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Resumen. 

Este trabajo se enmarca en el diseño de dos instrumentos evaluativos 

aplicados a los estudiantes del curso electivo “Ciencias de la salud” del 4°año de 

enseñanza Media del Colegio Trinity de la Serena.  

El objetivo de esta investigación es diseñar y analizar dichos instrumentos 

evaluativos cuyos propósitos son los de medir el desarrollo de habilidades que le 

permitan aplicar los conocimientos adquiridos en el nivel. 

La primera evaluación corresponde a una rúbrica que busca medir el producto 

final del proceso de creación de una App estilo glosario que incorpore los conceptos 

centrales de la unidad de genética. La segunda evaluación busca medir la capacidad 

de los estudiantes de aplicar los conocimientos incorporados en la App, a través de 

un cuestionario con actividades que miden diferentes tipos de habilidades. 

Dichos instrumentos cuentan con la validación de la evaluadora del Colegio, 

quien se encarga de visar el cumplimiento de los estándares de calidad de estos 

instrumentos y su concordancia con los objetivos planteados durante el proceso de 

enseñanza aprendizaje. 

Luego del proceso de análisis cuantitativo y cualitativo se realiza una serie de 

reflexiones, de las cuales emergen medidas remediales que permitirán fortalecer las 

evaluaciones y procesos educativos asociados a estas. 
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Introducción. 

En el siguiente trabajo se presentan 2 evaluaciones aplicadas en estudiantes 

de Cuarto nivel de Enseñanza Media del colegio Trinity, en el año 2021.  

Las estrategias seleccionadas para evaluar a los estudiantes contemplan el uso 

de TIC´s y su aplicación en el proceso de enseñanza aprendizaje y evaluación. 

Para entender la selección de dichas estrategias cabe señalar que, en el año 

en el cual se realizó esta evaluación, la población mundial se encontraba en una 

pandemia causada por el virus Sars-Cov-19, lo cual ha obligado a la toma de medidas 

sanitarias drásticas como lo es la cuarentena. En respuesta a esto el sistema 

educacional y sus instituciones han debido reaccionar ante este suceso 

implementando un sistema asincrónico y/o en casos en los cuales sea posible por 

temas económicos o logísticos, educación online, ya sea sincrónica o asincrónica. 

Este modelo de enseñanza online ha requerido de la capacitación de profesores y 

estudiantes al uso de estas tecnologías, por lo que ha destacado el concepto de TIC´s 

y la necesidad de alfabetizar a los ciudadanos en estas. Es por esto que como 

instrumento evaluativo se ha propuesto la evaluación, por medio de una rúbrica 

(Instrumento de observación externa), de la creación de una App estilo glosario, la 

cual incorpora los conceptos claves de la unidad, y su posterior uso para contestar 

una evaluación tipo cuestionario, con el objetivo de demostrar la importancia práctica 

del uso de TIC´s en la cotidianeidad, a nivel académico e incluso profesional, además 

de medir conocimientos y habilidades propias del nivel. 

El objetivo de este trabajo es crear dos instrumentos evaluativos que permitan 

evaluar y calificar los conocimientos, habilidades y actitudes, desarrolladas y 

adquiridas durante la unidad de Genética, y el uso de TIC´s por los estudiantes de 4° 

nivel de enseñanza Media, del Colegio Trinity. 
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Marco teórico. 

La educación ha cambiado de manera drástica producto del contexto en el cual 

se encuentra la sociedad y el sistema educacional ha debido avanzar de manera 

reactiva a las necesidades emergentes tanto académicas como personales de los 

estudiantes. Ante esto han surgido desde sus cenizas, las olvidadas y denostadas 

TIC´s, las cuales pasaron de ser considerados como simples cursos de ofimática para 

los estudiantes, a ser consideradas ahora un punto vital, no solo para el estudiante 

que sigue en el sistema educacional el cual debe responder a las demandas 

académicas del establecimiento respectivo, sino que también para los profesores 

como un medio de conexión, inclusión, acercamiento y una herramienta tanto 

metodológica como didáctica (Granda, Espinoza y Mayon, 2019). 

Es por esto que surge como una necesidad, capacitar a nuestros estudiantes, 

futuros creadores de conocimiento, en el uso de TIC´s para sus roles sociales e 

incluso personales. 

Se propone evaluar una App creada por los mismos estudiantes usando una 

plataforma de creación de Apps (www.mobincube.com) en la cual deben recopilar los 

conceptos clave de la unidad respectiva con el propósito de, posteriormente, hacer 

uso de las Apps creadas por los integrantes del curso para contestar preguntas y 

problemas en un cuestionario sirviéndoles esta App como una base de datos de fácil 

y rápido acceso.  

Para evaluar la App se propone una rúbrica analítica, que pretende calificar 

diversos aspectos de una App tales como la estética, su simpleza en el funcionamiento 

y la presentación de la información. Se ha seleccionado la rúbrica puesto que autores 

como Mertler (2001) y Roblyer y Wiencke (2003) se refieren a las rúbricas como 

herramientas de gran versatilidad y de gran apoyo en el proceso de tutorización del 

trabajo de los estudiantes, puesto que entregan una retroalimentación entregando 

expectativas y comparándolas con el rendimiento en la evaluación, información de 

gran importancia para el evaluado y para el evaluador. 
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Además, para demostrar la utilidad de la App creada se propone realizar una 

prueba tipo cuestionario en la cual los estudiantes pueden hacer uso libre de la App. 

Al final del cuestionario se presenta una encuesta que pretende recopilar información 

referente al punto de vista del estudiante con respecto a la utilidad de la App durante 

el proceso haciendo uso de una escala Likert, con el propósito de conocer la 

importancia que dan los estudiantes a estas herramientas, su apreciación con 

respecto a su proceso de creación y que proyección tienen en su vida.  
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Marco contextual. 

Las evaluaciones que se presentan en este informe, han sido aplicadas en al 

establecimiento educacional Colegio Trinity, el cual es clasificado como un 

establecimiento de GSE Medio/Alto1. Se encuentra ubicado en Avenida Guillermo 

Ulriksen #5100, Sector El Milagro en La Serena; cuenta con una matrícula a la fecha 

(30 de Abril, 2021) de 336 estudiantes distribuidos desde NT2 (Kinder) hasta 4to año 

de Enseñanza Media, teniendo un curso por nivel con un promedio de 25 estudiantes 

por aula y una planta de funcionarios de 32 docentes y 15 asistentes de la educación. 

Colegio Trinity nace oficialmente el 29 de Julio del 2018 después “de una serie 

de conflictos judiciales entre privados” y al alero de su predecesor Colegio Trinity 

School, este último fundado en 1989 por la Soc. Educacional y Cultural Trinity Ltda., 

asumiendo la dirección Jacqueline Inés Herrera Rivera, que hasta esa fecha de 

desempeñaba como docente de 1er año básico, siendo ella titulada como Educadora 

de Párvulos. 

Ante el cierre eminente de Trinity School y el peligro de dejar a 310 estudiantes 

sin un lugar donde estudiar a mitad del año escolar, los padres y apoderados del 

establecimiento se organizan y forman la Corporación Educacional Colegio Trinity, 

corporación sin fines de lucro. 

La corporación Educacional Colegio Trinity está conformada por un directorio 

compuesto por cinco apoderados escogidos de forma democrática. 

Actualmente “se reconoce oficialmente a Colegio Trinity como un 

establecimiento educacional subvencionado de financiamiento compartido mediante 

resolución exenta N°1924”2. 

Para entender la realidad actual del colegio necesitamos ahondar en la historia 

de su antecesor, Trinity School, colegio destacado en la zona por dos aspectos, su 

rigurosa administración y alta rotación de docentes. Durante casi tres décadas se 

 
1 Evaluacionsned.mineduc.cl. 2021. SNED - Ministerio de Educación de Chile. [online] Disponible en: 
<https://evaluacionsned.mineduc.cl/mvc/sned/nomina> [Acceso 20 Abril 2021]. 

 



 
 

8 
 

codeó con los colegios de GSE Alto, esto por su origen como colegio Particular 

Pagado, esta condición se mantuvo desde 1989 hasta el 2000, que por las grandes 

deudas por parte de los apoderados y un mal balance financiero obligaron a sus 

sostenedores a pasar a ser Particular Subvencionado, lo que permitió que siguiera su 

proyecto educativo, orientado al desarrollo del inglés como segunda lengua y 

enfocado en altos estándares académicos, destacándose además como un colegio 

de inspiración católica. 

Desde el fallecimiento de Dr. Elsa Frávega Villablanca (1947-2016), fundadora 

y directora del colegio, la administración del colegio cambio en grandes aspectos, 

perdiendo el norte de su PEI y Plan de Mejoramiento, además de aumentar los 

conflictos entre los sostenedores restantes y herederos de la Dra. Frávega, es así que 

durante los últimos meses del 2018 y primeros meses del 2019 la crisis llega al clímax 

de vender o cerrar el colegio. Una vez que se forma la corporación por parte de los 

apoderados, deben dejar atrás todo vínculo con Trinity School por los derechos 

reservados, desde el uniforme, himno, símbolos, etc., aunque sus docentes y 

funcionarios seguían en su mayoría, se desvincularon durante los primeros meses de 

funcionamiento del nuevo Colegio Trinity a un grupo de funcionarios por su lazo 

estrecho con la administración anterior, estos despidos generaron demandas 

millonarias que  aún a la fecha se siguen pagando algunas de esas indemnizaciones. 

En febrero de este año Colegio Trinity sufre uno de los mayores golpes por 

parte de la herencia de Trinity School, la renuncia del Coordinador Académico, 

dejando el cargo a poco de iniciar el año escolar, después de una década. Esta 

renuncia implico una restructuración significativa, creándose la Unidad Técnica 

Pedagógica y con ella además el cargo de Evaluador. El jefe de UTP que ha asumido 

es un miembro nuevo en el establecimiento y la evaluadora es una docente que es 

fue parte de Trinity School desde 1990 y sigue hasta la fecha. Luego de presentar la 

renuncia, el jefe de UTP, asume en el cargo la docente de Historia del Colegio, sin 

experiencia previa en este cargo. 
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Junto a la renuncia del coordinador, se añade la secretaria y jefa administrativa 

junto con la contadora, los tres renunciaron juntos. 

Cabe destacar que Colegio Trinity ha elaborado un nuevo PEI, trabajado 

durante el 2020 y puesto en marcha este año, con él se pretende de una vez 

desligarse de la sombra de Trinity School y dar una identidad propia. 

El curso seleccionado para este trabajo corresponde al 4°(Cuarto) año de 

enseñanza Media, específicamente los estudiantes correspondientes al electivo de 

Ciencias de la salud, lo cual considera 7 estudiantes, de los cuales 1 se encontraba 

en modalidad online y cuenta con un plan de evaluación diferencial, por lo que no 

presentó las actividades propuestas en este documento. 
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Diseño y aplicación de instrumentos. 

Ambas evaluaciones fueron realizadas en el curso electivo de 4to Medio, 

Ciencias de la salud. 

La razón de esta elección es por la gran responsabilidad que han mostrado los 

estudiantes del electivo, porque tienen intereses académicos en común (continuar 

estudios en área de salud), porque la relación entre estudiantes y profesores es muy 

madura y el grupo presenta un punto de vista muy crítico con su proceso de 

enseñanza aprendizaje. El curso electivo corresponde a Ciencias de la Salud, Unidad 

Genética y Salud. 

El motivo de la elección de esta asignatura es producto de la emergente 

aplicación de TIC´s en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y la necesidad de 

capacitarlos para crear herramientas basadas en estas, puesto que en su futuro 

laboral se encontrarán con el desafío que nos plantea Segura (2015) el cual señala 

que existen en las cuales el personal de salud pueda utilizar las TIC´s para agilizar y 

facilitar el proceso de comunicación entre el profesional y el usuario. Se hace un 

enfoque en esta área laboral debido al interés de los estudiantes por continuar sus 

estudios en esta área, pero estos conocimientos y habilidades son transversales y 

pueden ser aplicados en cualquier área laboral y del conocimiento. 

Ambas evaluaciones a presentar han sido validadas por parte de la evaluadora 

del Colegio Trinity, Mg. Claudia Boniche, Profesora de Estado en inglés, Diploma de 

Postítulo en Competencias de Liderazgo para Desarrollo Profesional de Docentes de 

Inglés y Magister en Educación Mención Curriculum y Evaluación UAC, quien recibe 

el documento a validar 3 días antes de la fecha de entrega a los estudiantes, tiempo 

en el cual se realiza un análisis y retroalimentación con respecto a las evaluaciones. 

De haber errores o sugerencias, el documento es devuelto al docente, quien debe 

realizar los cambios sugeridos y reenviar el documento a la misma evaluadora, quien 

da el visto bueno para su impresión y multicopia. De no haber errores o sugerencias, 

el documento es enviado con el visto bueno para su impresión y multicopiado. 
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Ambas evaluaciones fueron seleccionadas tomando en cuenta el plan evaluativo 

Covid que ha planificado y aplicado el colegio en respuesta a las condiciones que se 

han implementado para prevenir contagios. 

La primera evaluación consistió en la creación, en grupos, de una App estilo 

Glosario, que incluye los conceptos clave de la unidad en estudio, la cuál es Genética 

y Salud. Estos conceptos deben estar definidos y explicados de manera que sean 

fáciles de entender y deben estar organizados de manera que resulta instintiva la 

manera de navegar en la App creada. Para la creación de esta App se utilizó la 

plataforma de creación de Apps llamada Mobincube (www.mobincube.com) la cual es 

gratuita, está en español y no requiere de conocimientos informáticos de gran 

complejidad, puesto que utiliza un mecanismo de programación en bloques. El 

profesor de la asignatura realiza una capacitación en el uso de esta página, otorgando 

las herramientas necesarias para poder crear una App en esta página. Posteriormente 

construye una base de datos con los conceptos centrales de la unidad, los cuales los 

alumnos definen en base a una investigación en libros de texto escolar, internet y 

bibliografía encontrada en la biblioteca del Colegio. 

Los estudiantes, en la App, deben crear una página de inicio, un menú principal 

y una serie de pantallas con las definiciones, en las cuales deben ir imágenes que 

apoyen las definiciones. 

Esta actividad se realizó desde el día 12 de octubre del 2021 al 9 de noviembre 

de 2021, tiempo en el cual se destinó la clase totalmente para la ejecución de este 

trabajo, espacio en el cual los estudiantes reciben retroalimentación directa del 

profesor y de la rúbrica, la cuál ha sido entregada en el comienzo del trabajo, puesto 

que en esta están puestas las expectativas del resultado final del trabajo. 

La rúbrica utilizada para la evaluación corresponde a una rúbrica analítica 

(Mertler, 2001) en la que se criterios de observación tanto para TICS, como para el 

contenido referente a la asignatura y unidad estudiada. 
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A continuación, se muestra el primer instrumento aplicado correspondiente a la 

rúbrica: 
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La segunda evaluación ha sido diseñada como un cuestionario con diferentes 

ítems en los cuales los estudiantes puedan plasmar sus diferentes habilidades 

teniendo como referencia los conocimientos que se encuentren en la App de creación 

propia. En estos ítems podemos encontrar preguntas con alternativas de selección 

única, preguntas de desarrollo y una actividad de análisis de imagen. Esta evaluación 

ha sido estructurada de esta manera (no requiere de mucho espacio temporal para 

ser respondida) producto de los lineamientos evaluativos a seguir en la institución, en 

el contexto de pandemia provocada por el Sars-Cov-19, que sugieren flexibilizar las 

evaluaciones no haciéndolas tan extensas de manera que puedan trabajarse durante 

el tiempo de clases.  

A continuación, se muestra la segunda herramienta aplicada, correspondiente 

al cuestionario: 
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Análisis de los resultados. 

Presentar los datos obtenidos con su correspondiente análisis. Es importante 

hacer un análisis acorde a la asignatura y nivel elegido para obtener la información 

precisa que servirá de base para plantear las propuestas remediales. 

 

Se presenta el análisis de los resultados de la Rúbrica aplicada. 

Criterio 1: 

 

Los resultados del criterio 1 nos hacen ver ciertas deficiencias en el diseño de la 

aplicación, solo obteniendo un grupo el puntaje máximo en este apartado. 

Criterio 2: 

 

Puesto que la App se creó usando un mismo sistema, la manejabilidad lograda fue 

equivalente y de un gran valor. En este apartado los resultados fueron satisfactorios. 

 

Diseño

1 2 3 4

Manejabilidad

1 2 3 4
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Criterio 3: 

 

En este apartado todos obtuvieron un desempeño ideal, puesto que utilizamos 

la misma página para crear el programa.   

Criterio 4: 

 

En este apartado sólo un grupo tuvo el máximo puntaje, el resto (2) tuvo 

pequeñas fallas. 

Criterio 5: 

 

 En este criterio sólo un grupo presentó un puntaje de 3 puntos y el resto 

Velocidad de procesos

1 2 3 4

Calidad 

1 2 3 4

Utilidad

1 2 3 4
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cumplió de gran manera con los descriptores. 

Criterio 6: 

 

Los resultados en este subsector, han sido conformes puesto que las 

definiciones de conceptos han sido trabajadas con asesoría del profesor. 

 

Con respecto al porcentaje de logro de los grupos se obtuvo el siguiente gráfico: 

 

Los porcentajes de logro de los grupos fueron: 

Grupo 1: 87.5%   Grupo 2: 91,6%   Grupo 3: 100% 

 

Definición de conceptos

1 2 3 4
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Con respecto a los resultados de la segunda evaluación, desglosados por ítem, 

son los siguientes:  

 

ÍTEM 1: Selección múltiple: 

 

 

 

 

Pregunta 1

Correctas Erradas

Pregunta 2

Correctas Erradas

Pregunta 3

Correctas Erradas

Pregunta 4

Correctas Erradas

Pregunta 5

Correctas Erradas
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Con respecto al primer ítem de selección múltiple, las preguntas 2 (1 error y 4 

correctas) y 5 (4 errores y 1 correcta) han tenido respuestas erróneas por parte de 

los estudiantes. El resto han sido respondidas de manera correcta por todo el grupo. 

 

ÍTEM 2: Preguntas de desarrollo: 

 

   

  

 

El desempeño en esta actividad ha demostrado un rendimiento en general 

bueno, pero con ciertos errores en conceptos de alta complejidad como los 

evaluados en las preguntas 1 y 3, los cuales hacen referencia a comparaciones 

entre tipos de mutaciones. Mientras que en las actividades en las cuales hay que 

identificar y hay que nombrar, los estudiantes se desempeñaron según lo esperado.  

Pregunta 1

1 2 3 4

Pregunta 2

1 2 3 4

Pregunta 3

1 2 3 4

Pregunta 4

1 2 3 4
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Con respecto a la encuesta, se obtuvieron los siguientes resultados: 

 

 

 

Con respecto a los resultados de la encuesta estos muestran cierto grado de 

complejidad en el proceso de elaboración de la App. Además, podemos observar el 

interés que hay en seguir creando herramientas de este tipo en el futuro. Por otra 

parte, la App fue de gran utilidad para la evaluación y los estudiantes señalan haber 

aprendido durante el proceso de creación de la misma. 
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Propuestas remediales. 

En respuesta a las observaciones realizadas con respecto a las evaluaciones 

realizadas y la información recabada sobre el proceso, podemos sugerir una serie de 

cambios que puedan mejorar las diferentes instancias del proceso de enseñanza 

aprendizaje. 

En primer lugar, con respecto a la rúbrica la primera sugerencia es agregar una 

carta Gantt con el propósito de organizar de mejor manera el proceso de producción 

de la App, organizando los tiempos de la clase para realizar tareas específicas que 

nos permitan avanzar claramente, estableciendo objetivos a corto plazo para cumplir 

objetivos a largo plazo. Esta medida solucionaría la desorganización de los grupos 

con respecto a sus avances y permitiría una mejor guía durante el proceso de 

creación, por parte del profesor. Además, sería de gran ayuda para los estudiantes 

poner un esquema tipo de organización de las pantallas, lo que ayudaría a los 

estudiantes a tener una idea sobre cómo organizar su trabajo y como interconectar 

sus pantallas para realizar una App con mayor claridad, en la cual se encuentren 

fácilmente los conceptos. 

Respectivo a la rúbrica cabe señalar algunas modificaciones y deleciones de 

criterios de observación. 

Se sugiere la eliminación del criterio “velocidad de procesos”, puesto que este 

punto no depende del estudiante sino de factores como el aparato que se utilice para 

manipular la App o la eficiencia y eficacia del mecanismo de programación de la 

plataforma de creación. 

Por otra parte, cabe modificar los descriptores del criterio “definición de 

conceptos” en los cuales se incluyan porcentajes de conceptos definidos con respecto 

a los solicitados por el profesor, puesto que el valor de la App depende de la presencia 

de estas definiciones. 
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Con respecto a la segunda evaluación, sería de gran valor que los estudiantes 

hagan uso de la App en actividades que permitan observar habilidades de orden 

superior tales como comparar, sintetizar, analizar, evaluar, comprender, etc. de 

manera que los estudiantes hayan desarrollado estas habilidades antes de la 

realización de la evaluación.  

Luego de analizar los datos arrojados por la encuesta, observamos cierto tedio 

en el proceso de creación de la App, lo cual es producto de complejidades técnicas 

emergentes del uso de la página www.mobincube.com, la cual, si bien utilizaba un 

sistema de programación muy simple de entender (programación en bloques), 

presentaba constantes caídas en sus servidores, algunas veces ocasionando que los 

estudiantes pierdan el avance en su App. Como medida remedial se sugiere el cambio 

de plataforma en la cual se creen las Apps a futuro a una que cuente con servidores 

más estables o que cuenten con otro mecanismo de guardado de los productos 

creados.  

Los aspectos fuertes de estas evaluaciones corresponden al trabajo 

interdisciplinario con TIC´s y al trabajo grupal. El trabajo interdisciplinario con TIC´s es 

de gran importancia puesto que se requiere de una capacitación de programación en 

bloques y sobre el uso de la página web www.mobincube.com. Este trabajo 

interdisciplinario fortalece más la idea de que las áreas del conocimiento no están 

parceladas.  Por otra parte, el trabajo grupal incentiva la cooperación y motiva a los 

estudiantes a tener mayor responsabilidad. Además, estas instancias de trabajo 

grupal, se acercan más a la realidad laboral, en la cual el trabajo en equipo es clave 

en equipos interdisciplinarios en los que cada uno debe contribuir con los aportes que 

pueda realizar sobre la temática que abarca el área de conocimiento que domina de 

mejor manera y que sean relativos a su función y formación. 

También es importante mantener la segunda evaluación con el propósito de 

evaluar la utilidad de la App en la asignatura, de manera que los estudiantes puedan 

http://www.mobincube.com/
http://www.mobincube.cl/
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ver que el fruto de su trabajo les es de utilidad, motivando a los estudiantes a seguir 

explorando el mundo de las TIC´s aplicadas en las diferentes áreas del conocimiento. 

Para finalizar, cabe destacar que esta clase de análisis de los instrumentos 

aplicados en clase deben ser una actividad que se realice de manera periódica, ya 

que estas enriquecen y fortalecen las evaluaciones aplicadas y a aplicar, puesto que 

surgen desde una perspectiva crítico-reflexiva con respecto a las actividades en clase 

que son clave para comprender cómo evaluar a nuestros estudiantes y darle 

coherencia a todo el proceso, comprendiendo que el verdadero fin de la evaluación 

es dar una instancia de aprendizaje final a los estudiantes, quienes se nutren de la 

retroalimentación que se puede realizar con respecto a su evaluación. 
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