UMC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Trabajo final para obtener el grado de Magister en educacion Mencion Curriculum y
Evaluacion Basado en Competencias

DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS DE MEJORA EN LAS AREAS DE
FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS, LIDERAZGO
PEDAGOGICO, GESTION CURICULAR Y GESTION DE RECURSOS
DEL COLEGIO SAN FRANCISCO DE ASIS, DE LA COMUNA OSORNO,
REGION DE LOS LAGOS

Candidato a Magister: Karen Melissa Obando Levin
Tutor disciplinar: Jennifer Quifionez Fuentes

Tutor metodoldgico: Marlenis Martinez Fuentes

Octubre, 2024



indice

Péagina
RESUMEBN =--mmmmmm e oo 3
INErOOAUCCION === e 4
MArCO TEOICO ==mmmmmmmm oo S
Marco Contextual --=--=-====s-memmnme e e oo 7
Elaboracion y Aplicacion del inStrumento -------==-===========mmmmmmmm oo 10
Analisis de resultados -----=-=====m=mmomeom e eee 29
Propuestas de mejora -------------------- mmmmmmmmmmmmesmsoeoeo- - 35
CONCIUSION =mmmmm e 38
Bibliograffa -=--=-==e-mmsememm e e 39




Resumen

El trabajo aborda la problematica relacionada con la deficiencia en la formacion basada
en competencias, liderazgo pedagogico, gestion curricular y gestion de recursos en el
Colegio San Francisco de Asis, ubicado en la comuna de Osorno, Region de Los Lagos.
Se busca identificar las areas de mejora para optimizar el proceso educativo y los

resultados académicos de los estudiantes.

El objetivo del trabajo es diagnosticar las carencias en las areas mencionadas y formular

propuestas de mejora que fortalezcan la calidad educativa del establecimiento.

Para llevar a cabo el diagndstico, se aplicé una metodologia mixta que incluyd encuestas
y entrevistas a cuerpo docentes y equipo directivo, ademas de la revision de documentos

institucionales. Esto permitio obtener una vision integral de la situacion actual del colegio.

Los resultados indican que existen deficiencias en la implementaciéon de un enfoque
basado en competencias, asi como en el liderazgo pedagdgico y en la gestidn curricular.
Se identificaron también limitaciones en la asignacién y uso de recursos, lo que afecta el

desempefio académico.

Las propuestas de mejora mas relevantes incluyen: implementar un programa de
formacion continua para docentes centrado en la educacién por competencias;
desarrollar un plan de liderazgo pedagodgico que fomente la colaboracién entre el
personal; reformular el curriculo para alinearlo con las necesidades de los estudiantes; y
optimizar la gestion de recursos, priorizando la inversion en tecnologias educativas y
materiales didacticos. Estas acciones buscan fortalecer el proceso educativo y mejorar

el desempefio académico de los estudiantes en el colegio.



Introduccion

En el contexto educativo actual, la formacién basada en competencias se presenta
como un enfoque esencial para preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios
del siglo XXI. Este trabajo de grado tiene como objetivo realizar un diagndstico integral y
proponer mejoras en las areas de formacion basada en competencias, liderazgo
pedagadgico, gestion curricular y gestion de recursos en el Colegio San Francisco de Asis,

ubicado en la comuna de Osorno, Region de Los Lagos.

A medida que las instituciones educativas buscan adaptarse a las demandas del
entorno, es fundamental evaluar sus practicas actuales y establecer estrategias que
optimicen el proceso de ensefianza-aprendizaje. Este analisis no solo contribuira al
desarrollo profesional de los docentes, sino que también mejorard la experiencia
educativa de los estudiantes, favoreciendo no solo su formacion educativa sino de forma

integral.

Segun Lépez y Rodriguez (2020), la evaluacion diagnostica es esencial para identificar
las fortalezas y debilidades de una institucibn educativa, permitiendo asi la

implementacion de estrategias efectivas que fomenten un aprendizaje significativo.

La relevancia de este estudio radica en la necesidad de una gestién educativa que
promueva un liderazgo pedagogico efectivo y una gestion curricular que responda a las
necesidades de la comunidad. A través de un enfoque participativo y reflexivo, se busca
identificar fortalezas y areas de mejora que permitan al Colegio San Francisco de Asis
consolidar su mision educativa y fomentar un ambiente de aprendizaje dinamico y

enriquecedor.

Cada seccion estara disefiada para abordar de manera integral las tematicas
mencionadas, facilitando una comprension profunda de las dinamicas educativas

actuales en el Colegio San Francisco de Asis de la ciudad de Osorno.



Marco tedérico

La educacion actual se enfrenta al desafio de formar individuos competentes que
puedan enfrentar un mundo en constante cambio. En este contexto, la formacion basada
en competencias, el liderazgo pedagdgico, la gestidon curricular y la gestion de recursos

son areas clave para la mejora de la calidad educativa.

La formacion basada en competencias se centra en desarrollar habilidades y
conocimientos que permitan a los estudiantes actuar de manera efectiva en diversas
situaciones. Vazquez Fernandez y Ortega Osuna (2011) sefialan que las competencias
bésicas son fundamentales para el desarrollo integral del alumnado, ya que facilitan su
adaptacion al entorno social y laboral. Este enfoque implica que la educacion no solo
debe transmitir conocimientos, sino también formar a los estudiantes para que puedan

aplicar esos conocimientos en la préctica.

El liderazgo pedagdgico es crucial para implementar cambios en la educacion. Segun
Gvirtz, Abregu y Paparella (2014), un liderazgo efectivo se basa en la creacién de un
entorno de colaboracion y aprendizaje continuo. Los lideres educativos deben promover
un clima escolar que fomente la innovacion y el desarrollo profesional de los docentes.
Esto, a su vez, impacta positivamente en la formacidbn de competencias en los
estudiantes, ya que un liderazgo solido puede transformar la cultura escolar y mejorar

los resultados educativos.

La gestion curricular es el proceso mediante el cual se planifican, implementan y
evallan los curriculos educativos. Este aspecto es vital para asegurar que los contenidos
y metodologias se alineen con las competencias que se desean desarrollar. Vazquez
Fernandez y Ortega Osuna (2011) destacan la importancia de una gestion curricular que
responda a las necesidades del alumnado y del contexto social. Una gestion efectiva
permite la integracion de diversas areas del conocimiento y promueve un aprendizaje

significativo.

Finalmente, la gestion de recursos es un elemento esencial en la educacion. Gvirtz et

al. (2014) argumentan que una gestion eficiente de los recursos materiales y humanos



es fundamental para el éxito de cualquier iniciativa educativa. La disponibilidad de
recursos adecuados, asi como su uso estratégico, impacta directamente en la calidad
del proceso de ensefianza-aprendizaje. La formacion en esta area debe centrarse en
preparar a los educadores para utilizar los recursos de manera creativa y efectiva,

optimizando asi las oportunidades de aprendizaje.

Las areas de formacion basada en competencias, liderazgo pedagdgico, gestion
curricular y gestion de recursos estan interrelacionadas y son esenciales para la mejora
de la calidad educativa. La integracion de estos elementos, fundamentada en enfoques
tedricos solidos, contribuira a formar individuos capaces de adaptarse y prosperar en un

entorno en constante cambio.



Marco contextual

 Datos del establecimiento

Nombre Colegio San Francisco de Asis
Comuna Osorno

Provincia Osorno

Region Décima region de Los Lagos

Antecedentes geograficos

Direccion del establecimiento Calle Pitrufquén n°1828
Sector Rahue Alto
Fono de contacto +56 (64)2249086

Recursos Humano del establecimiento

Docentes 26
Asistentes de la educacion 15
Docentes directivos jefes de utp 2
Directora 1

Niveles que atiende el establecimiento

Jornada Diurna

Ed. Parvularia Primer y segundo Nivel de Transicion
Ed. Béasica (1° a 8° basico) 1° a 8° afio basico (JEC)
Educacién para Jovenes y Adultos
Ed. Basica 2 cursos
Ed. Media 4 cursos por nivel

Aspectos generales establecimiento
El Colegio San Francisco de Asis comenzé su funcionamiento en marzo del afio

2010, previo decreto 2192 del 03/ 06/ 2010, de Reconocimiento Oficial de la SEREMI de
Educacion Region de los Lagos.

La infraestructura esta emplazada en un sitio urbano de 4.225 m2 con un pabellén
de prebasica, 2 pabellones de basica y un area administrativa.

El funcionamiento del Colegio San Francisco de Asis, a partir de marzo 2010,
obedece a la necesidad de ofrecer a la comunidad de Osorno, especificamente a un
amplio sector de Rahue Alto, una nueva opcion de equidad y calidad en educacion.



La comunidad escolar se compone de un alto porcentaje de alumnos provenientes
de un nivel socioecondmico bajo, lo cual probablemente influya en su rendimiento escolar
y en su autoestima. El Colegio aplica variadas estrategias para revertir las dificultades
de aprendizaje de éstos, asi como su nivel de autoestima y porcentaje de desercion
escolar.

Visién

Un establecimiento educacional reconocido a nivel regional, por la calidad y
pertinencia de la educacion impartida, garantizando una formacion integral basada en la
inclusién construccion del ser humano desde aspectos cémo la Fe, la Justicia y la cultura;
Contribuyendo con pilares relevantes para nuestra comunidad formando “PERSONAS
PARA LOS DEMAS”. Entregando una sdlida formacion valdrica a nifios, nifias, jovenes
y adultos, los cuales estén enfocados en fortalecer los procesos cognitivos,
conceptuales, procedimentales y actitudinales, y de esta manera promoviendo a que

sean ciudadanos socialmente respetuosos con su entorno y medio ambiente.

Nuestra comunidad se sustenta de profesionales comprometidos con la respuesta
educativa efectiva, que esté relacionada a un quehacer profesional adecuado y 6ptimo
en todos sus ciclos educativos, incorporando a las familias a la formacion y

acompafamiento constante al proceso escolar.

El Colegio San Francisco de Asis, de dependencia particular subvencionado, imparte
educaciéon en los niveles de Ensefianza Parvularia, Basica, Educacion de Jovenes y
Adultos en la modalidad Cientifico - Humanista, con una mision dirigida a formar
personas integrales, con espiritu religiosos, tolerantes, solidarios con su entorno y el
medio ambiente, ademas con espiritu democratico. Entregando una educacion de
calidad, acorde a las normativas vigentes, flexibilizando el curriculo de acuerdo con las
realidades presentes en nuestro entorno, por medio de metodologias en que los alumnos
sean protagonistas de su propio aprendizaje, con activa participacion y compromiso de

la familia para que sean capaces de desarrollar su proyecto de vida social, profesional y



laboral, respondiendo asi a las necesidades de la comunidad, garantizando la formacién

de ciudadanos responsables.

Objetivos generales del establecimiento

a)

b)

d)

Preparar a estudiantes para la continuidad educativa, entregando una educacion
de calidad, respetando la gran diversidad de ritmos y estilos de aprendizajes y las
caracteristicas particulares de cada uno de ellos.

Facilitar el desarrollo arménico de todos los aspectos de la personalidad de los
estudiantes, en cada etapa de su desarrollo, entregando herramientas que le
permitan enfrentar el mundo que les rodea.

Contribuir a la formacion moral, ética y civica fomentando el aprecio por: la
dignidad, la diversidad sociocultural, honestidad, el trabajo, el respeto, la
tolerancia, la iniciativa, la responsabilidad, a fin de orientar a nuestros estudiantes
hacia un futuro exitoso.

Realizar un plan de estudio diversificado, flexible y contextualizado, acorde a la
diversidad de estudiantes de nuestra comunidad educativa, orientado al Marco
Curricular vigente, marco para la buena ensefianza y los Planes y Programas de
Estudio.

Dar a conocer la labor pedagdgica y formadora del proyecto Educativo, ante la
comunidad como una manera de promover la Vision y Misién del Colegio y su

aporte a la sociedad.
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Elaboracién y aplicacion del instrumento

El instrumento de diagndstico validado por los docentes del establecimiento educacional
San Francisco de Asis, de la ciudad de Osorno fueron estructurados y disefiados de
acuerdo con las cuatro que se quiere diagnosticar, las cuales son: formacion basada en

competencias, liderazgo pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos.

El instrumento para diagnosticar las areas anteriormente mencionadas comprende de
una escala de evaluativa con cuatro niveles de calidad. Posteriormente contempla

distintos indicadores los cuales se les debe asignar puntuacion por cada area.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

préactica.
Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

2 El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propoésitos son
sistematicos.

3 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientaciéon a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.

4 La préactica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente
de sus procesos.




1. Formacién basada en competencias

1.1. Dimension: Saber conocer

Proceso general para evaluar: Demostrar una comprension amplia, profunda

y critica de los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que

ensefa, su didactica y el curriculum escolar vigente, con el propésito de hacer

el saber disciplinar accesible y significativo para todos sus estudiantes. MBE,

2021.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los y las docentes del establecimiento poseen
conocimientos especializados y relacionados con un
ambito profesional que permita dominar de forma
experta los contenidos y las tareas propias de la

actividad laboral.

2. Los profesionales de nuestro establecimiento saben
aplicar los conocimientos a situaciones cotidianas
concretas, utilizar procedimientos apropiados a las
tareas pertinentes, solucionar problemas de forma
autonoma vy transferir con ingenio las experiencias

adquiridas a situaciones nuevas.

3. Los y las docentes comprenden los fundamentos,
la estructura, los conocimientos, las habilidades, las
actitudes y la progresion del curriculum escolar de la

disciplina que ensenia.

4. Analiza e interpreta los recursos y documentos que
acompafnan el curriculum, tales como planes y
programas de estudio, textos escolares y estandares

de aprendizaje, en funcion de las caracteristicas,
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necesidades e intereses de sus estudiantes y del

proyecto educativo institucional.

5. Los y las docentes demuestran habilidades de
investigacion, comunicacion y pensamiento critico y
actitudes relacionadas con la ética, la rigurosidad y el

cuestionamiento, respecto a la disciplina que ensenia.

6. Los y las docentes identifican las conexiones que
se pueden establecer con conocimientos de otras

disciplinas, para hacer el contenido accesible,

comprensible y significativo para sus estudiantes.

1.2. Dimensién: Saber ser

Proceso general a evaluar: Promover el desarrollo personal y social de sus
estudiantes, favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y habitos necesarios para el ejercicio de la
ciudadania, vida democratica, cuidado por el medio ambiente y valoracion por la
diversidad. MBE, 2021

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El docente desarrolla el sentido del reto,

responsabilidad y compromiso.

2. El docente desarrolla en los estudiantes la
capacidad de trabajar de manera rigurosa Yy
perseverante, con una disposicion positiva a la critica

y la autocritica.

3. Los y las docentes trabajan de manera colaborativa
y de manera transversal el respeto hacia las personas

e instituciones.
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4. Los profesionales de nuestro establecimiento tienen
a su cargo responsabilidades las que logran llevar a

cabo con su total desempefio.

5. Los y las profesionales de nuestro establecimiento
estan predispuestos al entendimiento interpersonal,
dispuestos a la comunicacion y cooperacion con los

demas y demuestran un comportamiento orientado al

grupo

1.3. Dimensién: Saber hacer

profundos. MBE, 2021

Proceso general a evaluar: Implementar estrategias de enseflanza basadas en
una comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias individuales y
promover altas expectativas, participacion y colaboracién de los/las estudiantes

en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los y las docentes son rigurosos(as) en la

utilizacion conceptual correcta de cada asignatura.

2. El(la) docente genera en los estudiantes la
capacidad de poner en practica los conocimientos

adquiridos

3. El(la) docente incorpora en sus practicas
pedagdgicas diferentes enfoques para la promocién
del pensamiento critico, los que dicen relaciéon con
procedimientos de analisis de distintas fuentes de
informacion, la argumentacion y contra
argumentacion, el wuso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de

13



distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

4. El(la) docente implementa estrategias didacticas,
tales como formular preguntas para cuestionar y/o
evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre problematicas concretas y desafiar
teorias existentes, para promover el pensamiento
critico en funcion de los objetivos de aprendizaje
disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus

estudiantes

5. El(la) docente genera espacios de interaccion
pedagdgica para la elaboracion de juicios criticos,
basados en la reflexion y uso del error, de modo de
favorecer en los estudiantes la capacidad de estar
abiertos/as a los cambios y de tomar decisiones

razonadas

6. El(la) docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros de
sus estudiantes y la reafirmacion de su capacidad
para enfrentar desafios y tener altas expectativas de

si mismos/as.

7. El(la) docente procura la comprensién de conceptos
propios de la asignatura mediante herramientas
didacticas que permitan al estudiante acceder al

desarrollo de competencias.

8. Incorpora en sus practicas pedagogicas diferentes
enfoques para la promocién del pensamiento critico,
los que dicen relacion con procedimientos de analisis

de distintas fuentes de informacion, la argumentacion
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y contra argumentacién, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

9. El(la) docente comprueba durante la clase,
mediante preguntas o actividades relevantes, el nivel
de comprensiébn de sus estudiantes e identifica

dificultades y errores para reorientar la ensefianza.

10. Ofrece a sus estudiantes retroalimentacion
descriptiva de manera oportuna, basandose en
criterios e indicadores de evaluacion, para que
dispongan de informacion diferenciada sobre los
niveles de logro de los conocimientos, habilidades y
actitudes definidos en los objetivos de aprendizaje
evaluados; y para establecer estrategias que les
permitan superar las brechas.

2. Area de gestion curricular

2.1. Dimension: Gestién pedagdgica

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el equipo técnico pedagogico para organizar, planificar, monitorear y

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagogico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de libre

disposicion en funcion de las metas formativas y de




aprendizaje del establecimiento y las necesidades e

intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagdgico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,

entre otros).

3. El equipo técnico pedagogico y los docentes
realizan una calendarizacién anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afo escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de

estudiantes que lo requieran.

4. El equipo técnico pedagogico asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion 'y
suspension de clases, y para que ante la ausencia de
un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la

asignatura.

5. El equipo técnico pedagdgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodoldgicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de
recursos educativos para potenciar el aprendizaje en

los estudiantes.
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7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del
logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar

su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan
procedimientos de acompafamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacién de
clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin

de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagogico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del
aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexién técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las
metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagogico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada.
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13. El equipo técnico pedagdgico promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

2.2. Dimension: Ensefianzay aprendizaje en el aula

estudiantes.

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen las relaciones entre las

actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos

con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiquen, generen analogias vy
metaforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,

modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnoldgicos en la medida que aportan al aprendizaje

y motivacion de los estudiantes.
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5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,

variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,

entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de respeto
y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje y

desarrollo.

2.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

consideracion de sus diferentes necesidades.

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para

apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el
aprendizaje académico.
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2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la

familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa

acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacién vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccion de estudios secundarios y superiores, que
incluye la entrega de informacion actualizada sobre
alternativas de estudio, instituciones, sistemas de

ingreso, becas y créditos.

3. Area Gestion de Recursos

3.1. Dimensién: Gestion del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.
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Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con

definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente

sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacibn de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnostico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacion continua y perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento

gue promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacién, incluyendo  advertencias  de

incumplimiento previas.
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8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto.

3.2. Dimensién: Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a
clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que

concilia las necesidades de los diferentes estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al
presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo del

ano.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por

la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacién vigente: no

tiene sanciones de la Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y

su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus
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estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.

3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

educativos necesarios

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas y
rutinas que favorecen su adecuada organizacién y

uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los

estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periodicos.
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4. Liderazgo pedagdgico
4.1. Dimensioén: Establecer direcciéon

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto con
su comunidad educativa, el proyecto educativo
institucional y curricular, enfocado en el mejoramiento
de los logros de aprendizajes de todos los
estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la

inclusion y el respeto a la diversidad.

2. El equipo directivo traduce los propoésitos y
objetivos institucionales en planes de mejoramiento y
metas de corto y mediano plazo, en el marco de

procesos de planificacion participativos.

3. El equipo directivo difunde y explica los objetivos,
planes y metas institucionales, asi como sus avances

a todos los actores de la comunidad educativa.

4. El equipo directivo promueve y modela activamente
una cultura escolar inclusiva, equitativa y de altas
expectativas sobre los logros de aprendizaje de los
estudiantes y desempefio de todos los

miembros del establecimiento.

5. El equipo directivo desarrolla una comunicaciéon y
coordinacién estratégica y efectiva con el sostenedor
para el logro de los objetivos institucionales y de las

politicas locales.
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4.2. Dimension: Redisefio de la organizacion

estratégica

Proceso general a evaluar: Obtencién y mantencion de recursos de manera

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo desarrolla e implementa una
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la

comunidad escolar.

2. El equipo directivo modela y promueve un clima de
confianza entre los actores de la comunidad escolar,
fomentando el didlogo y la promocion de una cultura
de trabajo colaborativo tanto entre los profesores
como de estos con los estudiantes en pos de la

eficacia colectiva y mejora continua.

3. El equipo directivo implementa y monitorea normas
y estrategias que aseguran una sana convivencia con
un enfoque formativo y participativo, promoviendo la
responsabilidad colectiva para el logro de un clima

escolar positivo.

4. El equipo directivo genera oportunidades de
participacion y colaboracion de los actores de la
comunidad escolar a través de espacios formales, a
fin de consolidar el logro de un clima escolar positivo
y los objetivos expresados en el Proyecto Educativo

Institucional.
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5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando
entre los actores, con el fin de lograr soluciones de

manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo desarrolla y mantiene relaciones
de comunicaciéon y colaboracion permanente con los
padres y apoderados del establecimiento, con el
objetivo de involucrarlos en los procesos formativos

de los estudiantes.

4.3. Dimension: Desarrollo del personal

desarrollo profesional docente

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en
conjunto con su sostenedor, estrategias efectivas de
busqueda, seleccion, induccion y retencién de

docentes y asistentes de la educacion.

2. El equipo directivo identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias
de sus docentes y asistentes de la educacion y
generan diversas modalidades de desarrollo

profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros
individuales y colectivos de las personas que trabajan

en el establecimiento.

4. ElI equipo directivo apoya y demuestra
consideracion por las necesidades personales y el
bienestar de cada una de las personas de la

institucion.
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5. El equipo directivo demuestra confianza en las
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad

educativa.

6. El equipo directivo genera condiciones y espacios
de reflexion y trabajo técnico, de manera sistematica
y continua, para la construccion de una comunidad de

aprendizaje profesional.

4.4. Dimension: Gestion de lainstrucciéon

ensefianza y del
curriculum

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo asegura la articulacion y
coherencia del curriculum con las préacticas de
ensefianza y evaluacion como entre los diferentes

niveles de ensefianza y asignaturas.

2. El equipo directivo monitorea la implementacion
integral del curriculum y los logros de aprendizaje en
todos los dmbitos formativos de los estudiantes para
el mejoramiento de los procesos de ensefianza y la

gestion pedagogica.

3. El equipo directivo acompafia, evalla vy
retroalimenta sistematicamente las practicas de

ensefianza y evaluacion de los docentes.

4. El equipo directivo identifica las fortalezas y
debilidades de cada docente de manera de asignarlo
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al nivel, asignatura y curso en que pueda alcanzar su

mejor desempefio.

5. El equipo directivo procura que los docentes no se
distraigan de los procesos de ensefianza aprendizaje,
evitando las interrupciones de clases y la sobrecarga

de proyectos en el establecimiento.

6. El equipo directivo asegura la implementacion de
estrategias para identificar y apoyar tempranamente a
los estudiantes que presenten dificultades en los
aprendizajes o en los @mbitos conductual, afectivo o

social.

7. El equipo directivo identifica y difunde, entre sus
docentes y directivos, buenas practicas de ensefianza
y aprendizaje como de gestion pedagdgica, tanto
internas como externas y que respondan a las

necesidades de sus estudiantes.
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Analisis de resultados
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Profesional Dimensiones Puntaje obtenido
encuestado Saber Saber ser | Saber hacer por area
conocer (Puntaje (Puntaje
(Puntaje esperado esperado 40)
esperado | 20)
24)
Directora 18 16 27 61
Jefa UTP jornada 20 15 30 65
EPJA
Docente 15 14 23 52
Lenguaje Ed.
Béasica
Docente de 20 13 29 62
matematica Ed.
Media
Encargada de 17 15 28 60
convivencia
escolar
1. Area: Formacion basada en competencias

De acuerdo con la aplicacion del instrumento a los diferentes profesionales que

participaron y validaron este instrumento de diagndstico, se puede realizar el siguiente

analisis de los resultados:

Saber conocer: Se puede deducir respecto a esta dimension que los docentes

reconocen sus habilidades de dominio conceptual, manejo del curriculum y entusiasmo

por lo que imparten: invitan a expertos a las clases, organizan salidas pedagdgicas,

visitas a lugares culturales, preparan materiales y actividades

interesantes, entre otros. Sin embargo, dejan entre ver direccionar la labor docente en

implementar estrategias de caracter de interés de los estudiantes.
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Saber ser: en esta dimension los docentes promueven que los estudiantes desarrollen
una ética de trabajo mediante diferentes estrategias, exigen que entreguen los trabajos
atiempo y de acuerdo con las especificaciones, que sean rigurosos con los detalles, que
sean proactivos ante las dificultades, que se presenten con los materiales solicitados,
entre otros. Sin embargo, se evidencia un bajo nivel de comunicacién efectiva y

cooperacién con los demas.

Saber hacer: Se puede determinar que los docentes retroalimentan constantemente a
los estudiantes sobre su desempefio en las diferentes asignaturas que imparten, de
manera individual y grupal: destacan los aspectos logrados, los ayudan a detectar y
tomar conciencia de los errores y que de estos obtengan un aprendizaje efectivo. No
obstante, es necesario que los profesores logren motivar a los estudiantes para el
desarrollo de un autoaprendizaje y pensamiento analitico.

2. Area: Gestién curricular

Profesional Dimensiones Puntaje obtenido
encuestado Gestion Ensefianza Apoyo al por area
pedagdgica y desarrollo
(puntaje aprendizaje de los
esperado 52) | en el aula | estudiantes
(Puntaje (Puntaje
esperado 32) | esperado 24)
Directora 36 19 13 68
Jefa UTP jornada 42 25 20 87
EPJA
Docente 34 24 16 74
Lenguaje Ed.
Basica
Docente de 37 24 12 73
matematica Ed.
Media
Encargada de 37 21 14 72
convivencia
escolar
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Gestion pedagogica: se puede deducir que el equipo técnico pedagogico tiene las
herramientas suficientes para dirigir el establecimiento, organizar carga horaria de los
docentes y monitorea regularmente la cobertura curricular. No obstante, se evidencia que

faltan instancias de reflexion e intercambio de practicas pedagogicas entre los docentes.

Enseflanza y aprendizaje en el aula: en esta dimension se puede deducir que los
docentes concuerdan que aplican varias estrategias de ensefianza con los estudiantes,
para asi favorecer al aprendizaje de nuevos conceptos, asi también la incorporacién de

recursos didacticos.

Apoyo al desarrollo de los estudiantes: en esta dimension se infiere que el
establecimiento implementa diversas estrategias para potenciar las habilidades de los
estudiantes de todos los niveles que atiende el establecimiento, tales como talleres
extraprogramaticos, apoyo pedagodgico especifico y material de apoyo. En tanto, los
encuestados concuerdan que el establecimiento carece de un programa de deteccion
temprana que identifique las necesidades de apoyo de los estudiantes, tanto en el &mbito

social, como en el afectivo y conductual.

3. Area; Gestion de recursos

Profesional Dimensiones Puntaje obtenido
encuestado Gestion | Gestion de Gestion de por area
del recursos recursos

recurso | financierosy educativos
humano | administracion | (puntaje

(puntaje (puntaje esperado 20)

esperado | esperado 28)

32)
Directora 14 25 14 53
Jefa UTP 25 24 15 64
jornada EPJA
Docente 16 21 14 51

Lenguaje Ed.
Basica
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Docente de 18 21 14 53
matematica Ed.
Media

Encargada de 14 22 12 48
convivencia
escolar

Gestion de recurso humano: respecto a los resultados obtenidos en esta dimension se
evidencia que el establecimiento cumple e implementa la planta profesional requerida de
acuerdo con la normativa vigente, sin embargo, es necesario que el establecimiento
fomente el trabajo en equipo en los docentes y también implemente actividades que

promuevan el compromiso profesional.

Gestion de recursos financieros y administracion: se infiere que el establecimiento
logra captar y completar el nimero de matricula, logrando completar los cupos
disponibles en cada periodo académico, no obstante, carece de alianzas estratégicas

con redes de apoyo tanto para el cuerpo docente como para los estudiantes.

Gestion de recursos educativos: los encuestados concuerdan que el establecimiento
cuenta con las instalaciones y equipamiento que facilitan el aprendizaje de los
estudiantes. Sin embargo, requiere de un CRA operativo y equipado completamente
para el libre uso de los estudiantes, asi como también de un laboratorio de
computacion con los recursos tecnolégicos operativos y a disposicién de los

estudiantes.

4. Area: Liderazgo pedagdgico

Profesional Dimensiones Puntaje
encuestado | Establecer | Redisefiar la | Desarrollar | Gestionar obtenido
direccion | organizacion | personas |la por area

instruccion
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(puntaje (puntaje (puntaje en la
esperado esperado 24) | esperado escuela
24) 24) (puntaje
esperado
28)
Directora 12 18 16 20 66
Jefa UTP 15 18 20 20 73
jornada
EPJA
Docente 15 18 12 13 58
Lenguaje
Ed. Basica
Docente de 12 12 12 14 50
matematica
Ed. Media
Encargada 12 19 16 20 67
de
convivencia
escolar

Establecer direccién: se puede deducir en esta dimension que el equipo directivo
promueve y modela activamente una cultura escolar inclusiva, explica y difunde con el
cuerpo docente planes y metas institucionales por medio de jornadas participativas. Sin
embargo, se infiere que el equipo directivo carece de estrategias para desarrollar

objetivos institucionales en planes de mejoramiento y metas de corto y mediano plazo.

Redisefar la organizacion: en esta dimensién lo encuestados en su mayoria concuerda
gue el equipo directivo implementa y monitorea normas y estrategias que aseguran una
sana convivencia con un enfoque formativo y participativo entre la comunidad escolar,
por el contrario, se evidencia que el equipo directivo debe mejorar en la anticipacién de
conflictos, mediando entre los actores y promoviendo en todo momento la comunicacién

efectiva entre toda la comunidad escolar.

Desarrollar personas: con respecto a esta dimensién se puede inferir que el equipo

directivo demuestra confianza en las capacidades de sus equipos y promueven el



34

surgimiento de liderazgos al interior de comunidad educativa, lo cual es favorable para
el desempefio profesional. Ahora bien, también se observa que el equipo directivo y el
sostenedor del establecimiento deben reformular las estrategias actuales para la

busqueda, seleccion y retencion de profesionales competentes.

Gestionar la instruccién en la escuela: en esta dimension se evidencia un trabajo
efectivo de parte del equipo directivo, en donde identifica las fortalezas y debilidades de
cada docente de manera de asignarlo al nivel, asignatura y curso en que pueda alcanzar
su mejor desempefio, Asi mismo, el equipo directivo asegura la articulacion y coherencia
del curriculum con las practicas de ensefianza y evaluacion como entre los diferentes

niveles de ensefanza y asignaturas.



Area: Formacion basada en

Propuestas de mejora

competencias
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Objetivos Acciones Responsable
Fortalecer practicas | Jornadas periodicas de | -Equipo directo.
pedagodgicas y trabajo | trabajo interdisciplinario | -Jefe unidad técnica
interdisciplinario. entre docentes, | pedagdgica.

profesionales especialistas

y equipo directivo, donde

se socialicen documentos

actualizados del curriculum

nacional y se articule el

conocimiento de otras

disciplinas.
Implementar trabajo | Articular estrategias que | -Jefe unidad técnica
colaborativo. resulten efectivas para el | pedagdgica.

trabajo colaborativo entre
docentes de las diferentes
areas, con el uso de redes
de apoyo externas o0 alguna
ATE

estrategias

que  entreguen

para el

desarrollo docente vy
fortalecimiento de las
practicas.
Area: Liderazgo pedagdgico
Objetivos Acciones Responsable
Potenciar el sentido de | -Desarrollar actividades | -Encargada  convivencia
pertenencia en la | periddicas en el | escolar.

comunidad escolar.

establecimiento que
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impulsen la participacion

colaborativa entre los
estudiantes y comunidad

educativa en general

-Jefe de unidad técnica

pedagogica.

Promover las buenas | -Implementar acciones | -Equipo directivo.
practicas del cuerpo | semestrales de
docente. reconocimiento a las

buenas practicas docentes

y que a sSu vez se

compartan entre todos los

docentes para el

fortalecimiento de las

practicas propias.
Fortalecimiento de las | -Monitorear por medio de | -Jefe unidad técnica
practicas docente en aula. | acompafiamiento periddico | pedagdgica.

a los docentes en aula,
retroalimentar y sugerir
mejoras en las practicas
docentes con la finalidad
de mejorar su desempefio
y el aprendizaje de los

estudiantes.

Area; Gestién curricular

Objetivos Acciones Responsable
Implementar instancias de | -Periddicamente  realizar | -Equipo directivo.
reflexion e intercambio de | jornadas de  reflexion
practicas pedagdgicas. pedagdgica que

favorezcan al desempefio

profesional.
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Evaluar cobertura
curricular por
departamento.

-Implementar en el
establecimiento  jornadas
de evaluacion de la

cobertura curricular  por

-Jefe unidad técnica.

asignaturas o]
departamentos.
Area: Gestion de recursos
Objetivos Acciones Responsable
Implementar espacios de | -Gestionar la mejora e |-Equipo Directivo.

uso comun y pedagdgico

para los estudiantes.

implementacion adecuada

de laboratorio de
computacion, CRA vy
gimnasio del

establecimiento.

Gestionar mejora  de

infraestructura.

-Formular proyectos de
mejora del establecimiento
con el fin de entregar
nuevos y mejores espacios
a la comunidad escolar en

general.

-Sostenedor.

-Equipo directivo.
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Conclusion

El presente trabajo de grado ha abordado la formacién basada en competencias, el
liderazgo pedagogico, la gestion curricular y la gestion de recursos en el Colegio San
Francisco de Asis, situando su relevancia en el contexto educativo contemporaneo. A
través de un diagnéstico integral, se han identificado tanto fortalezas como areas de
mejora, lo cual es fundamental para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje y

preparar a los estudiantes para los desafios del siglo XXI.

La sintesis de este estudio resalta la importancia de una gestion educativa que promueva
un enfoque participativo y reflexivo, capaz de transformar las préacticas actuales y mejorar
la experiencia educativa de los estudiantes. Como se mencioné en la introduccion, la
evaluacioén diagnéstica es clave para implementar estrategias efectivas que fomenten un
aprendizaje significativo, o que se ha validado a lo largo del trabajo. La propuesta de
mejora presentada no solo se centra en el desarrollo profesional de los docentes, sino
también en crear un ambiente de aprendizaje dindmico que beneficie integralmente a la

comunidad educativa.

En cuanto a la proyeccion, el Colegio San Francisco de Asis enfrenta nuevos desafios
relacionados con la adaptacion continua a las exigencias del entorno educativo, como la
integracion de tecnologias y la atencion a la diversidad de estudiantes. Por lo tanto, es
crucial que se mantenga un compromiso constante con la mejora y la innovacion,
asegurando que las estrategias implementadas sean flexibles y respondan a las
cambiantes necesidades de la comunidad educativa. Este trabajo no solo representa un
punto de partida, sino también una invitacion a continuar la reflexion y la accion hacia

una educacién mas pertinente y efectiva en el futuro.
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Anexos

Diagnostico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo

pedagogico, gestidon curricular y gestion de recursos

» CARGO EN EL ESTABLECIMIENTO: directora.

Instrucciones:
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La presente encuesta esta formada por 4 areas: formacién basada en competencias,

liderazgo pedagodgico, gestion del curriculum y gestion de recursos. En cada practica

debe marcar segun la escala de valoracion, de acuerdo a lo que usted considera

pertinente.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

practica.
Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

2 El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos.

3 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una




orientacion a la mejora de los resultados institucionales, lo que define

una practica institucional o pedagdgica.

4 La préactica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.

2. Formacion basada en competencias

2.1. Dimensién: Saber conocer

Proceso general para evaluar: Demostrar una comprension amplia, profunda
y critica de los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que
ensefa, su didactica y el curriculum escolar vigente, con el propésito de hacer
el saber disciplinar accesible y significativo para todos sus estudiantes. MBE,
2021

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. Los y las docentes del establecimiento poseen
conocimientos especializados y relacionados con un
ambito profesional que permita dominar de forma X
experta los contenidos y las tareas propias de la
actividad laboral.

2. Los profesionales de nuestro establecimiento saben
aplicar los conocimientos a situaciones cotidianas
concretas, utilizar procedimientos apropiados a las X
tareas pertinentes, solucionar problemas de forma
autonoma vy transferir con ingenio las experiencias

adquiridas a situaciones nuevas.

3. Los y las docentes comprenden los fundamentos,

la estructura, los conocimientos, las habilidades, las




actitudes y la progresion del curriculum escolar de la X

disciplina que ensenia.

4. Analiza e interpreta los recursos y documentos que
acompafian el curriculum, tales como planes y
programas de estudio, textos escolares y estandares X
de aprendizaje, en funcion de las caracteristicas,
necesidades e intereses de sus estudiantes y del

proyecto educativo institucional.

5. Los y las docentes demuestran habilidades de
investigacion, comunicacion y pensamiento critico y
actitudes relacionadas con la ética, la rigurosidad y el X

cuestionamiento, respecto a la disciplina que ensefia.

6. Los y las docentes identifican las conexiones que
se pueden establecer con conocimientos de otras
disciplinas, para hacer el contenido accesible, X

comprensible y significativo para sus estudiantes.

1.2. Dimensién: Saber ser

Proceso general a evaluar: Promover el desarrollo personal y social de sus
estudiantes, favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y habitos necesarios para el ejercicio de la
ciudadania, vida democratica, cuidado por el medio ambiente y valoracion por la
diversidad. MBE, 2021

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El docente desarrolla el sentido del reto,

responsabilidad y compromiso. X

2. El docente desarrolla en los estudiantes la

capacidad de trabajar de manera rigurosa Yy
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perseverante, con una disposicion positiva a la critica X

y la autocritica.

3. Los y las docentes trabajan de manera colaborativa
y de manera transversal el respeto hacia las personas X

e instituciones.

4. Los profesionales de nuestro establecimiento tienen
a su cargo responsabilidades las que logran llevar a X
cabo con su total desempefio.

5. Los y las profesionales de nuestro establecimiento
estan predispuestos al entendimiento interpersonal,
dispuestos a la comunicacién y cooperacion con los X

demas y demuestran un comportamiento orientado al

grupo

1.3. Dimensién: Saber hacer

Proceso general a evaluar: Implementar estrategias de ensefianza basadas en
una comunicacién clara y precisa, para atender las diferencias individuales y
promover altas expectativas, participacion y colaboracién de los/las estudiantes
en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes
profundos. MBE, 2021

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. Los y las docentes son rigurosos(as) en la
utilizacion conceptual correcta de cada asignatura. X

2. El(la) docente genera en los estudiantes la
capacidad de poner en practica los conocimientos X
adquiridos




3. El(la) docente incorpora en sus practicas
pedagogicas diferentes enfoques para la promocién
del pensamiento critico, los que dicen relacidon con
procedimientos de analisis de distintas fuentes de
informacion, la argumentacion y contra
argumentacion, el wuso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

4. El(la) docente implementa estrategias didacticas,
tales como formular preguntas para cuestionar y/o
evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre probleméticas concretas y desafiar
teorias existentes, para promover el pensamiento
critico en funcion de los objetivos de aprendizaje
disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus
estudiantes

5. El(la) docente genera espacios de interaccion
pedagdgica para la elaboracion de juicios criticos,
basados en la reflexion y uso del error, de modo de
favorecer en los estudiantes la capacidad de estar
abiertos/as a los cambios y de tomar decisiones
razonadas

6. El(la) docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros de
sus estudiantes y la reafirmacion de su capacidad
para enfrentar desafios y tener altas expectativas de

si mismos/as.

7. El(la) docente procura la comprensién de conceptos
propios de la asignatura mediante herramientas
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didacticas que permitan al estudiante acceder al

desarrollo de competencias.

8. Incorpora en sus practicas pedagogicas diferentes
enfoques para la promocion del pensamiento critico,
los que dicen relacion con procedimientos de analisis
de distintas fuentes de informacion, la argumentacion X
y contra argumentacion, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

9. El(la) docente comprueba durante la clase,
mediante preguntas o actividades relevantes, el nivel
de comprension de sus estudiantes e identifica X

dificultades y errores para reorientar la ensefianza.

10. Ofrece a sus estudiantes retroalimentacion
descriptiva de manera oportuna, basandose en
criterios e indicadores de evaluacion, para que
dispongan de informacion diferenciada sobre los
niveles de logro de los conocimientos, habilidades y X
actitudes definidos en los objetivos de aprendizaje

evaluados; y para establecer estrategias que les

permitan superar las brechas.

3. Area de gestion curricular

3.1. Dimension: Gestion pedagogica

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el equipo técnico pedagdgico para organizar, planificar, monitorear y

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.




Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo técnico pedagogico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e
intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagégico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,

entre otros).

3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes
realizan una calendarizacién anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afo escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de

estudiantes que lo requieran.

4. El equipo técnico pedagogico asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion 'y
suspension de clases, y para que ante la ausencia de
un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la

asignatura.

5. El equipo técnico pedagdgico monitorea

regularmente el logro de la cobertura curricular.

practica

1 2 3
X

X
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6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodoldgicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de
recursos educativos para potenciar el aprendizaje en

los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del

logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar

su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan
procedimientos de acompafiamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacion de
clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin

de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del

aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexién técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de

los objetivos de aprendizaje, identificar a los
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estudiantes que necesitan apoyo y determinar las

metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagogicas, y analisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagdgico promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizaciéon y uso.

3.2. Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

estudiantes.

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la
sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen las relaciones entre las
actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos
con claridad y rigurosidad conceptual.

48



3. Los profesores aplican variadas estrategias de
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiguen, generen analogias vy X
metéforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,

modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnologicos en la medida que aportan al aprendizaje X
y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y X
conceptos recién adquiridos en forma graduada,
variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, X

entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de respeto
y aprendizaje en clases. En los casos de X
interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas X
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje y

desarrollo.

2.3. Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para
apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

consideraciéon de sus diferentes necesidades.




Practicas

Nivel de calidad de la

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el

aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que
cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la

familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa
acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacién vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccion de estudios secundarios y superiores, que

incluye la entrega de informacion actualizada sobre

practica
1 2 3
X
X
X
X
X
X
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alternativas de estudio, instituciones, sistemas de

ingreso, becas y créditos.

4. Area Gestion de Recursos

3.1. Dimension: Gestion del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con

definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente

sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,
ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El| establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacibn de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnostico de necesidades de perfeccionamiento

docente, en base a lo cual disefia e implementa
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politicas de formacién continua y perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento

gue promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacion, incluyendo  advertencias  de

incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto.

3.2. Dimension: Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento
que aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a

clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que

concilia las necesidades de los diferentes estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al

la Superintendencia.

presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo del X
afno.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de

manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de

recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por X
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5. El establecimiento cumple la legislacion vigente: no

tiene sanciones de la Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y

su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.

3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

educativos necesarios

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provisién, organizacion y uso de recursos

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar X
de los estudiantes.
2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos X
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas y
rutinas que favorecen su adecuada organizacion y
uso.
3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los X
estudiantes.
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4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los X

estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion, X

reposicion y control de inventario periodicos.

4. Liderazgo pedagogico
4.1. Dimension: Establecer direccion

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto con
su comunidad educativa, el proyecto educativo
institucional y curricular, enfocado en el mejoramiento X
de los logros de aprendizajes de todos los
estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la

inclusién y el respeto a la diversidad.

2. El equipo directivo traduce los propdésitos y X
objetivos institucionales en planes de mejoramiento y
metas de corto y mediano plazo, en el marco de

procesos de planificacion participativos.

3. El equipo directivo difunde y explica los objetivos,
planes y metas institucionales, asi como sus avances X
a todos los actores de la comunidad educativa.

4. El equipo directivo promueve y modela activamente

una cultura escolar inclusiva, equitativa y de altas
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expectativas sobre los logros de aprendizaje de los
estudiantes y desempefio de todos los

miembros del establecimiento.

5. El equipo directivo desarrolla una comunicacion y
coordinacion estratégica y efectiva con el sostenedor
para el logro de los objetivos institucionales y de las

politicas locales.

4.2. Dimension: Redisefio de la organizacion

estratégica

Proceso general a evaluar: Obtencion y mantencion de recursos de manera

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo desarrolla e implementa una
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la

comunidad escolar.

2. El equipo directivo modela y promueve un clima de
confianza entre los actores de la comunidad escolar,
fomentando el dialogo y la promocion de una cultura
de trabajo colaborativo tanto entre los profesores
como de estos con los estudiantes en pos de la

eficacia colectiva y mejora continua.

3. El equipo directivo implementa y monitorea normas
y estrategias que aseguran una sana convivencia con

un enfoque formativo y participativo, promoviendo la

practica

1 2 3
X

X

X

55



responsabilidad colectiva para el logro de un clima

escolar positivo.

4. El equipo directivo genera oportunidades de
participacion y colaboracion de los actores de la
comunidad escolar a través de espacios formales, a
fin de consolidar el logro de un clima escolar positivo
y los objetivos expresados en el Proyecto Educativo

Institucional.

5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando
entre los actores, con el fin de lograr soluciones de

manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo desarrolla y mantiene relaciones
de comunicacién y colaboracion permanente con los
padres y apoderados del establecimiento, con el
objetivo de involucrarlos en los procesos formativos

de los estudiantes.

4.3. Dimension: Desarrollo del personal

desarrollo profesional docente

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en
conjunto con su sostenedor, estrategias efectivas de
basqueda, seleccién, induccion y retencién de
docentes y asistentes de la educacion.

X

2. El equipo directivo identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias

de sus docentes y asistentes de la educacion y
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generan diversas modalidades de desarrollo

profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros

bienestar de cada una de las personas de la

institucion.

individuales y colectivos de las personas que trabajan X
en el establecimiento.

4. ElI equipo directivo apoya y demuestra
consideracion por las necesidades personales y el X

5. El equipo directivo demuestra confianza en las
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad

educativa.

6. El equipo directivo genera condiciones y espacios
de reflexion y trabajo técnico, de manera sistematica
y continua, para la construccion de una comunidad de

aprendizaje profesional.

4.4. Dimension: Gestion de lainstruccion

ensefianza y del curriculum.

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4

1. El equipo directivo asegura la articulacion y X
coherencia del curriculum con las practicas de
ensefianza y evaluacion como entre los diferentes
niveles de ensefianza y asignaturas.
2. El equipo directivo monitorea la implementacién
integral del curriculum y los logros de aprendizaje en X
todos los ambitos formativos de los estudiantes para
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el mejoramiento de los procesos de ensefianza y la

gestion pedagdgica.

3. El equipo directivo acompafa, evalia vy
retroalimenta sistematicamente las practicas de

ensefianza y evaluacion de los docentes.

4. El equipo directivo identifica las fortalezas y
debilidades de cada docente de manera de asignarlo
al nivel, asignatura y curso en que pueda alcanzar su

mejor desempefio.

5. El equipo directivo procura que los docentes no se
distraigan de los procesos de ensefianza aprendizaje,
evitando las interrupciones de clases y la sobrecarga

de proyectos en el establecimiento.

6. El equipo directivo asegura la implementacion de
estrategias para identificar y apoyar tempranamente a
los estudiantes que presenten dificultades en los
aprendizajes o en los dmbitos conductual, afectivo o

social.

7. El equipo directivo identifica y difunde, entre sus
docentes y directivos, buenas practicas de ensefianza
y aprendizaje como de gestion pedagdgica, tanto
internas como externas y que respondan a las
necesidades de sus estudiantes.
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Diagnostico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo

pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos

59

» CARGO EN EL ESTABLECIMIENTO: encargada unidad técnica pedagodgica
(jornada EPJA)

Instrucciones:

La presente encuesta estd formada por 4 areas: formacién basada en competencias,

liderazgo pedagodgico, gestion del curriculum y gestion de recursos. En cada practica

debe marcar segun la escala de valoracion, de acuerdo a lo que usted considera

pertinente.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

practica.
Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propositos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

2 El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos.

3 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientaciéon a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.




4 La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.

3. Formacion basada en competencias

3.1. Dimensién: Saber conocer

Proceso general a evaluar: Demostrar una comprension amplia, profunda y
critica de los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefia,
su didactica y el curriculum escolar vigente, con el proposito de hacer el saber
disciplinar accesible y significativo para todos sus estudiantes. MBE, 2021

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. Los y las docentes del establecimiento poseen X
conocimientos especializados y relacionados con un
ambito profesional que permita dominar de forma
experta los contenidos y las tareas propias de la

actividad laboral.

2. Los profesionales de nuestro establecimiento saben X
aplicar los conocimientos a situaciones cotidianas
concretas, utilizar procedimientos apropiados a las
tareas pertinentes, solucionar problemas de forma
autonoma vy transferir con ingenio las experiencias

adquiridas a situaciones nuevas.

3. Los y las docentes comprenden los fundamentos, X
la estructura, los conocimientos, las habilidades, las
actitudes y la progresion del curriculum escolar de la
disciplina que ensenia.

4. Analiza e interpreta los recursos y documentos que X
acompafnan el curriculum, tales como planes y

programas de estudio, textos escolares y estandares




de aprendizaje, en funcion de las caracteristicas,
necesidades e intereses de sus estudiantes y del

proyecto educativo institucional.

5. Los y las docentes demuestran habilidades de X
investigacion, comunicacion y pensamiento critico y
actitudes relacionadas con la ética, la rigurosidad y el

cuestionamiento, respecto a la disciplina que ensefia.

6. Los y las docentes identifican las conexiones que X
se pueden establecer con conocimientos de otras
disciplinas, para hacer el contenido accesible,

comprensible y significativo para sus estudiantes.

1.2. Dimensién: Saber ser

Proceso general a evaluar: Promover el desarrollo personal y social de sus
estudiantes, favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y habitos necesarios para el ejercicio de la
ciudadania, vida democratica, cuidado por el medio ambiente y valoracién por la
diversidad. MBE, 2021

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El docente desarrolla el sentido del reto, X

responsabilidad y compromiso.

2. El docente desarrolla en los estudiantes la X
capacidad de trabajar de manera rigurosa Yy
perseverante, con una disposicion positiva a la critica

y la autocritica.

3. Los y las docentes trabajan de manera colaborativa X
y de manera transversal el respeto hacia las personas

e instituciones.
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4. Los profesionales de nuestro establecimiento tienen X
a su cargo responsabilidades las que logran llevar a

cabo con su total desempefio.

5. Los y las profesionales de nuestro establecimiento X
estan predispuestos al entendimiento interpersonal,
dispuestos a la comunicacion y cooperacion con los

demas y demuestran un comportamiento orientado al

grupo

1.3. Dimensién: Saber hacer

Proceso general a evaluar: Implementar estrategias de ensefianza basadas en
una comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias individuales y
promover altas expectativas, participacion y colaboracion de los/las estudiantes
en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes
profundos. MBE, 2021

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. Los y las docentes son rigurosos(as) en la X

utilizacion conceptual correcta de cada asignatura.

2. El(la) docente genera en los estudiantes la X
capacidad de poner en practica los conocimientos

adquiridos

3. El(la) docente incorpora en sus practicas X
pedagdgicas diferentes enfoques para la promocion
del pensamiento critico, los que dicen relaciéon con
procedimientos de analisis de distintas fuentes de
informacion, la argumentacion y contra

argumentacion, el wuso de evidencias para




fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

4. El(la) docente implementa estrategias didacticas,
tales como formular preguntas para cuestionar y/o
evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre probleméticas concretas y desafiar
teorias existentes, para promover el pensamiento
critico en funcidon de los objetivos de aprendizaje
disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus

estudiantes

5. El(la) docente genera espacios de interaccion
pedagdgica para la elaboracion de juicios criticos,
basados en la reflexion y uso del error, de modo de
favorecer en los estudiantes la capacidad de estar
abiertos/as a los cambios y de tomar decisiones

razonadas

6. El(la) docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros de
sus estudiantes y la reafirmacion de su capacidad
para enfrentar desafios y tener altas expectativas de

si mismos/as.

7. El(la) docente procura la comprension de conceptos
propios de la asignatura mediante herramientas
didacticas que permitan al estudiante acceder al
desarrollo de competencias.

8. Incorpora en sus practicas pedagogicas diferentes
enfoques para la promocion del pensamiento critico,

los que dicen relacion con procedimientos de analisis
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de distintas fuentes de informacion, la argumentacion
y contra argumentacion, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

9. El(la) docente comprueba durante la clase, X
mediante preguntas o actividades relevantes, el nivel
de comprensiébn de sus estudiantes e identifica

dificultades y errores para reorientar la ensefianza.

10. Ofrece a sus estudiantes retroalimentacion X
descriptiva de manera oportuna, basandose en
criterios e indicadores de evaluacion, para que
dispongan de informacién diferenciada sobre los
niveles de logro de los conocimientos, habilidades y
actitudes definidos en los objetivos de aprendizaje
evaluados; y para establecer estrategias que les

permitan superar las brechas.

4. Areade gestion curricular

4.1. Dimensién: Gestion pedagdgica

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el equipo técnico pedagogico para organizar, planificar, monitorear y

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagogico organiza la carga X
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de




aprendizaje del establecimiento y las necesidades e

intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagdgico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,

entre otros).

3. El equipo técnico pedagogico y los docentes
realizan una calendarizacién anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afo escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de

estudiantes que lo requieran.

4. El equipo técnico pedagogico asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion 'y
suspension de clases, y para que ante la ausencia de
un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la

asignatura.

5. El equipo técnico pedagdgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodoldgicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de
recursos educativos para potenciar el aprendizaje en

los estudiantes.
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7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del
logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar

su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan
procedimientos de acompafamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacién de
clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin

de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagogico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del
aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexién técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las

metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagogico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada.
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13. El equipo técnico pedagdgico promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

4.2. Dimensién: Ensefianzay aprendizaje en el aula

estudiantes.

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiguen, generen analogias vy
metaforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,

modelen conceptos, entre otras.

1. Los profesores comunican claramente lo que X
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden

en cada clase y establecen las relaciones entre las

actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos X
con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de X

4. Los docentes incorporan recursos didacticos vy
tecnolégicos en la medida que aportan al aprendizaje
y motivacion de los estudiantes.
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participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,

entre otros).

5. Los profesores motivan y promueven que los X
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y

conceptos recién adquiridos en forma graduada,

variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes X

7. Los profesores logran mantener un clima de respeto
y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje y

desarrollo.

2.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

consideracion de sus diferentes necesidades.

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para

apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el
aprendizaje académico.

X
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2. El establecimiento implementa estrategias para X
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para X
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo X
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la

familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los X
estudiantes en riesgo de desertar e implementa

acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de X
orientacién vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccion de estudios secundarios y superiores, que
incluye la entrega de informacion actualizada sobre
alternativas de estudio, instituciones, sistemas de

ingreso, becas y créditos.

5. Area Gestion de Recursos

3.1. Dimensién: Gestion del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.
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Practicas

Nivel de calidad de la

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con

definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente

sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacibn de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnostico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacion continua y perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento

gue promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacién, incluyendo  advertencias  de

incumplimiento previas.

practica
1 2 3 4

X

X

X

X

X

X
X
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8. El establecimiento cuenta con un clima laboral X

positivo, colaborativo y de respeto.

3.2. Dimensién: Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la X
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a
clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que X

concilia las necesidades de los diferentes estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al X
presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo del

ano.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de X
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por

la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacién vigente: no X

tiene sanciones de la Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas de X
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y

su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y X
usa las redes existentes en beneficio de sus




estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.

3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

educativos necesarios

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas y
rutinas que favorecen su adecuada organizacién y

uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los

estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periodicos.

practica
1 2 3 4
X
X
X
X
X
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4. Liderazgo pedagdgico
4.1. Dimensioén: Establecer direcciéon

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto con
su comunidad educativa, el proyecto educativo
institucional y curricular, enfocado en el mejoramiento
de los logros de aprendizajes de todos los
estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la

inclusion y el respeto a la diversidad.

2. El equipo directivo traduce los propoésitos y
objetivos institucionales en planes de mejoramiento y
metas de corto y mediano plazo, en el marco de

procesos de planificacion participativos.

3. El equipo directivo difunde y explica los objetivos,
planes y metas institucionales, asi como sus avances

a todos los actores de la comunidad educativa.

4. El equipo directivo promueve y modela activamente
una cultura escolar inclusiva, equitativa y de altas
expectativas sobre los logros de aprendizaje de los
estudiantes y desempefio de todos los

miembros del establecimiento.

5. El equipo directivo desarrolla una comunicaciéon y
coordinacion estratégica y efectiva con el sostenedor
para el logro de los objetivos institucionales y de las

politicas locales.

practica
1 2 3 4
X
X
X
X
X

4.2. Dimension: Redisefio de la organizacion
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Proceso general a evaluar: Obtencion y mantencion de recursos de manera

estratégica

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo desarrolla e implementa una
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la

comunidad escolar.

2. El equipo directivo modela y promueve un clima de
confianza entre los actores de la comunidad escolar,
fomentando el didlogo y la promocion de una cultura
de trabajo colaborativo tanto entre los profesores
como de estos con los estudiantes en pos de la

eficacia colectiva y mejora continua.

3. El equipo directivo implementa y monitorea normas
y estrategias que aseguran una sana convivencia con
un enfoque formativo y participativo, promoviendo la
responsabilidad colectiva para el logro de un clima

escolar positivo.

4. El equipo directivo genera oportunidades de
participacion y colaboracion de los actores de la
comunidad escolar a través de espacios formales, a
fin de consolidar el logro de un clima escolar positivo
y los objetivos expresados en el Proyecto Educativo

Institucional.

practica
1 2 3 4
X
X
X
X




de comunicaciéon y colaboracion permanente con los
padres y apoderados del establecimiento, con el
objetivo de involucrarlos en los procesos formativos

de los estudiantes.

5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando X
entre los actores, con el fin de lograr soluciones de

manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo desarrolla y mantiene relaciones X

4.3. Dimension: Desarrollo del personal

desarrollo profesional docente

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en
conjunto con su sostenedor, estrategias efectivas de
busqueda, seleccion, induccion y retencién de

docentes y asistentes de la educacion.

X

2. El equipo directivo identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias
de sus docentes y asistentes de la educacion y
generan diversas modalidades de desarrollo

profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros
individuales y colectivos de las personas que trabajan

en el establecimiento.

4. ElI equipo directivo apoya y demuestra
consideracion por las necesidades personales y el
bienestar de cada una de las personas de la

institucion.
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5. El equipo directivo demuestra confianza en las X
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad

educativa.

6. El equipo directivo genera condiciones y espacios X
de reflexion y trabajo técnico, de manera sistematica
y continua, para la construccion de una comunidad de

aprendizaje profesional.

4.4. Dimension: Gestion de lainstrucciéon

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la
ensefianza y del

curriculum
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El equipo directivo asegura la articulacion y X

coherencia del curriculum con las préacticas de
ensefianza y evaluacion como entre los diferentes

niveles de ensefianza y asignaturas.

2. El equipo directivo monitorea la implementacion X
integral del curriculum y los logros de aprendizaje en
todos los dmbitos formativos de los estudiantes para
el mejoramiento de los procesos de ensefianza y la

gestion pedagogica.

3. El equipo directivo acompafia, evalla vy X
retroalimenta sistematicamente las practicas de
ensefianza y evaluacion de los docentes.

4. El equipo directivo identifica las fortalezas y X
debilidades de cada docente de manera de asignarlo




al nivel, asignatura y curso en que pueda alcanzar su

mejor desempefio.

5. El equipo directivo procura que los docentes no se
distraigan de los procesos de ensefianza aprendizaje,
evitando las interrupciones de clases y la sobrecarga

de proyectos en el establecimiento.

6. El equipo directivo asegura la implementacion de
estrategias para identificar y apoyar tempranamente a
los estudiantes que presenten dificultades en los
aprendizajes o en los @mbitos conductual, afectivo o

social.

7. El equipo directivo identifica y difunde, entre sus
docentes y directivos, buenas practicas de ensefianza
y aprendizaje como de gestion pedagdgica, tanto
internas como externas y que respondan a las

necesidades de sus estudiantes.
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Diagndstico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo

pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos

» CARGO EN EL ESTABLECIMIENTO: encargada de convivencia escolar.

Instrucciones:

78

La presente encuesta esta formada por 4 areas: formacién basada en competencias,

liderazgo pedagodgico, gestion del curriculum y gestion de recursos. En cada practica

debe marcar segun la escala de valoracion, de acuerdo a lo que usted considera

pertinente.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

practica.
Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propésitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

2 El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos.

3 El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientacion a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.

4 La préactica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente
de sus procesos.




4. Formacion basada en competencias

4.1. Dimension: Saber conocer

Proceso general a evaluar: Demostrar una comprension amplia, profunda y

critica de los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefia,

su didactica y el curriculum escolar vigente, con el propdsito de hacer el saber

disciplinar accesible y significativo para todos sus estudiantes. MBE, 2021

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los y las docentes del establecimiento poseen
conocimientos especializados y relacionados con un
ambito profesional que permita dominar de forma
experta los contenidos y las tareas propias de la

actividad laboral.

2. Los profesionales de nuestro establecimiento saben
aplicar los conocimientos a situaciones cotidianas
concretas, utilizar procedimientos apropiados a las
tareas pertinentes, solucionar problemas de forma
autonoma vy transferir con ingenio las experiencias

adquiridas a situaciones nuevas.

3. Los y las docentes comprenden los fundamentos,
la estructura, los conocimientos, las habilidades, las
actitudes y la progresion del curriculum escolar de la
disciplina que ensenia.
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4. Analiza e interpreta los recursos y documentos que
acompafan el curriculum, tales como planes y
programas de estudio, textos escolares y estandares X
de aprendizaje, en funcion de las caracteristicas,
necesidades e intereses de sus estudiantes y del

proyecto educativo institucional.

5. Los y las docentes demuestran habilidades de
investigacion, comunicacion y pensamiento critico y
actitudes relacionadas con la ética, la rigurosidad y el X

cuestionamiento, respecto a la disciplina que ensefa.

6. Los y las docentes identifican las conexiones que
se pueden establecer con conocimientos de otras
disciplinas, para hacer el contenido accesible, X

comprensible y significativo para sus estudiantes.

1.2. Dimensién: Saber ser

Proceso general a evaluar: Promover el desarrollo personal y social de sus
estudiantes, favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y habitos necesarios para el ejercicio de la
ciudadania, vida democratica, cuidado por el medio ambiente y valoracién por la
diversidad. MBE, 2021

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El docente desarrolla el sentido del reto,

responsabilidad y compromiso. X

2. El docente desarrolla en los estudiantes la
capacidad de trabajar de manera rigurosa Yy
perseverante, con una disposicidon positiva a la critica X

y la autocritica.
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3. Los y las docentes trabajan de manera colaborativa
y de manera transversal el respeto hacia las personas X

e instituciones.

4. Los profesionales de nuestro establecimiento tienen
a su cargo responsabilidades las que logran llevar a X

cabo con su total desempefio.

5. Los y las profesionales de nuestro establecimiento
estan predispuestos al entendimiento interpersonal,
dispuestos a la comunicacion y cooperacion con los X

demas y demuestran un comportamiento orientado al

grupo

1.3. Dimensién: Saber hacer

Proceso general a evaluar: Implementar estrategias de enseflanza basadas en
una comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias individuales y
promover altas expectativas, participacion y colaboracién de los/las estudiantes
en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes
profundos. MBE, 2021

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. Los y las docentes son rigurosos(as) en la
utilizacion conceptual correcta de cada asignatura. X

2. El(la) docente genera en los estudiantes la
capacidad de poner en practica los conocimientos X

adquiridos

3. El(la) docente incorpora en sus practicas

pedagdgicas diferentes enfoques para la promocion

del pensamiento critico, los que dicen relaciéon con




procedimientos de analisis de distintas fuentes de
informacion, la argumentacion y contra
argumentacion, el wuso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

4. El(la) docente implementa estrategias didacticas,
tales como formular preguntas para cuestionar y/o
evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre problematicas concretas y desafiar
teorias existentes, para promover el pensamiento
critico en funcion de los objetivos de aprendizaje
disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus

estudiantes

5. El(la) docente genera espacios de interaccion
pedagdgica para la elaboracion de juicios criticos,
basados en la reflexion y uso del error, de modo de
favorecer en los estudiantes la capacidad de estar
abiertos/as a los cambios y de tomar decisiones

razonadas

6. El(la) docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros de
sus estudiantes y la reafirmacion de su capacidad
para enfrentar desafios y tener altas expectativas de

si mismos/as.

7. El(la) docente procura la comprensién de conceptos
propios de la asignatura mediante herramientas
didacticas que permitan al estudiante acceder al

desarrollo de competencias.
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8. Incorpora en sus practicas pedagogicas diferentes
enfoques para la promocion del pensamiento critico,
los que dicen relacion con procedimientos de analisis
de distintas fuentes de informacion, la argumentacion
y contra argumentacion, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

9. El(la) docente comprueba durante la clase,
mediante preguntas o actividades relevantes, el nivel
de comprensiébn de sus estudiantes e identifica

dificultades y errores para reorientar la ensefianza.

10. Ofrece a sus estudiantes retroalimentacion
descriptiva de manera oportuna, basandose en
criterios e indicadores de evaluacién, para que
dispongan de informacion diferenciada sobre los
niveles de logro de los conocimientos, habilidades y
actitudes definidos en los objetivos de aprendizaje
evaluados; y para establecer estrategias que les
permitan superar las brechas.

5. Area de gestion curricular
5.1. Dimension: Gestion pedagogica

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Proceso general para evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva

a cabo el equipo técnico pedagogico para organizar, planificar, monitorear y

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4
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1. El equipo técnico pedagogico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e
intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagégico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,

entre otros).

3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes
realizan una calendarizacién anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afo escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de

estudiantes que lo requieran.

4. El equipo técnico pedagdgico asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion 'y
suspension de clases, y para que ante la ausencia de
un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la

asignatura.

5. ElI equipo técnico pedagdgico monitorea

regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodolégicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,

politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de

84



recursos educativos para potenciar el aprendizaje en

los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del

logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar

su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan
procedimientos de acompafiamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacion de
clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin

de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del

aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexién técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las

metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas

practicas pedagogicas, y analisis de dificultades en el
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ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagdgico promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

5.2. Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

estudiantes.

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los profesores comunican claramente lo que

esperan que los estudiantes aprendan o consoliden

en cada clase y establecen las relaciones entre las X
actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos

con claridad y rigurosidad conceptual. X

3. Los profesores aplican variadas estrategias de
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiquen, generen analogias vy
metéforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,

modelen conceptos, entre otras.
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4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnoldgicos en la medida que aportan al aprendizaje

y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,

variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,

entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de respeto
y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje y

desarrollo.

X
X

X
X

X

2.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

consideracion de sus diferentes necesidades.

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para

apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para

identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
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estudiantes que presentan dificultades en el

aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la

familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa

acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacion vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccion de estudios secundarios y superiores, que
incluye la entrega de informacion actualizada sobre
alternativas de estudio, instituciones, sistemas de

ingreso, becas y créditos.

6. Area Gestion de Recursos

3.1. Dimension: Gestion del recurso humano
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Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con

definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente

sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnéstico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacién continua y perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento

gue promueven el compromiso profesional.

practica
1 2 3 4
X
X
X
X
X
X
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7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacion, incluyendo  advertencias  de X
incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto. X

3.2. Dimensién: Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a
clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que

concilia las necesidades de los diferentes estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al
presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo del

ano.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por

la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacién vigente: no

tiene sanciones de la Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas de

apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que

practica

1 2 3
X

X

X

X
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concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y

su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.

3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

educativos necesarios

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas y
rutinas que favorecen su adecuada organizacién y

uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes y facilitar la operacién administrativa.

practica
1 2 3 4
X
X
X
X
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5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y

el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periodicos.

4. Liderazgo pedagdgico
4.1. Dimensioén: Establecer direcciéon

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto con

su comunidad educativa, el proyecto educativo

objetivos institucionales en planes de mejoramiento y
metas de corto y mediano plazo, en el marco de

procesos de planificacion participativos.

institucional y curricular, enfocado en el mejoramiento X
de los logros de aprendizajes de todos los

estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la

inclusion y el respeto a la diversidad.

2. El equipo directivo traduce los propdésitos y X

3. El equipo directivo difunde y explica los objetivos,

estudiantes y desempefio de todos los

miembros del establecimiento.

planes y metas institucionales, asi como sus avances X
a todos los actores de la comunidad educativa.

4. El equipo directivo promueve y modela activamente

una cultura escolar inclusiva, equitativa y de altas
expectativas sobre los logros de aprendizaje de los X
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5. El equipo directivo desarrolla una comunicacion y
coordinacion estratégica y efectiva con el sostenedor
para el logro de los objetivos institucionales y de las

politicas locales.

4.2. Dimension: Redisefo de la organizacion

estratégica

Proceso general a evaluar: Obtencion y mantencion de recursos de manera

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2

3

1. El equipo directivo desarrolla e implementa una
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la

comunidad escolar.

2. El equipo directivo modela y promueve un clima de
confianza entre los actores de la comunidad escolar,
fomentando el didlogo y la promocion de una cultura
de trabajo colaborativo tanto entre los profesores
como de estos con los estudiantes en pos de la

eficacia colectiva y mejora continua.

3. El equipo directivo implementa y monitorea normas
y estrategias que aseguran una sana convivencia con
un enfoque formativo y participativo, promoviendo la
responsabilidad colectiva para el logro de un clima

escolar positivo.

4. El equipo directivo genera oportunidades de

participacion y colaboracién de los actores de la
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comunidad escolar a través de espacios formales, a
fin de consolidar el logro de un clima escolar positivo
y los objetivos expresados en el Proyecto Educativo

Institucional.

5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando
entre los actores, con el fin de lograr soluciones de

manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo desarrolla y mantiene relaciones
de comunicacién y colaboracion permanente con los
padres y apoderados del establecimiento, con el
objetivo de involucrarlos en los procesos formativos

de los estudiantes.

4.3. Dimension: Desarrollo del personal

desarrollo profesional docente

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en
conjunto con su sostenedor, estrategias efectivas de
basqueda, seleccién, induccion y retencién de

docentes y asistentes de la educacion.

2. El equipo directivo identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias
de sus docentes y asistentes de la educacién y
generan diversas modalidades de desarrollo

profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros
individuales y colectivos de las personas que trabajan

en el establecimiento.

practica
1 2 3 4
X
X
X
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4. ElI equipo directivo apoya y demuestra
consideracion por las necesidades personales y el
bienestar de cada una de las personas de la

institucion.

5. El equipo directivo demuestra confianza en las
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad

educativa.

6. El equipo directivo genera condiciones y espacios
de reflexion y trabajo técnico, de manera sistematica
y continua, para la construccion de una comunidad de

aprendizaje profesional.

4.4. Dimension: Gestion de lainstruccion

ensefianza y del
curriculum

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo asegura la articulacion y
coherencia del curriculum con las practicas de
ensefianza y evaluacidon como entre los diferentes

niveles de ensefanza y asignaturas.

X

2. El equipo directivo monitorea la implementacion
integral del curriculum y los logros de aprendizaje en
todos los dmbitos formativos de los estudiantes para
el mejoramiento de los procesos de ensefianza y la

gestion pedagdgica.
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3. El equipo directivo acompafa, evalia vy
retroalimenta sistematicamente las practicas de

ensefianza y evaluacion de los docentes.

4. El equipo directivo identifica las fortalezas y
debilidades de cada docente de manera de asignarlo
al nivel, asignatura y curso en que pueda alcanzar su

mejor desempefio.

5. El equipo directivo procura que los docentes no se
distraigan de los procesos de ensefianza aprendizaje,
evitando las interrupciones de clases y la sobrecarga

de proyectos en el establecimiento.

6. El equipo directivo asegura la implementacién de
estrategias para identificar y apoyar tempranamente a
los estudiantes que presenten dificultades en los
aprendizajes o en los @mbitos conductual, afectivo o

social.

7. El equipo directivo identifica y difunde, entre sus
docentes y directivos, buenas practicas de ensefianza
y aprendizaje como de gestion pedagdgica, tanto
internas como externas y que respondan a las

necesidades de sus estudiantes.
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Diagnostico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo

pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos

97

> CARGO EN EL ESTABLECIMIENTO: Docente de ensefianza basica, mencién

lenguaje y comunicacion (Jornada diurna).

Instrucciones:

La presente encuesta estd formada por 4 areas: formacién basada en competencias,

liderazgo pedagodgico, gestion del curriculum y gestion de recursos. En cada practica

debe marcar segun la escala de valoracion, de acuerdo a lo que usted considera

pertinente.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

practica.
Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propositos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

2 El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos.

3 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientaciéon a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.




4 La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.

5. Formacion basada en competencias
5.1. Dimension: Saber conocer

Proceso general a evaluar: Demostrar una comprension amplia, profunda y
critica de los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefia,
su didactica y el curriculum escolar vigente, con el proposito de hacer el saber

disciplinar accesible y significativo para todos sus estudiantes. MBE, 2021

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. Los y las docentes del establecimiento poseen
conocimientos especializados y relacionados con un X
ambito profesional que permita dominar de forma
experta los contenidos y las tareas propias de la
actividad laboral.

2. Los profesionales de nuestro establecimiento saben
aplicar los conocimientos a situaciones cotidianas
concretas, utilizar procedimientos apropiados a las X
tareas pertinentes, solucionar problemas de forma
auténoma vy transferir con ingenio las experiencias

adquiridas a situaciones nuevas.

3. Los y las docentes comprenden los fundamentos,
la estructura, los conocimientos, las habilidades, las X
actitudes y la progresion del curriculum escolar de la

disciplina que ensenia.

4. Analiza e interpreta los recursos y documentos que

acompafian el curriculum, tales como planes y X
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programas de estudio, textos escolares y estandares
de aprendizaje, en funcion de las caracteristicas,
necesidades e intereses de sus estudiantes y del

proyecto educativo institucional.

5. Los y las docentes demuestran habilidades de
investigacion, comunicacion y pensamiento critico y X
actitudes relacionadas con la ética, la rigurosidad y el

cuestionamiento, respecto a la disciplina que ensefia.

6. Los y las docentes identifican las conexiones que
se pueden establecer con conocimientos de otras X
disciplinas, para hacer el contenido accesible,
comprensible y significativo para sus estudiantes.

1.2. Dimensién: Saber ser

Proceso general a evaluar: Promover el desarrollo personal y social de sus
estudiantes, favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y habitos necesarios para el ejercicio de la
ciudadania, vida democratica, cuidado por el medio ambiente y valoracion por la
diversidad. MBE, 2021

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El docente desarrolla el sentido del reto,

responsabilidad y compromiso. X

2. El docente desarrolla en los estudiantes la
capacidad de trabajar de manera rigurosa Yy X

perseverante, con una disposicion positiva a la critica

y la autocritica.
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3. Los y las docentes trabajan de manera colaborativa

y de manera transversal el respeto hacia las personas X
e instituciones.

4. Los profesionales de nuestro establecimiento tienen

a su cargo responsabilidades las que logran llevar a X

cabo con su total desempefio.

5. Los y las profesionales de nuestro establecimiento
estan predispuestos al entendimiento interpersonal,
dispuestos a la comunicacion y cooperacion con los

demas y demuestran un comportamiento orientado al

grupo

1.3. Dimensién: Saber hacer

profundos. MBE, 2021

Proceso general a evaluar: Implementar estrategias de enseflanza basadas en
una comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias individuales y
promover altas expectativas, participacion y colaboracién de los/las estudiantes

en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2

3

1. Los y las docentes son rigurosos(as) en la
utilizacion conceptual correcta de cada asignatura.

2. El(la) docente genera en los estudiantes la
capacidad de poner en practica los conocimientos

adquiridos

3. El(la) docente incorpora en sus practicas

pedagdgicas diferentes enfoques para la promocion

del pensamiento critico, los que dicen relaciéon con
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procedimientos de analisis de distintas fuentes de
informacion, la argumentacion y contra
argumentacion, el wuso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

4. El(la) docente implementa estrategias didacticas,
tales como formular preguntas para cuestionar y/o
evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre problematicas concretas y desafiar
teorias existentes, para promover el pensamiento
critico en funcion de los objetivos de aprendizaje
disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus

estudiantes

5. El(la) docente genera espacios de interaccion
pedagdgica para la elaboracion de juicios criticos,
basados en la reflexion y uso del error, de modo de
favorecer en los estudiantes la capacidad de estar
abiertos/as a los cambios y de tomar decisiones

razonadas

6. El(la) docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros de
sus estudiantes y la reafirmacion de su capacidad
para enfrentar desafios y tener altas expectativas de

si mismos/as.

7. El(la) docente procura la comprensién de conceptos
propios de la asignatura mediante herramientas
didacticas que permitan al estudiante acceder al

desarrollo de competencias.
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8. Incorpora en sus practicas pedagogicas diferentes
enfoques para la promocion del pensamiento critico,
los que dicen relacion con procedimientos de analisis
de distintas fuentes de informacion, la argumentacion
y contra argumentacion, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

9. El(la) docente comprueba durante la clase,
mediante preguntas o actividades relevantes, el nivel
de comprensiébn de sus estudiantes e identifica

dificultades y errores para reorientar la ensefianza.

10. Ofrece a sus estudiantes retroalimentacion
descriptiva de manera oportuna, basandose en
criterios e indicadores de evaluacién, para que
dispongan de informacion diferenciada sobre los
niveles de logro de los conocimientos, habilidades y
actitudes definidos en los objetivos de aprendizaje
evaluados; y para establecer estrategias que les
permitan superar las brechas.

6. Area de gestion curricular
6.1. Dimension: Gestion pedagogica

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a

cabo el equipo técnico pedagogico para organizar, planificar, monitorear y

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2

3
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1. El equipo técnico pedagogico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e
intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagégico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,

entre otros).

3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes
realizan una calendarizacién anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afo escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de

estudiantes que lo requieran.

4. El equipo técnico pedagdgico asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion 'y
suspension de clases, y para que ante la ausencia de
un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la

asignatura.

5. ElI equipo técnico pedagdgico monitorea

regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodolégicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,

politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de
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recursos educativos para potenciar el aprendizaje en

los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del

logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar

su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan
procedimientos de acompafamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacion de
clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin

de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del

aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexién técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las

metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas

practicas pedagogicas, y analisis de dificultades en el
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ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagdgico promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

6.2. Dimensidn: Enseflanza y aprendizaje en el aula

estudiantes.

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen las relaciones entre las

actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos

con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiquen, generen analogias vy
metéforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,

modelen conceptos, entre otras.
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4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnoldgicos en la medida que aportan al aprendizaje

y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,

variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,

entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de respeto
y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje y

desarrollo.

2.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

consideracion de sus diferentes necesidades.

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para

apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para

identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
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estudiantes que presentan dificultades en el

aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la

familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa

acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacion vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccion de estudios secundarios y superiores, que
incluye la entrega de informacion actualizada sobre
alternativas de estudio, instituciones, sistemas de

ingreso, becas y créditos.

7. Area Gestion de Recursos

1.1. Dimension: Gestion del recurso humano
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Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con

definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente

sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacibn de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnéstico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacién continua y perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento

que promueven el compromiso profesional.
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7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacion, incluyendo  advertencias  de X
incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto. X

3.2. Dimensién: Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la X
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a
clases.
2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que X
concilia las necesidades de los diferentes estamentos.
3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al X
presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo del
ano.
4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de X
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por
la Superintendencia.
5. El establecimiento cumple la legislacién vigente: no X
tiene sanciones de la Superintendencia.
6. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que X
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concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y

su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.

3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

educativos necesarios

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.

X

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas y
rutinas que favorecen su adecuada organizacién y

uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes y facilitar la operacién administrativa.
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5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y

el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periodicos.

4. Liderazgo pedagdgico
4.1. Dimensioén: Establecer direcciéon

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto con
su comunidad educativa, el proyecto educativo
institucional y curricular, enfocado en el mejoramiento
de los logros de aprendizajes de todos los
estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la

inclusion y el respeto a la diversidad.

2. El equipo directivo traduce los propdésitos y
objetivos institucionales en planes de mejoramiento y
metas de corto y mediano plazo, en el marco de

procesos de planificacion participativos.

3. El equipo directivo difunde y explica los objetivos,
planes y metas institucionales, asi como sus avances

a todos los actores de la comunidad educativa.

4. El equipo directivo promueve y modela activamente
una cultura escolar inclusiva, equitativa y de altas
expectativas sobre los logros de aprendizaje de los
estudiantes y desempefio de todos los

miembros del establecimiento.

practica
1 2 3 4
X
X
X
X
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5. El equipo directivo desarrolla una comunicacion y
coordinacion estratégica y efectiva con el sostenedor
para el logro de los objetivos institucionales y de las

politicas locales.

4.2. Dimension: Redisefo de la organizacion

estratégica

Proceso general a evaluar: Obtencion y mantencion de recursos de manera

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo desarrolla e implementa una
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la

comunidad escolar.

2. El equipo directivo modela y promueve un clima de
confianza entre los actores de la comunidad escolar,
fomentando el didlogo y la promocion de una cultura
de trabajo colaborativo tanto entre los profesores
como de estos con los estudiantes en pos de la

eficacia colectiva y mejora continua.

3. El equipo directivo implementa y monitorea normas
y estrategias que aseguran una sana convivencia con
un enfoque formativo y participativo, promoviendo la
responsabilidad colectiva para el logro de un clima

escolar positivo.

practica
1 2 3 4
X
X
X

4. El equipo directivo genera oportunidades de

participacion y colaboracién de los actores de la
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comunidad escolar a través de espacios formales, a
fin de consolidar el logro de un clima escolar positivo
y los objetivos expresados en el Proyecto Educativo

Institucional.

5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando
entre los actores, con el fin de lograr soluciones de

manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo desarrolla y mantiene relaciones
de comunicacién y colaboracion permanente con los
padres y apoderados del establecimiento, con el
objetivo de involucrarlos en los procesos formativos

de los estudiantes.

4.3. Dimension: Desarrollo del personal

desarrollo profesional docente

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en
conjunto con su sostenedor, estrategias efectivas de
basqueda, seleccién, induccion y retencién de

docentes y asistentes de la educacion.

2. El equipo directivo identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias
de sus docentes y asistentes de la educacién y
generan diversas modalidades de desarrollo

profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros
individuales y colectivos de las personas que trabajan

en el establecimiento.

practica
1 2 3 4
X
X
X
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4. ElI equipo directivo apoya y demuestra
consideracion por las necesidades personales y el
bienestar de cada una de las personas de la

institucion.

5. El equipo directivo demuestra confianza en las
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad

educativa.

6. El equipo directivo genera condiciones y espacios
de reflexion y trabajo técnico, de manera sistematica
y continua, para la construccion de una comunidad de

aprendizaje profesional.

4.4. Dimension: Gestion de lainstruccion

ensefianza y del
curriculum

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la

Nivel de calidad de la

integral del curriculum y los logros de aprendizaje en
todos los dmbitos formativos de los estudiantes para
el mejoramiento de los procesos de ensefianza y la

gestion pedagdgica.

Practicas practica
1 2 3 4
1. El equipo directivo asegura la articulacion y X
coherencia del curriculum con las practicas de
ensefianza y evaluacidon como entre los diferentes
niveles de ensefanza y asignaturas.
2. El equipo directivo monitorea la implementacion X
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3. El equipo directivo acompafa, evalia vy
retroalimenta sistematicamente las practicas de

ensefianza y evaluacion de los docentes.

4. El equipo directivo identifica las fortalezas y
debilidades de cada docente de manera de asignarlo
al nivel, asignatura y curso en que pueda alcanzar su

mejor desempefio.

5. El equipo directivo procura que los docentes no se
distraigan de los procesos de ensefianza aprendizaje,
evitando las interrupciones de clases y la sobrecarga

de proyectos en el establecimiento.

6. El equipo directivo asegura la implementacién de
estrategias para identificar y apoyar tempranamente a
los estudiantes que presenten dificultades en los
aprendizajes o en los @mbitos conductual, afectivo o

social.

7. El equipo directivo identifica y difunde, entre sus
docentes y directivos, buenas practicas de ensefianza
y aprendizaje como de gestion pedagdgica, tanto
internas como externas y que respondan a las

necesidades de sus estudiantes.
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Diagnostico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo

pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos

116

» CARGO EN EL ESTABLECIMIENTO: Docente de matematica, mencion
enseflanza media (Jornada EPJA)

Instrucciones:

La presente encuesta estd formada por 4 areas: formacién basada en competencias,

liderazgo pedagodgico, gestion del curriculum y gestion de recursos. En cada practica

debe marcar segun la escala de valoracion, de acuerdo a lo que usted considera

pertinente.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

practica.
Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propositos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

2 El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos.

3 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientacion a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.
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de sus procesos.

4 La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

6. Formacion basada en competencias

6.1. Dimensién: Saber conocer

Proceso general a evaluar: Demostrar una comprension amplia, profunda y

critica de los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefia,

su didactica y el curriculum escolar vigente, con el proposito de hacer el saber

disciplinar accesible y significativo para todos sus estudiantes. MBE, 2021

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los y las docentes del establecimiento poseen
conocimientos especializados y relacionados con un
ambito profesional que permita dominar de forma
experta los contenidos y las tareas propias de la

actividad laboral.

2. Los profesionales de nuestro establecimiento saben
aplicar los conocimientos a situaciones cotidianas
concretas, utilizar procedimientos apropiados a las
tareas pertinentes, solucionar problemas de forma
autonoma vy transferir con ingenio las experiencias

adquiridas a situaciones nuevas.

3. Los y las docentes comprenden los fundamentos,

la estructura, los conocimientos, las habilidades, las X
actitudes y la progresion del curriculum escolar de la

disciplina que ensenia.

4. Analiza e interpreta los recursos y documentos que X

acompafnan el curriculum, tales como planes y

programas de estudio, textos escolares y estandares




de aprendizaje, en funcion de las caracteristicas,
necesidades e intereses de sus estudiantes y del

proyecto educativo institucional.

5. Los y las docentes demuestran habilidades de X
investigacion, comunicacion y pensamiento critico y
actitudes relacionadas con la ética, la rigurosidad y el

cuestionamiento, respecto a la disciplina que ensefia.

6. Los y las docentes identifican las conexiones que X
se pueden establecer con conocimientos de otras
disciplinas, para hacer el contenido accesible,

comprensible y significativo para sus estudiantes.

1.2. Dimensién: Saber ser

Proceso general a evaluar: Promover el desarrollo personal y social de sus
estudiantes, favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y habitos necesarios para el ejercicio de la
ciudadania, vida democratica, cuidado por el medio ambiente y valoracién por la
diversidad. MBE, 2021

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El docente desarrolla el sentido del reto, X

responsabilidad y compromiso.

2. El docente desarrolla en los estudiantes la X
capacidad de trabajar de manera rigurosa Yy
perseverante, con una disposicion positiva a la critica

y la autocritica.

3. Los y las docentes trabajan de manera colaborativa X
y de manera transversal el respeto hacia las personas

e instituciones.
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4. Los profesionales de nuestro establecimiento tienen
a su cargo responsabilidades las que logran llevar a

cabo con su total desempefio.

5. Los y las profesionales de nuestro establecimiento
estan predispuestos al entendimiento interpersonal,
dispuestos a la comunicacion y cooperacion con los

demas y demuestran un comportamiento orientado al

grupo

1.3. Dimensién: Saber hacer

profundos. MBE, 2021

Proceso general a evaluar: Implementar estrategias de ensefianza basadas en
una comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias individuales y
promover altas expectativas, participacion y colaboracion de los/las estudiantes
en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los y las docentes son rigurosos(as) en la

utilizacion conceptual correcta de cada asignatura.

X

2. El(la) docente genera en los estudiantes la
capacidad de poner en practica los conocimientos

adquiridos

3. El(la) docente incorpora en sus practicas
pedagdgicas diferentes enfoques para la promocion
del pensamiento critico, los que dicen relaciéon con
procedimientos de analisis de distintas fuentes de
informacion, la argumentacion y contra

argumentacion, el wuso de evidencias para
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fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

4. El(la) docente implementa estrategias didacticas,
tales como formular preguntas para cuestionar y/o
evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre probleméticas concretas y desafiar
teorias existentes, para promover el pensamiento
critico en funcidon de los objetivos de aprendizaje
disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus

estudiantes

5. El(la) docente genera espacios de interaccion
pedagdgica para la elaboracion de juicios criticos,
basados en la reflexion y uso del error, de modo de
favorecer en los estudiantes la capacidad de estar
abiertos/as a los cambios y de tomar decisiones

razonadas

6. El(la) docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros de
sus estudiantes y la reafirmacion de su capacidad
para enfrentar desafios y tener altas expectativas de

si mismos/as.

7. El(la) docente procura la comprension de conceptos
propios de la asignatura mediante herramientas
didacticas que permitan al estudiante acceder al
desarrollo de competencias.

8. Incorpora en sus practicas pedagogicas diferentes
enfoques para la promocion del pensamiento critico,

los que dicen relacion con procedimientos de analisis
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de distintas fuentes de informacion, la argumentacion
y contra argumentacion, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

descriptiva de manera oportuna, basandose en
criterios e indicadores de evaluacion, para que
dispongan de informacién diferenciada sobre los
niveles de logro de los conocimientos, habilidades y
actitudes definidos en los objetivos de aprendizaje
evaluados; y para establecer estrategias que les

permitan superar las brechas.

9. El(la) docente comprueba durante la clase, X
mediante preguntas o actividades relevantes, el nivel

de comprensiébn de sus estudiantes e identifica

dificultades y errores para reorientar la ensefianza.

10. Ofrece a sus estudiantes retroalimentacion X

7. Area de gestion curricular

7.1. Dimension: Gestién pedagdgica

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a

cabo el equipo técnico pedagogico para organizar, planificar, monitorear y

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagogico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
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aprendizaje del establecimiento y las necesidades e

intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagdgico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,

entre otros).

3. El equipo técnico pedagogico y los docentes
realizan una calendarizacién anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afo escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de

estudiantes que lo requieran.

4. El equipo técnico pedagogico asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion 'y
suspension de clases, y para que ante la ausencia de
un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la

asignatura.

5. El equipo técnico pedagdgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodoldgicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de
recursos educativos para potenciar el aprendizaje en

los estudiantes.
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7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del
logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar

su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan
procedimientos de acompafamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacién de
clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin

de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagogico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del
aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexién técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las

metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagogico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada.

123



13. El equipo técnico pedagdgico promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

7.2. Dimension: Ensefianzay aprendizaje en el aula

estudiantes.

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

Practicas

Nivel de calidad de la

1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen las relaciones entre las

actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos

con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiguen, generen analogias vy
metaforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,

modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos vy
tecnolégicos en la medida que aportan al aprendizaje
y motivacion de los estudiantes.

practica
1 2 3 4
X
X
X
X
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5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,

variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,

entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de respeto
y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje y

desarrollo.

2.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

consideracion de sus diferentes necesidades.

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para

apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el
aprendizaje académico.
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2. El establecimiento implementa estrategias para X
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para X
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo X
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la

familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los X
estudiantes en riesgo de desertar e implementa

acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de X
orientacién vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccion de estudios secundarios y superiores, que
incluye la entrega de informacion actualizada sobre
alternativas de estudio, instituciones, sistemas de

ingreso, becas y créditos.

8. Area Gestion de Recursos

3.1. Dimensién: Gestion del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.
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Practicas

Nivel de calidad de la

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con

definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente

sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacibn de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnostico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacion continua y perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento

gue promueven el compromiso profesional.

practica
1 2 3
X
X
X
X
X
X

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacién, incluyendo  advertencias  de

incumplimiento previas.
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8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto.

3.2. Dimensién: Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a

clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que

concilia las necesidades de los diferentes estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al
presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo del

ano.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por

la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacién vigente: no

tiene sanciones de la Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y

su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus

practica
1 2 3 4

X

X

X

X
X
X
X
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estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.

3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

educativos necesarios

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.

X

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas y
rutinas que favorecen su adecuada organizacién y

uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los

estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periodicos.
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4. Liderazgo pedagdgico
4.1. Dimensioén: Establecer direcciéon

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto con
su comunidad educativa, el proyecto educativo
institucional y curricular, enfocado en el mejoramiento
de los logros de aprendizajes de todos los
estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la

inclusion y el respeto a la diversidad.

2. El equipo directivo traduce los propoésitos y
objetivos institucionales en planes de mejoramiento y
metas de corto y mediano plazo, en el marco de

procesos de planificacion participativos.

3. El equipo directivo difunde y explica los objetivos,
planes y metas institucionales, asi como sus avances

a todos los actores de la comunidad educativa.

4. El equipo directivo promueve y modela activamente
una cultura escolar inclusiva, equitativa y de altas
expectativas sobre los logros de aprendizaje de los
estudiantes y desempefio de todos los

miembros del establecimiento.

5. El equipo directivo desarrolla una comunicaciéon y
coordinacion estratégica y efectiva con el sostenedor
para el logro de los objetivos institucionales y de las

politicas locales.

practica
1 2 3 4
X
X
X
X
X

4.2. Dimension: Redisefio de la organizacion
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Proceso general a evaluar: Obtencion y mantencion de recursos de manera

estratégica

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. El equipo directivo desarrolla e implementa una X
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la

comunidad escolar.

2. El equipo directivo modela y promueve un clima de X
confianza entre los actores de la comunidad escolar,
fomentando el didlogo y la promocion de una cultura
de trabajo colaborativo tanto entre los profesores
como de estos con los estudiantes en pos de la

eficacia colectiva y mejora continua.

3. El equipo directivo implementa y monitorea normas X
y estrategias que aseguran una sana convivencia con
un enfoque formativo y participativo, promoviendo la
responsabilidad colectiva para el logro de un clima

escolar positivo.

4. El equipo directivo genera oportunidades de X
participacion y colaboracion de los actores de la
comunidad escolar a través de espacios formales, a
fin de consolidar el logro de un clima escolar positivo
y los objetivos expresados en el Proyecto Educativo

Institucional.




5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando
entre los actores, con el fin de lograr soluciones de

manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo desarrolla y mantiene relaciones
de comunicaciéon y colaboracion permanente con los
padres y apoderados del establecimiento, con el
objetivo de involucrarlos en los procesos formativos

de los estudiantes.

4.3. Dimension: Desarrollo del personal

desarrollo profesional docente

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en
conjunto con su sostenedor, estrategias efectivas de
busqueda, seleccion, induccion y retencion de

docentes y asistentes de la educacion.

2. El equipo directivo identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias
de sus docentes y asistentes de la educacion y
generan diversas modalidades de desarrollo

profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros
individuales y colectivos de las personas que trabajan

en el establecimiento.

4. ElI equipo directivo apoya y demuestra
consideracion por las necesidades personales y el
bienestar de cada una de las personas de la

institucion.

practica
1 2 3 4
X
X
X
X

132



de reflexion y trabajo técnico, de manera sistematica
y continua, para la construccion de una comunidad de

aprendizaje profesional.

5. El equipo directivo demuestra confianza en las X
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad
educativa.

6. El equipo directivo genera condiciones y espacios X

4.4. Dimension: Gestion de lainstrucciéon

ensefianza y del
curriculum

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la

Practicas

Nivel de calidad de la

1. El equipo directivo asegura la articulacion y
coherencia del curriculum con las préacticas de
ensefianza y evaluacion como entre los diferentes

niveles de ensefianza y asignaturas.

2. El equipo directivo monitorea la implementacion
integral del curriculum y los logros de aprendizaje en
todos los dmbitos formativos de los estudiantes para
el mejoramiento de los procesos de ensefianza y la

gestion pedagogica.

3. El equipo directivo acompafia, evalla vy
retroalimenta sistematicamente las practicas de
ensefianza y evaluacion de los docentes.

4. El equipo directivo identifica las fortalezas y
debilidades de cada docente de manera de asignarlo

practica
1 2 3 4
X
X
X
X
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al nivel, asignatura y curso en que pueda alcanzar su

mejor desempefio.

5. El equipo directivo procura que los docentes no se
distraigan de los procesos de ensefianza aprendizaje,
evitando las interrupciones de clases y la sobrecarga

de proyectos en el establecimiento.

6. El equipo directivo asegura la implementacion de
estrategias para identificar y apoyar tempranamente a
los estudiantes que presenten dificultades en los
aprendizajes o en los @mbitos conductual, afectivo o

social.

7. El equipo directivo identifica y difunde, entre sus
docentes y directivos, buenas practicas de ensefianza
y aprendizaje como de gestion pedagdgica, tanto
internas como externas y que respondan a las

necesidades de sus estudiantes.
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