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2. Resumen.

El siguiente documento consiste en la Elaboracion de un Plan de Mejoramiento
Educativo, sustentado en el diagndstico institucional realizado en la Escuela Especial de
Lenguaje Bosque Magico de la comuna de San Pedro de la paz durante el afio 2022. Este
establecimiento de caracter subvencionado e imparte educacion en el nivel preescolar a
alumnos que presentan Trastorno Especifico del Lenguaje desde los 3 afios a los 5 afios 11
meses divididos en 3 niveles. Los objetivos estratégicos y programas de accién que se
plantean en el presente, se construyen en base a los aspectos que constituyen la identidad
e ideal del establecimiento, expresado en su historia, mision, perfil del estudiante y valores
relevantes que se comparten al interior de la comunidad escolar. El Plan de mejoramiento
gue se desarrolle en la institucién entregara herramientas relevantes que permitiran orientar,
planificar y materializar los procesos que se han propuesto en su Proyecto Educativo
Institucional, de forma mejorada y basados en la cultura escolar, el contexto sociocultural y
territorial, los roles y funciones de los miembros que la componen, el diagnostico institucional
y, principalmente, los logros y desafios para el mejoramiento de la calidad diagnosticados y

recogidos en el respectivo PME.



3. Introduccion.

El presente trabajo de grado tiene como objetivo presentar el diagndstico institucional
realizado en el establecimiento educacional Escuela Especial de Lenguaje Bosque magico de
la ciudad de San Pedro de la Paz, seguido por la elaboracion del Plan de Mejoramiento
Educativo, instrumento fundamental en el desarrollo de la gestidn escolar. Para la realizacién
del trabajo se consideraron informaciones relevantes como la revision del Proyecto Educativo
Institucional (PEI), contexto historico del establecimiento, como el tipo de ensefanza
desarrollado, los miembros de la comunidad educativa, los resultados académicos obtenidos
y el entorno geografico y socioecondmico de la institucion. El diagndstico institucional fue
realizado a través de la observacion en campo, reuniones con el equipo directico,
administrativo, docente y de asistentes de aula.

Se aplico la revision de los Estandares Indicativos de Desempefio elaborado por el
Ministerio de Educacion de Chile. Los resultados obtenidos del diagndstico institucional son
presentados en el andlisis de resultados, a través de un analisis FODA que presenta las
fortalezas y debilidades encontradas en cada area. Al final del trabajo se presenta el Plan de
Mejoramiento Educativo que busca establecer a largo plazo las acciones que se realizaran
para superar las debilidades encontradas en el establecimiento y asi mejorar la calidad

pedagdgica y administrativa de la escuela



4. Marco tedrico.

El ambiente es concebido como construccion diaria, de reflexion cotidiana y singular
que reconoce la diversidad y con ella la riqueza de la vida en relacion (Ospina, 1999 citado
en Duarte 2003). Esta concepcidn invita a pensar el ambiente como un tercer educador en
tanto se transforma con la accion los alumnos, y con una practica pedagdgica que acoge esta
reconstruccion permanente, en las interacciones que se producen en éste (BCEP, 2018);
constituyéndose, asi como el espacio privilegiado que promueve el desarrollo de habilidades,
conocimientos y actitudes. El ambiente es concebido como los aspectos “fisicos, sociales y
humanos que configuran el espacio-tiempo... en que el ser humano vive experiencias diversas
que le permiten con mas o menos facilidad generar aprendizajes que favorecen su desarrollo
integral” (Romo, 2012 citado en Castro y Morales, M.E., 2015, p.4). La relevancia de generar
ambientes promotores de aprendizaje requiere de un equipo de aula que defina este espacio
con un sentido pedagdgico claro, que invite al descubrimiento, la autonomia, la colaboracién
y creatividad de cada alumno, donde ademas toda posibilidad de interactuar se convierta en
la oportunidad de aprender y jugar. Las experiencias que experimentan los estudiantes
pueden incidir positiva 0 negativamente en su aprendizaje y desarrollo, constituyéndose el
ambiente de aprendizaje, es decir, en un educador mas. Las BCEP desafian a ofrecer
ambientes para el aprendizaje que permitan la participacion de todos los actores de la
comunidad educativa, por tanto, el rol que asumen los adultos supone posicionar a los nifios,
las nifias y educadores/as, como habitantes del espacio educativo; es decir, como agentes
activos de la transformacion social, material y simbdlica de los jardines infantiles y escuelas
(Adlerstein, Manns y Gonzalez, 2016). La familia, en su rol principal en la formacién de los
estudiantes, es un agente clave para la creacién de ambientes educativos contextualizados y
significativos, que contengan y expresen elementos culturales y aspiraciones educativas.
Existen muchas investigaciones respecto de las caracteristicas de ambientes de aprendizaje

en Educacién Parvularia. Adlerstein, Manns y Gonzalez (2016) mencionan la siguientes:



Flexible: El ambiente fisico ofrece espacios multipropositos que se adaptan facilmente
a las necesidades de ensenanza y aprendizaje. Las variadas posibilidades que ofrece el
ambiente fisico del aula reconocen los requerimientos de ensefianza y aprendizaje formales,
ademas de las necesidades de encuentro entre parvulos y adultos, para desarrollar

actividades sociales de su interés, celebraciones propias de su cultura.

Significativos, Pertinentes y Contextualizados: El ambiente fisico reconoce y acoge
la diversidad sociocultural de la comunidad, generando espacios de trabajo pedagdgico y de
cuidado pertinente. Ademas, el Ministerio de Educacion (2009) plantea que es muy
importante que el ambiente y su organizacién tengan significado para los nifos y las nifias y
se relacione con sus necesidades e intereses, por lo que es fundamental hacerlos participes
de las decisiones que se van tomando en relacidon con el ambiente y alentarlos a construir en
conjunto los espacios educativos, incluyendo elementos elaborados por ellos mismos y

dejando fluir su creatividad.

Pedagogicamente Intencionados: El modelamiento de los elementos de la sala, los
espacios y ambientaciones se prepara e intenciona cuidadosamente para generar
experiencias pedagdgicas diversas. El ambiente fisico es un reflejo del proyecto educativo y
busca provocar interacciones que potencien el proceso de ensefianza y aprendizaje entre los

parvulos, adultos y recursos.

Inclusivo y Accesible: Se promueve la generacién de ambientes fisicos universales, es
decir, utilizables y habitables por la mayor diversidad de personas, accesibles fisica y

culturalmente para todos y todas, buscando garantizar la inclusion y la participacion.

Promotor de Bienestar: el ambiente fisico es seguro en términos de normas, pero
también segurizante porque favorece los deseos de exploracion y autorregulacién al momento
de habitar y ocupar la sala. Asi, los espacios se vuelven confortables en tanto provocan
sentimientos de aceptacidon, goce y salud; el modelamiento del ambiente fisico se
responsabiliza por mantener esta habitabilidad. Lo anterior, genera un uso sustentable de los

recursos, espacios y relaciones con el entorno natural y social.



Empoderador y Participativo: el ambiente fisico reconoce la singularidad de sus
habitantes ofreciéndoles espacios personalizables y recreables. Es decir, la sala exhibe
senales, espacios y ambientes fisicos que dan cuenta de la ocupacion y la apropiacion del
lugar por parte de los parvulos y adultos. El ambiente fisico refleja el derecho de los alumnos
de participar y decidir sobre el modelamiento del ambiente fisico, de los espacios y ambientes
en los que habita. Por tanto, ellos son protagonistas y responsables de la creacién, diseno e
implementacion de los ambientes de aprendizaje, favoreciéndose, de esta manera, que se

sientan reflejados, representados y considerados plenamente en estos espacios.

La interacciéon es la principal herramienta pedagdgica del proceso de aprendizaje,
desde temprana edad (BCEP, 2018). De acuerdo con Godoy, Varas, Martinez, Trevifio y Meyer
(2016), las practicas docentes deberian constituir una de las fuentes principales del
aprendizaje entre los estudiantes. En este sentido, las interacciones que los educadores
modelan cotidianamente en el aula son clave para promover el aprendizaje y ofrecer
educacion de calidad. Por lo tanto, la relacion que establece el educador influira directamente
en lo que las nifias y los nifios aprendan, en la forma de aprender y el significado que tendra
ese aprendizaje en sus vidas. Las interacciones conforman oportunidades Unicas de
aprendizaje y desarrollo, y es a través de ese interactuar donde se realiza una
retroalimentacion continua, donde cada nifo y nifia se va constituyendo y reafirmando,

paulatinamente, como persona en un entorno social y de comunicacién permanente.

Por otra parte, Gasso (2007) indica que las interacciones que se establecen entre las
nifias o los nifnos y los adultos marcan sus habilidades y estrategias para aprender. El desafio
de las y los educadores como agentes de cambio social es que, al momento de establecer
interacciones, éstas se sustenten en enriquecer los aprendizajes y fortalecer las habilidades

de los nifios y las nifias, al participar de manera activa del proceso educativo.



5. Marco contextual.

La Escuela especial de lenguaje Bosque Magico pertenece a la comuna de San Pedro de la
Paz, ubicada en el sector de Lomas coloradas comprendida totalmente dentro del area

urbana, siendo este un sector esencialmente residencial.

Establecimiento: Escuela Especial de Lenguaje Bosque Magico
Representante Legal: Candy Soledad Macaya Vasquez

Sostenedor: Bosque Magico Entidad Individual Educacional

R.U.T: 65.144.697-K

Dependencia: Particular Subvencionado

Directora: Candy Soledad Macaya Vasquez

Direccion: Benjamin Subercaseaux #355, Villa El rosario, San Pedro de la Paz
Teléfono: 413166280

Correo Electrénico Institucional: bosguemagico04@agmail.com

Modalidad Educacional: Pre Basica

Jornada: Doble Jornada

Niveles:
Nivel Medio Mayor 3 afios a 3 afios 11 meses
Nivel Transicion | 4 afos a 4 afios 11 meses

Nivel Transicién Il 5 afios a 5 aflos 11 meses

Tipo de Establecimiento: La Escuela Especial de Lenguaje Bosque Magico es un
establecimiento educacional mixto, reconocido oficialmente por el Ministerio de Educacion.

inicia sus funciones el 5 de marzo del afio 2009.

Entregamos atencion gratuita a nifios y nifias entre 3 a 5 afios 11 meses de edad, que
presenten Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL).
Contamos con Profesoras de Educacion Diferencial y Fonoaudidloga, quienes en

conjunto realizan un trabajo especifico para la superacién del TEL de los alumnos(as).


mailto:bosquemagico04@gmail.com

Ademas, el establecimiento brinda todos los conocimientos requeridos de educacion regular,

establecidos por el MINEDUC, para los niveles de Educacion Parvularia.

El establecimiento, posee una excelente infraestructura, con capacidad para atender
a 150 alumnos(as) divididos en jornada de mafana y tarde. Cuenta con amplios espacios,
buena iluminacion, calefaccion en salas y patio techado, aulas con material audiovisual y
equipadas especialmente para brindar tanto comodidad, seguridad y conocimientos a las
nifias(as), material didactico variado de alta calidad, para entregar y adquirir los aprendizajes
de forma ludica. Ademas, hay a disposicion lugares de esparcimiento como patio de juegos
y areas verdes, que les permite a a los estudiantes desarrollar multiples habilidades y
destreza a través de la interaccion con el entorno y naturaleza. Todo esto monitoreado

permanentemente por circuito cerrado de camaras.

Para el traslado de los alumnos, cuenta con 3 furgones, los cuales se rigen bajo la
normativa que establece el Ministerio de Trasporte, requerida para estos efectos. El personal

posee una larga experiencia para brindar un servicio seguro y de calidad.

La escuela especial de lenguaje “Bosque Magico”, ubicada en Benjamin Subercaseaux
355, villa el Rosario de Lomas coloradas en la comuna de San Pedro de la Paz, y atiende
nifos y nifas principalmente de los sectores, Villa El Rosario, El Portal de San Pedro, Villa

Los Escritores, Poblacion Invica, Poblacién Conavicop, Villa Los Fundadores y Lomas viejo.

El establecimiento atiende exclusivamente a nifios y nifias de entre tres y cinco afios
11 meses de edad, que posean un trastorno especifico del lenguaje de tipo mixto o
expresivo. El cual debe ser diagnosticado por profesional de fonoaudiologia interno o externo
de a la Escuela, activando de esta forma el proceso de ingreso que establece el decreto
170/2009.

Los alumnos(as) que ingresan a nuestro establecimiento reciben una educacion
enmarcada bajo los planes y programas que el Ministerio de Educacion se establece para
los nifios(as) de esta edad, correspondiente en este caso, las bases curriculares de la

educacion parvularia y a los programas pedagogicos NT1y NT2.



A nivel econémico, nuestros educandos pertenecen a familias de clase media, con
padres con un nivel educacional que va en su mayoria desde una enseflanza media
completa a estudios universitarios. Generalmente, ambos padres trabajan y los nifios(as) se

encuentran al cuidado de terceros.

Visién
La escuela especial de lenguaje “bosque magico”, se visualiza como una de las
mejores instituciones educativas de la comuna de San Pedro de la paz, a través de la
formulacion y puesta en marcha de un proyecto educativo innovador, que proporcione al
estudiante las herramientas necesarias para su desenvolvimiento en sociedad de forma

efectiva y eficiente.

Misién
La escuela especial de lenguaje Bosque MAagico, se caracteriza por entregar
educacion especializada y de calidad, incorporando en el proceso educativo de los nifios(as)
a toda la comunidad educativa, a través de distintas metodologias, propiciando lo ludico y
afectivo para la formacion de un ser integral. Dando gran importancia a demas a la entrega
de valores y la formacién de una cultura civica.
Todo esto con el fin de potenciar las habilidades artisticas, comunicativas y sociales

de nuestros educandos, en el proceso de superacién de su trastorno especifico del lenguaje.



6. Diagndstico institucional.

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

practica.

Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propositos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera

asistematica.

2 El quehacer incorpora un propdésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propositos son

sistematicos.

3 El quehacer incorpora un propdésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientacion a la mejora de los resultados institucionales, lo que define

una practica institucional o pedagdgica.

4 La préactica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.




6.1 Andlisis de las areas de proceso

6.1.1 Area Liderazgo

6.1.1.1 Dimension: Liderazgo del sostenedor

Proceso general a evaluar:

Nivel de calidad de la

Practicas préactica
1 2 3 4

1. El sostenedor define claramente los roles y X
atribuciones del director y el equipo directivo y los
respeta.
2. El sostenedor establece metas claras al director. X
3. El sostenedor mantiene canales fluidos de X
comunicacion con el director y el equipo directivo:
recibe inquietudes, gestiona las peticiones, informa
oportunamente
4. El sostenedor entrega oportunamente los recursos X
comprometidos.
5. El sostenedor gestiona eficazmente los apoyos X
acordados.




6.1.1.2 Dimension: Liderazgo formativo y académico del director

Proceso general a evaluar: El liderazgo del director en relacion al logro de una

comunidad comprometida con el Proyecto Educativo Institucional, una cultura de

altas expectativas, el desarrollo permanente de los docentes, el mejoramiento

de las practicas y una conduccién efectiva.

Practicas

1. El director se compromete con el logro de altos
resultados académicos y formativos.

2. El director instala y compromete a la comunidad
educativa con los objetivos formativos y académicos
del establecimiento, definidos en el Proyecto
Educativo Institucional.

3. El director promueve una cultura de altas
expectativas en la comunidad escolar: propone metas
desafiantes y muestra confianza en la capacidad de
alcanzarlas, tanto de los equipos como de los
estudiantes.

4. El director conduce de manera efectiva la gestion
pedagdgica y formativa del establecimiento: define
prioridades, establece ritmo, coordina y delega
responsabilidades, afianza lo que esta funcionando
bien, establece acuerdos, detecta problemas y busca
los mecanismos para solucionarlos, entre otros.

5. El director promueve y participa en el desarrollo y
aprendizaje de los docentes: lidera conversaciones
profesionales, promueve desafios académicos a los
docentes, comparte reflexiones e inquietudes

pedagdgicas, retroalimenta

Nivel de calidad de la

practica

2 3 4
X

X
X

X
X



oportuna y constructivamente a los docentes.

6. El director gestiona los procesos de cambio y X
mejora en el establecimiento: orienta a su equipo a la

identificacion y andlisis de las practicas que requieren

modificarse, y evaluarse para implementar las

soluciones propuestas.

7. El director promueve una ética de trabajo. X

6.1.1.3. Dimension: Planificacién y gestién de resultados

Proceso general a evaluar: La definicibn de los grandes lineamientos del
establecimiento, el proceso de planificacion junto con el monitoreo del
cumplimiento de las metas, y la utilizacion de datos y evidencia para la toma de

decisiones en cada una de las etapas de estos procesos.

Nivel de calidad de la
Practicas préactica
1 2 3 4
1. El establecimiento cuenta con un Proyecto X
Educativo Institucional que incluye la definicién de la
modalidad y las caracteristicas centrales del
establecimiento, la mision y visidbn educativa y la
descripcion del perfil del estudiante que busca formar.
2. El equipo directivo realiza un proceso sistematico X
anual de autoevaluacion del establecimiento para
elaborar el Plan de Mejoramiento Educativo, o plan
estratégico o planificacion anual.
3. El establecimiento elabora un Plan de Mejoramiento X
Educativo, o plan estratégico o planificacién anual,
que define prioridades, Metas, estrategias, plazos,

responsables y recursos.



4. EIl establecimiento cuenta con un sistema de
Monitoreo periédico del avance del Plan de
Mejoramiento Educativo, 0 plan estratégico o

planificacion anual.

5. El establecimiento recopila y sistematiza los
resultados académicos y formativos de los
estudiantes, los datos de eficiencia interna, de clima
escolar, de satisfaccion de los padres y del contexto,
los analiza e interpreta y los utiliza para la toma de

decisiones y la gestién educativa.

6. El establecimiento cuenta con un sistema
organizado de los datos recopilados, actualizado,

protegido y de facil consulta.




6.1.2 Area de gestion del curriculum

6.1.2.1 Dimension: Gestion pedagogica
Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el equipo técnico pedagdgico para organizar, planificar, monitorear y
evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Nivel de calidad de la
Practicas préctica
1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga X
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e
intereses de los estudiantes.
2. ElI equipo técnico pedagdgico organiza la X
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucién equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,
entre otros)
3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes X
realizan una calendarizacion anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afo escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de
estudiantes que lo requieran.
4. El equipo técnico pedagogico asegura la realizacion X
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion y
suspension de clases, y para que ante la ausencia de

un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la



asignatura.

5. ElI equipo técnico pedagogico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodoldgicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de
recursos educativos para potenciar el aprendizaje en
los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del
logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar
Su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan
procedimientos de acompafiamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacién de
clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin
de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.
10. El equipo técnico pedagogico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del
aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexién técnica y analisis de resultados con los

profesores, para revisar el grado de cumplimiento de



los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las

metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagogico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagogicas, y analisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagodgico promueve la
reutilizacién, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.




6.1.2.2 Dimensidn: Ensefianzay aprendizaje en el aula

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la
sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los
estudiantes.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. Los profesores comunican claramente lo que X
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen las relaciones entre las
actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.
2. Los profesores introducen los nuevos conceptos X
con claridad y rigurosidad conceptual.
3. Los profesores aplican variadas estrategias de X
enseflanza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiguen, generen analogias vy
metaforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,
modelen conceptos, entre otras.
4. Los docentes incorporan recursos didacticos y X
tecnoldgicos en la medida que aportan al aprendizaje
y motivacion de los estudiantes.
5. Los profesores motivan y promueven que los X
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,
variada y distribuida en el tiempo.
6. Los profesores logran que todos los estudiantes X
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,
entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de respeto X



y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje y
desarrollo.

6.1.2.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

consideracién de sus diferentes necesidades.

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para

apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

Nivel de calidad de la

Practicas préactica
1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para X
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el
aprendizaje académico.
2. El establecimiento implementa estrategias para X
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que
cuenten con oportunidades para desarrollarlos.
3. El establecimiento cuenta con estrategias para X
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.
4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo X




individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la

familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa
acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacién vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccién de estudios secundarios y superiores, que
incluye la entrega de informacién actualizada sobre
alternativas de estudio, instituciones, sistemas de

ingreso, becas y créditos.




6.1.3 Area Convivencia Escolar

6.1.3.1. Dimension: Formacion
Proceso general a evaluar: Las politicas, lineas de accion y practicas que lleva
a cabo el establecimiento para promover la formacion afectiva, social, ética y

espiritual de los estudiantes.

Nivel de calidad de la
Practicas préctica
1 2 3 4
1. El establecimiento traduce los lineamientos X
formativos estipulados en el Proyecto Educativo
Institucional en estrategias concretas para alcanzar su
logro (practicas pedagdgicas transversales, programa
de orientacion, actividades de encuentro, talleres
extra-programaticos, programas de formacién
docente, alianza familia escuela, entre otros).
2. El establecimiento cuenta con una persona o| X
equipo a cargo de la Convivencia Escolar, con
funciones y tiempos conocidos por todos los
miembros de la comunidad educativa, que se
responsabiliza por implementar y monitorear los
lineamientos formativos.
3. El establecimiento modela y ensefia maneras X
constructivas de relacionarse y resolver conflictos.
4. El establecimiento cuenta con un programa de X
afectividad y sexualidad, en concordancia con los
lineamientos formativos del Proyecto Educativo, hace
un seguimiento a su implementacion y evalla sus
resultados.
5. El establecimiento cuenta con un programa de X

promocién de conductas de cuidado personal y



prevencion de conductas de riesgo (consumo y trafico

de alcohol y drogas), hace un seguimiento a su
implementacion y evalla sus resultados.

6. El equipo directivo y docente involucra y orienta a X
los padres y apoderados en el proceso de aprendizaje

académico y formativo de sus hijos.

6.1.3.2 Dimensién: Convivencia escolar
Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el establecimiento para asegurar un ambiente de respeto y valoracion,
organizado y seguro.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. El establecimiento promueve y exige un ambiente X
de respeto y buen trato entre todos los miembros de
la comunidad educativa y en todos los espacios
formativos (aula, talleres, bibliotecas, patios, actos
ceremoniales, eventos deportivos).
2. El equipo directivo y docente valora de manera X
sistematica la riqueza de la diversidad como parte de
cualquier grupo humano y previene todo tipo de
discriminacion.
3. El establecimiento cuenta con un Manual de X
Convivencia que explicita las normas para organizar
la vida en comun, que es conocido por el conjunto de
la comunidad educativa y que se hace cumplir de
manera efectiva.

4. El establecimiento cuenta con procedimientos y X



rutinas de comportamiento que facilitan el desarrollo

de las actividades cotidianas.

5. El establecimiento provee las condiciones para X
hacer de la escuela un lugar seguro para los
estudiantes, tanto fisica como psicolégicamente
(infraestructura  adecuada, personal  idoneo,

protocolos para recibir denuncias, entre otros).

6. El establecimiento previene y enfrenta las X
conductas antisociales o violentas, desde las
situaciones menores hasta las mas graves, a través

de estrategias concretas y consensuadas.

7. El establecimiento previene y enfrenta el bullying o X
intimidacion sistematica, a través de estrategias

concretas.

6.1.3.3 Dimension: Participacion

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que
implementa el establecimiento para desarrollar un sentido de pertenencia y

compromiso, que conduzca a la participacion de todos sus miembros.

Nivel de calidad de la

Practicas préactica

1 2 3 4

1. El establecimiento genera sentido de pertenencia X
en los estudiantes, lo que motiva su participacion en

torno al Proyecto Educativo Institucional.

2. El establecimiento promueve el encuentro y la X
participacion de los distintos estamentos de la
comunidad educativa para crear lazos y fortalecer el

sentido de pertenencia.

3. El establecimiento promueve y modela entre sus X




estudiantes un sentido de responsabilidad con su
comunidad, entorno y sociedad, y los motiva a realizar
aportes concretos.

4. El establecimiento valora y fomenta la expresion de
ideas, el debate fundamentado y reflexivo entre los
estudiantes en un contexto de respeto.

5. El establecimiento promueve la participacion de
todos los estamentos a través del funcionamiento
efectivo del Consejo Escolar.

6. El establecimiento promueve la participacion de los
estudiantes a través del Centro de Estudiantes y las
Directivas de curso, los cuales han sido elegidos
democréaticamente.

7. El establecimiento promueve y apoya la
participacion de los padres y apoderados a través del
Centro de Padres y los Delegados de curso.

8. El establecimiento promueve la participacion de los
docentes a través de la realizacién periédica del
Consejo de profesores y lo valida como una instancia
fundamental para discutir temas relacionados con la
implementacion del Proyecto Educativo Institucional.
9. El establecimiento cuenta con canales de
comunicacioén fluidos y eficientes para informar a los
apoderados y estudiantes respecto de su
funcionamiento.

10. El establecimiento es receptivo a las necesidades
e intereses de los apoderados y estudiantes, y cuenta
con canales claros tanto para recibir sugerencias,
inquietudes y criticas, como para canalizar aportes u

otras formas de colaboracion.



6.1.4 Area Gestién de Recursos

6.1.4.1. Dimensién: Gestién del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y précticas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.

Practicas

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con
definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente
sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,
ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El| establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las
practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnéstico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacién continua y perfeccionamiento
profesional conocidas y valoradas por sus profesores.
6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento
que promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de

desvinculacion, incluyendo advertencias de

Nivel de calidad de la

practica

2 3 4
X
X

X

X
X

X

X



incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto.

6.1.4.2. Dimension: Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a

clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que

concilia las necesidades de los diferentes estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al
presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo del

ano.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por

la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacion vigente: no

tiene sanciones de la Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y

su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus




estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.

6.1.4.3. Dimensién: Gestidn de recursos educativos

educativos necesarios

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas y
rutinas que favorecen su adecuada organizacion y

uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los

estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los

estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periddicos.




7. Analisis de resultados.

A continuacion, se expone el analisis de diagndstico situacional del establecimiento por
areas.

7.1 Andlisis De Fortalezas Y Debilidades

Liderazgo

Fortalezas Debilidades

. o o Falencia en la aplicacion del
o Buena conducciéon (motivacion,

. Reglamento de Convivencia Escolar
acuerdos bajo consenso)

al presentarse difuso o inexistente.
o Apoyo constante a docentes y

. o Falta actualizacion oportuna del
comunidad escolar.

PEI construido colaborativamente con

o Relaciones con la comunidad
la comunidad escolar
escolar.
L, . o Condescendencia respecto a
o Promocion de un clima laboral
situaciones que afectan aspectos de
agradable.
convivencia al no contar con un plan
. claro e informado.
o Se considera el grado de
satisfaccion de estudiantes y o Falta de liderazgos positivos entre
apoderados por el los docentes y por ende la direccion
o Funcionamiento del no delega funciones importantes.
establecimiento. o Deficiente evaluacion del plan
o Se promueven espacios de anual de accion y ejecucion del
reflexion pedagogica. Diagndstico Institucional

o Se otorgan los tiempos y espacios
para la planificacion curricular.




Gestién Pedagébgica

Fortalezas Debilidades
o Flexibilidad de la planificacién o Falta de compromiso por los
de acuerdo al contexto. apoderados.
e g . 0 Falta de calidad educativa.
o Planificacion del curriculum de
o Falta de busqueda de

acuerdo con los lineamientos del
MINEDUC.

¢ Uso de TICs.
o Inclusion de los estudiantes y
apoderados en la construccion de

mejores practicas pedagogicas.

o Metodologias, estrategias y
didacticas para la ensefianza en los

diferentes cursos.

estrategias por parte de los
docentes para la inclusion de todos
los estudiantes de un curso.

o) Falta de espacios reflexion
entre docentes respecto a temas

pedagdgicos.

o Escasez de tiempo para la
planificacion.
o) Logro de metas afectado por

cambio de actividades.




Formacién y Convivencia Escolar

Fortalezas

Debilidades

o Espacio fisico adecuado para la
convivencia entre alumnos y
comunidad escolar.

o Correccién inmediata de la

indisciplina de los estudiantes.

o Participacion interestamental
en actividades escolares
yl/o extracurriculares.

o Actividades extracurriculares
de manera constante.

o Clima laboral aceptable para
la realizacién de actividades en

conjunto.

o Escuela abierta a la comunidad y

a las manifestaciones y fomento
socio-cultural.
o Identidad positiva en
y con el establecimiento.
o Se comparte con los nifos en el

patio.

o Faltan estrategias de inclusion
escolar.

o Deficiencia en la aplicacion de
o normativa y sanciones segun
reglamento de Convivencia Escolar
(protocolos).

o Falta de compromiso entre
algunos funcionarios.

o Falta de rigurosidad y uniformidad
de criterio en aspectos disciplinarios.
o Poco compromiso disciplinario de
los estudiantes por parte de los

apoderados.




Gestion de Recursos

Fortalezas

Debilidades

o Inversion de recursos en
extensiones horarias para suplir la
JEC en los cursos que carecen de
éstas.

o Presencia de tecnologia para la
ensefianza.

o Traslado de estudiantes gratuito.
o Recursos materiales disponibles
para el trabajo en aula y facilitar la

funciéon docente.

o Falta de recursos para los talleres.
o Faltan redes de apoyo.

o Uso deficiente o nulo de
equipamiento y materiales (falta de
capacitacion).

o Infraestructura insuficiente

o Falta de areas verdes.

o Sefal deficiente de Internet.

o Dificultades con la energia
eléctrica.

o Demora en la llegada de los

recursos.

o Biblioteca.

o Aporte de redes de apoyo
externas.

o Numero suficiente de docentes.

o Gratuidad de Utiles escolares.

o Espacio exclusivo para educacion

pre- basica.

o Falta de capacitacion y
perfeccionamiento.

o Comedor poco acogedor.

o Falta de ornato (pintura de la

escuela, por ejemplo).




8. Plan de mejoramiento.

8.1Ejemplo Objetivos y Metas

Dimensidn Objetivo Meta
Gestion pedagogica Fortalecer los procesos de |o Aplicar evaluaciones
ensefianza aprendizaje de de nivel una vez por
semestre.

los estudiantes a través

o Acompaiiar al menos

del proceso de

' ' una vez por semestre

mejoramiento de
a cada docente.

planificacion de la o Aplicar medicionesde

enseﬁanza, dominio de
implementacion de un aprendizajes.
sistema de o Realizar talleres de

acompafiamiento docente, desarrollo profesional.

aseguramiento de la
cobertura curricular,
levantamiento e
implementacion de lineas
de mejoramiento educativo

a nivel institucional y del

equipo docente,

con el fin de mejorar
resultados de aprendizaje
y desarrollo de habilidades

en todos los niveles.




Liderazgo

Comprometer a la

comunidad educativa con

el proyecto educativo

institucional a través de

acciones de articulacion y
planificacion institucional
para asegurar la viabilidad y

buen funcionamiento del

establecimiento.

o

Calendarizar
actividades
institucionales.
Realizar talleres con
los representantes de
los distintos
estamentos de la
escuela.

Organizar jornada

de reflexiéon del PEI de
la escuela.

Elaborar informe

de la jornada de

reflexion.




Convivencia
escolar

Promover el respeto y
buen trato a traves de
acciones que desarrollen
habilidades y valores
trasversales, para el
desarrollo personal, social,
afectivo y fisico de todos

los estudiantes y extrapolar
estas a los apoderados.

Planificar programa de
confeccion de afiches.
Planificar actividades
para recreos
entretenidos una vez
al mes.

Realizar talleres de
trabajo colaborativo.
Realizar talleres para
reforzar habitos de
vida saludable.
Planificar jornada de
analisis de plan de
convivencia.
Convocar a los
estamentos para
jornada de analisis de

plan de convivencia.

Elaborar informe de la

jornada de analisis.




Gestion de
recursos

Mejorar la gestion de
equipos de trabajo,
recursos financieros,
materiales y redes de
apoyo externas,
necesarias para la
adecuada implementacion
de los procesos

educativos.

Implementar sistema
de registro de
entrevistas y hoja de
vida del personal.
Aplicar evaluacion de
competencias a todos
los funcionarios
Elaborar planta
docente en noviembre
del afio anterior.
Elaborar plan de
compras anual.
Disefar plan de
incentivo a la

asistencia.




8.2 Propuesta PME para el afio 2023:

Dimension [Subdimensién |Objetivo Metas N°de [Responsable
accio
nes

Fortalecer los Aplicar UTP
procesos de evaluacion
ensefianza por nivel Directora
aprendizaje los  [una vez por
estudiantes a semestre. 2 Docentes
través del
proceso de Acompanar
mejoramiento de [@l menos una
planificacion de |[véz por

Gestion la ensefianza, semestre a

Curricular implementacién  [cada

de un sistema de (docente.

Ensefianza y acompafamiento

aprendizaje en docente con el fin |
el aula de mejorar
Gestion resultados de
pedagogica Apoyo al aprendizaje.

desarrollo de
los

estudiantes




Liderazgo

Liderazgo
del
sostenedor

Liderazgo
del director

Comprometer
a la comunidad
educativa conel
proyecto
educativo
institucional a
través de
acciones de
articulacion y
planificacion
institucional
para asegurar
la viabilidad y
buen
funcionamiento
del

establecimiento

Calendarizar
actividades

institucionales.

Realizar

talleres con los
representantes
de los distintos
estamentos de

la escuela.

Organizar
jornada de
reflexion del
PEI de la
escuela.
Elaborar
informe de la
jornada de

reflexion.

Directora del
establecimien

to

Jefe Unidad
técnico

pedagdgica




Convivencia

escolar

Convivencia

escolar.

Participacion
y vida

democréatica

Promover el
respeto y
buen trato a
través de
acciones que
desarrollen
habilidades y
valores
trasversales,
para el
desarrollo
personal,
social,
afectivo yfisico
de

todos los

estudiantes.

Planificar
actividades
para recreos
entretenidos

mensuales.

Realizar
talleres de
trabajo
colaborativo.
Realizar
talleres
para
reforzar
habitos de
vida

saludable.

Planificar
jornada de
analisis de
plan de

convivencia.

Direccion

Equipo de
Convivencia

escolar




Gestion
de

recursos

Gestion del

personal

Gestion de
los recursos

educativos

Mejorar la
gestion de
equipos de
trabajo,
recursos
financieros,
materiales 'y
redes de
apoyo
externas,
necesarias
para la
adecuada
implementacion
de los procesos

educativos.

Implementar
sistema de
registro de

entrevistas Y|
hoja de vida del
personal.

Elaborar plan
de compras

anual.

Disefiar plan
de incentivoa

la asistencia.

Sostenedor

Direccion

UTP




8.3 Acciones

8.3.1 Dimension Gestion pedagodgica

Accion N°1

Descripcion

Implementacion efectiva del curriculum a través
de estrategias y metodologias dirigidas a
potenciar el aprendizaje y desarrollo integral de
los estudiantes,de acuerdo a sello educativo
institucional y prioridades del PEI tales como:
Rutinas pedagodgicas, salidas pedagdgicas,

premiaciones y reconocimientos, otros.

Fecha Inicio

01/3/2023

Fecha Termino

31/12/2023

Responsable

UTP-Direccion

Recursos Necesarios

Recursos para la Implementacién de esta accion:

Material fungible, material de oficina,servicios de

Ejecucion impresion, material de ensefianza, material
tecnologico. Premios. Salidas pedagdgicas.
Informe actividades de estrategias de
) ensefanza.
Medios de _ o _
e Evaluaciones de aprendizaje de estudiantes en
Verificacion

los distintos subsectores de ensefianza.

Recursos econémicos

$ 2.000.000




8.3.2 Dimensidn Gestion pedagodgica

Accidén N°2

Descripcion

El director y el equipo técnico pedagogico apoya
a los docentes mediante proceso de
acompafamiento en aula, el trabajo colaborativo
y la constante participacion en capacitaciones
y/o talleres de perfeccionamiento docente, uso
de TIC, que les permite adquirir nuevas
competencias y la mejora de los saberes
disciplinares y pedagogicos a través de sus

practicas.

Fecha Inicio

01/3/2023

Fecha Termino

30/12/2023

Responsable

Director-UTP

Recursos Necesarios

Ejecucidn

Recursos para la Implementaciéon de esta
accion: Material fungible, material de oficina,

computadores, recursos tecnoldgicos.

Medios de Verificacion

-Encuesta de satisfaccion

- Sistematizacion de acompafiamientos de

aula.

Recursos econémicos

$ 100.000




8..3.3 Dimension liderazgo

Accion N°1

Descripcion

El establecimiento desarrolla proceso
sistematico de monitoreo de la gestidon
institucional a lo largo del afio, mediante la
recopilacion, analisis y uso de datos como
herramientas necesarias para la toma de
decisiones educativas.

A travésde: encuestas, consejos de evaluacion,
talleres de analisis de la ejecucion del PEl y
reflexion de resultados e indicadores
institucionales, para la busqueda deestrategias
y aplicacién de remediales.

Fecha Inicio

01/3/2023

Fecha Termino

30/12/2023

Responsable

Equipo de gestién

Recursos Necesarios

Ejecucion

Recursos para la Implementacion de esta
accion: Material fungible de oficina,
fotocopias, hojas carta y oficio, carpetas,

otros.

Medios de Verificacion

Encuestas de satisfaccion

Acta de asistencia talleres de analisis de

[resultados
Actas de reuniones y/o talleres

Informe de resultados de las evaluaciones del PEI

Recursos econdmicos

$ 100.000




Accién N°2

Descripcion

La Direccién con el apoyo del Sostenedor
desarrollan procedimientos para fortalecer la
labor institucional, académica yadministrativa,
mediante la calendarizacion de actividades
concernientes para el logro de objetivos planteados

y las metas a cumplir.

Fecha Inicio

01/3/2023

Fecha Termino

30/12/2023

Responsable

Director- Sostenedor

Recursos Necesarios

Ejecucion

Recursos para la Implementacion de esta
accion: Material fungible de oficina,
fotocopias, hojas carta y oficio, carpetas,
otros.

Medios de verificacion

Asistencia a reuniones

Calendario de actividades

Recursos econémicos

$ 100.000




8.3.4 Dimensién Convivencia escolar

Accién N°1

Descripcion

Analisis y actualizacion del reglamento Interno
y el Plan de Convivencia Escolar a través de
talleres multisectoriales del establecimiento.
Aplicacion de encuestas a docentes,
asistentes de la educacion, estudiantes y
apoderados.

Aplicacion de encuesta on line a la comunidad

escolar.

Fecha Inicio

01/3/2023

Fecha Termino

30/12/2023

Responsable

Equipo de Convivencia Escolar

Recursos Necesarios

Ejecucion

Recursos para la Implementaciéon de esta
accion: Material fungible y de oficina,
docentes, asistentes de educacion,
planificacion de talleres, mobiliario, equipos

informaticos, otros.

Medios de Verificacion

Resultado entrevista Grupo focal estudiantes,
docentes, asistentes de la educacion y

apoderados.
Registro audiovisual.

Plan de Convivencia escolar y Reglamento Interno

Recursos econémicos

$ 200.000




Accién N°2

Descripcion

Promover el trato equitativo hacia los distintos
miembros de la comunidad y prevenir cualquier
tipo de discriminacion, ya sea por nivel
socioeconomico, religion, nacionalidad, pueblo
originario, discapacidad, género, orientacion
sexual, intereses, caracteristicas fisicas o
psicologicas, entre otras. mediante talleres y

actividades de sensibilizacion.

Fecha Inicio

01/3/2023

Fecha Termino

30/12/2023

Responsable

Equipo de Convivencia Escolar

Recursos Necesarios
Ejecucion

Recursos para la Implementaciéon de esta
accion: Material fungible y de oficina,
docentes, asistentes de educacion,
planificacion de talleres, mobiliario, equipos

informaticos, otros.

Medios de Verificacion

Resultado entrevista Grupo focal estudiantes,

docentes y apoderados

Registro audiovisual

Recursos econémicos

$ 200.000




9. Bibliografia.

o Escuela Especial de Lenguaje Bosque Magico (2019). Proyecto Educativo

institucional, San Pedro de la Paz, Chile.

o Andaur, R. (1997). Los Proyectos de Mejoramiento Educativo (PME) y la
tecnologia en la escuela. Pensamiento Educativo, Revista De Investigacion
Latinoamericana (PEL), 21(2), 275-292. Recuperado a partir de
http://ojs.uc.cl/index.php/pel/article/view/24607

o Ahumada, L. (2010). Liderazgo Distribuido Y Aprendizaje Organizacional:
Tensiones Y Contradicciones De La Ley De Subvencion Escolar Preferencial en Un
Contexto Rural. Psicoperspectivas, 9(1), 111-123.
https://doi.org/10.5027/psicoperspectivasVol9-Issuel-fulltext-99

o Ministerio de Educacién (2019-2020). Documento de apoyo para la

revision de la fase estratégica del plan de mejoramiento educativo, Santiago, Chile.

o De la Vega, L. F. (2015). Hacia Un Marco Analitico Y Metodolégico Para
La Evaluacion Del Mejoramiento Educativo en Escuelas Chilenas. Calidad En La
Educacion,(42), 61-91. https://doi.org/10.4067/S0718-45652015000100003

o Reyes, M. (2013). Del malestar al compromiso: los factores individuales en
la satisfaccion laboral de los docentes. Revista Inter-Acéo, 38(1), 37-50. Recuperado
de http://revistas.ufg.emnuvens. com.br/interacao/article/view/18736/15118

o Arzola, Sergio y Vizcarra, Ruby (2002). “Gestionar la calidad educativa:
liderar el cambio”. Articulo en Revista Pensamiento Educativo, Volumen 31. Facultad
de Educacion. Pontificia Universidad Catolica de Chile. Pags. 138-185.


http://ojs.uc.cl/index.php/pel/article/view/24607
https://doi.org/10.5027/psicoperspectivasVol9-Issue1-fulltext-99
https://doi.org/10.4067/S0718-45652015000100003

10. Anexos.
Encuesta online convivencia escolar

https://www.encuestafacil.com/respweb/cuestionarios.aspx?EID=1171122.

Leyes y decretos

Constitucion Politica de la Republica de Chile. Afio 1980
Ley General de Educacion (L.E.G.E). Ley N° 20.370/2009
Ley sobre calidad y equidad de la educacién. Ley N° 20.501/2011
Ley de Subvencion Escolar Preferencial (SEP) Ley N° 20.248/2008
Ley de Inclusion. Ley N° 20.845/2015
Bases Curriculares de Educacion Parvularia. Decreto N°288/2001
Necesidades Educativas Especiales. Decreto N° 170/2009
Adaptaciones Curriculares. Decreto N°83/2015
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