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2. RESUMEN 

 

       La evaluación tiene como propósito determinar en qué medida se están 

cumpliendo las metas de calidad que se fijan en los estándares, asociadas a 

los aprendizajes que se espera logren los estudiantes a su paso por la 

escuela.  

 

        En este sentido, la evaluación es un instrumento para el mejoramiento 

que permite obtener información válida y confiable sobre las consecuencias 

de acciones específicas, para así optimizar los esfuerzos. 

 

        De este modo, la evaluación impulsa el mejoramiento ya que genera 

compromisos con el logro de objetivos precisos, al permitirle a los diferentes 

actores del sistema educativo tomar conciencia de los aspectos por mejorar 

en las instituciones, los municipios, los departamentos y el país. 

 

       El siguiente trabajo tiene como objetivo entregar elementos esenciales 

que permitan comprender de mejor forma el concepto y algunos aspectos de 

la evolución histórica de la evaluación educativa. Además se abordarán 

elementos referidos a su tipología y algunos de los instrumentos asociados 

a ella. También se elaborarán dos instrumentos evaluativos de la asignatura 

de Inglés para su posterior análisis. 
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3. INTRODUCCIÓN 

 

        La educación es el proceso de facilitar el aprendizaje o la adquisición de 

conocimientos, así como habilidades, valores, creencias y hábitos. El proceso 

educativo se da a través de la investigación, el debate, la narración de cuentos, la 

discusión, la enseñanza, el ejemplo y la formación en general. La educación no 

solamente se produce a través de la palabra, pues además está presente en todas 

nuestras acciones, sentimientos y actitudes. Generalmente, la educación se lleva a 

cabo bajo la dirección de las figuras de autoridad: los padres, los educadoras, 

profesores o maestros. Cualquier experiencia que tenga un efecto formativo en la 

forma en que uno piensa, siente o actúa puede considerarse educativa. 

 

        Entre las principales ventajas de utilizar los instrumentos de evaluación están: 

Permiten que cada estudiante valore su proceso de aprendizaje durante su marcha. 

Así se convierte en un instrumento de evaluación formativa. Otorgan mayor 

confiabilidad y validez al proceso de calificación. 

 

        El siguiente trabajo tiene como objetivo la elaboración de 2 instrumentos de 

evaluación de la asignatura de Inglés y su aplicación a estudiantes del Colegio 

Christ School de Maipú, de los niveles de 5to y 8vo de enseñanza básica.  
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        Mediante este trabajo el docente logrará obtener un registro de los 

aprendizajes adquiridos de sus estudiantes y su evolución en la asignatura. Tener 

una visión más exacta en forma individual y grupal del curso con respecto al proceso 

de enseñanza aprendizaje, su desempeño en el aula a través de las metodologías 

utilizadas por el docente. 

 

        Se invita al lector a insertarse en este trabajo para que sea de utilidad para 

próximas investigaciones relacionadas a esta temática. 
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4. MARCO TEÓRICO 

 

Concepto de Evaluación Educativa  

 

        La evaluación se puede entender de diversas maneras, dependiendo de las 

necesidades, propósitos u objetivos de la institución educativa, tales como: el control 

y la medición, el enjuiciamiento de la validez del objetivo, la rendición de cuentas, 

por citar algunos propósitos. Desde esta perspectiva se puede determinar en qué 

situaciones educativas es pertinente realizar una valoración, una medición o la 

combinación de ambas concepciones. Algunas definiciones presentan una 

orientación meramente cuantitativa de control y medición del producto, se pueden 

concebir como “una fase de control que tiene como objeto no sólo la revisión de lo 

realizado sino también el análisis sobre las causas y razones para determinados 

resultados,…y la elaboración de un nuevo plan en la medida que proporciona 

antecedentes para el diagnóstico”. (Duque, 1993, p. 167). A la vez, la evaluación 

está orientada por una teoría institucional (leyes, reglamentos, decretos y circulares) 

y por la cultura evaluativa existente, entendida como la forma que se han realizado 

los procesos evaluativos. Ésta “se construye a través del conjunto de valores 

internalizados por docentes, alumnos, directores, supervisores padres y 

representantes de entes empleadores, acerca de la forma de concebir y practicar la 

evaluación en un determinado proceso educativo.” (Duque, 1992, p. 170). El Joint 

Committee on Standards for Educational Evaluation señala que "la evaluación es el 

enjuiciamiento sistemático de la validez o mérito de un objeto" (Stufflebeam y 

Shinkfield, 1995, p. 19). De tal manera, que en un estudio es importante tanto lo 

bueno como lo malo de la situación evaluada, de lo contrario no se trata de una 

evaluación. 
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         En consecuencia, Stufflebeam y Shinkfield (1995, p. 20), consideran que la 

evaluación es un proceso complejo pero inevitable. Es una fuerza positiva cuando 

‘sirve al progreso y se utiliza para identificar los puntos débiles y fuertes, y tender 

hacia una mejora’ 

                                                                                                              

        Otra posición señala a la evaluación como una herramienta para la rendición 

de cuentas. El concepto no es solo rendir cuentas de los aciertos y desaciertos de 

un plan o programa de estudios o del desempeño profesional, sino también recibir 

retroalimentación para el mejoramiento académico y personal tanto del personal 

docente como de la población estudiantil y, por ende, de la institución educativa. La 

evaluación educativa, se puede considerar como un instrumento para sensibilizar el 

quehacer académico y facilitar la innovación (González y Ayarza, 1996). En 

consecuencia, “…todo proceso que se asuma como evaluación institucional tiene 

como requisito y condición indispensable la participación de la comunidad 

educativa…de allí que la evaluación tenga como característica fundamental la auto-

evaluación” (González y Ayarza, 1996). La evaluación realizada sólo por agentes 

externos a la vida institucional tiende a fracasar, dado que no contempla el 

desarrollo de un proceso participativo con las personas que componen la comunidad 

educativa, limitando su participación a ofrecer datos posiblemente mediante 

instrumentos de preguntas cerradas. Finalmente se cita la definición de López 

(1995), la cual sustenta a la evaluación curricular en el manejo de información 

cualitativa y cuantitativa para juzgar el grado de logros y deficiencias del plan 

curricular, y tomar decisiones relativas a ajustes, reformulación o cambios. 

Igualmente permite verificar la productividad, la eficacia y la pertinencia del 

currículo.  
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Concepto de Evaluación Educativa en la actualidad 

 

        Podemos definir la evaluación como el proceso de obtención de información y 

de su uso para formular juicios que a su vez se utilizan para tomar decisiones. Este 

concepto podemos desmenuzarlo en sus elementos: La evaluación es un proceso, 

con diversidad de momentos y tareas, no una actividad aislada y con fin en sí misma. 

La recogida de información pertinente está en función del objetivo o finalidad de la 

evaluación, para qué hacemos esta tarea delimita el tipo de información a 

seleccionar La información recogida debe ser interpretada y traducida en juicios de 

valor antes de ser usada en la toma de decisiones pertinentes. El objetivo de la 

evaluación es tomar decisiones bien informadas sobre los componentes del proceso 

de enseñanza-aprendizaje, sus efectos o resultados, sus procedimientos y sus 

agentes o protagonistas. La evaluación por tanto se concibe como una acción que 

va más allá de la medición de resultados puesto que incluye, además del análisis y 

valoración de los logros alcanzados, la reflexión sobre los procesos que conducen 

a ellos, el conocimiento de las causas que pueden estar facilitando o dificultando 

esos procesos y la búsqueda de estrategias que ayuden a mejorarlos. Asimismo el 

campo de la evaluación también se amplia en nuestro sistema educativo: su objeto 

ya no van a ser únicamente los procesos de enseñanza; también lo será la práctica 

educativa, la función docente, el Proyecto educativo, y el propio Sistema Educativo.  

 

Funciones y carácter de la Evaluación. 

         Para delimitar las funciones de la evaluación acudiremos a Ausubel. Este autor 

atribuye a la evaluación una función principal: vigilar el aprendizaje de los alumnos., 

tanto de sus progresos a lo largo del proceso como de los resultados finales, con 

objeto de introducir, si es necesario, las medidas correctivas oportunas. Además 

facilita el aprendizaje porque: 
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a) Estimula a los profesores a formular y aclarar sus objetivos y a comunicar sus 

expectativas a los alumnos.  

b) Vigilas la marcha del proceso educativo para determinar hasta que punto se 

logran los objetivos con objeto de corregir, clarificar o consolidar las metas 

conseguidas.  

c) Suministra información al profesor acerca de la eficacia de los métodos de 

enseñanza empleados, así como de la organización y secuenciación de los 

contenidos curriculares y de la claridad con que los presenta.  

d) Constituyen una prueba importante de aprendizaje, en tanto que, antes de su 

realización obliga a los alumnos a revisar, consolidar y aclarar la materia de estudio, 

y tras su realización, ofrecen una retroalimentación que confirma, aclara y corrige 

ideas.  

e) Dentro de ciertos límites, motiva el aprendizaje.  

f) La evaluación tiene un carácter formativo: se evalúa fundamentalmente para 

mejorar los resultados del aprendizaje.  

g) La evaluación tiene un carácter continuo: se evalúa al mismo tiempo que se va 

produciendo el aprendizaje, para conocer cómo se produce éste. 

 h) Para realizar la evaluación se utilizan técnicas, instrumentos y criterios que 

permiten recoger toda la información que se precise y apreciar se el aprendizaje 

que se ha producido es el adecuado. i) La evaluación es realizada por el equipo de 

profesores del alumno, que se realiza periódicamente en las sesiones de 

evaluación.  

j) Los resultados o conclusiones de la evaluación se expresan mediante las 

calificaciones.  
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Los Criterios de Evaluación 

       

        Los alumnos, además de conocer qué instrumentos de evaluación va a 

emplear su profesor, deben saber con qué criterios van a ser evaluados. Los 

criterios de evaluación, que forman parte del Plan de Centro, indican de forma clara 

y precisa el grado en que el alumno deberá desarrollar cada una de las capacidades 

previstas en los objetivos del área o materia, es decir, lo que se espera que sea 

capaz de hacer con lo que ha aprendido al final de un periodo de aprendizaje. Así, 

si el objetivo que se persigue es que el alumno desarrolle la capacidad de 

comprender mensajes escritos, el criterio de evaluación indicará que el alumno debe 

ser capaz de "leer un texto de determinada dificultad, destacando las ideas 

principales de las secundarias y haciendo un resumen que recoja el sentido o la 

intención del texto".  

 

La Información sobre los resultados de la Evaluación. 

 

          Después de cada sesión de evaluación, el tutor del grupo debe informar por 

escrito a cada alumno y a sus padres o tutores legales sobre el aprovechamiento 

académico del alumno y sobre la marcha de su proceso educativo. Asimismo, al 

finalizar cada ciclo o curso, ha de informarles, también por escrito, sobre los 

resultados de la evaluación final. Esta información debe incluir, al menos, las 

calificaciones obtenidas en las distintas áreas o materias, la decisión acerca de la 

promoción al ciclo o curso siguiente, las principales conclusiones sobre los 

progresos y dificultades que se hayan detectado en su aprendizaje, y las medidas 

educativas que se consideren más adecuadas para solucionarlas.  
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       Con independencia de lo anterior, el tutor y el resto de los profesores del alumno 

deben mantener una comunicación fluida con éste y con su familia sobre cualquier 

aspecto relativo al proceso de aprendizaje, con la finalidad de procurar las 

aclaraciones necesarias para conseguir una mejor eficacia de este proceso. 

 

Clasificación de los tipos de evaluación  

 

        En los últimos años, el estudio de los tipo de evaluación a aumentado 

considerablemente y al igual que cuando hablamos del concepto y sus 

transformaciones con el correr de los años, éste es otro tema polémico dentro del 

ámbito evaluativo. La clasificación que se propondrá a continuación y su 

conceptualización, integra los tipos de evaluación que representan un mayor 

consenso entre los especialistas a nivel internacional.  

 

Ordenadas según su función:  

 

        Éstas se centran en las funciones que se le pueden atribuir a la evaluación. 

Existen autores que señalan que existen muchas de ellas. Sin embargo, nos 

referiremos a los dos grandes tipos, las cuales son a menudo escuchadas en los 

colegios y siempre genera ruido los alcances de ambas. Éstas son las evaluaciones 

de carácter sumativa y formativa. Cabe señalar que, a pesar de todos los estudios 

que se han realizado al respecto, aún existe un alto grado de confusión entre ambas.  
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Por ello,  uno de los principales investigadores en la materia a nivel mundial utiliza 

la siguiente metáfora para explicar la diferencia entre ambas: “cuando un cocinero 

prueba la sopa, está haciendo ‘evaluación formativa’, y cuando es el invitado quien 

la prueba, esa es una ‘evaluación sumativa’. Se trata de entender que en el primer 

caso, la evaluación se concibe como parte de un proceso de cambio que aporta 

información que contribuye a cambiar al evaluando, todavía en proceso de 

desarrollo. Mientras que en el segundo, ésta centra sus esfuerzos en medir los 

efectos del evaluando.” (Stake, 2006, pág.43). 

 

 

 1.- Evaluación sumativa: 

 

         Este tipo de evaluación, se utiliza para la valoración de productos o procesos 

que han sido terminados, con realizaciones o consecuencias concretas y valorables. 

Su finalidad es determinar el valor de ese producto final (sea un objeto o un grado 

de aprendizaje) y decidir si el resultado permite que un estudiante sea aprobado o 

reprobado según el nivel cuantitativo de logro alcanzado de sus aprendizajes. 

Evidentemente y acorde a su naturaleza, este tipo de evaluación se sitúa al final de 

un proceso y permite tomar medidas a medio y largo plazo en relación con los 

aprendizajes de los estudiantes.  
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2.- Evaluación formativa:  

 

        Este tipo de evaluación, se utiliza para la valoración de los distintos procesos 

de enseñanza y aprendizaje que pueden ocurrir. Su principal objetivo es la 

obtención fidedigna de datos a lo largo del tiempo en que se estime y se desarrolle 

esta evaluación, de modo que en todo instante se tenga el conocimiento apropiado 

de la situación que será evaluada. Esto permite poder tomar las decisiones 

necesarias para enmendar el rumbo -si así se requiere- proceso y los elementos 

que se evalúan de él. 

 

3.- Autoevaluación: 

         Este tipo de evaluación educativa consiste -como su prefijo lo indica- en la 

evaluación que realiza cada ser humano de su propio actuar frente a diferentes 

temáticas que van mucho más allá de lo educativo. Ahora cuando se quiere abordar 

la autoevaluación desde una perspectiva estrictamente profesional, lo primero que 

se debe hacer es considerar la conveniencia de desarrollarla con los estudiantes, 

pues es evidente qué se debe hacer en una fase previa para poder llevarla a cabo 

de buena forma y si esto no se ha realizado (la concientización que debe realizar el 

docente antes de aplicarla) tal vez es mejor esperar para evitar complejidades. En 

cuanto a si un estudiante es capaz de realizar esta evaluación está claro que es 

“perfectamente capaz de valorar su propia labor y el grado de satisfacción que le 

produce. Simplemente hay que darle pautas para que haga  corrección -no 

arbitrariamente ni por juego-, y que sepa la influencia que  su juicio va a tener en la 

valoración global que se realice posteriormente sobre su actuación y progresos.” 

(Casanova, 1998, pág. 87) 
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5. MARCO CONTEXTUAL 

 

        La Escuela Particular Christ School fue fundada en 1999 obteniendo el 

Reconocimiento Oficial con la Resolución Exenta No 1669 del 30 de junio de ese 

año. Bajo la dirección del profesor Walter Osorio inicia sus funciones con una 

capacidad de 65 estudiantes por jornada en Educación Básica y 14 estudiantes, 

en Pre-Básica. 

 

        En 2013 se inicia un proceso de transformación de la Escuela, en 

infraestructura se construyen 4 nuevas salas de clases, la biblioteca y una sala 

de multiusos. La Dirección de la escuela es asumida por el profesor Alexy Quant 

quien es acompañado por la profesora Carolina Jaque como jefa de la Unidad 

Técnica Pedagógica. 

 

        Ese mismo año, la Escuela se adscribe a la Ley de Subvención Escolar 

Preferencial y también inicia sus funciones el Programa de Integración Escolar 

con la coordinación de la Psicóloga Fabiola Hernández. 

 

        En 2018, con la entrada en vigencia de la Ley de inclusión Escolar, la 

administración de la Escuela pasa a la Corporación Educacional Christ School 

iniciándose una nueva etapa de cambios en infraestructura, gestión 

administrativa y procesos de aprendizaje, incluyendo el futuro paso a JECD y el 

traslado de la escuela a un inmueble que permita entregar una oferta educativa 

completa, es decir, desde 1er Nivel de Transición (Pre-Kinder) hasta 4to Año 

Medio. 
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         Al iniciar 2019 la Escuela Christ School está formada por 12 docentes, 3 

educadoras, 2 profesionales de apoyo, 4 asistentes de la educación y 3 docentes 

directivos, incorporándose la educadora diferencial Pía Díaz al cargo de Inspectora 

General. 

 

        A través de su Proyecto Educativo se permite la apropiación autónoma e 

integradora de todas aquellas actividades que se realizan en la escuela 

cotidianamente y que muchas veces no están ni reconocidas ni legitimadas como 

actividades integrantes de la Unidad Escolar. 

 

        El objetivo final de este PEI es aportar a través de la Educación en la formación 

de hombres y mujeres capaces de amar, discutir y compartir valores, comprender 

su sociedad y conocer sus derechos y deberes, a través de una articulación de 

diferentes dimensiones de la gestión escolar y el reconocimientos de los programas 

y proyectos que la escuela realiza en esos ámbitos, permite que no se pierda de 

vista el sentido último de toda actividad la cual es posibilitar que se cumpla la 

intencionalidad pedagógica de la Institución Escolar. 

 

        El PEI posibilita la acción coordinada del conjunto de personas que 

comprenden la comunidad educativa: Directores, Jefes de UTP, Orientadores, 

Profesores, Paradocentes, Alumnos, Padres, Apoderados y Auxiliares. 

 

        Esta acción concertada de la comunidad educativa pasa a estar dotada de 

significación, dirección y racionalidad. 
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        La escuela se propone, estimular la autodisciplina, el espíritu crítico y la 

autonomía de los alumnos a través de resolución de conflicto donde los alumnos 

son capacitados como mediadores. 
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6.- DISEÑO Y APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS 

 

Instrumento de evaluación No 1 

1.- Justificación de la elección del nivel y asignatura: 

        El nivel seleccionado  para aplicar este instrumento es 5to Básico, debido a 

que es un curso de transición entre el primer y segundo ciclo de Enseñanza Básica.  

Además son estudiantes nuevos para mí, mi primer año en este colegio y cursos 

menores. Me desempeñé como profesora de Inglés, por un largo tiempo (desde 

2014), en cursos de Enseñanza Media.  

 

2.- Descripción del tipo de Instrumento: 

        Este instrumento que se presenta a continuación corresponde a una 

evaluación escrita sumativa, sobre vocabulario y comprensión lectora. Se trabajó 

con objetivos priorizados y habilidades relacionadas con este nivel. 

        La evaluación escrita de 5to básico posee un puntaje de  16 pts, con 3 items. 

De  5, 5 y 6 preguntas   respectivamente. Se incluye también su tabla de 

especificaciones. 

  

3.- Cómo se validó el instrumento: 

        Este instrumento fue validado por el Equipo de la Unidad Técnica pedagógica 

de la institución donde me desempeño, los cuales fueron acreditados por el 

certificado de validación, emitido por el Jefe del equipo anteriormente mencionado 

Don Eduardo Méndez Santos . Éste se adjunta en el anexo del trabajo de grado. 

 

 

 

17 



 
 

 

                                                                                                              

4.- Descripción de la aplicación de los instrumentos: 

 

         Este instrumento de evaluación fue aplicado en el mes de junio a 5to Básico 

durante el primer semestre del 2022, durante el mes de junio,  como prueba 

sumativa escrita. 

        Es necesario aclarar que comencé a trabajar en este colegio en mayo como 

reemplazante, por lo tanto me fue imposible aplicar una prueba diagnóstica, además 

la profesora titular estaba con licencia y el establecimiento en proceso de terminar 

el semestre. 
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Instrumento de evaluación No 2 

 

1.- Justificación de la elección del nivel y asignatura: 

        El nivel seleccionado  para aplicar este instrumento es 8vo Básico, debido a 

que es el curso de transición entre básica y enseñanza media.   

2.- Descripción del tipo de Instrumento: 

        Este instrumento que se presenta a continuación corresponde a una 

evaluación oral (speaking) sumativa. Se trabajó con objetivos priorizados y 

habilidades relacionadas con este nivel. 

        Se incluye también su rúbrica. 

  

3.- Cómo se validó el instrumento: 

        Este instrumento fue validado por el Equipo de la Unidad Técnica pedagógica 

de la institución donde me desempeño, los cuales fueron acreditados por el 

certificado de validación, emitido por el Jefe del equipo anteriormente mencionado 

Don Eduardo Méndez Santos . Éste se adjunta en el anexo del trabajo de grado. 

 

4.- Descripción de la aplicación de los instrumentos: 

         Este instrumento de evaluación fue aplicado en el mes de junio a 8vo Básico 

durante el primer semestre del 2022, durante el mes de junio,  como prueba oral. 

         Es necesario aclarar que comencé a trabajar en este colegio en mayo como 

reemplazante, por lo tanto me fue imposible aplicar una prueba de diagnóstica 

porque la profesora titular estaba con licencia y estaban en proceso de terminar el 

semestre. 
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7.- ANÁLISIS DE RESULTADOS 

 

        Comencé a desempeñarme como docente en este establecimiento en 

mayo, casi finalizando el semestre y por un reemplazo por licencia, y puedo 

mencionar que el nivel académico de los alumnos es deficiente en 8vo básico, 

pero el nivel es mejor en 5to. 

        Los resultados de ambas evaluaciones fueron satisfactorias, con mejores 

resultados en la prueba escrita que en la oral.  
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8.- PROPUESTAS REMEDIALES 

 

        Debido a que en este establecimiento las evaluaciones se registran con 

conceptos ( Destacado, Satisfactorio, Suficiente, por lograr), los alumnos no se 

motivan por aprender, y los apoderados no exigen a sus hijos más de la cuenta.  

Tampoco existe en el colegio una exigencia mayor hacia los alumnos, ya que 

este colegio es más inclusivo, y se centra más en las habilidades. 

 

        Es compleja la situación, además, porque en estos últimos meses ha 

habido mucha rotación de profesores, muchos cambios en coordinación, en la 

forma de planificar , de evaluar, etc. Todos estos son elementos que afectan 

tanto a alumnos y apoderados, como también a toda la planta educativa. 
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 Primer instrumento 

 

        En relación al primer instrumento, que consistía en una evaluación escrita 

sumativa de vocabulario y gramática para 5to básico, se apreció lo siguiente: 

 

1.- Faltaron preguntas de desarrollo, para evaluar de mejor forma la escritura en 

Inglés, gramática o definiciones. 

 

2.- Aunque el puntaje está acorde al tipo de evaluación, podría haber sido una 

prueba un poco más extensa, si hubiese sido de desarrollo. 

 

Segundo instrumento 

 

       En relación al segundo instrumento, el cuál consistía en una evaluación oral 

(speaking), para evaluar pronunciación de los alumnos de 8vo básico, se apreció lo 

siguiente. 

1.- Los alumnos tuvieron el tiempo suficiente para practicar tanto la pronunciación 

del diálogo, como también vocabulario de éste . Tuvieron varias ocasiones para 

escucharlo y leerlo. Sin embargo, como su nivel de aprendizaje no es avanzado, se 

presentan muchas dificultades al momento de explicarles la fonética de las palabras, 

la diferencia que existe con el Español.  

 

2. Como el tipo de evaluación es oral, soló se les entregó el diálogo escrito para que 

practicaran pronunciación y revisaran vocabulario.  
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