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Resumen

En este trabajo presentaré la elaboración de dos instrumentos de evaluación

aplicados a cursos de los niveles de 2° año medio y 4° año medio en la asignatura de

Lengua y Literatura. El primero es una autoevaluación, la cual mide contenidos

actitudinales y se aplicó en estudiantes de 2° año medio. El segundo es una prueba de

comprensión lectora para los estudiantes de 4° año medio y mide contenidos

procedimentales, es decir, el desarrollo de habilidades de competencia lectora.

Posteriormente, considerando el marco contextual, es decir, la realidad tanto del

establecimiento educacional como del grupo curso, y un marco teórico que lo sustente;

se expondrá un análisis de resultados a partir del desempeño de los estudiantes y; en

base a estos resultados, se describirán acciones remediales concretas para mejorar los

aprendizajes menos logrados.

Introducción

El presente trabajo busca exponer la elaboración y los resultados obtenidos por

estudiantes de 2° y 4° año medio a partir de dos instrumentos de evaluación de la

asignatura de Lengua y Literatura: una autoevaluación y una prueba de comprensión

lectora.

Los instrumentos de evaluación fueron creados considerando el contexto de

clases híbridas, y el desarrollo de habilidades en un orden progresivo, es decir, desde

habilidades más simples a las más complejas. De esta manera se busca medir el grado

de desarrollo de habilidades en torno a contenidos actitudinales y procedimentales,

(competencia lectora), para posteriormente aplicar las acciones remediales pertinentes.

Por lo tanto, la metodología está centrada en el análisis por pregunta y habilidad, desde

una mirada grupal, y a partir de esto generar acciones remediales a través de

estrategias de enseñanza-aprendizaje que permitan desarrollar las habilidades que se

muestran más disminuidas.
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Marco teórico

Clasificamos los contenidos en tres grupos: factuales, conceptuales,

procedimentales y actitudinales. (Morgan. R. pág. 232). Dentro de este ordenamiento

se identifica a los contenidos actitudinales como esenciales para el desarrollo de los

demás, ya que permite una disposición para que los demás procesos mentales puedan

desarrollarse. Morgan, M. los definen de la siguiente manera:

Así, el aplicar de manera formativa el proceso de autoevaluación nos permite

evidenciar el desarrollo de valores, normas y actitudes que, en un contexto de clases

híbridas, es especialmente importante; ya que el proceso requiere de mayor

independencia de parte del alumno. Y aún más, al desarrollarlo en tres instancias

durante el proceso, permitirá que los estudiantes tengan mayor conciencia de la

necesidad de las actitudes y valores para alcanzar los aprendizajes que se esperan.

Por otro lado, desde hace varias décadas que se viene hablando con respecto a

la importancia del desarrollo de las habilidades del pensamiento, tal como comparar,

clasificar, analizar o evaluar. Es un desafío para los docentes desarrollar estas

habilidades, intencionándolas en el proceso de enseñanza- aprendizaje:
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De esta manera el adecuado diseño de los instrumentos de evaluación es

esencial para; por un lado, identificar el grado de desarrollo de las habilidades; y por

otro, generar acciones tendientes a acrecentar su dominio en los estudiantes. Este es

uno de los propósitos fundamentales del presente trabajo.

Se aplicará esta mirada de las habilidades a la competencia lectora, conjunto de

habilidades primordiales para el abordaje de cualquier otro campo del conocimiento, he

aquí la importancia del adecuado trabajo técnico en los instrumentos de evaluación. Al

referirnos a competencia lectora, hablamos de una capacidad compleja, que en su nivel

superior, de lectura crítica:

Hacia este grado de desarrollo debemos avanzar, considerando que vivimos en

la sociedad del conocimiento; lo relevante es aprender a gestionar el conocimiento,

dejando en un segundo plano el aprendizaje memorístico y potenciando la aplicación

de este conocimiento en un contexto real.
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Marco contextual

Colegio confesional católico, perteneciente a la Corporación Hermanas

Educadoras Misioneras Alberto Hurtado. Ubicado en la comuna de Villarrica, IX Región.

En la actualidad posee una matrícula de 1274 estudiantes con un índice de

vulnerabilidad de 78%

Fundado en 1942, la historia del colegio, se empieza a contar desde la llegada

de las Hermanas Franciscanas del Sagrado Corazón de Jesús a este sector, quienes

junto con apoyar la labor pastoral de los sacerdotes dedican toda su juventud a la

educación.

La ayuda a la comunidad fue de gran importancia para el sector, muchas familias

se vieron beneficiadas con viviendas, vestuario, alimentación, atención a los enfermos

y fuente laboral, por ello muchas de ellas, gracias a esto gozan hoy de una mejor

calidad de vida. Además de educar se fue dando especial atención a los niños y niñas.

En el año 1961, se construye un pabellón especial para la Escuela Técnica

Femenina “Santa Ana” y a continuación el gimnasio que nos cobija hoy, en estos

mismos años se construye la Parroquia San Francisco, teniendo como primeros

sacerdotes al Padre Remigio y al Padre Antonio, desde siempre la escuela une el

trabajo pastoral de la parroquia con la familias y sus niños.

En 79 años se han desempeñado en la dirección de la escuela: 2 personas

laicas y las demás han sido Religiosas Franciscanas.

Han sido muchas las personas que han desarrollado su labor en esta escuela y

a través de los años la vida de la comunidad educativa ha sido rica en diversas

actividades que nos llenan de gratos recuerdos y alegrías.

Una mención especial en este recuerdo es para Sor Ilduara Hollerbach, quien

llegó a Villarrica y entregó su vida por su querida Escuela “Pucará”, falleciendo en junio

de 1985 y quien se empeñó en construir los diversos espacios que tenemos hasta el

día de hoy.
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Como Escuela “Pucara” se cumplió un ciclo lleno de grandes logros en lo

educativo y pastoral y que hoy se reflejan en todas aquellas personas que trabajan en

diversas actividades tanto aquí en Villarrica, como en la región y el país.

A partir de 1992 iniciamos una nueva etapa, asumimos un nombre más

significativo, el de Colegio Alberto Hurtado y con ello un nuevo impulso educativo y

pastoral que refleja todo su quehacer.

Las actividades pastorales responden a nuevos desafíos, pero con el mismo

espíritu se desarrolla el trabajo educativo y pastoral.

Desde el año 2013 se incorpora la enseñanza media en el establecimiento,

completando así la educación desde el nivel inicial hasta 4° año medio.

Actualmente, 108 personas prestan servicio en la escuela, 72 profesores y 36 en

el personal administrativo y de servicios, siendo un gran número de ellos ex alumnos

de la escuela, acompañados en esta labor por la Representante Legal de la

Congregación, Hna. María Manosalva y la Directora Hna. Rina Gómez F(Sor Liliana).

En el área de gestión del establecimiento se han instalado prácticas desde hace

muchos años, que en cierta medida cuesta actualizar, especialmente en cuanto a

acciones burocráticas desde un punto de vista administrativo, que pueden

reemplazarse por el uso de software. A pesar de lo anterior, existe apertura a la

innovación y a los cambios, aunque todavía falta, en estos últimos dos años se ha

avanzado bastante.

Los instrumentos de evaluación que se presentan a continuación fueron

diseñados para aplicarse en un contexto de clases híbridas, es decir, con un grupo de

estudiantes participando de forma presencial y otro grupo online. Debimos implementar

nuevas herramientas a esta realidad a la cual nos vimos obligados a adaptarnos, y una

de ellas son los formularios de Google, que nos permitió aplicar instrumentos de

evaluación online, la cual también da la posibilidad de obtener los resultados de

manera inmediata. Esta ventaja que no poseíamos anteriormente, nos otorga la

posibilidad de monitorear los resultados individuales y grupales de manera más rápida,

ya que en las respuestas encontramos el desempeño de cada alumno, como también

el rendimiento del grupo curso en determinadas habilidades y competencias; lo que a
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su vez permite implementar las acciones remediales con mayor prontitud. Este contexto

de pandemia ha producido una brecha significativa en el desarrollo de los aprendizajes,

así también, la modalidad de clases híbridas genera mayor complejidad a la hora de

desarrollar una clase e implementar estrategias de mejora.

Otro factor importante que ha generado esta brecha en los aprendizajes lo

determina la imposibilidad que tuvo un número significativo de estudiantes de ambos

cursos, de participar de las clases online desde el principio de la pandemia, es decir,

desde marzo de 2020. Esto se debió a la falta de recursos económicos para contar con

un PC o Notebook y adecuada conexión a Internet.

Diseño y aplicación de instrumentos

Los presentes instrumentos de evaluación fueron diseñados y aplicados en el

contexto de las clases híbridas. Este periodo que estamos viviendo considera focos

prioritarios y uno de ellos es la recuperación de los aprendizajes (MINEDUC, 2021);

por lo tanto más que nunca cobra relevancia el adecuada elaboración de los

instrumentos de evaluación en cuanto a que contemplen las habilidades específicas

que se está midiendo, de esta manera se podrá determinar cuáles de ellas se deben

fortalecer, aplicando así las estrategias de nivelación pertinentes en el desarrollo de las

clases. Sin duda este eje continuará siendo prioritario en el esfuerzo de nuestro

sistema educativo por saldar la brecha en los aprendizajes que han quedado

pendientes, producto del confinamiento que motivó la crisis de la pandemia COVID19.

Escogí los presentes instrumentos debido a que los apliqué durante el año en

curso en ambos niveles. Fueron validados por el Equipo Técnico Pedagógico del

establecimiento en el que me desempeño, en la previa revisión a la cual se somete el

material que será aplicado en aula.

La escala de apreciación para el proceso de autoevaluación cobra especial

relevancia, ya que fue aplicado tanto con un propósito formativo como sumativo. Al

comienzo del segundo semestre se presentó a los estudiantes y se realizó un primer

ejercicio de reflexión desde una mirada de la disposición de los estudiantes a enfrentar

un nuevo periodo de clases, que desde el 29 de julio comenzó a ser híbrida, es decir,

7



un grupo de estudiantes de manera presencial y otro grupo participando de la clase de

manera remota. Potenciar la autonomía en el proceso de aprendizaje ha sido clave en

este contexto, y que los indicadores que se presenten apunten a ese propósito. En el

mes de septiembre se realizó una segunda instancia de reflexión en torno a la pauta,

con la intención de evaluar formativamente el proceso; y finalmente al cerrar el

semestre una última instancia, esta vez con una intencionalidad sumativa, y así definir

la ponderación del 30% correspondiente a este producto. Al considerar la

autoevaluación como un proceso formativo, y no solo como una instancia de cierre

momento en el cual no se pueden desarrollar mejoras, intenciona mayor reflexión en

los estudiantes respecto del propio aprendizaje.

Por otro lado, el segundo instrumento elegido es una evaluación de comprensión

lectora aplicada al 4° año medio. En este se mide el desarrollo de las habilidades

vinculadas a la lectura: identificar, relacionar, sintetizar, inferir, interpretar y evaluar; las

cuales son evaluadas en la actual Prueba de Transición (DEMRE, 2021). Cada ítem de

este instrumento, y a su vez, cada reactivo o pregunta se intenciona a la medición de

una habilidad específica, los resultados conducen a ejecutar medidas de mejora, en el

que el estudiante toma conciencia de aquello que debe fortalecer en su competencia

lectora.

8



Instrumentos de evaluación

1. Escala de apreciación para la autoevaluación en el contexto de las clases
híbridas, aplicado mediante un formulario de Google.
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2. Prueba escrita de comprensión lectora aplicada mediante formulario de
Google.
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Análisis de resultados

1. Instrumento de autoevaluación aplicada a 2° año medio A:
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2. Instrumento de evaluación de comprensión lectora, tipo prueba escrita
aplicada a estudiantes de 4° año medio:
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1. Instrumento de autoevaluación aplicado a 2° año medio A.

Por el porcentaje de logro del grupo curso, se observa un buen desempeño. Los

estudiantes a lo largo del II semestre pudieron desarrollar habilidades y actitudes

relevantes en el contexto de la educación presencial y online, que se indican:

Pregunta 1: Responsabilidad en la participación en clases.

Pregunta 2: Disciplina, respeto.

Pregunta 3: Esfuerzo.

Pregunta 4: Participación.

Pregunta 5: Compromiso.

Pregunta 6: Respeto hacia los profesores.

Pregunta 7: Respeto hacia los compañeros.

Pregunta 8: Percepción sobre el trabajo realizado.

Pregunta 9: Uso del tiempo destinado al estudio.

Pregunta 10: Puntualidad en la entrega de tareas.
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Pregunta 11: Puntualidad al ingreso a clases.

Pregunta 12: Responsabilidad hacia las actividades indicadas.

Pregunta 13: Responsabilidad en torno a contestar el DIA.

Pregunta 14: Metacognición y reflexión sobre el proceso de aprendizaje.

Si observamos el grupo en su conjunto, las actitudes en las cuales hay una

cantidad menor de estudiantes con el puntaje máximo se encuentra la responsabilidad

en la participación en clases (33%), la participación (33%), el uso del tiempo asociado

al estudio (34%), la puntualidad en la entrega de tareas (33%) y la responsabilidad en

relación a mantenerse al día en instancias de ausencia a clases (34%). Por otro lado se

evidencia, dentro de las actitudes mejor desarrolladas: el respeto, el esfuerzo y el buen

comportamiento en clases, este último también está vinculado al respeto.

Podemos indicar que las actitudes que se deben desarrollar están relacionadas

principalmente con la necesidad de mayor participación en las clases de parte de los

alumnos, así también la organización del tiempo de estudio en el hogar para cumplir

con las tareas asignadas desde el colegio. Considerando estos resultados indicaremos

posibles acciones remediales para implementar.

2. Instrumento de comprensión de lectura aplicado al 4° año medio.

Resultados 4° año medio:

Porcentaje de logro del curso 91%

Exigencia 60%

Aprobados (60% o más) 43

Reprobados (menos del 60%) 4
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Habilidad Porcentaje de logro del curso

Identificar 82,8

Inferir 53,6

Relacionar 77

Sintetizar 78,3

Evaluar 40,6

De acuerdo al porcentaje de logro del curso se observa un buen desempeño

(91%). Las preguntas están intencionadas para medir el desarrollo de las siguientes

habilidades: identificar, sintetizar, relacionar, inferir y evaluar. Como se puede observar

en el recuadro, la habilidad de identificar es la que obtuvo un mayor nivel de logro en el

curso, con un 82,8% de los estudiantes. Es también la habilidad más simple de

desarrollar, ya que los alumnos solo deben ubicar información o datos explícitos en el

texto. Las habilidades de relacionar y sintetizar también obtienen un alto porcentaje de

logro con un 77% y 78,3% respectivamente. En tanto inferir y evaluar son las

habilidades más descendidas con un 53,6% y un 40,6% respectivamente. Estas son las

de mayor complejidad, ya que se relacionan con obtener información explícita,

vincularlo con el contexto y realizar un juicio de valor, fundamentando o argumentando

adecuadamente la idea. Estas habilidades son claves para alcanzar una adecuada

competencia comunicativa en el área de la lectura, y por tanto, para desarrollar

cualquier otro tipo de competencia. Para que los alumnos avancen en el dominio de

estas habilidades se propondrán acciones remediales para aplicar en el trabajo de aula.
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Propuestas remediales

1. Instrumento de autoevaluación aplicado a 2° año medio A.

a. Abordar en una clase el tema de la organización de los horarios de estudio.

b. Intencionar con el Profesor Jefe el desarrollo de talleres respecto al horario de

estudio en las clases de Orientación. Así también se puede abordar la temática

en reflexión con los apoderados, para que ellos intencionen y apoyen a sus hijos

en este ámbito.

c. Implementar la metodología de Aprendizaje Basado en Proyectos para el

desarrollo de determinados objetivos de aprendizaje, ya que conlleva un

conjunto de estrategias que generan mayor autonomía en el estudiante y

también, al desarrollar el trabajo en equipo, se promueve mayor participación y

compromiso en las actividades propuestas.

2. Instrumento de evaluación sobre comprensión lectora aplicada al 4° año
medio.

Como se observó en los resultados, las habilidades más descendidas son inferir

y evaluar. Propongo las siguientes estrategias para propiciar el desarrollo de estas:

a. Implementar debates como estrategia para potenciar la capacidad de

evaluar y argumentar, intencionando estas habilidades durante el proceso

de investigación, preparación y desarrollo de la actividad. Esta

metodología de trabajo posee varias ventajas:

>Promoción de independencia de parte de los estudiantes.

>Trabajo colaborativo.

>Propicia la participación de los estudiantes.
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>Al desarrollar la búsqueda bibliográfica se intenciona la lectura crítica de textos

identificando y utilizando argumentos en pos de un objetivo grupal: defender o

sustentar una tesis o idea central.

>Es necesaria la evaluación de los argumentos o línea argumentativa del equipo

contrario: deben realizar juicios de valor y refutar su postura.

>Se promueve el desarrollo de la comunicación oral y lenguaje no verbal (uso del

cuerpo).

En definitiva es una estrategia de aprendizaje activo que intenciona el desarrollo

de habilidades de orden superior, entre ellas inferir (a partir del análisis de textos) y

evaluar al cuestionar o refutar la postura o tesis del equipo contrario.

b. Lectura de textos breves sobre temas contingentes al inicio de la clase,

junto a la respuesta de preguntas que apunten a estas habilidades.

Destinar tiempo breve de retroalimentación. Establecer este ejercicio

continuo permitirá fortalecer a los estudiantes en este dominio lector.
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