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3. Resumen

El presente trabajo académico y de investigacion surge frente a la necesidad de
promover y elevar los logros de aprendizaje y de fortalecimiento de la gestion
curricular a través de la implementacion de un diagnoéstico, en el que participen
los actores de la comunidad escolar. Teniendo como problemética el trabajo de
cada una de las areas de gestion, brindando condiciones de motivacion,
fortalecimiento de capacidades y mejorando el liderazgo pedagdgico.

El objetivo principal es fortalecer las areas de formacion basadas en
competencias, la gestidn curricular, liderazgo pedagdégico, la gestién curricular y
la gestion de recursos en el Liceo Bicentenario Colegio Rio Loa, de la comuna de
Calama, region de Antofagasta.

La metodologia aplicada a este trabajo realizado pertenece al tipo de investigacion
aplicada, disefio de investigacion accién, tiene como instrumentos para el
diagnéstico encuesta en la IE, también se asume el método de la explicacion (o
comprension) cientifica, que se deriva de la teoria consultada en una investigacion
de tipo documental. En este sentido, se sostiene que toda investigacion cientifica
espera que produzca no solo una descripcidén de aspectos particulares del objetivo
de estudio, sino ademas la explicacidén y/o comprension de aspectos que conlleva
al abordaje sistematico de lo que se ha tratado.

También se ha tenido en cuenta el modelo de analisis de datos de Bernhardt
(2014) y el modelo de gestion de aseguramiento de la calidad del ministerio de
educaciéon (SAC) (SINACES).

Los resultados obtenidos dan cuenta de existe un gran trabajo de cada una de las
areas de formacion, sin embargo, se hace necesario seguir fortaleciendo diversos
ejes de aprendizaje, promover el trabajo basado en competencias, lograr una
mejor gestidn curricular en la orientacién a los estudiantes, por lo que se sugiere
diversas acciones que permitan conocer el trabajo por competencias en cada una
de las dimensiones, proponer acciones y responsables para la mejora continua.




4. Introduccion.

Este articulo tiene como objetivo analizar la formacion por competencias a partir
de la teoria existente, con el fin de caracterizar los factores que hacen posible
garantizar a las personas un desempefio idoneo en el marco de su formacion
profesional. De esta manera la gestion del desemperio juega un papel importante
dado que se enfoca esencialmente en el desarrollo, en lo que las personas “seran
capaces de hacer” en el futuro. Por tanto, el pensamiento estratégico y la
proactividad en la formacion por competencia es preponderante en el &mbito del
analisis y pretension de este articulo, dado el contexto educativo y laboral que
representan hoy por hoy un debate universal en torno a las competencias

laborales.

El presente trabajo de investigacidn tiene como propdsito diagnosticar y ostentar
una propuesta de mejora en las &reas y dimensiones del PME del el Liceo
Bicentario Colegio Rio Loa de la Comuna de Calama, Region Antofagasta.

Los participantes de la actividad, seran los actores de la comunidad escolar
elegidos de diversos estamentos y guiados por el estudiante de Magister en
calidad de investigador y quién labora como Coordinador de Ensefianza Basica

en el mismo establecimiento.

Esta investigacién nace de la observacion que se llevé a cabo en la LBCRL, en,
en el cual se evidencié que es importante desarrollar un trabajo basado en las
competencias y conocer los elementos de cada una de las areas y dimensiones,
para ello es importante sefialar que se hizo necesario realizar una investigacion
documental, que permiti6 adquirir los conocimientos idoneos que fueron el
resultado de las técnicas que giran en torno a la revision bibliografica, pertinente
y actualizada, estableciendose con ello una interpretacion del tema,

adecuandose al contexto base del proposito que se planteo.

De esta manera se desarroll6 un marco tedrico/epistémico con teorias que
describen y explican al objeto de investigacion en el sistema de relaciones,

presentados en torno a la formacién por competencia, atendiendo con ello el




acercamiento a las teorias de los autores clasicos del area de conocimiento, que
al mismo tiempo sustentaron en el estudio los planteamientos de los autores

contemporaneos.

En relacion a la estructura, esta se enmarca en la serie de indagaciones al PME
y a las dimensiones anteriormente mencionadas por parte del Coordinador,
planificaciones de clases, consejos técnicos, espacios de retroalimentacion,
aplicacion de encuesta, andlisis de datos observaciones al aula, para conocer
mas de la dinamica que gira en torno al trabajo por dimensiones y basada en
competencias en conjunto con los participantes, actividades desarrolladas
durante el proceso de investigacion y reflexiébn en conjunto, las cuales permitié
indagar acerca de las necesidades existentes, estructura, metodologia y tiempos
de cada accion realizada, de la mano de las competencias fundamentales como
el saber conocer, saber hacer y saber ser, siendo primordiales en la planificacion

realizada.

Para alcanzar los logros propuestos en esta investigacibn se toma en
consideracion los elementos del PME y las competencias que se requieran en
términos genéricos, es decir, aquellas que proveen en el ambiente educativo
conocimientos, habilidades y destrezas; como aquellas que han permitido la
identificacion y diagndstico de este trabajo.

Al poder desarrollar esta propuesta de mejorar nace también el interés por iniciar
una experiencia de investigacién que se puede reforzar con el tiempo y que
brindara la oportunidad de mejorar el ambito educativo y que cobra sentido en la
realidad educativa del Liceo.




5. Marco Tedrico.

En el presente documento se ha tomado, referentes, investigaciones, autores y
postulados a nivel internacional, los que dan cuenta de las investigaciones y
antecedentes que existen referente al tema de investigacion y que se desarrollara

por tépicos.
Formacion basada en competencias

Partiendo de la premisa que las competencias son necesarias para la vida y que
en la preparacién y necesidad de las competencias que representan para la
sociedad del mafiana, se hace necesario la imperativa aptitud para aprender,
comunicar, trabajar en grupo para evaluar las situaciones, por tanto, para el este
presente trabajo de investigacion busca hacer una mirada, formular diagnésticos
y hacer propuestas de mejora en todas las areas de formacién, exigiendo
autonomia, independencia de espiritu y capacidad de andlisis basadas en el

saber, saber hacer y saber convivir.

La formacién por competencias es un proceso de ensefianza y aprendizaje que
esta orientado a las personas con el fin de adquirir habilidades, conocimientos y

actitudes para un desempefio idéneo.

Esta construccién histérica del concepto de competencias en torno a mdltiples
referentes disciplinares y demandas socioecondémicas es lo
gue explica la diversidad de definiciones y metodologias para llevar a la practica
el enfoque de competencias. Sin embargo, en esta caracteristica, que se ha visto

como una falencia sustancial de las competencias.

Para  Bustamante, (2003), “es donde precisamente reside la mayor
virtud del enfoque de competencias, en tanto su naturaleza tiene una vision
multidisciplinary esto hace que este enfoque pueda alimentarse de diferentes

contribuciones”. Para este autor, estanaturaleza multidisciplinar de las




competencias es lo que permite que sean asumidas como un lenguaje comun
para referirse al talento humano tanto en las organizaciones educativas, como en
las organizaciones sociales y en las organizaciones empresariales, facilitando

esto la articulacion de la educacion con lo social y lo econémico.

El mencionado investigador determina que la formacion por competencia implica
aquel proceso que identifica el desemperio idéneo de una persona en su actividad
laboral, logrando asi el desarrollo de las destrezas, habilidades y conocimientos
gue deben estar articulados con el aprendizaje desde la escuela y la demostracion

de los mismos en el puesto de trabajo

Las areas de formacién basadas en competencias se refieren a la organizacion y
estructuraciéon de programas educativos que se centran en el desarrollo y
adquisicién de habilidades y conocimientos especificos. Estas areas se disefian
teniendo en cuenta las competencias necesarias para desempefarse de manera

efectiva en un campo disciplinario, profesional o social.

La formacion basada en competencias busca integrar de manera holistica los
conocimientos tedricos, las habilidades practicas, los valores y las actitudes
necesarias para resolver problemas y enfrentar los retos del mundo laboral y
social. Al implementar areas de formacion basadas en competencias, se busca
brindar a los estudiantes las herramientas necesarias para alcanzar un

desempefio 6ptimo en su campo de estudio o profesién. (MBE, 2018)

Samaja (2016) considera que “ El abordaje de las competencias plantea la
necesidad de reconocer los requerimientos actuales de transferir desde el
aprendizaje las destrezas y conocimientos las novedosas situaciones existentes
en el campo profesional permitiendo asi ir mas alla de la educacion y pasar a la
profesionalizacion a través de un desemperio idoneo en las actividades laborales”
teniendo en cuenta lo expresado por este autor se puede inferir que los factores
inherentes al proceso formativo por competencia (ser-saber y hacer) conlleva al
exito de las instituciones educativas ademas de establecer multiples dimensiones

en el ambito de la formacion humana destacando el desempefio idéneo en el




marco del contexto laboral, en este caso en las instituciones educativas que son

nuestro lugar de estudio e investigacion.

Cabe destacar que el proceso de la formacién desde cualquier angulo es
complejo, tiene multiples dimensiones y es un proceso que ha sido valorado desde
diferentes términos y disciplinas, entre las que se destaca, la educacion, la
economia, la sociologia de la empresa, la psicologia social, las relaciones
industriales, entre otros; su dimensién es de tal magnitud que abarca confundirla
e interpretarla de diferentes maneras, es decir, puede interpretarse como

entrenamiento, adiestramiento, instruccion, desarrollo, cualificacion, educacion.

Para Tobdn (2012), la formacion profesional por competencia es concebida como
aguella accion de suministrar a una persona o grupo, informacién y entrenamiento
preciso para conocer-aprender a realizar y desempefar una determinada
actividad laboral. También es posible comprenderla como aquellas acciones
formativas que van dirigidas a la mejora del desempefio, comprendido como aquel
proceso que permite la preparacion de una persona para ejercer una determinada
actividad o profesion, garantizando el desarrollo continuo desde la educacion
inicial hasta el nivel profesional, permitiendo a los desocupados adquirir un empleo

para ingresar al campo de trabajo.

Teniendo en cuenta el conocimiento adquirido en esta etapa de formacion de
magister y a lo largo de mi formacion profesional, se puede decir que el saber ser,
el saber conocer y el saber hacer, se refiere a los resultados esperables en funcion
de las acciones de formacion, que derivan directa e inmediatamente de esta
altima. Aun cuando existe una extensa bibliografia respecto a los objetivos de la
formacion, se exponen tres dominios basicos para una mayor comprension de los
objetivos de la misma, los cuales identifican lo cognoscitivo, lo afectivo y lo
psicomotor, los cuales estan intimamente relacionados siguiendo los especialistas

citados con antelacion.



https://www.redalyc.org/journal/280/28059678009/html/#redalyc_28059678009_ref19

Finalmente y a tenor de lo expuesto, se concibe que las competencias no son otra
cosa que un planteamiento de la formacién, que refuerza la orientacion hacia la
practica o el desempefio tomando como punto de referencia el perfil profesional,
frente a una orientacion concebida como el conocimiento, construyendo asi una
aproximacion pragmatica al ejercicio profesional, pues las competencias
adquiridas (compromiso, ética, valores, toma de decisiones, liderazgo, empatia,
creatividad) por las personas, demuestran su capacidad de trabajo en el &mbito
de las competencias y la capacidad cognitiva en diversas situaciones.

Liderazgo

La formacién para el ejercicio de la direccion es algo imprescindible, pero en la
actualidad el énfasis se esta poniendo en la necesidad de formarse en el liderazgo
pedagogico, ya que son los estudiantes y sus logros el principal propésito de las

instituciones educativas y por ende, de sus responsables directivos.

En la actualizad se le da dado una importancia a la necesidad del liderazgo
pedagogico, que deberia darse por sentado o presente como un hecho diario, pero
desfavorablemente no es asi, puesto que existen directivos escolares han
descargado esta tarea en sus equipos directivos o colaboradores, y se han
centrado mas en una labor administrativa y gerencialista de la institucion, dejando

a un lado, el trabajo por fortalecer el trabajo colaborativo.

La publicacién de la OCDE (2009) titulada: Mejorar el liderazgo escolar presenta
en su capitulo cuarto diferentes programas de formacion de liderazgo en diversos
paises europeos. Antonio Bolivar retoma un tema que ya habia tratado en afios
anteriores como es el liderazgo en las organizaciones que aprenden, y este
aspecto es fundamental. Las organizaciones como entes vivos tienen que
aprender y evolucionar y por tanto aspirar a poseer unas estructuras mas ductiles
gue les permitan adaptarse a los rapidos cambios que se estan produciendo en
nuestra sociedad, y que les afecta sobremanera en la relacién con los estudiantes
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y sus familias, y en las formas de ensefar y trabajar el aprendizaje de los

estudiantes.

Ferndndez (2013) entiende el liderazgo desde el marco de la calidad que debe
aspirar a lograr todo centro que se precie. Gestionar la calidad es una ardua tarea,
pero necesaria ya que da sentido a todo el trabajo docente que por definicion es
un proceso creativo, pero con normas y con procedimientos que deben ayudar a
la calidad de los mismos. Finalmente, se presentan dos experiencias de como
ambos equipos directivos se han organizado y cdmo se ha liderado los procesos

de ensefanza-aprendizaje.

Nappi (2014), afirma que el “docente lider’ no es un cargo asignado, sino un rol
gue el individuo asume por si mismo, de acuerdo a lo anteriormente expresado se
puede destacar que de esta manera se desarrolla el potencial interno de
rendimiento de la escuela, piedra angular del desarrollo educativo sostenido, sin
embargo, el concepto de liderazgo docente va mas alla del hecho de que los

profesores asuman posiciones formales o tareas de liderazgo.

De acuerdo al postulado anterior, también es menester mencionar que el docente
debe convertirse en un verdadero y comprometido representante de la cultura de
aprendizaje y mejora vivida en la escuela y desarrolle actitudes y practicas de
liderazgo individuales, sin que estas necesariamente respondan a una posicién

formal en el organigrama de la escuela.

Para Helterbran (2010), el liderazgo docente no reside en esencia en los cargos
mas formales, sino en que el docente vea las necesidades, identifique problemas
y tome las riendas de la solucion por sus propios medios. Este escenario tiene
pocas posibilidades de darse mientras los profesores no tomen conciencia sobre
sus propias capacidades y roles de liderazgo, y mientras no desarrollen las
competencias y la confianza que se requieren para el ejercicio de un liderazgo

pedagogico efectivo , este autor, define esta tarea como de los directivos y demas
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actores en posiciones formales de liderazgo fomentar el liderazgo docente y
crear las condiciones necesarias para que este aflore, convirtiéendose en su eje
y soporte, considera que los trabajos que abordan el concepto de liderazgo
docente sugieren que el profesor lider tiene la capacidad de fomentar e incentivar
a las personas; que asume roles de liderazgo dentro y fuera del salon de clases,

en el colegio, en beneficio de los alumnos.

Para Ash & Persall (2000), los docentes lideres son profesores expertos que, Si
bien pasan la mayoria del tiempo en el saldn de clases, asumen roles de liderazgo
en distintos momentos y de distintas formas, siguiendo los principios del liderazgo

pedagdgico.

Entonces, el liderazgo pedagdgico implica, en esencia, el liderazgo docente,
siendo metas de ambos la optimizacibn de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, el desarrollo escolar participativo y el crecimiento de la escuela como
organizacién que aprende, asi mismo, en el marco del liderazgo pedagogico,
el liderazgo docente es una estrategia central para convertir a la escuela en una

organizacion profesional de aprendizaje.

Helterbran (2010) sefala que “el liderazgo distribuido requiere, tanto de los
directores como de los profesores, actitudes y lineas de accion pertinentes, vision,
ganas y apoyo son elementos necesarios para hacer que el liderazgo docente
aflore e impulsarlo”. Para este autor, el liderazgo docente no consiste, a fin de
cuentas, en poner a disposicion de los directores una mano derecha para el
cumplimiento de sus obligaciones, sino que da vida, junto al liderazgo pedagogico,
a un concepto integral de escuela en pro del aprendizaje, el desarrollo
humano y el desarrollo profesional, que tiene como maxima formas de

trabajo cooperativas y participativas.

Sintetizando, bajo este nuevo enfoque, el liderazgo y el desarrollo escolar son
asuntos que competen a toda la comunidad educativa, y los profesores, como

actores centrales de esta, deben involucrarse activamente en ellos y fomentarlos.
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Esto nos remite al concepto de liderazgo docente, que ha ganado creciente
importancia en los ultimos afios y se perfila, hoy en dia, como elemento esencial

del liderazgo pedagogico y de la escuela exitosa.

Es importante mencionar que el liderazgo amerita un espacio de reflexion
sobre los diversos aspectos, como conceptualizarse positivamente como aquel
liderazgo que tiene un efecto transformador en las personas y que debe ser
impulsado por el equipo directivo y no sélo por su director. Por lo anterior se
requieren competencias para ejercer este tipo de liderazgo y tener efecto y
eficacia en los resultados del centro y sobre todo en el compromiso y actitud

positiva de las personas.

Finalmente, para que lo anteriormente mencionado recobre sentido, es
necesario que el liderazgo pedagogico sea una tarea colectiva, compartida por
todos los profesionales de la educacién: directores, equipos directivos,
profesores y orientadores ejercitando su liderazgo pedagdgico en un proyecto
comuny compartido, todos tenemos que llegar a ser lideres en nuestras tareas
y funciones y contribuir en la medida de nuestras posibilidades a crear una
escuela mas humana, méas formativa y con la mayor calidad posible, y éste tipo de
escuela solo se logra con la implicacion de todos los profesionales de la

educacion, las propias familias y los estudiantes.

Gestion curricular

La gestion curricular se refiere a la planificacion, implementacion y evaluacion de
los planes de estudio en un sistema educativo o institucion, implica tomar
decisiones sobre qué competencias y conocimientos se incluiran en el curriculo

y cOmo se organizaran y ensefaran.

Uno de los temas méas importantes en los ultimos afios en materia de educacion
en Chile es la Reforma Educacional, que ha sido puesta en marcha por cada uno

de los gobiernos de turno, y que se ha actualizado constantemente por cada
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ministro, el cual ha radicado su base principal en entender a la educacién como
un derecho y no como un servicio, y por ende, se sustenta en el acceso igualitario

a una educacioén gratuita y de calidad.

Para Lopez (2017), El concepto de “calidad de la educacion” ha sido definido e
interpretado por los diferentes actores involucrados; sin embargo, no ha sido
posible llegar a un consenso respecto a qué quiere decir "educacion de calidad”,
¢podria considerarse educacion de calidad la educacion efectiva impartida en

escuelas efectivas?

“La Gestidn Curricular contiene las competencias y habilidades que evidencian la
forma en la cual el Director asegura el aprendizaje efectivo en aula, considerando
la cultura y el Proyecto Educativo del Establecimiento. Se expresan en la
capacidad de promover el disefio, planificacion, instalacion y evaluacion de los
procesos institucionales apropiados para la implementacion curricular en aula, de
aseguramiento y control de calidad de las estrategias de ensefianza, y de

monitoreo y evaluacion de la implementacion del curriculum.”". MBE (2016)

En ese sentido, si entendemos la gestién curricular, como la encargada de
conducir una institucion hacia un futuro deseado mediante la planificacion
estratégica, se puede establecer establecer la importancia que esta tiene en los

aprendizajes de los estudiantes y por ende en la gestidn estratégica curricular.

Lépez (2017), también menciona un documento referencial al respecto es el
mundialmente conocido “Informe Delors”, elaborado por UNESCO y que define
cuatro pilares de la educacion (se entiende, de calidad) para el siglo XXI: aprender
a conocer, aprender a ser, aprender a hacer y aprender a vivir con otros
(UNESCO, 2000).

Otro concepto asociado a la calidad de la educacion es el mejoramiento continuo,
planteado por Elmore, (2003), el cual menciona la “movilizacién del conocimiento”,
este especialista, se refiere a la generacion en las comunidades escolares de una

cultura orientada al incremento permanente de las condiciones y capacidades
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institucionales, centradas en la formacion y aprendizaje de sus estudiantes. De
acuerdo a Elmore, el mejoramiento se refiere a, es decir, destrezas, motivaciones,
recursos y capacidades en las escuelas y en los sistemas escolares para

incrementar el aprendizaje de los alumnos.

Para finalizar este apartado, la gestioén curricular también implica asegurarse de
que el curriculo esté alineado con los estandares educativos y las necesidades
de los estudiantes y la sociedad. Para organizar y establecer metas en torno a la
calidad de la educacién y el mejoramiento continuo, el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) es el principio ordenador de las instituciones educativas. En él
esta plasmado el marco teérico bajo el cual surgen los objetivos pedagdgicos;
agui se presenta la mision y visidbn que no son otra cosa mas que la mirada de

futuro y hacia donde nos encaminamos.

En esta orden de ideas, toda la gestion institucional debe apoyar estos procesos,
siendo el Director y su equipo directivo quienes deben velar e involucrar a toda

la comunidad
educativa en esta tarea.

Ademas, implica la supervisidon y el seguimiento del proceso de ensefianza y
aprendizaje para garantizar que se estén cumpliendo los objetivos educativos.
La gestion curricular es fundamental para proporcionar una educacion de calidad

y preparar a los estudiantes para el éxito en su vida personal y profesional.

Gestion de recursos

La gestion de recursos en el ambito educativo se refiere a la planificacion,
organizacion y control de los recursos necesarios para brindar una educacion de

calidad. Incluye la gestion de recursos humanos, materiales y financieros.

En el contexto educacional de Chile, los colegios particulares subvencionados y

no subvencionados, la gestion de recursos es fundamental para garantizar que los
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recursos educativos estén disponibles y sean utilizados de manera efectiva. Esto
implica asegurarse de que se asignen los recursos adecuados, como aulas,
materiales didacticos, tecnologia y personal docente, para satisfacer las
necesidades de los estudiantes y facilitar su aprendizaje, existiendo un control.

El proceso de gestion efectiva de recursos comienza cuando los administradores
evallan sus escuelas para identificar qué recursos necesitan sus estudiantes y
maestros, y termina cuando ponen a disposicion los recursos necesarios. A lo
largo del proceso, deben considerar muchas areas potenciales de inversion,
desde la contratacién de maestros hasta materiales de instruccion y herramientas

tecnoldgicas y asignar recursos donde tengan el mayor impacto.

Gartner (s.f.) La gestidn de recursos humanos en la educacién tiene como objetivo
desarrollar, motivar y evaluar los recursos humanos necesarios para alcanzar los
objetivos de la organizacion. Esto implica funciones como el mantenimiento del
personal, las relaciones laborales, el desarrollo del personal, la contratacién de
personal, las recompensas por el desempefio laboral y otras tareas para gestionar

y capacitar a los profesores y el personal de manera efectiva.

Segun Holz & Morales (2021) “la gestion de recursos en la educacion también
implica optimizar el uso de los recursos disponibles, asegurandose de que se
utilicen de manera eficiente y se maximice su impacto en el proceso educativo”
Esto puede incluir la implementacion de estrategias de programacion y asignacion

de recursos, asi como la evaluacion regular de su uso y efectividad.

Townsend (s.f) Menciona que “la gestion de recursos materiales en las escuelas
implica la planificacion, organizacion y control del flujo de materiales desde la
compra hasta la distribucion”. Esto incluye la modernizacion de las instalaciones
escolares, considera que la gestion eficaz de los recursos es una de las

responsabilidades mas importantes de los administradores escolares.

De acuerdo a lo expresado anteriormente se puede decir que la gestion eficaz de
los recursos humanos y de capital es una responsabilidad de importancia critica,




16

y son los administradores escolares quienes no solo necesitan aprovechar al
maximo los recursos potencialmente escasos, sino también alinear su estrategia

de gestidn de recursos con la mision y la vision de toda la comunidad escolar.

En resumen, la gestion de recursos en la educacion es esencial para garantizar
que los recursos educativos estén disponibles y se utilicen de manera efectiva, lo
que a su vez contribuye a brindar una educacion de calidad y satisfacer las
necesidades de los estudiantes. Si bien los administradores escolares son
responsables de establecer una visién estratégica para la escuela, no pueden
hacerlo sin la participacion de los maestros. Pedir a los maestros que compartan
sus prioridades y areas de necesidad puede ayudar a los administradores

escolares a identificar prioridades que de otra manera no conocerian.
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6. Marco contextual.

Para lograr comprender la dinamica y contexto en el cual se desarroll6 este trabajo
de investigacion, en este apartado se presenta una resefia del Liceo Bicentenario
Colegio Rio Loa, informacion suministrada mediante dos técnicas de recoleccion
de datos: el modelo de analisis de datos de Bernhardt (2014) y el modelo de
gestion de aseguramiento de la calidad del ministerio de educacién (SAC)
(SINACES).

Por lo anterior, se consideran cuatro dimensiones: demogréfica, procesos
escolares, aprendizaje de los estudiantes y percepciones. Este modelo permite
responder variadas interrogantes a nivel institucional y predecir procesos,
iniciativas, recursos y programas en los procesos de ensefianza y aprendizaje, lo
gue permitird conocer mas acerca de las areas de formacion, del lugar, poblacion

y/o grupo etario investigado.

El Colegio Rio Loa abre sus puertas a la comunidad de Calama en el mes de
marzo del afo 1993 de acuerdo a RES. EX N° 193 del mismo afio, con un
propésito educativo y de accién social, siendo el primer colegio particular
subvencionado gratuito del sector poniente de la ciudad, ubicado en calle Arauco
2604 de la Poblacion Nueva Alemania, contando en primera instancia con una
matricula de 458 alumnos de 1° a 8vo afio de ensefianza basica. En el afio 1998
se amplia a Educacién Media Técnico Profesional, funcionando actualmente en
calle Chacabuco N° 3780 de la Poblacién Gustavo Le Paige. El 1 de marzo de
2007 se incorpora la Educacion Pre basica, correspondiente a ler y 2do Nivel de

Transicion.
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Tabla 1

Distribucion de cursos segun modalidad de ensefianza

Niveles y Modalidad de Ensefianza N° de Cursos
Ensefianza Pre basica 6
Ensefianza Béasica 16
Ensefianza Técnico Profesional Técnica 6
Ensefianza Técnico Profesional 4
Industrial
Total 32

En su Ideario Institucional el Liceo Bicentenario Colegio Rio Loa desde sus
inicios expresa su voluntad de “Formar hombres y mujeres responsables,
creativos, tolerantes comprometidos con su realidad social, coherentes con sus
principios, gestores de cambio y constructores de un mundo mejor” (PEI, 2021,
p. 10). Ademas, a través de sus veintisiete afios de existencia ha orientado su
quehacer por preocuparse de la formacion integral de sus estudiantes,
orientado a brindar un servicio educacional de calidad que complemente el
desarrollo de habilidades cognitivas, afectivo - sociales junto a una profunda
formacion valérica en conjunto con las familias desde los primeros afios de
vida escolar, apreciando la vida, la naturaleza y la patria como principios rectores

de nuestra condicién humana y ciudadana.

Los sellos que estan presentes en las tareas diarias del Colegio Rio Loa, son los

siguientes:

1.-Educacion de calidad y gratuita en un sector de vulnerabilidad en todos

los niveles educativos.

El Colegio Rio Loa, entrega educacion de calidad, a través de variadas estrategias
metodoldgicas, que permiten atender a la diversidad y los diferentes estilos de

aprendizajes de sus estudiantes.
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Los procesos de enseflanza aprendizaje, se articulan desde la educacion
prebasica, basica y ensefianza media, con un particular énfasis en la formacién
técnico profesional, que permita cumplir con los perfiles de egreso de nuestros

alumnos.

El proceso de certificacion de la carrera de Electricidad, a través de Fundacion
Chile y Eleva, esta sustentado en el Marco de Competencias Mineras que
permiten realzar los estandares educacionales, de acuerdo con los requerimientos
laborales definidos por el Consejo de Competencias Mineras para los egresados

de los Colegio Técnico Profesionales.

Perfeccionamiento permanente para la actualizacion y cumplimiento de las

nuevas normativas.

2.- Promocién de una cultura medio ambiental.

La educacion y el respeto al medio ambiente es tarea de todos, la responsabilidad
del cuidado, conservacion, preservacion y mejora del medio ambiente es comun
y solidaria. Nuestros nifios, jévenes y adultos, entendemos que el medio ambiente
es un ser vivo, que debe ser respetado y que lo que le ocurre a él, nos afecta a

todos.

A partir de la Certificacion Medio Ambiental, en nivel Excelencia desde el afio 2019
al afio 2022, reconocido por el Ministerio de Medio Ambiente, nos compromete
como Unidad Educativa a profundizar la cultura medio ambiental, a través del
respeto y compromiso con nuestro entorno, generando principios transversales en

todo el curriculum escolar de nuestra institucion.

Nuestra identidad medio ambiental se expresa a través de las actividades y
acciones cotidianas como el reciclaje, forestacion, reutilizaciéon de las aguas
grises, creando valores permanentes en la comunidad educativa y practicas

docentes.

3.-Integral con alta formacion valodrica.
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Formar estudiantes con alto sentido de respeto, solidaridad y responsabilidad, de
acuerdo a los principios fundamentales de nuestro proyecto educativo, de tal
manera que sean agentes capaces de mantener y promover estos sellos en su

proyecto de vida personal y familiar.

El desarrollo de nuestros valores permitird la sana y buena convivencia a través
del didlogo, comunicacion efectiva, la tolerancia, la empatia, el manejo de
emociones Yy la resolucién pacifica de conflictos nos permitird formar buenos
ciudadanos conscientes y responsables del rol que deben cumplir en la sociedad.
El progreso de actividades que permiten el desarrollo personal, social y ético de
nuestros estudiantes durante toda su vida escolar, formara un ciudadano integral

gue prevenga las conductas de riesgo.

El Liceo Bicentenario Colegio Rio Loa sefiala en su vision lo siguiente:
“Posicionarnos como una institucion educativa reconocida y comprometida con la
calidad, innovacion y el respeto medio ambiental, con el propésito de formar
ciudadanos que puedan desenvolverse en el ambito escolar y laboral con
eficiencia, responsabilidad y autonomia, con una orientacién segura que facilita la

concrecion de su Proyecto de Vida” (PEI, 2021, p.13).

De esta manera el Establecimiento se apropia cada vez mas de la idea de que se
esta para educar y formar personas exitosas y felices, con competencias sélidas
y valores internalizados que les permitan proyectarse hacia estudios superiores o
insertarse en la vida laboral con una orientacién segura que facilita la concrecién

futura de su Proyecto de Vida en servicio de la sociedad actual.

En su mision expresa lo siguiente: “Formar a nifios, nifas y jévenes eficientes,
responsables, cuidadosos del medio ambiente y autbnomos a través de variadas
estrategias pedagoégicas guiadas con liderazgo, constancia y creatividad, para
recibir los cambios que derivan de la presente manera de mirar la Educacion,
como una oportunidad de incorporarse a las constantes transformaciones del
mundo actual” (PEI, 2021, p.12).
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Consecuente con todo este futuro desafiante, el Colegio acoge los cambios que
derivan de la actual manera de mirar la Educacién, como una oportunidad de
incorporarse a las constantes transformaciones globalizantes con el lema “Cauce
que Forja el futuro “que caracteriza a nuestra Institucion, facilitando una practica
pedagogica activa, donde la tecnologia evolucione en armonia con una ética
humanista y democratica para que sus logros y sus efectos sean una respuesta

positiva y de avanzada.

En el afan por mejorar la labor educativa, en el transcurso del afio 2008, el
establecimiento ingresé al sistema de Subvencion Escolar Preferencial (SEP),
teniendo con ello la posibilidad de disefiar e implementar el Plan de Mejoramiento
Educativo (PME). Este hecho viene significando un conjunto de beneficios que
proyectan auspiciosamente en el mejoramiento de la calidad educativa, en todas
sus dimensiones y lineas estratégicas, las que se basan en afianzar un clima de
respeto y buen trato para mejorar el desarrollo de las actividades pedagdgicas
entre los miembros de la comunidad educativa, promover el trabajo de los
estudiantes, las herramientas necesarias para hacer participe a los padres,
madres y apoderados del proceso formativo de los estudiantes y los procesos que
se llevaran a cabo para alcanzar dichos objetivos y el bienestar socioemocional y
las areas de formacién, basadas en competencias que necesita la comunidad
educativa para el logro de las metas establecidas en el Proyecto Educativo

Institucional (PEI).

Tabla 2

Objetivos estratégicos PME

Dimensiones Obijetivo Estratégico

Fortalecer la implementacion y
cumplimiento del curriculum priorizado a
Gestidén Pedagogica través de procedimientos, capacitaciones,
codocencia, reuniones por ciclo, trabajo
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Liderazgo

Convivencia Escolar

Gestion de Recursos

colaborativo, practicas pedagogicas y
tecnolégicas que permitan mejorar los
aprendizajes , habilidades y competencias
en los estudiantes.

Fortalecer la organizacion institucional
asegurando una gestion coordinada y
eficaz, a través de la buena comunicacion
y participacion de todos los estamentos
del establecimiento.

Afianzar un clima de respeto y buen trato
para mejorar el desarrollo de las
actividades pedagogicas entre los
miembros de la comunidad educativa.

Optimizar el uso eficiente de los recursos
humanos, financieros, tecnolégicos vy
materiales pedagogicas para la
implementacion adecuada de los
procesos educativos y del bienestar y
autocuidado de cada uno de los
integrantes  del establecimiento en
contexto de pandemia

En el afio 2017 el liceo obtiene la subvencién por desempefio de excelencia

otorgada por el Sistema Nacional de Evaluacion de Desempefio (SNED) la cual

s6lo se mantiene por dos afios. En cuanto a los resultados SIMCE y los

Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS), han mantenido al

establecimiento en un nivel de categoria de desempefio MEDIO, transformandose

en un desafio para el afio 2023 subir a categoria de desempefio ALTA.

Tabla 3

Resultados de categoria de desempefio Agencia de la Calidad de la Educacién

Categoria de desempefio en los ultimos afios E. Basica E. Media
2017 Medio -
2018 Medio -

2019

Medio Medio Bajo
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Por otra parte, nuestros estudiantes son vulnerables social y culturalmente, por lo
gue el establecimiento se transforma en una opcion positiva que les permite alcanzar
mejores condiciones de vida y oportunidades para desenvolverse de mejor forma en
el &mbito laboral y es por esto que trabajamos con entidades externas en diversos
proyectos y programas para el mejoramiento educativo de nuestros estudiantes

como:
e Programa Haciendo Escuela de Falabella
e Programa Escuelas Lideres

e Programa Liceos Bicentenario

e Proyecto Eleva, Fundacion Chile

e Ministerio de Medio Ambiente

e Programa Rockstars

e Programa Comunidad Mujer

e Programa sponsor de CODELCO

Cuenta con la colaboracion de empresas locales como Emin, CODELCO Division
Ministro Hales, Aramark, JM transportes, Komatsu Cummins, Hotel Aguas del
Desierto, JUMBO, Hotel Marina del Sol, entre otras, las cuales fortalecen el proceso

de alternancia DUAL de nuestros estudiantes del area técnico profesional.

Consecuente con todo este futuro desafiante, el Colegio acoge los cambios que
derivan de la actual manera de mirar la Educacién, como una oportunidad de
incorporarse a las constantes transformaciones globalizantes con el lema “Cauce
que Forja el futuro “que caracteriza a la Institucion, facilitando una practica

pedagdgica activa, donde la tecnologia evolucione en armonia con una ética
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humanista y democratica para que sus logros y sus efectos sean una respuesta

positiva y de avanzada.

Dimension demogréafica

La Unidad Educativa se encuentra ubicada en el sector poniente de la ciudad de
Calama, en una comunidad Urbano-Rural entre: poblaciones, villas, parcelas y
tomas del sector. Los estudiantes provienen mayoritariamente de las poblaciones
Nueva Alemania, Gustavo Le Paige, Rene Schneider, Comunidad Indigena

Licantatay y tomas de terrenos del sector agricola poniente de la ciudad.

De la matricula un 20% de los estudiantes pertenecen a pueblos originarios y un
30% a extranjeros, razén por la cual el establecimiento tiene una matricula temporal
que modifica levemente ese indicador durante el afio. Ademas, un 54% corresponde
a estudiantes prioritarios y preferentes.

Desde la perspectiva de la estratificacion socioecondmica, el sector puede ser
caracterizado como de clase baja, hecho que explica el alto indice de vulnerabilidad
en el cual se encuentran los estudiantes de nuestro establecimiento, Parvulario 69%,
Ensefianza Basica 97% y Ensefianza media 84% segun los datos proporcionados
por JUNAEB durante el afio 2022. Del mismo modo explica el alto nimero de
personas que viven como allegados, el alto indice de madres solteras y muchos

ninos a cargo de sus abuelos.

La escolaridad de los padres varia entre Educacién Basica completa y Educacion

Media Completa, con algunos apoderados que poseen estudios universitarios.

También habra que mencionar, que el sector es de tranquilo vivir, sin grandes
manifestaciones de violencia, ni delincuencia. Sin embargo, es preciso sefalar la
existencia de un margen no despreciable de personas consumidoras de alcohol y/o
diversos tipos de drogas. Ello hace que no pocos estudiantes se vean expuestos a

este tipo de ambientes en sus casas o en el vecindario donde viven.
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Nuestros alumnos son vulnerables social y culturalmente por lo tanto su autoestima
y procesos de aprendizaje deben ser fortalecidos desarrollando habilidades
blandas, por lo que el establecimiento se transforma en una opcion positiva que les
permite alcanzar mejores condiciones de vida y oportunidades para desenvolverse

de mejor forma en el ambito laboral.

Al presente cuenta con una matricula de 1.223 estudiantes distribuidos en 32 cursos
desde Transicion Menor a IV° afio Medio. Con Jornada Escolar Completa (JEC) en
todos sus niveles, recibiendo gran parte del estudiantado beca de alimentacién
JUNAEB. En Ensefianza Media se imparten las especialidades de Gastronomia,

Mecanica Automotriz y Electricidad.

Tabla 4

Matricula por modalidad de ensefianza

Modalidad de Ensefianza Matricula

Pre-basica 180

Ensefianza Basica 712

Ensefianza Media Técnico Profesional 229
Técnica

Ensefianza Media Técnico Profesional 102
Industrial

Total 1223

Con respecto a los equipos de trabajo, el establecimiento esta conformado por un
equipo directivo que mantiene un vinculo constante con redes externas que
apoyan los procesos educativos y la formacién integral de los estudiantes, como:
junta de vecinos, Cecof, PDI, instituciones de educaciéon superior, empresas
locales, Junaeb y Senda Previene, carabineros, programas externos, entre otros.
Cuenta con un cuerpo de 55 profesores(as) entre docentes directivos,
educadoras, profesionales no docentes y docentes de aula y 61 asistentes de la

educacién compuesto por profesionales y no profesionales.
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Tabla 5

Distribucidén de docentes y asistentes de la educacién por genero

Cargo Masculino Femenino
Docentes 18 37
Asistentes de la 10 51
educacion

El equipo docente esta conformado en su mayoria por docentes recién egresados
o titulados, con muy poca experiencia en aula y de forma presencial, considerando
gue muchos trabajaron en contexto pandemia y de forma online, con edades entre
los 28 y 35 afios de edad. El equipo directivo estd conformado por la directora,
inspectores generales, jefe de unidad técnico pedagdgica (UTP), coordinador de
ensefianza basica, coordinador de ensefianza media, coordinador técnico

profesional, encargado de convivencia y orientadora.

Si bien el establecimiento cuenta con un equipo profesional completo, la mayoria
de los docentes son recién egresados o titulados, ademas hay un pequefio
porcentaje de docentes extranjeros que desconocen las metodologias de
ensefianza del sistema educativo chileno, por lo tanto, una de las areas de mejora
es capacitar al equipo docente para generar mejores condiciones para atender a

una poblacién estudiantil compleja con gran vulnerabilidad social y economica.

En sintesis, el establecimiento atiende una poblacion socialmente compleja, con
altos indices de vulnerabilidad y riesgo de desercion escolar, lo que se transforma
en una amenaza y debilidad para el colegio, a esto se le suma la gran brecha
socioemocional generada luego de los dos afios de pandemia, situacién que
afecto psicolégicamente a muchas personas y que se transformé en un desafio
enorme para las comunidades educativas al volver a la presencialidad. Lo que
hace imprescindible la implementacion de capacitaciones para los docentes en el
area socioemocional y estrategias para generar un mayor involucramiento y

compromiso de los apoderados en el proceso educativo de los estudiantes.




27

Dimensiéon de Procesos Escolares

Proceso de Planificacion y Organizacion Pedagogica Curricular: El
establecimiento cuenta con una Unidad Técnico Pedagogica que establece los
lineamientos, planificacion y organizacion de los procesos pedagogicos de la
institucién, conocidos y difundidos al equipo docente, asistentes de la educacion
y directivo. Para la planificacion cuenta con un formato establecido y
proporcionado por la plataforma de gestion curricular Lirmi, la cual da la posibilidad
a los docentes de acceder a un banco de planificaciones, esta puede ser realizada
por unidad o clase a clase, esta determinacion es consensuada en conjunto con

la UTP y el equipo docente.

Una de las fortalezas de contar con esta plataforma es que permite optimizar los
tiempos tanto de los docentes como de la UTP y permite realizar el monitoreo y
seguimiento a través de la gestion de datos y porcentajes de cumplimiento de la
cobertura curricular. Con respecto a las evaluaciones y rubricas estas son
revisadas y visadas por la unidad técnico pedagdgica, se organizan en un
calendario de evaluaciones mensual y cada asignatura tiene una semana
destinada para realizar su correspondiente evaluacion, lo que permite organizary

facilitar este proceso tanto para los docentes como para los estudiantes.

Esto permite al evaluador detectar de forma oportuna a los estudiantes con bajos
resultados y la posible realizacion de remediales para los bajos resultados de

rendimiento académicos.

Proceso de Apoyo a los Estudiantes: si bien el establecimiento no cuenta con un
PIE, si cuenta con un Equipo de Apoyo Pedagdgico, el cual esta compuesto por
educadoras diferenciales, psicopedagogas y fonoaudidlogas, las cuales
demuestran un gran compromiso y competencias en esta area. Entrega
orientaciones a los docentes para detectar de forma temprana a los estudiantes
con necesidades educativas especiales (NEE) que, si bien estos son un bajo
porcentaje, las brechas de aprendizaje dejadas por la pandemia aumentaron el

porcentaje de estudiantes que necesitan apoyo. Es una fortaleza que permite al
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establecimiento nivelar a los estudiantes mas descendidos y apoyar de forma

efectiva la labor docente.

Proceso de Apoyo a los Docentes: El acompafiamiento al aula y retroalimentacion
docente, son los procesos sistematicos que realiza el equipo directivo,
especialmente a aquellos profesionales no docentes y docentes con poca
experiencia o que necesitan apoyo en sus areas de mejora. El acompafiamiento
se realiza con una pauta conocida y previamente consensuada con los
profesores(as) basada en el Marco para la Buena Ensefianza. Una vez realizado
el acompafiamiento se entrega una retroalimentacion verbal y escrita que
considera las fortalezas, areas de mejora, sugerencias y estrategias que se

generan en conjunto entre el observador y el docente.

Procesos de Convivencia Escolar: El establecimiento cuenta con un Equipo de
Convivencia Escolar, integrado por el Inspector General de Ensefianza Media y
de Ensefianza Basica, la Orientadora, Dupla Psicosocial y el Encargado de
Convivencia Escolar. En esta area existen procesos dirigidos a la prevencién de
la violencia escolar y otras problematicas que puedan afectar el normal desarrollo

de una sana convivencia.

El establecimiento cuenta con un plan de gestion de la convivencia, que considera
diversas acciones tales como; formacion valodrica, talleres para estudiantes y
apoderados, actividades que permitan la participacion e involucramiento de toda
la comunidad, atencion especializada de estudiantes con problemas

conductuales, entre otras.

Proceso de Trabajo Colaborativo y Reflexivo: Esta area del establecimiento es
una de las fortalezas ya que se ha implementado la codocencia en las practicas
docentes, generando espacios de reflexion y colaboracion sisteméaticos entre los
docentes. Este proceso se calendariza al inicio de cada semestre, articulando
entre docentes de una misma asignatura o también de diferentes niveles. Los

profesores se reinen semanalmente para analizar y reflexionar sobre su propia
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practica y practicas efectivas de los demas docentes, incorporando temas
pedagogicos y curriculares de interés que ayuden a mejorar su quehacer docente.
Ademas, se ha implementado un proceso de seleccién de docentes lideres,
elegidos por sus pares y quienes lideran en algunas ocasiones los talleres de
reflexion y colaboracion. Esto permite que los docentes que implementan practicas
pedagogicas ejemplares puedan compartir sus ideas y apoyar a los demas

profesores en su quehacer docente.
Dimension resultados de aprendizaje

El establecimiento declara en su PEI el sello “Educacion de calidad y gratuita en
un sector de vulnerabilidad en todos los niveles educativos” (PEI, 2021, p.12). A
continuacion, se presentan los resultados de la prueba estandarizada SIMCE de
los dltimos afios que realizé en los niveles de 4° basico, 6° basico, 8° basico y II°

medio.

Tabla 6

Resultados SIMCE cuarto basico

2016 2017 2018
Matematica 266 278 268
Lectura 259 251 265

Tabla 7

Resultados SIMCE 6° basico

2015 2016 2018
Matemaética 227 238 236
Lectura 240 239 227

Tabla 8

Resultados SIMCE 8° basico




2017 2019
Matemaética 251 250
Lectura 248 246
Tabla 9
Resultados SIMCE II° medio
2017 2018
Matematica 236 231
Lectura 240 231
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Segun lo indicado por las tablas 6 y 7 los niveles cuarto y sexto de ensefianza

bésica indican un aumento o similitud en los puntajes obtenidos y las tablas 8 y 9

indican una tendencia a la baja, situacién que explica la perdida de la excelencia

académica y la clasificacion desempefio medio-bajo en Ensefianza Media.

A continuacidn, se presenta los resultados de eficiencia escolar de los ultimos tres

anos del establecimiento, informacion extraida de SIGE.

Tabla 10

Eficiencia interna afo escolar 2020

Niveles 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8 1° 2° 3° 4° Total
NM NM NM NM
Matricula 91 87 8 86 89 89 8 72 86 72 70 65 978
Final
Retirados 0 0 1 2 1 0 0 0 4 0 1 2 11
Promovidos 91 87 84 83 88 87 8 71 79 71 65 63 954
Reprobados 0 O 1 1 0 1 0 1 3 1 4 0 12
Tabla 11
Eficiencia interna afo escolar 2021
Niveles 1° 2° 3° 4° 5° B° 7° 8° 1° 2° 3° 4° Total

NM NM NM NM
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Matricula 92 90 91 90 90 93 90 89 89 82 87 65 1048
Final

Retirados 1 1 2 1 1 0 1 3 2 0 6 3 21
Promovidos 89 88 89 89 89 93 89 8 87 82 79 62 1021
Reprobados 2 1 0 O O Oo0 oO 1 0 0 2 0 6

Tabla 12

Eficiencia interna ano escolar 2022

Niveles 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 1° 2° 3° 4° Total
NM NM NM NM

Matricula 93 91 90 89 90 92 90 90 92 91 85 76 1069

Final

Retirados 4 1 1 0 0 4 3 5 4 5 4 1 32

Promovidos 87 90 89 88 89 88 87 84 88 86 77 75 1028

Reprobados 2 0 0 1 1 0O O 1 0 0 4 0 9

De las tablas 10, 11y 12 se desprende que la matricula del establecimiento ha ido
en aumento en los ultimos tres afios. La promocion escolar se mantiene sin
grandes variaciones entre un 96% y 98%, siendo el afio 2022 el que presenta una
mayor reprobacion, lo que podria explicarse por las brechas de aprendizaje
causadas por la pandemia. La taza de retiros para los afios 2020 y 2021 alcanza
un promedio de 1,5%, aumentando el 2022 donde se obtiene un 3%, lo que podria
deberse a la gran cantidad de extranjeros que regresaron a sus paises de origen
después de la pandemia y muchas familias chilenas que decidieron cambiarse de
ciudad producto de la inflacion nacional y a que la ciudad de Calama demanda

mayores gastos econémicos.

En conclusion, el establecimiento presenta buenos indices de eficiencia escolar
con crecimiento sostenido de su matricula lo que es una fortaleza para la
institucion. En relacion a las tazas de retiro, los niveles de E. Media presentan una
mayor cantidad de estudiantes que se van de establecimiento, lo que amerita un

analisis profundo y la busqueda de estrategias para remediar esta situacion.
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Dimension Percepciones

Tras la informacién obtenida por los diversos actores de la comunidad se puede
sefalar que; el equipo directivo se ha preocupado por mantener un ambiente de
trabajo organizado y adecuado, siendo una fortaleza para llevar a cabo la labor
educativa y con un buen clima escolar, pero que debe fortalecer la participacion
de los distintos actores en la elaboracion o actualizacion de las diferentes
herramientas de gestion, como PME, PEI, Reglamento Interno y Manual de
Convivencia Escolar. Se hace necesario instaurar estrategias de difusion y
sociabilizacion que permitan a la comunidad un mayor involucramiento tanto en

los procesos académicos como formativos de los estudiantes.

Respecto a los estudiantes cabe sefalar que en general se muestran dispuestos
a aprender, mantienen una buena disciplina en el aula y fuera de ella, son
respetuosos con los funcionarios del establecimiento y valoran a sus
profesores(as), desarrollando lazos de afecto y confianza en un ambiente de

respeto mutuo.

Es importante mencionar que si bien existen lazos de afecto y confianza estos
factores han permitido detectar situaciones de vulneracion de derechos por parte
de los apoderados hacia los estudiantes, que se acrecentaron después de la
pandemia y que también indican que los estudiantes se sienten mas seguros en
el establecimiento que en sus hogares. Esto ha generado cierto desgaste
emocional en el Equipo de Convivencia Escolar y Docente, ya que se hace
necesario implementar estrategias que fortalezcan las habilidades parentales en

los apoderados.

Finalmente, si bien la percepcion de los apoderados hacia el colegio y el entorno
de aprendizaje es positiva, un bajo porcentaje se muestra cercano al
establecimiento y comprometidos por el desempefio académico de sus hijos(as),
asisten menos del 50% a reuniones de apoderados. Se organizan a travées de un

centro de padres que, si bien es elegido por mayoria de votaciones, tiene muy
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baja participacion en las actividades que se realizan en el establecimiento y esta

se limita s6lo a supervisar los subcentros.

Junto con lo anteriormente mencionado, se observa falta de estrategias para la
participacion de todos los apoderados(as) en las diversas actividades organizadas
por el colegio. En conclusion y si bien las percepciones de los distintos actores de
la comunidad en general son positivas, falta fortalecer el sentido de pertenencia
en donde tanto apoderados como estudiantes se sientan identificados con el

colegio y se involucren activamente con el Proyecto Educativo y sus metas.

Analisis de Datos Modelo de Gestion de la Calidad

El diagnéstico realizado utiliza para el analisis de la informacion el modelo de
Gestidn de la Calidad, se consideraron cuatro categorias que son los elementos
clave de la gestion del establecimiento, estas son: dimension de liderazgo, gestion

pedagdgica, convivencia escolar y recursos.
Dimension Liderazgo

En esta dimension, el sostenedor mantiene buenos canales de comunicacion con
la direccion y equipo directivo y toma decisiones oportunas realizando cambios
estructurales para el buen desempefio y funcionamiento del colegio cuando se
requiere, esto se manifiesta en la reorganizacion de equipos realizadas en los
altimos afos, decisiones tomadas debido a la baja de los resultados en
evaluaciones estandarizadas obtenidas por el colegio. Se encuentra instaurado
un sistema de incentivos para directivos, docentes y asistentes de la educacién.
Otra fortaleza que se identifica, es en relacion al liderazgo de la directora que
demuestra un rol activo en la conduccion del establecimiento, movilizando a la

comunidad a comprometerse con el proyecto educativo.
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En cuanto a las dificultades que se presentan estas son abordadas como
oportunidades de mejora para el establecimiento a través de un trabajo

colaborativo y vision compartida.
Dimension Gestion Pedagodgica

Esta area se caracteriza por implementar procedimientos y practicas que permiten
asegurar una adecuada implementacién curricular, siempre orientando al equipo
docente hacia la mejora y la innovacion de sus practicas pedagodgicas a traves de
la planificacion y organizacién de sus tiempos no lectivos y cuyo objetivo es lograr

el aprendizaje y desarrollo integral de todos los y las estudiantes.

En cuanto a la organizacion curricular el establecimiento cuenta con procesos
establecidos y conocidos para la preparacion de clases por medio de un formato
de planificacion anual y por unidad que la UTP recibe con anticipacion y en cada
inicio de unidad, este proceso es sistematico y ordenado lo que permite que los
docentes tengan claridad en lo que enseflan y no haya espacio para la
improvisacion. Existen estrategias que permitan la articulacion entre niveles,

especialmente entre la educacién parvularia y la ensefianza basica.

La observacion de clases es una practica sisteméatica que lleva a cabo la directora
y el equipo técnico pedagdgico, realizando acompafiamientos de aula a los
docentes con una pauta de observacion conocida y consensuada basada en el
Marco para la Buena Ensefianza (MBE), entregando retroalimentacion verbal y
escrita, proceso que permite identificar las areas de mejora de los docentes a

través del dialogo y la reflexion.
Dimension Convivencia Escolar

En esta dimension el Liceo Bicentenario Colegio Rio Loa ha considerado relevante
promover los siguientes objetivos: Promover y difundir los valores institucionales
del establecimiento, los modos de convivir estipulados en el PNCE, la
responsabilidad y participacion de la comunidad educativa en torno a sus

derechos y deberes y desarrollar diversas actividades promoviendo la salud
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mental y el bienestar de la comunidad educativa, todo esto con un enfoque

pedagogico.

El establecimiento cuenta con un equipo de convivencia escolar conformado por
un encargado de convivencia, inspectores generales, orientadora y la dupla
psicosocial, que se encargan de implementar y monitorear diversas actividades
de caracter formativo y preventivo, todo ello enmarcado en un plan de gestion de
la convivencia escolar que busca establecer diversas acciones que permitan
movilizar a la comunidad educativa en torno al logro de una convivencia pacifica
entre sus miembros donde prime el respeto, el buen trato y la participacion para

llevar a cabo un adecuado proceso educativo

Las redes externas de apoyo con las cuales cuenta el establecimiento son
instituciones tales como SENDA, CESFAM, CECOF, CARABINEROS (), OPD,
entre otras; que apoyan la prevencion del consumo de drogas y alcoholismo,
prevencion del bullying y las necesidades que presente la comunidad en el
transcurso del afio escolar. De la misma forma, se busca involucrar y comprometer
a las familias en el proceso educativo ofreciendo una serie de oportunidades de
participacion por medio de charlas, talleres formativos y pedagdgicos, actividades

recreativas, etc.

En relacibn a las normas de convivencia, se puede mencionar que el
establecimiento promueve y exige de manera transversal y cotidiana que los
miembros de la comunidad sigan normas béasicas de comportamiento, un trato
respetuoso y de entendimiento; todo esto esta estipulado en el Reglamento de
Convivencia Escolar que es entregado al inicio del afio escolar y que, pero que no
es difundido y falta ser reforzado de forma permanente con los estudiantes y

apoderados.

Cabe sefialar que en dicho reglamento se explicitan los derechos y deberes, las
normas del establecimiento y las medidas formativas y disciplinarias asociadas a

su incumplimiento, graduando las faltas desde leve a gravisimas.
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En conjunto con esto, se aplican protocolos de accidén frente a sospechas o
deteccién de cualquier tipo de vulneracion de derechos de los estudiantes
protegiendo su integridad. Es importante mencionar que el establecimiento
promueve el valor de la diversidad y el respeto por las diferencias individuales por
medio de actividades que permiten reconocer distintas culturas, puntos de vista,
experiencias de vida, tolerancia, empatia, equidad de género, etc. Los miembros
de la comunidad se desenvuelven en un ambiente de respeto mutuo y se
organizan en estamentos tales como centro de estudiantes, centro de padres,

consejo escolar, comité de bienestar, entre otros.

En sintesis, el establecimiento cuenta con un equipo de convivencia adecuado a
las necesidades y que busca generar acciones formativas y preventivas que
apunten al desarrollo personal y social de los estudiantes. Se observa que esta
area debe mejorar la articulacién entre los estamentos que la componen, de esta
forma se generaran las condiciones para un buen desarrollo de la labor educativa.
Como debilidad se puede sefialar que falta potenciar la participacion de los
apoderados en los diferentes procesos educativos y de desarrollo integral y social
de los y las estudiantes, y que también se ve reflejado en las diferentes encuestas
gue se han realizado en donde menos del 50% de los apoderados responde, como
también la difusion de reglamento interno, manual de convivencia escolar y

protocolos de actuacion.

Dimensién Recursos

En esta dimension el establecimiento cuenta con los recursos humanos y
materiales que sustentan los procesos educativos del establecimiento. Se cuenta
con un equipo de trabajo suficiente para el tamafo del colegio, se promueve la
capacitacion y el perfeccionamiento y existen apoyos financieros. La institucion
define su estructura organizacional y los roles, los perfiles deseados se
encuentran explicitados en el PEIL El colegio gestiona adecuadamente la
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seleccién e induccion del personal y por encontrarse inscrito en carrera docente

se torna atractivo para los candidatos.

En relacién al clima laboral, se observa que el colegio se caracteriza por mantener
un buen ambiente de trabajo, los equipos trabajan colaborativamente y existen
buenas relaciones interpersonales. En relacion al presupuesto, el sostenedor
organiza y monitorea la gestion de los recursos y procura que estos lleguen a
tiempo y en forma oportuna. En conclusién, la gestion del area de recursos permite
que el Colegio cuente con lo necesario en infraestructura, materiales y personal

idoneo para implementar los diversos procesos educativos.
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7. Elaboracién y aplicacion del instrumento de evaluacion.

Al momento de crear el instrumento de evaluacion, es importante tener en cuenta el
uso de un formato que incluya el encabezado de la institucion, la identificacion del
instrumento, las competencias y los resultados de aprendizaje a evaluar, los criterios
de evaluacion y los elementos requeridos de evidencia. También es importante

proporcionar instrucciones claras a los estudiantes o al estamento al que va dirigido.

El presente instrumento de evaluacion elegido para este proceso de investigacion,
fue adecuado bajo los parametros establecidos y propuestos por la UMC, con
modificaciones minimas pertinentes al contexto en el que se desarrolla la
investigacion, considerando que su estructura y elementos son acordes y de facil
implementacion, para tal efecto se han visualizado elementos del diagndéstico de las
areas formacion basada en competencias, liderazgo pedagdgico, gestion curricular y
gestiéon de recursos. Se ha tomado las recomendaciones y ejemplos de instrumentos
entregados por parte de la UMC para el cumplimiento de los propésitos y objetivos

propuestos de esta investigacion.

El instrumento se adecud por parte del candidato a magister, que en ese sentido ha
tomado las recomendaciones anteriormente descritas y lo ha adecuado respecto al
lugar de trabajo e investigacion, el mismo instrumento ha sido compartido y
socializado con aquellas personas a las que se aplicé, (Jefa de UTP, Coordinadores
de ciclo, profesores por ciclo, asistentes de educacion, entre otros) donde se tuvieron

en cuenta comentarios especificos y estratégicos.

Revisar y validar el instrumento de evaluacion para asegurarse de que sea coherente,
valido y confiable. Esto implica solicitar la opinion de expertos en el campo y realizar

pruebas piloto para realizar ajustes necesarios.

Respecto a la validacién del instrumento, fue realizada por la directora del

establecimiento educacional, con vasta experiencia en el campo educativo, la cual




39

cuenta con mas de 11 afios de antigledad en el establecimiento educacional, con
conocimiento en direccion y liderazgo para la gestion educativa. Se elabord un
borrador del instrumento de evaluacion y en conjunto con el investigador se recibieron
aportes, con el propédsito de establecer los criterios a evaluar y la validacion del

mismo.

Al momento de aplicar el instrumento de evaluacién al grupo de personas al cual va
dirigido de acuerdo con los procedimientos establecidos, es importante asegurarse

de que la evaluacion se realice de manera justa y equitativa.

Por lo anterior, la aplicacion del instrumento, se realiz6 con la autorizacion de
direccion en un consejo técnico, en el espacio de aplicacion, se realizd la

presentacion de documento, propadsito, areas y las indicaciones del mismo.

Se hizo referencia en cada uno de los items y la importancia que tienen las areas de
formacion basadas en competencias, se explicd que son las competencias y su

implicacion en el contexto educativo.

Durante la aplicacion del instrumento se generd un dialogo entorno a la importancia
de las dimensiones o ejes de investigacion propuestos, la importancia que tiene el
PEI, el PME y las competencias en el campo educativo.

Finalmente se reflexiond entorno a las estrategias que pueden ser abordadas con el
firme propdsito de mejorar la calidad de educacion en los y las estudiantes del Liceo

Bicentenario Colegio Rio Loa.

Se decidié hacer uso del mismo ejemplo de instrumento por que guarda estrecha

relacion con las dimensiones que se desear abordar en este acto investigativo.

Finalmente, para la aplicacion del instrumento, se sugirié adecuar su formato y forma,
(fuente, tamario, cantidad) teniendo en cuenta que el establecimiento cuenta con el
sello medio ambiental y promovemos el reciclado y uso minimo de impresion,
destacando el cuidado por los materiales del medio, cuidado preservacion del medio

ambiente.
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Instrumento de evaluacion

- - . uMC
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Diagnostico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo
pedagodgico, gestion curricular y gestion de recursos

Instrucciones:

La presente encuesta estd formada por 4 areas: formacién basada en competencias,
liderazgo pedagdgico, gestion del curriculum y gestion de recursos. En cada préactica
debe marcar segun la escala de valoracion, de acuerdo a lo que usted considera
pertinente.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar

una practica.

Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propésitos son difusos para los actores del

establecimiento educacional y se implementan de manera asistematica.

2 El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los actores

del establecimiento educacional, cuyos propositos son sistematicos.

3 El quehacer incorpora un propadsito que es explicito y claro para todos los actores
del establecimiento educacional, con una sistematicidad y progresion secuencial
de los procesos subyacentes y con una orientacion a la mejora de los resultados

institucionales, lo que define una practica institucional o pedagdgica.

4 . practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus

procesos.
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Area: Formacion basada en competencias

Dimensiéon: Saber Conocer

Practicas 1|2 3|4

1. Respeta la estructura de la disciplina que ensefa de lo general a lo particular

2. Establece los contenidos prioritarios y luego los secundarios de la asignatura que
imparte.

3. Establece los contenidos que se puedan utilizar de manera transversal en las distintas
disciplinas.

4. Procura establecer la continuidad y progresion de los contenidos.

5. Conoce la brecha entre los conocimientos previos y lo que se ensefara.

6. Los contenidos abordados en el proceso formativo, se revisan desde lo concreto a lo
abstracto.

7. Las planificaciones consideran los recursos disponibles ,caracteristicas de los
alumnos y el contexto.

8. Se realizan con frecuencia evaluaciones de caracter formativo para conocer en el nivel
de aprendizaje en que se encuentran los estudiantes.

Dimensién: Saber Hacer

Practicas 112|134

1. El docente desarrolla el sentido del reto, responsabilidad y compromiso.

2. El docente desarrolla la toma de decisiones y la autonomia en el estudiante.

3. El docente desarrolla en los estudiantes una actitud positiva frente a la ejecucion de
las actividades.

4. El docente genera en los estudiantes la capacidad de poner en practica los
conocimientos adquiridos.

5. El docente desarrolla en los estudiantes la creatividad en la realizacién de las
diversas actividades.

6. El docente insta a que los alumnos realicen diversas actividades ludicas e
innovadoras.

Dimension: Saber ser

Practicas 12 |3 |4

1. El docente desarrolla en los estudiantes la capacidad de trabajar de manera rigurosa y
perseverante, con espiritu emprendedor y con una disposicion positiva a la critica y la
autocritica.

2. El docente desarrolla en los estudiantes la participacién solidaria y responsablemente en
las actividades y proyectos del establecimiento y del espacio comunitario, demostrando
espiritu emprendedor

3. Los docentes trabajan de manera colaborativa y de manera transversal el respeto hacia las
personas e instituciones
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4. El docente da a conocer la importancia de adquirir conocimiento para el desarrollo integral
del estudiante

5. El docente realiza acciones que genere asombro y motivacion para la realizacion de
actividades

Area: Liderazgo pedagdgico

Dimension: Redisefiar la organizacién

Précticas 3
1. El equipo directivo realiza reflexiones acerca de las virtudes destacadas de los docentes
para generar talleres o charlas a estudiantes y docentes.
2. El establecimiento recopila y sistematiza los resultados académicos para la toma de
decisiones.
3. El equipo directivo realiza cambios estructurales dentro del establecimiento para facilitar la
labor docente.
4. El equipo directivo realiza supervisiones periddicas dentro de la institucion para realizar
mejoras continuas.
5. El equipo directivo genera cambios en las funciones administrativas dependiendo de la
carga laboral que poseen los docentes.
6. El equipo directivo realiza gestiones de capacitacion para la incorporacién a nuevos cargos
dentro de la institucion .

Dimensién: Gestionar la instruccién
Précticas 3

1. El equipo de gestion facilita realiza procesos de conocimiento ,andlisis y de sintesis
orientadas a la mejoramiento de la ensefianza.

2. El equipo de gestion posee herramientas fisicas y tecnoldgicas para el abordaje en los
procesos de cambios e innovacion.

3. El equipo de gestién otorga instancias que promuevan y participen el aprendizaje del
cuerpo docente a partir de trabajos colaborativos.

4. El equipo de gestion otorga espacios de reunidn para conocer acerca de las demandas
sobre las herramientas que necesita la comunidad educativas para el mejoramiento de la
ensefanza.

5. El equipo directivo gestiona los procesos de cambios y mejoramiento : orienta a su equipo
a la identificacion y andlisis de las practicas que requieren modificarse y evaluarse para
implementar las soluciones propuestas.

6. El director lidere conversaciones profesionales ,promueve desafios académicos a los
docentes ,comparte reflexiones e inquietudes pedagogicas ,retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes.

7. El director conduce de manera efectiva definiendo prioridades estableciendo ritmo
,coordina y delegas responsabilidades.

8. El director otorga espacio y solucion a las inquietudes de manera particular de cada
docente
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Practicas 2
1. El equipo directivo otorga recursos educativos tradicionales y tecnoldgicos necesarios para
apoyar en los procesos de aprendizaje de los estudiantes.
2. El equipo directivo otorga instancias de Formacion que requieren los equipos educativos para
dar solucién a las diversas problemas que se suceden en determinadas situaciones
3. El equipo directivo apoya a sus equipos mostrando respeto y considerando los sentimientos
y necesidades personales de cada uno de ellos
4. El equipo directivo apoya al cuerpo docente con los problemas que surgen en el contexto
diario de sus quehaceres docentes
5. El director gestiona instancias de esparcimiento y recreacion dentro del establecimiento con
el fin de establecer lazos y una identidad escolar
Dimensién: Establecer direccion
Préacticas 2
1. Eldirector revisa el reglamento del establecimiento en conjunto con el cuerpo docente
2. El establecimiento cuenta con un proyecto Educativo institucional que incluye la
definicion de la modalidad y las caracteristicas centrales del establecimiento ,la misién
y vision educativa y la descripcion del perfil del estudiante que busca formar
3. El establecimiento cuenta con un sistema organizado de los datos, actualizados y de
facil consulta
4. El director gestiona cambios de mejora para lograr la misién de la institucion
5. El director comunica con frecuencia al cuerpo docente las normativas disciplinares y
de reglamento para que se respeten
Area: Gestién Curricular
Dimension: Gestion pedagogica
Practicas 2

1. El equipo técnico pedagdgico monitorea regularmente el logro de la cobertura curricular

2. El equipo técnico pedagdégico asegura que los docentes cuenten con planificaciones de las
clases ,las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar ,estrategias didacticas
propuestas y evaluacion del logro de los aprendizajes

3. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las planificaciones de clases con el profesor
para mejorar su contenido

4. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias de reflexion técnica y andlisis de
resultados con los profesores ,para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de
aprendizajes ,identificar a los estudiantes que necesitan apoyo y determinar las metodologias
0 practicas a mejorar
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5. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias de reflexion, identificacién e intercambio
de buenas practicas

6. El equipo técnico pedagogico revisa y analiza las planificaciones de clases con el profesor
para mejora su contenido

Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

Practicas

1. Los profesores realizan en cada clase la activacion de conocimientos previos para la
incorporaciéon de los nuevos conocimientos.

2. Los profesores comunican claramente lo que esperan que los estudiantes aprendan o
consoliden en cada clase y establecen relaciones entre las actividades realizadas y los
objetivos a alcanzar.

3. Los profesores introducen los nuevos conceptos con claridad y rigurosidad conceptual

4. Los profesores aplican variadas estrategias de ensefianza ,por ejemplo ,que los
estudiantes comparta, clasifiquen ,generen analogias ,resuman, elaboren preguntas
,expliguen ,modelen conceptos entre otras .

5. Los profesores logran mantener un clima de respeto y aprendizaje en clases. En los casos
de interrupciones consiguen volver a captar su atencion y retomar el trabajo sin grandes
demoras.

6. Los profesores monitorean ,retroalimentan ,reconocen y refuerzan el trabajo de los
estudiantes constantemente y mantienen una actitud de altas expectativas sobre la
posibilidad de aprendizaje y desarrollo.

Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas

1. El establecimiento cuenta con estrategias para identificar ,apoyar y monitorear a tiempo a
los estudiantes que presenten dificultades en el aprendizaje académico

2. El establecimiento implementa estrategias para potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos ,de modo que cuenten con oportunidades para
desarrollarlos

3. El establecimiento cuenta con estrategias para identificar tempranamente, apoyar y
monitorear a los estudiantes que presentan dificultades sociales ,afectivas y conductuales

4. El establecimiento cuenta con un sistema de orientacion vocacional que apoya a los
estudiantes en la eleccion de los estudios secundarios y superiores ,que incluye la entrega
de informacion actualizada sobre alternativas de estudio, instituciones ,sistema de ingresos,
becas y créditos

5. El establecimiento otorga espacios de salidas pedagodgicas para que os estudiantes
aprendan en diferentes contextos

6. El establecimiento cuenta con talleres en diferentes disciplinas para reforzar a los
estudiantes que se encuentren mas descendidos en el aprendizaje
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Dimensiéon: Gestion de recursos humanos
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Practicas 213
1. El establecimiento implementa mecanismos para logar una baja tasa de ausentismo y un
eficiente sistema de remplazo en caso de licencias medicas
2. El establecimiento cuenta con estrategias para atraer y retener a los mejores profesores
,ofreciéndoles condiciones y atractivas de trabajo
3. El equipo directivo valora el trabajo del cuerpo docente e implementa sistemas de
reconocimiento que promueve el compromiso profesional
4. el establecimiento cuenta con protocolos claros de desvinculacién, incluyendo advertencias
de incumplimiento previas
5. El establecimiento cuenta con un clima laboral positivo, colaborativo y de respeto
6. El establecimiento cuenta con procesos de evaluacion y retroalimentacién de desempefio
docente y administrativo orientados a mejorar las practicas
Dimensién: Gestion de recursos financieros y administrativos
Practicas 23
1. El establecimiento gestiona la matricula y la asistencia de manera que logra completar los
cupos limitados y alcanza un alto nivel de asistencia a clases
2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que concilia las necesidades de los
diferentes estamentos
3. El establecimiento esta atento a programas de apoyo que se ofrecen y los gestiona en la
medida que concuerdan con su Proyecto Educativo institucional y su plan de mejoramiento
4. El establecimiento cumple con la legislacién vigente : no tiene sanciones de la
superintendencia
5. El establecimiento control sus gastos de acuerdo al presupuesto y controla su cumplimiento
a lo largo del afio
Dimension: Gestion de recursos educativos
Practicas 8

1. El establecimiento dispone de instalaciones y equipamiento que facilitan el
aprendizaje y bienestar de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos para potenciar el aprendizaje
de los estudiantes en todos los niveles y establece normas y rutinas que establece
su adecuada organizacion y uso

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA operativa que apoya el
aprendizaje de los estudiantes

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en funcionamiento para apoyar en el
aprendizaje y facilitar la operacion administrativa

5. El establecimiento cuenta con un sistema para gestionar el equipamiento ,los
recursos educativos y el aseo ,con procedimientos de mantencion ,reposicion y

control de inventario periédico.
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8. Andlisis de los resultados.
En cuanto al andlisis de los resultados, se tuvo en cuenta los resultados que arrojo
las encuestas realizada a los participantes, los cuales ascienden a un total de 15
como grupo etario de diferentes estamentos, relacionadas a las dimensiones
mencionadas en la contextualizacion y que son un insumo para poder determinar,

las fortalezas, nudos criticos o acciones a mejorar.

Area: Formacién basada en competencias.

1. Saber conocer

SABER CONOCER

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 B Valor de calidad 4

31 29 29
25 >3
15

PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA

1 2 3 4 5 6 7 8

El Liceo Bicentenario Colegio Rio Loa de Calama, evidencia un logro de la
mayoria de sus practicas en esta dimension, la que se encuentran en igualdad
las categorias 2,3,5,6, 7y 8, que hacen referencia a los contenidos prioritarios
y secundarios, estos, relacionados a los aprendizajes basales vy
complementarios propuestos por el MEN para el afio escolar 2023, sin
embargo, existe una variacion en las practicas 1 y 4, las que menciona la
disciplina que ensefa de lo general a lo particular y establecer la continuidad
y progresion de los contenidos, esta se debe a que pese a los grandes avances
la brecha que dejé la pandemia aun es existe a nivel escolar.
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2.Dimensidn saber hacer

SABER HACER

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 M Valor de calidad 4

32
29
25 25

PRACTICA 1 PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA
2 3 4 5 6

En la dimension del saber hacer se evidencian sus practicas estables y con
buenos resultados, representando la formacion de la toma de decisiones y la
autonomia en los estudiantes, asi como también la capacidad de poner en
practica los conocimientos adquiridos y la instancia para desarrollar

actividades ludicas e innovadoras.

Por otro lado se observa que en las practicas 1y 5, relacionadas a indicadores
como el sentido del reto, responsabilidad, compromiso y la creatividad en los
estudiantes, no alcanza su mayor logro, esto se puede dar debido a que son
valores, actos 0 acciones gue cuestan mas para poder abordar y que
mantengan en el tiempo, lo cual se puede inferir que estas dos categorias
diagnosticadas estan con una sistematicidad y progresion secuencial y que se

debe seguir buscando convertirse en una practica permanente.
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3. Dimension saber ser

SABER SER

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 MW Valor de calidad 4

31
28 26
23

PRACTICA 1 PRACTICA 2 PRACTICA 3 PRACTICA 4 PRACTICA 5

En esta dimensién, se logra evidenciar una baja calificacién de la categoria 1, la
gue hace referencia a “El docente desarrolla en los estudiantes la capacidad de
trabajar de manera rigurosa y perseverante, con espiritu emprendedor y con una
disposicion positiva a la critica y la autocritica, en este sentido es una practica que
se encuentra con un proposito sistematico, pero que se debe convertir

definitivamente en una practica institucional o pedagdgica.

Respecto al bajo resultado en esta categoria se reflexiona, respecto al motivo, el
cual se da entorno a que en los estudiantes el desarrollar la capacidad del
pensamiento autocritico y reflexivo debe ser algo que también parta por parte del
estudiante y que esta debe ser motivada por el docente, sin embargo en muchas
instancias son los profesores los que también son agentes que requieren
motivacion y ser reisilientes a los cambios, desde ahi se podra entonces generar

nuevos cambios en los estudiantes.
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Area: Liderazgo pedagdgico

1. Dimensidon: Redisefiar la organizacién

REDISENAR LA ORGANIZACION

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 M Valor de calidad 4

30 -
24 =
15

PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA
1 2 3 4 5 6

Los resultados para la primera dimensién del &rea de liderazgo, son positivos, en ella
se pueden reflejar el puntaje obtenido en cada una de las categorias a excepcion de
la categoria dos, que se refiere a la recopilacion y sistematizacion de los resultados
del establecimiento para facilitar la labor de los docentes, esta se debe a que en varias
ocasiones falta los espacios para realizar la recoleccion y sistematizacion de dicha
informacion, se hace necesario entonces pensar en espacios para el analisis y
socializacion con los mismo y con los docentes. Las demas categorias arrojan un
buen resultado y tienen que ver con la supervision periddicas para realizar mejoras,
gestiones de capacitacion, reflexiones acerca de las virtudes destacadas de los

docentes.
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2. Dimension: Gestionar la instruccion.

GESTIONAR LA INSTRUCCION

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 M Valor de calidad 4

32 31 32 32 31

PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA
1 2 3 4 5 6 7 8

En la dimensién, gestionar la instruccion se logra visualizar que sus practicas son
estables y con buenos resultados, esto quiere decir que las 7 practicas
diagnosticadas, poseen un buen estandar indicativo o superior, la cual sefala
practicas en un proceso de consolidacion bastante avanzado, se considera
necesario abordar y mejorar la practica 5 que se refiere a la gestion de cambios y
mejoramiento, orientando a la identificacion y el analisis de las practicas

institucionales que requieren modificarse.

Un indicador de los resultados anteriores, es que el equipo de gestion en conjunto
con direccion instaura una cultura de altas expectativas que refuerza
permanentemente en su discurso. Mantiene una presencia activa en las distintas
rutinas escolares, tales como: recreos, acompafamientos al aula, actividades
extra programaticas, actos civicos, etc. Resguarda los tiempos dedicados a la
ensefianza evitando reuniones innecesarias y cualquier tipo de actividad que
distraiga a los docentes del quehacer pedagdgico, genera espacios para las

innovaciones e iniciativas personales y promueve la sana convivencia escolar a
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través de acciones que apoyan el area socioemocional de los docentes,

estudiantes y asistentes de la educacion.

3. Dimensién: Desarrollar personas

DESARROLLAR PERSONAS

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 B Valor de calidad 4

32 32
29 31
21

PRACTICA 1 PRACTICA 2 PRACTICA 3 PRACTICA 4 PRACTICA 5

El anterior grafico representa los resultados de las practicas que promueve el
equipo directivo en funcion del apoyo, tanto tecnolégico, como educativos
tradicionales que promueven las buenas practicas de los docentes y su formacion
personal. En relacion al equipo docente, existe un equipo de trabajo comprometido
con metas y aspiraciones comunes, cohesionado y alineados con los objetivos
propuestos por el establecimiento. Los docentes mantienen un buen trato con sus
estudiantes, apoderados y pares, se muestran amables, preocupados y orientan
su quehacer. Por otra parte, se muestran abiertos a las innovaciones y los cambios

siendo un equipo joven que se adapta a las necesidades de la educacion actual.

La categoria 2, indica que se debe continuar estableciendo estrategias y espacios
para promover las instancias de formacion que requieren los equipos directivos

para dar solucion a diversos problemas que suceden en situaciones determinadas,
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por lo que se debe realizar un trabajo en conjunto que vincule no solo a los

docentes, sino también a los actores de la comunidad educativa.

4. Dimension: Establecer direccion

ESTABLECER DIRECCION

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 M Valor de calidad 4

PRACTICA 1 PRACTICA 2 PRACTICA 3 PRACTICA 4 PRACTICA 5

El diagndstico de la dimension, establecer direccion arroja que las categorias con

baja puntuacion se refieren a la gestién de los cambios de mejora para lograr la

mision de la institucion, es asi como estas categorias se presentan como una

debilidad, puesto que se observada, que el PEI, aunque existe y esta en constante

actualizacion, no es conocido por toda la comunidad y la falta de difusion de esta

herramienta de gestion por parte del sostenedor. En cuanto a la elaboracién,

monitoreo y evaluacion del PME se observan debilidades tales como; falta de

participacion en su elaboracion y monitoreo de los avances.




53

Area: Gestién curricular

1. Dimensién: Gestion pedagdgica

GESTION PEDAGOGICA

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 B Valor de calidad 4

32

PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA
1 2 3 4 5 6

Esta dimension, refleja el trabajo del equipo técnico pedagogico a nivel
institucional, su diagndstico refleja que el estamento se encuentra en un nivel de
calidad 3, debido a los diversos cambios de funcionarios que ha tenido, durante
los dltimos tres afios, lo cual continda incorporando acciones de mejora, para

lograr mejores resultados institucionales.

En cuanto a las practicas evaluativas la UTP realiza el andlisis de los resultados
obtenidos en las evaluaciones en conjunto con los docentes para la toma de
decisiones y de esta forma identifican oportunamente a los estudiantes que
presentan vacios de aprendizaje, a los que tienen necesidades educativas
especiales y a los que necesitan reforzamiento adicional. En conclusién, el
establecimiento lleva a cabo procesos organizados, planificados y sistematicos en

el area de gestion pedagdgica, sin embargo, debe continuar trabajando, para que
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esta, sea una de las dimensiones que presenta mas fortalezas y organizacion en

los procesos educativos.

2. Dimension: Enseflanza y aprendizaje en el aula

ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN EL AULA

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 B Valor de calidad 4

PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA
1 2 3 4 5 6

El presente grafico menciona las practicas que se dan entorno al aula de clases,
menciona los desafios que tienen los docentes, respecto al campo de la educacion
y las acciones que deben tener en la orientaciébn de sus clases, (contenidos,
comunicacién, ampliacion del conocimiento, estrategias de ensefianza,

conceptualizacion, entre otros).

Se logra observar que logran mantener un clima de respeto, realizan
retroalimentacion y aplican variadas estrategias de ensefianza. Estas practicas
son reconocidas como sélidas y de gran aporte para la mejora escolar, no genera
incomodidad entre los docentes y se asume como un espacio de colaboracién,
reflexion, dialogo y aprendizaje para el desarrollo profesional. En relacion a la

capacitacion, el establecimiento promueve la formacion continua, entregando a
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los docentes ofertas disponibles, orientando y apoyando con recursos a quienes

tengan la necesidad de perfeccionarse.

3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

APOYO AL DESARROLLO DE LOS ESTUDIANTES

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 M Valor de calidad 4

PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA
1 2 3 4 5 6

El establecimiento educacional no cuenta con un PIE, si cuenta con un Equipo de
Apoyo Pedagogico, el cual estd compuesto por educadoras diferenciales,
psicopedagogas y fonoaudiologas, las cuales demuestran un gran compromiso y

competencias en esta area.

El anterior grafico representa las categorias 1, 2, 3 valoradas en nivel de calidad
3, puesto que aungue no se tenga un programa de integracion, el establecimiento
entrega orientaciones a los docentes para detectar de forma temprana a los
estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE), mientras que las
demas categorias dan cuenta que el establecimiento potencia las habilidades de
los estudiantes y que otorga espacios como salidas pedagdgicas, talleres en
diversas disciplinas, academias y reforzamientos, lo anterior, teniendo en cuenta

las brechas de aprendizaje dejadas por la pandemia, las cuales aumentaron el
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porcentaje de estudiantes que necesitan apoyo. Es una fortaleza que permite al
establecimiento nivelar a los estudiantes mas descendidos y apoyar de forma

efectiva la labor docente.
4. Area de recursos:

1. Dimensién de recursos humanos

DIMENSION DE RECURSOS HUMANOS

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 M Valor de calidad 4

PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA
1 2 3 4 5 6

En esta dimensidn de diagndstico en la categoria 2, el establecimiento cuenta con
estrategias para atraer y retener a los mejores profesores, ofreciéndoles
condiciones y atractivos de trabajo, sin embargo esto no depende solamente del
establecimiento, sino también de lo que proyecta el funcionario, por otro lado, se
observa gran compromiso de directivos, docentes y asistentes de la educacion
que perciben las dificultades del contexto como oportunidades de mejora y se
comprometen con la labor educativa y que buscan permanentemente estrategias
de apoyo para lograr desarrollar aprendizajes y el compromiso de los padres en

el proceso educativo.
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Existen acciones que promueven los incentivos y retencion del personal evitando
asi la rotacion de los docentes y del personal en general. Ademas, cuenta con un
equipo de administracidn que organiza y lleva a cabo todos los procesos de
administracion y gestion de recursos del establecimiento.

En la categoria 6 el establecimiento cuenta con una retroalimentacion de
desempefio docente y administrativo y entrega una bonificacién por semestre por
la innovacion en los distintos escenarios de aprendizaje, este permite la

motivacion y esté orientado a mejorar sus practicas pedagdgicas.

2.Dimension: Gestidon de recursos financieros y administrativos

GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS Y
ADMINISTRATIVOS

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 B Valor de calidad 4

28
e 24
21

PRACTICA 1 PRACTICA 2 PRACTICA 3 PRACTICA 4 PRACTICA 5

Esta dimension refleja que la categoria 1 representa la gestion de la matricula y la
asistencia de manera que se logra completar los cupos limitados y alcanza un alto
nivel de asistencia, respecto a lo anterior, como la mayoria de los
establecimientos, el colegio cuenta con el sistema de admision escolar SAE, sin
embargo, los datos que arroja la plataforma no son veridicos, por otro lado, el
colegio siempre tiene su matricula completa y la asistencia por parte de los

estudiantes es alta.
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3.Dimensioén: Gestion de recursos educativos

GESTION DE RECURSOS EDUCATIVOS

M Valor de calidad 1 M Valor de calidad 2 Valor de calidad 3 M Valor de calidad 4

32 31
27 28 28

PRACTICA 1 PRACTICA 2 PRACTICA 3 PRACTICA 4 PRACTICA 5

En esta ultima dimension se puede evidenciar que todas las practicas estan en
nivel de calidad 4, de acuerdo a lo identificado en el instrumento diagnostico se
puede decir que, el colegio cuenta con una moderna infraestructura, equipamiento
y materiales educativos; dentro de ellos se destaca un gimnasio con graderias
retractiles, , cancha de pasto sintético, plaza Socratica, centro de recursos para el
aprendizaje (CRA), tres laboratorios de computacion, 26 salas y tres talleres de
especialidad equipadas con datas y computadores para la realizacién adecuada
de clases en diferentes contextos, una sala de robotica, entre otros. Todo el
material se mantiene en perfectas condiciones con personas responsables del
cuidado y mantencion, el establecimiento se encuentra siempre limpio y
ornamentado, existiendo una cultura del cuidado que es una fortaleza para la

institucion.

Para finalizar este apartado del analisis de los resultados, se destaca que el
establecimiento en el cual se desarrolld el instrumento, permitié diagnosticar que
las areas y dimensiones se encuentran en escala de nivel 3 y 4, siendo esto

positivo para el establecimiento.
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Del analisis de Gestion de la Calidad en el Liceo Bicentenario Colegio Rio Loa
realizado con la revision de diversos documentos tanto ministeriales como
internos, la observacion participante y los analisis de informacion cualitativa como
cuantitativa, se puede concluir que el establecimiento cuenta con una
organizacion interna que permite el despliegue de una adecuada labor educativa.
Se destaca el buen ambiente laboral, el trabajo en equipo, la infraestructura y el
énfasis que se pone en los procesos pedagdgicos curriculares, se observa
compromiso y adhesion con el proyecto educativo. En relacion a las debilidades
se puede mencionar que el colegio no trabaja en forma participativa en la
elaboracion y monitoreo del PME y otras herramientas de gestiéon como el PEI del
establecimiento, el cual no ha sido actualizado y falta participacion de la
comunidad en sus modificaciones. Finalmente, la falta de participacion y
compromiso de los apoderados en los procesos educativos de los y las
estudiantes perjudican el desarrollo efectico de los procesos ensefianza
aprendizaje y se hace necesario implementar estrategias efectivas y sistematizar
procesos de seguimiento y monitoreo enfocados en la participacion de los

apoderados en las diferentes acciones del establecimiento.

A continuacion, se presentan los puntajes obtenidos en cada uno de los
indicadores que integran la categoria de desempefio, puntajes promedio

obtenidos en las mediciones de los ultimos tres afos.

Figura 1

Resultados categoria de desempeiio.

Distribucion por Niveles de Aprendizaje

| Distribucion por Niveles de Aprendizaje

Indicadores de Desarrollo Personal y Social

Autoestima académica y A

R | motivacion escolar | 76 (%) | Asistencia escolar | 61
Clima de convivencia 2

go>3 | escolar | 77 5 | Retenci6n escolar | 66
Participacion y formacion Equidad de género

@ | ciudadana | 82 g | en aprendizajes | 1 00

52 | Habitos de vida saludable | 71
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De la figura 1 se puede sefalar que el establecimiento debe enfocarse en la
distribucion de niveles de aprendizaje donde obtiene 49 puntos, esto posibilitaria
gue los estudiantes de los niveles insuficientes y elementales mejoraran en su
progreso SIMCE y categoria de desempefio. Si bien existen estrategias para
detectar a tiempo a los estudiantes con bajo rendimiento escolar, dificultades de
aprendizaje y se prestan los apoyos necesarios, es necesario generar mas
estrategias que permitan alcanzar un mayor niumero de estudiantes. La figura
también indica que se debe poner atencién en la asistencia escolar que obtiene
61 puntos y seguir reforzando otras areas como retencion escolar, autoestima y

motivacion escolar, convivencia y participacion.
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De acuerdo al analisis de los resultados obtenidos en la presente investigacion, se

proponen los siguientes, los cuales estan propuestos por areas de mejora que

incluyen objetivos, acciones a realizar y responsables. Lo anterior con el propésito de

gue haya un mejoramiento continuo con fortalezas o para mejorarlas.

AREA: FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

OBJETIVO ACCIONES A REALIZAR RESPONSABLES
Fomentar e interiorizar la responsabilidad y | Implementar actividades | -UTP
participacion de todos los miembros de la | vinculadas con la prevencion, | - Equipo Directivo
Comunidad Educativa a través de variadas | la formacion y la promocién que | Docentes
acciones que involucren las competencias | fortalezcan el sentido de | -Educadoras
(Saber ser, saber conocer, saber hacer, | pertenencia e identidad de la | Orientadora
saber convivir) para generar un mayor | Comunidad Escolar. -Equipo de
sentido de pertenencia hacia el Proyecto Convivencia
Educativo Institucional. Escolar
Promover los valores institucionales vy | Establecer jornadas de | -Docentes
modos de convivir en el establecimiento | evaluacion y monitoreo | formacion
con el propésito de generar integralidad, | respecto al impacto de las | ciudadana.
sana convivencia y un clima propicio para el | acciones, sus mejoras Yy |-Educadora
aprendizaje en toda la comunidad | necesidades detectadas. tradicional
educativa.

AREA: GESTION PEDAGOGICA

OBJETIVO ACCIONES A REALIZAR RESPONSABLES
Fortalecer las practicas pedagdgicas de los | Fortalecimiento del proceso de | -Departamentos
docentes y educadoras para que los | acompafiamiento al aula y| de las diferentes

procesos de ensefianza aprendizaje se
desarrollen a través de interacciones
pedagogicas diversificadas y pertinentes a
los diferentes tramos curriculares, que

trabajo colaborativo docente
con sus respectivos
procedimientos.

Revision y retroalimentacion a
la cobertura curricular y a los

asignaturas.

-UTP
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permitan a los y las estudiantes alcanzar
aprendizajes significativos e integrales

procesos de planificacion y
evaluacion.

Promover la participacion de los
estudiantes a través del desarrollo de
actividades y concursos ludicos.

El equipo docente y la UTP
implementar4 durante el afio
escolar diferentes proyectos
relacionados a  diferentes
tematicas y asignaturas, que
propicien la participacion de los
estudiantes desde pre-kinder a
IV° medio y sus familias en
concursos, desarrollando la
formacién integral a través del
refuerzo positivo y entrega de
incentivos que permiten
fortalecer el sentido de
pertenencia hacia la institucion.

Fortalecer las metodologias educativas,
desarrollando proyectos que trabajen los
contenidos de manera articulada.

La UTP implementara la co-
docencia a travées de la
planificacion y
acompafnamiento al aula entre
pares para realizar diferentes
actividades 'y  propuestas
metodoldgicas que promuevan
la articulacién, el trabajo
colaborativo y el intercambio de
experiencias pedagoégicas en
todos los niveles, que permitan
potenciar estrategias efectivas
y la entrega de aprendizajes

-Equipo de apoyo
pedagdgico.

(Educadora
diferencial,
psicopedagogas,
fonoaudiodloga)

- Equipo Directivo

- Docentes

- Educadoras

Atender a la diversidad en el aula, creando
estrategias inclusivas que permitan el logro
de aprendizajes.

significativos en los
estudiantes.

El Equipo de Apoyo
Pedagogico realizara

semanalmente intervenciones
a la diversidad de aprendizajes,
con estudiantes desde pre-
kinder a 6° basico, reforzando
la  Lectoescritura y las
Matematicas, velando por un
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adecuado aprendizaje inclusivo
y apoyando a aquellos que
presentan dificultades y que
requieren espacios
diferenciados para potenciar
sus habilidades.

Acompalfiar las practicas pedagodgicas.

El Equipo Directivo y la UTP
realizaran  durante  ambos
semestres, acompafiamientos
al aula al Equipo Docente y
Educadoras en todas las
asignaturas, utilizando una
pauta de observacion que

permite realizar una
retroalimentacion con refuerzo
positivo, que destaque

fortalezas y promueva el
desarrollo efectivo de las
buenas practicas pedagdgicas.

Promover la lectura a través de un plan de
comprension lectora

La UTP implementara rutinas
de lectura diaria en todos los
niveles desde pre-kinder a IV°
medio utilizando diferentes
tipos de lecturas, textos y uso
de las Tic, para fomentar y
mejorar habitos lectores, la
comprension lectora y sus
componentes.

- Equipo Directivo
- Docentes
- Educadoras

Equipo de apoyo
pedagogico.

(Educadora
diferencial,
psicopedagogas,
fonoaudidloga)

Realizar actividades extraescolares que
permitan del disfrute de la vida escolar de
los estudiantes.

Que el colegio implemente
durante el afo el desarrollo
actividades extraescolares
(internas y externas) y la
participacion en  proyectos
interescolares, con el fin de
propiciar la formacion integral y
el trabajo colaborativo de los y
las estudiantes, brindandoles
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oportunidades en distintas
disciplinas para el desarrollo de
habilidades y competencias.

AREA: GESTION DE LIDERAZGO

Promover el trabajo colaborativo con la
finalidad de mejorar la practica pedagodgica
a partir de una vision compartida y del
fortalecimiento del conocimiento y el
quehacer pedagadgico.

Implementar  practicas de
gestion y liderazgo pedagdgico
con foco en el fortalecimiento
de la colaboracion y desarrollo
profesional docente.

Garantizar la participacion de la comunidad
educativa en la
formulacién/actualizacién/implementacion/
evaluacion del Proyecto Educativo
Institucional, con el propésito de generar
mayor identidad con lo declarado

Establecer jornadas de
reflexion en donde los diversos
estamentos se rednen en
funcién del trabajo colaborativo
de las metas institucionales.

Estimular al compromiso educacional y la
innovacion.

Que el Sostenedor siga
implementando un programa
de incentivos a los funcionarios
del establecimiento, que
promuevan el sentido de
pertenencia y compromiso con
la comunidad educativa y las
metas del proyecto educativo
institucional

Promover el cuidado y preservacion del
Medio ambiente

Que el Equipo Medio Ambiental
(EMA) durante el afio escolar
implemente diferentes
actividades relacionadas al
cuidado y respeto por el medio
ambiente con la participacion
de toda la comunidad educativa
para mantener la certificacion
medioambiental en nivel de
excelencia que mantiene el
establecimiento.

-Equipo Directivo

- Docentes

- Educadoras

- Sostenedor

-Equipo EMA
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AREA: GESTION DE RECURSOS

Apoyar la labor docente en todos sus
ambitos, poniendo a disposicion todos los
recursos técnicos, humanos y materiales
para el desarrollo efectivo de los procesos
educativos, la recuperacion de los
aprendizajes y el resguardo socioemocional
de toda la comunidad educativa.

Generar instancias de
capacitaciones y talleres de
perfeccionamiento docente,
para favorecer y potenciar el rol
educativo en aula.

Implementar los  distintos
espacios pedagogicos con el
equipamiento necesario.

Fortalecer la sistematizacion de los
procesos de analisis y monitoreo de
resultados para incrementar los indices de
eficiencia interna  y externa  del
establecimiento.

Implementar  jornadas  de
reflexion que permitan analizar
resultados y la toma de
decisiones oportuna.

Consolidar acciones de mejora
de acuerdo a las necesidades
detectadas en el andlisis de
resultados.

Continuar usando plataformas virtuales

Que el Sostenedor desarrolle
procedimientos para fortalecer
la labor institucional,
académica y administrativa,
mediante la implementacion de
plataformas virtuales, que
permitan la sistematizacion de
datos, toma oportuna de
decisiones y la continuidad en
la entrega de los procesos
ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes en  diferentes
contextos.

Capacitar a los funcionarios, usando
diversas estrategias metodologicas vy
medios TIC.

El Sostenedor
capacitaciones y asesorias
externas a docentes,
educadoras, profesionales no
docentes y asistentes de la
educacion para fortalecer
competencias técnicas,

implementara

-Equipo
Administracion.

-Equipo de

abastecimiento.

- Sostenedor.

-Equipo Directivo

- Docentes

- Educadoras
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habilidades tecnologicas vy

practicas pedagogicas
efectivas, que fortalezcan el
proceso ensefanza

aprendizaje de los estudiantes
en los diferentes contextos que
se presenten

Lograr un equipamiento y materiales de
apoyo a los procesos educativos.

Adquisicion de recursos
didacticos, tecnolégicos vy
educativos que  permitan
potenciar el proceso de
ensefianza-aprendizaje
atendiendo a los estudiantes y
brindando las condiciones
adecuadas para el desarrollo
de los procesos educativos en
diferentes contextos

Promover la seguridad y bienestar de la
comunidad educativa.

Mantencion del sistema de
monitoreo en las instalaciones
externas e internas del
establecimiento, con el fin de
apoyar sus procesos
educativos en un ambiente
sano y seguro.
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10.Conclusion.

La creacion de este documento permitio reconocer y analizar la formacion
basada en competencias, el liderazgo, la gestion curricular y la gestion de
recursos, caracterizando los factores que hacen posible garantizar a las
personas un desempefio idoneo en el marco de su formacion profesional y la
importancia de la educacion, mediante la realizacion de las diferentes

actividades propuestas.

La elaboracién de la presenta actividad de investigacion permitira propiciar y
generar y fomentar espacios de comunicacién y trabajo colaborativo para el
fortalecimiento de las diversas del Liceo Bicentenario Colegio Rio Loa, con
fines a propagarse en la comunidad educativa en relacion a aspectos del

guehacer pedagdgico.

Mediante la aplicacion, andlisis y reflexion de los resultados de se lograra
fomentar en la comunidad educativa practicas que busquen el
perfeccionamiento de los procesos, teniendo en cuenta las diversas areas de

formacién basadas en competencias.

Esta investigacion o actividad puede resultar fundamental en la formaciéon de
los educandos, pues permite la comprension y conocimiento de las areas de
liderazgo, curriculo, trabajo basada en competencias y uso efectivo de los
recursos.

Durante la construccion de este documento surgieron muchas dudas respecto
al conocimiento y trabajo por competencias, las cuales fueron abordadas

durante el mismo proceso.

Es de gran importancia realizar este tipo de actividades, porque genera

participacion del profesorado, en la busqueda de posibles soluciones a
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situaciones que impliquen el trabajo por areas y la implementacion del PME.

En sintesis, se puede concluir que las fortaleces en los procesos educativos
del establecimiento se centran en los procesos pedagogicos, ya que estos son

organizados y sisteméaticos.

Dentro de las debilidades es preciso sefialar que se deben buscar estrategias
para difundir herramientas de gestién en el que se trabajen cada una de las

areas basadas en competencias.

Un factor importante de fortalecer y que es otra debilidad que se presenta en
esta area es la falta de involucramiento de los apoderados en los procesos
educativos de los estudiantes y participacion en actividades de apoyo a estos
procesos.

En el desarrollo del proceso investigativo que gira en torno a diferentes areas
se logro identificar varios aspectos relacionados a los procesos de ensefianza
aprendizaje del Liceo Bicentenario Colegio Rio Loa.

Los funcionarios de la institucion educativa identifican los factores que apuntan
al saber ser, el saber conocer y el saber hacer, teniendo en cuenta en primer
lugar, la necesidad de un equilibrio entre la formacion y el trabajo, lo cual

determina una mejora considerable del desempefio.

A través de este trabajo de investigacion se logré la comprension y busqueda
para ser competitivo ante el alto grado de competencia, generando soluciones
de éxito.

Se espera que esta actividad de investigacion logre dar respuesta a lo

solicitado respecto a su estructura, forma y fondo.
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12.Anexos

Anexo 1. Instrumento de validacion

UMNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES
AUTOMNOMA

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUACION
BASADA EN COMPETENCIAS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

TRABAJO DE GRADO

Titulo del trabajo

Diagndstico y propuestas de mejora de las areas de la formacion basada en competencias,
el liderazgo pedagagico, la gestion curricular y la gestion de recursos del Liceo Bicentenario
Colegio Rio Loa, de la comuna Calama, region Antofagasta.

Objetivo del trabajo

Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de la implementacion de un
Hiagnéstico a nivel mesocurricular, considerando la formacion basada en competencias, el
liderazgo pedagodgico, la gestion curricular y de recursos.

Revisién del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Revisién del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacién basada en - Saber conocer
competencias - Saberser
- Saber hacer
Liderazgo pedagdgico - Establecer direccion.

- Redisefiar la organizacidn.

- Desarrollar personas.

- Gestionar lainstruccién (ensefianza y aprendizaje) en
la escuela.

Gestign curricular - Gestidn pedagogica.

- Ensefanzay aprendizaje en el aula.

- Apoyo al desarrollo de los estudiantes.

Gestidn de recursos - Gestién del recurso humano.

- Gestidn de recursos financieros y administracidn.
- Gestion de recursos educativos.
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Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
[1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas gue en acuerdo;
4 = de acuerda mas gue en desacuerdo; 5 = de acuerda; 6 = muy de acuerda)

Grado de acuerdo

1(2(3|4|5|686

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que

vamos a encuestar):

» Llas afirmaciones se comprenden con facilidad (clara, precisa, no
ambigua, acorde al nivel de informacidn y lenguaje del

encuestado)

*  las opciones de respuesta son adecuadas

* Llasopciones de respuesta se presentan con un orden ldgico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante):

* Espertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las areas de la
formacion basada en competencias, el liderazgo pedagégico, la
gestidn curricular y la gestion de recursos del establecimiento.

X
X
X
X

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados X
puedan responderlo adecuadamente.

Evaluacion general del cuestionario

Excelente Buena Regular Deficiente

Validez de contenido del cuestionario X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se
considera adecuado

Se considera adecuado por que los elementos que contienen, da
claridad al proposito o tema a diagnosticar, contiene los elementos
necesarios que un instrumento de evaluacion debe tener.

Estd acorde con los criterios que se establecen para la investigacion.

Motivos por los que se
considera no adecuado

Sin observaciones

Propuestas de mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Agregarle el logo institucional para mejorar su identificacian, reducir
sus pdginas, tener en cuenta comentarios de forma (fuente, tamafio,
color).

Identificacion del experto

Nombre y apellidos

Lindsay Jacqueline Guarda Diaz

Filiacion

(ocupacidn, grado
académico y lugar de
trabajo):

Profesora de Inglés
Magister en Direccidn y Liderazgo para la Gestidn Educacional

Liceo Bicentenario Colegio Rio Loa

e-mail

Iguarda@colegiorioloa.cl

mes y afio):

Fecha de la validacion (dia, Julio 17 2023
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