CORPORACION UNIVERSIDAD MIGUEL DE CERVANTES

JUNTA DIRECTIVA

29 de abril de 2020

En Santiago de Chile, a 29 de abril de 2020, siendo las 16:30 horas, se reune la
Junta Directiva de la Universidad Miguel de Cervantes, mediante tecnologia virtual
debido a la cuarentena sanitaria establecida para la Comuna de Santiago, ubicacién
del edificio corporativo, debido a la pandemia de corvid-19, con quérum suficiente
de acuerdo a los Estatutos, bajo la presidencia de don Oscar Pizarro Romero, con
la concurrencia de los siguientes Miembros: Ménica Luna Gonzélez, Magdalena
Escobar Rainieri, Edgardo Riveros Marin, Alejandro Ormeno Ortiz, Alejandro
Hasbin Ramirez, Francisco Salazar Parra, Marigen Hornkohl Venegas, Emesto
Corona Bozzo, Gutenberg Martinez Ocamica (Rector) y Mercedes Auba Asvisio

(Secretaria General).

Preside esta sesién de la Junta Directiva, don Oscar Pizarro Romero, y actia como
Secretaria de Actas, la Secretaria General, dofia Mercedes Auba Asvisio.

La tabla de la presente sesion es la siguiente:

1. Lectura Acta Sesion Anterior.

2. Analisis y Socializacion del Proceso de Acreditacion.

3. Informe del sefor Rector sobre el inicio del Proceso de Acreditacion
Institucional.

4. Varios

En el primer punto. Lectura del acta de la sesién anterior.
Se da lectura al acta de la sesion anterior, la que se aprueba por unanimidad, sin
observaciones. :
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En el sequndo punto. Analisis y Socializacién del Proceso_de Acreditacién de
la UMC.

El sefior Presidente solicita al sefior Rector que inicie la exposicién de los temas
basicos relevantes que inspiran y determinan el espiritu y el quehacer de la UMC.

El sefior Rector, después de agradecer, procede a iniciar su intervencién apoyado
por Power Point.

Primeramente, informa que el jueves de la semana pasada correspondia haber
recibido las observaciones a la presentacion del Informe de Autoevaluacién
Institucional (IAl) de la UMC. A esta fecha, no se ha recibido comunicacion de la
CNA. Por otra parte, ya se entregd el compromiso de pago del arancel establecido

por la CNA.

La visita de los pares evaluadores debiera tener lugar entre el 2 de junio y el 15 de
julio, la cual, segln versiones extraoficiales, podria ser una visita remota y no
presencial. El informe de los pares debe ser entregado dentro del plazo de 30 dias,
contado desde el término de la visita, la UMC tiene 10 dias para contestar y la CNA
debe resolver dentro de los 30 dias siguientes.

Sin embargo, es posible que el proceso se atrase debido al volumen de trabajo de
la CNA, teniendo presente que, a la fecha, no ha sido recibida la proposiciéon de los
nombres de los integrantes de la comisién de pares. En su presentacién el senor
Rector desarrolla los siguientes puntos.

1. Hace presente que es muy importante enfatizar el caracter distintivo,
diferente y especial de la UMC dentro del Sistema de Educacién Superior
del pais, insistiendo en la vocacién publica y social de la misma. Lo anterior
se sustenta en hechos como:

- Las especiales caracteristicas del alumnado: 80% trabajadores; 75%:
jornada vespertina; en promedio mayores de 31 aios; vulnerables;
provenientes de la Educacion fiscal y subvencionada; no exigencia de
PSU.

- Lo anterior determina que la mayoria de los estudiantes corresponden a
“Trayectorias Académicas Postergadas”.

- El Proyecto se caracteriza por la existencia de Filantropia, lo que se
manifiesta por las cuotas sociales anuales pagadas por los socios de la
Corporacion y por la renta de arrendamiento de la sede corporativa, cuyo
monto es inferior al promedio del mercado en la zona de ubicacion de la
propiedad.
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Amplio Bienestar Estudiantil: 98 % de los alumnos tiene beneficios, sin
IPC ni interés; aranceles méas bajos que todas las universidades
acreditadas, crédito solidario sin intereses.

Todo lo anterior determina que la UMC debe ser evaluada en su mérito y
que no corresponde ser comparada con las otras universidades del
sistema, sino con colectivos de alumnos de caracteristicas similares.

. Los Principales Avances alcanzados entre los afios 2016 y 2017:

El sefior Rector recuerda que la Acreditacion se otorgd el 2 de mayo de 2018
por dos afios, y que en este periodo se han realizado significativos avances,

a saber

- Actualizacion de:

e Mision, Valores y Propdsitos: Respecto a la Mision de la UMC,
se agregd la formaciéon de postgrado, respondiendo a una
observacion entregada en el proceso de acreditacion previo.
Respecto a los valores, se concentran en tres: Solidaridad,
Responsabilidad y Etica; y también se hizo un ajuste a los
propositos.

e Modelo Educativo y el de Aseguramiento de la Calidad.

o Paliticas y creacién de nuevas (de 17 a 29) y Pracedimientos.

e PGD y extension del periodo desde 2017 al 2025.

Formalizacién y aumento de facultades de érganos colegiados.

Esto significa que se entregb facultades decisorias a érganos, como el
Consejo Académico, el Consejo Docente y los Comités de Escuelas.

Se establece la Cuenta Publica del Rector.

Institucionalizaciéon de la Jornada Semestral de Autoevaluacion, ademas
de la que se celebra anualmente, de forma de aumentar la autocritica, un
elemento que fue observado en el anterior proceso de Acreditacion.

Se aprobd el Modelo de Vinculacién con el Medio.

Aumento de Indicadores y Estandares.

Creacion del Centro de Estudios en Educacién y el Programa de
Prosecucion de Grado de Licenciatura en  Educacion. El objetivo es

establecer una base y continuidad con los Postgrados y Postitulos en
Educacion.

Creacion de la publicacién cientifica Revista de Estudios en Educacion, en
la misma linea descrita en el punto anterior.
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- Fortalecimiento del Andlisis Institucional y de Contexto.

- Respecto de las actividades de Vinculacién con el Medio, se cre6 el érea
de Desarrollo Comunitario, con actividades en el &mbito del Adulto Mayor,
organizaciones gremiales de los funcionarios municipales y actividades
culturales en comunas de Santiago, con jovenes y adultos mayores.

Siguiendo en los avances concretados entre el 2016 y el 2019, las cifras
comparativas son las siguientes:

e Politicas: de 17 a 29

e Académicos con Postgrados; de 64,1 % a 77,4%
e JCE Doctores: de 1,5a 15

o Estudiantes de pregrado: de 957 a 1.127

¢ Retencion Global: 83,3% a 85,7%

o Estudiantes por JCE: de 52% a 36,6 %

o Publicaciones Indexadas: de 1 a 26

o Metros cuadrados Biblioteca: de 409 a 622

e Puestos de lectura: de 210 a 374

e Volumenes fisicos en Biblioteca: de 16.759 a 21.072 y textos virtuales: de
1241 a mas de 47.000.

En resumen, mejoras cualitativas y cuantitativas, manteniendo las caracteristicas:
Sustentabilidad financiera, sin deudas financieras; aumento de contratos de trabajo
con jornadas docentes; término de contratos a honorarios en funcionarios; ejecucién
de plan de capacitacién de funcionarios; perfeccionamiento disciplinar; aumento de
becas y respaldo a estudiantes frente a la situacién econémica actual; ampliacién
de la Biblioteca a un piso completo del edificio corporativo; fortalecimiento de la
estructura y la productividad de investigacion y estudios aplicados a la docencia; y
Revistas Frater y Estudios en Educacion.

Hay que considerar también dos temas cruciales, los que seran importantes en la
visita de pares: la retencion y la titulacion.

Retencién: calculada sobre la base de alumnos vigentes del afio anterior menos los
egresados. Los fendmenos sociales, la pandemia, con las evidentes
correspondientes consecuencias estan afectando la retencion, que llegé al 85,7%
hasta los sucesos de violencia y la pandemia. La retencion de la Jornada vespertina
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el afio 2019 fue de 66,3%, considerando que corresponde a alumnos mayores de
30 aifios, sin becas estatales, ni CAE, ni gratuidad.

Acota que se han registrado 90 retiros de alumnos nuevos producto de los efectos
de la pandemia.

Sefiala que se ha demostrado que muchos de los alumnos que no se rematriculan
al afio siguiente, lo hacen varios afios después. Y que por tanto no son propiamente
desertores.

En todo caso, se postula que la situacién de retencion debe ser comparada con
estudiantes de caracteristicas similares a los de la UMC.

Matricula: Tuvo un crecimiento sostenido hasta la pandemia. En todo caso, la
matricula universitaria del pais ha ido bajando y esta estancada, esto aumentado
con los fendmenos de violencia y la pandemia. Sin embargo, la UMC fue la
institucién que mas subié en la matricula en la Jornada Diurna el afio 2019.

Titulaciéon: Sobre esta Ultima, hay que considerar que los alumnos de la UMC
estudian y trabajan, muchos son jefes de hogar y sufren los avatares de la situacion
econdmica, lo que se traduce en que les toma mas tiempo titularse. Ademas, la
tasa de titulacion se ve afectada por las carreras de Derecho, (por lo demas, hecho
generalizado en todas la UES) y Psicologia, en cuyo caso se ha visto afectado por
la exigencia de un periodo largo de practicas a tiempo completo. Esto ultimo se
esta modificando. Respecto a las medidas aplicadas con motivo de la pandemia, la
UMC inici6 las clases a distancia de inmediato, frente a las medidas de cuarentena
adoptadas. Con prevision, los profesores fueron capacitados en esta metodologia
antes del inicio de clases.

La recaudacién llegé a un buen nivel, pero bajé a contar del 16 de marzo y la
proyeccién de la morosidad es negativa.

El sefior Rector termina su exposicion y el sefior Presidente agradece la completa
informacion entregada. Seguidamente ofrece la palabra.

El sefior Riveros sefiala que habria que trabajar las trayectorias académicas,
contabilizando la cantidad de titulados y el impacto de la carrera de Derecho en las
tasas de titulacion. Por otra parte, propone hacer un seguimiento a los titulados y
determinar el impacto de su nueva calidad en la promocién social.
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El seflor Rector sefiala que una investigacién sobre las trayectorias académicas
postergadas y el cambio social se encuentra en etapa de término. Una vez
terminada, se divulgara y entregara a los miembros de la Junta.

El sefior Ormefio expresa que la estrategia centrada en el Proyecto de la UMC y
los avances del mismo es muy acertada. La evaluacién se centrara en los avances.
Por otra parte, la situacién econémica y financiera es tema complicado en todo el
sistema.

La sefiora Hornkohl expresa que se suma a lo expresado por el sefior Ormeiio y
que la presentaciébn demuestra el aprendizaje = obtenido en el proceso de
acreditacion anterior. Asimismo, estima bueno y util el documento de socializacion
que se ha entregado. Finalmente, propone que en el mes de mayo pueda hacerse
el proceso de socializacion.

El sefior Presidente sefiala que se proyecta tener 2 a 3 sesiones de ese caracter.
El sefior Hasbln, en relacién a la sustentabilidad de la UMC, expresa que es
importante enfatizar que la institucion estad enfrentando en buena forma los
desafios que se le presentan.

El sefior Salazar propone distribuir areas de interés entre los miembros de la Junta
en la préxima sesién, de forma que puedan especializarse en cada una para
satisfacer en mejor forma las demandas de los pares evaluadores, proposicién que
es aprobada por la Junta.

El sefior Presidente agradece la asistencia y aporte de los miembros de la Junta 'y
y reitera la proposicién de la celebracién de una sesién de la Junta para conocer el
balance y estados financieros, y una modificaciéon de los Estatutos de la
Universidad, asi como las Asambleas General Ordinaria, para aprobar los referidos
balance y estados financieros y la renovacion de la Junta, y Extraordinaria para
aprobar la reforma de los Estatutos, todo ello para el préximo dia 5 de mayo.

La proposicién se aprueba.

Sin mas temas que tratar, se levanta la sesion a las ¥X.52 P.M.

OscarP|zarro Romero
Presidente
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