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1. INTRODUCCION

Sabemos que la politica educativa ha ido evolucionando y el sistema de
aseguramiento de la calidad (SAC) pone el énfasis en garantizar una educacién
de calidad para todos los nifios y jovenes,facilitandoles un acceso mas equitativo
con mayores oportunidades a lo largo de la trayectoria educativa. Para ello se crea
una nueva institucionalidad, compuesta por el consejo nacional de educacién, la
superintendencia de educacioén, la agencia de calidad y el ministerio de educacion,
que en su conjunto buscan asegurar el acceso a una educacion de calidad
mediante el apoyo y orientacion constante a los establecimientos, asi como la
evaluacion y la fiscalizacion.(Plan de aseguramiento de la calidad de la educacion
2020-2023)

El presente trabajo permitird hacer una investigacion respecto al impacto
que ha tenido el PME en la trayectoria educativa de la escuela El Rio de la
comuna de Carete analizando aquellos elementos de gestion y resultados simce
del establecimiento en el ultimo periodo, haciendo un andlisis y reflexion con el
objetivo final que pueda generar directrices claras y nuevos enfoques para
proporcionar una linea de calidad educativa, donde la toma de decisiones
conduzca a la mejora de los aprendizajes de los estudiantes.

En base a esta descripcion se ha definido observar algunos indicadores en
relacion con su desempefio y categorizacion como establecimiento por parte de la
agencia de la calidad y ademas analizar cuales son las acciones mas relevantes
que han implementado en su PME y como se conducen los instrumentos de
gestion para lograr y comprender el impacto del PME en la escuela.

Por lo tanto, el PME como herramienta de gestion y planificacion estratégica
permite a los establecimientos educacionales establecer prioridades vy
necesidades a medida que transcurre el tiempo, permitiendo reorientar objetivos,
fortaleciendo y consolidando estrategias y acciones que permitan realizar mejoras

significativas en todos sus procesos de gestion.






Se comenzara realizando la problematica y justificacion del estudio
considerando los procesos Yy antecedentes propios del establecimiento
educacional y valorizando el medio y el contexto en la cual se encuentra inserto,
favoreciendo aspecto ligados al impacto que pueden generar mejores recursos en
las escuelas a partir de proyectos bien estructurados acorde con los diagnosticos
de necesidades que se van generando, profundizando los aspectos positivos
internos y externos para una mejor proyeccion de futuro, visualizando con ello las
fortalezas y oportunidades; y por otro lado, analizando las debilidades y amenazas
respectivas que pueden determinar mas requerimientos, posterior a ello, se busca
representar por medio de interrogantes descubrir aquello que nos interesa saber.

Para entender el desarrollo del trabajo se hara una revision sistematizada y
actualizada de la literatura con relacién a los temas que tengan relacion directa
con los antecedentes que se requieren recopilar para avanzar a conceptos claves
que permitan sustentar el concepto de calidad en la educaciéon a través del
convenio de igualdad de oportunidades como politica educativa, y lo que se
contempla en el proyecto educativo, el plan de mejoramiento educativo y el
sistema de medicién de la calidad de la educacion.

Por ultimo, se analizaran las entrevistas y los componentes propios que ella
genera, establecer un analisis de resultados, definir conclusiones y visualizar
propuestas de mejoras que contribuyan a potenciar los procesos de gestion del
establecimiento y consolidar ciertas practicas pedagdgicas que impactan en los

aprendizajes de los alumnos y alumnas de la escuela.

2. MARCO JUSTIFICATIVO

2.1 Problematizacion y justificaciéon de la investigacion

La presente investigacion buscar evidenciar el impacto que ha tenido el
plan de mejoramiento educativo en la escuela considerando la gestion y el
resultados de los aprendizajes, comprendiendo a través de la trayectoria
educativa del establecimiento, el interés por mejorar los procesos de calidad,

equidad vy eficacia en el transcurso del tiempo por parte de todos los actores del
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sistema educativo, evidenciando si ha sido un impacto solido, o si ha podido
consolidar las metas y acciones definidas a partir de las estrategias
implementadas en su PME, o resolviendo constantes cambios y condiciones
inesperadas que le han significado generar mejoras constantes en estrategias
para cumplir con los objetivos y metas propuestas.

Por otro lado, para ir canalizando la informacion la escuela siempre debe
permitir la flexibilidad de sus procesos debido a los contantes cambios e
imprevistos que pueden surgir en el tiempo. Las escuelas manifiestan una serie de
innovaciones en el transcurso de los afios y deben lidiar a diario con cambios y
deficiencias en recursos humanos: rotacion de directivos, profesores y de
asistentes de la educacion, ademas, con profesores poco comprometidos con los
equipos de gestion, con la falta de profesores de reemplazo, también deben ir
modernizando los recursos tecnologicos, insumos, equipos y conectividad, del
mismo modo, debe adecuar e implementar mejores accesos en la infraestructura,
en la mantencion periddica de los espacios educacionales y atender las
necesidades sociales y de vulnerabilidad, etc.

Para conocer y analizar la particularidad de la escuela el Rio, nace un 03
de septiembre de 1982, con el objetivo de validar una experiencia educativa de
anticipacion e innovacién para que nifios y jovenes del sector pudieran elaborar su
proyecto de vida y transformar el espacio educativo existente en un centro de
expresion abierto al resto de la comunidad.

Esta confirmada por: 1 directivo, 1 educadora de parvulos, 12 docente, 3
educadoras diferenciales, 1 psicélogo, 1 fonoaudidloga, 3 asistentes de
educacion, 1 educador tradicional, 3 auxiliares, 2 manipuladoras.

La infraestructura esta distribuida por: 10 salas de clases, 1 oficina de
director, 1 sala de profesores, laboratorio de computacion, biblioteca, sala de
multiusos, cocina-comedor, servicios higiénicos nifios y nifias. Los accesos a la
escuela son, en general, buenos, ademas se cuenta con locomocion propia y

gratuita para el traslado de los nifios todos los dias.



La poblacion escolar proviene del sector donde esta emplazada la comuna
de Cariete y sectores aledafios como Reputo, Santa Angela, Ponotro y Cayucupil,
entre otros. En la actualidad es una escuela completa, que imparte ensefianza de
Prekinder a Octavo afo basico, cuenta con una matricula de aproximadamente
190 alumnos, provenientes de familias con un alto indice de vulnerabilidad.

El nucleo familiar del cual provienen los alumnos es de situacion
socioeconomica baja, con jefe de hogar con trabajos inestables y de bajo ingreso
economico, con un nivel de escolaridad promedio de octavo basico. Por lo que se
da énfasis educativo a “Educar con afectividad y Compromiso” y para ello se
cuenta con proyectos y programas de apoyo tales como:

- Jornada escolar completa desde prebasica a 8° afno basico
- Proyecto de integracion escolar
- Programa senda

Entre los logros obtenidos podemos decir que han mejorado los resultados
SIMCE superando la media y a colegios de similares caracteristica, lo que los
llena de orgullo y los alienta a seguir entregando lo mejor en pro de los
estudiantes. El indice de vulnerabilidad escolar de los ultimos 3 afos ha
promediado 92.6% adjudicandose una cobertura del 100% de raciones JUNAEB.

Actualmente, el establecimiento es parte del PEIB, donde la educacion y
formacion de nifios y nifas va acompafado del rescate de la lengua mapuche,
tradiciones y otros componentes culturales como el aspecto espiritual religioso, el
cual encuentra su expresion concreta dentro del curriculum a través de la
celebracion del WeTxipantl, actividad que se ha instaurado dentro del calendario
escolar.

Canete es una comuna y ciudad de la zona central de Chile situada en la
provincia de Arauco, Region del Biobio, Chile. Se encuentra 635 km al sur de
Santiago, capital del pais, y 135 km al sur de Concepcion, capital regional. Es
conocida como la ciudad histérica, debido que es una de las ciudades mas

antiguas de Chile, en los alrededores de la ciudad se desarrollé la batalla de



Tucapel y ocurrié la muerte de Pedro de Valdivia, y ademas fue escenario
frecuente en la guerra de Arauco.

La ciudad fue fundada por el gobernador Garcia Hurtado de Mendoza, con
el nombre de Carnete de la Frontera, en honor a su padre Andrés Hurtado de
Mendoza, marqués de Cafiete. El titulo provenia de la villa de Cariete, cerca de

Cuenca, que pertenecia a la Corona de Castilla. (Resefia histérica de la
escuela,

2018)

Sintesis de antecedentes pedagdgicos

Nombre del Establecimiento Escuela Particular El Rio

Direccion Reposo S/N

Comuna Canete

Provincia Arauco

Region Bio Bio

Afo de creacion del 1982

establecimiento

Nivel de Enseianza Educacion Parvularia a Octavo Afio Basico
Matricula 190

En esta investigacion se abordaran aspectos de la implementacion del PME
y observar el impacto que ha generado en los resultados SIMCE en su trayectoria
educativa. Analizando si estos parametros han sido concordantes con la
percepcion de los docentes en ciertas categorias consultadas valorando sus
respuestas de manera de visualizar si se han mantenido o han tenido un avance o
retroceso en estos anos, por tanto, la recoleccidon de datos evidenciaran los
resultados que deseamos saber sobre la eficacia de sus procesos en la trayectoria
educativa como establecimiento educacional, si todas las estrategias utilizadas
han sido suficientes para lograr mejorar la calidad de la educacion en los

estudiantes.



2.2 Pregunta de investigacion
¢Cual es el Impacto del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) en los
resultados del Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion (SIMCE) de la

escuela particular El Rio, region Biobio, Chile, 20217

2.3 Objetivos de la investigacion
2.3.1 Objetivo general

Determinar el Impacto del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) en los
resultados del Sistema de Medicion de la Calidad de la Educaciéon (SIMCE) de la

escuela particular El Rio, region Biobio, Chile, 2021.

2.3.2 Objetivos especificos
- Sensibilizar el conocimiento general del Plan de Mejoramiento Educativo.
- Investigar cuales son los procesos de participacion y sistema de monitoreo
del Plan de mejoramiento Educativo.
- Sondear los procesos de satisfaccion del PME con respecto al impacto de

resultados simce.

3. MARCO TEORICO



3.1 Calidad en educacién

Esta revision estara centrada en los conceptos necesarios y primordiales
para comprender los procesos de mejora educativa en la trayectoria de la escuela
, en este sentido acudo a conceptos como calidad y equidad los cuales deben
desarrollarse como ejes fundamentales dentro de los establecimientos
educacionales y que son la materia prima de una buena articulacion entre los
instrumentos de gestion de escuelas vy liceos, posterior a ello un analisis de los
organismos que tributan en la implementacion de las politicas educativas que
orientan los procesos en base a pruebas estandarizadas como el SIMCE y que
de acuerdo a la estructura de sus planes de mejoramiento puedan alcanzar los
estandares de calidad que se proponen.

En Chile, el concepto de calidad comienza a hacerse presente de forma
constante y sistematica en 1996, donde ya se plantea que “La Reforma debe
generar condiciones adecuadas para que las comunidades escolares generen
aprendizajes de calidad”. (Cox, 2005, p.125) Es claro definir que los cambios de
reformas son favorables para las escuelas para tener mejores aprendizajes de
calidad, sin duda, puede ser algo erréneo, no siempre los cambios pueden
generar mejores soluciones dependiendo del contexto.

“La calidad se constituye como el horizonte de todas las iniciativas
que se inician o se refuerzan”. Ademas, asociados a dicho concepto,
Marchesi y Martin (1998) establece:

a) La descentralizacion y la autonomia de los centros.

b) Cambios en el curriculo.

c) El desarrollo de la evaluacién de todos los procesos de ensefianza.
d) La preocupacioén por la funcion de los docentes.

e) Los sistemas de participacion y control social de los centros docentes.
(p.28)

Si bien es un caso exigente, cabe analizar que reforzar procesos que

impliquen efectividad y estén comprobados es posible generar mejores cambios

en la calidad del sistema educativo.



La escuela de calidad es la que promueve el progreso de sus estudiantes
en una amplia gama de logros intelectuales, sociales, morales y emocionales,
teniendo en cuenta su nivel socioeconémico, su medio familiar y su aprendizaje
previo. Un sistema escolar eficaz es el que maximiza la capacidad de las escuelas
para alcanzar esos resultados. (Mortimore, 2008, p.2) Es decir, esta asociada a
las exceptivas de logro que deseen alcanzar las escuelas abarcando una
educacion integral de calidad y de equidad, que, utilizando los recursos de la
mejor forma posible podrian alcanzar la eficacia de sus procesos.

Se sostiene que “gestionar la calidad en un establecimiento escolar se
entiende como la puesta en marcha de un sistema que permite establecer una
politica, con estrategias, objetivos y procedimientos de evaluacion permanente»
(Lavin ,2002,p. 31).

Segun Schmelkes (1996), la calidad es un concepto muy dificil de definir,
aun asi, hablar de calidad es considerar cuatro componentes fundamentales que
deben observarse en un proceso educativo y, sobre todo, en los resultados de
este.

Estos cuatro indicadores de calidad son relevancia, eficacia, equidad y
eficiencia.

Componentes del proceso educativo.

RELEVANCIA EFICACIA

EQUIDAD EFICIENCIA

En cuanto al indicador equidad, Schmelkes (1996) comenta “que para que
exista calidad se debe partir de reconocer la diversidad de los alumnos, por lo que

es necesario ofrecer apoyos diferenciados para lograr los objetivos educativos, de



modo que sea equiparable para todos”. Esto sugiere dar una mayor atencion y
apoyo a los estudiantes que lo requieren y que tienen menos posibilidades.

Es decir, la escuela entrega aprendizajes relevantes para la vida actual y
estos 4 componentes son el resultante de procesos metddicos y sistematicos que
dan cumplimiento a una educacion de calidad.

Se define la educacién de calidad como aquella que “asegura a todos los
jovenes la adquisicion de los conocimientos, capacidades destrezas y actitudes
necesarias para equipararles para la vida adulta”. (Rivadeo, 2008, p. 2)

Por otro lado, se consideran otros indicadores de calidad educativa, tal
como lo expresan, Burgi y Peralta (2011):

Se puede observar que estos, en su mayoria, se relacionan con orientacién

al logro, alto rendimiento y eficacia, asi como a la obtencion de resultados.

Ademas, en la mayoria de las investigaciones, los indicadores de calidad

educativa mencionados son un reflejo de los factores que componen tal

concepto de calidad y en relacion a la prueba SIMCE como indicador de
calidad especifico y la importancia que se le asigna, se observa que seis
estudios lo utiizan como tal al momento de realizar sus
conceptualizaciones y analisis, mientras que otras seis investigaciones lo
consideraban un indicador insuficiente de calidad debido a que esta
descontextualizado o es inapropiado para abordar la calidad, ya que ésta
constituye un fendmeno mas complejo. Sin embargo, ninguna investigacion
rechazé de forma radical y declarada a la prueba SIMCE como indicador de

calidad educativa (p,3).

El concepto de calidad aborda otros indicadores pueden influir en los
aprendizajes de los estudiantes desde el punto de vista que se analice,
claramente la busqueda de la calidad de la educacion es un significado que queda
a medio camino, ya que la manera de conceptualizarla (pruebas estandarizadas y
resultados), solo considera logros intelectuales, donde el nivel socioeconémico y

situacion familiar solo se usa para medir brechas sociales y no es utilizado como



un instrumento que permite comprender de qué manera la calidad de la educacion

se presenta o no, en distintos contextos.

3.2 Politicas educativas de calidad

Para complementar debemos considerar si las politicas educativas
responden, en alguna medida, a requerimientos sociales en el ambito de la
calidad educativa y en el ambito de las politicas publicas.

La definicion de politicas publicas, sin embargo, tiene distintas
aproximaciones, evolucionando permanentemente. Dicha evolucién esta vinculada
a los cambios de nuestro entorno social, cultural, politico, econémico e
institucional. Asi, mientras que en el siglo pasado la toma de decisiones era
exclusivamente estatal, con su poder de crear, estructurar y modificar el ciclo de
las politicas publicas, en la actualidad la participacion de diversos actores, la
creacion de consenso Yy la legitimidad en los asuntos publicos, se han tornado
ineludibles para la gobernanza en cualquier territorio. (Lahera, 2008; Espinoza,
2009)

Las politicas educativas representan, asi, un elemento primordial en la
conformacién del sistema escolar de una nacion, involucrando distintos
estamentos, y actores politicos y sociales. Su construccion se inicia a través de la
retérica de las politicas, que se concretizan en los discursos nacionales, siguiendo
su consagracion a través de textos legales y culminando con su
implementacion.Durante el transcurso del tiempo siempre ha surgido la necesidad
de ir mejorando e implementando nuevas politicas publicas en educacion para
mejorar y actualizar a los procesos educativos. (Lahera, 2008)

La evidencia ha mostrado que la implementacién de las politicas educativas
es un enorme desafio, ya que pocas veces el impacto en la practica escolar
resulta en lo esperado y, no raramente, incluso, avanza en direccién contraria al
originalmente disefado. (Spillane,2002)

Uno de los principales factores que se indica como determinante respecto a

la calidad de la implementacién es la coherencia resultante del sistema educativo.
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En educacién, esta coherencia ha sido definida no solo como una condicion para
el disefio de las politicas mismas, sino también como un proceso continuo de
negociacion entre las circunstancias internas de las escuelas y las demandas
externas. (Fullan, 1994; Honig, 2004)

La coherencia, asi, va mas alla del alineamiento de politicas o dispositivos
regulatorios como textos, estando relacionada también con el discurso y las
practicas escolares, la mentalidad que permea a los lideres, docentes y la
comunidad de cada territorio y cada establecimiento educativo. (Fullan y Quinn,

2016)

El rol de las politicas en el mejoramiento educativo depende del contexto de
cada establecimiento, es decir, aquellos elementos externos que influyen en el
quehacer cotidiano de cada comunidad escolar. El elemento externo considerado
mas explicativo de los resultados educativos es el nivel socioecondmico en el que
los establecimientos educacionales estan inmersos. (Spillane, 2002)

Por todo lo anterior, el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacién Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion, creado por la Ley N°
20.529, tiene por objetivo asegurar el acceso a una educacion de calidad y
equidad para todos los estudiantes del pais, mediante la evaluacién integral, la
fiscalizacion pertinente, y el apoyo y orientacion constante a los establecimientos
educacionales.(Plan de aseguramiento de la calidad de la educacién 2020-2023)

La Ley SAC estda conformado por cuatro instituciones: el Ministerio de
Educacion, la Superintendencia de Educacién, la Agencia de Calidad de la
Educacion y el Consejo Nacional de Educaciéon. Cada una cuenta con funciones
especificas, pero al mismo tiempo, deben trabajar en forma coordinada.

El Ministerio de Educacién es el ente rector del sistema educacional,
elabora las bases curriculares, planes y programas de estudio y apoya a los
establecimientos en su implementacion. Propone el Plan Nacional de
Evaluaciones (Simce) al Consejo Nacional de Educacion y entrega asesoria

técnico-pedagogica a los establecimientos educacionales.
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La Superintendencia de Educacion fiscaliza, de conformidad a la ley, el
cumplimiento de la normativa educacional por parte de los sostenedores de
establecimientos educacionales que cuenten con Reconocimiento Oficial del
Estado; fiscaliza, también, la legalidad del uso de los recursos respecto de los
establecimientos que perciban subvencidon u otro aporte estatal; atiende las
denuncias y reclamos de la comunidad educativa e interesados; orienta a los
establecimientos en el cumplimiento de la normativa; e interpreta la normativa
educacional a través de circulares, dictamenes u otros documentos.

La Agencia de Calidad de la Educacion evalua los resultados de
aprendizaje de los estudiantes —Simce y otros indicadores de la calidad educativa-
y los procesos de gestion de los establecimientos educacionales. Ademas,
entrega orientaciones para la mejora educativa a partir de las evaluaciones que
realiza.

El Consejo Nacional de Educacion, por su parte, debe aprobar las bases
curriculares, los planes y programas de estudio, los estandares de desempefio y
el Plan Nacional de Evaluacién que le presenta el Ministerio de Educacion. (Plan

de aseguramiento de la calidad de la educacion 2020-2023)
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El proceso de mejoramiento educativo en los establecimientos
educacionales y el aporte de los distintos instrumentos de gestion para el
Ministerio de Educacion son los directivos, docentes, asistentes de la educacion,
estudiantes, padres, madres y apoderados y el equipo técnico del sostenedor los
protagonistas y primeros responsables de los procesos y resultados educativos
del sistema escolar. (Orientaciones: Articulacion de los Instrumentos de Gestion,
2018)

Desde esta perspectiva, son los establecimientos educacionales y sus
comunidades los que estan en el centro de los procesos escolares, que el Sistema
de Aseguramiento de la Calidad (SAC) busca promover, desplegar y asegurar.
Considerando lo anterior, el proceso de mejoramiento educativo que cada uno de
los establecimientos se encuentra desarrollando como un proceso sistémico,
sistematico y contextualizado.

1.- Sistémico: los procesos de mejoramiento educativo requieren de la
accion de los distintos niveles (nacional, regional, provincial, local y a nivel de
cada escuela) y con la participaciéon de los distintos actores del sistema escolar
(sostenedores, directivos, docentes, asistentes de la educacion, estudiantes y
padres, madres y apoderados) compartiendo un mismo propdsito: asegurar y
favorecer los aprendizajes y el desarrollo integral de todos los estudiantes en los
distintos establecimientos educacionales y territorios. De este modo, los diferentes
niveles y actores participantes deben contribuir a procesos de mejoramiento
desde sus roles y ambitos de accion particulares, facilitando que dicho
mejoramiento ocurra a través de una eficiente articulacion y coordinacion.

2.- Sistematico: los procesos de mejoramiento requieren de altos niveles de
planificacién, con evaluacidén periddica para retroalimentar su avance y analizar
sus resultados.

3.- Contextualizado: el proceso de mejoramiento educativo debe realizarse
tomando en cuenta el contexto (social, cultural, geografico, etc.) de la escuela y

los intereses, necesidades e identidad de sus actores, especialmente de los
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estudiantes y sus familias. Ademas, este atributo favorece la construcciéon y

desarrollo de comunidades de aprendizaje, que debieran ser parte activa de la

mejora educativa al interior de las escuelas.(Orientaciones: Articulacion de los
Instrumentos de Gestion, 2018)

La presencia y despliegue de cada uno de estos atributos favorecera el
desarrollo y fortalecimiento de capacidades en los actores escolares de los
establecimientos y sus sostenedores, para que estos puedan desplegar procesos
de mejora sostenidos en el tiempo. En este mismo marco, las estrategias para la
mejora educativa en general, los procesos y practicas de mejoramiento escolar,
en particular tienen un objetivo final: alcanzar los aprendizajes y el desarrollo
integral de las y los estudiantes, y la formacion y desarrollo de valores, actitudes,
conocimientos y destrezas expresados en el curriculum.

Conciben que el mejoramiento escolar es multidimensional y no ocurre de
manera lineal: es decir, el mejoramiento escolar involucra muchos aspectos del
trabajo escolar y se produce experimentando avances mas rapidos en algunas
areas y mas lentos en otras. (Orientaciones: Articulacion de los Instrumentos de
Gestion, 2018)

De este modo, “ el mejoramiento no sigue un camino unico, predecible y
estandarizado, mas bien ocurre en forma situada en cada escuela, lo que enfatiza
la importancia de desplegar estrategias de apoyo y desarrollo de capacidades de
manera contextualizada”. (Bellei, Valenzuela, Vanni & Contreras, 2014)

Requieren una planificacién que se materializa principalmente mediante el
uso de dos herramientas de gestion fundamentales para las comunidades
educativas: el Proyecto Educativo Institucional (PEIl) y el Plan de Mejoramiento
Educativo (PME).
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3.3 El Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Los proyectos educativos permiten a las escuelas tener una direccion clara
y organizada, establecer normas y evaluar el mejoramiento de la organizacién
(Conley, Dunlap y Goldman, 1992).

La normativa educacional chilena reconoce el valor de esta herramienta, al
establecer su existencia como condicion para el reconocimiento oficial de los
establecimientos educacionales. Asi, en el sistema educativo chileno los
proyectos educativos tienen una centralidad ineludible, pues representan la
expresion concreta de la diversidad de alternativas educacionales que ofrece
nuestro sistema de provisién mixta. (Orientaciones para la revision y actualizaciéon
del Proyecto Educativo Institucional, 2015)

Expresa el horizonte del establecimiento, es decir, su propuesta orientadora
en los ambitos cognitivos, sociales, emocionales, culturales y valdricos. Es el
movilizador del quehacer educativo de la escuela a través del cual se definen sus
principios formativos. Corresponde al “lugar final que se quiere alcanzar o llegar”
como comunidad educativa y se expresa mediante una vision y mision
institucional y sellos educativos particulares.(Orientaciones para la revision y
actualizacion del Proyecto Educativo Institucional, 2015)

El proyecto educativo institucional (PEI) tiene una relevancia central en el
sistema escolar chileno, en la medida que en él se explicita cuales son los
sentidos y el sello que caracteriza a cada establecimiento y cual es el aporte que
realiza al desarrollo de su comunidad. Por lo mismo, no sélo es un instrumento de
alto valor legal y educativo para los sostenedores y los colegios, sino también para
las familias que los eligen y los territorios en los cuales se ubican. Los proyectos
Educativos Institucionales, ademas, son el referente que permite proyectar y
programar las acciones que aseguren una educacion de calidad a través de otras
herramientas como el Plan de Mejoramiento Educativo. (Orientaciones para la
revision y actualizacion del Proyecto Educativo

Institucional, 2015)
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En este contexto, es relevante que, en el proceso de ajuste, actualizacidn
y/o reformulacién de su Proyecto Educativo Institucional, participe activamente
toda la comunidad educativa liderada por el equipo directivo, el consejo escolar y
el sostenedor, este ultimo como responsable de la existencia y coherencia de este
instrumento de gestion.

En este marco, el Ministerio de Educacién invita a los sostenedores y
comunidades educativas a revisar criticamente su Proyecto Educativo Institucional
para, sobre esa base, definir cuales son las acciones que requieren implementar.

El PEI sera y es una herramienta que exprese a cabalidad el proyecto
educacional compartido por la comunidad escolar. Y que en general concreta la
mision y se enlaza con el plan de desarrollo institucional; es decir, clarifica los
elementos fundamentales de accion institucional a través de sentido de
pertinencia y por el otro lado, los PME que su definicién establece que debe
contribuir a la mejora de los aprendizajes incorporando una vision mas
comprensiva y de mediano plazo del mejoramiento educativo. (Orientaciones para

la revision y actualizacion del Proyecto Educativo Institucional, 2015)

3.4 El Plan de Mejoramiento Educativo (PME)

Es la herramienta central de planificacidén, implementacién y evaluacion del
mejoramiento educativo en escuelas, colegios y liceos, en tanto sirve de guia para
la evaluacion institucional y pedagdgica de cada establecimiento, permite definir y
trazar objetivos estratégicos a 4 afos, y ordena y articula las acciones e iniciativas
anuales que permitiran alcanzar los objetivos trazados, a partir de su
implementacion, monitoreo, seguimiento y ajuste continuo.(Orientaciones para la
elaboracién del Plan de Mejoramiento Educativo, 2020)

El objetivo fundamental se centra a dar continuidad al proceso, mejorando
el seguimiento y acompafiamiento en el disefio, implementacion y evaluacion del
Plan de Mejoramiento Escolar, y cada establecimiento educacional debe
consolidar y establecer una autoevaluacion institucional que realizan los actores

escolares como punto de partida para el disefio del Plan de Mejoramiento, que
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incorpora metas a 4 anos. Estas metas deben materializarse mediante una
programacion e implementacion de planes anuales donde permitira a las escuelas
plasmar sus necesidades, desafios y prioridades.(Orientaciones para la

elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo, 2020)

CICLO DE MEJORAMIENTO CONTINUO

Integracion

de los planes
normativos ala
planificacion de
Planificacion anual la comunidad
educativa.

Evaluacion anual y ciclo

Implementacion

Evaluacion anual
Implementacian
Planificacian anual
Evaluacion anual
Implementacion

Planificacion anual

Evaluacion anual

Implementacian Revision, cambios y/o
reformulacion del PEL

Planificacidn anual Foco en el aprendizaje

integral de todas y todos

Planificacion Estratégica los estudiantes

Ano 1 Analisis de PEIl y Autoevaluacion Institucional

El PME busca que cada establecimiento defina su trayectoria de
mejoramiento, la que se entendera como la capacidad de la escuela para
incrementar simultaneamente los resultados de aprendizaje de los alumnos y su
capacidad para manejar el cambio, mejorando los aprendizajes y habilidades de
los alumnos, sino también pone énfasis en el desarrollo de los profesores y de la
escuela. (Orientaciones para la elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo,

2020)
Este enfoque propone centrarse en la idea de que el cambio y el

mejoramiento escolar estan fuertemente ligados a un proceso de permanente
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evaluacion, por tal razon el conjunto de decisiones que se decidan concretar

tendra que ser una decision compartida entre los actores de la comunidad

escolar, estas decisiones estratégicas que se toman en conjunto con el

sostenedor, director, docentes, asistentes de la educacion, estudiantes y familias

no es ajena a las metas que se deben compartir para conformar el PME.

Organizacion del PME

Analisis PEI

Vinculacion PEl con
Modela de Gestién
delaCalidad dela
Educacitn
Vinculacitn del
Proyecto Educativa
Institucional con
planes regueridos
por normativa

FASE

ESTRATEGICA

Autoevaluacion

Institucional

Andlisis de PEI

—

Planificacion
estratégica

Autoevaluacion
de |a gestidn
educativa

Autoevaluacion
respectode |3
implementacion
delos planes
requeridos por
normativa
Autoevaluacion

dela propuesta
curricular,
Andlisis de
resultados
cuantitativos y
cualitativos
Analisis de
fortalesasy
oportunidades de

| mejora.

Objetivos
gslrategicos
(maximo dos por
dimension)

Metas estratégicas
(mdximos dos por
dimensitn)

Estrategias (maximo
dos por objetivol

Planificacitn

Implementacién,
monitoreo y
seguimiento

Vinculacitn entre
Fase Estratégica
y Fase Anual.
priorizacion de
subdimensiones
(minimo una por
Dimensitn),

Programacion
anual (minimos
dos indicadores
de seguimiento
por estratega,
dos acciones
por estrategia
yunmedio de
verificacibn por
accion)

Monitoreo alas
acciones
Seguimientoalas
estrategias

Cumplimiento de las
acciones (andlisis
cuantitativoy
cualitativo),

+ Cumplimiento de

eslrategias,

+ Grado de acercamiento

al logro de objetivos
estratégicos

Evaluacibn proyectiva

(Orientaciones para la elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo,

2020)
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3.5 Sistema de la medicion de la Calidad de la Educaciéon (SIMCE)

El Sistema de Medicion de la Calidad de laEducacion, se define como un
sistema de evaluacion de la calidad de la ensefianza. Comolo sefiala el informe
de la OCDE de 2004 sobre la Revisién de las Politicas Nacionales de Educacién
Chilena (OCDE, 2004):

La prueba SIMCE en 1988, muchos la vieron como una medida de la

“efectividad” de lasescuelas y contintan viéndola asi. El nuevo gobierno, a

su vez, usO los resultados SIMCE a comienzos de los afios 90

principalmente para identificar establecimientos de bajo rendimiento para

invertir recursos adicionales en ellas y monitorear el efecto de esas
inversiones. Mas recientemente, el SIMCE ha sido usado como una medida

principal de lacalidad y mejoramiento de las escuelas en Chile. (p. 163)

En la década de los 60 se aplicé la primera Prueba Nacional para medir los
logros de aprendizaje de los estudiantes chilenos, mas tarde, en el afio 1982, se
instauré el Programa de Evaluacién del Rendimiento Escolar (PER). Posterior a
ello, en el afio 1985, se fundd un Sistema de Evaluacion de la Calidad de la
Educacién (SECE), donde se analizaron los datos recogidos por PER. Durante
este periodo se busco aportar informacién para el proceso de desarrollo curricular,
y asi disponer mejorasen la asignacion de recursos, contribuyendo a mejorar la
calidad educativa, a través de la descentralizacion de las responsabilidades, y
entregar una sefal explicita al sistema educacional acerca de los objetivos de
aprendizaje considerados como fundamentales por el Ministerio de Educacion.
(Agencia de Calidad de la Educacion SIMCE. 2012)

El SIMCE hoy en dia esta reconocida dentro de la comunidad educacional
como una herramienta fiable que mide la calidad de la educacion nacional,
entrega informacion de los estandares de aprendizaje logrados por los estudiantes
en los diferentes niveles de ensefianza y complementan el analisis que realiza

cada establecimiento a partir de sus propias evaluaciones, esta validacion ha
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generado el deseo en las instituciones por obtener buenos resultadosya que situa
sus logros en un contexto nacional. (Ruminot Vergara, C. 2017)

De este modo, los resultados de las pruebas Simce aportan informacion
clave para que cada comunidad educativa para que reflexione sobre los
aprendizajes alcanzados por sus estudiantes e identifique desafios y fortalezas
que contribuyan a la elaboracién o reformulacion de estrategias de ensefanza
orientadas a mejorar los aprendizajes.(Agencia de Calidad de la Educacion
SIMCE. 2012)

Segun Meckes (2003), el SIMCE es un sistema de medicidon de altas
consecuencias para las escuelas, en la medida que sus resultados se
hacen publicos y pueden tener incidencia en la matricula vy
consecuentemente en el financiamiento de las escuelas. En este sentido,
se ha concebido el SIMCE como uno de los agentes relevantes en el
proceso de reforma, jugando un rol en la direccion y motivacion de la

implementacion curricular. (p.163)

Estudiar el impacto de SIMCE no es una tarea facil, ya que los efectos del
sistema son multiples, puede tener impacto directo que se centra esencialmente
en modificaciones de los programas de estudio, la formacion docente y las
instrucciones que puedan dar los profesores, sin embargo, existen efectos menos
evidentes de identificar, como lo son las practicas educativas y los aprendizajes de
los estudiantes. Estos efectos, ademas no son homogéneos en sus diferentes

establecimientos. (Ruminot Vergara, C. 2017)
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4. MARCO METODOLOGICO

4.1 Tipo de investigacion
4.1.1 Enfoquey diseino

Esta investigacion se realizara utilizando la metodologia cualitativa ya que
se basara en conocer las opiniones y criterios de los docentes que estan
directamente vinculados con aquellas asignaturas en las cuales se aplica el
instrumento de estandarizado y que han participado en las estrategias vinculadas
con el PME. Por tal razon, este método es mas adecuado para conocer de
manera descriptiva y con detalles situaciones y expresiones propias de los
entrevistados, considerando sus creencias, pensamientos y reflexiones
expresadas por ellos mismos.

La investigacion cualitativa implica una forma de pensar, una manera
particular de acercamiento al objeto de estudio que busca descubrir lo nuevo
antes que verificar lo conocido, permitiendo comprender la complejidad, destacar
las particularidades, innovar y crear conocimiento. (Vasilachis, 2006)

Lo cualitativo busca describir cualidades que caracterizan un fenédmeno o
las caracteristicas que presentan las personas o grupos involucrados en una
realidad; cuales son, como se presentan; en este caso la realidad de un proceso
que es comun en todas las escuelas del pais.

A través del método cualitativo se recogera la informaciéon de la persona
que investiga al acercarse al sujeto de estudio para recoger la informacion, en
este sentido, hay una interaccién entre el investigador y el investigado ya que las
respuestas son parte del estudio y en parte se elabora una conversacion dinamica
e intencionada para saber lo que queremos.

Estas caracteristicas dan respuesta a utilizar este enfoque cualitativo,
cuando se pretende realizar un estudio exploratorio y reunir informacion sobre un
fendmeno o realidad; o cuando sélo a través de las palabras que nominan y se

definen ciertos conceptos; o por medio de la observacién la cual es posible
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abarcar, acercarse y conocer un dato especifico o un conocimiento un poco mas

profundo y complejo.

4.1.2 Alcance

La investigacion es de tipo descriptiva.

4.2 Unidad de analisis y sujetos participantes

4.2.1 Unidad de analisis

Profesores que imparten las asignaturas de Lenguaje y Comunicacion y

Matematica del primer y segundo ciclo de ensehfanza basica de la escuela

particular El Rio de la comuna de Canete.

4.2.2Sujetos participantes

Es una muestra menor de individuos accesible y limitado sobre el que
realizaremos las entrevistas en vistas de obtener sus apreciaciones sobre el
trabajo realizado del PME y el SIMCE, durante la trayectoria educativa del
establecimiento. Se trabajara con cuatro docentes considerando su larga
permanencia en el establecimiento.

Docente Edad Ciclo de| Asignaturas Anos trabajando
ensefianza en la escuela

Docente A 48 Primer ciclo Matematica y 20
lenguaje

Docente B 46 Primer ciclo Lenguaje Y 18
matematica

Docente C 45 Segundo ciclo | Lenguaje y 18
Comunicacion

Docente D 52 Segundo ciclo | Matematica 21

4.3 Instrumento y recoleccién de datos

Dentro de la metodologia cualitativa existen diversas formas de producir la

informacion necesaria para una investigacion. En este caso se trabajara la
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entrevista profunda, que se realizé de manera individual con los docentes. Esta se
propicio en un espacio agradable y de confianza para tratar de mejorar la calidad y
riqueza de la informacién de los y las docentes.

Este instrumento de investigacion se hace necesario porque permite a
través de las respuestas de su experiencia, develar los datos precisos que
deseamos recabar de su practica constante almacena durante una trayectoria y
que forman parte de su ser y al comunicarlo son capaces de realizar argumentos y
criticas acerca de su experiencia de vida.

Por tal razon, la entrevista pasa a ser un proceso comunicativo que permite
extraer-producir informacién o conocimiento sobre y desde una persona,
contenida en las representaciones relacionadas a los acontecimientos o
experiencias vividas por estas. Al permitir la expresion del sujeto es posible
conocer las asociaciones e interpretaciones que hace de los vive, “como actuan y
reconstruyen el sistema de representaciones sociales en sus practicas
individuales” (J.M. delgado, 1998).

El sentido de los datos recoleccion de datos a través de la entrevista, es
enriquecedora ya que permite el contacto directo cara a cara con los entrevistados
tiene un mayor significado, se pueden apreciar otros fendmenos y conductas
propias de la interaccion social.

Al respecto, segun J.M. Delgado (1994) expone que:

La entrevista puede realizarse de varias formas. Una de ellas a partir
de una pauta focalizada, como conversacion entre entrevistados en
investigador en torno a determinados temas. De este modo el discurso que
se obtiene es en parte preexistente a la conversacion, pues apunta a las
convicciones y percepciones de los entrevistados, pero a la vez, es
construido en el dialogo y con la intervencion de investigador, quien guia,
interpreta y devuelve la informacién que le entrega a las personas. Por otro
lado, la entrevista en profundidad es posible conocer la construccion del
sentido social de la conducta individual o del grupo de referencia del

individuo ademas de la subjetividad de la(s) persona(s) entrevistada(s). Es
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decir, es posible obtener en otras cosas las representaciones sociales de

un modo personalizado. (p.28)

Efectivamente, la conducta individual, permite captar, analizar e interpretar
los aspectos significativos de la conducta y de las representaciones de la persona.
A continuacién se incluye la pauta de entrevista utilizada para recabar informacién

relevante, necesaria para la investigacion.

4.3.1 Pauta de entrevista
Identificacion:

Lugar de trabajo:

Cargo:

Curso:

Preguntas

A. Categoria de conocimiento general de los Planes de Mejoramiento
Educativo.

1.- ¢ En qué afio comenzaron con el PME?

2.- ¢ Qué significa el Plan de mejoramiento para Ud.?

3.- ¢ Cuales son las fases del PME?

4.- ; Cudles son las dimensiones que contempla el PME?

b. Categoria de participacion en el Plan de Mejoramiento Educativo.
5.- ¢ Quiénes participaron de la elaboracién del PME?

6.- ¢, COomo se dan las instancias de participacion?

7.- ¢ Cuanto tiempo de participacién consideran en temas propios del PME?

8.- 4, Como desarrollan el seguimiento y monitoreo de las acciones del PME?
C. Categoria de impacto de resultados del Plan de mejoramiento

Educativo 9.- ;Cuales es o son las mejoras que Ud. ha visualizado desde que se

implementoé el PME?
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10.- ¢Cual es el impacto del PME en los resultados simce durante estos
ultimos 10 afios?
11.- ¢ Como realizan el seguimiento de los resultados académicos?

12.- ;Se cumplen las metas establecidas en el PME?

4.4 Criterios
4.4 .1 Criterios de inclusién y exclusion

Cuando se habla de calidad de la investigacion se dispone de ciertos
criterios comunes propios de la investigacion cualitativa los criterios de inclusion y
exclusién no solo son importantes para fortalecer la calidad académica del
estudio, también es importante para fortalecer la calidad metodolégica. (Arias-

Gomez, 2016)

Estan claramente definidos para ayudar a identificar la poblacion a la cual
se aplicaran las encuestas y se identifica esa poblacién clave para realizar el
estudio, y como criterio inclusionde las unidades de analisis y los sujetos
participantes en este caso se determind elegir a docentes con ciertas
caracteristicas:

. Docentes directamente relacionados con las asignaturas que se
evalua el SIMCE (lenguaje y comunicacion y matematica) y cursos en los cuales
se aplica la evaluacion SIMCE (Cuarto, sexto y octavo ano basico)

. ARos de antigiedad del docente, basicamente estamos cotejando
periodos de anterioridad al convenio de igualdad de oportunidades, es decir,
profesores contratados antes del ano 2008.

Ambas caracteristicas se consideraron para poder realizar la recogida de
datos enfocados en su experiencia de vida profesional durante la trayectoria
educativa del antes y después de la elaboracion del PME, para poder determinar
el grado conocimiento, de participacion y monitoreo del PME y por ultimo para
saber su punto vista sobre la satisfaccion del impacto de la implementacion de
las acciones con los resultados SIMCE asociado al trabajo docente en el aula,

basicamente se implementa la comprobacion de respuestas con los participantes.
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Por otro lado el criterio de exclusion alude a:

. Docentes que teniendo las caracteristicas no quieren participar del
proceso.

. Docentes que no aplican con las caracteristicas o requisitos
sefalados.

4.4.2 Criterios de validacion

En el proceso de realizacion la investigacion esta debe cumplir con el rigor
de una investigacion cualitativa, para validar la calidad del estudio, las estrategias
empleadas para ello han sido la credibilidad, la transferibilidad y la confirmabilidad.

. La credibilidad se logra a través de lo que piensan y sienten en
conjunto con la observacion y conversacion prolongada con los participantes,
donde se recolecta informacion que produce hallazgos que son reconocidos por
en entrevistado.(Salgado Lévano, 2007).

. La transferibilidad hace referencia al grado en que los resultados
obtenidos en relacion a los sujetos, situaciones y contextos analizados pueden
transferirse a otros contextos. (Pla M, 1999)

. La confirmabilidad viene dada por el analisis e interpretacion

neutral, registrando las decisiones e ideas de la investigadora.(Pla M, 1999)

5. ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Resultados

El analisis de la informacion se propone indagar en elementos de la teoria
fundada para generar juicios y establecer sugerencia sobre la presente
investigacion, la cultura escolar, la comunidad escolar y el proceso de
mejoramiento que han decidido implementar durante estos afos. Para este
estudio de analisis cualitativo, se considera el enfoque de Gil Flores, ya que es un

analisis interpretativo, basado en categorias aplicado a datos textuales, generados
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por la propia investigacion. Es importante recordar que la teoria fundada busca
justamente recolectar mediante diferentes técnicas, la informacion necesaria para
una posterior reflexion y anadlisis que permita concluir de qué manera se
ejecutaron los procesos en un contexto temporal y espacial determinado y frente a
un tema en cuestion.

Para poder determinar el impacto del PME en los resultados obtenidos por
el establecimiento, se establecera un analisis del conocimiento, participacion,
monitoreo y resultados de la implementacion del plan de mejoramiento valorando
los resultados simce, por tal razon, se han implementado 3 tipos de categorias.

- Categoria de conocimiento general del Plan de Mejoramiento Educativo

(PME)

- Categoria de participacion en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME)
- Categoria de impacto de resultados del Plan de Mejoramiento Educativo

(PME)

1. Categoria de conocimiento general del plan de mejoramiento

Educativo.

Esta categoria proporcionara una apreciacion general del conocimiento
desde su inicio de su implementacion de acuerdo a todos los componentes, como
areas, fases y dimensiones que para definir a cabalidad si realmente se tiene un
conocimiento acabado de lo que ha venido trabajando en estos afios en este

establecimiento educacional.

Docente A, P1: “Bueno me acuerdo que fue hace aproximadamente como
14 afios que estamos trabajando en el PME, no me acuerdo el afio exacto, pero
creo que ese es mas o menos, 2009...2008 por ahi”.

Docente B, P1: “Fue el afio 2008 que se firmo el convenio, me asignaron el
proceso de averiguar todo sobre esta nueva ley, no teniamos muy claro como se

debia realizar los procesos fue un poco complejo”.
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Docente C, P1: “Si, me acuerdo que fue el 2008, cuando el director nos
menciond que teniamos que elaborar un PME, me acuerdo clarisimo... yo
pregunte si era para comprar computadores a los nifios, lo cual estaba
contemplado, pero era para muchas cosas mas. (se rie)”.

Docente D, P1: “Me recuerdo que fue hace mas de 10 afios creo que el

2010 por ahi, no recuerdo bien, ha pasado mucho tiempo”.

Las entrevistas muestran un aproximado de fechas, pues bien no tienen
claro cuando se firmo el convenio de igualdad de oportunidades pero, si una
aproximacion de anos considerando que todos los docentes llevan

aproximadamente trabajando mas 17 afios en el establecimiento educacional.

Docente A, P2: “Un recurso adicional de subvencion asociada a una
planificacion a cuatro afios, donde se deben establecer las necesidades propias
del establecimiento...para obtener buenos resultados’.

Docente B, P2: “Para mi...significa que es un proyecto que busca mejorar la
gestion educativa institucional, organizando de mejor forma los procesos y yy
también a la vez actualizando los procesos. Para esto se definen los temas que
tienen un caracter de urgencia para dar respuesta oportuna a los requerimientos
de nuestros alumnos en primer lugar, en conjunto con el sostenedor y equipo de
gestion de la escuela”.

Docente C, P2: “Esto es un programa que vino para quedarse, para mi es
una estrategia definida y planificada que considera una apuesta a 4 afios con
un propdosito claro... mejorar...”.

Docente D, P2.“Es una herramienta de estrategias que requiere de altas
expectativas para toda la comunidad y poder garantizar una mejor educacion

sistematica y continua”.

Cada una de las opiniones bastante similar, se indica que debe existir una

mejora y que el proceso esta completamente estructurado y planificado para
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garantizar una mejor educacion, y ademas de fortalecer los procesos de

mejoramiento continuo.

Docente A, P3: “Son varias las etapas en donde se tiene que registrar la
informacioén de la escuela, son cuatro me parece, se me confunden con las areas
y las... Dimensiones”.

Docente B, P3: “Esta la fase estratégica y la fase anual cada una tiene por
supuesto otros indicadores que se van detallando y complementando con otros
documentos del establecimiento, como el PEI, el reglamento de convivencia, ...de
evaluacion’.

Docente C, P3: “Si eso es claro esta la estratégica donde se vincula el PEI,
se realiza una diagnostico para ver cuales son nuestras debilidades y
necesidades y que es lo nos fortalece como unidad educativa, para ir propiciando
estrategias y acciones”.

Docente D, P3: “Tengo entendido que la fase, osea, las fases son dos la

fase estratégica y la anual, siempre nos repiten eso en el consejo”.

La mayoria de los docentes identifican las fases del PME y comentan de
alguna forma lo que incluye o se trabaja en algunas de ellas de manera muy

simple.

Docente A, P4:“Las dimensiones uyyyeeee lo pedagogico y el aprendizaje la
convivencia de escolar, la compra de recursos pedagogicos de eso me acuerdo,
no lo hemos trabajo ultimamente estoy algo olvidadizo parece”.

Docente B, P4: “Bueno le puedo nombrar las que me acuerdo... en el area
de convivencia y sus subdimensiones la convivencia escolar, la participacion de
los actores, en la dimension pedagogica, la gestion el aprendizaje la ensefianza y
el apoyo a los estudiantes, también tenemos el liderazgo del sostenedor y director
y todo lo que tiene que ver ....sS...con la compra de recursos para educacion para

potenciar los procesos de aprendizaje en el aula, como la contratacion de
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personal de apoyo , capacitacion para los asistentes de la educacion y para los
profesores y recursos como material didactico tecnologicos y otros”.

Docente C, P4: “Como le indicaba al principio siempre me motive a lo que
podiamos comprar para mejorar nuestras clases como se destinan a través de la
dimension de recursos como la contratacion de monitores, psicologos, profesores
para apoyar a los alumnos con problemas de aprendizaje, recursos material de
aula recursos educativos y tecnologicos y todo eso me parece que es una de las
dimensiones la oftra el liderazgo del sostenedor y de nuestro director y las
dimensiones pedagogica que va ligada nuestra funcion docente como el
aprendizaje en el aula, la planificacion y monitoreo de los resultados , bueno que
serian las subdimensiones”.

Docente D, P4: “Bueno sé que son cuatro las dimensiones como recursos,
lo pedagogico la convivencia... mmm cual mas el liderazgo y estas dimensiones

estas se despliegan en subdimensiones”.

El andlisis de la categoria de conocimiento general del PME: los
entrevistados aportan respuestas timidas y poco nutridas en base al significado
de los conceptos, se concuerdan en varios indicadores claves y conceptos que
no llevan un orden, pero basicamente se puede comprender que la mayoria de
ellos ha trabajado desde que se implementé el PME en su escuela, si bien falté
hacer mas hincapié en la vinculacién o la articulacion con el PEI o con los planes
requeridos por normativa , e incluso manera integradora de como el PME busca
robustecer el ciclo de mejoramiento continuo, que facilita y aporta la gestion y por

sobre todo a mejorar la calidad de la educacion de los estudiantes.

2. Categoria de participacion en el PME
Esta categoria proporcionara una vision propia de los procesos en los
cuales los docentes han sido parte importante en la toma de decisiones de las

acciones implementadas en el PME, o algun grado de participacion en algun otro
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proceso integrante del plan y ademas como se va asociando a los procesos de

seguimiento y monitoreo para ir evidenciando el avance del proyecto.

Docente A, P5: “Me acuerdo que al principio fue el equipo de gestion, a
nosotros solo nos consultaban algo especifico, no teniamos mucho conocimiento,
y participacion, pero ahora en estos ultimos 5 afios aproximadamente nos hemos
ido involucrando mas en el tema”.

Docente B, P5: “Bueno, todos patrticipan del proceso de elaboracion del
PME, el equipo de gestion la mayoria de los profesores y en reuniones generales
también hay participacion de algunos asistentes de la educacion, basicamente
para definir estrategias y acciones para el PME”.

Docente C, P5: “Aca todos colaboramos de una u otra forma nadie se queda
ajeno a esto, sabemos que algo importante por lo que debemos poner nuestro
maximo esfuerzo para que este proceso de realice de la mejor forma posible, y
que cuente con toda la colaboracion de la comunidad escolar que se vea una
comunicacion y participacion fluida de todos los estamentos”.

Docente D, P5: “Nos llaman a reuniones mensuales a todos los profesores y
algunos asistentes y vamos analizando para a paso cada uno de los objetivos y

metas que queremos lograr a través de las acciones”.

Es evidente que todos estan en la misma linea al ser un establecimiento
con muy pocos profesores, obviamente se requiere del apoyo de todos y cada uno
para poder concretar metas, objetivos e ideas para generar acciones atingentes
a sus necesidades, por lo tanto, hay una comunicacion fluida y cercana entre

profesores con los demas estamentos de la comunidad escolar..

Docente A, P6: “Tenemos todo clarito hay un calendario, con todas nuestras
reuniones, que mes a mes se va actualizando’.
Docente B, P6: “Esta todo en una carta Gantt tenemos todo calendarizado,

por lo tanto, estan los tiempos y los espacios avisados con anticipacion para que
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nadie se quede desconectado, siempre estamos muy conectados entre colegas
como somos poquitos, hay una buena disposicion e instancias de conversacion y
dialogo para poder llevar a cabo nuestras obligaciones”.

Docente C, P6: “Bueno siempre nos avisan cuando tenemos reuniones del
PME, porque hay tiempos destinados a cada una de las fases por lo tanto hay que
cumplir y en eso estamos todos comprometidos”.

Docente D, P6: “mmm, si siempre nos citan a reunién cuando hay cosas que
quedan pendientes y no hemos logrado terminar por que se nos paso la hora,
buscamos las instancias y los tiempos para poder culminar con las cosas

pendientes”.

El grupo de profesores es bastante comprometido con lo que refiere al
cumplimiento tiempos y asistencia a reuniones, todos comentan que
efectivamente hay algo planificado y estructurado, y para no atrasar los procesos
o encontrarse con las fechas claves van trabajando de manera sistematica y

periddica, como lo establece la programacion anual del PME.

Docente A, P7. “En una o dos reuniones al mes, aproximadamente dos
horas al mes”.

Docente B, P7: “Una vez al mes tenemos aproximadamente 1 hora y media,
ya sea para planificar o hacer sequimiento a las acciones y a veces, nos llevamos
tarea para casa para definir o pensar en algunas estrategias eso es voluntario
pero la mayoria lo hace”.

Docente C, P7: “Solo una vez al mes, y a veces, también abordamos
algunos temas del PME en la jornada de reflexiéon pedagogica’.

Docente D, P7: “Siempre hemos tenido un dia al mes y a veces dos cuando

nos falta tiempo”.
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El tiempo que utilizan aproximadamente para tratar temas exclusivos del
PME es de una a dos horas mensuales, todos argumentan tiempo extras, cuando

no logran terminar alguna actividad.

Docente A, P8:“El seguimiento y monitoreo, nos facilitan siempre un
extracto de nuestro plan y vamos analizando accion por accion asignado
porcentajes de avance”.

Docente B, P8: “Te comenté de la carta Gantt en donde tenemos las
acciones y vamos chequeando lo que esta implementado o lo que falta por
implementar y algunas acciones que tal vez no vamos a poder cumplir por alguna
serie de factores y es importante porque si una accion no se puede ejecutar la
podemos cambiar por otra mientras lo permitan los plazos”.

Docente C, P8: “Tenemos una lista de las acciones una carta Gantt, en
donde vamos monitoreando si se cumple o no se cumple ciertas acciones en los
tiempos destinados y los recursos asignados y vamos mejorando si hay que
modificar algo y nos ha ido bien asi”.

Docente D, P8: “Tenemos una lista que es bastante buena como una carta
Gantt y otra planilla en Excel que vamos haciendo seguimiento y monitoreando lo

que se va realizando paso a paso. Mmm...”

Al parecer esta categoria de participacion, tanto, en la elaboracién como en
los procesos de seguimiento y monitoreo estan directamente asociados a la
gestion escolar, la participacion esta institucionalizada y garantiza una buena
estrategia, esto implica a una sensibilizacion, claridad y confianza con respecto a
la toma de decisiones de manera colectiva, la totalidad de los actores de la
escuela participan son un equipo bastante afiatado y comprometido con el trabajo
y con las funciones propias de su cargo, tienen todo muy bien articulado y por lo
visto manejan los procesos y etapas que componen el PME, esto basicamente
contribuye a un seguimiento y monitoreo de manera constante y sistematica y se

fundamenta con lo bien que les ha ido.
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3. Categoria de impacto de resultados del PME
Esta tal vez es la categoria mas importante porque se desprende de todo el
proceso y resultado de la gestion educativa y de cual ha sido el impacto del PME
en los aprendizajes de los estudiantes, esto obedece sin duda a todos los
componentes del PME como la fase estratégica y la fase anual el conjunto de
metas, objetivos y acciones que se desarrollan en las dimensiones vy

subdimensiones.

Docente A, P9: “Creo que lo mas significativo y que ha impactado es el
orden de todos los procesos en el establecimiento, cada uno sabe cual es rol y
sus funciones dentro de la escuela, se valoran todos que los procesos sean
planificados porque al fin y al cabo nada se debe hacer al azar siempre estan
definidas las responsabilidades de cada uno”.

Docente B, P9: “Yo comparo el antes y después, para los docente siempre
es mas facil hacer lo que se tiene que hacer , con decisiones en conjunto , cada
una de las dimensiones del PME se han ido consolidando y muchas de esas
acciones han quedado institucionalizadas en la escuela, por lo tanto, esta
establecido en una planificacién conjunta con estrategias y acciones definidas, las
que vamos abordando durante el afio escolar, solo vamos definiendo aspecto y
detalles pero en lo concreto sabemos lo que tenemos que hacer, eso ha sido
fundamental para poder guiar nuestras funciones de acuerdo a nuestras
capacidades como docente”.

Docente C, P9: “Si hemos manejado mejor los tiempos y los avances han
sido mejores en la gestion escolar, como también los procesos educativos de
nuestros alumnos, hemos definido metas claras para poder trazar nuestros logros
en base a nuestros objetivos”.

Docente D, P9: “Ha sido un largo camino llevamos afios en lo mismo y creo
que hay muchas estrategias que fortalecen nuestro PME, hemos avanzado en

algunos aspectos, pero también hemos tenido algunos retrocesos sobretodo en
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las metas de los resultados académicos, aun asi nos hemos mantenido en

categoria media durante un largo tiempo”.

Todos los entrevistados fundamentan la misma respuesta, hay un orden
estratégico en cada uno de los procesos y que han ido mejorando paso a paso,
pese a algunas complicaciones, pero, se han mantenido en una linea estable y

con avances favorables.

Docente A, P10: “Basicamente nos hemos mantenido en ciertos parametros,
pero hemos tratado de poner todo el empefio para que nuestro PME sea Ilo mas
efectivo y asi para mejorar los aprendizajes de nuestro alumnos, en los resultados
simce nos hemos mantenido en la misma linea hemos subido algunos puntos,
pero no ha sido muy significativo, lo que indica que ha sido similar con afios
anteriores”.

Docente B, P10:“Si me preguntas si ha impactado en los resultados simce,
yo creo si, durante todos estos arfios vamos analizando con detalle y precision las
necesidades de nuestros alumnos y apuntamos el foco en el sala de clases con
herramientas y estrategias definidas en nuestros PME, claaaro que ha impacto
tenemos una alta vulnerabilidad, con familias disfuncionales, una ruralidad muy
alta pero aun asi tenemos buenos resultados, pero el PME nos entregado muchas
herramientas y oportunidades para mejorar nuestra ensefianza; como el apoyo
para aquellos nifios con dificultades de aprendizajes que antes no teniamos y por
otro lado la entrega de materiales y recursos educativos a nuestros estudiantes
para poder nivelar algunas brechas sociales y por ofro lado el compromiso que
hemos sostenido durante todo este tiempo que también es importante mencionatr,
para nosotros es un sello de calidad, hay apoderados que vienen a matricular
porque el colegio tiene buenos resultados simce, con eso te dijo todo”.

Docente C, P10: “Cualquier proyecto que vaya con miras a mejorar los
procesos de ensefianza aprendizaje si se ejecutan con responsabilidad y

compromiso.... tiene que impactar en una escuela. Eso hemos hecho nosotros
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apoyar cada uno de nuestros objetivos y acciones, para fortalecer y consolidar
nuestro PME, ha resultado, nos ha ido bien, nos hemos organizado como
comunidad escolar, hemos incorporado también a nuestros padres y apoderados
en este proceso, el compromiso ha sido de todos”.

Docente D, P10: “Mmmm ... creo que si, tuvimos resultados simce muy
buenos aunque bajamos un afo pero no fue tan significativo, pero siempre
estamos por sobre la media nacional en establecimiento de similares
caracteristicas socioecondémicas y eso para nosotros es importante, tenemos que
mejorar mas pero eso para este grupo de docente es fundamental entregar una

buena educacion... buena de calidad y que sea integral y equitativa”.

Bastante coordinadas las respuestas esta claro que ha impactado en todos
los procesos sobretodo en gestion escolar como también de los aprendizajes de

los estudiantes.

Docente A, P11: “Bueno tu sabes que la agencia de la calidad nos entrega
la informacién y sugerencias una vez que los resultados son publicados, en ese
sentido....nosotros podemos determinar los logros de nuestros estudiantes,
partimos con ese analisis de datos para generar las estrategias pertinentes, para
poder entender cual son los estandares de calidad educativa que les estamos
entregando a nuestros alumnos y cuales no”.

Docente B, P11: “Si vamos comparando datos ario a afio y estamos seguros
que lo hacemos bien, tenemos claros nuestros objetivos y dentro de ello es el
seguimiento a los aprendizajes, hacemos una radiografia de aquello para poder
observar lo que falté implementar en los proceso de ensefianza de nuestros
alumnos, si hubo una buena estructura de clase, si existio un ambiente propicio
para el aprendizaje, si existieron diversos instrumento de apoyo que facilitan los
aprendizajes, en fin... si existié retroalimentacion coherente con los aprendizajes.
Sin embargo, el simce no es el tnico parametro de sequimiento, antes del sistema

de admision escolar los alumnos de octavo tenian que rendir examen de admision
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en los distintos liceos de la comuna y nuestro alumnos sobresalian y quedaban en
los liceos que postulaban y seguian estudiando, teniamos bajo indice de
desercion escolar y eso también nos indicaba un logro de satisfaccion’.

Docente C, P11:. “Nuestros nifios, son importantes para todos nosotros,
siempre estamos dispuestos a mejorar en conjunto y a brindarles las mejores
oportunidades y es ahi donde el seguimiento de los aprendizajes es fundamental
para poder determinar algunas acciones y abordar cuando sean pertinentes, el
monitoreo y seguimiento garantiza el resultado...”

Docente D, P11: “Sin duda, el seguimiento debe ser analizado y enfocarse
en los resultados simce es primordial para definir directrices...tabulamos los
datos, pero también es importante el seguimiento de los diagndsticos que
realizamos como escuela cada semestre, también nos indican un parametro de
analisis de datos y eso también lo trabajamos para determinar en que estamos

fallando y buscamos las remediales pertinentes a cada caso”.

Todo indica que el seguimiento de los aprendizajes de sus alumnos es una
practica instalada, se tabula la informaciéon no solo del resultados simce sino
también con aquellos diagndsticos de aprendizaje que hacen de manera interna

para comparar, medir y establecer parametros en los aprendizajes entregados.

Docente A, P12: “Las metas si se cumplen en conjunto con las acciones que
se elaboraron en nuestro plan de mejoramiento, para eso se hace para cumplir’.

Docente B, P12: “Si siempre estamos en 90 a 100 por ciento de ejecucion
en las acciones de nuestro plan por lo tanto las metas se cumplen y los objetivos
también, estamos seguros, que nuestro proyecto es viable en el tiempo”.

Docente C, P12: “Claramente, en el seguimiento y monitoreo ya vamos
estableciendo un alto indice de cumplimiento de metas por tal razén insisto lo
estamos haciendo bien pero lo seguiremos haciendo mejor”.

Docente D, P12: “Mmm. Creo que si.... Nunca hemos dejado una meta sin

cumplir tal vez nos ha faltado tiempo para poder culminar algunos procesos que
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han quedado pendientes pero siempre ha sido un indice muy bajo de
incumplimiento, y a veces ha sido por inconvenientes externos que no cumplimos

pero es muy bajo porcentaje”.

Esta categoria esta bien fundamentada, todos los profesores indican que el
PME ha tenido un impacto significativo a mi parecer desde que firmaron el
convenio de igualdad de oportunidades, y con ello, comenzaron a recibir la
subvencion y a elaborar de manera periddica su plan de mejoramiento educativo,
con una cultura escolar establecida, con foco en la sala de clases y apoyo en los
aprendizajes para tener buenos resultados simce y estan convencidos que han
ejecutado bastante bien los procesos de implementacion de las acciones
asociadas al PME, si bien, durante esta trayectoria han tenido inconvenientes,
estan capacitados y preparados para asumir cualquier dificultad que se presente,
tienen un solido conocimiento de los procesos e instrumentos que entrega la
agencia de la calidad vy por otro lado, las sugerencias, apoyos y lineamientos
ministeriales.

Al igual como lo que sehala Pérez Gomez (2004), acerca de la cultura
escolar:

En la escuela, como en el mundo de la economia, todo vale con tal de
conseguir los resultados esperados o socialmente valorados. El propdsito
de superar con éxito los examenes y evaluaciones y exhibir a corto plazo el
rendimiento académico esperado justifica cualquier procedimiento o
estrategia, incluido el engafo y la copia...” El autor sefala que en ‘“la
sociedad de mercado” - como en la que nos desenvolvemos — “los
resultados se convierten en mercancias que se valoran aqui y ahora”
(p.178).

Se entiende, que los docente sefalan que emplean nuevas estrategias para
mejorar sus aprendizajes en funcion a mejorar los resultados simce o los

resultados o comparaciones que quieran establecer.
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Es posible acercarse a las interacciones que establecen los docentes entre
lo que se hace en el establecimiento y lo que se espera. Su accionar es coherente
con lo que ellos manifiestan y que constantemente indican “que lo hacen bien y
que van por buen camino”, sean cual sean los resultados buenos o malos, ellos se
esforzaran al maximo, buscaran otras alternativas para probar otras estrategias,
crean conciencia acerca de la importancia del PME y del impacto que ha
generado en todos sus procesos de gestion y sobretodo el de los resultados
SIMCE.

6. MARCO CONCLUSIVO

6.1 Discusiones y conclusiones

De acuerdo con la investigacion realizada en impacto generado por PME,
de acuerdo a como lo indica su objetivo “Impacto de los PME en los resultados
simce” de la escuela, ha servido sin duda para conocer al establecimiento
educacional y analizar algunos de sus procesos que son el conjunto de acciones,
toma de decisiones, metas y objetivos que deben ir encasillando en cada uno de
los instrumentos. Por tal razén el mejoramiento continuo se ha ido desarrollando
durante toda la trayectoria educativa, pese a que en el camino han surgido
complicaciones especificas que han tenido que ir flexibilizando para responder
asertivamente a las necesidades que van surgiendo y dar respuestas concretas
para que el proceso educativo continue de manera sistematica y coherente
cumpliendo con las expectativas del equipo de gestion, docentes y de toda la
comunidad escolar , aportando un compromiso legitimo que va con todo un
proceso efectivo de consolidacion de acciones que les han servido de pilar
fundamental para seguir la linea de objetivos , metas planteadas y avanzar a una

educacion de calidad y equidad.
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Sin duda esto se manifiesta en los resultados de categoria que entrega la
agencia de la calidad de la educacion con una categoria “medio” que durante 5
anos han permanecido en estos registros, consolidando aquello que les ha
favorecido como comunidad educativa y mejorando aquellos procesos que
resultan debilitados por la falta de actualizacién o que son parte de la resistencia
al cambio por parte de algunos actores educativos.

Con esto, se describe una estructura de conocimiento que se debe poseer
del Plan de Mejoramiento. Dicho Plan, debe considerar las areas de gestion
institucional y las acciones en las cuales se debe actuar, donde el sostenedor
puede priorizar aquellas mas urgentes, segun su contexto, destinando mayores
recursos, si es necesario. Cada una de las areas, posee dimensiones, practicas y
acciones que van relacionadas con cada uno de los actores educativos. Todo esto
va enmarcado dentro del Ciclo de Mejora Continua, el cual corresponde a un
conjunto de fases articuladas, por las cuales deben transitar permanentemente
para mejorar su gestion institucional y sus resultados educativos.

También se hace referencia a cémo la calidad y equidad ha estado
presente en sus decisiones y como una reforma educativa puede consolidar
algunos procesos de organizacién haciendo hincapié en lo complejo que es definir
ambos concepto de manera unica, ya que no existe un criterio comun sobre
calidad y equidad que opere de forma transversal en las politicas educativas de
nuestro sistema.

Los planes de mejoramiento presentan para su elaboracion y ejecucién, un
ciclo anual de mejora continua, que contempla: diagndstico, elaboracion plan de
mejoramiento educativo, implementacion, monitoreo y seguimiento, y evaluacion.
Los resultados dan a conocer que los docentes estan en conocimiento de las
cuatro etapas del ciclo, perciben desde la practica las acciones que deben
implementarse. Asimismo, los docentes también estan en conocimiento de la
participacion en la planificacion y en cada una de la etapas del Plan de
Mejoramiento, se percibe una buena participacion y un conocimiento detallado,

no se aprecia una critica ni cuestionamientos frente a los procesos establecidos,
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estan de acuerdo que el PME tiene una funcionalidad muy efectiva, por tal razoén,
estan de acuerdo en la mayoria con los planteamientos teéricos del PME.

Ademas han podido conciliar diversas propuestas donde han instalado una
politica de mejoramiento y consolidar una linea de accidn que esta bien
establecida, aportando un sello de confiabilidad y respecto por parte de toda la
comunidad, una propuesta con visién de futuro donde lo mas relevante es mejorar
la calidad de educacion haciendo uso de los recursos de manera eficiente y
eficaz.

Con el fin de conseguir las metas propuestas, se prueban diversas
estrategias a nivel de aula, algunas de ellas apuntan a despertar el interés de los
estudiantes para mejorar resultados, considerando las mas variadas acciones.

Ademas los buenos resultados obtenidos en la medicion SIMCE
constituyen un elemento importante para el marketing de la instituciéon, con el fin
de atraer matricula y provocar cierto prestigio entre la comunidad.

Por otro lado, el ambiente que se percibe de los entrevistados, se ve un
clima laboral adecuado, con reconocimiento a la labor propia de los docentes, la
presion por los resultados no involucra un malestar ni nerviosismo, saben que lo
hacen bien, estan motivados, atentos y dispuestos a mejorar siempre.

En sintesis, considerando la informacion entregada por los docentes se
puede establecer que el establecimiento tiene ciertas caracteristicas basicas.

- Las opiniones de los profesores y equipo directivo son escuchados con
interés.

- Tienen oportunidad de participar en instancias de intercambio de ideas en
un marco de respeto y dialogo.

- Participan activa y responsablemente de los espacios de convivencia que
promueve el establecimiento.

- Sienten pertinencia y valoracion con su Proyecto Educativo Institucional

(PEI) y con el Plan de Mejoramiento Educativo (PME)

- Valoran su comunidad educativa y se sienten valorados por ella.
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- Tienen oportunidades de participar en instancias de reflexién y dialogo de
manera permanente y sistematica, valorando sus tiempos y a cada
integrante como parte del proceso.

- Aportan a la mejora del establecimiento y que al mismo tiempo dan a
conocer sus necesidades de colaboracion.

Se puede concluir que un buen clima afectivo y emocional entre todos
los que son parte de comunidad escolar, sirve para construir un “sentido de

aprendizaje” y eso en la practica les ha dado buenos resultados.

6.2Principales dificultades para la realizacion el estudio.

Dado que el propdsito de esta investigacion de tipo cualitativa, se
plantearon preguntas iniciales amplias, de modo que por su flexibilidad
permitieran explorar la problematica en profundidad y orientaran en la elaboracién
de categorias de analisis, esto fue complejo y dificil debido a los tiempos
diferidos para la realizacion de la entrevista, una escuela con poca cantidad de
funcionarios, ademas otro factor hace referencia a la poca participacion debido a
la alta demanda laboral surgida en el este ultimo tiempo en el ambito escolar y
relativamente ligado al teletrabajo o trabajo remoto que hace imposible concertar
ciertas tematica propias de la investigacion, puesto que en primera instancia se
habia dispuesto otro establecimiento para la realizacion del estudio, el cual no se
pudo abordar debido a problemas internos de sus funcionarios, se buscé otra
alternativa y como criterio se buscdé un poco mas de cercania y constatar
aquellos establecimientos que tuvieran un proceso de trabajo mas regular dentro

del recinto escolar.

6.3 Propuestas de mejora y futuras lineas de Investigaciéon
Los resultados obtenidos abren la posibilidad de expandir la investigacion
para responder a otras interrogantes propias del bagaje educativo, identificar los

saberes del profesor de acuerdo a ciertas normativas de politicas publicas, me
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parece relevante para establecer caracteristicas basicas propias de los docentes.
Ademas, para transformar y optimizar los procesos de ensefianza en el aula, la
profesidbn docente necesita una base de conocimientos que crece y mejora
(Hiebert, 2002).

Kennedy (2002) plantea tres conocimientos basicos en la ensefanza:

El artesanal, el prescriptivo y el sistematico. El primero se asocia en mayor

medida al adquirido con la experiencia, el segundo relacionado con las

politicas educativas e institucionales y el tercero se relaciona con lo
aprendido en investigaciones, estudios profesionales y comunidades de
especialistas, entre otros.

La dinamica de los procesos educativos obliga a que existan interrelaciones
entre estos conocimientos, los que deben ser adaptativos y actualizados.

Garay (2002), al igual que Kennedy (2002), caracterizan tres tipos de
conocimiento: profesional, base y practico.

El conocimiento profesional se estructura por la formacion en la disciplina,
la historia, epistemologia, normas y leyes educativas; mientras el conocimiento
base reune los componentes didactico, pedagdgico, y establece las relaciones con
la disciplina basica y finalmente el conocimiento practico se refiere al componente
actitudinal, procedimental y actuacional (p.18).

Al igual que lo expuesto por Kennedy (2002), no es posible dejar de lado el
caracter relacional de estos tres tipos de conocimientos, ya que es este caracter el
que posibilita las transformaciones de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El conocimiento de los docentes esta fijado, tal vez, por la funcion y el rol
que ejerce en un determinado establecimiento educacional, y esta articulado a las
bases conceptuales del conocimiento especifico y a su didactica, que otorga
mejores proyecciones al trabajar en un contexto educativo determinado. El
conocimiento base y practico se vincula gracias a la reflexién y planificacion del

quehacer diario en las aulas de clase, entonces adquiere ser una buena
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interrogante para determinar ciertos parametros y establecer criterios sobre “el
desarrollo de la normativa de las politicas publicas en los docente”.

De aca se puede desprender la definicién de la formacion continua, que
propicia un conocimiento personal y propio de cada docente a los temas de
interés que desee abordar, muchas veces no es facil frente a la precariedad de
tiempo o recursos, o apoyo facilitado por parte del empleador o de los
sostenedores. Siempre esta la opcion del conocimiento de temas que
complementan el quehacer educativo de manera mas holistica.

El conocimiento practico se constituye de las acciones del docente que
seran guiadas por sus actitudes y forma de proceder frente a los diferentes
sucesos que puedan generarse en el contexto especifico de la educacion, se
correlaciona con los conocimientos profesionales y sobre la base de la teoria del
aprendizaje que se obtiene por el desarrollo de la labor educativa.

Indagar en el conocimiento practico de la normativa de las politicas
publicas se fundamenta con lo que establece la Ley de aseguramiento de la
calidad de la educacioén, que puede presentarse como un componente mas amplio

en la cultura de conocimiento docente.
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8. ANEXOS

Pauta de entrevista
Identificacion: Docente A
Lugar de trabajo: Escuela El Rio
Cargo: Profesora de Ensefianza Basica

Curso: Primer ciclo

Preguntas

A. Categoria de conocimiento general de los Planes de Mejoramiento.

1. ¢ En qué ano comenzaron con el PME?

Bueno me acuerdo que fue hace aproximadamente como 14 anos que
estamos trabajando en el PME, no me acuerdo el aio exacto, pero creo que ese
es mas o0 menos, 2009...2008 por ahi.

2.- ¢ Qué significa el Plan de mejoramiento para Ud.?

Un recurso adicional de subvencién asociada a una planificacion a cuatro
afos, donde se deben establecer las necesidades propias del
establecimiento...para obtener buenos resultados. 3.- ;Cuales son las fases del
PME?
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Son varias las etapas en donde se tiene que registrar la informacion de la
escuela, son cuatro me parece, se me confunden con las areas y las
dimensiones.

4.- ; Cuales son las dimensiones que contempla el PME?

Las dimensiones uyyy...eeee lo pedagogico y el aprendizaje la convivencia
de escolar, la compra de recursos pedagogicos de eso me acuerdo, no lo hemos
trabajo ultimamente estoy algo olvidadizo parece.

B. Categoria de participacion en el PME

5.- ¢ Quiénes participaron de la elaboracion del PME?

Me acuerdo que al principio fue el equipo de gestidén, a nosotros solo nos
consultaban algo especifico no teniamos mucho conocimiento, y participacion,
pero ahora en estos ultimos 5 anos aproximadamente nos hemos ido
involucrando mas en el tema

6.- ¢ CoOmo se dan las instancias de participacion?

Tenemos todo clarito hay un calendario, con todas nuestras reuniones, que
mes a mes se va actualizando.

7.- ¢ Cuanto tiempo de participacion consideran en temas propios del PME?

En una o dos reuniones al mes, aproximadamente dos horas al mes.

8.- ¢ Como desarrollan el seguimiento y monitoreo de las acciones del PME?
El seguimiento y monitoreo, nos facilitan siempre un extracto de nuestro plany
vamos analizando accion por accion asignado porcentajes de avance.

C. Categoria de impacto de resultados del PME

9.- ¢Cuales es 0 son las mejoras que Ud. ha visualizado desde que se
implemento el PME?

Creo que lo mas significativo y que ha impactado es el orden de todos los
procesos en el establecimiento, cada uno sabe cual es rol y sus funciones dentro
de la escuela, se valoran todos que los procesos sean planificados porque al fin
y al cabo nada se debe hacer al azar siempre estan definidas las

responsabilidades de cada uno.
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10.- 4 Cual es el impacto del PME en los resultados simce durante estos
ultimos 10 afios?

Basicamente nos hemos mantenido en ciertos parametros, pero hemos
tratado de poner todo el empefo para que nuestro PME sea lo mas efectivo y asi
para mejorar los aprendizajes de nuestro alumnos, en los resultados simce nos
hemos mantenido en la misma linea hemos subido algunos puntos, pero no ha
sido muy significativo, lo que indica que ha sido similar con afios anteriores. 11.-
¢, Como realizan el seguimiento de los resultados académicos?

Bueno tu sabes que la agencia de la calidad nos entrega la informacion y
sugerencias una vez que los resultados son publicados, en ese
sentido....nosotros podemos determinar los logros de nuestros estudiantes,
partimos con ese analisis de datos para generar las estrategias pertinentes, para
poder entender cual son los estandares de calidad educativa que les estamos
entregando a nuestros alumnos y cuadles no. 12.- ;Se cumplen las metas
establecidas en el PME?

Las metas si se cumplen en conjunto con las acciones que se elaboraron en

nuestro plan de mejoramiento, para eso se hace para cumplir.
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Pauta de entrevista
Identificacion: Docente B
Lugar de trabajo: Escuela El Rio
Cargo: Profesora de Ensefianza Basica

Curso: Primer ciclo

Preguntas

A. Categoria de conocimiento general de los Planes de Mejoramiento.

1. ¢ En qué afio comenzaron con el PME?

Fue el afo 2008 que se firmod el convenio, me asignaron el proceso de
averiguar todo sobre esta nueva ley, no teniamos muy claro como se debia
realizar los procesos fue un poco complejo.

2.- ¢ Qué significa el Plan de mejoramiento para Ud.?

Para mi....significa que es un proyecto que busca mejorar las gestion
educativa institucional, organizando de mejor forma los procesos y yy también a la
vez actualizando los procesos. Para esto se definen los temas que tienen un

caracter de urgencia para dar respuesta oportuna a los requerimientos de
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nuestros alumnos en primer lugar, en conjunto con el sostenedor y equipo de
gestion de la escuela.

3.- ¢, Cudles son las fases del PME?

Esta la fase estratégica y la fase anual cada una tiene por supuesto otros
indicadores que se van detallando y complementando con otros documentos del
establecimiento, como el PEI, el reglamento de convivencia, ...de evaluacién.

4.- i Cuales son las dimensiones que contempla el PME?

Bueno le puedo nombrar las que me acuerdo... en el area de convivencia y
sus subdimensiones la convivencia escolar, la participacion de los actores, en la
dimensidén pedagogica, la gestion el aprendizaje la ensefianza y el apoyo a los
estudiantes, también tenemos el liderazgo del sostenedor y director y todo lo que
tiene que ver ....ss...con la compra de recursos para educacion para potenciar los
procesos de aprendizaje en el aula, como la contratacion de personal de apoyo ,
capacitacidon para los asistentes de la educacion y para los profesores y recursos
como material didactico tecnoldgicos y otros.

B. Categoria de participacion en el PME

5.- ¢ Quiénes participaron de la elaboracion del PME?

Bueno, todos participan del proceso de elaboraciéon del PME, el equipo de
gestion la mayoria de los profesores y en reuniones generales también hay
participacion de algunos asistentes de la educacion, basicamente para definir
estrategias y acciones para el PME.

6.- ¢, COomo se dan las instancias de participacion?

Esta todo en una carta Gantt tenemos todo calendarizado, por lo tanto, estan
los tiempos y los espacios avisados con anticipacion para que nadie se quede
desconectado, siempre estamos muy conectados entre colegas como somos
poquitos, hay una buena disposicion e instancias de conversacién y diadlogo para
poder llevar a cabo nuestras obligaciones.

7.- ¢Cuanto tiempo de participacién consideran en temas propios del PME?

Una vez al mes tenemos aproximadamente 1 hora y media, ya sea para planificar
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0 hacer seguimiento a las acciones y a veces, nos llevamos tarea para casa para
definir o pensar en algunas estrategias eso es voluntario pero la mayoria lo hace.

8.- 4, Como desarrollan el seguimiento y monitoreo de las acciones del PME?

Te comenté de la carta Gantt en donde tenemos las acciones y vamos
chequeando lo que esta implementado o lo que falta por implementar y algunas
acciones que tal vez no vamos a poder cumplir por alguna serie de factoresy es
importante porque si una accion no se puede ejecutar la podemos cambiar por
otra mientras lo permitan los plazos.

C. Categoria de impacto de resultados del PME

9.- ¢Cuales es 0 son las mejoras que Ud. ha visualizado desde que se
implemento6 el PME?

Yo comparo el antes y después, para los docente siempre es mas facil hacer
lo que se tiene que hacer , con decisiones en conjunto , cada una de las
dimensiones del PME se han ido consolidando y muchas de esas acciones han
quedado institucionalizadas en la escuela, por lo tanto, esta establecido en una
planificacion conjunta con estrategias y acciones definidas, las que vamos
abordando durante el afio escolar, solo vamos definiendo aspecto y detalles pero
en lo concreto sabemos lo que tenemos que hacer, eso ha sido fundamental para
poder guiar nuestras funciones de acuerdo a nuestras capacidades como
docente.

10.- ¢Cual es el impacto del PME en los resultados simce durante estos
ultimos 10 afos?

Si me preguntas si ha impactado en los resultados simce, yo creo si, durante
todos estos afios vamos analizando con detalle y precision las necesidades de
nuestros alumnos y apuntamos el foco en el sala de clases con herramientas y
estrategias definidas en nuestros PME, claaaro que ha impacto tenemos una alta
vulnerabilidad, con familias disfuncionales, una ruralidad muy alta pero aun asi
tenemos buenos resultados, pero el PME nos entregado muchas herramientas y
oportunidades para mejorar nuestra ensefianza; como el apoyo para aquellos

nifios con dificultades de aprendizajes que antes no teniamos y por otro lado la
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entrega de materiales y recursos educativos a nuestros estudiantes para poder
nivelar algunas brechas sociales y por otro lado el compromiso que hemos
sostenido durante todo este tiempo que también es importante mencionar, para
nosotros es un sello de calidad, hay apoderados que vienen a matricular porque el
colegio tiene buenos resultados simce, con eso te dijo todo. 11.- ; Como realizan
el seguimiento de los resultados académicos?

Si vamos comparando datos afio a afio y estamos seguros que lo hacemos
bien, tenemos claros nuestros objetivos y dentro de ello es el seguimiento a los
aprendizajes, hacemos una radiografia de aquello para poder observar lo que falté
implementar en los proceso de enseifanza de nuestros alumnos, si hubo una
buena estructura de clase, si existid un ambiente propicio para el aprendizaje, si
existieron diversos instrumento de apoyo que facilitan los aprendizajes, en fin... si
existio retroalimentacion coherente con los aprendizajes. Sin embargo, el simce
no es el unico parametro de seguimiento, antes del sistema de admision escolar
los alumnos de octavo tenian que rendir examen de admisién en los distintos
liceos de la comuna y nuestro alumnos sobresalian y quedaban en los liceos que
postulaban y seguian estudiando, teniamos bajo indice de desercion escolar y eso
también nos indicaba un logro de satisfaccién. 12.- ;Se cumplen las metas
establecidas en el PME?

Si siempre estamos en 90 a 100 por ciento de ejecucién en las acciones de
nuestro plan por lo tanto las metas se cumplen y los objetivos también, estamos

seguros, que nuestro proyecto es viable en el tiempo.
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Pauta de entrevista
Identificacion: Docente C
Lugar de trabajo: Escuela El Rio
Cargo: Profesora de Lenguaje y Comunicacién

Curso: Segundo ciclo

Preguntas

A. Categoria de conocimiento general de los Planes de Mejoramiento.

1. ¢ En qué afio comenzaron con el PME?

Si, me acuerdo que fue el 2008, cuando el director nos menciond que
teniamos que elaborar un PME, me acuerdo clarisimo... yo pregunte si era para
comprar computadores a los nifos, lo cual estaba contemplado, pero era para
muchas cosas mas. (se rie).

2.- ¢ Qué significa el Plan de mejoramiento para Ud.?
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Esto es un programa que vino para quedarse, para mi es una estrategia
definida y planificada que considera una apuesta a 4 afios con un propdsito
claro...

mejorar...

3.- 4 Cuales son las fases del PME?

Si eso es claro esta la estratégica donde se vincula el PEI, se realiza una
diagnostico para ver cuales son nuestras debilidades y necesidades y que es lo
nos fortalece como unidad educativa, para ir propiciando estrategias y acciones.

4.- ; Cuales son las dimensiones que contempla el PME?

Como le indicaba al principio siempre me motive a lo que podiamos comprar
para mejorar nuestras clases como se destinan a través de la dimensién de
recursos como la contratacion de monitores, psicélogos, profesores para apoyar a
los alumnos con problemas de aprendizaje, recursos material de aula recursos
educativos y tecnologicos y todo eso me parece que es una de las dimensiones la
otra el liderazgo del sostenedor y de nuestro director y las dimensiones
pedagogica que va ligada nuestra funcion docente como el aprendizaje en el
aula, la planificacion y monitoreo de los resultados , bueno que serian las
subdimensiones.

B. Categoria de participacion en el PME

5.- ¢ Quiénes participaron de la elaboracién del PME?

Aca todos colaboramos de una u otra forma nadie se queda ajeno a esto,
sabemos que algo importante por lo que debemos poner nuestro maximo esfuerzo
para que este proceso de realice de la mejor forma posible, y que cuente con toda
la colaboracién de la comunidad escolar que se vea una comunicacion y
participacion fluida de todos los estamentos. 6.- ; Como se dan las instancias de
participacion?

Bueno siempre nos avisan cuando tenemos reuniones del PME, porque hay
tiempos destinados a cada una de las fases por lo tanto hay que cumplir y en eso

estamos todos comprometidos.
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7.- ¢ Cuanto tiempo de participacion consideran en temas propios del PME?
Solo una vez al mes, y a veces, también abordamos algunos temas del PME en la
jornada de reflexion pedagogica.

8.- ¢, Como desarrollan el seguimiento y monitoreo de las acciones del PME?

Tememos una lista de las acciones una carta Gantt, en donde vamos
monitoreando si se cumple o no se cumple ciertas acciones en los tiempos
destinados y los recursos asignados y vamos mejorando si hay que modificar
algo y nos ha ido bien asi.

C. Categoria de impacto de resultados del PME

9.- ¢Cuales es o0 son las mejoras que Ud. ha visualizado desde que se
implemento6 el PME?

Si hemos manejado mejor los tiempos y los avances han sido mejores en la
gestion escolar, como también los procesos educativos de nuestros alumnos,
hemos definido metas claras para poder trazar nuestros logros en base a
nuestros objetivos.

10.- ¢Cual es el impacto del PME en los resultados simce durante estos
ultimos 10 afios?

Cualquier proyecto que vaya con miras a mejorar los procesos de
ensefanza aprendizaje si se ejecutan con responsabilidad y compromiso.... tiene
que impactar en una escuela. Eso hemos hecho nosotros apoyar cada uno de
nuestros objetivos y acciones, para fortalecer y consolidar nuestro PME, ha
resultado, nos ha ido bien, nos hemos organizado como comunidad escolar,
hemos incorporado también a nuestros padres y apoderados en este proceso, el
compromiso ha sido de todos.

11.- ¢ Como realizan el seguimiento de los resultados académicos?

Nuestros nifios, son importantes para todos nosotros, siempre estamos
dispuestos a mejorar en conjunto y a brindarles las mejores oportunidades y es
ahi donde el seguimiento de los aprendizajes es fundamental para poder
determinar algunas acciones y abordar cuando sean pertinentes, el monitoreo y

seguimiento garantiza el resultado...
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12.- i Se cumplen las metas establecidas en el PME?
Claramente, en el seguimiento y monitoreo ya vamos estableciendo un alto
indice de cumplimiento de metas por tal razén insisto lo estamos haciendo bien

pero lo seguiremos haciendo mejor.

Pauta de entrevista
Identificacion: Docente D
Lugar de trabajo: Escuela El Rio
Cargo: Profesora de Matematica

Curso: Segundo ciclo

Preguntas

A. Categoria de conocimiento general de los Planes de Mejoramiento.

1. ¢ En qué ano comenzaron con el PME?

Me recuerdo que fue hace mas de 10 afos creo que el 2010 por ahi, no
recuerdo bien, ha pasado mucho tiempo.

2.- ¢ Qué significa el Plan de mejoramiento para Ud.?
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Es una herramienta de estrategias que requiere de altas expectativas para
toda la comunidad y poder garantizar una mejor educacion sistematica y continua.

3.- ¢, Cudles son las fases del PME?

Tengo entendido que la fase, osea, las fases son dos la fase estratégica y la
anual, siempre nos repiten eso en el consejo.

4.- ; Cuales son las dimensiones que contempla el PME?

Bueno sé que son cuatro las dimensiones como recursos, lo pedagdgico la
convivencia... mmm cual mas el liderazgo y estas dimensiones estas se
despliegan en subdimensiones.

B. Categoria de participacion en el PME

5.- ¢ Quiénes participaron de la elaboracién del PME?

Nos llaman a reuniones mensuales a todos los profesores y algunos
asistentes y vamos analizando para a paso cada uno de los objetivos y metas
que queremos lograr a través de las acciones.

6.- ,COomo se dan las instancias de participacién?

Mmm... si... siempre nos citan a reunién cuando hay cosas que quedan
pendientes y no hemos logrado terminar por que se nos paso la hora, buscamos
las instancias y los tiempos para poder culminar con las cosas pendientes.

7.- ¢ Cuanto tiempo de participacioén consideran en temas propios del PME?

Siempre hemos tenido un dia al mes y a veces dos cuando nos falta tiempo.

8.- ¢, Como desarrollan el seguimiento y monitoreo de las acciones del PME?

Tenemos una lista que es bastante buena como una carta Gantt y otra
planilla en Excel que vamos haciendo seguimiento y monitoreando lo que se va
realizando paso a paso. Mmm...

C. Categoria de impacto de resultados del PME

9.- ¢Cuales es o0 son las mejoras que Ud. ha visualizado desde que se
implemento el PME?

Ha sido un largo camino llevamos afios en lo mismo y creo que hay muchas
estrategias que fortalecen nuestro PME, hemos avanzado en algunos aspectos,

pero también hemos tenido algunos retrocesos sobretodo en las metas de los
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resultados académicos, aun asi nos hemos mantenido en categoria media
durante un largo tiempo.

10.- ¢Cual es el impacto del PME en los resultados simce durante estos
ultimos 10 afos?

Mmm ... creo que si, tuvimos resultados simce muy buenos aunque bajamos
un ano pero no fue tan significativo, pero siempre estamos por sobre la media
nacional en establecimiento de similares caracteristicas socioeconémicas y eso
para nosotros es importante, tenemos que mejorar mas pero eso para este grupo
de docente es fundamental entregar una buena educacién... buena de calidad y
que sea integral y equitativa.

11.- 4, Como realizan el seguimiento de los resultados académicos?

Sin duda, el seguimiento debe ser analizado y enfocarse en los resultados
simce es primordial para definir directrices...tabulamos los datos, pero también es
importante el seguimiento de los diagnosticos que realizamos como escuela cada
semestre, también nos indican un parametro de analisis de datos y eso también lo
trabajamos para determinar en que estamos fallando y buscamos las remediales

pertinentes a cada caso.

12.- i Se cumplen las metas establecidas en el PME?

Creo que si.... Nunca hemos dejado una meta sin cumplir tal vez nos ha
faltado tiempo para poder culminar algunos procesos que han quedado
pendientes pero siempre ha sido un indice muy bajo de incumplimiento, y a veces
ha sido por inconvenientes externos que no cumplimos pero es muy bajo

porcentaje.
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Cuestionario del ciclo de mejoramiento continuo por parte del equipo de
gestion. Preguntas

1.- ¢Las practicas educativas y de gestion se fortalecieron en este ciclo?
¢ Cudles ya esta instaladas como parte del quehacer institucional y cuales
debiesen ser fortalecidas en el proximo ciclo?

Respuesta:

En este ciclo de cuatro afios, hemos logrado fortalecer practicas en el ambito
de la convivencia escolar como por ejemplo la celebracién de efemérides o hitos
importantes de nuestro establecimiento. Pero como todo proceso de mejoramiento

es perfectible sabemos también que debemos fortalecer practicas asociadas a la
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dimensidén gestion del curriculum y sus respectivas subdimensiones, como por
ejemplo, estrategias de aula.

2.- ;Qué fases o etapas del ciclo de mejoramiento tuvieron mayor grado de
dificultad para realizar durante los cuatro afios de ciclo?

Respuesta:

Como sabemos el ciclo de mejoramiento continuo es el proceso que permite
analizar nuestra realidad y contexto institucional y pedagdgico, trazar objetivos
estratégicos y planificar e implementar acciones anuales que permitan el logro de
los objetivos estratégicos planteados y alcanzar lo declarado en nuestro PEI.
Consideramos que las mayores dificultades se presentaron en la etapa de
implementacion, pues no es solo la ejecucion de las acciones sino ademas lleva
consigo el monitoreo y seguimiento que permiten estimar el impacto de nuestras
acciones y desde ahi realizar ajustes para lograr nuestra propuesta de
mejoramiento.

3.- Identifiquen las fortalezas de la implementacion del primer ciclo a cuatro
anos y sefale como podrian mantenerse en el préximo ciclo.

Dentro del desafio que signific6 una adecuada implementacion de las
acciones creemos que nuestra fortaleza esta en el fortalecimiento de acciones
concretas en el ambito de la convivencia escolar, tanto en formacién como
participacion.

Considerando el aporte de estas acciones se hace pertinente fortalecerlas y
perfeccionarlas haciéndolas sistematicas en el tiempo, generando nuevos
espacios para la formacién y participacion.

4 .- ldentifique los desafios de la implementacién del ciclo y sefale cémo
piensa abordarlas en el ciclo siguiente.

La etapa de implementacién es un desafio permanente, ya que no es solo la
ejecucién de las acciones, sino que requiere un monitoreo y seguimiento de las
mismas, con el objeto de medir su impacto y realizar ajustes si fuese necesario.

Dentro de los mayores desafios de implementacién fue el comprometer a todos
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los actores de la comunidad educativa a hacerse parte de este proyecto. Si bien
ya dimos un primer paso en torno a la participacién de la comunidad, esperamos
seguir avanzando brindandoles los espacios y oportunidades de participaciéon
necesarios.

5.- ¢La comunidad educativa considera necesario volver a ajustar el
proyecto educativo institucional? ; Qué elementos particularmente?

Considerando que el Proyecto Educativo Institucional es el elemento que
orientan el quehacer educativo y formativo y las metas que como establecimiento
queremos alcanzar. Creemos que siempre es necesario posterior a una
evaluacion un proceso de ajuste, con el proposito de mejorar y actualizarnos de
acuerdo a la realidad, la dinamica y las necesidades actuales de nuestra
comunidad educativa. Por lo cual creemos que los elementos de nuestro proyecto
educativo institucional a ajustar serian nuestros sellos educativos y los objetivos
estratégicos.

6.- Respecto de la integracion de los distintos planes (Plan de convivencia
escolar; Plan de sexualidad, afectividad y género; Plan de formacion ciudadana;
Plan de inclusién; Plan de seguridad escolar; Plan de desarrollo profesional
docente) con el ciclo de mejoramiento continuo ¢ Cuales fueron los principales
desafios a la hora de implementar cada uno de ellos?

Creemos que la planificacion y la gestién del mejoramiento ya constituyen un
desafio, este se hace aun mas desafiante con la integracién al PME de todas las
politicas y normativas educacionales que se expresan en los distintos planes de
nuestro establecimiento. Debido a que esta integracion exige un ejercicio de
revision y analisis que permita definir como aporta cada plan a la concrecion de
los sellos educativos de nuestro colegio y como contribuye al mejoramiento de
nuestra calidad educativa. Por lo que es necesario revisar la forma en
organizamos e implementamos casa plan y cémo ello se vincula con el logro de

los aprendizajes y la formacion integral de todos los estudiantes.
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7.- ¢ Cual es la valoraciéon de la comunidad educativa respecto del avance de
la implementacién, de un enfoque inclusivo en las practicas, tanto de los docentes
como del equipo directivo?

La comunidad educativa tiene una valoracion positiva respecto del avance
de la implementacion de las practicas haciendo de este proceso un espacio mas
inclusivo y participativo, pero estamos conscientes que aun nos falta mucho por
mejorar y fortalecer.

8.- ;Como ha mejorado la convivencia escolar y la participacién de los
distintos actores de la comunidad educativa en los distintos temas que la
involucran?

Hemos visto un impacto positivo en la convivencia escolar en nuestra
escuela, si bien hay procesos que mejorar y perfeccionar creemos que estamos
bien encaminados, hemos dado cumplimiento a la normativa con la creacion del
manual y sus protocolos, y estamos trabajando en la correcta y oportuna
actuacién de los protocolos cuando la situacion lo requiera. Respecto a la
participacion de la comunidad hemos visto como esta se ha ido integrando
creemos que esto se debe a que ellos se sienten parte de los distintos procesos y
sus opiniones son consideradas por parte de la administracion y equipo directivo
del establecimiento.

9.- ¢La comunidad escolar se siente mas cercana al Proyecto educativo
institucional al final del ciclo de mejoramiento? ;Por qué?

Si, la comunidad se siente integrante cercana de nuestro Proyecto Educativo
Institucional, esto porque al haber participado en las etapas de ajuste,
actualizacion y reformulacién de nuestro PEI permite todos los actores de la
comunidad educativa puedan conocer los desafios, retroalimentar las propuestas
y aportar al trabajo institucional. La opinidon de la comunidad educativa, respecto a
la escuela que queremos, nos permite tomar decisiones importantes, convirtiendo
nuestro PEI en un instrumento que efectivamente oriente y apoye el desarrollo de

nuestra escuela.
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Plan de Mejoramiento Educativo

Nombre Establecimiento: ESCUELA PARTICULAR EL RIO
RBD: 5152 - Evaluacion del periodo Anual

Evaluacién del periodo anual
Evaluacion del cumplimiento de las acciones

s):

Dimension: Gestion Pedagogica
Obiefive - Fortalecer la apropiacion curricular en los profesores para que logren mayor dominio y cobertura curricular
E:h"e.;ll P desarrollando clases con estrategias efectivas de ensefianza - aprendizaje que identifiquen las necesidades y
gico: dificultades de los estudiantes potenciando sus habilidades e intereses, asegurando asi la cobertura curricular.
Estrategia: - Estandarizar el sistema de evaluacion de resultados. Sistematizar procesos y formas de programacion y planificacion
. anual.
- Gestion Curricular
f;:wunenslon(e - Ensefianza y aprendizaje en el aula
- Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Nombre de la - Nivel de ejecucion final -
e Descripcion de la accién P e Justificacion

Fortalecer el apoyo y atencidn integral a los ’ . "

2 El nivel de implementacion esta dentro

Dupla estudiantes, definiendo areas de apoyo, ; 1acié
Psicosocial protocolos de accion y derivacion, y un plan de Implementado (100%) ;d;hc:;so .d::ﬂ alas

trabajo anual. POGgTaan

Fortalecer los resultados académicos y

practicas docentes, capacitando
Asssoria p i nte a los d tes en
Técnica estrategias de ensefianza y aprendizaje, a Implementado (100%)

través de profesionales externos, con la

finalidad de mejorara los aprendizajes de los

alumnos.

Capacitar a los docentes en DUA, abordando
Capacitacién las estrategias y medidas de respuesta ala El nivel de implementacion esta dentro
DUA diversidad, y las herramientas que apoyen a Implementado (100%) del curso adecuado en relacion a las

docentes frente a las nuevas normativas y fechas programadas.

desafios.

Equipo de Gestion se reine en forma .

F El nivel de implementacion esta dentro
Elaboracion de | quincenal para planificar y redisefiar planes Implementado (100%) ok CUNi0 BUSCRAIG & 1Iacib B ek
Plan Anual remediales y evaluar el cumplimiento del plan

PRty fechas programadas.

Fortalecer la implementacion efectiva del :.'l X Ios: icione 40 ada:mel
Implementacion | curriculum estableciendo y desarrollando un I tado (100% wm W SRMRANOS WO
curricular monitoreo sistematico y sistematico en las mplemen ( ) w‘""”" 0" " ““:m"' iy

asignaturas. implementacion de la actividad
Dimension: Convivencia Escolar

- Fortalecer de manera efectiva y sistematica la vinculacion de los estudiantes y la comunidad educativa con el p
Obijetivo de ensefianza - aprendizajes y formativo de los alumnos; asi mismo, que los estudiantes fortalezcan su sentido de
Estratégico: responsabilidad y pertenencia con la comunidad, que identifican el perfil de egreso de los estudiantes, asi como el

perfil profesional de quienes trabajan en la institucion.
E ; - Socializar, evaluar y medir el impacto de las correcciones al PEI y PME y otros recursos al interior del establecimiento

strategia

educacional.

Subdimension(e - Formacién

- Convivencia escolar
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- Participacion y vida democratica

MNombre de la e = Mivel de ejecucion final : cu
aeibn Descripeion de la accion St woiBr Justificacian
Capacitsr a todo &l personal del establecimiento en ;
X = - % El nivel da
I Convivencia Escolar y conflictos de area, para fortslecer las : . .
Capecitacion £ ? implementacicn esta
i 2 buenas relaciones entre todas los entes de la comunidad
Convivencia i i PR e Implementsdo (100%) dentro del curso
educativa permitiendo &l cumplimiento de los ohjetivos ™
Escolar < : 3 adecusdo en relacidn &
educativos en un clima gue ayuda sl desarrollo integral de los
] las fechas programadas.
estudiantes.
Participar en Desfiles Clvicos de la comunidad, celebrar El nivel de
Celebracion de efemérides destacadas comao Wetripantu, Fiestas patrias, implementacién esté
efemérides y Aniversario, Velada, enfre ofras y paseo de finalizacion afo Implementado {100%) deniro del curso
participacian, escolar con toda la comunidad educativa para forialecer su sdecusdo en relacién &
sentido de responssbilidad y pertenencia con |a comunidad, las fechas programadas.
El nivel de
Fuotenciar el desarrollo de las actividades deportivas dentro de implementacidn esté
Encuentros 2 g a
deportivas los estudiantes con el propdsito de promaowver la vids sana, Implementado {100%) dentra del curso

tolerancia y parficipacidn,

adecusdo en relacién &
las fechas programadas.

Adaquirir Implementacidn para el desarrollo de talleres
departives, arlisticos y culturales tales come, vestimenta,

Imiple bacinn instrumentos musicales, implemenios deportivos de juego y

Implementado {100%)

El nivel de
implementacién esta
dentra del curso

talleres recreacicn.para fomentar en los estudiantes la participacién, sdecusdo en relacién &
tolerencia y vida sana, las fechas programacdas.

Incentivo & Incentivar y potenciar & aquellos slumnos gue manifiestan un

slumnas buen rendimiento y buena conducta, mediante giras, premios. Implementado {100%)

destecados reconocimientos u otros.
Mejorar la Convivencia Escolar velando por la integridad de

Inspector los alumnas incerporando el desarrolls de valores y hbitos

Educacional enla n'.lismg: _re_alizandu funciones complementarias a le labor

wyoca a i Eduﬂﬂh’u‘fl, dirigida a dgsslltrollar,'apayar ¥ con.h'nlnr &l proceso Implementado {100%)

it o de ensefianza-aprendizaje, segln lo establecido en

reglamento de convivencia escolar y todas las normas
asociadas al rol educsacional.

FPotenciar los talleres para padres, en las reunicnes de
spoderades, con 2l propdsito de fortalecar la slianza familis
escuels, en pro de los logros de aprendizaje de los slumnos

Talleres para
padres

Implemantado {10006

las fechas programadas.

El nivel de
implementacién esta
dentra del curso
adecusdo en relacidn s

|

Dimension: Gestion de Recursos

Objeflvo Estratégio; de los estudiantes.

- Definir un plan de inversidn y presupussto escolar basado en &l PME. vinculado a sus metas y el aprendizajes

Estrategia:

- Adecuscitn presupusstsria en base 8 & pricridades educatives, incorperar nueves itemes vinculados al
bienestar de los estudianies para mejorar los niveles de aprendizajes.

- Gestidn del personal
Subdimension(es): - Gestidn de los resultades financiercs

- Gesfion de los recursos aducativos

HMombre de la accion Descripeidn de la acoidn

Hivel de
gjecucién final
de la accién

Justifizacian

Ambiente propicia

I dizsj
kel e bl o salas de clases y dependencias del estsblecimientos.

Mejorar los especios del colegio creando un ambiente propicio y seguro pera
el desamolio de las actividades, renovendo el sistema de calefaccion de las

Implementacic

La asignacién

de los
n avenzads i e
(7% » 0% inferrumpida.

Apoyo con asistentes

Contratar ssistentes de aula que permitan optimizer los tempos efectivos
facilitando los procesos de ensefanza dentro del aulz, = fin de que los
estudiantes slcancen los sprendizajes esperados dentro del aula,

Implementada
{100%)

Gestion de asistencia
de los estudiantes
mediante fransporia

Gestionar y ssegurar |s asistencia de los estudiantes para favorecer ls
cobertura curricular y los procesos de ensefianze y apropiacion de las
sprendizajes y 1a participacién en actos civices, mediante transporte escolar

Implementada
{100%)
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escolar y undormes.

gratuitc y entrega de uniformes escolares.

Medios
computacionales

Gestionar y asegurar el scceso de todos los estudiantes a |a sala de
computacion, permitiende & los alumnos el scceso & una gran cantidad de
infarmacian, incentivan el conacimiento v el aprendizaje y mejoran la
comunicacion alumno-profezor.

Implementads | La asignacion
de manera de los
sdecuada racursos fue
(50% & T4%) interrumpida.

Talleras Ofrecer talleres artisticos, culturales y deportivos que permitan favorecer la Implementade
sutoestima de todos los estudiantes. {100%)
Dimansion: Liderazgo
Obistive -Fartalecer el Liderazgo de la gestion del Director v el E.G. del establecimiento separando responsabilidades por cicle,
Estjralégit:u' dafiniends procesos sisternaticos de gestion, asceiado al monitorea, seguimients, evaluacion v articulacién de las
' gcciones que determinan los resultados de eficiencia interna, cuyo propésite serd elevar estos indices.
- Clarificar conceptos y rolas de los distintos agentes directivos para transparentar y lograr buenos resultados
Estrategia ascolares. - Continuar evalusndo metas y resultados de los procescs y mecanismes sistematicos de monitorea de la

gestion administrativa y padagdgica,

Subdimensionie
4

- Liderazgo del director
- Planificacidn y gestion de resultados

Nombre de la A, 3 Nivel de ejecucion final
shaid Descripcion de la accidn e Eike Justificacisn
Implementar un sistema de comunicacion eficiente
¥ sistemétice, del colegio con |as familias y toda la " . : M
¢ comunidad educetiva, manteniendo una cultura de ol du mplanielin aslt
Papinotas - i ; Implementado {100%) | dentro del curso edecuado en
altas expectativas en el establecimiento, mediante ol B ek bk i v
el refuerzo, los logros y avances y al estimulo da |a L ]
perseverancia frente al fracaso.
Aplicar procadimientos e instrumentos de 1 . 3 "
Sistema de avaluacien y monitaren de aprendizajes en los E;n;ii;?d;mizlrﬁn:ﬁ;:ms
maonitoreo y distintos niveles educativas y realizar reuniones s :
; : i Implemeantado (100%) yio materiales ¢ la infraestructura no
evaluacion de tecnicas para el anslisis de resultados y la R R
los aprendizajes. | definicion de estrategias remediales con equipo PG s .
. implemantacion de la actividad.
tecnico y docentes.
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