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RESUMEN

Cada colegio debe tener claridad de cudl es el sello educativo que lo caracteriza
y diferencia del resto de los demas establecimientos. Es de suma importancia, ademas,
tener la claridad en el contexto situacional en el que esté inserta la comunidad educativa.
Si bien es cierto, el PEI (Proyecto Educativo Institucional) es el ideario de todo colegio,
donde se debe ver plasmado la Visién, Misién, valores, la propuesta pedagdgica y
curricular con sus respectivos sellos educativos y tipo de liderazgo, éste debe
concretarse a través de un Plan de Mejora, uno de los requerimientos de este Magister.
La articulacion de estas dos herramientas claves debe focalizarse en las necesidades de
la unidad educativa y en las prioridades formativas, las que permitiran la planificacion y
gestion institucional y pedagdgica; en este sentido, el Plan de Mejora es una herramienta
por medio del cual el Colegio Chuquicamata puede alcanzar sus metas y objetivos
declarados en el PEI. En relacion con el impacto que estas dos herramientas producen
a la calidad de la educacion en el propio centro, no podemos dejar de lado el contexto
del PEI y PME (Plan de Mejoramiento Educativo) y como éstos se vinculan
estratégicamente en la realidad de cada Unidad Educativa. No podemos pasar por alto,
ademas, los lineamientos de la Reforma Educacional y los desafios que esto conlleva, lo
gue esté establecido dentro de un marco legal del “Sistema de Aseguramiento de la
Calidad Educativa” (SAC). En resumen, las acciones de nuestro PME estan orientados
al fortalecimiento de la practica docente, al trabajo integrado y colaborativo entre los
distintos estamentos, al intercambio de experiencia entre pares, acompafiamiento al
aula, aprendizajes significativos que contribuyan a la mejora continua de los aprendizajes

del Colegio Chuquicamata de la ciudad de Calama.
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INTRODUCCION

El presente trabajo consiste en la elaboracion de un “Plan de mejoramiento
educativo, sustentado en un Diagnéstico institucional” que busca contribuir al analisis y
solucion creativa de una problematica relacionada con el trabajo a desarrollar en el

colegio Chuquicamata de la ciudad de Calama.

La elaboracién y aplicacion en terreno “tedrico-practica” de un “Diagnédstico
Institucional”, permitira trabajar con el Modelo de Aseguramiento de la Calidad de la

Gestion Escolar.

“El Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestion Escolar, es un instrumento de
la politica publica en educacién, que incorpora a los establecimientos educacionales a
un recorrido de mejoramiento continuo, lo que permitird desarrollar capacidades de
gestion institucional, a través de la implementacién de una cultura evaluativa orientada a

la obtencién de resultados a nivel institucional’. (SACGE, p.3).

A continuacion, dado los resultados obtenidos en el diagndstico se elabora un Plan
de Mejora consistente en una serie de actividades sostenibles durante el plazo de un
afo, lo que permitira mejorar aquellos aspectos deficientes detectados en el analisis del

diagnéstico del establecimiento.

En resumen, el trabajo esta centrado en la elaboracién y aplicacion de un
diagnéstico de la situacion educativa, en las areas de liderazgo, gestién curricular,
convivencia escolar y gestion de recursos, con el objetivo de elaborar, finalmente, un

Plan de Mejoramiento Educativo, en el colegio Chuquicamata de la ciudad de Calama.
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MARCO TEORICO

La Reforma Educacional tiene como propdsito principal que las escuelas, colegios
y liceos del pais brinden una educacion de calidad e inclusiva, que promueva el
aprendizaje y la formacion integral de todas y todos los estudiantes, sin exclusion ni
discriminaciones arbitrarias (Mineduc, 2018). Hoy en dia, en todos los paises que
desarrollan procesos de reformas educacionales e innovaciones en el ambito escolar,

una de las preocupaciones centrales, es el tema de la “calidad”.

Para lograr una educacion de Calidad, el Sistema Nacional de Aseguramiento de
la Calidad contempla un conjunto de instrumentos y medidas dirigidos a promover una
mejora continua de los aprendizajes de los estudiantes y fomentar las capacidades

institucionales.

Este se construye sobre la base de derechos, especialmente el derecho a la
educaciéon y la libertad de ensefianza, poniendo en el centro de dicho sistema la
concepcion de la educacion como un “derecho de todas las personas” (Ley General de
Educacién N°20.370. art. 4°), ademas de los principios educativos de caracter integral
gue impulsan el desarrollo de las potencialidades de todos los nifios y las nifias del pais.

En este contexto, con sustento en la ley N.20.529, “Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Parvularia, Basica y Media y su
fiscalizacion” (ley 20.529, promulgada el afio 2011) se establecen Los Estandares
Indicativos de Desempefio para los Establecimientos Educacionales y sus Sostenedores.
Este marco normativo define una institucionalidad que aborda el problema de la calidad
educativa desde una perspectiva sistémica, y busca un equilibrio entre la autonomia de
los sostenedores, la entrega de apoyo y la exigencia de rendicion de cuentas (Mineduc,
2014). Nadie duda que el proceso de enseflanza y aprendizaje que ocurre en el aula
constituye el corazon de la escuela. Sin embargo, la dimensién de Gestion Pedagdgica

es el que presenta mayor desafio para la institucion educativa.
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‘La evidencia sobre la investigacion del mejoramiento escolar en la gestion
curricular, reflejada en procesos como la evaluacion y la ensefianza para el aprendizaje
de todos los estudiantes, estd mediada fuertemente por el liderazgo del director y su
equipo” (Bellei, Valenzuela, Vanni, & Contreras, 2015; Elmore, 2010; Hargreaves & Fin,
2006). “Estos gestionan las condiciones de la escuela, sus capacidades y estructuras
para que las acciones se desarrollen conforme lo previsto y en coherencia con los
propositos establecidos. Al mismo tiempo, los equipos lideran influenciando a distintos
actores y trabajando en los cambios que se requieran para ir ajustando la organizacién
a las condiciones cambiantes y contingentes internas y del exterior.” (Anderson, 2010;

Bolivar, Lépez, & Murillo, 2013; Leithwood, Day, Sammons, Harris, & Hopkins, 2008).

Para lograr el desafio de la educacion de calidad , se requiere la articulacion
permanente del Ministerio de Educacion, la Agencia de Calidad de la Educacion, la
Superintendencia de Educacion y el Consejo Nacional de Educacién, en orden de
generar las condiciones para que los establecimientos educacionales cuenten con
herramientas que les permitan desarrollar sus proyectos educativos, en una relacion
virtuosa de autonomia de parte de los establecimientos, con acompafamiento y apoyo a

través de las instituciones del Sistema de aseguramiento de la calidad.

Para que un sistema educativo logre lo anterior, debe construirse sobre la base
de ciertos principios basicos: libertad, equidad, calidad, autonomia. diversidad y libertad

de ensefianza.

El Modelo de Calidad de la Gestiébn Escolar, propuesto por el Ministerio de
Educacién chileno entrega lineamientos para que cada escuela a nivel nacional se
transforme en un centro de calidad a partir de su propia identidad, entregando

oportunidades equitativas de aprendizaje.

De acuerdo con el informe de la agencia de calidad de la educacion, que muestra
el panorama de la gestién escolar y como se avanza en la calidad se da cuenta que,
primeramente, los esfuerzos por mejorar la calidad de la educaciéon en Chile deben
considerar la efectividad de liderazgo desde el sostenedor en adelante. En segundo

lugar, las conclusiones con relacion a la calidad generalmente baja de la ensefianza en
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las escuelas y las aulas observadas se combinan con la inadecuada provision de
condiciones de trabajo (por ejemplo, tiempo de planificacién individual y colaborativa) y
de apoyo al desarrollo profesional (por ejemplo, retroalimentacion constructiva sobre la
ensefanza y actividades de aprendizaje profesional) de los equipos de liderazgo escolar
o de asistencia técnica externa. En tercer lugar, muchas de las herramientas e
intervenciones llevadas a cabo habitualmente en la escuela con intenciones de guiar y
apoyar la mejora (por ejemplo, PME, monitoreo y evaluacion de docentes,
estandarizacion del plan de estudios y protocolos de planificacién de lecciones) son a
menudo superficiales y mal aplicadas; como consecuencia de esto se experimentan
procesos burocraticos, en lugar de contribuir genuina y profundamente a la mejora de la

escuela.

Es por ello la trascendencia del Modelo de Calidad de la Gestién Escolar que guia
a un proceso riguroso de mejoramiento, para superacion de lo anteriormente revelado

por la agencia de calidad.

Este modelo retne una serie de pasos a ejecutar, haciendo un trabajo minucioso
y exhaustivo de la gestidn institucional, comprendiendo las areas de Liderazgo,

Convivencia Escolar y Apoyo a los Estudiantes, y de Recursos.

El Modelo de Calidad de la Gestibn Escolar es la plataforma sobre la que se
desarrolla el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestion Escolar (SACGE),
proceso que fomenta el mejoramiento de las practicas institucionales educativas,
desarrollando un medio de mejoramiento permanente mediante un Diagndstico
Institucional en base al Modelo de Calidad, la Planificacién y Ejecucion de mejoras en
los ambitos relevantes evidenciados en el diagnéstico y desafios pendientes

relacionados con el mejoramiento educativo del establecimiento.

El Modelo de Calidad de la Gestion Escolar (SACGE), se caracteriza por
desarrollar procesos de progreso continuo para lograr mejorar aprendizajes del

alumnado.
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Destacando las principales caracteristicas del Modelo de Calidad de la Gestidén Escolar

propuesto por MINEDUC:

No diferencia a los establecimientos por tipo o nivel de ensefianza, porque
identifica procesos que debieran estar presentes en cualquier institucién escolar,
respecto de las areas y dimensiones que inciden de diversas maneras en la

calidad de los resultados educativos.

No es prescriptivo, es decir, no establece una Unica modalidad para abordar cada
una de las dimensiones. Solo identifica los procesos significativos, los que pueden
abordarse desde la heterogeneidad de la practica particular de cada

establecimiento.

Identifica los procesos significativos posibles de abordar desde la practica de cada
establecimiento reconociendo, valorando y promoviendo la diversidad de los

establecimientos para aplicarlos a su contexto, cultura e historia particular.

Tiene como principio orientador el mejoramiento continuo, promoviendo la idea
sistematica de incrementar la calidad. Cada uno de los procesos puede ser objeto
de este principio que se operacionaliza a través del disefio, planificacion,
implementacion, correccion y ajuste del proceso y, evaluacion de las practicas

institucionales permanentes.

La sistematicidad de las acciones, la vinculacion de sus procesos a la obtencion
de Metas, los procesos de revisidn permanente y de ajuste a las estrategias y la
evaluacion de los resultados que persigue, son las condiciones de una gestion de
calidad y por tanto se convierten en los referentes que el modelo toma en cuenta

para evaluar las practicas de gestion del establecimiento.

Permite la coordinacién y articulacién de todos los procesos de gestion sobre la
base de la comprensién del enfoque sistémico para mirar las interrelaciones entre

las dimensiones de cada una de las areas y de los procesos y resultados.
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e Promover la responsabilizacion de los actores de la comunidad escolar respecto
de los resultados del establecimiento, promoviendo, a su vez, una gestion

profesional y rigurosa.

Funcionalidad del Modelo

Se subraya que su disefio vislumbra una triple funcionalidad, funcién normativa,

funcion comprensivay funcién transformacional.

Inicialmente, el modelo tiene una funcion normativa ya que, plantea un marco de
calidad para los procesos de gestion de la entidad educativa, permitiendo asi la
oportunidad de generar las condiciones propicias para lograr resultados de calidad con

sus educandos.

Secundariamente, alcanza una funcion comprensiva que garantiza no solo la
claridad respecto a las metas que se deben alcanzar (estdndares), sino particularmente

de los posibles recorridos de mejoramiento y la factibilidad institucional de emprenderlos.

Posteriormente, implica una funcion transformacional instaurando la disposicion
permanente de los miembros de la comunidad educativa a evaluar, planear, implementar

y proyectar acciones de mejoramiento de su gestion.
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Gestién Curricular

La gestidn curricular se refiere a las politicas, procedimientos y practicas que lleva
a cabo el director, el equipo técnico_pedagogico y los docentes del establecimiento para
coordinar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de ensefianza_aprendizaje. Incluye
las acciones tendientes a asegurar la cobertura curricular y mejorar la efectividad de la
labor educativa.

El 4rea de Gestion Curricular involucra a todas las practicas realizadas en el
establecimiento educacional para asegurar desde la sustentabilidad del disefio e
implementacion de una propuesta curricular hasta la evaluacion de este en coherencia

con el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Desarrollar una buena gestion curricular permite contextualizar el Curriculum al o
los sellos educativos del establecimiento en particular, manifestado(s) en su Proyecto
Educativo Institucional, considerando la realidad del entorno local y regional, asi como
las caracteristicas y necesidades de sus estudiantes. Los procesos de reflexion e
innovacion pedagdgica de un establecimiento forman parte de la gestion curricular, por
medio de ellos se presenta la oportunidad de recoger informacion del contexto y de las

particularidades de sus estudiantes.
Las cuatro dimensiones de esta area son:
1. Organizacién Curricular

Corresponden a todas aquellas practicas que permitan asegurar que la propuesta
curricular diseflada sea coherente con el PEI y articulada tanto con el Marco
Curricular como con las Bases Curriculares atendiendo a las necesidades e

intereses de todos los estudiantes.
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2. Preparacion de la Ensefianza

Atafien a las acciones realizadas en el establecimiento educacional que aseguran
la organizacion, el analisis y evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
en coherencia con la propuesta curricular y las necesidades e intereses de los

estudiantes.

3. Accion Docente en el Aula

Recaen en el quehacer docente, plasmado en el establecimiento educacional,
para que la implementacion curricular sea ejecutada en el aula a través del

proceso de ensefanza aprendizaje.
4. Evaluacion de la Implementacion Curricular

Corresponde a los procesos de medicion de logro, realizados en el
establecimiento educacional, para determinar el grado de desarrollo e impacto que

tiene la implementacion del disefio curricular.

Area de Convivencia Escolar y Apoyo a los Estudiantes

Se destaca por todo tipo de acciones que realice la institucion para considerar las

diferencias individuales de los actores de la comunidad educativa y promover la

convivencia de estos favoreciendo un ambiente propicio para el aprendizaje.

Las dos dimensiones que componen esta area son:

1. Convivencia Escolar

Concierne a las acciones realizadas en el establecimiento para asegurar que la
interaccion de los actores de la comunidad educativa se dé en un ambiente

propicio para el aprendizaje de los estudiantes.
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2. Formacién Personal y Apoyo a los Aprendizajes de los Estudiantes

Corresponde todo tipo de acciones ejecutadas en el establecimiento educacional
para contribuir al desarrollo psicosocial, cognitivo, afectivo y fisico de todos los

estudiantes.

Area de Recursos

Esta area comprende la totalidad de las practicas realizadas en la unidad
educativa para asegurar tanto el desarrollo de docentes y asistentes de educacién como
la organizacion y optimizacion de los recursos en funcion del logro de los objetivos y

metas institucionales.
Esta area se compone de las siguientes dimensiones:

Recursos Humanos

Corresponden a las practicas realizadas en el establecimiento educacional que
procuran el desarrollo profesional del personal docente y asistente de educacién en

coherencia con el logro de metas institucionales.

1. Recursos Financieros, Materiales y Tecnolégicos.

Incumben a aquellas practicas realizadas en el establecimiento para asegurar la
utilizaciéon eficiente tanto de los recursos financieros, materiales, tecnolégicos,
equipamiento e infraestructura en funcion del logro de objetivos y metas

institucionales.
2. Procesos de Soporte y Servicios.

Atafien a las acciones de la escuela para asegurar sistemas de soporte y servicios

que requieren el logro de objetivos y metas institucionales.
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Area de Resultados

El 4rea de Resultados abarca los datos, cifras, porcentajes y resultados de
mediciones que el establecimiento registra, sistematiza y analiza para evaluar la calidad

de sus logros institucionales.
Esta area se compone de tres dimensiones, las que corresponden a:
1. Logros de Aprendizaje

Son datos de la unidad educativa referidos a niveles de logro de los aprendizajes

establecidos en el Marco Curricular.

2. Logros Institucionales

Son antecedentes del establecimiento referidos al logro de metas institucionales.
3. Satisfacciéon de la Comunidad Educativa

Son los fundamentos del establecimiento educacional que muestran niveles de

satisfaccion de los actores de la comunidad educativa.

Componentes del Modelo

Este modelo se compone de elementos de gestion, evidencias y medios de verificacion

para asegurar el cumplimiento de este plan en el establecimiento.

e Elementos de Gestion

Los Elementos de Gestion son contenidos especificos que regulan la dimension e

interrogan sobre la préactica del establecimiento educacional.

e Evidencias

La Evidencia corresponde a una descripcion escrita y explicita de la practica del
establecimiento educacional que responde a la interrogante planteada por el

elemento de gestion.
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e Medios de Verificacion

Corresponden a fuentes de informacién que permiten sustentar la evidencia que el
establecimiento educacional presenta. Entre los medios de verificacion se
encuentran: PEI, Reglamento de Convivencia, Reglamento de Evaluacion, Libro de

Clases, planificaciones, encuestas, actas de reuniones, bases de datos, entre otros.

Procesos del sistema de aseguramiento de la calidad de la gestion escolar
(SACGE)

Toda escuela que se integra al Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestion

Escolar (SACGE), debe cumplir con los siguientes procesos:

1. Proceso de Autoevaluacioén Institucional.
2. Proceso de Planificacién del Mejoramiento.

3. Proceso de Cuenta Publica a la Comunidad.

Autoevaluacion Institucional

Esta corresponde al paso inicial del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Gestion Escolar (SACGE) y su proposito de obtener un diagndstico que permita
establecer el nivel de calidad de las practicas de gestion que la unidad educativa ejecuta
diariamente. Igualmente, permite identificar ambitos que pudieran ser entendidos como

oportunidades para el mejoramiento de la propia gestidén escolar.

La elaboracién se inicia del andlisis de los resultados educativos (SIMCE, PSU,
en el caso de la ensefianza media y porcentaje de titulacién de la formacién Técnico
profesional, en las instituciones con educacién de parvulos se consideran los resultados
de los nucleos de aprendizaje y en las escuelas rurales multigrado que no rinden SIMCE
se consideran los resultados de aprendizaje de los estudiantes reflejados en las
calificaciones obtenidas por asignaturas en forma semestral), de los resultados de
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aprendizaje (evaluaciones asociadas a diversas asignaturas) y de los resultados de

eficiencia interna (retiro, repitencia y aprobacion).

Para el presente analisis se consideraran los aspectos asociados a ensefianza
basica y media correspondiente al Colegio Chuquicamata, para en posterioridad, detectar
las problematicas que obstaculizan el progreso de los resultados, se inicia la etapa de

implementacion institucionales y pedagogicas.

Planificacién del Mejoramiento

La etapa de autoevaluacion tiene dos resultados: el primero, proveer de un
diagnéstico de la realidad institucional y el segundo, iniciar un proceso de implementacion
de acciones tendientes a mejorar la calidad de los procesos que se desarrollan en el
establecimiento, para conseguir niveles de calidad en los aprendizajes de los

estudiantes.

Es por ello por lo que la autoevaluacion en este proceso de mejoramiento es un
sistema de progreso continuo, pues no implica acciones aisladas, sino que la produccion
de un ambiente integro seguido de la reflexion interna de docentes, directivos,

sostenedores y estudiantes, para progresar en acciones de mejora.

En relacidn con el Plan de Mejoramiento, que lo entenderemos como “un proyecto
de innovacion educativa, llevado a cabo en los centros educativos, implicando al maximo
namero de integrantes con el objeto de conseguir avances mayores de los esperados
normalmente en aspectos didacticos, organizativos y de gestion”. Permitird lograr
recopilar y articular todas las acciones prioritarias que el establecimiento emprendera

para reformar aquellos procesos institucionales que tendran mayor impacto en las

! De Miguel, N. Z. (2012). La evaluacion como proceso sistemético para la mejora educativa. Madrid,
Espafia: Ministerio de Educacion y Formacion Profesional de Espafia. Recuperado de

https://elibro.net/es/ereader/umcervantes/49323?page=71
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practicas vinculadas con los resultados y con el logro de los objetivos del Proyecto

Educativo Institucional del establecimiento, detectados mediante la Autoevaluacion.

Cada Elemento de Gestion seleccionado como prioritario, o la articulacion de
algunos de ellos, demandard una serie de acciones precisas y especificas, que,
escalonadas en el tiempo, estaran orientadas a mejorar los procesos de gestion de la
unidad educativa. Cabe destacar que estas acciones pueden perfectamente relacionar
un conjunto de Elementos de Gestion, teniendo asi varios elementos implicados en una
accion de mejora. Las acciones deben tener asignando un cronograma, responsables,
indicadores, recursos y modalidades de obtencion, necesarios para desarrollarlas.
Siendo asi, responsabilidad del equipo de gestion directiva disefiar el Plan de
Mejoramiento en conjunto con otros actores relevantes que tendran responsabilidad en

las acciones definidas.

El plan de mejoramiento contempla la fase donde se disefian, planifican, ejecutan
y evallan acciones que permitan instalar o mejorar las practicas, en los ambitos que se
han priorizado y que posibiliten los cambios que el establecimiento necesita para
optimizar sus sistemas de gestion, mejorar sus resultados, metas de resultados

educativos, de aprendizaje y de eficiencia interna.

La evaluacién de un Plan de Mejora Educativa implica la activacion de diversos procesos
interrelacionados en la escuela. Desde las estrategias de ensefianza utilizadas por los
docentes hasta los procesos de aprendizaje de los alumnos y la organizacion escolar,
cada aspecto se vincula con el logro de los objetivos propuestos. Es por esto por lo que
la evaluacion “es clave del proceso de mejoramiento su disefio debe ser muy creativo y
bien analizado; y a su vez pueda ir respaldado por una buena estrategia de implantacion
sujeta a la realidad”?. Ya que la evaluacién del PME es una tarea amplia y planificada

gue busca retroalimentar constantemente el proyecto.

2 Gémez Franco, J. C. (2009). Calidad educativa y mejora continua. Santa Fe, Argentina: El Cid Editor |

apuntes. Recuperado de https://elibro.net/es/ereader/umcervantes/31042?page=6.
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El direccionamiento de la planificacion de la evaluacion resulta esencial para esclarecer
los objetivos y las areas a considerar en este proceso fundamental. En este sentido, es
importante responder a preguntas claves que orientan y delimitan la evaluacion del Plan

de Mejoramiento Educativo.

El Plan de mejoramiento educativo insta al establecimiento a:

» Disponer de diagnésticos y evaluaciones de las practicas institucionales y
pedagogicas y de los aprendizajes que den cuenta del estado inicial y el
nivel de logro de los aprendizajes asociados.

« Comprometer objetivos esperados para el logro de las metas posibles de
alcanzar en un corto o mediano plazo.

« Planificar acciones para fortalecer practicas institucionales y pedagégicas.

» Priorizar las practicas institucionales y pedagdgicas, que apunten
directamente a mejorar los aprendizajes de los estudiantes.

+ [Establecer monitoreo y seguimiento, permitiendo definir los aprendizajes

logrados y los ajustes necesarios.

Es por ello por lo que, es primordial generar acuerdos compartidos de los variados
actores de la unidad educativa, en relacion con los propésitos de mejoramiento; convenir
una planificacion referida a metas y productos vinculados a aprendizajes e identificar
necesidades y demandas de apoyo externo, que pueden ser cubiertas a través de
asesoria técnica ministerial, de los equipos técnicos del sostenedor y/o asistencia técnica

educativa externa.

Es pertinente generar procesos de reflexién critica para apoyar y fortalecer este
proceso. El liderazgo por estructura esta depositado en el Equipo de Gestién Directivo
del establecimiento, pues son ellos los principales responsables de la organizacion, y de
su mejoramiento. Sin embargo, un buen lider se destaca por la capacidad de involucrar
aotros en las tareas y logro de objetivos institucionales. Es por ello por lo que, se requiere
potenciar los liderazgos existentes para fortalecer el aprendizaje en base al mejoramiento

continuo de las practicas educativas.
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El liderazgo en el nucleo pedagdgico cobra sentido, situando a los directores en
una mirada orientada a la ensefianza y el aprendizaje. De este modo, el director asumiria
la responsabilidad de la gestion escolar medida por multiples indicadores, sobre los
cuales no necesariamente tendria un control directo, y a su vez seria responsable del
grado de cumplimiento y avance en aspectos institucionales y propiamente educativos,

sobre los cuales tampoco ejerceria influencia directa.

En el mismo sentido, los procesos de evaluacion, acreditacion y certificacion
privados se refieren a numerosos indicadores de gestidn, tal como puede observarse en
el Sistema de Autoevaluacion de Calidad, desarrollado por la Universidad Catélica y la
Fundacion Chile (Zabalza, J. et. Al. 2002). El cual ejerce un liderazgo indirecto por parte
del director en la mejora del nucleo pedagdgico. Este “nucleo pedagogico”, esta situado
en la relacion que define a la ensefianza y que se juega inevitablemente en la sala de
clases. De ahi que sélo existirian tres dimensiones en que efectivamente es posible
activar un cambio en el aprendizaje de los estudiantes, que los docentes incrementen
sus habilidades y conocimientos, enriqueciendo su aporte al proceso educativo; que los
contenidos mismos que se busca aprehender se renueven, volviéendose mas complejos,
amplios y exigentes y que los estudiantes modifiquen su actitud y acercamiento a los
aprendizajes, mutando su motivacién, autoexigencia y compromiso. Estos motores de la
mejora solo pueden actuar copulativamente, potenciandose los unos a los otros, para ser

eficaces (Elmore, 2010).

En los ultimos afios se han realizado una serie de reformas educacionales, sin
embargo, ronda la pregunta de por qué no han impactado de forma positiva en el nicleo
pedagogico, segun lo expuesto por Richard Elmore 2010, por lo general, abundan mas
los fracasos que los logros en las reformas educativas. Segun Santiago Rincon Gallardo,
“Los lideres no necesariamente tienen la capacidad de estar en todas las salas de clases
con cada profesor, pero tienen maneras de influir intencionalmente en los cambios del

ndcleo pedagogico.”
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Esta demostrado que una de las acciones mas exitosas que los directores pueden
tomar es crear las condiciones para que todos los profesores aprendan a mejorar su
practica, y ellos aprender a la par con ellos, sobre qué esta funcionando o no en el
establecimiento. Para esto, deben crear entornos de colaboracion donde los docentes
trabajen juntos, siendo fundamental que analicen qué estan aprendiendo los estudiantes,
y qué tan profundo estan llegando esos aprendizajes. Los directores pueden ademas
darse el tiempo para visitar aulas y conversar con algunos estudiantes para preguntarles
gué estan haciendo y por qué. Con base en lo que se escucha de los estudiantes, se
puede transmitir al docente, con respeto y siempre de forma constructiva, qué percibio
en las respuestas de esos estudiantes y lo que éstas revelan sobre lo que estan

aprendiendo o no, y con qué profundidad.

Debemos considerar que el liderazgo del director seria determinante para facilitar
una cadena de influencias que aumenten la efectividad al interior de las organizaciones
educativas, y, por otra parte, seria un factor clave para asegurar la implementacion de
los cambios desde las reformas macro (Rowan, 1996). Pues bien, el liderazgo del director
esta centrado en dirigir el PEIl y los procesos de mejora, instando a su equipo a sumarse
y ser parte de las propuestas de mejora, ejerciendo un liderazgo en su equipo técnico,
asimismo desarrollar y promover las competencias profesionales de sus equipos

directivos y docentes, sumado a todas las atribuciones establecidas por la ley.
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Cuenta PuUblica ala Comunidad

Concierne a la etapa final del modelo, cuyo objetivo es transparentar los avances,
dificultades y desafios de mejoramiento que se han registrado a partir de la

implementacion del Plan de Mejoramiento Educativo.

Corresponde a un mecanismo anual a través del cual se informa a la comunidad
educativa, de los avances y resultados del establecimiento, posibilitando que éstos
puedan estar informados sobre los procesos educativos en los que los estudiantes estan
involucrados y apoyar las iniciativas del establecimiento para mejorar los resultados y
logros que van obteniéndose. La Cuenta Publica nos ayudara a entregar informacion a

la comunidad educativa sobre el Plan de Mejoramiento y sobre los resultados anuales.

La Cuenta Publica debe organizarse a raiz de la informacion obtenida a través del
proceso de Seguimiento y por lo tanto dar cuenta clara del nivel de logro alcanzado,
medido a través de los Indicadores de Proceso durante la implementacion del Plan, y de

los Indicadores de Resultados al finiquitar el cumplimiento del Plan de Mejoramiento.




Informacién institucional

Nombre: Colegio Chuquicamata

Direccion: Avenida Jorge Alessandri, #1290 Sector El Peuco.
Comuna: Calama

Provincia: El Loa

Regidn: Antofagasta

Teléfono: 2329850

Rol Base Datos: 257-7

Dependencia: Particular

Area: Urbano

Niveles de Ensefianza: Educacion Inicial, Basica y Media.
Matricula: 1336

Promedio estudiantes por curso: 28,4
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Figura N °© 1: Acceso colegio Chuquicamata.
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MARCO CONTEXTUAL

Resefa Historica del establecimiento:

Para contextualizar el compromiso del “Colegio Chuquicamata” con las exigencias
expuestas anteriormente, es necesario considerar su evolucion en el tiempo, en atencion
a la importancia de conocer nuestra historia como referente de lo que hemos sido, de lo
gue somos, y de lo que aspiramos a ser en el tiempo. Para ello presento una resefia

historica del colegio con sus principales hitos.

El actual “Colegio Chuquicamata” nace el 27 de abril de 1927, bajo el nombre de
“Chilex School”. En sus inicios sus estudiantes eran hijos e hijas de ejecutivos
norteamericanos de la Chilex Exploration Company, hasta el afio 1971, y como
consecuencia de la nacionalizacién del cobre, paso a llamarse “Escuela Particular N° 8,
y el 15 de noviembre de 1978, por resolucién N © 1094 del Ministerio de Educacion, toma
la actual denominacién de “Colegio Chuquicamata”. En esta ultima calidad, su objetivo
central fue contribuir a la disminucion de los altos y frecuentes indices de rotacion de
personal calificado de la Empresa, especialmente Rol A. La Division vivia en esa época
esta situacion, con el consiguiente costo en términos de perfeccionamiento y/o
capacitacion de los profesionales que llegaban y la pérdida de la inversién en estos
aspectos de los que emigraban. De acuerdo con encuestas aplicadas en ese entonces
a la supervision, se pudo detectar que la principal causa de este problema lo constituia
la falta de un establecimiento educacional de alto nivel académico, que pudiera satisfacer
sus expectativas como padres en orden a que sus hijos(as) pudieran continuar estudios

superiores.

El afio 1995 el “Colegio Chuquicamata” deja de ser un area de la Subgerencia de
Recursos Humanos de la Division Chuquicamata de Codelco-Chile y pasa a depender
de la recién creada Fundacién Educacional de Chuquicamata, administrada por un

Consejo de Administracion como principal sostenedor del Establecimiento Educacional.
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Este cambio generara tres grandes desafios, primero se debe potenciar la
autonomia y autogestion educativa como entidad independiente; segundo, la apertura a
la extensién de los servicios educacionales hacia un espectro mas amplio de la
comunidad minera, y tercero la reestructuracion en la gestion de administracion del

Colegio.

El “Colegio Chuquicamata” marcé un referente importante en nuestra comuna en
términos de resultados en las pruebas de medicion externa, a saber, P.AA,, P.S.U. y
SIMCE. Esta situacién se daba, preferentemente, por el emplazamiento geografico del

Establecimiento, en el campamento minero de Chuquicamata.

Trayectoria

Desde el aiio 2004, y como parte del proceso de traslado del Campamento Minero
de Chuquicamata a la ciudad de Calama el Colegio debe adaptarse a una nueva realidad
gue implicard nuevos desafios, especialmente posicionar un liderazgo regional y marcar

la calidad asociada al Colegio “Chuquicamata”.

Actualmente el “Colegio Chuquicamata” cuenta con una matricula de 1.336
estudiantes, con una planta de 167 profesionales entre Educadores, Orientadores,

Psicopedagogos, Administrativos y Asistentes de la Educacion.

El actual presidente del Directorio es el Sr. Alejandro Pavez Novoa y su Rector el

Sr. Mario Gonzalez Martinez.

La gestion del Colegio se sustenta en el Area Académica y el Area Formacion y
Convivencia Escolar que cubren los niveles de Educacion Pre-Basica, Educacién Basica

y Ensefianza Media.
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Durante este afio, la actual administracion, siguiendo las directrices del Directorio
de la Fundacion Educacional de Chuquicamata, y a partir de un diagnadstico, se encuentra
en plena aplicacion de su nuevo Proyecto Educativo Institucional, P.E.I., orientado en las
necesidades y exigencias de esta nueva etapa que vive la institucion y que se resume

en una sola frase:

“Colegio Chuquicamata, el Mejor Lugar para Aprender”.
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Desafios

Como parte del proceso de traslado a la ciudad de Calama, el colegio debe
adaptarse a una nueva realidad que implicara nuevos desafios en dos direcciones. En
primer lugar, debe regular el aumento explosivo de estudiantes, aumento que comienza
a ser evidente ya desde fines de la década de los 90, bordeando los dos mil estudiantes
hacia el afio 2000. Hoy en dia, el Colegio Chuquicamata atiende a una matricula de 1336

estudiantes desde Sala Cuna hasta IV ° Afio Medio.

Por otra parte, al incorporarse a la ciudad de Calama, el “Colegio Chuquicamata”
comienza un complejo proceso de insercion al perder la exclusividad en su categoria,
puesto que debe medirse con otros colegios de similares caracteristicas en cuanto a
exigencia y metodologias, y que venian ejerciendo un liderazgo significativo en

preferencias de familias calamefias y, por lo mismo, en las pruebas de medicion externa.

El desafio, por tanto, es posicionar un liderazgo regional y marcar la calidad
asociada al “Colegio Chuquicamata”. A partir del afio 2013, el “Colegio Chuquicamata”
cambia de dependencia econdémica a particular pagado, asumiendo el desafio de mejorar
los resultados y de dar formacion integral a nuestros estudiantes, en busca de

convertirnos en un referente comunal y regional.

Dimension Pedagogica — Formativa

Establecemos un proyecto curricular basado en el modelo sociocognitivo -
afectivo, que considera los elementos cognitivos, sociales y experienciales como las
bases fundamentales para la adquisicion de las destrezas y habilidades que den cuenta

de las exigencias y desafios que nos presenta la sociedad del conocimiento.
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Declaramos que los estudiantes son el centro de nuestro quehacer, protagonistas
de su propio aprendizaje y los docentes mediadores y facilitadores que estimulan,
orientan y crean las condiciones favorables para que obtengan aprendizajes
significativos, incluyendo en el proceso modificaciones temporales o permanentes a la

planificacién y/ o a la metodologia a aplicar.

Declaramos que los apoderados son agentes colaboradores de la educacion, en
una relacion equilibrada en que comparten sus responsabilidades frente al proceso de

aprendizaje.

Sostenemos que el conocimiento no es un fin en si mismo, sino que es una
herramienta que permite desarrollar destrezas y habilidades, potenciar la creatividad y el
espiritu critico, fomentar la busqueda de la verdad y llevar al educando a la reflexion y
discernimiento, constituyendo todas ellas estrategias necesarias para enfrentar los

desafios de la actualidad.

Incentivamos el desarrollo de habilidades, competencias y actitudes que permitan
a nuestros y nuestras estudiantes disponer de herramientas necesarias para proyectarse
e insertarse en una sociedad en constante cambio, con capacidades tales como la

innovacion y el emprendimiento.

Apoyamos pedagdgicamente a nuestros y nuestras estudiantes con NEE,
considerando los recursos y especialistas con que dispone esta comunidad de

aprendizaje, porque confiamos en el potencial de ellos y ellas.
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Declaramos contribuir a la formacién personal, ciudadana y social de los y las

estudiantes fortaleciendo las relaciones respetuosas, solidarias y tolerantes.

}'
% ‘a*'”'

Figura N © 2: Antiguo colegio en el campamento

minero de Chuquicamata.
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Dimension Metodoldgica Curricular

Promovemos el desarrollo de competencias, habilidades y actitudes desde una
perspectiva activa y participativa centrada en el aprendizaje, donde el estudiante se

convierta en protagonista de su proceso escolar.

Desarrollamos ejes fundamentales del aprendizaje significativo a través de
practicas pedagogicas centradas en los procesos de busqueda, analisis,

experimentacion, reflexion y aplicacion.

Reconocemos la metacognicibn, como uno de los factores claves para
autorregular y optimizar el propio aprendizaje, capacitando a los estudiantes en el manejo
conceptual y el desarrollo de habilidades del pensamiento como herramientas necesarias

para explorar y ampliar su conocimiento.

Propiciamos la innovacion pedagdgica permanente, acorde a los planes y
programas de estudio ministeriales, generando los espacios para la actualizacion y
perfeccionamiento de nuestro cuerpo docente.

Promovemos un proceso de evaluacion continuo, que atienda los diferentes
estilos de aprendizaje, que considere el proceso y la autoevaluacion como elementos
centrales del proceso de aprendizaje - ensefianza. Y, asimismo, que mida las habilidades

y destrezas adquiridas por los y las estudiantes.
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Dimensién Valo6rica

Consideramos que el estudiante es el centro de la accién docente-formativa, y
gue, para alcanzar la formacion integral de los mismos, nuestro Colegio requiere que en
su comunidad se genere una relacién armonica y constructiva entre sus miembros como
también una respuesta positiva, permanente y de adhesién al cumplimiento de los fines

y principios consignados en nuestra comunidad.

Reconocemos al estudiante como centro del quehacer educativo, fortaleciéndolo
a través de un Plan de Formacién y Convivencia Escolar que utilizard como herramienta

frente a los desafios que emerjan a lo largo de toda su vida.

Promovemos un colegio que favorezca en nuestros estudiantes, el desarrollo de
los valores democréticos, fomentando el respeto a los demas, con sus afinidades y
diferencias, por medio del dialogo constructivo entre todos los miembros de la comunidad
(directivos, profesores, asistentes, estudiantes y familia), validando a los padres como
sus formadores naturales, por lo que su participacion y apoyo permanente resulta

fundamental en los aprendizajes y la formacion valérica de sus hijos.

Propiciamos la aplicacion formativa de los Objetivos Transversales, a través de
las actividades planteadas en los programas de estudio en cada uno de los subsectores
y asignaturas de aprendizaje, como herramienta que permite orientar y fortalecer la
formacion ética de los estudiantes, sus procesos de crecimiento y autoafirmacién, como

también sus formas de interaccion entre compaferos y el mundo que los rodea.
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Dimensién Social — Afectiva

Establecemos el respeto consigo mismo y con los demas, como eje fundamental
para aprender a convivir, dentro del marco de la sana convivencia escolar, dada por los

valores establecidos en nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Promovemos la autodisciplina, como proceso de crecimiento personal y parte del
desarrollo de adquisicion de destrezas y habilidades personales imprescindibles para
desenvolverse en el ambito social, de manera de asumir los desafios y proyectos

personales como logros de su trayectoria de vida.

Propiciamos y postulamos la practica de los valores de la vida democratica, el
respeto, la responsabilidad, la tolerancia, la solidaridad, la honestidad, los derechos
humanos como elementos fundamentales de la vida en sociedad y como parte esencial

del ser, en cuanto a su relacién con los demas.

Establecemos la sana convivencia escolar, basada en la aceptacion y el respeto
por la diversidad, como condicion necesaria para formar en valores como la tolerancia y

el respeto hacia sus pares y hacia los otros.

Reconocemos el conflicto como una oportunidad de aprendizaje y formacion, en
cuanto a generar espacios de didlogo y reconocimiento del otro, en su condiciéon de
personas que conviven en espacios comunes, al interior y exterior de la comunidad de

aprendizaje.

Reconocemos nuestro Colegio como un espacio que promueve una cultura de
acogida, confianza y seguridad, es decir, un espacio socioafectivo adecuado para

impactar positivamente en los aprendizajes de nuestros estudiantes.
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DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Objetivos curriculares del colegio:

Educacion Inicial

Los siguientes objetivos declarados para la Educacion Inicial se sustentan en un
proceso conducente a desarrollar “nifos creativos”.
Adquirir autonomia que le permita valerse adecuada e integralmente en su medio, a
través del desarrollo de la confianza y de la conciencia y creciente dominio de sus

habilidades corporales, socioemocionales e intelectuales.

Valorar positivamente a los demés y a si mismo, basado en el fortalecimiento de
vinculos afectivos con personas significativas que lo aceptan como es y que lo apoyan y
potencian en la conciencia de ser una persona con capacidades, caracteristicas e

intereses singulares, a partir de los cuales puede contribuir con los demas.

Establecer relaciones de confianza, afecto, colaboracion, comprension y
pertenencia, basadas en el respeto a las personas, normas y valores de la sociedad a la

que pertenece.

Comunicar sensaciones, vivencias, emociones, sentimientos, necesidades,
acontecimientos e ideas a través del uso progresivo y adecuado del lenguaje no verbal
y verbal, mediante la ampliacion del vocabulario, el enriquecimiento de las estructuras
linguisticas y la iniciaciébn de la lectura y la escritura, mediante palabras y textos

pertinentes y con sentido.

Expresar y recrear la realidad adquiriendo sensibilidad estética, apreciacion
artistica y capacidad creativa a través de distintos lenguajes artisticos que le permiten

imaginar, inventar y transformar desde sus sentimientos ideas y experiencias.
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Descubrir y conocer activamente el medio natural, desarrollando actitudes de
curiosidad, respeto y de permanente interés por aprender adquiriendo habilidades que
permitan ampliar su conocimiento y comprension acerca de los seres vivos y las

relaciones dinamicas con el entorno a través de distintas técnicas e instrumentos.

Comprender y apreciar progresivamente las distintas formas de vidas,
instituciones, creaciones y acontecimientos que constituyen y dan sentido a la vida de

las personas.

Interpretar y explicar la realidad estableciendo relaciones l6gico- matematicas y
de causalidad; cuantificando y resolviendo diferentes problemas en que éstas se aplican.

Figura N° 3: Jardin infantil Colegio Chuquicamata.
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Educacion Basica

Los siguientes objetivos declarados para la Educacion Basica se sustentan en un
proceso conducente a desarrollar “nifos creativos, con pensamiento critico y
comunicaciéon efectiva”. Desarrollar competencias académicas que le permitan un
aprendizaje eficiente y eficaz, optimizando asi sus habilidades cognitivas, sociales y
actitudinales.

Desarrollar habilidades del lenguaje oral y escrito, tanto en su lengua materna
como en el idioma inglés, que le permitan un adecuado acceso al conocimiento y una

fluida comunicacion con los demas.

Desarrollar habilidades del razonamiento matematico, que le permitan resolver

situaciones de la vida cotidiana.

Desarrollar y aplicar el respeto a si mismo y a los demas, participando de un clima

escolar en donde predominen la responsabilidad, el orden y la higiene.

Orientar su experiencia educativa hacia el conocimiento y la valoracion de la
cultura universal, nacional y local, aprovechando la tecnologia como herramienta basica

en un mundo cientifico y tecnolégico.

Aplicar estrategias de aprendizaje, que le permitan incorporar a su saber los
conceptos, postulados, principios, teorias, leyes, etc., de las diversas ciencias,

desarrollando su opinién y pensamiento critico.
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Educacion Media

Los siguientes objetivos declarados para la Educacién Media se sustentan en un
proceso conducente a desarrollar “jovenes creativos, con pensamiento critico,

comunicacion efectiva, innovadores y emprendedores”.

Integrarse a una sociedad en constante cambio, sobre la base de una formacion
socioafectiva solida, que le permita adaptarse a los diversos ambientes socioculturales

en los que debera interactuar.

Reconocerse a si mismos, con sus potencialidades, capacidades y limitaciones,
para enfrentar y superar en forma creativa, efectiva y respetuosa, los desafios de su

proyecto de vida.

Utilizar estrategias metacognitivas y herramientas cientifico-tecnolégicas, que le
permitan ser protagonista en la construccion de sus propios aprendizajes y vincular estos

con la vida cotidiana.

Asumir como un ser humano unico, biolégico, social, ético y emocional, capaz de

trascender, aportando significativamente al desarrollo de su comunidad local y nacional.

Respetar las normas sociales que le permitan la convivencia democratica, la

participacion comunitaria, el trabajo en equipo y la solucién pacifica de los conflictos.




Pagina |37

Valorar la historia del pais y su insercion en el mundo, protegiendo su identidad y

respetando su diversidad étnica y cultural.

Figura N ° 4: Sector de Ensefianza Bésica.
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MARCO ESTRATEGICO

Visién

El “Colegio Chuquicamata”, de tradicion minera, aspira a ser una institucion lider
en la formacion de personas, basado en un curriculo desafiante que confia en el potencial
ilimitado de nuestros estudiantes y de su desarrollo integral en las habilidades y valores
declarados, entregando solidas herramientas para asumir los desafios de la sociedad del
siglo XXy la consecucién de su propio proyecto de vida.

Misién

El “Colegio Chuquicamata”, en su calidad de Establecimiento Particular Pagado,
asume la mision de:

“Ser una Institucién que imparte educacion cientifica-humanista, comprometida con el
desarrollo del aprendizaje y la formacion integral de sus estudiantes, que promueve los
valores declarados en el Proyecto Educativo Institucional, culturalmente activa, y que
moviliza a las personas a contribuir al desarrollo de una sociedad en constante cambio.”
“El mejor lugar para aprender”

Sello

El “Colegio Chuquicamata” busca la calidad educativa y la excelencia en todos sus
procesos con la finalidad de formar personas integrales que contribuyan a la sociedad
del siglo XXI, desarrollando la creatividad, pensamiento critico, comunicacion efectiva,
innovacion y emprendimiento, con un sentido de responsabilidad social y de su entorno.

Lema

El “Colegio Chuquicamata” debe enfocar todo su accionar para lograr ser:
«El mejor lugar para aprender»

Valores

Declaramos que los valores que fortalecen el proyecto son: respeto, tolerancia,
compromiso, solidaridad, honestidad y responsabilidad.
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Sintesis de Antecedentes Pedagdgicos

Algunos de los antecedentes pedagdgicos que fundamentan su proyecto educativo son:

1.- El colegio Chuquicamata valora la diversidad de sus estudiantes y los atiende
de manera efectiva, adecuandose al contexto socioafectivo e intereses artisticos,
ademds considera potenciar la cobertura curricular, conforme a ello, les proporciona
todos los recursos que posee (humanos y materiales) para conseguir una formacion
integral del estudiante, cuenta con un equipo de apoyo para los estudiantes neuro

diversos.

Este proyecto educativo desea proyectar una instituciéon educativa inclusiva,
donde las familias demuestren confianza en el desempefio de cada Docente en su labor

pedagdgica y en la ensefianza integral que diariamente aspira otorgar.

2.- El colegio se basa en un enfoque educativo centrado en valores, que busca
formar a personas integras y comprometidas con la sociedad. De esta forma, se fomenta
el desarrollo de valores y habilidades del siglo XXI, para que los estudiantes sean
capaces de enfrentar los desafios del mundo actual. Los principales valores que
fortalecen el proyecto son: respeto — tolerancia — compromiso — solidaridad — honestidad

y responsabilidad.

3.- El colegio busca estar a la vanguardia en cuanto a innovacién pedagogica,
utilizando metodologias activas y dinamicas que permitan a los estudiantes desarrollar
habilidades de metacognicidon, pensamiento critico, resolucion de problemas,

colaboracion, creatividad e innovacion.

4.- La Fundacion Educacional Chugquicamata se preocupa por el bienestar de la
comunidad, y promueve la responsabilidad social en sus estudiantes, fomentando su

compromiso con el medio ambiente y los derechos humanos.
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Datos de los miembros de la Comunidad Escolar:

El Colegio Chuquicamata, cuenta con un total de 167 funcionarios que desarrollan
sus labores profesionales dentro de la institucion. A continuacién, se despliega la

distribucion de los integrantes por tipo de funcion:

PERSONAL POR ESTAMENTOS TOTAL

DOCENTES 90
EDUCADORAS DE PRE BASICA 16
ASISTENTES DE PRE BASICA 24
ADMINISTRATIVOS 9
PARADOCENTES 7
TECNICOS DE APOYO 3
APOYO A LA GESTION 1
SERVICIOS 17
TOTAL 167




Cantidad de funcionarios por area:
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EQUIPO DIRECTIVO 9
DOCENTES DE BASICA 29
DOCENTES DE MEDIA 46
EDUCADORAS DE PRE BASICA 14
ASISTENTES DE PRE BASICA 24
UNIDAD DE APOYO .
PSICOPEDAGOGICO
UNIDAD DE ORIENTACION 1
UNIDAD DE PSICOLOGIA 2
COORDINADORA DE DISCIPLINA 1
COORDINADOR CO CURRICULAR 1
SECRETARIAS 3
ADMINISTRATIVOS 5
PARADOCENTES 7
APOYO A LA GESTION 1
CHOFER 1
ASISTENTE DE LOGISTICA 1
MANTENCION 3
GUARDIAS 9
JARDINEROS 3
TOTAL 167
SERVICIO EXTERNO TOTAL
PERSONAL DE ASEO 20




Resultados Académicos de los ultimos afnos:

Simce Nivel: Cuarto Basico

SIMCE LECTURA 4° BASICO
ANO 2023

267

Pagina |42

4° BASICO COLEGIO 4° BASICO REGIONAL 4° BASICO NACIONAL
CHUQUICAMATA

SIMCE LECTURA 4° BASICO
ANOS 2022 Y 2023

350
300
250

Puntaje
BN
a1
o

100
50

4° BASICO FECH

= ANO 2022 = ANO 2023
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SIMCE MATEMATICA 4° BASICO
ANO 2023

248

4° BASICO COLEGIO 4° BASICO REGIONAL 4° BASICO NACIONAL
CHUQUICAMATA

SIMCE MATEMATICA 4° BASICO ANOS
2022'Y 2023

4° BASICO FECH

= ANO 2022 = ANO 2023
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SIMCE 42 BASICO LENG-MAT
ANO 2023

42 BASICO COLEGIO 42 BASICO REGIONAL 42 BASICO NACIONAL

CHUQUICAMATA

™ SIMCE LECTURA  m SIMCE MATEMATICA

INDICADORES DE DESARROLLO
PERSONAL Y SOCIAL
4° BASICO - FECH

100

Puntaje

AUTOESTIMA PARTICIPACION CLIMA DE HABITOS DE

ACADEMICA Y Y FORMACION CONVIVENCIA VIDA

MOTIVACION CIUDADANA ESCOLAR SALUDABLE
ESCOLAR

m 2022 w2023
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INDICADORES DE DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL
ANO 2023

AUTOESTIMA CLIMA DE PARTICIPACION HABITOS DE VIDA
ACADEMICA Y CONVIVENCIA CIUDADANA SALUDABLE
MOTIVACION ESCOLAR

ESCOLAR

m 4° Basico Colegio Chuquicamata m 4° Basico Regional = 4° Basico Nacional

Simce Nivel: Segundo Medio

SIMCE LECTURA 2° MEDIO
ANO 2023

242

2° MEDIO COLEGIO 2° MEDIO REGIONAL 2° MEDIO NACIONAL
CHUQUICAMATA

m 2° Medio Colegio Chuquicamata  2° Medio Regional = 2° Medio Nacional




SIMCE 2° MEDIO LECTURA
ANOS 2022 Y 2023

2° MEDIO

u ANO 2022 = ANO 2023

SIMCE MATENMATICA 2° MEDIO
ANO 2023

Pagina | 46

2° MEDIO COLEGIO 2° MEDIO REGIONAL 2° MEDIO NACIONAL
CHUQUICAMATA

m 2° Medio Colegio Chuquicamata  2° Medio Regional = 2° Medio Nacional




350
300
250
g 200
é 150
100

50

100

Puntaje

SIMCE 22 MEDIO MATEMATICA
ANOS 2022 Y 2023

22 MEDIO

m ANO 2022 m ANO 2023

INDICADORES DE DESARROLLO
PERSONAL Y SOCIAL
2° MEDIO - FECH

AUTOESTIMA PARTICIPACION CLIMA DE HABITOS DE

ACADEMICA Y Y FORMACION CONVIVENCIA VIDA

MOTIVACION CIUDADANA ESCOLAR SALUDABLE
ESCOLAR

m 2022 = 2023
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SIMCE 2° MEDIO LENG-MAT
ANO 2023

2° MEDIO COLEGIO 2° MEDIO REGIONAL 2° MEDIO NACIONAL
CHUQUICAMATA

® SIMCE MATEMATICA = SIMCE LECTURA

INDICADORES DE DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL
ANO 2023

AUTOESTIMA PARTICIPACION CLIMA DE HABITOS DE VIDA
ACADEMICA Y CIUDADANA CONVIVENCIA SALUDABLE
MOTIVACION ESCOLAR

ESCOLAR

= 2° Medio Colegio Chuquicamata m 2° Medio Regional = 2° Medio Nacional
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Resultados PSU

HISTORICO PSU

ANO | LENG. | MAT. PROM-PSU HISTORIA CIENCIAS
2021 575 600 587,5 583 583
2020 570 595 582 578 578
2019 565 590 577,5 573 573
2018 560 585 572,5 568 568
2017 558 580 569 563 563
2016 557 576 566,5 551 562




Ficha Técnica
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La escala evaluativa que se muestra a continuacion describe la calidad de la

instalacién de las Practicas Institucionales y/o Pedagdgicas que componen las diferentes

Dimensiones. Contiene cuatro valores que definen los diferentes niveles de calidad en

gue puede estar una Practica, que van desde el valor (1) que refiere a un quehacer

institucional en el cual los propdsitos no estan claramente definidos para la comunidad

escolar y su implementacion no presenta sistematicidad de acuerdo con los

requerimientos de la Practica, a su vez, el mayor valor (4) representa una Practica de

calidad que estd en condiciones de articularse con otra para establecer Sistemas de

Trabajo. Esta fue aplicada a 10 docentes del area de prebasica, basica y media del

establecimiento. Para asi poder obtener informacion relevante y fidedigna, para

entender, verificar y corregir ciertas practicas dentro de la institucion.

Valor

1

Nivel de calidad

Se realizan acciones cuyos propositos son difusos para los actores del

establecimiento educacional y se implementan de manera asistematica.

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos los actores del

establecimiento educacional, cuyos propdsitos son sistematicos.

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos los actores del

establecimiento educacional, con una sistematicidad y progresién secuencial de los

procesos subyacentes y con una orientacion a la mejora de los resultados

institucionales, lo que define una practica institucional o pedagdgica.

La practica incorpora la evaluaciéon y el perfeccionamiento permanente de sus

procesos.




Analisis delas areas de proceso
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Este analisis implica determinar el nivel de calidad de cada una de las Practicas

Institucionales y Pedagodgicas, contenidas en el diagnéstico institucional del Colegio

Chuquicamata, teniendo como referencia la escala evaluativa.

AREA DE GESTION DEL CURRICULUM

Dimension: Gestién pedagogica

Proceso general para evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a

cabo el equipo técnico pedagdgico para organizar, planificar, monitorear y evaluar el

proceso de ensefanza-aprendizaje.

1.1 Dimension: Gestion pedagdgica

1. El equipo técnico
pedagogico organiza...
2. El equipo técnico 3 13. El equipo técnico
pedagogico organiza... 2,5 pedagogico...
3. El equipo técnico
pedagodgico y los...

4. El equipo técnico
pedagdgico asegura...

5. El equipo técnico
pedagdgico...

6. El equipo técnico

pedagog}g%f:)éo u?&)etécnico 8. El equipo tecnico

pedagdgico asegura... pedagdgico revisa y...

12. El equipo técnico
pedagdgico organiza...

9. El equipo directivo y
técnico pedagdgico...

11. El equipo técnico
pedagdgico organiza...

10. El equipo técnico
pedagdgico asegura...
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Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

Proceso general para evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los estudiantes.

1.2. Dimensidén: Ensefianzay aprendizaje en el
aula

1. Los profesores
comunican

claramente lo que...
3,5

2. Los profesores
introducen los
nuevos conceptos

8. Los profesores
monitorean,
retroalimentan,...

3. Los profesores
aplican variadas
estrategias de...

7. Los profesores
logran mantener un
clima de respeto y...

4. Los docentes
incorporan recursos
didacticos y...

6. Los profesores
logran que todos los
estudiantes...

5. Los profesores
motivan y
promueven que...
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Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Proceso general para evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para
apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

consideracion de sus diferentes necesidades.

1.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los

2. El establecimiento
implementa estrategias
para potenciar a los
estudiantes con
habilidades destacadas
e intereses diversos, de
modo que cuenten con
oportunidades para
desarrollarlos.

3. El establecimiento
cuenta con estrategias
para identificar
tempranamente, apoyar
y monitorear a los
estudiantes que
presentan dificultades
sociales, afectivas y
conductuales.

estudiantes

1. El establecimiento
cuenta con estrategias
para identificar, apoyar
y monitorear a tiempo a

los estudiantes que
presentan dificultades

en el aprendizaje

académico. 6. El establecimiento
4 cuenta con un sistema
3,5 de orientacion
3 vocacional que apoya a

los estudiantes en la
eleccion de estudios
secundarios y
superiores, que incluye
la entrega de
informacion actualizada
sobre alternativas de
estudio, instituciones,...
5. El establecimiento
identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo
de desertar e
implementa acciones
para asegurar su
continuidad en el
sistema.

4. El establecimiento
cuenta con un plan de
trabajo individual para
cada estudiante con
necesidades educativas
especiales que incluye
apoyos académicos
diferenciados,
adecuaciones
curriculares (cuando
corresponde),
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Analisis de los resultados del Area gestién curricular

1. Areade gestion del curriculum

1.1.  Dimension:
Gestién pedagdgica

3,5
3,0
2,5
2,0

1.2. Dimension:
Ensefianza y
aprendizaje en el
aula

1.3. Dimension:
Apoyo al desarrollo
de los estudiantes

El area de Gestion Curricular involucra a todas las practicas realizadas en el
establecimiento educacional para asegurar desde la sustentabilidad del disefio e
implementacion de una propuesta curricular hasta la evaluacion de este en coherencia

con el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Se analizan las politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo el equipo
técnico pedagdgico para organizar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Las estrategias utilizadas por los docentes en la sala de clases
para asegurar el logro de los aprendizajes esperados, apoyando el desarrollo académico,
afectivo y social de todos los estudiantes, en consideracion de sus diferentes
necesidades.
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Segun las estadisticas reflejadas, una de las fortalezas con las que cuenta el
establecimiento educacional, es la de contar con profesores idoneos frente a las
actividades que cada uno realiza. Profesores que manifiestan un propoésito claro y
explicito de lo que esperan de sus estudiantes, aplicando variadas estrategias de
ensefianza, incorporando recursos didacticos y tecnolégicos en la medida que aportan

al aprendizaje y motivacion de sus estudiantes.

El establecimiento cuenta con una Unidad de Apoyo Psicopedagdgico el cual guia
y ayuda a los docentes con estrategias claras para apoyar y monitorear a los estudiantes

gue presentan dificultades de aprendizaje.

Esta misma area es la encargada de crear un plan de trabajo individual para cada
estudiante con necesidades educativas especiales que incluye apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de trabajo
con la familia, procedimientos de evaluacion y seguimiento. Teniendo reuniones
semanales con el equipo de orientacion y el departamento de psicologia, mas los

decentes que realizan clases a esos estudiantes.

El contar con un departamento de psicologia y orientacion, nos permite identificar
a tiempo a los estudiantes que presenten dificultades sociales, afectivas o conductuales,
contar con espacios de “reuniones de profesor jefe”, nos permite informar e identificar

tempranamente para poder apoyar y monitorear a cada uno de los estudiantes.

En la ensefianza media, también se cuenta con un departamento de orientacién
exclusivo para ese nivel, donde se realiza un sistema de apoyo y orientacién vocacional
a cada uno de los estudiantes, acompafandolos en todo su proceso de eleccion

universitaria.

Los niveles de calidad mas bajo que lo podriamos definir como “debilidades”,
serian principalmente en la Dimension: Gestion pedagdgica, especificamente en los
puntos de revision y analisis de las planificaciones, acompafiamiento al docente en el
aula, y el no promover la reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos desarrollados

por los docentes.
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Propuestas Remediales Area gestion curricular

Segun lo expuesto anteriormente, se puede apreciar que los puntos donde se
debe mejorar la forma en la que se esté trabajando, son especificamente en la dimensién

Gestion Pedagogica; la revision y analisis de lo planificado.

‘La planificacién es, sin duda, uno de los estadios mas importantes en el proceso
educativo. Es el primer paso para lograr el aprendizaje completo y eficaz de los
contenidos que requieren los alumnos. Es mas, con una buena planificacién los
resultados son mucho mas previsibles y por ende es un buen augurio para una

evaluacion satisfactoria”.

Siendo la planificacion fundamental dentro del sistema educativo, es de suma
importancia que el equipo técnico pedagdgico guie y colabore para que estas practicas
sean exitosas. Segun la vision de los colegas entrevistados y de la mia personal, la
mayoria de las veces no se recibe una retroalimentacién mas cuidadosa del proceso de
preparacion para la enseflanza — aprendizaje. Se propone gue el equipo técnico revise
si existe en las planificaciones entregadas una correlacion primeramente con lo solicitado
por el ministerio de educacion de acuerdo con el nivel de ensefianza, caracteristicas del
grupo curso y finalmente la forma en la que se evaluaran esos contenidos, enfocandose
en que debe haber una retroalimentacion en todo el proceso. Esto principalmente para
gue el equipo con su experticia ayude a los profesores que estan recién empezando en

su labor docente o para fortalecer lo que ya esta planificado.

Es por lo mismo que el siguiente punto que necesitamos fortalecer tiene que ver
con el promover la reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos desarrollados por
los docentes, asi fomentamos el trabajo en equipo y valoramos el trabajo realizado por
nuestros pares. Para esto se propone establecer un sistema de organizacion en la
aplicacion de Google, DRIVE, donde se pueda compartir distintas carpetas de acuerdo
con el nivel en el que se esta trabajando, mantenerlo como una base de datos donde
cada docente suba su material (guias, pruebas, planificaciones) y asi no comenzar desde
cero. Es importante destacar que cada docente vaya subiendo lo que ya ha sido

trabajado y comprobado que ha dado resultado, de esta manera, solo fortalecer o adaptar
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lo creado. Esto permitira que el docente pueda enfocar su tiempo y energia en la

preparacion de su clase.

AREA LIDERAZGO ESCOLAR

Dimension: Liderazgo del sostenedor

Proceso general para evaluar: La disposicion y el compromiso del sostenedor para
asegurar un funcionamiento satisfactorio del establecimiento, generando canales de

comunicacion fluidos con el director y el equipo directivo.

2.1. Dimensién: Liderazgo del sostenedor

1. El sostenedor define
claramente los roles y
atribuciones del director
y el equipo directivo y

los respeta.
3
2,5
2. El sostenedor 5. El sostenedor
establece metas claras gestiona eficazmente los
al director. apoyos acordados.
3. El sostenedor
mantiene canales fluidos
de comunicacion con el 4. El sostenedor entrega
director y el equipo oportunamente los
directivo: recibe recursos
inquietudes, gestiona las comprometidos.

peticiones, informa
oportunamente
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Dimension: Liderazgo formativo y académico del director

Proceso general para evaluar: El liderazgo del director en relaciéon con el logro de
una comunidad comprometida con el Proyecto Educativo Institucional, una cultura de
altas expectativas, el desarrollo permanente de los docentes, el mejoramiento de las
practicas y una conduccion efectiva.

2.2. Dimension: Liderazgo formativo y
acadéemico del director

1. El director se
compromete con el logro
de altos resultados
académicos y formativos.

3
2. El director instala y
Compromete a la 7. El director promueve
comunidad educativa con . .
S . una ética de trabajo.
los objetivos formativos y
académicos del...
3. El director promueve 6. El director gestiona los
una cultura de altas procesos de cambio y
expectativas en la mejora en el
comunidad escolar: establecimiento: orienta a
propone metas... su equipo a la...
4. El director conduce de 5. El director promueve y
manera efectiva la participa en el desarrollo
gestion pedagogica y y aprendizaje de los
formativa del docentes: lidera

establecimiento: define... conversaciones...
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Dimension: Planificacion y gestion de resultados

Proceso general para evaluar: La definicion de los grandes lineamientos del
establecimiento, el proceso de planificacion junto con el monitoreo del cumplimiento de
las metas, y la utilizacion de datos y evidencia para la toma de decisiones en cada una
de las etapas de estos procesos.

2.3. Dimensién: Planificacién y gestion de

2. El equipo directivo
realiza un proceso
sistematico anual de
autoevaluacion del
establecimiento para
elaborar el Plan de

Mejoramiento Educativo,

o plan estratégico o
planificacion anual.

3. El establecimiento
elabora un Plan de

Mejoramiento Educativo,

o plan estratégico o
planificacion anual, que
define prioridades,
Metas, estrategias,
plazos, responsables y
recursos.

resultados

1. El establecimiento
cuenta con un Proyecto
Educativo Institucional
que incluye la definicion
de la modalidad y las
caracteristicas centrales
del establecimiento, la
misién y visién
educativa y la
descripcion del perfil del
estudiante que busca...
4

6. El establecimiento
cuenta con un sistema
organizado de los datos
recopilados, actualizado,
protegido y de facil
consulta.

5. El establecimiento
recopila y sistematiza
los resultados
académicos y formativos
de los estudiantes, los
datos de eficiencia
interna, de clima
escolar, de satisfaccion
de los padres y del
contexto, los analiza e

4. El establecimiento interpreta y los utiliza. ..

cuenta con un sistema
de Monitoreo periédico
del avance del Plan de
Mejoramiento Educativo,
o plan estratégico o
planificacion anual.
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Analisis de los resultados del Area liderazgo

2 Area Liderazgo Escolar

2.1. Dimension:
Liderazgo del
sostenedor

4,0

3,0

2.2. Dimension:
Liderazgo formativo y
académico del
director

2.3. Dimension:
Planificacion y
gestién de resultados

En la dimension de liderazgo formativo y académico del director, se observa
claramente que la comunidad educativa se encuentra muy comprometida con el P.E.I.
del establecimiento. El director genera una cultura de altas expectativas, sistematica y
secuencial, con una mejora continua de los resultados obtenidos, donde el profesorado

se encuentra en permanente perfeccionamiento de sus practicas.
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El director de la institucion se compromete con el logro de los resultados
académicos y formativos. Instala y compromete a la comunidad educativa con los
objetivos formativos y académicos del establecimiento: propone metas desafiantes y
muestra confianza en la capacidad de alcanzarlas, tanto de los equipos como de los
estudiantes. Conduce de manera efectiva la gestibn pedagogica y formativa del

establecimiento.

Algunas debilidades observadas en esta area la podemos encontrar en la practica
donde indica que el director promueve y participa en el desarrollo y aprendizaje de los
docentes: lidera conversaciones profesionales, promueve desafios académicos a los
docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagdgicas, retroalimenta oportuna y

constructivamente a los docentes.

Segun diversos estudios, los lideres exitosos han aprendido a ver el ambiente de
su organizacion desde un punto de vista holistico. Este enfoque amplio es lo que el
concepto de cultura escolar les ofrece a directores y otros lideres. Les da un marco mas
amplio en el cual trabajar para comprender problemas dificiles y relaciones complejas
dentro de la escuela. Al profundizar su comprensién de la cultura escolar estos lideres
estaran mejor preparados para formar los valores, las creencias, y las actitudes

necesarias para promover un ambiente de aprendizaje estable y beneficioso.?

3 (Nota 2) Fuente: https://www.ericdigests.org/2003-3/escolar.htm
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Propuestas Remediales Area liderazgo

En el area de liderazgo escolar, es preciso enfatizar que se obtiene un resultado
positivo en las dimensiones de Liderazgo formativo y académico del director y la

Planificacion y gestion de resultados.

Encontramos algunas deficiencias en las practicas relacionadas a que el director
promueva y participa en el desarrollo y aprendizaje de los docentes: lidere
conversaciones profesionales, promueva desafios académicos a los docentes, comparta
reflexiones e inquietudes pedagadgicas, retroalimenta oportuna y constructivamente a los
docentes. Y donde se requiere que el director apoye y retroalimente a los docentes,
genera una comunicacién mas directa y fluida, y que esta se mantenga en el tiempo con

todos los miembros que conforman la comunidad educativa.

Para apoyar estas practicas se necesita instalar un sistema de comunicacion mas
fluida y bidireccional entre los distintos estamentos de la comunidad educativa a traves
de la implementacion de diversos mecanismos para compartir las orientaciones, las
prioridades y las metas educativas del establecimiento. De este modo el quehacer y
desafios incorporaran un propoésito explicito y claro para todos. Ya que, otra falencia que
podemos encontrar es el flujo de comunicacion formal e informal dentro de la instituciéon
y los distintos estamentos. Para esto se deben desarrollar reuniones periddicas entre los
distintos estamentos y mantener una sola informacion accesible para todos en el mismo
momento, asi evitamos dobles interpretaciones. Aqui el trabajo en equipo es fundamental

para lograr un analisis general del accionar y la evaluacién permanente del proceso.

Se sugiere seguir manteniendo las redes sociales con las que cuenta el colegio
como Facebook, pagina web y ahora con el nuevo lanzamiento del NEWSLETTER
REUNIDOS, medios que nos permiten fortalecer las comunicaciones y asi potenciar adn

mas nuestros lazos.




Pagina |63

AREA CONVIVENCIA ESCOLAR

Dimensién: Formacion

Proceso general para evaluar: Las politicas, lineas de accidon y practicas que lleva

a cabo el establecimiento para promover la formacion afectiva, social, ética y espiritual

de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta
€ON una persona o equipo a
cargo de la Convivencia
Escolar, con funciones y
tiempos conocidos por todos
los miembros de la comunidad
educativa, que se
responsabiliza por

implementar y monitorear...

3. El establecimiento modela y
ensefia maneras constructivas
de relacionarse y resolver
conflictos.

3.1. Dimensiéon: Formacion

1. El establecimiento traduce
los lineamientos formativos
estipulados en el Proyecto

Educativo Institucional en
estrategias concretas para
alcanzar su logro (préacticas
pedagogicas transversales,

programa de orientacion,

actividades de encuentro,...

3,5
3
,5
2
1,5
1
0,5
0

4. El establecimiento cuenta
con un programa de
afectividad y sexualidad, en
concordancia con los
lineamientos formativos del
Proyecto Educativo, hace un
seguimiento a su
implementacion y evalla sus
resultados.

6. El equipo directivo y
docente involucra y orienta a
los padres y apoderados en el
proceso de aprendizaje
académico y formativo de sus
hijos.

5. El establecimiento cuenta
con un programa de
promocién de conductas de
cuidado personal y prevencion
de conductas de riesgo
(consumo y trafico de alcohol
y drogas), hace un
seguimiento a su

implementacion y evalda. ..
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Dimensién: Convivencia escolar

Proceso general para evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el establecimiento para asegurar un ambiente de respeto y valoracion, organizado
y seguro.

3.2. Dimension: Convivencia escolar

1. El establecimiento
promueve y exige un
ambiente de respeto y buen
trato entre todos los
miembros de la comunidad
educativa y en todos los...

3,5

2. El equipo directivo y
docente valora de manera
sistematica la riqueza de la

diversidad como parte de
cualquier grupo humano y
previene todo tipo de...

7. El establecimiento
previene y enfrenta el
bullying o intimidacion
sistematica, a través de
estrategias concretas.

6. El establecimiento
previene y enfrenta las
conductas antisociales o
violentas, desde las
situaciones menores hasta
las mas graves, a través...

3. El establecimiento cuenta
con un Manual de
Convivencia que explicita las
normas para organizar la
vida en comun, que es

conocido por el conjunto...

. El establecimiento provee
las condiciones para hacer
de la escuela un lugar
seguro para los estudiantes,

tanto fisica como
psicolégicamente...

4. El establecimiento cuenta
con procedimientos y rutinas
de comportamiento que
facilitan el desarrollo de las
actividades cotidianas.
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Dimension: Participacion

Proceso general para evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que
implementa el establecimiento para desarrollar un sentido de pertenencia y compromiso,

gue conduzca a la participacién de todos sus miembros.

3.3. Dimensién: Participacion

1. El establecimiento
genera sentido de
pertenencia en los
estudiantes, lo que...

2. El establecimiento 3 10. El establecimiento
promueve el encuentro 25 es receptivo a las
y la participacion de los z necesidades e

distintos estamentos... 2 intereses de los...

9. El establecimiento
cuenta con canales de
comunicacion fluidos y

eficientes para...

3. El establecimiento
promueve y modela
entre sus estudiantes

un sentido de...

8. El establecimiento
promueve la
participacion de los
docentes a través de...

4. El establecimiento
valora y fomenta la
expresion de ideas, el

debate...

7. El establecimiento
promueve y apoya la
participacion de los
padres y apoderados...

5. El establecimiento
promueve la
participacion de todos

los estamentos a...
6. El establecimiento

promueve la
participacion de los
estudiantes a través...




Anadlisis de los resultados del Area convivencia escolar

3 Area Convivencia Escolar

3.1. Dimension:
Formacién
4,0

3,5
3,0
2,5
2,0,

3.2. Dimension:
Convivencia
escolar

3.3. Dimension:
Participacion
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El objetivo de la Politica Nacional de Convivencia escolar es orientar y fortalecer

los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion de la convivencia escolar para

el desarrollo de los ambitos personal y social, y del conocimiento y la cultura, tanto de

los estudiantes como del conjunto de la comunidad educativa.

En el establecimiento educacional se aprende a convivir, sea para favorecer la

inclusion o para alimentar la discriminacion, para aportar a la comunidad o para dafarla.

Se aprende a convivir segun la experiencia de convivencia que se construye en la

escuela y segun como esa experiencia va decantando y haciéndose rutina en el

comportamiento cotidiano de cada uno de los actores de la comunidad educativa.
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Por esta razdn, la generacion de ambientes inspiradores que faciliten el desarrollo
de una convivencia respetuosa, inclusiva, participativa, colaborativa y orientada al
bienestar de la comunidad, es un desafio muy importante para esta politica y para el
desarrollo cultural y ético del pais.

La convivencia escolar debe inspirar, encantar e invitar a construir y vivir
experiencias pedagogicas cargadas de sentido, donde se vuelva un imperativo el

reconocimiento y la valoracion de las identidades personales y el cuidado de todos.

De acuerdo con los resultados obtenidos en esta area, el Colegio Chuquicamata,
cuanta con politicas, lineas de accién y practicas para promover la formacion afectiva,
social, ética y espiritual de los estudiantes. Generando ambientes de respeto y
valoracion, organizados y seguros, con sentido de pertenencia y compromiso, que

conduce a la participacion de todos sus miembros.

Se observa que el establecimiento cuenta con estrategias, procedimientos y
rutinas de comportamiento que facilitan el desarrollo de las actividades cotidianas, pero
estas no estan en un nivel de calidad en permanente perfeccionamiento. Tampoco se
cuenta con canales claros tanto para recibir sugerencias, inquietudes y criticas, como

para canalizar aportes u otras formas de colaboracion.

No cabe duda, la importancia que tiene la convivencia escolar, no solo desde el
punto de vista educativo sino también humano. Porque una buena convivencia y un buen
clima escolar benefician tanto al proceso de ensefianza-aprendizaje como al bienestar

personal y social de todas las personas que participan en la comunidad escolar.
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Propuestas Remediales Area convivencia escolar

Se propone directamente al Equipo de Formacion y Convivencia Escolar, orientar
y generar instancias en que los profesionales puedan perfeccionar las practicas que
entrega el Ministerio de Educacion. A través de la asignatura de Orientacion fortalecer el
plan de accién que promueva los habitos de vida saludable y prevenga las conductas de
riesgo entre los estudiantes, monitoreando su impacto a través de actividades que
impulsen su desarrollo integral. Para esto se debe fortalecer el equipo multidisciplinario,
desarrollar charlas y talleres de prevencion, derivaciones a organismos externos segun
corresponda, entrevistas a alumnos y apoderados, desarrollo de talleres, salidas a

terreno culturales, académicas y deportivas.

El colegio cuenta con cerca de 90 academias, a las cuales falta darles mas énfasis
y difusién a las presentaciones de estas, ya sea en actos académicos y exposicion o
presentacion en las reuniones de apoderados.

Se sugiere un monitoreo mas exhaustivo de las actividades planificadas en
relacion con la prevencion de riesgos, en funcion de las conductas que ya han sido
detectadas. Perfeccionar los canales de participacion de la comunidad educativa a través
del desarrollo de actividades comunitarias para prevenir y enfrentar el acoso escolar
mediante estrategias sistematicas. Algunas sugerencias serian; compra de implementos
para seguridad escolar, donde desde los niveles de prebasica los alumnos se sientan
insertos y rodeados de pancartas o sefialéticas que prevengan de forma temprana el
acoso escolar. Y desarrollar mas charlas y talleres sobre seguridad y vida sana.

Se estima que seria conveniente realizar una propuesta de mejora. Se examina
gue seria conveniente establecer un clima de confianza y seguridad con las familias de
los y las estudiantes, manteniendo una comunicacion constante con dichas familias
basadas en la transparencia, en la sinceridad, el respeto mutuo, la empatia y la

comprension, respetando siempre las normas del colegio.
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Se entiende gque también es importante tenerlos informados en el tiempo y de
forma adecuada. Asi como compartir los mismos objetivos ante la convivencia, tanto del

profesorado como de las familias para el bienestar y beneficio del alumnado.

Por otro lado, se propone la creacién de una Escuela de Familias en el colegio, lo
gue lograria el acercamiento, la empatia y la confianza de los padres y madres. De esta
forma las familias podrian conseguir pautas para mejorar la educacién de sus hijos e

hijas y para tener una mejor convivencia.

Otra propuesta seria dar la oportunidad a las familias de participar en mas
actividades escolares dentro del aula. Porque acercando a la comunidad y a las familias

al colegio, éstas estardn mas involucradas en la educacion de sus hijos.

Por ejemplo, esto se puede realizar ofreciendo a un numero de padres
determinados la oportunidad de ir al colegio varios dias a la semana a ayudar en el
desarrollo de las clases y creando de esta forma grupos de trabajo en el aula, que
permitan una atencién mas individualizada, escucha de ideas y reflexiones. Pero, no solo
en los niveles de jardin (actividades que ya se realizan) sino que también en los niveles
de basicay media. De esta forma, las familias sentiran que verdaderamente forman parte
del colegio, sirviendo a su vez de ejemplo para el alumnado, y para que sus hijos en la
enseflanza media sientan que sus padres aun estan apoyandolos en su proceso

educativo.

Por otro lado, se estima que, si se hace participe a los padres y madres en el aula,
la labor del docente sera mucho mas valorada por las familias. Esto lo pudimos observar
con el teletrabajo, los padres pudieron conocer de cerca la labor que realizan dia a dia

los docentes.
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AREA GESTION DE RECURSOS

Dimensién: Gestion del recurso humano

Proceso general para evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.

4.1. Dimension: Gestion del recurso humano

1. El establecimiento
cuenta con la planta
requerida por normativa
para implementar el
plan de estudios y

cumplir los objetivos...

2. El establecimiento I
. 3 8. El establecimiento
implementa ;
. cuenta con un clima
mecanismos para lograr .
- laboral positivo,
una baja tasa de )
. colaborativo y de
ausentismo y un
respeto.

eficiente sistema de...

7. El establecimiento
cuenta con protocolos
claros de
desvinculacion,
incluyendo advertencias

de incumplimiento...

3. El establecimiento
cuenta con estrategias
para atraer y retener a
los mejores profesores,

ofreciéndoles
condiciones atractivas...

6. El equipo directivo

valora el trabajo del
equipo docente e
implementa sistemas de
reconocimiento que
promueven el...

4. El establecimiento
cuenta con procesos de
evaluacion y
retroalimentacion de
desempefio docente y

administrativo,... o
5. El establecimiento

cuenta con un
procedimiento de

diagnostico de

necesidades de
perfeccionamiento...
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Dimension: Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general para evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

4.2. Dimension: Gestion de recursos
financieros y administracion

1. El establecimiento
gestiona la matricula 'y
la asistencia, de
manera que logra
completar los cupos
disponibles y alcanza

un alto nivel de...

3 - -
2. El establecimiento 7. El establecimiento

cuenta con un
presupuesto que
concilia las
necesidades de los

diferentes estamentos.

3. El establecimiento
ejecuta sus gastos de
acuerdo al
presupuesto y controla
su cumplimiento a lo
largo del afio.

4. El establecimieito
lleva la contabilidad
diay de manera
ordenada y rinde
cuenta publica del uso
de recursos, de
acuerdo a los...

genera alianzas
estratégicas y usa las
redes existentes en
beneficio de sus
estudiantes y
docentes, siempre...

6. El establecimiento
esta atento a los
programas de apoyo
gue se ofreceny los
gestiona en la medida
que concuerdan con

su Proyecto...

. El establecimiento
cumple la legislacion
vigente: no tiene
sanciones de la
Superintendencia.




Dimensién: Gestion de recursos educativos
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Proceso general para evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos educativos

necesarios.

4.3. Dimension: Gestion de recursos

2. El establecimiento
cuenta con recursos
didacticos suficientes
para potenciar el
aprendizaje de sus
estudiantes en todos
los niveles y establece
normas y rutinas que
favorecen su adecuada
organizacion y uso.

educativos

1. El establecimiento
dispone de
instalaciones y
equipamiento que
facilitan el aprendizaje
y bienestar de los
estudiantes.

3,5

5. El establecimiento
cuenta con un sistema
para gestionar el
equipamiento, los
recursos educativos y
el aseo, con
procedimientos de
mantencion, reposicién
y control de inventario
periodicos.

4. El establecimiento
cuenta con recursos
TIC en funcionamiento,
para apoyar el

3. El establecimiento
cuenta con una
biblioteca 0 CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los
aprendizaje de los estudiantes y facilitar la
estudiantes. operacion
administrativa.




Analisis de resultados del Area recursos

4 Area Gestion de Recursos

4.1. Dimension:
Gestion del
recurso humano

4,0

3,5
3,0
2,5
2,0

4.3. Dimension:
Gestion de
recursos
educativos

Gestion de
recursos
financieros y
administracién

4.2. Dimension:
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Se entiende por recursos humanos al conjunto de conocimientos, capacidades y

habilidades que ponen en accidn las personas y que agregan valor a la institucién. Es un

concepto dinamico que tiene relacién con el potencial de actuacion de cada individuo

(Gomez-Llera, 1998).

De acuerdo con la dimensién de gestion del recurso humano, el colegio

Chuquicamata cuenta con la planta requerida por normativa para implementar el plan de

estudios y cumplir los objetivos educativos propuestos, con definiciones claras de cargos

y funciones, asi mismo, implementa mecanismos para lograr una baja tasa de

ausentismo y un eficiente sistema de reemplazos en el caso de licencias. Cuenta con un

clima laboral positivo, colaborativo y de respeto.
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En la dimensién de recursos educativos, el colegio genera las condiciones y
realiza los procedimientos con una adecuada provision, organizacion y uso de recursos
educativos. Dispone de instalaciones y equipamiento que facilitan el aprendizaje y
bienestar de los estudiantes. Posee recursos didacticos para potenciar el aprendizaje de
sus estudiantes en todos los niveles y establece normas y rutinas que favorecen su
adecuada organizaciéon y uso. Dispone de una biblioteca 0 CRA operativa, que apoya el

aprendizaje de los estudiantes.

Cuenta con recursos TIC en funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes y facilitar la operacién administrativa. Tiene un sistema para gestionar el
equipamiento, los recursos educativos y el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periddico.

Las debilidades de esta area las podemos encontrar en las practicas de los
procesos de evaluacion y retroalimentacion del desempefio docente y administrativo. Si
bien implementa politicas de formacién continua, estas no son conocidas y valoradas por
todos. Hay poca valoracion al trabajo del equipo docente faltan implementar sistemas de

reconocimiento que promueven el compromiso profesional.

Otra debilidad pasa por no contar con protocolos claros de desvinculacion,
incluyendo advertencias de incumplimiento previas, por lo tanto, hace que los docentes
no conozcan los criterios que se aplican en una desvinculacion o en la no renovacion de
contrato, no existiendo una clara justificacion por parte del empleador y no conociendo
los procedimientos que se aplican para tal efecto.
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Propuestas Remediales Area recursos

Hoy en dia se exige a los directores de establecimientos dar cuenta publica de su
gestion y responsabilizarse de los resultados de sus establecimientos, sin embargo,
dicha falta de autonomia en el ambito administrativo y financiero dificulta la gestion de

recursos humanos y ello puede influir negativamente en los resultados.

El desafio que esto plantea es encontrar los mecanismos para dotar de mayor
independencia a las entidades administradoras para ofrecer alternativas salariales, de
desarrollo profesional y de carrera, que permitan atraer, contratar y retener a los
profesores con mejores competencias. De esta manera se estaria asegurando la
permanencia de los docentes con mejor desempefio, evitando asi que éstos se trasladen
a otros establecimientos en busca de mejores perspectivas salariales y de desarrollo

profesional.

Actualmente existe una evaluacion implementada por el Ministerio de Educacion
para evaluar el desempeiio de los docentes en los establecimientos municipalizados. No
obstante, las escuelas deben asumir la responsabilidad de evaluar permanentemente el
desempefio profesional de los docentes y proporcionar retroalimentacion oportuna y
adecuada para la mejora de las practicas pedagoégicas. Marcel y Raczynski (2009)
sostienen que se debe introducir un sistema de gestion del desempefio basado en el
Marco para la Buena Ensefianza, utilizando la observacion de clases y la evaluacion

formativa frecuente.

Es por lo anterior que se deben generar grupos de reflexion en los diversos
estamentos sobre las metas institucionales, a partir del cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades. Estos grupos deberdn analizar las funciones de cada docente
apuntando a los resultados de los educandos, entregando estrategias de apoyo y
acompafnamiento a los docentes que las necesiten, para ir en ayuda del cumplimiento de

los logros de aprendizajes.




Pagina |76

La implementacion de estos espacios democraticos y de reflexion sobre el
desempeiio laboral debe ser constante y continuo para generar motivacion y

estimulacion en los docentes y cuerpo directivo.

Se debe entregar cada afo capacitaciones a los funcionarios del colegio
(docentes, paradocentes, directivos, etc.) asegurando la formacion continua de acuerdo
con sus funciones y metas establecidas por la unidad educativa. Estas practicas son
necesarias para fomentar el aprendizaje de los funcionarios del establecimiento, con el

propédsito de cumplir con los objetivos deseados por el establecimiento educacional.

Las capacitaciones de los funcionarios deberan apuntar a las necesidades de
cada uno. Los profesores realizaran sus perfeccionamientos o capacitaciones en el area
gue se encuentren con mayores debilidades, asi mismo los demas trabajadores de la

institucion.
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ANALISIS GENERAL DE LAS AREAS

Analisis de las areas de proceso
Nivel de calidad de la préactica
- 05 10 15 20 25 30 35 4,0

1. Area de gestion del curriculum

2 Area Liderazgo Escolar

Practicas

3 Area Convivencia Escolar

4 Area Gestion de Recursos

En la elaboracién de este Diagndstico institucional se convoco a diferentes actores
de la comunidad de aprendizaje que representan a los distintos estamentos involucrados,

los que deben asumir el compromiso de dar vida a estos lineamientos.

Todo proceso educativo al estar inserto en una sociedad dindmica requiere de una
revision periddica de los principios y postulados declarados que lo sustentan y de una
reflexion permanente. En consecuencia, propongo que el presente “Diagndstico
Institucional” sea analizado durante el primer semestre del afio 2025, en pos de una
posible actualizacion de acuerdo con las situaciones futuras que pudieran afectar las

politicas educacionales de nuestro pais.
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Si bien es cierto que el colegio Chuquicamata cuenta con bastantes recursos tanto
humanos como materiales, la falla se provoca en la gestion de estos, en la ejecucion
ordenada de procedimientos, de espacios de interaccién y discusién pedagogica. Y otra
falla la podemos encontrar en el flujo de comunicacion formal e informal dentro de la

institucion y los distintos estamentos.

Las tasas de eficiencia interna: Retiro, Repitencia y Aprobacion por asignatura,
estan vinculadas con una gestion escolar eficiente, que es capaz de identificar
oportunamente los nudos criticos que impiden el progreso de los estudiantes y generar
estrategias de apoyo para acompanfarlos en el logro de sus aprendizajes y el desarrollo

de sus Trayectorias Educativas.
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PLAN DE MEJORAMIENTO

Para abordar de manera estratégica las dimensiones de liderazgo, gestion

pedagdgica, convivencia y gestion de recursos, se proponen los siguientes objetivos

estratégicos.

DIMENSION LIDERAZGO

Reafirmar la identidad del colegio y consolidar

el compromiso de la comunidad con el
Proyecto Educativo Institucional a través del
plan estratégico que garantice, por una parte,
la adecuada toma de decisiones educativas vy,
por otra, el monitoreo constante de la gestion
del colegio para alcanzar los objetivos y metas
estratégicas plasmadas en este plan de

mejoramiento.

en un 80% la eficiencia en la

comunicacion interna para fortalecer el liderazgo

Mejorar

en todos los niveles de la institucién, logrando
una mejora integral que incluya la participacion
comunitaria, la coordinacion de actividades, y la
optimizacion de la planificacion y gestion de

resultados.
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DIMENSION GESTION PEDAGOGICA

Asegurar un adecuado desarrollo académico,
afectivo y social de los estudiantes mediante la
integracion de practicas, procedimientos y
estrategias que cumplan con los estandares de
calidad certificada de modo que garanticen la
adecuada implementacion del curriculo vy
metodologias del siglo XXI para aumentar la
la la

efectividad de labor pedagogica vy

autonomia de nuestros estudiantes

Aumentar en un 50% la efectividad de la

gestion curricular, la ensefianza y el
aprendizaje en el aula y el apoyo al desarrollo
de los estudiantes mediante la observacion y
retroalimentacion docente, la incorporacién de
recursos didacticos innovadores y el desarrollo
de estrategias para el seguimiento de

resultados y toma de decisiones.

DIMENSION FORMACION Y CONVIVENCIA

Consolidar y articular politicas, practicas y
procedimientos que promuevan la formacion
integral de los estudiantes, asegurando un
clima de respeto mutuo para el logro de los
objetivos educativos y la construccion de una
de

participacion de todos los miembros de la

identidad y sentido pertenencia vy

comunidad.

100% de

procedimientos se consolidan a finales del afio

las  politicas, practicas vy
2025 a través del plan de formacién del Colegio

Chuquicamata.

Incrementar en un 50 % la percepcién de una
convivencia escolar inclusiva, participativa y
democrética, fortaleciendo la formacion
ciudadana, la prevencion de conflictos y la
participacion de todos los miembros de la

comunidad educativa.
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DIMENSION GESTION DE RECURSOS

1.-Garantizar la adecuada’ Organizacién’ 1.- Al finalizar el aﬁo, se utilizara el 100% de los

provision y uso de los recursos materiales y |F€CUrsos recibidos por la Fundacion para el plan
humanos que permitan asegurar el|anual que asegure el desarrollo de todas las
funcionamiento adecuado del colegio, que nos|acciones planificadas para el logro de los
conduzcan al logro y consecucién de los|Objetivos  curriculares 'y  extracurriculares

objetivos curriculares 'y  extracurriculares |€stablecidos en este plan.

establecidos en el plan de mejoramiento. 2.- Al finalizar el afio, el 100% del personal seréa

Promoviendo la eficiencia, la trasparencia y la L . .
beneficiario del plan de perfeccionamiento para

innovacion. . ~
favorecer la mejora de su desempefio y

2.-Desarrollar  politicas y procedimientos| potenciar los resultados educativos de la
necesarios que aseguren contar con un equipo| institucion.

de trabajo competente y comprometido con la
gestiébn del colegio, mediante un plan de
perfeccionamiento que cubra las brechas y
potencie el trabajo de todo el personal para
mejorar el desempefio en la institucion y los

resultados educativos.




Dimensién Liderazgo:

Subdimension

Objetivo
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Responsables

Liderazgo del|Mejorar la comunicacién |[Aumentar un 30% | Diseflar un plan de|Sostenedor.
Sostenedor. interna y fortalecer la|en la participacion |participacion Direccion
participacién comunitaria|de la comunidad|comunitaria con el|Ejecutiva.
mediante el desarrollo de |educativa en|aporte de la fundacion.
un plan de|actividades
comunicaciones y la|propuestas por la|Establecer un sistema
implementacién de [fundacién en el|de comunicacion
iniciativas gue |plazo de 12 meses. | bidireccional
promuevan la gue promueva la
colaboracion entre el participacion
colegio y la comunidad. de la comunidad
educativa.
Disefar estrategias
especificas para
fomentar la cohesién y
el compromiso dentro
de la comunidad
educativa.
Liderazgo del |Mejorar el liderazgo Aumentar en un|Realizar talleres de Rectoria.
Director del director para(25% el nivel de|desarrollo de | Coordinador
potenciar el progreso cumplimiento  de | habilidades de|de desarrollo
hacia los objetivos los objetivos |liderazgo y profesional.

formativos y
académicos, asi como
fortalecer el trabajo en
equipo y la cohesién

del personal docente.

institucionales en
un plazo de 12

meses.

trabajo en equipo
para el director y el
personal docente.




Subdimension

Objetivo
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Responsables

Accién
Organizar actividades
de construccion de

equipos y desarrollo
colaborativo.
Implementar un
programa de mentoria
entre los miembros de

la comunidad escolar.

Planificacion y
Gestion de

resultados

Mejorar la capacidad

del establecimiento

para realizar
seguimiento y monitoreo,
en las metas

establecidas en el plan

de mejoramiento.

Fortalecer la cultura de la

evaluacion y el andlisis

de

establecimiento

resultados en

el

educativo para mejorar

la toma de decisiones.

Alcanzar un 25%

de incremento en

la efectividad del
seguimiento y
monitoreo de

metas en un plazo

de 12 meses.

Lograr un 10% de

aumento en la
integracion

efectiva de datos
en la toma de
decisiones en un
periodo de 12

meses.

Implementar un
sistema de registro y

seguimiento de metas
con herramientas

tecnoldgicas.

Capacitar al equipo
directivo y docente
de

seguimiento y

en técnicas
monitoreo del plan de

mejoramiento.

Implementar protocolos
para la recopilaciéon y

analisis de datos.

Facilitar sesiones de
trabajo en equipo

para discutir y utilizar
datos en la toma

de decisiones.

Sostenedor.

Rector.




Dimensién Gestion Pedagdgica:

Subdimensién

Objetivo

Accién

Pagina | 84

Responsables

Gestion

Curricular

Establecer
lineamientos
Técnico-
Pedagdgicos en
coordinacién con
el director, equipo
técnico y
docentes para la
implementacién
de la ensefianza
orientada a
practicas,
metodologias vy
criterios comunes
para el desarrollo
del

pedagdgico.

trabajo

100% disefio de
lineamientos
técnicos

pedagdgicos

2025, para el
funcionamiento
del

establecimiento
de

participativa.

manera

Disenar plan formal de
trabajo que explicite los
lineamientos técnicos-
pedagdgicos.

Crear criterios y
estandares para el
disefio de la
planificacion y
evaluacion.

Instalar espacios
formales para

acompafar y asesorar a
los profesores sobre el
uso de practicas vy
metodologias de
ensefianza.
Establecer practicas
pedagdgicas de manera

participativas.

lineamientos
de

acuerdo con enfoques

Definir

pedagodgicos

métodos y énfasis por

asignaturas.

Rector -
Direccion
Académica.
Unidad
Técnico-
Pedagdgica
Docentes.
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Ensefianza vy | Fortalecer la | 100% de talleres | Reflexionar con la | Rector
aprendizaje en | observacion, realizados y | comunidad escolar | Direccion
el aula. acompafiamiento | retroalimentados. | sobre la importancia de | Académica.
y observar y | Unidad
retroalimentacion | 100% de | retroalimentar los | Técnico-
de aula en forma | docentes son | procesos de ensefianza | Pedagdgica.
sistematica, observados y | y aprendizaje. Docentes.
potenciando a la | retroalimentados
vez estrategias y | por el equipo de | Aplicar talleres con
métodos gestion durante el | directivos y docentes
efectivos de | afio académico | para disefiar el
ensefanza. 2025. instrumento, basados
en el marco de la buena
ensefanza, para
observacion y
acompafamiento al aula
orientada a un foco
formativo.
Diseflar y definir el
instrumento  que se
aplicara en el
acompafamiento de
aula.
Establecer cronogramas
mensuales de
observacion al aula.
Implementar la | 80%  de los | Calendarizar sesiones | Rector
aplicacion de | docentes de trabajo colaborativo | Direccion
estrategias y | implementen al | entre pares, de andlisis | Académica.
métodos menos tres | e intercambio de | Unidad
efectivos de | nuevas estrategias exitosas en | Técnico-
ensefianza en el | estrategias o | el aula. Pedagodgica.
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aula, a partir de | métodos Asignar horas docentes | Docentes.
experiencias efectivos de | para el trabajo
exitosas. ensefianza en sus | colaborativo e
clases, basados | intercambio de
en experiencias | experiencias.
exitosas
documentadas y | Facilitar el acceso a uso
compartidas de las TIC a través de la
dentro del | aplicacion de un método
colegio. organizado para su
funcionamiento.
Apoyo al | Implementar un | 100% del cuerpo | Cronograma de | Rector
desarrollo de los | proceso de | docente participe | consejos técnicos para | Direccion
estudiantes analisis, reflexion | activamente en al | realizar analisis de | Académica.
y seguimiento de | menos cuatro | resultados. Unidad
resultados de los | instancias de Técnico-
aprendizajes de | analisis colectivo | Institucionalizar un | Pedagdgica.
los estudiantes de | y reflexion | consejo de profesores | Docentes.
manera colectiva | durante el afio | mensual para realizar
y reflexiva. académico. talleres  colaborativos
para el analisis vy
seguimiento de la

cobertura curricular.
Crear e implementar
acciones de mejora por
asignatura.
Monitorear y evaluar
acciones

implementadas.




Dimensién Formacién y Convivencia:
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Subdimensién Objetivo Responsables

Formacion Fortalecer las|80% del equipo|Implementar un|Direccién de
habilidades del|directivo y|programa de formacién|Convivencia
equipo directivo y|docentes continua para el equipo|Escolar.
los docentes en la|demuestren un|directivo y docente en|Rector.
aplicacion de |dominio  efectivo |estrategias y técnicas de
estrategias y |en la aplicacién de |resolucién de conflictos.
técnicas de | estrategias y
resolucion de |técnicas de | Desarrollar talleres
conflictos para |resolucién de | practicos que fomenten la
fomentar un clima|conflictos, aplicacion de las
de convivencia|evidenciado  por|estrategias aprendidas
positiva y|una mejora en la|en situaciones reales.
respetuosa en |gestion positiva de
situaciones situaciones Establecer un sistema de
cotidianas. cotidianas  tanto |seguimiento para evaluar

dentro como fuera|la efectividad de las
del aula. estrategias
implementadas.

Convivencia Optimizar la|Lograr un 80% de |Impartir talleres y | Direccion de
implementacién de | cumplimiento en la|sesiones de capacitacién|Convivencia
rutinas y|implementacion de | para el equipo directivo y |Escolar.
procedimientos en |rutinas y |docentes sobre la| Equipo de
el colegio, | procedimientos en |implementacion exitosa |gestion.
mediante lalla escuela|de estrategias de
aplicacion de|mediante la|ensefianza de rutinas y
estrategias aplicacion de | procedimientos.
pedagodgicas, estrategias
asegurando una|pedagdgicas, Crear materiales
comprension y un|asegurando una|didacticos y recursos
cumplimiento comprension visuales para apoyar la
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Subdimensién Objetivo Accién Responsables
adecuado por|adecuada por | ensefianza y el
parte de los | parte de los | recordatorio de rutinas y
estudiantes. estudiantes, para|procedimientos en las
el final del afio|aulasy areas comunes.
escolar 2025.
Establecer reuniones
periédicas de
coordinacion entre el
equipo directivo y los
docentes para revisar y
ajustar las estrategias
implementadas, asi
como para compartir
buenas préacticas.
Establecer un sistema de
seguimiento y
retroalimentacién  para
evaluar regularmente la
aplicacion de las
estrategias y ajustarlas
segln sea necesario.
Participaciéon  y|Fortalecer la|Incrementar en un|Organizar sesiones | Direccion de
vida democratica |participacion  de|10% la | periddicas informativas y | Convivencia
padres, participaciébn  de |formativas para padres, |Escolar.
apoderados y |padres, apoderados y |Equipo de
estudiantes en |apoderados y |estudiantes, abordando |gestion.
instancias de | estudiantes enjtemas relevantes vy
didlogo y |instancias de | promoviendo su
retroalimentacion, |dialogo y | participacion.

promoviendo una

comunicacion

retroalimentacion,

evidenciado a




Subdimensién

Objetivo
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Accién Responsables

bidireccional

enriquezca

relacion entre

comunidad
educativa

institucion.

y

que
la

la

la

través de registros
de asistencia y la
implementacién de
herramientas  de
retroalimentacion

especificas.

Disenar y difundir
material informativo
sobre la importancia de la
participacion de la
comunidad educativa en
la vida escolar y los
beneficios de la
comunicacion

bidireccional.

Diseiar y aplicar
encuestas regulares para
evaluar la satisfaccion y
recoger sugerencias de
la comunidad educativa
respecto a las instancias
de dialogo, identificando

areas de mejora.

Organizar eventos
participativos, como
ferias educativas,

reuniones tematicas vy
jornadas culturales, para
incentivar la asistencia y
participacion de la

comunidad educativa.

Establecer canales de
comunicacion efectivos,
como plataformas en

linea y reuniones




Subdimensién

Objetivo

Acci

on
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Responsables

presenciales,
facilitar el

continuo

para

dialogo

entre

la

institucion y las familias.




Dimension Gestion de Recursos:

Subdimension

Gestién de

Personal

Objetivo

Mejorar la gestién
del

mediante

personal
la

y
clarificacion de las

actualizacion

responsabilidades
y de

cada miembro del

funciones

equipo,
promoviendo  asi
distribucion
de
responsabilidades
y
laboral

una
eficiente
un ambiente

mas

efectivo.

Lograr que el 100%

del personal del
establecimiento
esté familiarizado
con su cargo y
funciones,
definidos en la
matriz de

responsabilidades

actualizada,

evaluado mediante
encuestas de
conocimiento y
comprension, en

un plazo de 6

meses.
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Responsables

Revisar y actualizar la
de
del

asegurando

Equipo
matriz gestion
responsabilidades
personal,
que cada cargo esté
claramente definido vy
los

alineado con

objetivos institucionales.

de
capacitacion y talleres

Realizar sesiones

informativos para todo el

personal, donde se
expliquen

detalladamente los
cargos y  funciones

establecidos en la matriz

de responsabilidades.

Implementar un sistema
de y

evaluacion periddica

seguimiento

para garantizar que cada

miembro del equipo esté

cumpliendo con sus
responsabilidades de
acuerdo con lo

establecido en la matriz.

de
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Subdimensién Objetivo Accién Responsables
Gestion de |Fortalecer la|Incluir en el plan|Realizar una revision | |[R.R.H.H.,
Recursos capacitacion y el|anual, tiempos, | optima de las | Rectoria,
Financieros desarrollo espacios y |necesidades que poseen |Direcciones

profesional del|recursos los miembros de la|Académicas.
personal docente, |suficientes para un |institucion al finalizar
administrativo y de |fortalecimiento del|cada afio escolar.
apoyo para|desarrollo
mejorar la|profesional. Para
eficiencia y calidad | capacitaciones
de los servicios |internas ylo
escolares. externas.
Brindar
capacitacién y
desarrollo continuo
para  que los
miembros del
colegio puedan
mejorar sus
habilidades y
conocimientos, vy
asi mejorar su
desempenio.
Gestién de [Mejorar la gestibn|Aumentar en un|Disefiar un sistema de|Equipo
Recursos de recursos |20% la utilizacion|seguimiento que incluya|Directivo.
Educativos educativos efectiva de|la identificacion y registro
implementando un |recursos didacticos |de los recursos
sistema delen actividades | didacticos disponibles en
seguimiento pedagdgicas en un|el establecimiento.
efectivo que |periodo de 12
promueva Su | meses.
utilizacion  activa
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Subdimensién Objetivo Accién Responsables
en las actividades Capacitar al personal
pedagdgicas. docente en el wuso

efectivo de los recursos
didacticos y en la
integracion de estos en
las actividades

pedagdgicas.

Establecer mecanismos
de retroalimentacion vy
evaluacion continua para
ajustar el uso de los
recursos didacticos
segun las necesidades

identificadas.
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CONCLUSION

En el presente trabajo de grado titulado "Diagndstico Institucional y Plan de
Mejoramiento Educativo del Colegio Chuquicamata, de la comuna de Calama, Region
de Antofagasta”. Se ha realizado un profundo andlisis y propuesta de intervencion para

enfrentar los desafios identificados en esta institucion educativa.

La investigacion realizada proporciond una vision integral de la situacion actual
del Colegio Chuquicamata, se identificaron tanto fortalezas como areas de mejora en
diversos aspectos de su gestion educativa a través de un diagnéstico institucional
exhaustivo. Este analisis abarcé dimensiones criticas como la gestién pedagogica, el
liderazgo escolar, la convivencia y la gestién de recursos, ofreciendo una base sélida

para el desarrollo de estrategias de mejora.

El enfoque innovador del trabajo radica en su metodologia participativay en el uso

estratégico de datos para informar el proceso de toma de decisiones.

Este enfoque garantiza que las intervenciones propuestas estén alineadas con las
necesidades reales de la comunidad educativa y tengan un impacto significativo en la

calidad de la educacion ofrecida.

La implementacion de un plan de mejoramiento basado en evidencias marca un

paso adelante hacia la consecucién de una educacion inclusiva y de alta calidad.

La conclusion principal de este trabajo es que, mediante la implementacion de un
plan de mejora educativa bien estructurado y alineado con los objetivos estratégicos
identificados, es posible abordar de manera efectiva las debilidades de la organizacion

educativa y fortalecer sus procesos institucionales.

Se ha demostrado que la capacitacién del personal docente, la promocién de una
cultura inclusiva, el fomento de la participacion de la comunidad educativa, y la adopcion
de practicas pedagogicas innovadoras, constituyen pilares fundamentales para potenciar

el éxito académico y el bienestar afectivo de los estudiantes.
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Los desafios identificados y las estrategias de mejora propuestas establecen una

hoja de ruta clara para la transformacién educativa del Colegio Chuquicamata.
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ANEXOS

FICHA DE TRABAJO “EVALUACION DE DESEMPENO”

Nombre:

INSTRUCCIONES:

Objetivo de la Rubrica: Esta rubrica esta disefiada para evaluar la calidad y efectividad de la gestion y las practicas educativas de
la institucion educativa. Su propdsito es identificar areas de fortaleza y oportunidades de mejora a través de una serie de indicadores
en diferentes dimensiones de la gestidn institucional.
Dimensiones de Evaluacion: La rdbrica se divide en dimensiones: Liderazgo, Gestion Pedagdgica, Convivencia Escolar, Gestién de
recursos. Cada dimension cuenta con subdimensiones especificas que detallan los aspectos a evaluar.
Escala evaluativa para el analisis de las areas de proceso: Describe la calidad de la instalacion de las practicas institucionales
y/o pedagdgicas que componen las diferentes dimensiones.
Procedimiento de Evaluacion:

1. Lea detenidamente los descriptores de cada nivel de desempefio para cada subdimension.

2. Reflexione y discuta con su equipo de trabajo.

3. Asigne una puntuacion a cada subdimension basandose en la evidencia recopilada.

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una practica:

Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propositos son difusos para los actores del establecimiento educacional y se
implementan de manera asistematica.

2 El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los actores del establecimiento

educacional, cuyos propositos son sistematicos.

3 El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los actores del establecimiento
educacional, con una sistematicidad y progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientacion a la mejora de los resultados institucionales, lo que define una practica institucional o

pedagdgica.

4 La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus procesos.




Analisis de las areas de proceso
1. Area de gestion del curriculum

1.1. Dimension: Gestion pedagodgica
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para organizar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Proceso general para evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo el equipo técnico pedagdgico

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3

4

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga horaria de cada curso,
asignando las horas de libre disposicion en funcion de las metas formativas y de

aprendizaje del establecimiento y las necesidades e intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagdgico organiza la asignacion de los profesores y el
horario de cada curso, privilegiando criterios pedagdgicos (como distribucion
equilibrada de los tiempos de cada asignatura en la semana, experticia de los

docentes, entre otros)

3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes realizan una calendarizacion anual
que pormenoriza los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del afo
escolar, en funcion del programa de estudios, el grado de conocimiento previo de
los estudiantes y adecuaciones curriculares para los grupos de estudiantes que lo

requieran.

4. El equipo técnico pedagdgico asegura la realizacion efectiva de las clases
calendarizadas, implementando procedimientos para evitar la interrupcion y
suspension de clases, y para que ante la ausencia de un profesor se desarrollen

actividades pertinentes a la asignatura.

5. El equipo técnico pedagdgico monitorea regularmente el logro de la cobertura

curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda lineamientos metodoldgicos
generales, estrategias didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de recursos educativos para

potenciar el aprendizaje en los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes cuenten con
planificaciones de las clases, las que explicitan los objetivos de aprendizaje a
tratar, estrategias didacticas propuestas y evaluacion del logro de los

aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagogico revisa y analiza las planificaciones de clases con

el profesor para mejorar su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan procedimientos de
acompanamiento a la accion docente en el aula que incluyen observacion de
clases, analisis del trabajo de los estudiantes y reflexion sobre las dificultades que

enfrenta, con el fin de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes corrijan a tiempo las
evaluaciones y analicen las respuestas y los resultados con sus estudiantes, de

manera que estas constituyan parte del aprendizaje.
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11. El equipo técnico pedagogico organiza instancias de reflexion técnica y analisis
de resultados con los profesores, para revisar el grado de cumplimiento de los
objetivos de aprendizaje, identificar a los estudiantes que necesitan apoyo y

determinar las metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias de reflexion, identificacion e
intercambio de buenas practicas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de trabajo reflexiva y

profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagdgico promueve la reutilizacion, adaptacion y mejora
de los recursos desarrollados por los docentes (por ejemplo, planificaciones,
guias, pruebas, y otros instrumentos evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

1.2. Dimension: Enseiianza y aprendizaje en el aula

de los aprendizajes esperados en los estudiantes.

Proceso general para evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la sala de clases para asegurar el logro

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

1. Los profesores comunican claramente lo que esperan que los estudiantes
aprendan o consoliden en cada clase y establecen las relaciones entre las
actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos con claridad y rigurosidad
conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de ensefnanza, por ejemplo, que los
estudiantes comparen, clasifiquen, generen analogias y metaforas, resuman,
elaboren preguntas, expliguen, modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y tecnoldgicos en la medida que
aportan al aprendizaje y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los estudiantes practiquen y apliquen
las habilidades y conceptos recién adquiridos en forma graduada, variada y
distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes participen de manera activa
en clases (que estén atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, entre
otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de respeto y aprendizaje en clases.
En los casos de interrupciones consiguen volver a captar su atencion y retomar el
trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan, reconocen y refuerzan el trabajo
de los estudiantes constantemente y mantienen una actitud de altas expectativas
sobre sus posibilidades de aprendizaje y desarrollo.




1.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes
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efectivo y social de todos los estudiantes, en consideracion de sus diferentes necesidades.

Proceso general para evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para apoyar el desarrollo académico,

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para identificar, apoyar y monitorear
a tiempo a los estudiantes que presentan dificultades en el aprendizaje
académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para potenciar a los estudiantes con
habilidades destacadas e intereses diversos, de modo que cuenten con
oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para identificar tempranamente,
apoyar y monitorear a los estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo individual para cada
estudiante con necesidades educativas especiales que incluye apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de
trabajo con la familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los estudiantes en riesgo de desertar e
implementa acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de orientacién vocacional que apoya
a los estudiantes en la eleccién de estudios secundarios y superiores, que incluye
la entrega de informacion actualizada sobre alternativas de estudio, instituciones,
sistemas de ingreso, becas y créditos.

Area Liderazgo Escolar

1.1. Dimensioén: Liderazgo del sostenedor

Proceso general para evaluar:

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3 4

1. El sostenedor define claramente los roles y atribuciones del director y el equipo
directivo y los respeta.

2. El sostenedor establece metas claras al director.

3. El sostenedor mantiene canales fluidos de comunicacion con el director y el
equipo directivo: recibe inquietudes, gestiona las peticiones, informa
oportunamente

4. El sostenedor entrega oportunamente los recursos comprometidos.

5. El sostenedor gestiona eficazmente los apoyos acordados.

1.2. Dimension: Liderazgo formativo y académico del director

mejoramiento de las practicas y una conduccion efectiva.

Proceso general para evaluar: El liderazgo del director con relacién al logro de una comunidad comprometida con el

Proyecto Educativo Institucional, una cultura de altas expectativas, el desarrollo permanente de los docentes, el

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3 4

1. El director se compromete con el logro de altos resultados académicos y
formativos.

2. El director instala y compromete a la comunidad educativa con los objetivos
formativos y académicos del establecimiento, definidos en el Proyecto Educativo
Institucional.
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3. El director promueve una cultura de altas expectativas en la comunidad escolar:
propone metas desafiantes y muestra confianza en la capacidad de alcanzarlas,
tanto de los equipos como de los estudiantes.

4. El director conduce de manera efectiva la gestion pedagdgica y formativa del
establecimiento: define prioridades, establece ritmo, coordina y delega
responsabilidades, afianza lo que esta funcionando bien, establece acuerdos,
detecta problemas y busca los mecanismos para solucionarlos, entre otros.

5. El director promueve y participa en el desarrollo y aprendizaje de los docentes:
lidera conversaciones profesionales, promueve desafios académicos a los
docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagdgicas, retroalimenta
oportuna y constructivamente a los docentes.

6. El director gestiona los procesos de cambio y mejora en el establecimiento:
orienta a su equipo a la identificacion y analisis de las practicas que requieren
maodificarse, y evaluarse para implementar las soluciones propuestas.

7. El director promueve una ética de trabajo.

1.3. Dimension: Planificacion y gestion de resultados

decisiones en cada una de las etapas de estos procesos.

Proceso general para evaluar: La definicion de los grandes lineamientos del establecimiento, el proceso de

planificacion junto con el monitoreo del cumplimiento de las metas, y la utilizacién de datos y evidencia para la toma de

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3 4

1. El establecimiento cuenta con un Proyecto Educativo Institucional que incluye
la definicion de la modalidad y las caracteristicas centrales del establecimiento, la
mision y visidn educativa y la descripcion del perfil del estudiante que busca
formar.

2. El equipo directivo realiza un proceso sistematico anual de autoevaluacién del
establecimiento para elaborar el Plan de Mejoramiento Educativo, o plan
estratégico o planificacion anual.

3. El establecimiento elabora un Plan de Mejoramiento Educativo, o plan
estratégico o planificacion anual, que define prioridades, Metas, estrategias,
plazos, responsables y recursos.

4. El establecimiento cuenta con un sistema de Monitoreo periodico del avance
del Plan de Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o planificacién anual.

5. El establecimiento recopila y sistematiza los resultados académicos y formativos
de los estudiantes, los datos de eficiencia interna, de clima escolar, de satisfaccion
de los padres y del contexto, los analiza e interpreta y los utiliza para la toma de
decisiones y la gestion educativa.

6. El establecimiento cuenta con un sistema organizado de los datos recopilados,
actualizado, protegido y de facil consulta.

Area Convivencia Escolar

1.1. Dimension: Formacion

promover la formacion afectiva, social, ética y espiritual de los estudiantes.

Proceso general para evaluar: Las politicas, lineas de accion y practicas que lleva a cabo el establecimiento para

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3 4

1. El establecimiento traduce los lineamientos formativos estipulados en el
Proyecto Educativo Institucional en estrategias concretas para alcanzar su logro
(practicas pedagodgicas transversales, programa de orientacion, actividades de
encuentro, talleres extraprogramaticos, programas de formacion docente, alianza
familia escuela, entre otros).

2. El establecimiento cuenta con una persona o equipo a cargo de la Convivencia
Escolar, con funciones y tiempos conocidos por todos los miembros de la
comunidad educativa, que se responsabiliza por implementar y monitorear los
lineamientos formativos.
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3. El establecimiento modela y ensefia maneras constructivas de relacionarse y
resolver conflictos.

4. El establecimiento cuenta con un programa de afectividad y sexualidad, en
concordancia con los lineamientos formativos del Proyecto Educativo, hace un
seguimiento a su implementacion y evalla sus resultados.

5. El establecimiento cuenta con un programa de promocion de conductas de
cuidado personal y prevencion de conductas de riesgo (consumo Yy trafico de
alcohol y drogas), hace un seguimiento a su implementacion y evalGa sus
resultados.

6. El equipo directivo y docente involucra y orienta a los padres y apoderados en
el proceso de aprendizaje académico y formativo de sus hijos.

1.2. Dimension: Convivencia escolar

un ambiente de respeto y valoracion, organizado y seguro.

Proceso general para evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo el establecimiento para asegurar

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

1. El establecimiento promueve y exige un ambiente de respeto y buen trato entre
todos los miembros de la comunidad educativa y en todos los espacios formativos
(aula, talleres, bibliotecas, patios, actos ceremoniales, eventos deportivos).

2. El equipo directivo y docente valora de manera sistematica la riqueza de la
diversidad como parte de cualquier grupo humano y previene todo tipo de
discriminacion.

3. El establecimiento cuenta con un Manual de Convivencia que explicita las
normas para organizar la vida en comun, que es conocido por el conjunto de la
comunidad educativa y que se hace cumplir de manera efectiva.

4. El establecimiento cuenta con procedimientos y rutinas de comportamiento que
facilitan el desarrollo de las actividades cotidianas.

5. El establecimiento provee las condiciones para hacer de la escuela un lugar
seguro para los estudiantes, tanto fisica como psicoldgicamente (infraestructura
adecuada, personal idoneo, protocolos para recibir denuncias, entre otros).

6. El establecimiento previene y enfrenta las conductas antisociales o violentas,
desde las situaciones menores hasta las mas graves, a través de estrategias
concretas y consensuadas.

7. El establecimiento previene y enfrenta el bullying o intimidacion sistematica, a
través de estrategias concretas.

1.3. Dimension: Participacion

Proceso general para evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que implementa el establecimiento para

desarrollar un sentido de pertenencia y compromiso, que conduzca a la participacion de todos sus miembros.

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

1. El establecimiento genera sentido de pertenencia en los estudiantes, lo que
motiva su participacion en torno al Proyecto Educativo Institucional.

2. El establecimiento promueve el encuentro y la participacién de los distintos
estamentos de la comunidad educativa para crear lazos y fortalecer el sentido de
pertenencia.

3. El establecimiento promueve y modela entre sus estudiantes un sentido de
responsabilidad con su comunidad, entorno y sociedad, y los motiva a realizar
aportes concretos.

4. El establecimiento valora y fomenta la expresion de ideas, el debate
fundamentado y reflexivo entre los estudiantes en un contexto de respeto.

5. El establecimiento promueve la participacion de todos los estamentos a través
del funcionamiento efectivo del Consejo Escolar.

6. El establecimiento promueve la participacion de los estudiantes a través del
Centro de Estudiantes y las Directivas de curso, los cuales han sido elegidos
democraticamente.
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7. El establecimiento promueve y apoya la participacion de los padres y
apoderados a través del Centro de Padres y los delegados de curso.

8. El establecimiento promueve la participacion de los docentes a través de la
realizacion perioddica del Consejo de profesores y lo valida como una instancia
fundamental para discutir temas relacionados con la implementacion del Proyecto
Educativo Institucional.

9. El establecimiento cuenta con canales de comunicacion fluidos y eficientes para
informar a los apoderados y estudiantes respecto de su funcionamiento.

10. El establecimiento es receptivo a las necesidades e intereses de los
apoderados y estudiantes, y cuenta con canales claros tanto para recibir
sugerencias, inquietudes y criticas, como para canalizar aportes u otras formas
de colaboracion.

Area Gestién de Recursos

1.1. Dimension: Gestion del recurso humano

Proceso general para evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

comprometido y motivado con su labor.

contar con un cuerpo docente idoneo,

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida por normativa para
implementar el plan de estudios y cumplir los objetivos educativos propuestos,
con definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para lograr una baja tasa de
ausentismo y un eficiente sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para atraer y retener a los mejores
profesores, ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de evaluacion y retroalimentacion de
desempefio docente y administrativo, orientados a mejorar las practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de diagndstico de necesidades
de perfeccionamiento docente, en base a lo cual disefia e implementa politicas de
formacion continua y perfeccionamiento profesional conocidas y valoradas por
sus profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo docente e implementa sistemas
de reconocimiento que promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de desvinculacion, incluyendo
advertencias de incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral positivo, colaborativo y de
respeto.

1.2. Dimension: Gestion de recursos financieros y administracion

actualizada y eficiente de los recursos.

Proceso general para evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento que aseguran una gestion ordenada,

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la asistencia, de manera que logra
completar los cupos disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que concilia las necesidades de
los diferentes estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al presupuesto y controla su
cumplimiento a lo largo del afio.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de manera ordenada y rinde
cuenta publica del uso de recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por
la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacion vigente: no tiene sanciones de la
Superintendencia.
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6. El establecimiento esta atento a los programas de apoyo que se ofrecen y los
gestiona en la medida que concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y
su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y usa las redes existentes en
beneficio de sus estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto Educativo.

1.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

provision, organizacion y uso de recursos educativos necesarios

Proceso general para evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en el establecimiento la adecuada

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y equipamiento que facilitan el
aprendizaje y bienestar de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos suficientes para potenciar el
aprendizaje de sus estudiantes en todos los niveles y establece normas y rutinas
que favorecen su adecuada organizacion y uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA operativa, que apoya el
aprendizaje de los estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en funcionamiento, para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para gestionar el equipamiento, los
recursos educativos y el aseo, con procedimientos de mantencion, reposicion y
control de inventario periddicos.
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Figura N © 5: Patio Central Colegio Chuquicamata.

COLEGIO CHUQUICAMATA... “EL MEJOR LUGAR PARA APRENDER”.




