uMcC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

La Reproduccion de la desigualdad educativa en contextos de
segregacion urbana: el caso de la poblacién José Maria Caro,

Lo Espejo

Tesis para optar al Titulo de Administrador plblico con mencién en Ciencia

Politica

Profesor Guia: Cristian Javier Muinoz Valenzuela
Estudiante: Carolina Andrea Mena Muioz

Santiago de Chile, diciembre de 2025



Dedicatoria y agradecimientos

Llegué al final del camino que con mucho esfuerzo comencé junto a mis hijos
Leonardo, Cristébal y Mateo que en el proceso se fue a los brazos de nuestro Sefior
Jesucristo, pero que también fue parte de este desafio que comencé pensando en
ellos, en darles un mejor futuro y ensefiarles que deben estudiar y aprender cada dia
mas y qué mejor ejemplo que el mio su madre.

Agradecida de Dios por darme la oportunidad de tener la resiliencia y siempre querer
avanzar en la vida a pesar de las adversidades, sin él yo no hubiera podido, y
agradecerle por poner en mi vida a mi pilar fundamental y que este proceso académico
es sin duda de él también por todo su apoyo incondicional que me dio durante estos
afios, por su empuje a seguir siempre adelante y ensefiarme que la vida no es facil,
pero que uno nunca debe rendirse. Te agradezco Leonel Torres Silva por todo, sin
lugar a dudas este trabajo también es tuyo, espero te haga sentir orgulloso.

Con esto quiero decirles a las personas que se puede, que siempre se puede y que no
abandonen el camino a la primera dificultad, porque ese problema debe convertirse en
el empuje para ser un profesional, sea la edad que tengan nunca es tarde para
aprender. Agradecer a los profesores a cada uno de ellos porgue todos aportaron con
las ensefianzas necesarias para realizar esta tesis y el anhelado titulo profesional.
Agradecer a mi familia que cada cual aporté en este proceso largo con un granito de
arena.

Fue una experiencia muy enriquecedora.

Muchas Gracias.



indice

RESUIMBN. . oot e e ettt e e e e ettt e e e et e e et e e aa e e eaeaenas 5
T 1o o 11 oo o ] o 1 7
1. Problematizacion y disefio de la investigacion..............uueeiiiiiiiiieiiiiiiiee e 10
1.1 Planteamiento del problema...............ouuiiiiiiiiii e 11
1.1.1  Formulacion del problema............cooiiiiiiiiiiiie e 12
1.1.2 Enunciacidon del problema..............cooomiiiiiiiiii e 13

1.2 Justificacion diSCIPINATIA. ..........uuuiiiiiiiiiiiiieie e 14
1.3 Pregunta de iNVeSHIQaCION..............ocooiiiiiiiiiccee e e 15
Lo HIPOTESIS. ...ttt ettt et e e e e e e e e e e e e e e e e et e a b eeeeeene 15
S @] o] =] (1Yo LT 15
1.5.1 ObJetiVO GENEIAL......iiiii it e 16
1.5.2 Ohjetivos ESPECITiCOS.......ccooe i 16

1.6 Delimitacion de la zona de eStUIO...........coovviiiiiiiiiiiiiiicee e 16
1.6.1 DelimitaciOn GeOGIrafiCa..........cuuuuuiiiiiiiiiiiiieeieeeee e e e e 16
1.6.2 Delimitacion TemMPOTal............ooeviiiiiiiiieei e e e e e e eae 17
1.6.3 Delimitacion Poblacional..............cccuiiiiiiiiiiiiiceeeeee e 18
1.6.4 Delimitacion Social Y POIICA........uuiieiiiiiiiicccieeee e 18
1.6.5 Delimitaciones MetOdOIOGICAS. ........coiuurriiieiiiiiiiie e 18

2. Marco telrico Y CONCEPLUAL.........uuuutiiiie e e e e e 19
B2 1Y = T oo 0 (=T T o o TSP PR 19
2.1.1 La reproduccion social en Bourdi€u................oouvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e, 20
2.1.2 Harvey y la produccion social del @Spacio.............oocuvveeiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineenns 22
2.1.3 Segregacion urbana y marginalidad: el caso chile..............cccooieeeennnnn. 23
2.1.4 Desigualdad educativa en Chile..............cccciiiiiiiiiiii e, 25

A AV - (ool o (o =] (=T (= o o T SR 26
2.2.1 Contexto territorial: JOS€ Maria Car0...........ccccevvviieeeiiiiiiiie e 26
2.2.2 Politicas educativas releVantes............ceeeeeeiiiiiccciiiiiiieeeeee e e e e e e e e e e 27
2.2.3 Indicadores socioeducativos del periodo 2021-2024...........cccccceeeeeeeeeieeennnn. 27

3. Metodologia de INVESHIGACION.........coiuiiiiiie et 28
G0 S =T£<Y o 1= Tod 11V7= W1 4 [=1 (0 Lo (0] [0 To [ o7= VR 28
0 o To J o (=30 [ E57=T 1 (o J PP PP PP PPPPPPPT 29
3.3 Unidad de analisis y tipo de MUESEIa.............cooviiiiiiiiiiiiiiee e 29
3.3.1 Unidad de @naliSiS...........ceuuuuuiiiiiiiiii i e e 29
3.3.2 MUESHIa CUAIILALIVA. .....eeeeeeeeeeeeieieiiiiiieee et 29

3.4 Técnicas de produccion de la informacion.................cccceveiiiiiiiee e 30
3.5 Plan de @NAIISIS.......cuviiiiiiiieiei e 30



3.6 Operacionalizaciéon de las variables..............cccccovvviiiiiiiii e, 30

3.7 Instrumentos de produccion de la informacion..............ccccceeveeeeieeiiien e, 31
3.7.1 Guia de entrevistas SEMIESIIUCIUIadas.............oooviriciiiiiiiiiiiiieeeee e 31

3. 7.2 MAtriz de @NAlISIS........ccoiiiiiii e 32
3.7.3 Ficha de observacion territorial................eeeeeeiiiieeeeeeeieeiieiiiie e 32
3.7.4 Sistema de categorizaCion tEMALICA. ..........cuuvveeeeiiiiiiiiee e 32

4. RESUIAAOS. ...ttt ettt et e e e e e e e e e e s e s st et e e eeeeeaeaeeeaeeaeeennnes 33
4.1 Observacion territorial de la infraestructura escolar y entorno urbano................ 33
4.2 ReVISION dOCUMENTAL ........uuiiiiiiiiiiiiieiee e e e 37
4.2.1 Documentos analiZadosS. .........uuuuuuiiiiiii e 37
4.2.2 Resultados asociados a la infraestructura y condiciones materiales............ 38
4.2.3 Resultados asociados al contexto socioeducativo y vulnerabilidad escolar. 39
4.2.4 Resultados asociados al desempeno educativo...........cceveveeueiiereeiineeveennnnnn. 42
4.2.5 Resultados asociados al entorno urbano y territorial..............ccccvvvviveeiiinnnnn. 44
4.2.6 Sintesis de resultados documentales..............ccooviiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 46

4.3 Resultados de 1as eNtreViStas. ..........ovvvviiiiiiiiiii e e e e 48
4.3.1 Percepcion del territorio y estigmatizacion social.............ccccoviiieeieieennnnenn. 48
4.3.2 Condiciones del entorno urbano y seguridad.................ccoovvvvvviiiiiineerennnnnnn, 49
4.3.3 Acceso, conectividad y movilidad educativa..........ccceeeeeieiieiiiiiieeriiiiieeeeiinnnn, 49
4.3.4 Condiciones familiares y apoyo socioeducativo..............cceeevvviviiiiiineeeinnnnnnn, 50
4.3.5 Practicas educativas y rol de la docencia...........cccccvvvveviiiiiiiiin e, 50
4.3.6 Reproduccién de desigualdades y trayectorias escolares...........cccceeeeeeeens 50
4.3.7 Evaluacion de politicas publicas y articulacion territorial..................cceevenn.. 51

4.5 Analisis comparativo intercomunal...............coooviiiiiiiiiiiiiii e 53
5. ANAlISIS d€ 10S reSUIATOS. ........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiece e 57
5.1 ANAlISIS INtEGradO. ......coeeeeiiiieiicee et e e e e e e e e e e e e e eaaes 57
5.2 Infraestructura escolar y planificacion periférica..........cccoceeeveiiiiiiieiii e, 57
5.3 ENtOrN0o urbano y Areas VEIUES. .........ouuuuiiuiiiiieie e eeeeeeeeeeeee e e et e s 59
5.4 Seguridad, estigmatizacion territorial y experiencia escolar................ccccceeeeunen.. 61
5.5 Acceso, conectividad Yy movilidad...............eoiiiiiiiioe e 62
5.6 Condiciones sociofamiliares, expectativas educativas y reproduccion social.....64
5.7 Andlisis intercomunal y persistencia de las brechas territoriales y educativas....65
L070] o Tod 9 1= 0] 0 [ 68
BIDIOGrafia. ... e 70
| 1 TSP 74



Resumen

La presente investigacion analiza los mecanismos mediante los cuales se reproduce la
desigualdad educativa en contextos de segregacion urbana, tomando como caso de
estudio la poblacién José Maria Caro, ubicada en la comuna de Lo Espejo, Regién
Metropolitana de Chile. Desde un enfoque mixto y mediante la combinacién de
entrevistas semiestructuradas, analisis documental y revision de datos institucionales,
el estudio examina cémo las condiciones socioespaciales del entorno inciden en las

trayectorias educativas de nifios, nifias y jovenes del territorio.

La hipotesis central sostiene que, en contextos de alta segregacion socioecondémica, la
concentracion de desventajas territoriales como la precariedad en infraestructura
urbana, limitadas oportunidades de movilidad territorial y acceso desigual a recursos
educativos contribuye a reproducir brechas escolares que afectan, de manera
persistente, a los sectores mas vulnerados. En este marco, la poblacién José Maria
Caro se presenta como un caso representativo de los desafios histéricos y

estructurales que enfrentan comunas periféricas del Gran Santiago.

Los resultados evidencian que la distancia entre viviendas y establecimientos
educativos de mayor calidad, la disponibilidad desigual de programas de apoyo (PIE,
SEP, PME), los procesos de seleccion escolar y la estigmatizacion del territorio inciden
directamente en las oportunidades educativas del alumnado. A su vez, las
percepciones de directivos, docentes, apoderados y estudiantes revelan una tensién
permanente entre las aspiraciones de movilidad social y las limitaciones impuestas por
el contexto urbano. Factores como la inseguridad, la segmentacion del sistema escolar

y la falta de redes institucionales robustas profundizan las brechas existentes.

Asimismo, se observa que las estrategias familiares incluyendo el cambio de comuna,
la busqueda de colegios subvencionados especificos o la participacion en programas
de apoyo funcionan como mecanismos para sortear las barreras territoriales, aunque
no logran revertir completamente los efectos estructurales de la segregacion. El
analisis confirma que la escuela, lejos de operar como un espacio neutral, se
encuentra fuertemente condicionada por dindmicas urbanas, socioeconémicas y

politicas que influyen en su capacidad para garantizar igualdad de oportunidades.

En conclusion, la investigacion confirma la hipétesis planteada: la segregacion urbana



actia como un factor central en la reproducciéon de la desigualdad educativa en la
poblacion José Maria Caro. Este hallazgo subraya la necesidad de politicas integrales
gue articulen mejoras territoriales, fortalecimiento institucional y un sistema escolar
menos segmentado, con el fin de avanzar hacia condiciones reales de equidad

educativa.

Palabras clave: Segregacion urbana, desigualdad educativa, trayectorias educativas,

capital socioespacial.



Introduccion

La desigualdad educativa en Chile constituye una de las expresiones mas persistentes
y estructurales de la injusticia social. Aunque el discurso politico y técnico insiste en
gue la educacion actia como motor de movilidad social, la evidencia histérica
demuestra que este ideal dista significativamente de la realidad. En los territorios
donde converge la pobreza, la segregacién urbana y la ausencia estatal sostenida, la
escuela deja de ser un espacio de igualdad de oportunidades para transformarse en
un dispositivo que reproduce de manera silenciosa las jerarquias sociales y
territoriales existentes (Bourdieu & Passeron, 1970; Bellei, 2013; Dubet, 2005).

En Chile, la estructura educativa ha sido moldeada por un conjunto de decisiones
politico-institucionales tomadas durante la dictadura civico-militar y profundizadas en
las décadas posteriores. Este modelo centrado en la competencia entre escuelas, la
subvencion a la demanda y la libertad de eleccion ha configurado un sistema
profundamente segmentado donde los recursos, la calidad educativa y las trayectorias
escolares se encuentran determinadas por el origen social y el territorio de residencia
(Bellei, 2015; Brunner, 2009; Carrasco, 2013). Asi, las desigualdades educativas no
emergen al interior de la sala de clases, sino mucho antes: en los barrios, en los

hogares, en la distribucion urbana, en la planificacion de la ciudad.

El caso de la Poblacion José Maria Caro, ubicada en la comuna de Lo Espejo,
representa de manera paradigmatica este fendmeno. Se trata de un territorio
historicamente segregado, conformado por procesos de erradicacion urbana, alta
precariedad habitacional, estigma social persistente, y una débil presencia del Estado
en materia de infraestructura, seguridad, conectividad y servicios publicos (Otero,
Carranza & Contreras Guajardo, 2017; Rodriguez & Sugranyes, 2005; Sabatini, 2003).
En este escenario, los nifios, niflas y jovenes enfrentan condiciones educativas
profundamente condicionadas por el espacio que habitan, lo que confirma la tesis de
gue la ciudad no solo organiza las oportunidades de vida, sino también los horizontes

educativos posibles (Harvey, 1973; Imilan & Letelier, 2013).

A partir de este contexto, la presente investigacion se propone analizar cémo la
segregacion socioespacial incide en la reproduccién de la desigualdad educativa en la

Poblacion José Maria Caro entre los afios 2021 y 2024, periodo marcado por los



efectos post pandemia, la implementacion de politicas de reactivacion educativa y la
persistencia de brechas histéricas no resueltas. La intencibn no es Unicamente
describir déficits o carencias, sino comprender los mecanismos estructurales, politicos
y simbdlicos que sostienen estas desigualdades y que limitan las trayectorias

escolares de quienes nacen y crecen en territorios periféricos.

Desde una perspectiva critica de Ciencia Politica y Administracion Publica, esta
investigacion reconoce que la desigualdad educativa no es un accidente ni un efecto
colateral, sino el resultado de decisiones politicas, modelos institucionales y l6gicas
estatales que distribuyen los recursos y el poder de manera desigual. En comunas
como Lo Espejo, donde convergen vulnerabilidades urbanas, econOmicas y
simbdlicas, la promesa de equidad del Estado se ve sistematicamente debilitada. El
territorio opera, asi como un condicionante estructural de las oportunidades
educativas, configurando un circulo de reproduccion que se renueva generacion tras

generacion.

Al mismo tiempo, esta tesis incorpora una dimensién humana y contextual. La
desigualdad educativa no son solo cifras, puntajes o estadisticas oficiales: es la
experiencia cotidiana de nifios que deben viajar largas distancias para llegar a
escuelas de mejor calidad; de familias que enfrentan el estigma de vivir en un territorio
“marcado”; de docentes que trabajan en condiciones de sobrecarga emocional y
carencia de recursos; y de comunidades que resisten, se organizan y buscan caminos

posibles para abrir oportunidades donde la estructura parece cerrarse.

Metodoldgicamente, el estudio se sustenta en un disefio mixto que combina analisis
documental, entrevistas semiestructuradas y observacion territorial para articular datos
cuantitativos y cualitativos. De esta manera, se busca comprender tanto las
dimensiones estructurales como las experiencias subjetivas y comunitarias vinculadas

a la desigualdad educativa.

Este trabajo se estructura en cuatro capitulos. El Capitulo 1 presenta el planteamiento
del problema, la formulacion de la pregunta de investigacion, la hipotesis, los objetivos
y las limitaciones del estudio, situando el problema en el debate académico y politico
nacional. El Capitulo 2 desarrolla el marco tedrico y conceptual, integrando los aportes

de Bourdieu, Harvey, Sabatini, Bellei, Brunner y otros autores latinoamericanos que



analizan la relacion entre territorio, desigualdad y educacion. El Capitulo 3 presenta el
marco metodoldgico, mientras que el capitulo 4 expone los resultados del andlisis
empirico, articulando las condiciones urbanas, las politicas educativas recientes y las

experiencias de los actores del territorio.

En su conjunto, esta tesis busca aportar a la comprension critica de la desigualdad
educativa en contextos urbanos segregados, y al mismo tiempo interpelar el rol del
Estado, las politicas publicas y las propias instituciones educativas en la construccion
de un pais mas justo. Porque estudiar la desigualdad educativa en la Poblacién José
Maria Caro es también un acto politico: es recordar que la vida de los nifios y jévenes
de este territorio merece la misma dignidad, oportunidades y derechos que la de

cualquier otro nifio del pais.



1. Problematizacion y disefio de la investigacion

La ciudad de Santiago de Chile ha sido histéricamente escenario de profundos
procesos de segregacion socioespacial, donde sectores vulnerables han sido
desplazados hacia la periferia urbana, muchas veces en condiciones de precariedad
habitacional, escasa infraestructura y limitado acceso a servicios basicos. Esta
dinamica ha generado territorios marcados por la exclusion, como la poblacion José
Maria Caro, ubicada en la Comuna de Lo Espejo, una de las comunas mas

desfavorecidas del gran Santiago (Otero, Carranza & Contreras Guajardo, 2017).

En este contexto, la educacién, que deberia funcionar como una herramienta de
movilidad social y superacion de la pobreza, se ve fuertemente condicionada por el
entorno urbano. Diversos estudios han demostrado que el lugar de residencia incide
directamente en la calidad educativa a la que acceden los estudiantes, perpetuando
asi ciclos de desigualdad estructural. Ramond, (2023). En este contexto la desigualdad
educativa constituye una de las fracturas estructurales mas profundas del sistema
social chileno. Pese a décadas de reformas y discursos institucionales que proclaman
la equidad, el territorio continla determinando de manera decisiva en las trayectorias
escolares y las oportunidades de vida de miles de estudiantes. Las comunas
periféricas del Gran Santiago, caracterizadas por la segregacion urbana, la
precariedad habitacional y la débil presencia estatal, son escenarios donde las
brechas educativas se intensifican y reproducen generacion tras generacion (Bellei,
2015; Sabatini, 2003; Rodriguez & Sugranyes, 2005).

Este capitulo presenta la problematica central de esta investigacion: la profunda
relacion entre segregacion socioespacial y desigualdad educativa, tomando como caso
de estudio el territorio de la Poblacion José Maria Caro, en la comuna de Lo Espejo. A
partir de un analisis disciplinario desde la Ciencia Politica y la Administracion Publica,
se busca comprender cémo el espacio urbano, las politicas educativas y los factores
socioecondmicos se entrecruzan para configurar trayectorias escolares marcadas por

la exclusion estructural.
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1.1 Planteamiento del problema

A pesar de los avances legales y programaticos de las ultimas dos décadas como la
Subvencién Escolar Preferencial (SEP), la Ley de Inclusién Escolar, o los programas
de reactivacién educativa post pandemia los territorios altamente segregados
contintan enfrentando brechas significativas en aprendizaje, acceso, permanencia y
oportunidades educativas (Bellei, 2021; Carrasco, 2013).

En el caso de la Poblacién José Maria Caro, las condiciones territoriales histéricas,
viviendas deterioradas, baja conectividad, infraestructura precaria, estigmatizacion
social, inseguridad y escasez de servicios publicos suelen reproducir entornos poco
propicios para el desarrollo educativo integral (Imilan & Letelier, 2013; Otero, Carranza
& Contreras Guajardo, 2017). Este conjunto de factores opera como un “sistema de
condicionamientos estructurales” que se expresa en:

instituciones educativas con menos recursos simbdlicos y culturales, docentes
enfrentados a mayores desafios pedagoégicos y psicosociales, familias con redes
sociales limitadas, trayectorias escolares fragmentadas, bajas expectativas educativas,
movilidad educativa restringida, y vulneracion sistematica del derecho a aprender en

condiciones de equidad.

Desde una perspectiva bourdieusiana, el territorio actlla como un espacio donde se
distribuyen de forma desigual los capitales culturales, sociales y simbdlicos, influyendo
directamente en las oportunidades educativas que cada estudiante puede desplegar
(Bourdieu, 1986). Por su parte, desde la geografia critica, Harvey (1973) argumenta
gue la ciudad es un producto politico-social que organiza la vida cotidiana y delimita

las posibilidades de acceso a bienes esenciales como la educacion.

En esta investigacion, se sostiene que la desigualdad educativa en José Maria Caro
no es un fenébmeno pedagogico, sino profundamente politico, vinculado a decisiones
estatales histéricas, modelos urbanos excluyentes, distribucién desigual de recursos y
ausencia de politicas territoriales integrales que aborden el problema desde su raiz

estructural.

Las trayectorias educativas de nifios y jovenes del territorio se ven condicionadas por

una estructura urbana y social que limita sus horizontes, restringe sus expectativas y
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reproduce mecanismos de marginalidad intergeneracional. Esto convierte a la

segregacion socioespacial en un factor explicativo clave de la desigualdad educativa.

111

Formulacion del problema

a) Discusion bibliografica o estado del arte

La literatura nacional e internacional coincide en que el territorio opera como un

determinante estructural de las oportunidades educativas. Dentro de esta tradicién

destacan:

Bourdieu (1979, 1986): explica como el capital cultural, social y simbdlico se

distribuye de modo desigual, generando habitus diferenciados que condicionan

el éxito escolar.

Harvey (1973): plantea que el espacio urbano es construido politicamente,
reproduciendo desigualdades.

Sabatini (2003): analiza la segregacion residencial en Santiago como producto
de politicas estatales que profundizan las brechas sociales.

Rodriguez & Sugranyes (2005): muestran como la politica habitacional chilena
contribuyé a la marginalidad urbana.

Bellei (2013, 2015): demuestra que la estructura escolar chilena es altamente
segmentada y reproduce desigualdades.

Brunner (2009): describe la estratificacion histérica del sistema educativo y sus
consecuencias en la equidad.

Carrasco (2013): evidencia cémo la politica educativa no logra revertir
desigualdades cuando existe segregacion territorial alta.

Dubet (2005) y Gentili (2011): analizan cémo los sistemas educativos
reproducen desigualdades estructurales en América Latina.

Imilan & Letelier (2013): examinan la relacién entre territorio, desigualdad y
vida cotidiana en sectores vulnerados.

Johnson y Moya (2020): abordan las barreras simbdélicas e institucionales que

afectan expectativas y trayectorias.
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® Lopez (2022): enfatiza la necesidad de politicas territoriales integrales y no

fragmentadas.

Estos autores coinciden en que la desigualdad educativa no puede entenderse sin
analizar el territorio, sus condiciones estructurales, su historia de segregaciéon y los

mecanismos politicos que posibilitan o limitan el acceso real a oportunidades.

Sin embargo, la mayoria de los estudios se centran en analisis macro o regionales,
dejando menos explorada la dimensién local y comunitaria. En consecuencia, estudiar
el caso particular de José Maria Caro representa un aporte sustantivo al conocimiento,
pues permite profundizar en las interacciones concretas entre territorio, politica publica

y desigualdad educativa.

1.1.2 Enunciacién del problema

En la poblacion José Maria Caro, la fuerte segregacion urbana y las condiciones
socioespaciales desfavorables han generado diferencias significativas en el acceso a
oportunidades educativas. A pesar de la presencia de escuelas subvencionadas y
programas de apoyo, persisten brechas en los aprendizajes, en la trayectorias

escolares y recursos disponibles para estudiantes y docentes.

Esta situacion afecta principalmente a nifios, nifias y jovenes del sector, quienes
enfrentan limitaciones asociadas a la distancia entre hogar y los establecimientos, la

oferta educativa restringida y las condiciones socioeconémicas del territorio.

La persistencia de estas divergencias proyecta la necesidad de comprender cémo el
contexto urbano de la poblacién influye en la reproduccién de la desigualdad educativa

y cuales son los factores territoriales, institucionales y sociales que la sostienen.

Dado este escenario, surge la siguiente problematica central:

Como la segregaciéon socioespacial incide en la reproduccién de la desigualdad
educativa en la Poblacién José Maria Caro, comuna de Lo Espejo, durante el periodo
2021-2024

13



Esta interrogante sintetiza las dimensiones estructurales, politicas y territoriales que

interactdan en la configuracion de trayectorias escolares desiguales.

1.2 Justificacion disciplinaria

Desde la Ciencia Politica, esta investigacion se justifica porque la desigualdad
educativa no es solo un fendmeno pedagdgico, sino un resultado directo de decisiones
estatales, modelos institucionales y proyectos de ciudad que definen quién accede a
qué tipo de educacion. Analizar este problema implica estudiar la distribucion del
poder, los efectos de las politicas publicas y la capacidad del Estado para garantizar

derechos sociales en territorios histdricamente vulnerados.

Desde la Administracién Publica, el estudio aporta a comprender cémo la gestion
estatal, la planificacion territorial, la asignacion presupuestaria y la implementacion
local de politicas influyen en la reproduccion o superacion de desigualdades. Examinar
un caso concreto como la Poblacién José Maria Caro permite evaluar la eficacia,
pertinencia y coherencia de politicas educativas y urbanas en territorios segregados y
propone una mirada critica sobre el rol del Estado en la produccion y la reproduccién
de desigualdades en contextos de educacion al focalizarse en un territorio especifico y
marginalizado, se visibilizan las brechas persistentes entre los principios de equidad y
la implementacién efectiva de politicas sociales. En este sentido el trabajo contribuye
al fortalecimiento de la administracion publica como una disciplina comprometida con
la evaluacion, redisefio y mejora de las politicas publicas, especialmente aquellas

orientadas a reducir la desigualdad estructural en contextos urbanos vulnerables.

a) Antecedentes generales
Los antecedentes del territorio revelan una historia marcada por:

@ procesos de erradicacion urbana durante la segunda mitad del siglo XX,
@ asentamientos altamente precarizados,
@ estigmatizacion estructural,

@ déficit estatal histérico en infraestructura, servicios y conectividad,
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@ oferta educativa municipal con resultados histéricamente bajos,

® Vvulnerabilidad social y econémica multidimensional.

Lo Espejo es una de las comunas mas afectadas por estos procesos,
presentando indicadores persistentes de vulnerabilidad social y educativa.
La poblacion José Maria Caro, en particular, ha sido sefialada en diversos
diagndsticos municipales y estudios urbanos como un sector con limitadas
oportunidades educativas y fuertes barreras territoriales, lo que la
convierte en un caso relevante para estudiar como el espacio urbano

influye en la reproduccién de desigualdades escolares.

Estos factores configuraron un entorno donde la desigualdad educativa se

encuentra entrelazada con la desigualdad urbana y social.

1.3 Pregunta de investigacion

¢De qué manera la segregacion socioespacial, producto de la limitada coordinacion
entre politicas urbanas y educativas, incide en la reproduccion de la desigualdad del
sistema escolar presente en la poblacion José Maria Caro, comuna de Lo Espejo,
durante el periodo 2021 - 2024?

1.4 Hipoétesis

En contextos de alta segregacion socioespacial en la poblacién José Maria Caro,
comuna de Lo Espejo, durante el periodo 2021 — 2024, la limitada coordinacién entre
politicas urbanas y educativas incide negativamente en el acceso y la calidad de la

educacidn, reproduciendo condiciones estructurales de desigualdad social.

1.5 Objetivos
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1.5.1 Objetivo General

Analizar la incidencia de las politicas publicas urbanas y educativas implementadas
entre los afios 2021 y 2024 en la reproduccion de la desigualdad educativa en la

Poblacién José Maria Caro, comuna de Lo Espejo.

1.5.2 Objetivos Especificos

1.- Analizar la coordinacién y coherencia entre las politicas publicas urbanas y
educativas implementadas en la poblacién José Maria Caro.

2.- Caracterizar las condiciones socioespaciales de la Poblacién José Maria Caro y su
relacién con el acceso y calidad del sistema educativo local.

3.- Identificar cémo los actores educativos (docentes, estudiantes y familias)
construyen sus expectativas y practicas escolares en el contexto socioespacial de la
Poblacion José Maria Caro, y como estas influyen en la reproduccion o

cuestionamiento de la desigualdad educativa.

1.6 Delimitacion de la zona de estudio

@ Acceso a fuentes primarias: la disponibilidad de entrevistas y documentos
internos de escuelas puede verse limitada por protocolos institucionales.

@® Condiciones de seguridad territorial: la investigacion en terreno puede estar
condicionada por la situacion de orden publico del territorio.

@ Temporalidad post pandemia: los afios analizados (2021-2024) coinciden con
un periodo excepcional, afectado por crisis sanitaria y reactivacién educativa.

@® Representatividad: el estudio se centra en un caso particular, por lo que no

pretende generalizar resultados, sino profundizar en un fenébmeno territorial

especifico.

@® Sesgo de informacion: las percepciones de los actores pueden estar influidas

por experiencias subjetivas 0 expectativas institucionales.
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1.6.1 Delimitacion Geografica

Esta investigacion se encuentra delimitada geograficamente al territorio de la
poblacion José Maria Caro, ubicada en la comuna de Lo Espejo, Region Metropolitana
de Santiago, Chile. La eleccion de este espacio responde a su relevancia como caso
emblematico de segregacion urbana y vulnerabilidad socioeducativa, lo cual permite
observar con mayor claridad los efectos de las politicas publicas sobre territorios

histéricamente marginados.

Imagen N°1: Localizacion de la poblacion José Maria Caro en la comuna de Lo

Espejo, Region Metropolitana.

La imagen muestra la ubicacién territorial de la poblacion José Maria Caro y su
relacién con el entorno comunal, evidenciando su caracter periférico dentro del area

urbana de Santiago.
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1.6.2 Delimitacion Temporal

Esta investigacién se encuentra delimitada temporalmente comprendidas entre los
afios 2021 y 2024. Esta acotacién responde a la necesidad de analizar las politicas
publicas urbanas y educativas mas recientes y su incidencia en la Poblacion José
Maria Caro, especialmente en un contexto posterior a la crisis sanitaria por COVID-19,

gue agudizdé muchas de las brechas sociales existentes en sectores vulnerables.

1.6.3 Delimitacion Poblacional

Esta investigacién esta delimitada poblacionalmente en los nifios, nifias, jovenes,
directores, apoderados residentes de la Poblacion José Maria Caro, Lo Espejo.
Quienes asisten a establecimientos educacionales dentro o fuera del territorio. Se trata
de los principales sujetos afectados por la desigualdad educativa en contextos de
segregacion urbana, y por tanto constituyen el foco central del analisis.

La eleccion de este grupo responde a la necesidad de comprender como las
condiciones estructurales del territorio, junto con las politicas publicas urbanas y
educativas, inciden directamente en sus trayectorias escolares y oportunidades de

desarrollo.

1.6.4 Delimitacién Social y Politica

Una limitacién relevante para esta investigacion radica en el abandono histérico del
territorio por parte de actores politicos e institucionales, lo que ha generado una
profunda desconfianza de la comunidad hacia las autoridades y las intervenciones
externas, incluidas las investigaciones académicas, Esta desafeccién se manifiesta en
una baja participacion ciudadana, escasa articulacion comunitaria formal y un

sentimiento generalizado de invisibilizacion por parte del Estado.

La falta de presencia efectiva de instituciones publicas en el territorio ha derivado una
implementacién de politicas urbanas y educativas, lo que complica tanto el acceso a
informacién oficial como la obtencion de datos cualitativos desde una perspectiva
gubernamental o técnica, ademas la ausencia de rendicién de cuentas por parte de los

responsables politicos puede dificultar la identificacion clara de actores clave y el
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analisis del impacto real de las politicas publicas sobre el territorio.

1.6.5 Delimitaciones Metodoldgicas

Esta investigacion adopta un enfoque metodolégico de caracter mixto, lo que permite
comprender en profundidad, las experiencias, percepciones y condiciones vividas por
nifios, nifias y jovenes en contexto de segregacién urbana.

El contexto de segregacion educacional y territorial en el que se desarrolla esta
investigacion representa una limitacion metodoldgica adicional. La segmentacién del
sistema educativo en Chile, fuertemente condicionada por el territorio y la
estratificacion socioeconémica, genera barreras estructurales que afectan no solo el
acceso a oportunidades, sino también la posibilidad de realizar un levantamiento de

informacién equilibrado y representativo dentro del propio sector.

2. Marco teérico y Conceptual

Este capitulo presenta los fundamentos tedricos, conceptuales y metodolégicos de la
investigacion. En primer lugar, se expone el marco teérico conceptual, que articula los
aportes de la sociologia critica, la geografia urbana, la teoria del capital de Bourdieu,
la produccién social del espacio de Harvey y las teorias latinoamericanas de
desigualdad educativa. Posteriormente, se desarrolla un marco de referencia centrado
en politicas educativas chilenas, imaginarios territoriales e indicadores socioeducativos
del periodo 2021-2024. Finalmente, se presenta la metodologia, incluyendo disefio,
técnicas de produccion de informacion, unidad de analisis, operacionalizacion de
variables e instrumentos.

La estructura busca situar la investigacion dentro de un corpus académico sélido,
coherente con el enfoque critico de ciencias sociales y el analisis territorial propio de la

Ciencia Politica y la Administracién Publica.

2.1 Marco teoérico
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El marco tedrico combina cuatro ejes fundamentales:

@ La reproduccion social y educativa en Bourdieu
@® La produccion social del espacio en Harvey
@ La segregacién urbana en el caso chileno

@® Ladesigualdad educativa en América Latina y Chile

Cada eje permite articular la relacién entre territorio, capitales sociales y culturales,

politicas educativas y trayectorias escolares.

2.1.1 La reproduccién social en Bourdieu

Pierre Bourdieu sostiene que las desigualdades educativas no se originan en la
escuela, sino que anteceden a ella, ya que se encuentran arraigadas en la distribucion
desigual de los capitales culturales, sociales, econémicos y simbdlicos que poseen las
familias. El autor sostiene en su teoria de la reproduccién social, que la escuela no
funciona como un espacio neutral, sino como un campo donde se traducen y

normalizan desigualdades que se producen previamente en la estructura social.

Desde esta perspectiva, se entiende que los sujetos ingresan al sistema escolar con
recursos y oportunidades diferenciadas. Bourdieu sefiala tres conceptos que operan
de manera articulada y que permite entender como se internalizan las condiciones

sociales de origen, estos elementos son: el habitus, los capitales y el campo.

a) Habitus

Corresponde al conjunto de disposiciones incorporadas que guian percepciones,
aspiraciones y practicas. En territorios segregados, como la poblacion José Maria
Caro, el habitus en territorio se forma en entornos de precariedad urbana,
estigmatizacion y vulnerabilidad, condicionando las expectativas educativas y la
relacion de las familias con la escuela (Otero, Carraza & Contreras Guajardo, (2017,
Johnson & Moya, 2020).
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b) Capitales

Los capitales corresponden a los recursos economicos, culturales, sociales y
simbalicos disponibles para desenvolverse en el sistema escolar. En el contexto de la
educacion, el capital cultural resulta interesante analizar, especialmente en su forma
incorporada e institucionalizada, ya que es decisivo para el rendimiento y la movilidad
educativa, y su distribucion desigual explica por qué ciertos estudiantes enfrentan

barreras estructurales desde su ingreso a la escuela (Bourdieu, 1986; Coleman,1988).

El capital cultural puede encontrarse en las siguientes formas:

@ incorporada (habitos, lenguaje, conocimiento del sistema escolar),
@ objetivada (libros, recursos educativos),

@ institucionalizada (titulos, certificaciones).

Bellei (2015,2021) evidencia que en Chile las familias de sectores vulnerados cuentan
con menores niveles de capital cultural, lo que se traduce en recorridos educativos

mas precarios en comparacion con estudiantes de sectores medios y altos.

¢) Campo educativo

El campo educativo se refiere al espacio donde el habitus y los capitales convergen.
Este campo reproduce desigualdades entre los estudiantes de diferentes origenes
sociales porque no es un espacio neutral, sino un lugar donde se favorece a quienes
llegan con mayor capital cultural, social y simbodlico desde sus familias. En este
sentido, Bourdieu y Passeron (1970) plantean que la escuela legitima como logro
individual habilidades y disposiciones que se originan fuera del sistema escolar,

reforzando las ventajas de quienes poseen mayor capital cultural familiar.

En Chile, este campo se encuentra estratificado, lo que refuerza las desigualdades
segln origen social. Diversas investigaciones, muestran que la organizacion del
sistema escolar chileno en municipal, particular, subvencionado y particular pagado,

provoca que las oportunidades educativas se distribuyan de forma desigual (Bellei,
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2015;2021). Otero, Carranza y Contreras Guajardo (2017), evidencian que los efectos
del territorio y la segregacion residencial influyen en los resultados académicos, ya que
las escuelas que se encuentran en lugares vulnerables enfrentan mayores limitaciones
institucionales y poseen menos recursos culturales que aquellas que se sitian en
zonas de mayor estatus socioecondémico. Asi, el campo escolar chileno reproduce
desigualdades estructurales al premiar habilidades y disposiciones de estudiantes de
sectores medios y altos, mientras que sanciona a quienes provienen de sectores

territoriales y sociales vulnerables (Dubet, 2005; Coleman, 1998).

La interaccion entre habitus, capitales y campo permite comprender que las
diferencias educativas tienen un origen estructural, que se replica generacion tras
generacion, la escuela no corrige estas desigualdades de origen, sino que muchas
veces las profundiza. Esta estructura es vital para estudiar el caso de la poblacion
José Maria Caro, donde la segregacion socioespacial influye tanto en la formacion del
habitus territorial como en la disponibilidad de capitales y en las dinamicas del campo

escolar, elementos que favorecen las desigualdades educativas.

2.1.2 Harvey y la produccion social del espacio

David Harvey, en sus obras Social Justice and the City (1973) y Spaces of Global
Capitalism (2006), plantea que el espacio no es un elemento dado ni neutral, sino que
es producido por relaciones de poder, disputas econdémicas y decisiones politicas que
moldean la vida urbana. Para Harvey el espacio urbano se forma a través de las
decisiones politicas y econdmicas que benefician a ciertos grupos y perjudican a otros,
por esta razén las ciudades reproducen desigualdades y distribuyen oportunidades de
manera injusta. Mas tarde, Harvey (2006) profundiz6 en estas ideas, sefialando que el
capitalismo global produce ciudades desiguales porque invierte estratégicamente
donde puede obtener beneficios y abandona los territorios que no le sirven. De esta

forma, la produccion del espacio refuerza desigualdades sociales y urbanas.

Desde esta perspectiva, el territorio refleja:

@ decisiones politicas,
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@ procesos econémicos,

@ Y configuraciones urbanas que asignan oportunidades de manera desigual.

En comunas como Lo Espejo, esto se expresa en:

@ baja conectividad,

@ escasez de servicios publicos,
@ deterioro del entorno urbano,
@ falta de equipamiento cultural,
@ precariedad habitacional,

@ estigmatizacion simbdlica territorial.

Segun Harvey, estos elementos indican que la segregacién no corresponde a un
fendmeno accidental, sino que responde a un resultado directo de politicas urbanas,
dinamicas de mercado y de la ausencia de un Estado que garantice el derecho a la

ciudad.

Lo Espejo es un claro ejemplo de lo que plantea Harvey, es un territorio construido por
decisiones que favorecieron a otras zonas de Santiago y dejaron a ésta con menos

inversion, baja infraestructura, menor acceso a servicios y menos oportunidades.

2.1.3 Segregacion urbana y marginalidad: el caso chile

La segregacion socioespacial en Chile ha sido ampliamente estudiada, como un
proceso histérico vinculado a politicas habitacionales y dinamicas de mercado,
ademas de estrategias estatales de ordenamiento urbano. Sabatini (2003) demuestra
que la segregacion residencial chilena se consolidd mediante politicas que

desplazaron a familias de bajos ingresos hacia la periferia, configurando territorios con
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menor acceso a servicios y oportunidades. En la misma linea, Rodriguez y
Sungranyes (2005) sefialan que la creacion de conjuntos habitacionales masivos
fueron los que generaron condiciones de precariedad urbana, quienes “tienen techo,
pero no ciudad”, esta frase hace referencia a que se priorizaron la cantidad de

viviendas por sobre la calidad urbana y la integracidn territorial.

Asimismo, Imilan y Letelier (2013) explican como los territorios periféricos
experimentan procesos de estigmatizacion territorial, afectando la movilidad social, el
acceso a recursos y la integracion urbana. Con esto los autores quieren decir que
algunos territorios fueron intencionalmente construidos como  espacios
“probleméticos”, lo que reduce su integracion a la ciudad y limitandolos en el acceso y
uso de servicios y oportunidades. En el caso de la poblacion José Maria Caro esta
teoria se comprueba, ya que este barrio presenta condiciones de baja conectividad
urbana y una oferta limitada de servicios, lo que repercute en la trayectoria social y

educativa de sus habitantes.

Por otra parte, Lépez (CEPAL, 2022) muestra que la desigualdad urbana chilena es
una de las mas persistentes de América Latina, caracterizada por brechas de
infraestructura, servicios publicos y condiciones de vida segun el nivel

socioecondmico.

Al analizar este marco, se puede concluir que la poblacién José Maria Caro
corresponde a un territorio como el descrito por los autores, es decir, fue emplazado
en una zona periférica, con poca inversion estatal, con limitada infraestructura y un
sistema educativo municipal debilitado. Esta situacibn no es azarosa, sino que
corresponde a un patron estructural de desarrollo urbano, que ha destinado recursos a
otros sectores de Santiago y ha abandonado a comunas como Lo Espejo a
condiciones de marginacion urbana (Sabatini, 2003; Rodriguez & Sungranyes, 2005;
Imilan & Letelier, 2013).

La zonificacién territorial de Lo Espejo evidencia lo que sefiala Harvey (1973;2006)
sobre la construccion desigual del espacio urbano. En el mapa, se observa la
predominancia de zonas residenciales de densidad baja y media, rodeada de areas
destinadas a actividades productivas, de infraestructura ferroviaria y usos mixtos de

caracter industrial, con escasa presencia de areas verdes. Esta distribucion urbana no
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es casual, deriva decisiones de planificacion que han asignado a este sector funciones
periféricas y de menor valor urbano. En el caso de la poblacion José Maria Caro, esta
distribucién urbana confirma lo descrito por Harvey, se trata de un territorio
histéricamente segregado, donde el emplazamiento de industrias y escasa inversion

publica, reproducen desigualdades territoriales.

Imagen N°2: Zonificacion urbana y usos de suelo en el sector José Maria Caro, Lo
Espejo.
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2.1.4 Desigualdad educativa en Chile

La desigualdad educativa en Chile ha sido ampliamente analizada como un fenémeno
estructural asociado a la organizacion del sistema escolar y a las condiciones sociales
y territoriales de origen de los estudiantes. Bellei (2015) y Brunner (2009) sefalan que
la segmentacion del sistema escolar chileno no ocurre por casualidad, sino porque
este sistema funciona con mecanismos de seleccion de estudiantes, con la
competencia entre colegios y el financiamiento desigual. Como resultado, los nifios y
jovenes de sectores populares suelen estudiar en establecimientos con menos
recursos, menos apoyo y peores resultados, lo que hace que las desigualdades

sociales que existen fuera de la escuela se repitan dentro del sistema educativo.
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Si bien existen politicas compensatorias como la Subvencién Escolar Preferencial
(SEP) que han buscado acortar estas brechas, Carrasco (2013) indica que en sectores
vulnerables los resultados son limitados, poque las condiciones sociales, familiares y
comunitarias exceden la capacidad de intervencion de la escuela. De manera similar,
Bellei (2021) sostiene que la Ley de Inclusion Escolar, ha servido para disminuir
practicas de seleccion, pero no ha logrado reducir la segregacién escolar cuando estos

se encuentran profundamente arraigados en la estructura social y territorial.

Desde la sociologia, la desigualdad educativa se explica por la relacién entre el
sistema escolar y las desigualdades sociales preexistentes. Bourdieu sostiene que los
estudiantes no acceden a la escuela en condiciones de igualdad, ya que provienen de
hogares con distintos niveles de capital cultural y social, lo que influye en su
desempefio y trayectoria educativa (Bourdieu, 1997). En esta misma linea, Dubet
(2005) sefiala que la escuela opera con la légica meritocratica que invisibiliza las
desigualdades de origen, atribuyendo el éxito o el fracaso escolar a responsabilidades

individuales mas que a condiciones sociales y territoriales.

Por su pate Goffman (1963) explica que la estigmatizacion social afecta las
identidades y expectativas de los individuos, mientras que Imilan y Letelier (2013)
muestran cOmo los barrios periféricos y segregados en Chile cargan con
representaciones negativas que repercuten en las oportunidades educativas de sus

habitantes

Los estudios coinciden en que, aunque existen politicas para compensar
desigualdades, sus resultados son insuficientes si no se desarrollan intervenciones
territoriales profundas que abarquen en conjunto la segregacién urbana, la

estigmatizacion social y las condiciones estructurales de los barrios vulnerados.

2.2 Marco de referencia

Este marco contextualiza la investigacién en relacion con las politicas educativas

vigentes y la situacion territorial de Lo Espejo.
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2.2.1 Contexto territorial: José Maria Caro

El territorio presenta:

@ alta vulnerabilidad social,

@ déficit de areas verdes y equipamiento,
@ inseguridad y deterioro urbano,

@ precariedad habitacional,

@ baja conectividad,

@ estigma territorial,

@ Y oferta educativa con bajos resultados histéricos.

Estas condiciones configuran un entorno donde estudiar implica enfrentar obstaculos

estructurales cotidianos.

2.2.2 Politicas educativas relevantes

@ Ley SEP (2008)

Entrega recursos adicionales a estudiantes prioritarios, pero su impacto es limitado en

territorios segregados (Carrasco, 2013; Bellei, 2015).

@ Ley de Inclusién Escolar (2015)

Elimina seleccion y lucro, pero no reduce la segregacion porque no modifica la

estructura territorial donde viven las familias (Bellei, 2021).

@ Sistema de Admision Escolar (SAE)

Promueve igualdad de acceso, pero en territorios con escasa oferta educativa de

calidad, la movilidad escolar real es minima.

@ Reactivacion Educativa post pandemia (2021-2023)

Busca recuperar aprendizajes, asistencia y convivencia, pero su implementacion es
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desigual y méas débil en comunas como Lo Espejo.

2.2.3 Indicadores socioeducativos del periodo 2021-2024

Descenso en asistencia escolar.

Aumento de brechas de aprendizaje.

Problemas de convivencia escolar post pandemia.

Desigual acceso a tecnologias educativas.

Mayor agotamiento docente.

Estos indicadores refuerzan la hipétesis de que la segregacion territorial profundiza

desigualdades en momentos de crisis.
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3. Metodologia de investigacion

3.1 Perspectiva metodoldgica

La investigacion adopta un enfoque mixto, integrando:

@ Métodos cualitativos, para comprender experiencias, percepciones y significados.

@® Métodos cuantitativos, para analizar datos territoriales y educativos.

La investigacion se desarrolla desde un enfoque critico, éste permite analizar la
desigualdad educativa abarcando distintos factores que la provocan. En este sentido,
el enfoque critico se orienta a identificar y problematizar las condiciones territoriales,
institucionales y socioeconémicas que configuran las desigualdades educativas en la
poblacion José Maria Caro, incorporando tanto el andlisis documental como la
observacion territorial y entrevistas a actores locales, con el objetivo de comprender
coémo estas dinamicas reproducen desigualdades educativas en el periodo 2021 —
2024.

3.2 Tipo de diseiio

El disefio es no experimental, descriptivo y analitico, con estudio de caso en un

territorio especifico.

3.3 Unidad de analisis y tipo de muestra
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3.3.1 Unidad de analisis

La unidad de andlisis para este trabajo investigativo corresponde a las condiciones
socioespaciales y educativas del territorio de la poblacién José Maria Caro, comuna de
Lo Espejo, considerando los elementos territoriales e institucionales que indicen en la

desigualdad educativa.

En el ambito territorial, se analizan factores como la localizacién periférica, la
conectividad urbana, el estado del espacio publico, la infraestructura barrial, la

presencia de violencia e inseguridad, ademas del acceso a areas vedes.

En cuanto al sistema educativo local, la investigacién se centra en las caracteristicas
de los establecimientos educacionales, tanto las escuelas publicas como las
subvencionadas, considerando aspectos de infraestructura escolar, acceso a recursos

educativos, programas de apoyo y resultados educativos.

Todos estos elementos son analizados de manera articulada, con el fin de comprender
cdmo la segregacion socioespacial del territorio incide en la reproduccion de la
desigualdad educativa durante el periodo 2021 — 2024.

3.3.2 Muestra cualitativa

® Familias
® Docentes
® Actores territoriales

® Directivos escolares

La muestra es intencional, seleccionada por criterios de relevancia.

3.4 Técnicas de produccion de la informacién
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@® Entrevistas semiestructuradas

@® Observacion territorial

@ Revision documental (estadisticas, politicas, informes municipales, Mineduc)

3.5 Plan de analisis

@ Anadlisis de contenido (Bardin).

@ Triangulacién cualitativa.

@® Comparacion con literatura.

@ Interpretacion critica desde Bourdieu y Harvey.

3.6 Operacionalizacidon de las variables

Tabla N° 1: Operacionalizacion de las variables de la investigacion

Variable Definicion Dimension Indicadores Método/Fuente
Conceptual
Desigualdad Proceso mediante | Acceso y oferta | -NUmero de | -Analisis
educativa el cual las | educativa establecimientos documental
condiciones educativos (MINEDUC)
sociales, -Tipo de | -Cartografia SIG
territoriales y dependencia
econémicas escolar
influyen en el -Distancia al
acceso, establecimiento
permanencia y
resultados del
sistema educativo, .
duciend -Presencia de
reproduciendo R programas SEP y PIE | -Analisis
desigualdades ecursos y documental
h . . diciones -Infraestructura
segun origen social | ¢on )
T escolar Datos MINEDUC
y espacial | institucionales
(Bourdieu, 1997). ) )
-Tasa de repitencia
-Tasa de desercion
Resultados y -Contln.ulldad 2 | -Anlisis
. educacion superior | ctadisticos
trayectorias
. -Datos MINEDUC
educativas
Segregacion urbana | Distribucion Condiciones del | -Tipo y calidad de | -Analisis
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desigual de grupos | entorno urbano vivienda documental
sociales en el -Infraestructura CASEN
espacio urbano, urbana
producto de
decisiones de
planificacidn,
mercado .
inmobiliario Y | Acceso a servicios y -Acceso a  areas | _Cartograffa SIG
politicas  publicas, equipamiento verdes -Documentos
que generan -ACC.ES.O a salud y municipales
concentracion  de servicios
pobreza y
desigualdad
territorial (Sabatini, -Disponibilidad de |, 4ucic territorial
2003; Harvey,2006). | Accesibilidad transporte publico SIG

urbana -Tiempo de traslado

3.7 Instrumentos de produccion de la informacién

Los instrumentos de produccion de la informacién para esta investigacion fueron
elegidos en funcion del objetivo general de este estudio, enfocados a entender cémo la
segregacion socioespacial incide en la desigualdad educativa en la poblacion José

Maria caro.

3.7.1 Guia de entrevistas semiestructuradas

La guia de entrevistas semiestructuradas tiene como objetivo recoger las impresiones
y experiencias de actores relevantes de la poblacion José Maria Caro. A través de
este instrumento se recogen sus percepciones respecto a las condiciones urbanas,
educativas y sociales del territorio de estudio. La eleccién de este método se justifica
porque a partir de él se puede profundizar en las dimensiones de estigmatizacion
territorial, acceso a servicios y trayectorias educativas, informacion que no se puede
obtener mediante datos cuantitativos. Por esta razon las entrevistas permiten acceder
a discursos y experiencias personales de los habitantes de José Maria Caro que

ayudan a comprender la dimensién de la segregacion urbana que impacta el territorio.

3.7.2 Matriz de analisis

La matriz de analisis permite organizar y sistematizar la informacion obtenida mediante
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las entrevistas y la revisibn documental. Mediante este instrumento se vinculan las
categorias teodricas (desigualdad educativa, segregacion urbana) con las dimensiones
e indicadores definidos en el proceso de operacionalizacion de variables. Su uso
permite asegurar coherencia analitica entre el marco tedrico, el andlisis empirico y los

resultados presentados.

3.7.3 Ficha de observacion territorial

Utilizar la ficha de observacion territorial permite contrastar la informacion obtenida en
las entrevistas con la observacion directa del territorio, revisado en el andlisis de la
segregacion socioespacial. La funcién principal de la ficha de observacion territorial es
registrar de manera sistematica las caracteristicas fisicas, urbanas y simbdlicas del
entorno de la poblacién José Maria Caro, tales como infraestructura, equipamiento,

accesibilidad, segregacién socioespacial y presencia de estigma territorial.

3.7.4 Sistema de categorizacién tematica

Este sistema se utilizé para ordenar y analizar la informacion cualitativa obtenida
durante la investigacion. Este instrumento permiti6 organizar las entrevistas, las
observaciones territoriales y los documentos revisados, en categorias tematicas
vinculadas al marco teérico, tales como la segregacién urbana, estigmatizacion
territorial y desigualdad educativa. A través de esta organizacion se obtienen patrones

y relaciones entre los distintos ejes del analisis.
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4. Resultados

En el siguiente capitulo se abordan los resultados obtenidos a partir de la revision
documental, observacién territorial y entrevistas semiestructuradas con actores
locales, se estudian los mecanismos mediante los cuales la segregacion socioespacial
repercute en la reproduccion de la desigualdad educativa en la Poblacion José Maria
Caro durante el periodo 2021 — 2024.

4.1 Observacion territorial de la infraestructura escolar y entorno urbano

A través de la observacion territorial realizada en el sector de la poblacién José Maria
Caro fue posible evidenciar la persistencia de condiciones de deterioro estructural,
situacion que se presenta tanto en establecimientos educacionales como en el entorno
urbano inmediato. Este analisis se llevd a cabo gracias a los relatos recogidos en

entrevistas y a la observacion directa realizada en terreno, estos procesos arrojaron
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como resultado una continuidad histérica en las deficiencias de infraestructura escolar.

Segun las recopilaciones testimoniales, la infraestructura de los establecimientos
educacionales presenta deterioros que se mantienen por décadas. Una de las
personas entrevistadas cursé su etapa escolar basica en uno de los colegios del
sector durante la década de 1980, sefialando que los bafios del establecimiento se
encontraban en paupérrimas condiciones, con filtraciones producto de las lluvias,
sistemas de descarga en mal estado y ausencia de condiciones minimas de higiene.
Estas situaciones provocaban situaciones de insalubridad que afectaban directamente
a los estudiantes, generando en ellos incomodidad por permanecer en el recinto,
desmotivacion y, en algunos casos, el retiro anticipado de los alumnos hacia sus

hogares.

Asi mismo, se reporta que en dicho periodo los recintos no contaban con ventanas
adecuadas, haciendo que los alumnos se expongan a condiciones de frio,
especialmente en la temporada de invierno por las bajas temperaturas, lo cual
afectaba el aprendizaje y el bienestar escolar. De acuerdo, con los testimonios esta

situacion influia negativamente en la asistencia de los alumnos a clases.

La observacion territorial reciente permite comprobar que estas problematicas no
corresponden a situaciones pasadas, sino que se mantienen hasta el dia de hoy.
Durante las visitas realizadas a los diferentes establecimientos educacionales que se
encuentran en el sector de José Maria Caro, se observan instalaciones deterioradas,
presencia de grafitis y propaganda politica en muros, asi como situaciones generales
de suciedad y abandono del espacio escolar. Estos elementos refuerzan la percepciéon

de la falta de inversion en la infraestructura educativa del territorio.

En cuanto a la observacion el entorno urbano, se evidencia una alta acumulaciéon de
basura en espacios publicos, presencia de baches y mal estado de las calles, asi
como una escasez significativa de éareas verdes y espacios recreativos. Estas
condiciones configuran un ambiente urbano precario que afecta negativamente en la
calidad de vida de los habitantes y del entorno en que nifios, nifias y jovenes del sector

desarrollan sus etapas educativas.

En conjunto, los descubrimientos de la observacion territorial permiten identificar que
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la precariedad de la infraestructura escolar y del entorno urbano constituye un

elemento estructural y persistente en la poblacion José Maria Caro, afectando

directamente en las condiciones en las que se desarrolla el proceso educativo,

ademas de reforzar los mecanismos de reproduccién de la desigualdad educativa

asociada al territorio.

Tabla N° 2: Resultados de la observacion territorial vinculados a indicadores urbanos

Dimensién Observada

Hallazgos de la

observacion territorial

Indicadores urbanos

asociados

Interpretacién analitica

Infraestructura escolar

Deterioro persistente de
bafios, filtraciones, malas
condiciones de higiene y
ausencia de mejoras
estructurales a lo largo del

tiempo.

Bajo indice de Calidad de
Vida Urbana (ICVU) en la
dimensioén entorno y
equipamiento; déficit de
inversion en
infraestructura publica
comunal (Atlas Comunal

de Lo Espejo).

La precariedad de la
infraestructura escolar se
inserta en un contexto
urbano de baja inversion
sostenida, reproduciendo
condiciones educativas
desiguales en territorios

segregados.

Infraestructura escolar

Deficientes condiciones
térmicas y estructurales
en los establecimientos
educacionales,
especialmente en

periodos de invierno.

Indicadores SIEDU sobre
déficit de infraestructura
urbana y equipamiento
publico; bajo estandar de
construccién en comunas

vulnerables.

Las condiciones fisicas del
entorno educativo afectan
el bienestar y la
disposicién al aprendizaje,
reforzando desventajas
estructurales asociadas al

territorio.

Infraestructura escolar

Presencia de grafitis,
propaganda politica y
signos de abandono en
establecimientos

educacionales.

Indicadores de deterioro
del espacio publico y
mantencién urbana
comunal; registros
municipales de deterioro

barrial.

El deterioro simbolico y
material del espacio
escolar refuerza y estigma
el territorial y la
percepcién del abandono

institucional.

Entorno urbano

inmediato

Alta acumulacioén de
basura en espacios
publicos cercanos a los
establecimientos

educacionales.

Déficit en gestion de
residuos sélidos urbanos;
bajo puntaje en
dimensiones ambientales
del ICVU y SIEDU.

La precariedad ambiental
del entorno escolar
contribuye a un clima de
abandono que incide
negativamente en las

trayectorias educativas.

Entorno urbano

inmediato

Calles y veredas con
hoyos, pavimento
deteriorado y dificultades

de acceso peatonal.

Indicadores de
conectividad y
accesibilidad urbana
deficientes (ICVU); déficit
de mantencion vial

comunal.

Las dificultades de
accesibilidad urbana
afectan la asistencia
regular y refuerzan
barreras territoriales al

derecho a la educacion.

Entorno urbano

inmediato

Escasez de areas verdes

y espacios recreativos de

Bajo indice de areas

verdes por habitante (muy

La falta de areas verdes

aumenta el estrés
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calidad en el sector.

inferior al promedio
regional); indicadores de
déficit de equipamiento

urbano.

ambiental y limita el
desarrollo integral de
nifios y jévenes,
profundizando
desigualdades educativas

y sociales.

Fuente: Elaboracidon propia a partir de la observacion territorial y analisis de indicadores
urbanos (ICVU, SIEDU, Atlas comunal de Lo Espejo), periodo 2021-2024.

Tabla N° 3: Persistencia histdrica del deterioro de infraestructura escolar

Dimension

1980

(Testimonios)

Década

Actualidad

(observacién)

Condicioén

Estado de bafos

Inundaciones,

Deterioro,

Persistente

sistemas suciedad, falta de
defectuosos, mantencién
insalubridad

Condiciones Falta de ventanas, | Deficiente Persistente

establecimiento

térmicas frio en invierno aislamiento térmico
Estado general | Infraestructura Muros rayados, | Persistente
del precaria deterioro visible

Entorno urbano

Calles deterioradas

Hoyos, basura,

escasa mantencion

Persistente

Grafico N° 1: Estado cualitativo del entorno escolar y urbano segun observacion

territorial.
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Infraestruc- Servicios Condiciones  Limpieza del  Accesibilidad Areas verdes
tura escolar higiénicos térmicas entorno vial

Fuente: Elaboracién propia en base a la observacion territorial de la poblacion José

Maria Caro.

El gréfico presenta una sintesis del estado cualitativo del entorno escolar y urbano en
la poblacion José Maria Caro, elaborado a partir de la observacion territorial. Las
dimensiones analizadas corresponden a infraestructura escolar, servicios higiénicos,
condiciones térmicas, limpieza del entorno, accesibilidad vial y disponibilidad de areas

verdes.

4.2 Revision documental

La revision documental constituye una de las principales fuentes de evidencia empirica
utilizada para realizar esta investigacion, al permitir identificar patrones, tendencias y
brechas estructurales en ambito educativo y territorial a partir de informacién oficial e
institucional. El andlisis consisti6 en la revision de documentos de planificacion
educativa, indicadores de desempefio escolar y diagndsticos territoriales a escala

comunal.

4.2.1 Documentos analizados

Para el analisis de la revision documental se consideraron instrumentos de caracter
educativo y territorial, tanto a nivel del establecimiento como comunal. Ente los

principales documentos analizados se encuentran el Proyecto Educativo Institucional
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(PEI), el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), indice de Vulnerabilidad Escolar
(IVE), los resultados de las evaluaciones SIMCE y documentacion de planificacion
territorial comunal, tales como el Atlas Comunal y diagnésticos urbanos elaborados por

organismos publicos.

4.2.2 Resultados asociados a la infraestructura y condiciones materiales

Los documentos estudiados indican que la infraestructura escolar representa una
probleméatica reconocida de forma explicita en los instrumentos de planificacion
educativa. En particular, el Plan de Mejoramiento Educativo identifica de manera
reiterada la necesidad de realizar acciones de mantencién y reparacion de la

infraestructura.

Sin embargo, estos documentos muestran que las medidas propuestas para el

mejoramiento se concentran en intervenciones de corto plazo, tales como
reparaciones menores, mejoramiento de servicios higiénicos o acondicionamiento
basico de espacios, sin considerar de forma integral las condiciones estructurales de
los establecimientos. Esto es un indicador de que la gestiébn se orienta a resolver
problemas inmediatos sin considerar y resolver las causas de fondo que provocan

esos deterioros.

Tabla N° 4: Sintesis del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) en establecimientos
de la comuna de Lo Espejo

Dimensién PME

Objetivos priorizados

Acciones declaradas

Resultados esperados

segun documentos

Gestidn pedagdgica

Mejorar los resultados de
aprendizaje en lenguaje y
matematicas.

Reforzamiento
pedagdgico, adecuaciones
curriculares, evaluacion
diagnéstica y apoyo a

estudiantes con rezago,

Mejora progresiva del

rendimiento académico

Liderazgo escolar

Fortaleces la gestion
directiva y el liderazgo

pedagégico.

Capacitacion de equipos
directivos, seguimiento de
metas educativas y
coordinacion del trabajo

docente

Mejora en la planificacion

y conduccién pedagdgica

Convivencia escolar

Promover un clima escolar

SEeguro y respetuoso.

Implementacién de

protocolos de convivencia,

Reduccioén de conflictos y
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talleres socioemocionales

y apoyo psicosocial

mejora del clima escolar

Apoyo psicosocial

Abordar factores de
vulnerabilidad social que

afectan el aprendizaje.

Incorporacién de duplas
psicosociales y apoyo
socioemocional a

estudiantes y familias

Mejora en la asistencia 'y

permanencia escolar

Participacion de familias

Fortalecer el vinculo

familia — escuela

Talleres formativos,
reuniones de apoderados
y comunicacion

permanente

Mayor involucramiento de

las familias

Gestién de recursos

Optimizar el uso de
recursos SEP y

subvenciones

Inversion en materiales
pedagdgicos,
equipamiento tecnoldgico

y recursos educativos

Mejora de las condiciones
materiales para el

aprendizaje

Infraestructura y entorno

escolar

Mejorar las condiciones
fisicas de los

establecimientos

Acciones de mantencion y
reparacion de
infraestructura escolar
(bafios, salas de clases,
techumbres, servicios
béasicos), mejoras en
iluminacion, cierre
perimetral y
acondicionamiento de

espacios comunes

Condiciones adecuadas,
seguras y dignas para el
desarrollo del proceso

educativo

Inclusién y equidad

Reducir brechas de

aprendizaje

Programas de apoyo a
estudiantes prioritarios,
PIE y adecuaciones

curriculares

Mayor equidad en el
acceso a oportunidades

educativas

Articulacion territorial

Vincular la escuela con el

entorno

Coordinacién con
municipio y redes de

apoyo locales

Fortalecimiento del rol de

la escuela en el territorio

Fuente: Elaboracién propia a partir de lineamientos del Plan de Mejoramiento Educativo

(MINEDUC) y documentos institucionales de establecimientos educacionales de la comuna de

Lo Espejo.

La revision documental de los Planes de Mejoramiento Educativo evidencia que los

establecimientos de la comuna de Lo Espejo incluyen acciones orientadas a la

mantencién y reparacion de la infraestructura escolar.

4.2.3 Resultados asociados al contexto socioeducativo y vulnerabilidad

escolar

Mediante la revisién del indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE) se constata que los
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establecimientos ubicados en el sector presentan altos niveles de vulnerabilidad
socioeconémica, asociados a condiciones de pobreza, precariedad habitacional y
situaciones familiares complejas. Estos niveles de vulnerabilidad se presentan de
manera estable en el tiempo, demostrando la persistencia de factores estructurales

gue influyen en el proceso educativo.

Segun los documentos estudiados el contexto socioeconémico de los estudiantes es
un desafio permanente para la gestion educativa, influyendo en aspectos como la
asistencia escolar, la permanencia en el sistema educativo y el desempefio
académico.

Tabla N°5: indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE — SINAE) 2023 en establecimientos

educacionales de Lo Espejo
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Nombre del establecimiento

Tipo de Dependencia

IVE - SINAE BASCICA 2023

LICEO POLIVALENTE

Municipal DAEM

91%

ESCUELA BASICA SALOMON SACK

Municipal DAEM

93%

ESCUELA BLUE STAR COLLEGE

Municipal DAEM

90%

ESCUELA BASICA SANTA ADRIANA

Municipal DAEM

96%

ESCUELA BASICA ACAPULCO

Municipal DAEM

94%

ESCUELA BASICA

Municipal DAEM

93%

COLEGIO HERNAN OLGUIN

Municipal DAEM

94%

LICEO TENIENTE FRANCISCO MERY AGUIRRE

Municipal DAEM

90%

ESCUELA BASICA CLARA ESTRELLA

Municipal DAEM

90%

ESCUELA RAUL SAEZ SAEZ

Municipal DAEM

92%

ESCUELA BASICA BERNARDO O HIGGINS

Municipal DAEM

93%

ESCUELA BASICA REPUBLICA DE LAS FILIPINAS

Municipal DAEM

92%

ESCUELA BASICA COEDUCACIONAL

Municipal DAEM

95%

COLEGIO LO ESPEJO

Particular Subvencionado

93%

ESC. PART.ADVENTISTA BUENAVENTURA

Particular Subvencionado

80%

ESCUELA BAS. ROSA ELVIRA MATTE DE PRIETO

Particular Subvencionado

80%

LICEO POLITECNICO PART.SAGRADO CORAZON

Particular Subvencionado

87%

COLEGIO PARTICULAR KENNEDY

Particular Subvencionado

80%

COLEGIO SOL DE CHILE

Particular Subvencionado

85%

COLEGIO POLIV. SAINT TRINITY COLLEGE

Particular Subvencionado

93%

ESC. PART.BASICA SAINT PHILLIP OF NERY 2

Particular Subvencionado

90%

ESCUELA ESPECIAL DESPERTAR DE LO ESPEJO

Particular Subvencionado

95%

COLEGIO SAN LUCAS DE LO ESPEJO

Particular Subvencionado

93%

COLEGIO CORAZONES DE JESUS

Particular Subvencionado

91%

ESCUELA BASICA LAS ESPIGAS N° 2404

Particular Subvencionado

94%

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos de IVE-SINAE 2023 publicados por JUNAEB.

El indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE — SINAE) es un indicador construido por
JUNAEB a partir de variables socioecondmicas y educativas de los estudiantes de
establecimientos municipales y subvencionados, que permite clasificar el nivel de

vulnerabilidad de los establecimientos para focalizar apoyos sociales y educativos.

La Tabla N°5 presenta el indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE — SINAE) para los
principales establecimientos educacionales de la comuna de Lo Espejo, de acuerdo
con los datos publicados en 2023 por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
(JUNAEB). Los resultados muestran que la mayoria de las escuelas y liceos del
territorio concentran una alta proporcién de estudiantes en situacion de vulnerabilidad
socioeducativa, con valores superiores al 90%, destacando la Escuela Basica Santa
Adriana con 96% y la escuela Basica Coeducacional con un 95%. Estos porcentajes
indican una alta concentracién de condiciones de desventaja entre la poblacidén escolar

de la comuna.
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4.2.4 Resultados asociados al desempeiio educativo

A través del analisis de los resultados SIMCE, a nivel comunal y de establecimiento,
muestra un desempeiio por debajo del promedio regional y nacional. Asimismo, los
documentos revisados no muestran variaciones significativas que indiqguen mejoras
sostenidas en el tiempo, lo que puede ser un indicador de la presencia de dificultades

estructurales en el logro de aprendizajes.

Los informes institucionales asocian estas brechas de desempefio a factores internos
del proceso educativo, tales como estrategias pedagdgicas, apoyo a estudiantes con
rezago y fortalecimiento de habilidades bésicas. Sin embargo, se evidencia una
limitada articulacion entre estos diagnésticos educativos y las condiciones territoriales

en las que se establecen los establecimientos.

Tabla N°6: Comparacion de resultados SIMCE 2018: Lo Espejo, Region Metropolitana
y Chile

Nivel/Asignatura Lo Espejo (Comuna) | Regional (RM) Promedio Nacional
4° basico - Lenguaje 258 272 271
4° béasico - Mateméaticas | 243 263 260
6° basico - Lenguaje 236 251 250
6° basico - Matematicas | 231 255 251
8° basico - Lenguaje 228 246 244
8° basico - Matematicas | 239 266 260
Il medio - Lenguaje 245 249 249
Il medio - Matematicas 249 269 264

Fuente: MINEDUC/ Agencia de Calidad de Educacion (datos de SIMCE).

La Tabla N°6 presenta una comparacion de los resultados del Sistema de Mediacion
de la Calidad de la Educacién (SIMCE) correspondientes al afio 2018 entre la comuna
de Lo Espejo, la Region Metropolitana y el promedio nacional. Los datos muestran que
los puntajes de Lo Espejo se encuentran por debajo de los promedios tanto regionales
como nacionales en mudltiples niveles y asignaturas, lo que sugiere brechas

estructurales en el logro de aprendizajes. Esta situacion evidencia que los estudiantes
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de Lo Espejo enfrentan desafios educativos complementarios a las condiciones
territoriales y socioeconomicas en las que se desarrollan, reforzando la hipétesis de

desigualdades educativa asociada al territorio.

Tabla N°7: Resultados SIMCE 2024 y comparacion tematica

La siguiente tabla presenta los promedios nacionales del SIMCE para el afio 2024,
junto con evidencia de tendencias de resultados en establecimientos municipales de la
comuna de Lo Espejo basada en informes técnicos divulgados por la municipalidad y
medios de comunicacién. Aunque los datos oficiales por comuna no estan disponibles
publicamente, esta comparacion permite contextualizar los resultados educativos del

territorio en relacién con promedios nacionales y regionales.

Nivell Asignatura Promedio Nacional | Tendencia Lo Espejo | Tendencia RN/RM

SIMCE 2024

(indicativa)

4° basico - Lectura

278 (mejora respecto a
2023)

Variacion en escuelas
municipales de +44 a
+53 puntos (2023)

Nacional 278 puntos

4° basico

Matematicas

264 (mejora respecto a
2023)

Variacion positiva en
varias escuelas

municipales (2023)

Nacional 264 puntos

6° basico - Lectura 249 (ligero descenso vs | No hay  promedio | Nacional 249 putos
2018) comunal publico
disponible
6° basico 245 (descenso vs | No hay  promedio | Nacional 245 puntos
Matematicas 2018) comunal publico
disponible
Il medio - Lectura 249 (estable) No hay  promedio | Nacional 249 puntos
comunal publico
disponible
| medio 259 (ligera mejora) No hay  promedio | Nacional 259 puntos
Matematicas comunal publico
disponible

Fuente: Promedio nacional SIMCE 2024 estimado a partir de reportes periodisticos de

resultados globales.

Los promedios nacionales de SIMCE 2024 muestran avances en cuarto basico tanto

en lectura como en matematicas, alcanzando valores superiores a afios anteriores. En
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el caso de Lo Espejo, los informes sefialan mejoras en puntajes de establecimientos
municipales para el afio 2023, con incrementos en varias escuelas. Esta evidencia
muestra que las intervenciones educativas locales pudieron haber tenido algun
impacto positivo, aunque no existe un reporte consolidado publicado por comuna que

permita realizar una comparacion directa con promedios regionales de forma oficial.

4.2.5 Resultados asociados al entorno urbano y territorial

Los documentos de planificacion territorial a nivel comunal muestran un entorno
urbano caracterizado por déficits significativos de areas verdes, deterioro del espacio
publico, baja calidad del equipamiento urbano y problemas de mantencién vial. Estos
diagnésticos describen a la comuna de Lo Espejo como un territorio con bajos
indicadores de calidad urbana, en comparacién con otras comunas del &rea

metropolitana.

El andlisis documental muestra que estas condiciones son reconocidas en los
instrumentos de planificacion comunal, pero presentan una articulacion limitada con
las politicas educativas del sector. En este sentido, los documentos revisados por lo
general estudian las problematicas educativas y urbanas como dmbitos separados, sin

una integracién entre territorio y educacion.

Tabla N°8: Deterioro de infraestructura segun Diagndstico del Programa Quiero Mi

Barrio en barrios vulnerables. Caso José Maria Caro

Aspecto de infraestructura Indicadores o manifestaciones de | Relevancia para intervencion
deterioro identificadas QMB
Espacios publicos deteriorados Ausencia o mal estado de plazas, | Principal foco de recuperacion

parques y areas de encuentro
comunitario.

segun diagndstico participativo.

Calles y veredas en mal estado

Superficies con dafios, desniveles o
falta de mantenimiento que dificultan

la movilidad peatonal y vehicular.

Identificado como problema de
infraestructura béasica que limita

integracion.

Déficit de iluminacién publica

lluminacién insuficiente o inexistente

en espacios peatonales y calles,

Sefialado como factor de riesgo

urbano y componente del deterioro

asociada a sensacion de | general.
inseguridad.
Equipamientos comunitarios | Falta o mal estado de centros | Prioridad de obras en el Plan de
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insuficientes o deteriorados

comunitarios, areas deportivas y

mobiliario urbano.

Gestion de Obras para fortalecer el

tejido social.

Mal estado de areas verdes y

entornos ecolégicos

Zonas verdes no mantenidas, con
basura o infraestructura vegetal

deteriorada.

Deterioro  ambiental  contextual
detectado en diagndsticos barriales

y que afecta calidad de vida urbana.

Problema de accesibilidad fisica

Pasajes, veredas y cruces

peatonales que no  permiten

movilidad segura y continua.

Incluido en diagnésticos
participativos como barrera urbana

para diversos grupos.

Deterioro relacionado con

inseguridad urbana

Condiciones fisicas que favorecen
microbasurales, vandalismo o]

percepcion de inseguridad.

Aspecto transversal que articula

deterioro y vulnerabilidad urbana.

Fuente: Diagndsticos y lineamientos del Programa Quiero Mi Barrio (Ministerio de Vivienda y

Urbanismo, MINVU), basados en criterios de deterioro urbano y vulnerabilidad detectados en

procesos participativos y diagnosticos barriales, considerando el caso del sector José Maria

Caro 36- F en Lo Espejo.

La Tabla N°8 sintetiza los principales elementos de deterioro de infraestructura

identificados en diagndsticos participativos del Programa Quiero Mi Barrio aplicados a

barrios vulnerables.

Estos diagnosticos, que preceden

las intervenciones del

programa, destacan aspectos fisicos del entorno urbano que afecta la calidad de vida

y que configuran brechas de equidad territorial, tales como mal estado de espacios

publicos, déficit de iluminacién, veredas y calles en condiciones precarias.

Tabla N°9: Indicadores de areas verdes en Lo Espejo — Atlas Comunal 2022

reconocidos

Indicador valor Descripcion

Superficie total de areas | 507.913,4 m? Total de espacios reconocidos
verdes (m?) como areas verdes en la

comuna.

Superficie total de la comuna | 8.128.277 m? Superficie territorio total, usada
(m?) como referencia para el célculo.
% de superficie comunal | 6,25% Proporcion del territorio comunal
dedicada a areas verdes correspondiente a areas verdes.
Cantidad de espacios verdes | 150 Numero estimado de &reas

verdes (parques, plazas vy

espacios publicos con

vegetacion).

m?> de areas verdes por

habitante (aprox.)

5 m#habitante

Promedio de é&rea verde por

persona, calculado en funcion
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de poblacion estimada.

Observacion general

Baja disponibilidad de &reas

verdes

La cobertura de areas verdes en

Lo Espejo es reducida frente a

internacionales
(OMS > 9 m’hab) vy

comparaciones intercomunales.

estandares

Fuente: Elaboracion propia en base al Atlas Comunal Lo Espejo 2022, Municipalidad de Lo
Espejo.

La Tabla N°9 presenta los principales indicadores de areas verdes para la comuna de
Lo Espejo, segun el Atlas Comunal 2022. Los datos muestran que la comuna cuenta
con aproximadamente 507.913 m? de espacios verdes, lo que equivale a 6,25% de su
superficie total y aproximadamente 5 m? de areas verdes por habitante. Estos valores
se sitlan por debajo de los estandares internacionales recomendados y reflejan una
limitada disponibilidad de espacio verde urbano, lo cual afecta la calidad de vida local y

el bienestar ambiental de las personas que viven en el sector.

4.2.6 Sintesis de resultados documentales

Los resultados de la revision documental permiten establecer una relacion directa
entre los diagndsticos educativos y territoriales, ya que ambos reconocen déficits
estructurales que afectan el desarrollo de los establecimientos educacionales y el
entorno donde éstos se establecen. Se evidencian altos niveles de vulnerabilidad
escolar, problemas en el desempefio educativo y carencias en infraestructura,

asociados a un contexto urbano precario que refuerza estas condiciones.

Ademas, se observa que existe conocimiento de estas situaciones, sin embargo, no
existe un plan que abarque estas probleméticas de forma integral. La falta de
integracion constituye un resultado relevante en la revision documental y sera un dato

importante para el andlisis posterior de los resultados.

Tabla N°9: Resultados de la revision documental segtn dimensiones educativas y
territoriales
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abordandose ambas dimensiones de

manera fragmentada.

Dimension Documento | Resultados identificados Escala
analitica s revisados
Infraestructura | PEl, PME Los documentos institucionales Establecimiento
escolar reconocen déficits persistentes en la

infraestructura escolar, priorizando

acciones de mantencion basica y

reparaciones de corto plazo, sin abordar

soluciones estructurales de largo plazo.
Gestion PME Las estrategias de mejora se concentran | Establecimiento
educativa principalmente en el ambito pedagdgico

y de gestién interna, con escasa

vinculacién explicita con el entorno

territorial y urbano.
Vulnerabilidad IVE Los establecimientos presentan altos Establecimiento
socioeducativa niveles de vulnerabilidad escolar,

asociados a condiciones

socioecondémicas desfavorables del

estudiantado, las cuales se mantienen

de forma sostenida en el tiempo.
Resultados SIMCE Los resultados de aprendizaje se sitian Comunal
educativos sisteméticamente por debajo del

promedio regional y nacional, sin

evidenciar mejoras sostenidas en el

periodo analizado.
Entorno Atlas Los documentos comunales identifican Comunal
urbano Comunal, déficit de areas verdes, deterioro del

diagnoésticos | espacio publico, baja calidad del
territoriales equipamiento urbano y problemas de

mantencion vial en la comuna.
Articulaciéon PEI, PME, Se observa una débil articulacion entre Establecimiento/
educacion - documentos los diagndsticos educativos y los Comunal
territorio comunales instrumentos de planificacion territorial,

Fuente: Elaboracion propia a partir de revisién documental de instrumentos educativos y

territoriales, periodo 2018 — 2024.

Tabla N°10: Tabla de evolucion o persistencia en el tiempo
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Dimensién Décadas pasadas Actualidad Condicién

(documentosirelatos)

Infraestructura Déficit reconocido Deterioro Persistente
escolar histéricamente persistente

Vulnerabilidad Alta Alta Persistente
Entorno urbano Déficit estructural Déficit estructural | Persistente

4.3 Resultados de las entrevistas

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a apoderados, docentes y dirigentes
sociales del territorio José Maria Caro, con el objetivo de recoger distintas
percepciones en relacion al territorio, al entorno urbano y la experiencia educativa de
la poblacion. Este instrumento tuvo como propdsito general comprender como las
condiciones estructurales, sociales y territoriales inciden en las trayectorias escolares

de niflos, nifias y jovenes.

Las entrevistas permitieron abordar variables relacionas con el entorno territorial, la
experiencia educativa y las trayectorias escolares, aportando informacion cualitativa
relevante para el andlisis de indicadores tales como el acceso a recursos, la
percepcion del apoyo institucional, las condiciones del entorno comunitario y los

factores que influyen en la permanencia o interrupcion de los procesos educativos.

4.3.1 Percepcion del territorio y estigmatizacion social

Existe una fuerte percepcion de estigma territorial asociado a la poblacion José Maria
Caro y a la comuna de Lo Espejo. Los entrevistados coinciden en indicar que el lugar
de residencia influye negativamente en la imagen social de los estudiantes y en la

forma en que son percibidos externamente.

En este sentido, los apoderados sefialan que esta situacion afecta directamente la
autoestima de nifios y adolescentes, provocando en ellos sentimientos de inferioridad
frente a estudiantes de comunas mas acomodadas. De la misma forma, indican que la

segregacion territorial afecta las expectativas educativas, tanto las familias como los
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estudiantes perciben que sus oportunidades estan condicionadas por el lugar donde

viven.

La dirigencia social ratifica esta percepcion, sefialando que la poblacién arrastra
histéricamente una imagen negativa asociada al abandono estatal, delincuencia y
pobreza, lo que interviene en las oportunidades educativas disponibles para la

comunidad.

4.3.2 Condiciones del entorno urbano y seguridad

Los entrevistados coinciden en sefialar que el entorno urbano inmediato constituye un
factor critico en la experiencia educativa cotidiana. Mencionan problemas asociados a
la inseguridad, drogadiccién, delincuencia, suciedad de las calles, situaciones que

afectan la vida diaria de las familias y estudiantes.

En este sentido, se relatan situaciones graves, como la suspensién de clases debido a
funerales asociados al narcotrafico en las inmediaciones de establecimientos
educacionales, lo que evidencia la amplitud de los problemas territoriales y su impacto

en el funcionamiento del sistema escolar.

Estas situaciones provocan temor, desconfianza y una sensacion de abandono
institucional, afectando la asistencia regular, la puntualidad y la disposicién al

aprendizaje por parte de los estudiantes.

4.3.3 Acceso, conectividad y movilidad educativa

Otro aspecto importante de mencionar se refiere a las dificultades de acceso a
establecimientos educacionales de mejor calidad, derivadas de la localizacién
periférica de la comuna y de la deficiente conectividad urbana. Los entrevistados
sefialan la ausencia de metro y los largos tiempos de traslado, situaciones que
repercuten en la posibilidad de elegir otros establecimientos educacionales, obligando
a muchas familias a matricular a sus hijos en colegios del mismo territorio, aunque

estos no cumplan con sus expectativas educativas.
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Las dificultades de transporte también influyen en los estudiantes, provocando
cansancio, afectando la puntualidad y la asistencia, especialmente a aquellos que

intentan acceder a establecimientos fuera de la comuna.

4.3.4 Condiciones familiares y apoyo socioeducativo

Los entrevistados revelan que las condiciones familiares constituyen un factor clave en
las trayectorias escolares. Se identifican familias con bajo nivel educacional, escasas
expectativas académicas, carencias econémicas y afectivas, asi como situaciones

afectadas por el consumo de drogas y delincuencia.

Se menciona, que si bien, muchas familias realizan grandes esfuerzos por apoyar la
educacioén de sus hijos, las limitaciones estructurales del entorno y la falta de apoyos
institucionales dificultan la continuidad y el éxito escolar. En este contexto, se destaca
la ausencia o insuficiencia de equipos psicosociales, apoyos pedagogicos y espacios

de estudio fuera del horario escolar.

4.3.5 Practicas educativas y rol de la docencia

En relacion con las practicas educativas, los entrevistados opinan, que identifican
practicas que tienden a normalizar el rezago y reducir las exigencias pedagdégicas, lo
que es percibido como un factor que reproduce la desigualdad educativa. Por otra
parte, también se reconocen experiencias positivas asociadas al acompafiamiento
docente, el refuerzo académico focalizado y la idea de que el esfuerzo estudiantil

deber ser valorado, aunque los estudiantes presenten condiciones desiguales.

Los apoderados y actores comunitarios, opinan que la vocacion docente es un
elemento fundamental para sostener procesos educativos en contextos de alta
vulnerabilidad, especialmente en lo relativo al acompafiamiento de estudiantes y

familias.

4.3.6 Reproduccién de desigualdades y trayectorias escolares

Los entrevistados coinciden en que las condiciones territoriales y socioeconémicas

contribuyen a la reproduccion de desigualdades educativas. Ademas, sefialan que el

51



esfuerzo individual no siempre es suficiente para superar las barreras estructurales del

entorno.

Se mencionan casos de estudiantes con alto compromiso académico que no logran
avanzar al ritmo esperado por falta de apoyo externo, por problemas de conectividad,
responsabilidades familiares tempranas o por contextos de inseguridad. También
sefialan que existe una repeticién intergeneracional de condiciones de vida, como
insercion temprana en el trabajo, abandono escolar y reproduccion de patrones de

vulnerabilidad social.

4.3.7 Evaluacion de politicas publicas y articulacion territorial

Finalmente, los entrevistados evidencian una evaluacion critica respecto al rol del
Estado y de las politicas publicas en el territorio. Perciben una escasa presencia
institucional, limitada inversion en la infraestructura y una débil articulacion entre

escuelas, organizaciones sociales y autoridades locales.
La dirigencia social sefiala la ausencia de vinculos formales entre establecimientos

educacionales y organizaciones comunitarias, asi como falta de apoyo para desarrollar

acciones conjuntas que fortalezcan el rol educativo del territorio.

Tabla N°11: Resultados de las entrevistas segun dimensiones analiticas

Dimension analitica Perfil de entrevistados Resultados identificados
Percepcion del territorio y Apoderados, docentes, Los entrevistados coinciden en
estigmatizacién alumnos, dirigencia social que la poblacion José Maria

Caro y la comuna de Lo Espejo
se encuentran fuertemente
estigmatizadas, lo que afecta la
autoestima de los estudiantes,
las expectativas educativas y la
forma en que son percibidas por

actores externos al territorio.
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Condiciones del entorno

urbano y seguridad

Apoderados, Jévenes (alumnos)
dirigencia social

Probleméticas persistentes de
inseguridad, drogadiccién,
delincuencia, suciedad en las
calles, lo que afecta los
trayectos escolares y en
ocasiones el funcionamiento de
los establecimientos

educacionales.

Condiciones familiares y

apoyo socioeducativo

Apoderados, docentes

Familias con bajo nivel
educacional, escasas
expectativas académicas y
carencias econémicas y
afectivas.

La falta de apoyos
institucionales limita la

continuidad y el éxito escolar.

Practicas educativas y rol de

la docencia

Apoderados, docentes

Coexistencia de préacticas que
refuerzan la desigualdad, como
la baja exigencia pedagégica o
la normalizacion del rezago,
junto con practicas que la
cuestionan, como el
acompafiamiento docente y

refuerzo académico focalizado.

Trayectorias escolares y
reproduccién de
desigualdades

Apoderados, docentes, Jévenes

(alumnos), dirigencia social

Condiciones territoriales y
socioecondmicas inciden en la
reproduccion de desigualdades
educativas.

Falta de apoyo externo,
problemas de conectividad o
responsabilidades familiares

tempranas.

Acceso, conectividad y

movilidad educativa

Apoderados, jévenes (alumnos)

dirigencia social

Ausencia de metro, largos
tiempos de traslado, deficiente
conectividad urbana, afectan el
acceso a establecimientos
educacionales de mejor calidad,
condicionando la eleccién
escolar y afectando la asistencia
y puntualidad.

Relacion educacion -

territorio

Apoderados, dirigencia social

Débil articulacién entre
establecimientos educacionales,

organizaciones sociales y
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autoridades locales, lo que limita
el desarrollo de acciones
conjuntas de apoyo educativo

en el territorio.

Evaluacién de politicas Apoderados, dirigencia social Escasa presencia del Estado y
publicas una limitada inversion en
infraestructura, equipamiento
urbano y programas de apoyo

educativo pertinente al territorio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas semiestructuradas realizadas a apoderados,

docentes, estudiantes y dirigencia social de la poblacion José Maria Caro, afio 2025.

La tabla N°11 sintetiza los principales resultados obtenidos a partir de las entrevistas
realizadas, evidenciando patrones en las percepciones de apoderados, docentes y
dirigentes sociales respecto a la relacion entre territorio, entorno urbano y experiencia

educativa en la poblacién José Maria Caro.

4.5 Andlisis comparativo intercomunal

El andlisis comparativo entre las comunas de Lo Espejo, San Miguel y Pedro Aguirre
Cerda, permite situar los resultados locales en un contexto metropolitano mas amplio.
A partir de datos oficiales de JUNAEB, MINEDUC, la Agencia de Calidad de
Educacion y el Atlas Comunal, se observa que Lo Espejo presenta altos niveles de
vulnerabilidad escolar, menor diversidad de oferta educativa y peores indicadores de
desempefio en comparacion a las comunas vecinas de San Miguel y Pedro Aguirre
Cerda.

Este contraste evidencia la idea de que la desigualdad educativa no se entiende
Unicamente desde el interior de las escuelas, sino que a un conjunto de elementos
territoriales y estructurales que condicionan de manera diferenciada las oportunidades

educativas segun el lugar de residencia del estudiante.
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Tabla N°12: Tabla comparativa de Lo Espejo, San Miguel y Pedro Aguirre Cerda

Indicador

Lo Espejo

Pedro Aguirre Cerda

San Miguel

indice de vulnerabilidad escolar
(IVE)

Alto

establecimientos con

(mayoria  de

Alto- Medio. Similar a

Lo Espejo, pero con

Medio — bajo. Menor

concentraciéon de

IVE elevado). mayor estudiantes
heterogeneidad prioritarios.
segln
establecimiento.
Resultados educativos (SIMCE, | Bajo respecto a la | Ligeramente Generalmente
agregados por comuna) media regional; | superiores a Lo | superiores a Lo
desempefio afectado | Espejo en varios | Espejo y Pedro
por alta | niveles, pero por | Aguirre Cerda.
vulnerabilidad. debajo del promedio | Cercanos al promedio
metropolitano. regional o algo por
debajo segun el nivel.
Estructura de matricula | Alta proporcion de | Predomina Mayor presencia de

(Municipallsubvencionadolparticular

establecimientos

subvencionado;

establecimientos

) subvencionados y | presencia municipal | particulares pagados
municipales; 0% | importante. y subvencionados;
particular pagado. menor concentracion

municipal.

Condiciones urbanas y calidad de | indices bajos en | Condiciones urbanas | Mejores indicadores

vida (ICVUI Atlas comunall/ SIEDU) areas verdes, | intermedias: menos | urbanos: mayor
conectividad, déficit que Lo Espejo, | acceso a servicios,
equipamiento y | pero rezagos en | transporte,
espacios publicos; | areas verdes y | equipamiento y areas
alta densidad | conectividad. verdes.
habitacional.

Riesgo socioeducativo por entorno Alto: precariedad | Medio — alto zonas | Medio: entorno
urbana, hacinamiento | con vulnerabilidad | urbano mas
y  déficit territorial | histérica, pero con | consolidado, mayor
afectan asistencia y | mayor cobertura de | acceso a servicios
continuidad escolar. Servicios. publicos y privados.

Resultados PAES (Comparacién | Sin datos oficiales | Igual que Lo Espejo: | Igual que en las

comunal) comunales. Se debe | sin datos oficiales | comunas anteriores,
calcular por | consolidados por | los resultados s6lo
establecimiento comuna. estan disponibles por
(DEMRE). colegio.

Desercién escolar (Tasa comunal) No existe serie | No existe serie | No existe serie
publica comunal. | publica comunal. | publica comunal.

Region Metropolitana:
1,3% 2024.

Regiéon Metropolitana:
1,3% 2024.

Regi6on Metropolitana:
1,3% 2024.

Interpretacién general

Mayor concentracion

Situacion intermedia:

Comuna mas
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de vulnerabilidad y
condiciones urbanas
deficitarias -
Resultados

educativos mas bajos.

vulnerabilidad, pero
con mejores
indicadores urbanos y
educativos que Lo
Espejo.

favorecida entre las
tres: mejores
indicadores urbanos y
educativos

agregados.

Fuente: Elaboracion propia con datos oficiales de JUNAEB, MINEDUC, Agencia de Calidad y
Atlas Comunal.

En sintesis, los resultados del analisis muestran que existe desigualdad educativa en
la poblacion de José Maria Caro, ésta no se presenta de manera aislada del contexto
territorial, ya que también participan en ella las condiciones de precariedad del
entorno, estigmatizacion territorial y limitaciones institucionales del sistema escolar, las
que interactdan y se refuerzan mutuamente. Estos hallazgos confirman la hipétesis de
la investigacion, demostrando que la segregacién socioespacial constituye un factor
estructural en la reproduccion de la desigualdad educativa en el territorio de José

Maria Caro.

4.4 Resultados de andlisis integrado

A continuacion, se presenta un analisis integrado de los resultados obtenidos mediante
la triangulacion de la observacion territorial, la revision documental y las entrevistas,
con el objeto de identificar convergencias y diferencias en torno a las condiciones

territoriales y educativas del sector estudiado.

Tabla N°13: Sintesis de resultados de observacion territorial, revision documental y

entrevistas

Dimension/ Categoria

Observacion

territorial

Revision documental

Entrevistas

Infraestructura

escolar

Establecimientos con
deterioro visible: bafios
en mal estado,
rayados, suciedad
persistente y falta de

mantencion general.

Informes municipales y
PME indican necesidad
de mantencién de
infraestructura,
programas como
Quiero Mi Barrio
reconocen el deterioro

Apoderados y
dirigentes sefialan
infraestructura
deficiente y
condiciones

inadecuadas para el

aprendizaje; se
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del entorno.

menciona el abandono
del Estado.

Entorno urbano

Calles con hoyos,

Atlas Comunal 2022,

Entrevistados destacan

inmediato acumulacién de evidencia baja falta de plazas 'y
basura, grafitis y disponibilidad de areas | espacios de
escasez de areas verdes y déficit de esparcimiento y
verdes en el entorno de | espacios publicos de entorno poco propicio
los establecimientos. calidad. para nifios y jovenes.
Seguridad y Presencia de grafitis Sectores con Se mencionan

convivencia

con propaganda
politica y percepcion de
abandono del espacio

publico.

vulnerabilidad social y
problemas de
seguridad asociados a

exclusion territorial.

narcotrafico,
delincuencia, funerales
narco y suspension se
clases; percepciéon
generalizada de

inseguridad.

Acceso y

conectividad

Distancias largas a
otros sectores de la
ciudad y limitada

conectividad.

Déficit de conectividad
y ausencia de
transporte
estructurante como

metro en la comuna.

Apoderados y
dirigentes sefialan
trayectos extensos,
transporte deficiente y
cansancio de
estudiantes, afectando
asistencia 'y

permanencia escolar.

Condiciones

sociofamiliares

Presencia de viviendas
con signos de
precariedad y
contextos urbanos

vulnerables.

Alta vulnerabilidad
socioeconémica y

educativa.

Entrevistados
mencionan familias
disfuncionales,
carencias econémicas,
bajo nivel educacional
y exposicién a drogas y

violencia.

Expectativas y

Escasa oferta

Brechas persistentes

Baja expectativa

trayectorias educativa diversa en el | en resultados educativa.
educativas territorio (predominio académicos y

de establecimientos oportunidades

publicos y educativas.

subvencionados).
Apoyo institucional y | Ausencia visible de Programas publicos Dirigentes y

politicas publicas

intervenciones urbanas
sostenidas en el

entorno escolar.

reconocen brechas,
pero presentan
implementacion lenta o
limitada del territorio.

apoderados perciben
escaso apoyo estatal y
poca articulacion entre
escuelas, municipio y

organizaciones
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sociales.

5. Analisis de los resultados

5.1 Analisis integrado

A continuacion, se presenta el analisis de los resultados, el cual permitira comprender
de manera integral como las condiciones territoriales, urbanas y sociales afectan las
trayectorias educativas de nifios, nifias y adolescentes, dando cumplimiento a los

objetivos planteados y abordando la problematica central de la investigacion.

Los resultados evidencian que las condiciones educativas del territorio no pueden
analizarse de manera aislada del entorno urbano y social en el que se insertan,
confirmando lo planteado por autores como Lefebvre (1974), quien sefala que el

espacio no es neutro, sino socialmente producido y profundamente desigual.

5.2 Infraestructura escolar y planificacion periférica

Uno de los descubrimientos mas importantes que se observd en este estudio fue el
deterioro sostenido en el tiempo de la infraestructura escolar, hecho que se evidencié
tanto en los relatos de los entrevistados como en la observacion territorial actual. Las
malas condiciones de los bafios, la falta de mantencién y el deterioro generalizado de
los establecimientos educacionales revelan una problemética estructural que se

mantiene a través de los afios.
La revisiébn documental, los instrumentos de planificacion y programas publicos como

el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y el programa Quiero Mi Barrio reconocen

las malas condiciones de la infraestructura y el entorno, a pesar de los esfuerzos por
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mejorar estas situaciones mediante la aplicacion de estos programas, su
implementacion ha sido parcial o tardia, lo que refuerza la percepcion de abandono

institucional expresada por los entrevistados.

Desde la perspectiva de Lefebvre el espacio urbano se construye socialmente a partir
de relaciones de poder, y las decisiones de planificacion no reflejan solamente criterios
politicos y econdmicos. En este sentido, la organizacion del territorio refleja
desigualdades territoriales, como el caso de comunas como Lo Espejo que han sido
histéricamente incorporadas al sistema urbano metropolitano bajo una légica funcional,
orientada a la localizacién de vivienda social en la periferia, sin una inversion

importante de infraestructura, equipamiento ni servicios publicos de calidad.

La poblacion José Maria Caro se asocia con el patron de urbanizacion periférica
caracteristico del desarrollo urbano chileno del siglo XX, vinculado a politicas
habitacionales que privilegiaron la cantidad de viviendas por sobre la calidad del
entorno urbano (Hidalgo, 2007). Este modelo de planificacion generd territorios
residenciales densos, con baja inversion estatal y una limitada capacidad de

renovacién de su infraestructura, incluyendo los establecimientos educacionales.

Otra perspectiva importante, es la de la segregacién urbana, autores como Sabatini y
Brain afirman que la localizacion periférica de los sectores populares genera una
concentracion espacial de desventajas, que se reproduce en el acceso desigual a
infraestructura y servicios. En el caso de la poblacion José Maria Caro, la precariedad
de la infraestructura escolar se ve fortalecida por un entorno urbano deteriorado,
caracterizado por escasez de areas verdes, problemas de seguridad y un espacio
publico de baja calidad, convirtiéndose en un sector poco favorable para el proceso

educativo.

De la misma forma, la informacién recopilada por medio de las entrevistas constata
una continuidad en las deficiencias estructurales, lo que refuerza la idea de que estas
condiciones existen por el abandono por parte del Estado. La persistencia de
problemas similares desde la década de 1980 hasta la actualidad, evidencia que las
politicas de intervencién no han solucionado estos problemas, ya que se han enfocado

en situaciones concretas sin abordar las causas estructurales asociadas a la
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planificacion urbana.

También encontramos el concepto de justicia espacial, el cual plantea que las
decisiones politicas son las responsables de las desigualdades territoriales. En este
sentido, la precariedad de la infraestructura escolar del sector de José Maria Caro
puede interpretarse como una injusticia espacial, ya que los estudiantes presentan

condiciones de aprendizaje inferiores a las de otros territorios de la ciudad.

Para finalizar, se puede afirmar que el problema de la infraestructura escolar no debe
analizarse Unicamente desde un aspecto técnico o administrativo del sistema
educativo, sino como un elemento relacionado con los procesos de planificacion
urbana y de la estructura socioespacial de la ciudad. La falta de inversion en
infraestructura educativa en territorios periféricos refuerza los patrones de

reproduccion de desigualdades educativas.

En este sentido, los hallazgos del estudio apuntan a que, para solucionar el problema
de la infraestructura escolar en lugares vulnerables como el sector de José Maria caro,
se requiere de una revision critica del modelo de planificacién territorial, incorporando
un plan de accion integral que considere los elementos de la educacion, el urbanismo

y equidad social.

5.3 Entorno urbano y areas verdes

De acuerdo a lo observado en los resultados de esta investigacion, se identificé que
el entorno urbano de la poblacién José Maria Caro se caracteriza por una escasa
disponibilidad y baja calidad de areas verdes, lo cual constituye un elemento de
desigualdad territorial frente a otros territorios, situacion que ademas afecta las

condiciones de vida e influye en los procesos educativos en la comuna de Lo Espejo.

Segun los datos del Atlas Comunal de Lo Espejo 2022, la comuna cuenta con

aproximadamente 5 m2 de areas verdes por habitante, cifra considerada inferior a los
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estandares internacionales recomendados por la Organizacion Mundial de la Salud,
que establecen un minimo de 9 m?2 por habitante. Esta situacion evidencia una
distribucién desigual de los recursos para infraestructura ambiental, fenébmeno que
diversos autores han conceptualizado como desigualdad socioambiental (Auyero &
Swistun, 2009; Martinez Alier, 2014).

Desde la perspectiva geogréfica urbana y ambiental, las areas verdes no cumplen
Unicamente una funcion estética o recreativa, sino que ademas son importantes para
la salud fisica y mental, la cohesién social y el desarrollo infantil (Chawla, 2015; Wolch,
Byrne & Newell, 2014). En recintos educativos, la literatura ha demostrado que el
acceso a espacios verdes se asocia con mejoras en la concentracion, la reduccion del
estrés y una mayor disposicion al aprendizaje, especialmente en nifios y nifias que

viven en entornos urbanos densos y vulnerables (Evans, 2006; Kuo, 2015).

Mediante la observacion territorial, se constaté que ademas de la baja cantidad de
areas verdes, éstas se encuentran deterioradas, lo que evidencia la escasa
mantencién de estas areas, encontrandose plazas con infraestructura dafiada, falta de
mobiliario urbano, presencia de basura y una percepciéon generalizada de inseguridad.
Este escenario provoca que no se utilicen estos espacios, reduciendo los beneficios

sociales y educativos que podrian obtenerse de estos.

Los testimonios de los entrevistados confirman esta situacion, destacando la falta de
plazas y espacios de encuentro adecuados para nifios y jovenes, asi como la ausencia
de politicas de limpieza y mantencién. Esta situacion se traduce como una pérdida de
lugares de esparcimiento, lo que imposibilita o reduce las interacciones sociales y de
juegos que podrian realizarse en estos lugares, afectando el desarrollo integral y el

bienestar emocional de los estudiantes.

Desde un sentido estructural, la falta de &reas verdes se asocia con procesos de
planificacion urbana periférica, los territorios que fueron destinados para la
construccion de viviendas sociales fueron disefiados con una provisibn minima de

espacios publicos y ambientales, priorizando la funcion residencial por sobre la calidad
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del entorno (Hidalgo, 2007; Sabatini & Brain, 2008). Esta situacién ha generado

comunas densamente pobladas, con carencia de infraestructuras verdes.

Por otra parte, la literatura sobre justicia ambiental y justicia espacial sostiene que los
grupos socialmente mas vulnerables suelen concentrarse en territorios con menor
acceso a bhienes ambientales urbanos, como parques, areas verdes y espacios
publicos de calidad (Soja, 2010; Wolch et al., 2014).

Desde el punto de vista educativo, la ausencia de entornos urbanos afecta la
experiencia escolar. Tal como indican los entrevistados, la falta de espacios adecuados
para el esparcimiento y el estudio fuera del horario escolar, sumada a un entorno
urbano degradado, afecta la disposicién de los estudiantes hacia el aprendizaje y limita

las oportunidades de desarrollo integral.

Los resultados permiten evidenciar que la escasez y deterioro de las areas verdes en
la poblacion José Maria Caro no constituyen un problema menor, sino un elemento
estructural de la desigualdad socioambiental que afecta la calidad de vida y las

trayectorias educativas.

5.4 Seguridad, estigmatizacion territorial y experiencia escolar

Los resultados del estudio muestran que la inseguridad y la estigmatizacion territorial
son factores que influyen de manera directa e indirecta en la experiencia escolar. A
partir de la observacion territorial, la revision documental y las entrevistas, se identifica
un entorno urbano marcado por la presencia de actividades ilicitas, violencia simbdlica
y material, y una percepcion generalizada de inseguridad que también afecta el &mbito

escolar.

La observacion territorial permiti6 constatar la presencia de grafitis asociados a
propaganda politica y a dindmicas delictuales, espacios publicos deteriorados y una
ocupacion irregular del espacio urbano, elementos que configuran un paisaje de
inseguridad cotidiana. Esta informacion es concuerda con los relatos de los

entrevistados, quienes mencionan la existencia de narcotrafico, delincuencia y
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situaciones graves, como funerales vinculados al crimen organizado que incluso han
implicado la suspension de clases. Este tipo de situaciones no solo afecta la
continuidad del proceso educativo, sino que también genera un clima de temor que

afecta la disposicién al aprendizaje y la asistencia escolar.

La poblacion José Maria Caro cuenta con un historial de estigmatizacion,
condicionando las oportunidades educativas y sociales de sus habitantes. Esta
estigmatizacion territorial no se limita a percepciones externas, sino que también
influye en la construccion de identidades individuales y colectivas. Tal como sefiala
Bourdieu (1997), los procesos de dominacion simbdlica pueden ser internalizados por
los sujetos, afectando sus expectativas, aspiraciones y practicas cotidianas. En el
ambito educativo, esto se expresa en bajas expectativas académicas y una percepcion

de que las oportunidades de movilidad social son limitadas o inalcanzables.

Los testimonios recogidos dan cuenta de como el estigma asociado a la comunay a la
poblacion incide en el acceso a establecimientos educacionales ubicados en otros
sectores de la ciudad. Apoderados y docentes sefialan que los estudiantes enfrentan
discriminacién por su lugar de origen, lo que refuerza la segregacién educativa y
restringe la circulacion territorial. Este fendbmeno coincide con lo planteado por Sabatini
y Céceres (2004), quienes destacan que la segregacion urbana se reproduce no solo a
través de la localizacion residencial, sino también mediante mecanismos simbdlicos y

sociales que limitan el acceso a redes y oportunidades.

Asimismo, la inseguridad del entorno urbano impacta en la vida escolar, la presencia
de violencia y actividades delictuales en las inmediaciones de los establecimientos
condiciona los horarios, las actividades extracurriculares y el uso del espacio publico
por parte de estudiantes y comunidades educativas. Esto limita las posibilidades de
desarrollo integral, afectando aspectos fundamentales del desarrollo estudiantil, como

la socializacion y el uso del tiempo libre.

En sintesis, los resultados permiten sostener que la inseguridad y la estigmatizacion
territorial operan como mecanismos estructurales que condicionan la experiencia
escolar en la poblacién José Maria Caro. Estos factores no solo afectan la asistencia y
continuidad educativa, sino que también inciden en las expectativas, la autoestima y

las trayectorias de vida de los estudiantes.
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5.5 Acceso, conectividad y movilidad

El acceso y la conectividad del territorio representan factores estructurales que afectan
la educacion de nifios, nifias y adolescentes de la poblacién José Maria Caro.
Mediante la observacion territorial, la revisibn documental y las entrevistas, se
evidencia que la localizaciéon periférica de la comuna de Lo Espejo, sumada a una
conectividad deficitaria, condiciona las oportunidades educativas reforzando dindmicas

de segregacion urbana y educativa.

La observacion territorial permitid constatar las dificultades de desplazamiento
cotidiano desde la poblacion hacia otros sectores de la ciudad, caracterizadas por
trayectos extensos, tiempos de viaje prolongados y la ausencia de metro, provocando
el aislamiento del territorio, afectando particularmente a estudiantes y apoderados que

intentan acceder a establecimientos educativos ubicados fuera de la comuna.

Los relatos de los entrevistados confirman que la conectividad se convierte en un
obstaculo para la eleccion educativa. Apoderados sefialan que, aun cuando existen
aspiraciones de acceder a colegios con mayores recursos 0 mejor reputacion, las
condiciones de transporte obligan a optar por establecimientos cercanos,
independientemente de su calidad. Esta situaciéon limita la libertad de eleccion y
refuerza la concentracion de estudiantes vulnerables en los mismos establecimientos,
fendmeno ampliamente descrito en la literatura sobre segregacion escolar (Sabatini,
Céceres & Cerda, 2001).

Esta segregacion por movilidad se traduce en trayectorias escolares restringidas
territorialmente, donde el lugar de residencia define en gran medida las oportunidades
educativas disponibles. Los resultados del estudio muestran que los estudiantes de la
poblacion José Maria Caro enfrentan mayores niveles de cansancio, retrasos y
ausentismo asociados a los largos trayectos, lo que impacta negativamente en su
rendimiento académico y en su disposicion al aprendizaje, especialmente en

asignaturas que requieren continuidad pedagogica.

Asimismo, la revisiobn documental evidencia que las politicas de transporte y
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planificacion urbana no han logrado integrar de manera efectiva a comunas periféricas
como Lo Espejo al resto del sistema metropolitano. Esta desconexién refuerza lo
planteado por Sabatini y Brain (2008), quienes sostienen que la segregacién urbana
no solo se expresa en la distribucion residencial, sino también en el acceso desigual a

redes de transporte y servicios urbanos.

En resumen, los resultados permiten afirmar que el acceso y la conectividad no son
variables aisladas, sino factores que afectan directamente el rendimiento escolar en
espacios urbanos periféricos. La observacion territorial, revisibn documental y
entrevistas demuestra que las limitaciones en la movilidad cotidiana refuerzan la
segregacion educativa y restringen las oportunidades de desarrollo académico y
personal de los estudiantes. Abordar estas brechas requiere politicas integrales que

articulen educacion, transporte y planificacion urbana.

5.6 Condiciones sociofamiliares, expectativas educativas y reproduccion
social

Los resultados del estudio revelan que las condiciones sociofamiliares y las
expectativas educativas constituyen dimensiones centrales en los procesos educativos
de los nifios, nifias y adolescentes de la poblacion José Maria Caro. A partir de las
entrevistas, observacién territorial y revision documental, se identifica que las
dinamicas familiares se encuentran fuertemente condicionadas por el contexto
territorial, lo que incide directamente en las posibilidades de acompafamiento

educativo, en las aspiraciones académicas y en la proyeccion de los estudiantes.

Las entrevistas realizadas a apoderados, docentes y dirigentes sociales dan cuenta de
familias que enfrentan multiples formas de vulnerabilidad, tales como precariedad
econdmica, bajo nivel educacional, inestabilidad laboral y exposiciébn a contextos de
violencia, drogadiccion y delincuencia. Estas condiciones limitan la capacidad de las
familias para apoyar de manera sistematica los procesos educativos, no por falta de

interés, sino por restricciones estructurales que exceden el &mbito individual.

Desde una perspectiva tedrica, Bourdieu y Passeron (1977) sostienen que el sistema

educativo tiende a reproducir las desigualdades sociales preexistentes, ya que el
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capital cultural requerido para el éxito escolar no se distribuye de manera equitativa
entre las familias. En el caso analizado, los resultados muestran que muchas familias
cuentan con un capital cultural limitado, lo que dificulta el acompafamiento académico,
la comprensién de las exigencias escolares y la interaccion con la institucion educativa

en términos de expectativas y proyeccion.

Desde la observacion territorial, se identifican contextos habitacionales densos y con
escasos espacios adecuados para el estudio, lo que dificulta la generacién de rutinas
escolares en el hogar. En estos casos, la escuela y el espacio publico podrian cumplir
un rol compensatorio; sin embargo, como se ha evidenciado en apartados anteriores,
las limitaciones del entorno urbano y la inseguridad reducen significativamente esta

posibilidad.

Por otra parte, las entrevistas también permiten identificar la existencia de practicas
familiares y docentes que buscan resistir la reproduccion de la desigualdad, tales
como el esfuerzo por mantener la asistencia escolar, el acompafiamiento afectivo y el
refuerzo académico focalizado. Sin embargo, estos esfuerzos individuales resultan
insuficientes cuando no se ven respaldados por politicas publicas integrales que

articulen educacion, apoyo psicosocial y mejoramiento del entorno territorial.

En conclusién, las distintas fuentes de informacion consultadas confirman que la
desigualdad educativa en el territorio estudiado no puede explicarse por déficits
familiares individuales, sino como un problema estructural donde la pobreza, la
segregacion urbana y la estigmatizacion territorial condicionan las posibilidades de
acompafamiento educativo y proyeccion académica. Abordar estas desigualdades
requiere politicas que reconozcan el rol central de las familias, pero que al mismo

tiempo fortalezcan sus capacidades mediante apoyo institucional.

5.7 Analisis intercomunal y persistencia de las brechas territoriales y
educativas

El analisis intercomunal de los resultados educativos y urbanos permite evidenciar que

las desigualdades observadas en la comuna de Lo Espejo, y particularmente en la
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poblacion José Maria Caro, no constituyen fenémenos aislados, sino que responden a
brechas estructurales persistentes en el tiempo, asociadas a la segregacion urbana, la

planificacion periférica y la distribucion desigual de recursos publicos.

La revision de indicadores educativos histéricos y recientes, tales como los resultados
SIMCE vy el indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE), muestra que Lo Espejo ha
presentado sistematicamente desempefios inferiores en comparacién con comunas
del Area Metropolitana con mejores condiciones socioeconémicas y urbanas. Esta
tendencia se mantiene al considerar distintos momentos temporales (décadas
anteriores, afios recientes y mediciones actuales), lo que da cuenta de una continuidad
en las desventajas educativas, mas alla de cambios curriculares o reformas puntuales

del sistema escolar.

Desde una perspectiva teorica, este patrén se alinea con lo planteado por Bellei
(2013), quien sostiene que el sistema educativo chileno tiende a reproducir
desigualdades preexistentes cuando opera en contextos territoriales altamente
segregados. En este sentido, los resultados intercomunales muestran que las
diferencias en desempefio educativo se superponen con desigualdades en
infraestructura urbana, areas verdes, conectividad y condiciones socioambientales,

reforzando un enfoque territorial de la desigualdad educativa.

En el caso de Lo Espejo, los datos intercomunales confirman que la alta vulnerabilidad
escolar no es un atributo individual de los estudiantes, sino una caracteristica del
territorio. El elevado IVE refleja la concentracion de familias con carencias
econdmicas, bajo capital cultural y limitado acceso a redes de apoyo, elementos que,
tal como se analiz6 en el punto 5.6, inciden directamente en las expectativas

educativas y en la continuidad de las trayectorias escolares.

Asimismo, el andlisis intercomunal permite observar que las politicas publicas
orientadas a la mejora de la educacién han tenido un impacto limitado cuando no se
articulan con intervenciones urbanas integrales. A pesar de la implementacién de

programas de apoyo educativo, los resultados comparativos muestran que las brechas
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persisten, lo que refuerza la tesis de que las desigualdades educativas no pueden
abordarse Unicamente desde la escuela, sino que requieren transformaciones
estructurales a nivel territorial. La persistencia temporal de estas brechas también se
refleja en los relatos de los entrevistados, quienes reconocen que las condiciones

actuales del territorio reproducen problematicas vividas por generaciones anteriores.

Para finalizar, los resultados del analisis intercomunal confirman que las brechas
educativas observadas en la poblacion José Maria Caro forman parte de un patron
estructural de desigualdad territorial que se mantiene en el tiempo. La convergencia
entre datos histéricos, indicadores comparativos y testimonios cualitativos refuerzan la
necesidad de avanzar hacia politicas publicas que articulen educacién, planificacién

urbana, transporte y mejoramiento del entorno.
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Conclusiones

La presente investigacion tuvo como objetivo general analizar de qué manera la
segregacion socioespacial incide en la reproduccion de la desigualdad educativa en la
poblacion José Maria Caro, comuna de Lo Espejo, durante el periodo 2021-2024. A
partir de un enfoque critico y territorial, los resultados obtenidos permiten dar
cumplimiento a dicho objetivo y aportar evidencia empirica respecto a los mecanismos

a través de los cuales el territorio condiciona las trayectorias educativas.

En relaciébn con la hipétesis planteada, que sostiene que en contextos de alta
segregacion socioespacial la limitada coordinacion entre politicas urbanas y
educativas genera efectos negativos sobre el acceso y la calidad de la educacion, los
resultados confirman su validez para el periodo 2021-2024. La evidencia levantada
mediante observacion territorial, revision documental y entrevistas demuestra que la
precariedad urbana y la insuficiente inversion en infraestructura inciden directamente
en el funcionamiento del sistema educativo de la poblacion de José Maria Caro y en

las oportunidades educativas de los estudiantes del territorio.

Respecto al primer objetivo especifico, orientado a identificar las condiciones
territoriales de la poblacion José Maria Caro, se constaté que durante el periodo
analizado persisten problematicas asociadas a localizacion periférica, deterioro del
espacio publico, limitada conectividad, escasez de areas verdes e inseguridad. Estas
condiciones configuran un entorno urbano que dificulta el desarrollo escolar y refuerza
procesos de estigmatizacion territorial que afectan la autoestima y las expectativas

educativas de nifios, nifias y adolescentes.

En cuanto al segundo objetivo especifico, referido al analisis del sistema educativo

local, los resultados evidencian que los establecimientos educacionales del territorio
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enfrentan restricciones estructurales en materia de infraestructura, acceso a recursos
pedagogicos y resultados académicos, los cuales se mantienen por debajo de los
promedios comunales y regionales durante el periodo 2021-2024. Si bien existen
programas de apoyo educativo, estos presentan un alcance limitado al no considerar

de manera integral las condiciones territoriales y sociofamiliares del estudiantado.

El tercer objetivo especifico, centrado en analizar las percepciones de los actores
locales, permitié identificar una visibn compartida entre apoderados, docentes vy
dirigentes comunitarios respecto a la influencia del entorno urbano en la experiencia
educativa. Durante el periodo estudiado, los entrevistados coinciden en sefalar que la
inseguridad, la estigmatizacion del barrio y las dificultades de conectividad afectan

tanto la asistencia como la permanencia escolar.

Finalmente, el objetivo especifico orientado a analizar la articulacion entre politicas
urbanas y educativas permiti6 concluir que, durante el periodo 2021-2024, dicha
articulacién resulta insuficiente para enfrentar de manera estructural la desigualdad

educativa en territorios segregados

En sintesis, los resultados de la investigacién permiten concluir que la segregacion
socioespacial en la poblacion José Maria Caro incide de manera significativa en la
reproduccion de la desigualdad educativa durante el periodo 2021-2024, confirmando
la hip6tesis y dando cumplimiento a los objetivos propuestos. La investigacion pone de
manifiesto la necesidad de avanzar hacia politicas publicas integradas que reconozcan
el territorio como un componente central en la construccion de trayectorias educativas,
fortaleciendo el rol del Estado como encargado de proporcionar una educacion de

calidad en contextos periféricos histéricamente postergados.
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ANEXOS
Anexo 1: Registro fotografico de deterioro del espacio publico en la poblaciéon José
Maria caro.
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Anexo 2: Guia de entrevistas

TEMA: La Reproduccién de la Desigualdad Educativa en Contextos de Segregaciéon
Urbana
Caso: Poblacién José Maria Caro (Lo Espejo)

Datos de Identificacién del Entrevistado (Completar segun corresponda)

Nombre:

Edad:

Rol en la comunidad educativa:
o [ Directivo/a

o [ Docente
o Estudiante

o [ Apoderado/a
Establecimiento educacional:
Aiios vinculados al establecimiento/barrio:
Fecha de la entrevista:

Guion de Presentacion

Esta entrevista forma parte de una investigacion sobre como las caracteristicas del
territorio y del sistema escolar influyen en la reproduccion de la desigualdad educativa
en la Poblacibn José Maria Caro. La informacion sera confidencial y utilizada
Unicamente con fines académicos. No hay respuestas correctas o incorrectas;
gueremos conocer su percepcion y experiencia.

3. Preguntas Cerradas (Seleccion mdltiple) (El entrevistador puede adaptar segun el
rol del participante)

3.1. Percepcion del territorio

1. ¢Coémo describiria las condiciones del entorno donde se ubica el
establecimiento?

a) Muy favorables

b) Favorables

c¢) Poco favorables

d) Desfavorables

2. ¢Considera que las caracteristicas del sector influyen en la experiencia

o

o O O
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educativa?
o a) Si, de manera positiva
o b) Si, de manera negativa
o ¢) No influyen
o d) No sabe / No responde
3. ¢Cémo evalia la seguridad del entorno para llegar o permanecer en la
escuela?
o a) Muy adecuada
o b) Adecuada
o ¢) Poco adecuada
o d) Inadecuada

3.2. Acceso y recursos educativos

4. El acceso a programas de apoyo escolar (PIE, SEP, PME, u otros) es:
o a) Suficiente
o b) Parcial
o ¢) Insuficiente
o d) No conozco estos programas
5. Los recursos pedagdgicos disponibles (materiales, infraestructura,
tecnologia) son:
o a) Muy adecuados
o b) Adecuados
o ¢) Escasos
o d) Muy escasos
6. En comparacién con establecimientos de comunas con mayores
ingresos, percibe que este colegio tiene:
o a) Mayores oportunidades
o b) Oportunidades similares
o ¢) Menores oportunidades
o d) No tengo referencia

3.3. Expectativas y trayectoria escolar

7. El nivel de expectativas educativas (familiares/docentes/estudiantiles) es:

o a) Muy alto
o b)Alto

o ¢) Moderado
o d)Bajo

8. El apoyo familiar al aprendizaje es:
o a) Constante y suficiente
o b) Variable
o ¢)Bajo
o d) No existe
(Para directivos o docentes: se pregunta por percepcion general)
9. ¢Considera que el contexto del barrio influye en la continuidad de
estudios (media, TP, universitaria)?
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A) Si, mucho

b) Si, moderadamente
c¢) Poco

d) No influye

o O O O

4. Preguntas Abiertas (Exploratorias)
(Guion flexible adaptado al rol del entrevistado)
4.1. Experiencia del territorio

10. ¢De qué manera cree que las condiciones del barrio (segregacion,
estigma territorial, transporte, servicios) influyen en la vida escolar
diaria?

11. ¢ Qué aspectos del entorno considera mas determinantes para el
aprendizaje y la asistencia?

4.2. Recursos y oportunidades

12. ¢ Qué recursos o apoyos considera que faltan para mejorar las
oportunidades educativas en este contexto?

13. En su experiencia, ¢los programas de apoyo escolar realmente
responden a las necesidades del territorio? ¢Por qué?

4.3. Expectativas y practicas

14. (Coémo describiria las expectativas educativas que predominan en su
comunidad (estudiantes, familias, escuela)?

15. ¢Ha observado practicas escolares que refuercen o, por el contrario,
cuestionan la desigualdad educativa? ¢ Cuales?

4.4. Percepcion de desigualdad

16. ¢Cree que la ubicacion y las condiciones socio espaciales del barrio
pueden reproducir desigualdades educativas? ¢De qué manera?

17. ¢Qué situaciones concretas ha visto o experimentado que reflejan
estas desigualdades?

4.5. Propuestas de mejora

18. Si pudiera realizar cambios para reducir las brechas educativas en la
Poblacién José Maria Caro, ¢ cudles serian sus prioridades?
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