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l. Introduccién

Este informe tiene como objetivo presentar el Diagndstico y Plan de Mejora
disefiado para el Colegio de Educacion de Adultos EDUCAP en el marco del
proceso del desarrollo del Trabajo de Grado Il del programa de Magister en
Educacién mencion Gestion de Calidad de la Universidad Miguel de Cervantes.
Dicho plan se presenta como la propuesta de solucion al diagndstico realizado

en esta institucion educacional.

El contenido general de este informe comprende, ademas de esta introduccién
que pretende desarrollar una presentacion sintética y clara, apuntando a la
metodologia aplicada de todos los elementos del trabajo de grado Il realizado, la
presentacion del marco tedrico, incluyendo una revisién bibliografica que
permita disefiar las principales lineas de explicacion para el logro del Plan de
Mejoramiento Educativo; el dimensionamiento del establecimiento, el cual
dice relacion con su historia, resultados académicos, curriculares, financieros,
comunitarios, infraestructura, recursos humanos, entre otros; el analisis del
diagnéstico situacional (Areas y Dimensiones), el desarrollo de los
descriptores (Evidencias y Niveles), la sintesis del diagndéstico y propuesta
de solucion, los objetivos generales y especificos del Plan de Mejora, la
descripcion del Plan de Mejora por area de gestion, el plan de
mejoramiento, el analisis de resultados y la bibliografia correspondiente que

sustenta el desarrollo de este trabajo.

El problema identificado durante el diagnostico realizado al establecimiento fue
que la gestion pedagdgica no ha logrado articulacion entre los dos niveles
existentes en el establecimiento, esto es el primer nivel y el segundo nivel al
interior de los departamentos de asignatura. Dicho problema fue validado por el

equipo de gestion del establecimiento en la instancia de devolucion del



diagnostico, luego de lo cual se comenz6 con la busqueda de la solucidn
mediante una serie de actividades que incluyeron el analisis de diferentes datos
asociados a los niveles de gestion del establecimiento, asi como también
reflexiones sobre las practicas docentes y de liderazgo del Colegio de Educacion
de Adultos EDUCAP.

Como solucion al problema se plantea lograr una articulacion y colaboracién
entre ambos niveles al interior de los departamentos de asignatura, y asi lograr
cohesionar las practicas docentes en funcion de metas compartidas mediante la
generacion de comunidades profesionales de aprendizaje que, operando como
juntas pedagodgicas, permitan mejorar tanto el clima de trabajo dentro de los

departamentos, como el disefio e implementacion del curriculo escolar.

La puesta en practica de este plan debiera permitir la apropiacion de la Misién y
Vision del establecimiento por parte de cada uno de los docentes involucrados
en los procesos pedagogicos y asi enriquecer las interacciones del cuerpo de
profesores. Con esto se buscara desarrollar las competencias colectivas de este
estamento y potenciar sus capacidades de liderazgo pedagdgico dentro y fuera
del aula, con el fin de impactar directamente en el aprendizaje de todos los
estudiantes. Desde este punto de vista, se espera que los cambios generados
en el Colegio de Educacion de Adultos EDUCAP a partir de la implementacion
de este Plan de Mejora, ocurran tanto a nivel técnico pedagdgico -en cuanto a
las logicas y principios de funcionamiento al interior de los departamentos de
asignatura-, como a nivel organizacional, relacionado con la participacion de los
estudiantes, el analisis efectivo de los datos, el clima laboral entre docentes, y la
cohesion dentro del equipo directivo. Con respecto a este ultimo punto, se
espera que la ejecucion de este plan no solo impacte en el ambito curricular, sino
que también en el desempefio del equipo directivo, del cual se espera que
comience a funcionar con una légica de trabajo basada en los principios del
liderazgo distribuido con foco en lo pedagdgico y apuntando a una visiéon

innovadora y ambiciosa en cuanto a las posibilidades concretas de transformar



la escuela en un espacio de interacciones virtuosas basadas en el valoracion del

aprendizaje y la mejora continua.

Il. Marco Teérico

Evidencias Teodrico-Practicas para el Liderazgo del Plan de Mejora

Las tareas y practicas de gestion deben subordinarse a un sentido mas amplio
en la mision de la escuela (Leithwood, 1994). Deben ser los miembros del
equipo directivo los que, actuando de forma cohesionada, empapen a los
docentes de una vision pedagogica transversal y comun que, junto con la
generacion de las condiciones necesarias para ello, logren potenciar tanto el

liderazgo pedagdgico como el desarrollo de competencias colectivas.

Si bien los cambios instructivos o curriculares constituyen una dimensién de la
mejora de las practicas del establecimiento, para que los primeros se sustenten
de manera estable son imprescindibles cambios a nivel de la organizacién en su
conjunto. Esta nueva dimension requiere un liderazgo educativo capaz de
distribuirse para generar transformaciones. De aqui la premisa de que las
mejoras significativas implican reconstruir y reconvertir los centros educativos

como organizaciones (Leithwood, 1994).

Un alto nivel de confianza reciproca dentro del equipo directivo permitira sortear
con éxito las lineas divisorias de las practicas de liderazgo formales e informales
(Harris, 2012). Se considera que esto es una condicidon necesaria para que el
estilo de liderazgo de la escuela acentue su vision técnica sobre los procesos
pedagogicos, centrandose en la mejora de los aprendizajes de todos los

estudiantes.



Evidencias Teodrico-Practicas para la Gestion del Plan de Mejora

CULTURA DE COLABORACION

Para lograr cambios significativos en la mejora de los aprendizajes se debe
potenciar el liderazgo docente, el cual, si bien prospera mejor en entornos
colaborativos, ayuda a generarlos, pues “una de las tareas del lider docente
debe ser alentar la creacion de culturas colaborativas y desarrollar un

aprendizaje compartido en las escuelas" (Harris, 2012).

LIDERAZGO PEDAGOGICO Y MISION INSTITUCIONAL

El liderazgo al interior de la escuela debe estar centrado en el aprendizaje de los
estudiantes y procurar un monitoreo constante de los procesos pedagdgicos, a la
vez que brindar apoyo a los profesores fomentando el desarrollo de un liderazgo
pedagogico que les permita apropiarse de la mision institucional (Leithwood,
2005).

NUCLEO PEDAGOGICO Y PARTICIPACION DE ESTUDIANTES

El ndcleo pedagdgico constituye una triada donde el docente y el alumno se

ponen en presencia de los contenidos. Por ello, obviar la participacion de los

estudiantes en los procesos pedagdgicos invalidaria un modelo clave que



"proporciona el marco teoérico basico de como intervenir en el proceso educativo

para mejorar la calidad y el nivel de los aprendizajes escolares" (Elmore, 2010).

lll. Dimensionamiento del Establecimiento

VISION
A) Principios Fundamentales

“Todo ser humano tiene derecho a la educacion”

B) Identidad

Definimos nuestra identidad como Colegio para jovenes adultos, inspirada en

los principios de conductas y valores de nuestra sociedad.

Nuestro ideal educativo se apoya sobre las bases firmes de un Humanismo

Integral.

Nos pronunciamos “por una educacion humanista desde y para la vida en el
ambito individual, familiar y comunitario, que fomente la dignidad de la persona
humana y la verdadera solidaridad en proceso de formacién civico-social,

inspirado en las Politicas Sociales del Gobierno”.

MISION

Se caracteriza por definir a la persona alumno(a) como: el centro y protagonista



del proceso perfectivo de la educacion, en su dimensién formativa y profesional y
en la conquista de una personalidad rica y madura, segura de si misma, con

vocacion de servicio, justo, equitativo y sin perjuicios.

Para conquistar estas acciones, enunciamos los siguientes propadsitos:

Nuestra comunidad educativa debe ser de encuentro y acogida, que procure el
crecimiento personal y comunitario en todos sus miembros, a través de una
buena comunicacion personal, profesional y social, logrando un buen nivel de

relaciones humanas con planteamiento y proyectos en comun.

Nuestro Colegio debe procurar una buena formacién de los alumnos(as) en el
desarrollo posible de sus capacidades; habilidades intelectuales y practicas,
intereses y aptitudes y que desarrolle ciertas competencias basicas minimas en

el marco de la socializacion.

Desarrollar aquellas competencias y aptitudes especificas y propias que exige
cada una de las asignaturas, con el fin de egresar a un alumno que se incorpore
productivamente a la vida del trabajo y que unida a su vocacion y formacion,
posea una personalidad armonica y equilibrada para la integracion a la sociedad

y a la cultura comun.

En medio de la crisis de valores de la sociedad y por ende de la familia, es
nuestro propédsito, como Colegio de Adultos, la formacion de una mujer y un
hombre que llegue a la plena valorizacion de su ser persona y esencia; capaz de
recibir y dar vida, compatibilizando su rol profesional con su rol en familia y la

sociedad.

Promover en nuestros alumnos(as) la discusion y dialogo de los derechos
humanos y el compromiso de rechazo a toda violencia y a la discriminacion de
cualquier tipo. Disposicidon a una accion de entendimiento como base de las

relaciones entre los miembros de la sociedad, sin distincién de etnia, credo, sexo



0 condicion social y econdmica.

Crear en nuestra comunidad una preocupacion real por el cuidado y respeto del
medio ambiente y el del propio cuerpo, tanto en las dimensiones de salud fisica

como mental.

Crear un CEIA (Centro Educacional Integrado del Adulto), con el objetivo de

entregar una herramienta efectiva de una insercion laboral.

SITUACION DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

El Colegio de Adultos EDUCAP es un establecimiento particular subvencionado
de Educacién Media Humanistico Cientifica de Adultos con una matricula total
de 178 estudiantes con un promedio de 35 alumnos por curso, distribuidos en 2

niveles: primer ciclo con 2 cursos y segundo ciclo con 3 cursos.

Dentro de las caracteristicas de formacion del establecimiento se encuentra un
énfasis del Proyecto Educativo puesto en el desarrollo integral, de valores
cristianos, con especial atencidn en el crecimiento y desarrollo personal de sus
alumnos, no obstante poseer una orientacion religiosa laica. Posee programa
de formacion en Convivencia Escolar y de Educacion Especial en Trastornos
Motores, siendo el encargado de Convivencia Escolar el profesor Sr. Rubén

Antonio Abarca Avila.

El cuerpo docente esta integrado por diez profesores de asignatura, un
inspector general, un jefe de unidad técnico pedagogica y su director, quienes
gozan de estabilidad y permanencia en el establecimiento, contando todos con

contrato indefinido.

Por su caracteristica de Colegio de Educaciéon de Adultos el establecimiento no
cuenta con la figura de apoderado, por ello no posee Centro de Padres y

Apoderados; tampoco existe la figura de Profesor Jefe, sin embargo, asociado a



cada curso se encuentra un profesor responsable que hace las veces de tutor
del curso y de cada uno de los estudiantes que lo integran, realizando un trabajo

de orientacién y seguimiento de sus alumnos.

RESENA HISTORICA

El Colegio de Adultos EDUCAP nace de la vision de su fundador don Alex
Eduardo Elgueta Valdés, de profesion Contador y Profesor de Matematica y
Contabilidad. Corrian los inicios del afio 2007 cuando el sefior Elgueta
Valdés materializé su idea de fundar un colegio de educacion de adultos en
el Barrio Los Héroes de Maipu. Para ello se vincul6 con la Corporacién de
Educacion Municipal de Maipu, quienes concedieron en favorecerlo con un
comodato de arrendamiento en las instalaciones del Colegio de dependencia
municipal Los Alerces, donde el dia 3 de abril de ese afo se dio inicio a este
proyecto educativo que en sus diez anos de vida a la fecha 2016 ha
licenciado de cuarto afio de ensefianza media a mas de 800 estudiantes,
cumpliendo con ello un rol social fundamental en el rescate de jovenes
vulnerables del sector quienes de otro modo no habrian contado con la

posibilidad de concluir su estudios de ensefianza media.

El Colegio de Adultos EDUCAP se encuentra inmerso dentro de la comuna
de Maipu en el sector denominado Los Héroes, este barrio debe su nombre
al proyecto de loteos residenciales que a partir de la década de 1980 y
durante los 90 llegé a cubrir parte importante de la actual Unidad Vecinal N°

22. Previo a ello, la zona aun formaba parte de terrenos de uso agricola.

Las fronteras fisicas que delimitan este barrio son vias estructurantes del
Plan regulador Comunal, a excepcion del Estadio Good Year. Por el norte, la
Avda. Nueva San Martin y la calle Alfredo Silva Carvallo; por el oriente calle
Leopoldo Infante y deslinde oriente del estadio Good Year; por el sur Camino

a Melipilla; por el poniente la Av. Cuatro Poniente.



La mayor parte de los loteos cuenta con un perfil constructivo bastante
homogéneo, de viviendas DFL-2, pareadas, de un piso, mayormente
pensadas para familias de clase media. Cuando ya se encontraba en
proceso de consolidacion, a principios de los 90, se establecié un loteo de
viviendas sociales en la Villa Carlos V que constituyé un enclave social

diferenciado.

La poblacion residente se concentra mayoritariamente en los grupos etareos
infantil, de 0 a 14 afios (29,1%) y adulto, de 30 a 64 afios (44,3%), con una
densidad habitacional muy alta en el contexto comunal (15,737
habitantes/km2). El barrio Los Héroes exhibe un nivel socioeconémico
medio, con presencia de algunos enclaves de nivel medio-bajo en las villas

Carlos V y Arturo Prat, mostrando una mixtura de niveles C3 y C2.

En la actualidad, el barrio Los Héroes podria calificarse como un territorio
consolidado, con infraestructura de salud publica y recintos de uso
comunitario que deben ampliarse. Los principales lugares de encuentro
comunitario del barrio son los colegios municipales Los Bosquinos (Av. El
Olimpo 0650) y Los Alerces (Glorias Navales 2040).

ANTECEDENTES PEDAGOGICOS

Mediacion de Aprendizajes

Se asegura una mediacion de los aprendizajes en la sala de clases posibilitando
un conjunto de estrategias entregadas por docentes de calidad y comprometidos
con los estudiantes articulando los conocimientos previos con los nuevos

contenidos, generando nuevas construcciones (Constructivismo).
Planificacion Didactica

Se entrega la ayuda necesaria mediante una planificacion didactica
operacionalizada en el programa de estudio de las asignaturas. A través de su

uso, se verifica el desarrollo de contenidos y habilidades semana a semana,



convirtiendose en una herramienta que permita monitorear el grado de avance y
logro de los aprendizajes esperados, con la finalidad de efectuar

perfeccionamiento, correcciones o ayuda, cuando se requiera.

Asignaturas Transversales

Se quiere ser un apoyo constante en la mejora de las competencias de los
estudiantes, entregando herramientas indispensables para el desarrollo,
acompanamiento y perfeccionamiento en el proceso de aprendizaje. Es por lo
mismo que se cuenta con Asignaturas Transversales, que han sido incorporadas
al plan de estudios para nivelar, optimizar, perfeccionar y desarrollar

competencias habilitantes para la educacién técnico-profesional.

Asignaturas de Formacion General

Corresponden al conjunto de actividades curriculares que desarrollan en el
estudiante habilidades sociales declaradas en el propdsito de EDUCAP, asi
como también competencias genéricas que contribuyan a su desempefio

profesional y ciudadano.

Compromiso Social

Se potencia el compromiso social, por tal motivo se quiere que los estudiantes
se apropien de atributos diferenciadores, habilidades, actitudes y valores
necesarios para la formacion que la institucién posee: las habilidades sociales
basicas asociadas a cada elemento del sello institucional se concentran en las
dimensiones de adaptaciéon, confianza (en capacidades técnicas y sociales),
compromiso y conciencia social, dimensiones que los estudiantes poseen y

haran contar a EDUCAP siempre con un Sello Institucional.

Metas u Orientaciones Pedagédgicas
El desarrollo de la persona logrando una excelencia humana en toda su amplitud

personal y social.

Educacion dirigida a que el alumno se haga responsable de su libertad y

autonomia, animados por el amor a la verdad, al espiritu critico y a la



investigacion constante.

Promover la EXCELENCIA ACADEMICA, como un medio que permita a
nuestros estudiantes incorporarse a la sociedad en forma responsable y

oportuna a sus requerimientos.

El curriculum incluye experiencias formativas que los alumnos viven en
diversidad de tiempos y espacios educativos, conscientes de sus deberes y

derechos preparandose para ser ciudadanos.

Considerar el principio de flexibilidad y pertinencia, para responder tanto a los
requerimientos del conocimiento sistematizado como a las necesidades e

intereses de los alumnos.

Utilizar una pedagogia de aprender haciendo (constructivismo) en que el alumno

a partir de su experiencia aprende a través de lo que ve, hace y descubre.

Incorporar los objetivos transversales, que se organizan en un proceso de
integracion en relacion al desarrollo cognitivo, psicomotor y afectivo, a la
comprension de si mismos y de la sociedad, y a la formacion espiritual, moral y

civica.

LINEAS DE ACCION, PROGRAMAS, PROYECTOS ESPECIFICOS

Articulacién de Programas

Se entrega una formacién habilitante para el mundo del trabajo pensando en una
constante superacion, perfeccionamiento y continuidad en el proceso formativo
de estudiantes y egresados. Es asi que no solo concierne la calidad de los
estudiantes, sino que la continua motivacion al perfeccionamiento de sus

estudios.



DIMENSION ORGANIZATIVA OPERATIVA

En EDUCAP se establece el compromiso de entregar las mejores herramientas
para el desarrollo técnico-profesional, disponiendo de los mejores recursos,
materiales y tecnoldgicos, con una moderna y excelente infraestructura al

servicio del aprendizaje de cada uno de nuestros estudiantes.

Todo esto se acciona, con un sdlido y comprometido equipo de profesionales
expertos canalizadores, integrantes de nuestros Grupo de Desarrollo Curricular
de EDUCAP, que a través de distintas unidades orientan los procesos de disefio
y actualizacion curricular mediante sus coordinaciones: Metodologia vy
Herramientas Didacticas, Areas Transversales, Perfil de Egreso y Planes de
estudio, Sello Institucional, TIC’s e Innovacion, Evaluacion y Aseguramiento del

Aprendizaje.

DIMENSION ADMINISTRATIVO FINANCIERA

El Colegio de Adultos EDUCAP, por su caracter de establecimiento particular
subvencionado recibe aportes econdmicos del Estado para sustentar su
proyecto educativo, a través de la Ley de Subvencion Ordinaria que se entrega

de acuerdo a la asistencia efectiva por cada alumno matriculado.

Los fondos econdmicos son distribuidos en el pago de las remuneraciones
de sus profesores y equipo directivo, de acuerdo a lo establecido en la
legislacién vigente y contemplado en el Estatuto Docente. Otro gasto
operacional mensual que se debe cubrir es el arriendo del local en el que
funciona el establecimiento. Los excedentes son ocupados en la compra de
materiales e insumos de oficina como en implementacion deportiva. Cabe
destacar que el establecimiento no recibe aportes de los estudiantes pues su

oferta educativa es totalmente gratuita.



MARCO LEGAL

El Colegio de Adultos EDUCAP, (RBD 26201) obtuvo su reconocimiento
oficial segun Resolucion Exenta 730 de fecha 3 de abril de 2007, contando a
la fecha 2015 con nueve afios de trayectoria académica dentro de la

comunidad de la Villa Los Héroes de Maipu.

Son documentos claves de apoyo al Proyecto Educativo Institucional el
Reglamento de Evaluaciéon y Promocion de los Estudiantes del Colegio
EDUCAP y el Reglamento Interno o Manual de Convivencia Escolar del
Colegio de Adultos EDUCAP. Ambos reglamentos son incluidos como

anexos al final de este trabajo.

FASE DE ACCION SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Sistema de Evaluacion

El sistema de evaluacion de los aprendizajes no sélo obedece a un proceso de
recogimiento de datos o informacion, sino que ademas, es un proceso en el que
ofrecemos mejoras y perfeccionamiento del proceso en su totalidad, verificando
el avance del plan de estudios con el objetivo de tomar decisiones acerca de los

aprendizajes.

Acompainamiento Permanente

La significativa preocupacion por el aprendizaje del estudiante se ve reflejada en
un acompafamiento permanente, que nos permita evidenciar la evolucion de los

distintos parametros asociados al progreso académico.



La informacion que se recoge, nos orienta a la toma de decisiones para generar
acciones de asistencia académica a nuestros estudiantes si fuese necesario: a)
consejeria estudiantil, abordando temas en los ambitos sicopedagdgicos,
sicologicos y sociales, b) ayudantias en el ambito de los aprendizajes
conceptuales, y procedimentales, c) tutorias, como apoyo académico realizado
por los estudiantes destacados y d) asesorias pedagdgicas, como un apoyo

docente en los ambitos de evaluacion, metodologia y TICs.

OBJETIVOS GENERALES / ESTRATEGICOS

Objetivos Generales

La forma y espiritu de nuestra comunidad educativa, se basa en la
perfectibilidad del ser humano comprometido con los valores para servir de
modelo, tanto en su aspecto profesional, como por sobre todo, personal y

familiar.

Una ensefianza eficaz que considera el crecimiento y desarrollo personal del

alumno basado en valores de respeto, responsabilidad y solidaridad.

El deporte y la recreacién como elementos al servicio del alumno a través de su

participacion.

El aprendizaje y el uso de la informatica como herramienta basica de tecnologia
y comunicacion en el mundo, permitiendo reafirmar su aspecto profesional del
Colegio de Adultos EDUCAP.

Objetivos Estratégicos
Propiciar un ambiente favorable de convivencia, participacion y tolerancia entre
los integrantes de los distintos estamentos del colegio, creando instancias de

reflexion y de convivencia.



Incentivar la integracién y un mayor compromiso de la familia con el quehacer

educativo desarrollando diferentes actividades de participacion.

Favorecer la insercidén de los estudiantes en su entorno, que les permita conocer
otras realidades, realizando actividades extracurriculares y ofreciendo talleres,

de acuerdo a sus necesidades e intereses.

Internalizar valores esenciales de formacion personal, como son el respeto,

solidaridad, responsabilidad y otros, con el apoyo e integracion de la familia.

Aplicar metodologias para incentivar el desarrollo de la creatividad, el
pensamiento reflexivo y metddico, sentido de critica y autocritica y de resolucién
de problemas, para ser estudiantes responsables y seguros de si mismos,

capaces de enfrentar al mundo actual y sus cambios.

IV. Metodologia para la elaboracion del Diagnéstico y Plan de Mejora



Este apartado describe la metodologia empleada para el levantamiento y
validacién de la informacion recogida en la etapa de Diagndstico, ademas del

proceso y metodologia utilizados en la elaboracion del Plan de Mejora.

El diagndstico generado para el centro de practica surge a partir de un analisis
que permitieron realizar el levantamiento de evidencias usando una serie de
instrumentos tales como pautas de entrevista, tabla de sintesis y tabla de
evidencias. Para la investigacion se revis6 documentos institucionales relevantes
para el diagnostico, tales como el Proyecto Educativo Institucional, el Plan de
Accion Anual y el organigrama. Consecutivamente, se llevd a cabo una
entrevista al director del establecimiento, quien hizo un analisis personal sobre
las fortalezas y debilidades de la institucion, lo que permitié a su vez perfilar en
conjunto con él algunas situaciones problematicas factibles de ser abordadas en
este diagndstico. Asimismo, se procedié a entrevistar al jefe de UTP y al
Inspector General, con quienes se pudo cotejar ciertos niveles de
problematizacién y de esta forma acotar el problema. En un tercer momento, se
procedié al levantamiento de informacion por area de gestion mediante la
complecion de la tabla de sintesis. Para ello, se entrevistdé nuevamente al
director, quien describid las practicas asociadas al area 1 de Liderazgo. Mientras
que el jefe de UTP y el Inspector General aportaron informacion sobre las

practicas vinculadas al area 2 de Gestién Curricular.

Ademas, se sostuvo una reunidon con el cuerpo docente quien dio cuenta de las
practicas del area 3 de Convivencia Escolar y también con el encargado de
contabilidad y finanzas quien dio luces sobre las practicas del area 4 de Gestion
de Recursos, respectivamente. Una vez que se pudo levantar toda la evidencia,
analizar la informacion, reflexionar sobre las causas y efectos de cada una de las
practicas descritas en la tabla de sintesis, y determinar las prioridades de cambio
por area en concordancia con el problema establecido, fue posible dar forma al

arbol del problema. Este esquema permitié visualizar la coherencia entre el



problema, sus causas, sus efectos y las practicas de las diferentes areas que

incidian, en mayor o menor grado, en la generacion de dicho problema.

En una segunda etapa, la metodologia utilizada para la elaboracién del Plan de
Mejora se sustentd en un conjunto de actividades tales como el analisis de los
datos obtenidos en la investigacion preliminar (Diagnéstico del Colegio de
Educacién de Adultos EDUCAP), entrevistas, reflexiones y retroalimentacion de
los avances del Plan de Mejora, todas ellas asociadas a insumos e instrumentos

que facilitaron la elaboracion de este plan.

La primera etapa consistio en integrar el diagndstico realizado con los desafios
asociados a la busqueda de una posible solucion al problema detectado. Para
ello se llevd a cabo una reunion con el director del establecimiento con el
propésito de explicar la dinamica de trabajo, a la vez que se efectud la
devolucion pendiente del diagndstico realizado en el proceso previo. En segundo
lugar, se realizé la correspondiente retroalimentacion por parte del equipo
directivo del colegio, quienes discutieron los resultados de la Tabla de Sintesis y
los datos expresados en la Tabla de Eficacia. En una segunda etapa, se
presenté el Arbol del Problema al director y se desarroll6 la busqueda de una
solucién mediante la socializacién de un primer borrador del Arbol de la
Solucién.

La etapa tres estuvo vinculada al impacto de este plan con la presentacion de
una versiéon depurada del Arbol de la Solucién y la confeccion del Disefio
Estratégico del Plan de Mejora. La etapa cuatro, asociada a la elaboracion de la
Matriz de Plan de Mejora, se llevd a cabo en instancias en las que se validaron
frente al director del colegio tanto el Arbol de la Solucién como el Disefio
Estratégico. Asimismo, se realiz6 la presentacion del borrador del Plan de
Mejora en todas sus areas, a partir de lo cual se generd una discusion en torno
al impacto que se buscaba provocar y a las prioridades de cambio orientadas a
la mejora pretendida para el establecimiento. En una quinta etapa de validacion

del Plan de Mejora, se presentaron los avances respecto de las actividades,



metas e indicadores del plan, a partir de lo cual se reflexion6 junto con el director
sobre las mejoras presentes en el borrador entregado.

Finalmente, la sexta y ultima etapa consistidé en la retroalimentacion del Plan de
Mejora por parte del director, para luego realizar la entrega de la versién
definitiva del Plan de Mejora al equipo directivo del establecimiento, cuyos
integrantes validaron tanto el documento elaborado como el proceso
desarrollado. Asimismo, se discutié sobre los ejes de la propuesta de Liderazgo
y Gestidon, previo analisis conjunto de las condiciones de factibilidad vy

aplicabilidad efectiva de este Plan de Mejora.



V. Analisis del Diagnéstico Situacional y Desarrollo de los Descriptores

El presente analisis del Diagndstico Situacional de los niveles de eficacia de las
practicas desarrolladas en el Colegio de Educacion de Adultos EDUCAP se basa
en las categorias conceptuales del Modelo de Gestién de Calidad del Magister
en Educacién mencion Gestion de Calidad de la Universidad Miguel de
Cervantes y en la Tabla Sintesis de Eficacia con sus respectivos niveles de

evaluacion.

El area 1 Liderazgo diagnostica las practicas desarrolladas por el Director y su
equipo de gestion para liderar, estableciendo direccion con vision estratégica y
gestionando procesos de planificacion, control y evaluacion institucional que
logren cohesionar a todos los actores de la comunidad para disminuir la brecha
entre lo planificado y lo ejecutado, en funcion del logro de objetivos y metas
institucionales. El nivel de evaluacion general de esta area fluctua entre los
niveles 2 y 5 y estd marcado por un predominio de practicas sistematica con
despliegue total y orientadas a resultados (nivel 3) con un 67%. Con un 11% se
encuentran las practicas desplegadas (nivel 2), las practicas evaluadas y
mejoradas (nivel 4), y las practicas efectivas (nivel 5). De esta manera, no se
registran porcentajes de practicas sistematicas (nivel 1) ni de ausencia de

practicas (nivel 0).

Dentro de las dimensiones de esta area, las que entregan informacién relevante
para comprender el problema detectado, que es el no logro de articulacion entre
el primer y segundo niveles de Educacion Media al interior de los departamentos
de asignatura, son las de Direccién y Control. La primera de ellas esta asociada

a las practicas del Director y su equipo para asegurar un actuar cohesionado de



los actores de la comunidad educativa para el logro de los objetivos y metas
institucionales. Dentro de esta dimension, se menciona como elemento de
gestion relevante las practicas que aseguran la coordinacion y cohesion de los
actores de la comunidad educativa para favorecer el aprendizaje de todos los
estudiantes y logro de objetivos y metas institucionales. Este elemento de
gestion se llevo a la practica por el Director al presidir semanalmente el consejo
de profesores y supervisar la labor de los coordinadores por medio de reuniones
semanales, elemento que fue evaluado como practica sistematica con
despliegue total (nivel 2), teniendo este elemento el nivel de evaluacion mas
bajo. Como causa de lo anterior se identifico un liderazgo que no logra la
cohesion suficiente dentro del equipo directivo al momento de establecer
criterios para considerar como una meta institucional la coherencia curricular
entre niveles. El correspondiente efecto identificado dice relacion con la falta de
control de los procesos pedagdgicos, razén por la cual se calificé con un alto
nivel de urgencia, esto es nivel 3, especialmente considerando la importancia de
ejercer un control efectivo para optimizar el funcionamiento al interior de los

departamentos y asegurar la coherencia curricular entre los distintos niveles.

Con respecto a la dimension de Control, cabe mencionar que ésta hace alusién
a las practicas del Director y su equipo para evaluar lo logrado en funcién de lo
planificado, tomando decisiones para su correccion en funcion de la mejora
continua de los procesos. De los tres elementos de gestion existentes en esta
dimensién, el mas atingente al problema se traduce en las practicas de la
direccién para asegurar el control de los procesos implicados en las diversas
areas de la gestion, lo cual se llevo a cabo por medio de reuniones semanales
del Director con el equipo de gestion. Si bien esta practica cuenta con un nivel
de evaluacion 3, correspondiente a practicas orientadas a resultados debido al
rigor y sistematicidad de la misma, cuenta con un urgencia media de nivel 2,
dado que la causa identificada hace alusion a un liderazgo que no logra controlar

la totalidad de los procesos, especialmente los procesos pedagogicos, lo cual



repercute, nuevamente, en un control insuficiente de la gestién pedagdgica, y

por tanto del funcionamiento al interior de los departamentos de asignatura.

En virtud de estos antecedentes, se ha definido como prioridad de cambio del
area consolidar una politica de evaluacion de los procesos que permita realizar
un control permanente de ellos, atendiendo a criterios generales y especificos,

segun cada caso, con especial énfasis en el control de la gestién curricular.

El area 2 de Gestion Curricular diagnostica las practicas realizadas en el
establecimiento educacional, para asegurar la organizacion, disefo,
implementacion y evaluacion de la propuesta curricular y una convivencia y clima
escolar que logre el aprendizaje de todos los estudiantes. El nivel de evaluacién
general de esta area fluctua entre los niveles 0 y 4 y estd marcado por un
predominio de practicas sistematica con despliegue total y orientadas a
resultados (nivel 3) con un 53%. Con un 20% se encuentran las practicas
evaluadas y mejoradas (nivel 4), con un 13% se encuentran las practicas
desplegadas (nivel 2), mientras que con un 7% se encuentran tanto las practicas
sistematicas (nivel 1) como la ausencia de practicas (nivel 0). Finalmente, cabe

destacar que no hay presencia de practicas efectivas en esta area.

En esta area, que es el area de impacto, las dimensiones que entregan
informacion relevante para comprender el problema detectado son las de
Preparacion de la ensefianza y Evaluacion de la implementacion curricular. La
primera de ellas se vincula a las practicas que aseguran el analisis y evaluacion
de los disefios de ensefianza en coherencia con la propuesta curricular y las
necesidades e intereses de los estudiantes, mientras que la segunda se
relaciona con las practicas para determinar el logro obtenido por la
implementacion de la propuesta curricular y realizar los ajustes
correspondientes. La primera dimensién posee entre sus elementos de gestion
las practicas que aseguran la coherencia entre los disefos de ensefianza,

propuesta curricular y necesidades e intereses de todos los estudiantes. A pesar



de ser una practica sistematica con despliegue total (nivel 2) debido a que la
coordinacion académica orienta su gestion hacia el aprendizaje de todos los
estudiantes, no alcanza el nivel 3 debido a que no se maximiza la productividad
del trabajo al interior de los departamentos de asignatura. Debido a lo anterior,
los estudiantes cuentan con posibilidades limitadas para mejorar sus resultados,
pues sus capacidades de enfrentar exitosamente los desafios académicos estan
condicionadas por el quehacer docente vinculado a la preparacién de la
ensefanza dentro de cada departamento de asignatura. Al estar en tal grado de
cercania con el problema detectado, el nivel de urgencia de este elemento de
gestion es alto (nivel 3), pues se considera que un trabajo de preparacion de la
ensefanza efectivo debe realizarse en un marco de cooperacion y desarrollo de
competencias colectivas, asi como también de una propuesta curricular
l6gicamente secuenciada entre los distintos niveles, y coherente con la vision y

mision institucionales.

Con respecto a la dimensién de Evaluacion de la implementacion curricular, el
elemento de gestién con mayor urgencia (nivel 3) y por ende mas proximo al
problema detectado es el que dice relacion con las practicas que aseguran
instancias de reflexion y trabajo técnico para realizar ajustes necesarios a la
propuesta curricular y a los disefios de ensefanza implementados. En el caso
del Colegio de Educacion de Adultos EDUCAP, este elemento de gestion de
materializa mediante un Consejo de evaluacién semestral presidido por el
Director y un consejo de profesores semanal dirigido por miembros del equipo
directivo. Lo anterior responde a la preocupacion que manifiesta el equipo
directivo por la revision y mejora permanente de propuesta curricular y las
practicas docentes, razon por la cual ha sido evaluada como una practica
orientada a resultados (nivel 3) que, sin embargo, no se ha traducido en la

mejora sostenida de resultados de aprendizaje en el tiempo.

A la luz de estos antecedentes, y considerando que se trata del area de impacto,

se ha definido como prioridad de cambio de esta area maximizar instancias de



trabajo colaborativo interdisciplinario e internivel entre los docentes y en paralelo
fortalecer las reuniones de departamento con el fin de alinear criterios
pedagodgicos y estrategias metodoldgicas entre los profesores de primer y
segundo niveles, a través del aumento de la frecuencia de dichas reuniones con

el permanente apoyo técnico del especialista de UTP.

El area 3 de Convivencia Escolar diagnostica las practicas del establecimiento
para la interrelacién con estudiantes, familias y comunidad externa, conocimiento
de sus necesidades y expectativas y demandas de su contexto socio-cultural, en
funcién de orientar la gestion hacia la mejora continua de su oferta educativa y el
logro de las metas institucionales. El nivel de evaluaciéon general de esta area
fluctua entre los niveles 0 y 4 exceptuando el nivel 1. Esta area presenta un 33%
de ausencia de practicas (nivel 0) y de practicas desplegadas (nivel 2),
respectivamente. Asimismo, presenta un 17% de practicas orientadas a
resultados (nivel 3) y de practicas evaluadas y mejoradas (nivel 4),
respectivamente. Por su parte, las practicas sistematicas (nivel 1) y las practicas

efectivas (nivel 5) no tienen presencia, marcando un 0% cada una.

La dimension de esta area que resulta mas relevante para identificar el problema
es aquella vinculada a la relacion con los estudiantes, la cual contiene las
practicas del establecimiento para asegurar la atencién de los intereses de los
estudiantes y participacién en la vida escolar, en funcion de la mejora de la oferta
educativa. El elemento de gestidn que resulta mas atingente al problema son las
practicas para considerar y atender las necesidades y expectativas de los
estudiantes en funcién del logro de metas institucionales y la mejora continua de
la oferta educativa. Este elemento se materializa mediante la gestion de charlas
vocacionales, motivacionales y de autocuidado dirigidas a los estudiantes por
parte de Direccion. Como causa de esto se encuentra vision focalizadas en
atender ciertas necesidades de los estudiantes, pero que sin embargo, muestra
una ausencia de efectividad al momento de permitir una mayor participacién de

los estudiantes en el logro de metas de aprendizaje, lo cual genera como efecto



la existencia de un cuerpo de estudiantes que podrian incrementar su interés en
alcanzar metas de aprendizaje mediante su participacion en esta materia. Al ser
una practica sistematica con despliegue total, alcanza un nivel 2, siendo su nivel

de urgencia medio, esto es, 2.

Considerando lo anterior, la prioridad de cambio de esta area es destinar
recursos para la formulacién e implementacién de proyectos de iniciativa
estudiantil orientados a mejorar la oferta educativa en funcion de sus intereses,
con el fin de aumentar su motivacién y grado de compromiso con sus propios

procesos de aprendizaje.

El area 4 de Gestion de Recursos diagnostica las practicas realizadas en el
establecimiento educacional, para asegurar el desarrollo de los docentes,
mantencion y optimizacion de los recursos materiales y tecnolégicos, de forma
de gestionar condiciones de trabajo que permitan lograr las metas de
desempeiio acordadas y las institucionales, en funcidn del aprendizaje de todos
los estudiantes. El nivel de evaluacion general de esta area fluctua entre los
niveles 2 y 3 y estd marcado por un predominio de practicas sistematica con
despliegue total y orientadas a resultados (nivel 3) con un 67%. Con un 33% se
encuentran las practicas desplegadas (nivel 2), en tanto que, con 0%, queda

clara la ausencia del resto de los niveles (0, 1, 4, y 5).

La dimension de esta area que mayor informacion aporta a la comprension del
problema es la de Personas, la cual dice relacidén con las practicas realizadas en
el establecimiento para involucrar, evaluar y desarrollar a los docentes y

asistentes de la educacién y crear un clima de trabajo basado en la confianza.

Un elemento de gestién destacado de esta dimensién son las practicas para
estimular, reconocer e incentivar a docentes y asistentes de la educacion de
acuerdo al rendimiento, favoreciendo el logro de las metas individuales

acordadas, el efecto es el refuerzo de practicas docentes pero sin integraciéon



entre niveles ni mejoras significativas de resultados sostenidos en el tiempo. En
el caso del centro de practica este elemento de gestion no logra estimular el
desarrollo de capacidades colectivas en pos de las metas institucionales,
remitiéndose exclusivamente a fomentar un desarrollo profesional de caracter
individual que acentua dinamicas de trabajo, desarticuladas, competitivas y poco
colaborativas entre los docentes. Por ello, esta practica ha sido evaluada como
sistematica con despliegue total (nivel 2), pues no alcanza a estar claramente
orientada a resultados y logros colectivos (institucionales), razén por la cual su

nivel de urgencia es medio, esto es, 2.

En virtud de lo anterior, la prioridad de cambio de esta area es fortalecer las

redes de cooperacion entre todos los docentes del establecimiento.

VI. Sintesis del Diagnéstico y Propuesta de Solucion

En el Colegio de Educacién de Adultos EDUCAP el problema a abordar se
circunscribe al area 2 de Gestidon Curricular y radica en que la gestion
pedagdgica no logra articulacion entre el primer y segundo niveles de
Ensefianza Media al interior de los departamentos de asignatura. Se ha
visto que dicho problema ha generado un distanciamiento entre los docentes de
ambos niveles, lo que se traduce en practicas docentes con tendencias
individualistas y una secuencia curricular discontinua entre niveles, lo cual se

evidencia, en definitiva, en la invariabilidad de los resultados de aprendizaje.

Es importante sefalar que el mejoramiento de las escuelas y la eficacia
educativa estan intimamente relacionadas con la generacién de instancias de
trabajo colaborativo efectivo y una fuerte articulacion entre cada uno de los

actores y unidades que gestionan los procesos al interior de la escuela. Desde



ese punto de vista, la interrelacion e integracion de practicas y acciones para
mejorar las escuelas, constituye un desafio que transita por el plano técnico, el
socio-emocional y el organizacional. Asi, la accién de los lideres requiere
conocimientos, habilidades y experticia en la practica de cada uno de estos tres
ambitos y en interrelacion. Los lideres no tienen la opcion de ser “buenos” en
algunos ambitos y “no tan buenos” en otros; tienen que ser competentes en los
tres para ser eficaces (Elmore, 2010) y asi lograr mejoras en los
establecimientos. De esta forma, las practicas de liderazgo debiesen transitar de
lo meramente burocratico a un liderazgo educativo que opere bajo la premisa de
que el logro de mejores aprendizajes deja de ser un rol reservado al director,
siendo dicha misién compartida por otros miembros de los equipos directivo y
docente (Bolivar, 2010), lo que demuestra la importancia del trabajo en equipo,
en tanto permite fortalecer los tres ambitos antes mencionados tanto al interior
de la escuela como de la sala de clases. En consecuencia, es responsabilidad
de quienes ejercen funciones de liderazgo generar los niveles de cohesién en el
trabajo realizado por los docentes y asi articular una propuesta curricular
coherente entre todas las asignaturas y niveles. Asimismo, es necesario
entender que la unica forma de lograr mejoras a gran escala y sostenibles es
invirtiendo en la construccion de capacidades colectivas para fortalecer la
voluntad, las competencias y la persistencia de todos los actores del sistema y
exprimir hasta la ultima gota de pericia colectiva para lograr un funcionamiento
optimo del mismo (Harris, 2012), y de este modo generar dentro del Colegio de
Educacién de Adultos EDUCAP y especificamente al interior de los
departamentos de asignatura, una cultura de trabajo en equipo basada en el
principio de la cohesion efectiva entre los profesionales involucrados en el

proceso de disefio e implementacién curricular.

De esta manera, para que exista un liderazgo pedagdgico efectivo por parte de
los docentes, debe existir una estructura departamental que ayude a delimitar los
objetivos, metas y estrategias del ejercicio de dicho liderazgo, especialmente

teniendo en cuenta que no se trata de un liderazgo pedagdgico individual, sino



uno que sea fruto del desarrollo intencionado de capacidades colectivas dentro
del establecimiento. Para ello se requiere imprimir los principios organizativos
propios de un liderazgo colaborativo, donde las metas institucionales
(expresadas en una propuesta curricular coherente), y no las aspiraciones
personales, sean las que guien el quehacer articulado del equipo directivo y el

cuerpo docente.

Todo lo anterior da cuenta de la realidad contextual del Colegio de Educacion de
Adultos EDUCAP, establecimiento que presenta fortalezas y debilidades

basadas en evidencias que dicen relacion con el nivel eficacia de sus practicas.

A partir de las evidencias que fundamentan estos resultados, se observa que en
el caso del area 1 Liderazgo se encuentra la unica practica efectiva detectada
(correspondiente a un 11% del total de practicas del area), la cual dice relacién
con las practicas del director para asegurar los procesos de rendicion de cuenta
publica anual a toda la comunidad, constituyéndose como una fortaleza de la
Direccion. Sin embargo, las practicas para asegurar la coordinacion y cohesion
de los actores de la comunidad educativa se presentan como una debilidad del
area al estar evaluada como practica desplegada (nivel 2), ocupando un 11% del
total del area. En el area 2 de Gestidén Curricular se constituye como debilidad
la baja evaluacion (nivel 2) de practicas para asegurar la coherencia de la
propuesta curricular y de practicas para asegurar la coherencia entre los disefios
de ensefanza, la propuesta curricular y los intereses de los estudiantes, con un
de 13%, equivalente a la totalidad de las practicas desplegadas. La fortaleza de
esta area estd marcada por el 53% de practicas orientadas a resultados y 20%
de practicas evaluadas y mejoradas. En cuanto al area 3 de Personas y
recursos, las practicas peor evaluadas (con nivel 2), son aquellas orientadas a
gestionar el desempeno de docentes en coherencia con el PEI, asi como
también las practicas para estimular, reconocer e incentivar a docentes de
acuerdo al rendimiento. La fortaleza del area, en tanto, es contar con un 67% de

practicas orientadas a resultados (nivel 3). En el area 4 de Contexto y familia



se presenta como debilidad el bajo nivel de evaluacion (nivel 2) de practicas
asociadas a la participacion de los estudiantes (33% del total del area) debido a
que dicha participacion no se considera de manera formal ni sistematica al
momento de disefar la propuesta curricular del establecimiento. Como fortaleza
del area destaca la existencia de un 17% de practicas evaluadas y mejoradas
(nivel 4), las que corresponden a la consideracion de las expectativas de las

familias.

Considerando el analisis anterior, surge como propuesta de solucién el logro de
una articulacion y colaboracién efectiva entre ambos niveles de Educacion Media
al interior de los departamentos de asignatura del Colegio de Educacion de
Adultos EDUCAP, para lo cual se requiere concatenar y articular una serie de
acciones que, presentes en todas las areas del modelo de gestidn utilizado,
favorezcan el logro de los objetivos generales y especificos del Plan de Mejora

que se presentan a continuacion.

VII. Objetivos generales y especificos del Plan de Mejora

El presente apartado tiene como finalidad presentar los objetivos del Plan de
Mejora, los cuales han sido elaborados a partir del diagndstico y apuntan, en
consecuencia, a la solucion del problema detectado. Asimismo, se presentan
objetivos especificos por area de gestién, los cuales responden a las prioridades

de cambio de cada una de ellas.



Considerando que el problema detectado consiste en que la gestién pedagdgica
no logra articulaciéon entre los dos niveles de Educacion Media al interior de los
departamentos de asignatura, el Plan de Mejora define como objetivo general
lograr articulacion entre ambos niveles al interior de los departamentos de
asignatura, para con ello mejorar la propuesta e implementacién curricular
potenciando el liderazgo pedagdgico de los docentes, con el fin de incrementar

los niveles de logro de los estudiantes en las pruebas internas y externas.

En concordancia con lo anterior, los objetivos especificos apuntan, en el caso del
area 1 de Liderazgo, a formular la integracion entre niveles como una meta
institucional que, mediante la generacion de un plan de control, seguimiento y
evaluacion de procesos pedagdgicos, oriente las acciones de las otras areas
desde una perspectiva centrada en lo pedagodgico, asegurando asi la coherencia

curricular entre ambos niveles de Educacion Media.

En cuanto al area 2 de Gestion Curricular, el objetivo especifico es establecer
una légica de trabajo acorde a la dinamica de comunidades profesionales de
aprendizaje o juntas pedagodgicas al interior de los departamentos de asignatura
con el fin de mejorar su articulacién interna en cuanto al disefio e

implementacion curricular.

Respecto del area 3 de Convivencia Escolar, posee como objetivo especifico
aumentar la participacion de los estudiantes en los procesos pedagogicos en
funcién de mejores aprendizajes, todo esto bajo la premisa de que el disefio e
implementacion del curriculo debe considerar como elemento central las

necesidades, intereses y participacion de los estudiantes.

El area 4 de Gestion de Recursos, el objetivo es generar instancias de
desarrollo de habilidades personales con foco en valores, compromiso, empatia
y comunicacion efectiva para los docentes con el fin de impactar positivamente

en el clima laboral al interior de los departamentos de asignatura.



VIII. Descripcion del Plan de Mejora por area de gestion

Considerando que el problema detectado en el Colegio de Educacion de Adultos
EDUCAP corresponde a una gestion pedagogica que no logra articulacion entre

ambos niveles de Educacion Media al interior de los departamentos de



asignatura, y siendo el area 2 de Gestiéon Curricular el area de impacto, se
abordara una propuesta de solucién desde cada una de las areas del modelo de

gestion.

En base a la evidencia respecto del nivel de eficacia del area 1 de Liderazgo, la
prioridad de cambio se situdé en la dimensién del control y consiste en consolidar
una politica de evaluacién de los procesos que permita realizar un control
permanente de ellos atendiendo a criterios generales y especificos, segun cada
caso, con especial énfasis en el control de la gestion curricular vy,

especificamente, en el funcionamiento de los departamentos de asignatura.

Teniendo en cuenta lo anterior, la propuesta de esta area es, en base a la
concepcion de la integracién entre niveles como una meta institucional, contar
con un plan de control, seguimiento y evaluacion de procesos pedagogicos con
el fin de asegurar la coherencia curricular entre los dos niveles de Educacion
Media. Para ello se propone una secuencia de seis actividades que se inicia con
la realizacién de dos jornadas de reflexion orientadas a definir metas que
mejoren la coordinacion curricular en las que participara todo el equipo directivo
en conjunto con los docentes. La meta es que ambas jornadas se realicen antes
del 30 de mayo de 2016, siendo el director del establecimiento el responsable de

Su ejecucion.

En un segundo momento, y en concordancia con las ideas emanadas de estas
jornadas de reflexion, correspondera disefiar un plan de control, seguimiento y
evaluacion de los procesos pedagdgicos donde se establezcan metas comunes
y se asigne a los responsables de las acciones y procesos del plan. Se espera
que dicho plan esté elaborado en su totalidad a mas tardar el 15 de junio de
2016, para luego consensuar con el cuerpo docente su implementacién vy
acciones de monitoreo asociadas. En ambos casos (disefio del plan y consenso
con los docentes), la responsable de la correcta ejecucion de estas acciones

sera el director del establecimiento. El propdsito de esta primera etapa de tres



acciones es consolidar durante el primer afio de implementacion del plan una
nueva politica de evaluacién de procesos pedagogicos elaborada por todos los

actores docentes y directivos involucrados en ella.

Con posterioridad al disefio y socializaciéon del plan de control, seguimiento y
evaluacion de procesos pedagodgicos, corresponde su implementacion por medio
de cuatro reuniones semestrales a partir del segundo semestre del primer afo
con continuidad en los afios siguientes, esta vez con UTP como responsable de
dicha accién, la cual incluira el monitoreo tanto de los procesos pedagodgicos
como del funcionamiento de los departamentos de asignatura. Los indicadores
que permitiran medir y evaluar estas acciones seran el numero de reuniones
realizadas entre los Coordinadores académicos y los departamentos de
asignatura (lo cual incluye a los jefes de departamentos y los docentes del area).
Finalmente, la directora retomara la responsabilidad de evaluar el plan y su
impacto en el alineamiento de criterios pedagogicos al interior de los
departamentos a partir de las metas establecidas, las cuales son clave para
mejorar la articulacion entre los niveles y que concretizan el encuentro de la
solucion. Es preciso sefialar que este plan se proyecta para que al tercer afo
desde el inicio de su implementacion alcance su consolidacion con un logro de
las metas establecidas igual o superior al 90%. Desde este punto de vista, se
espera que el control de las practicas pedagdgicas se incremente
progresivamente, facilitando con ello su mejora continua en funcién de una
eficiente articulacion entre los docentes de ambos niveles de Educacion Media al
interior de los departamentos de asignatura y, con ello, un alza en los resultados

de aprendizajes.

Finalmente, se debe precisar que esta propuesta contribuye a la solucion del
problema ya que contar con un trabajo donde los docentes estén integrados en
igualdad de condiciones que los directivos, permitira realizar un seguimiento,

acompanamiento y control mas eficiente de los procesos pedagogicos,



especificamente en cuanto al funcionamiento interno de los departamentos de

asignatura.

Atendiendo a la evidencia del area 2 de Gestién Curricular, que se constituye
como el area de impacto del Plan de Mejora, se desprende que la prioridad de
cambio de esta area corresponde a la dimension de evaluacion de la
implementacion curricular, y consiste en potenciar instancias de trabajo
colaborativo interdisciplinario e internivel entre todos los docentes y en paralelo
fortalecer las reuniones de departamento con el propdsito de alinear criterios
pedagogicos y estrategias metodoldgicas entre los docentes de ambos niveles

de educacion media.

En el caso de esta area de impacto, la propuesta de cambio apunta directamente
a la solucidn estipulada en este Plan de Mejora en tanto busca lograr una
articulacion y colaboracion entre los niveles de educacién media al interior de los
departamentos de asignatura estableciendo un modelo de trabajo de

comunidades profesionales de aprendizaje al interior de los departamentos.

Para llevar a cabo este objetivo, se propone realizar dos jornadas de reflexiéon
orientadas a internalizar el concepto de “comunidades profesionales de
aprendizaje” (CPA), asi como la importancia e impacto de este modelo a la luz
de la bibliografia existente. La idea es que el equipo directivo, liderado por el
director del establecimiento y en conjunto con el jefe de UTP y docentes jefes de
departamento, cuente, mediante revision bibliografica, antes del mes de abril del
afno 2016 con fundamentos tedricos para luego poder implementar esta nueva

cultura de trabajo pedagdgico al interior del establecimiento.

Como segunda accion, también bajo la responsabilidad del director, corresponde
definir un plan de trabajo que incluya la metodologia, metas y proceso evaluativo

de las CPA en una dinamica que considere la participacion del equipo directivo y



cuerpo docente, y cuya meta sea contar con dicho plan de trabajo antes del
término del segundo semestre del 2016.

Con posterioridad a la definicion del plan se espera que bajo la responsabilidad
del jefe de UTP, las CPA se constituyan y comiencen a operar al interior de los
departamentos de asignatura como juntas pedagogicas. El propdsito es alinear
los criterios pedagogicos y las estrategias metodoldgicas entre los docentes de
ambos niveles de ensefianza media. La meta es contar con cuatro CPA
equivalentes a cada una de las areas del conocimiento evaluadas en la prueba
de seleccion universitaria (Lenguaje y Comunicacion; Matematica; Historia,
Geografia y Ciencias Sociales; y Ciencias) antes del término del afio de

implementacion del Plan de Mejora.

Una vez que las CPA se hayan constituido como juntas pedagdgicas al interior
de los departamentos de asignatura, éstas ejecutaran un trabajo de
mejoramiento de la cobertura curricular enfocado en lograr una mayor
coherencia entre los niveles. Esta actividad estara a cargo de los jefes de
departamento, quienes tendran como objetivo alcanzar una participacion del
100% de los profesores involucrados durante el segundo y tercer afio de
implementacion. En seguida, correspondera a la jefatura de UTP monitorear el
funcionamiento de las juntas pedagdgicas a lo largo del segundo y tercer afio de
implementacion, realizando cuatro acciones formales de seguimiento y medicidn

cada ano.

Finalmente, los jefes de departamento junto al equipo directivo, deberan evaluar
el cumplimiento de metas alcanzadas y el impacto del trabajo en la alineacion
curricular, siendo el director el responsable de este proceso. El objetivo sera
obtener un logro de al menos un 90% de las metas establecidas al tercer afio de
implementacion del Plan de Mejora. Considerando que se trata del area de
impacto, estas actividades apuntan directamente a la solucion del problema, y
por tanto es fundamental que su implementacion guie el proceso de mejora en

su conjunto orientando las acciones de las demas areas de procesos.



En el caso del area 3 de Convivencia Escolar, la prioridad de cambio consiste
en fortalecer las redes de cooperacién entre todos los docentes del
establecimiento, teniendo como objetivo especifico del area lograr un mayor

compromiso del cuerpo docente con la misién del establecimiento.

Para ello se disefiaron dos actividades: la aplicacion de una encuesta que
permita evaluar tanto el clima organizacional como el nivel de cooperacidn
existente entre los docentes, asi como también la implementacion de un ciclo de
talleres de desarrollo de habilidades personales cuyo foco esté puesto en
valores, compromiso, empatia y comunicacion efectiva. Esto debido a que
siempre es importante estar evaluando el estado del clima organizacional al
interior de los equipos de trabajo particularmente de aquellos que presentan
niveles de desarticulacion y tendencia de practicas individualistas. Ambas
acciones estaran a cargo del inspector general del establecimiento, quien debera
velar por las metas de aplicar la encuesta al 100% de los docentes antes del
término del primer semestre del afio 2014, asi como de asegurar la asistencia de
al menos un 95% de los docentes a partir del segundo semestre del 2014 y

durante los tres afnos de ejecucion del plan.

Por otra parte, sera responsabilidad del director evaluar el impacto de los talleres
en el clima laboral al interior de los departamentos de asignatura, evaluacion en
la que también participaran los jefes de departamento y el equipo directivo. La
meta asociada a esta actividad es incrementar en un 20% el nivel de mejora del
clima de cooperacion entre docentes durante el afio 2015, un 40% durante el

afo siguiente, para alcanzar un 60% el tercer afo, esto es, el 2017.

El impacto de estas acciones para la soluciéon del problema detectado dice
relacion con el desarrollo de habilidades interpersonales y comunicativas del
cuerpo docente que les permitan mejorar sus interacciones, y con ello crear un

clima de colaboracién que permitan transformar la cultura de trabajo al interior de



los departamentos de asignatura con una clara tendencia a la conformacion de
equipos de trabajo que favorezcan el desarrollo de competencias colectivas y

posibiliten el ejercicio del liderazgo pedagaogico.

En cuanto al area 4 de Gestion de Recursos, y basado en las evidencias
obtenidas, la prioridad de cambio consiste en destinar recursos para la
formulacion e implementaciéon de proyectos de iniciativa estudiantil, siendo el
objetivo especifico de esta area el aumentar la participacién de los estudiantes

en los procesos pedagogicos.

Con el propésito de alcanzar dicho objetivo, el Plan de Mejora contempla una
serie de actividades cuyo responsable es el jefe de UTP, siendo la primera de
ellas el disefio de una encuesta de intereses de estudiantes de ambos niveles de
educacion media, orientada a considerar su opinién en el disefio de los procesos
pedagogicos. La meta de esta actividad es contar con una encuesta antes del 30
de abril del afio 2016.

Como segunda actividad, el jefe de UTP debera aplicar dicha encuesta a los
grupos de estudiantes referidos, siendo la meta la aplicacion del instrumento a

por lo menos un 95% de los estudiantes al término del primer semestre del 2016.

En paralelo, se contempla la realizacion de reuniones de consulta sobre
procesos pedagdgicos en las que participen delegados de curso, jefes de
departamento, con el fin de sistematizar la informacion proveniente de los
estudiantes y asi validar su participacion al momento de disefar los procesos
pedagogicos. La meta de esta actividad sera realizar al menos una reunion anual
con un 100% de asistencia de los participantes a partir del primer afo de

implementacion.

Por otra parte, los jefes de departamento seran los responsables de analizar,

junto con los profesores jefes de cada curso, los datos y los resultados de la



encuesta aplicada a los alumnos en el marco de un trabajo de mejoramiento
curricular dentro de los departamentos de asignatura, teniendo como meta la
incorporacion de al menos dos propuestas de los estudiantes en la planificacion

curricular anual a partir del segundo afio de implementacion.

Asimismo, correspondera a los jefes de departamento evaluar las estrategias
curriculares que integren estas propuestas en jornadas anuales de evaluacion,
siendo la meta contar con un 80% de asistencia de los actores convocados
(jefes de departamento y delegados de curso) a partir del segundo afio de

implementacion del plan.

Estas actividades impactaran positivamente en el logro del objetivo de este plan,
por cuanto permitiran la conformacion de un sistema de relaciones mas fructifero
entre profesores, estudiantes y contenidos tratados, donde los alumnos contaran
con un nivel de participacion significativo en cuanto al desarrollo de los procesos

pedagogicos y, por tanto, manifestaran mayor compromiso con sus aprendizajes.



IX. Plan de Mejoramiento

El Plan de Mejora disefiado para el Colegio de Educaciéon de Adultos EDUCAP
busca dar solucién al problema detectado, a saber, que la gestién pedagdgica no
logra articulacion entre ambos niveles de educacion media al interior de los
departamentos de asignatura. De esta forma, el plan tiene por objetivo revertir
esta situacion mediante la implementacién de actividades que ayuden a
impactar en el area 2 de Gestion Curricular. Asi, todas las areas apoyaran al

logro del objetivo mediante objetivos y actividades especificas.

El area 1 de Liderazgo lo hace a través del disefio y ejecucion de un plan de
control, seguimiento y evaluacion de procesos pedagdgicos, lo cual va a permitir
asegurar la coherencia curricular entre ambos niveles de educaciéon media. Por
su parte, el area 3 de Convivencia Escolar apunta a aumentar la participacion
de los estudiantes en los procesos pedagogicos, mientras que el area 4 de
Gestion de Recursos hace lo propio tendiendo a lograr un mayor compromiso
del cuerpo docente con la integracion entre los niveles. La implementacién de
este Plan de Mejora supone considerar el estilo del liderazgo ejercido por el
Director del establecimiento y su equipo de gestién. Aun cuando €l es altamente
competente, éste posee un caracter personalista y centralizado, y presenta
dificultades para delegar, por lo cual se torna necesario repensar el liderazgo
dentro del equipo de gestion y reflexionar sobre otras formas de ejercerlo. En
ese sentido, para poder aplicar el Plan de Mejora, se considera imprescindible
consensuar un cambio en la vision del liderazgo, para lo cual se hace necesario

revisar la literatura asociada al tema. Esto permitira ampliar los horizontes y



conocer otros estilos de liderazgo conducentes a generar mayor compromiso y
participacion por parte de los miembros del equipo, una vision comun en cuanto
a las metas institucionales y, asi, incrementar tanto las expectativas de logro
como el grado de coherencia y cohesion al momento de ejecutar este plan.
Desde ese punto de vista, la implementacién de este plan requiere de una
mejora sustantiva en el tipo de interacciones entre los diferentes actores del
equipo de gestidn, en primer término, y luego dentro de la comunidad educativa
en su conjunto. Se busca que dichas interacciones se basen en principios de

confianza, profesionalismo, sentido de responsabilidad y colaboracion.

Desde la perspectiva teorica, los lineamientos generales que debiesen ser
considerados al momento de implementar este Plan de Mejora dicen relacién
con reenfocar las tareas del lider y su equipo hacia un liderazgo que integre la
capacidad de generar cambios y transformaciones profundas en la cultura
escolar orientadas al aprendizaje de todos los estudiantes, el énfasis en los
procesos pedagodgicos y la distribucion del liderazgo. Concretamente, se debe
tener en cuenta que las practicas de liderazgo suponen concertar, acompanar,
comunicar, motivar y educar en el cambio educativo, ya que no se produce una
transformacion basada en el ejercicio de la autoridad formal, impersonal y
replicadora de acciones burocraticas, sino que el desafio de la gestion se
encuentra en dar cuenta de la diferencia de calidad de cada cambio y, de esta
manera, inspirar y motivar a los demas actores involucrados en el proceso del
camino de la transformacion como algo factible. Las tareas y practicas de
gestion deben subordinarse a un sentido mas amplio en la mision de la escuela.
(Leithwood, 1994). Es precisamente esto lo que el Director del establecimiento
debe hacer con su equipo directivo para que a su vez sean sus integrantes
quienes empapen a los docentes de una vision pedagogica transversal y comun
que, junto con la generacion de las condiciones necesarias para ello, logren
potenciar tanto el liderazgo pedagogico como el desarrollo de competencias
colectivas. Asi, la direccion del establecimiento debiera potenciar aspectos

propios del liderazgo pedagogico y movilizarlos al ambito transformacional,



considerando que los efectos transformacionales dependen de que los lideres
educativos inspiren un significado y una finalidad a su quehacer diario, tanto
para si mismos como para el resto del equipo docente. Si se pretende generar
cambios a nivel pedagdgico con el fin de impactar positivamente en la
integracion entre niveles, es necesario inculcar un sentido de cambio y mejora
institucional que cruce a toda la organizacion. Es decir, si bien los cambios
instructivos o curriculares constituyen una dimensiéon de la mejora de las
practicas del establecimiento, para que los primeros se sustenten de manera
estable son imprescindibles cambios a nivel de la organizacion en su conjunto.

Esta nueva dimensién requiere un liderazgo de otra naturaleza, de aqui la
premisa que cambiar significativamente implica reconstruir y reconvertir los
centros educativos como organizaciones (Leithwood, 1994). Lo anterior es
necesario para llevar a cabo exitosamente las actividades propuestas en el plan

asociadas a las areas 1 de Liderazgo y 3 Convivencia Escolar.

Por otra parte, la implementacion de este plan requiere de un liderazgo que
apunte a la mejora del aprendizaje de todos los estudiantes, como pueden ser el
liderazgo distribuido planteado por Alma Harris, considerando que éste
contribuye al desarrollo de las capacidades académicas y también, de manera
indirecta, a los resultados de aprendizaje de los estudiantes (Hallinger, 2009 en
Harris, 2012). Cabe recordar que el liderazgo distribuido implica compartir el
poder y la toma de decisiones y, por lo tanto, puede que en ocasiones el director
no tenga la autoridad experta o formal. Si el modelo de liderazgo distribuido se
basa en el compromiso amplio del personal docente en la toma de decisiones y
la planificacién, entonces el rol del director tiene que cambiar. El nuevo rol del
director tendra que centrarse esencialmente en generar las condiciones para que
otros lideren en sus propios ambitos de accion mas que en liderar desde el
frente. Esto supone que el Director renuncie a una cuota de su poder y
autoridad, dejando de lado un concepto de liderazgo como un puesto o cargo,
adoptando una idea de liderazgo como interaccion. Asimismo, esto requiere de

un alto nivel de confianza reciproca para sortear con éxito las lineas divisorias de



las practicas de liderazgo formales e informales (Harris, 2012). Esto es
imprescindible para llevar a cabo exitosamente las actividades propuestas en el
plan asociadas a las areas 1 de Liderazgo y 3 de Convivencia Escolar.
Asimismo, el plan requiere para su implementacion que el estilo de liderazgo de
la escuela acentue su visidn técnica sobre los procesos pedagogicos,
centrandose en el aprendizaje de todos los estudiantes. En ese sentido, la
gestion, planificacion, toma de decisiones deben tener como vector principal el
cuidado, aseguramiento y apoyo de los procesos pedagodgicos, y orientarse al
cumplimiento de estandares de rendimiento escolar. De este modo, no se debe
olvidar que el liderazgo escolar provoca un efecto significativo en los niveles de
aprendizaje de los estudiantes, razén por la cual se debe actuar desde el
convencimiento de que incide en incrementar los logros de los alumnos (Bolivar,
2009). Este enfoque es necesario para que las acciones descritas en las areas 2
Gestién curricular impacten positivamente en el logro de los objetivos y asi se

cumpla con las metas y el objetivo del Plan de Mejora.



X. Analisis de los Resultados

El presente apartado busca ofrecer una mirada global del proceso comprendido
por el Diagnéstico del Colegio de Educacion de Adultos EDUCAP vy la
elaboracion del Plan de Mejora, entregando algunas consideraciones finales
sobre los elementos centrales de su implementacion y los posibles obstaculos,
resistencias y estrategias para resolverlos. Asimismo, busca repasar los
conceptos que justifican su relevancia para la institucién en funcion de los
cambios esperados. Cabe recordar que el objetivo del Plan de Mejora persigue
solucionar el problema del estancamiento de los resultados en la prueba PSU y
movilizarlos hacia un alza sostenida basada en un trabajo de articulacion
curricular dentro de los departamentos de asignatura, los que operarian con una
dinamica de trabajo colaborativo similar al de comunidades profesionales de

aprendizaje o juntas pedagdgicas.

Al proyectar la implementaciéon del Plan de Mejora, surge como obstaculo el
hecho de no contar con tiempo especialmente asignado para el trabajo

intencionado de los docentes fuera del aula junto al resto del equipo. Si bien es



cierto que el establecimiento cuenta con una carga horaria docente que
considera un gran numero de horas no lectivas disponibles para el trabajo de
preparacion de la ensefianza, éstas no estan dirigidas ni organizadas en base a
un sistema determinado de trabajo. Lo anterior, que se constituye como una
oportunidad de mejora, supone generar, a modo de estrategia, una
reestructuracion del horario de los profesores que les permita implementar un
nuevo esquema de trabajo orientado al desarrollo de capacidades colectivas,
ejercicio de un liderazgo pedagdgico efectivo tanto dentro como fuera del aula,
practicas docentes cohesionadas y, especialmente, de una propuesta curricular
consistente y coherente desde el punto de vista de la trayectoria escolar de los

alumnos, y de la Mision y Vision del establecimiento.

Por otra parte, es posible proyectar determinadas resistencias vinculadas a la
disposicion del equipo de gestidn a reflexionar y analizar el tipo de liderazgo que
estan ejerciendo. Al mismo tiempo, se presenta como posible foco de resistencia
la apertura del cuerpo docente para repensar y redisefiar sus practicas
pedagogicas, principios metodologicos y logicas de trabajo al interior de los
departamentos de asignatura. Si bien estas resistencias pueden afectar el
normal desarrollo de las acciones propuestas en el Plan de Mejora para las
areas 1 de Liderazgo, 2 de Gestion Curricular y 4 de Gestiéon de Recursos, el
hecho de considerar la articulacion entre los niveles como una meta institucional
de seguro sera un primer paso importantisimo para enfrentar dichas resistencias
de manera exitosa. Sila Direccién logra empapar a los docentes con la Mision y
Vision del establecimiento, habra dado el segundo paso necesario para que
todos los involucrados en este proceso se apropien del desafio planteado en el
Plan de Mejora. Esto supone el desarrollo de un trabajo pedagogico
colaborativo, cohesionado y con participacion de todos los docentes, que
asegure la gestién de una propuesta curricular mas coherente que, a su vez, se
traduzca en mejores practicas de ensefanza y una consecuente movilizacion
ascendente de los resultados de aprendizaje obtenido por los estudiantes.

Considerando las aspiraciones de excelencia y calidad explicitadas en el PEI, es



posible afirmar que el estancamiento en los resultados de la prueba PSU
compromete el logro de las metas institucionales. Es por ello que aspirar a la
transformacion de los procesos pedagogicos mediante la creacion de
comunidades profesionales de aprendizajes que operen como juntas
pedagogicas, debe ser considerado por todos los actores de la comunidad
educativa como una meta institucional. En consecuencia, debe proyectarse en el
tiempo en base a una gestion que busque capitalizar las fortalezas de este
establecimiento y agudizar su foco en lo pedagdgico, pero esta vez desde la

perspectiva de un liderazgo colaborativo, inclusivo y participativo.
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TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 1 LIDERAZGO: practicas desarrolladas por el Director y su equipo de gestion para liderar, estableciendo direccién con vision estratégica y gestionando
procesos de planificacion, control y evaluacion institucional que logren cohesionar a todos los actores de la comunidad para disminuir la brecha entre lo planificado y lo
ejecutado, en funciéon del logro de objetivos y metas institucionales.

VISION ESTRATEGICA Y PLANIFICACION: Practicas de planificacién del Director y su equipo realizadas en el establecimiento educacional que favorecen el logro de
los objetivos y metas institucionales.

Elemento de Gestion

Descripcion de la
Practica

Nivel
evaluacion

Causa

Efecto

Urgencia

Evidencias

Practicas para asegurar
que los procesos de
planificacion del
establecimiento
consideran las
necesidades educativas
de los estudiantes, la
participacion e
intereses de todos los
actores de la comunidad
educativa.

Durante el 2014 el director
actualiza el proyecto
educativo institucional con
la participacion de
profesores, y alumnos

Liderazgo consultivo
abierto a considerar
necesidades e
intereses de distintos
actores y estamentos

Mayor compromiso de
actores con metas
institucionales.

PEI 2013, actas de reuniones de
centro de estudiantes.

Practicas para asegurar
que las acciones
planificadas se articulen
con los objetivos y
metas institucionales.

Durante el afo 2013 la

direccién establece
reuniones con
coordinadores de
departamentos para
revisar las planificaciones
y disenar su

replanificaciéon en caso de
necesidad para que se
ajusten a las metas
institucionales.

Director comprometido
con las metas del
colegio.

Alto logro de las metas
propuestas.

Acta de reuniones de
coordinacion de departamento
con direccién.




Prioridad de Cambio: Establecer un plan integral que promueva la participacion de todos los actores de la comunidad para dar consistencia a la mejora
continua de los procesos en funcion de metas institucionales.

TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 1 LIDERAZGO: practicas desarrolladas por el Director y su equipo de gestién para liderar, estableciendo direccién con visién estratégica y gestionando
procesos de planificacion, control y evaluacion institucional que logren cohesionar a todos los actores de la comunidad para disminuir la brecha entre lo planificado y lo
ejecutado, en funcién del logro de objetivos y metas institucionales.

DIRECCION: Préacticas del Director y su equipo que aseguran una actuar cohesionado de los actores de la comunidad educativa para el logro de los objetivos y metas

institucionales.

Elemento de Gestion Descripcion de la Nivel Causa Efecto Urgencia Evidencias

Practica evaluacion
Practicas del equipo ] Desde hace mas de tres 4 Gestion focalizada en | Alineamiento de 1 Pruebas de gestién pedagodgica
directivo para | afios el director establece metas institucionales | actores con metas internas y externas de Lenguaje
asegurar  que las | la aplicacion de pruebas institucionales y Comunicacion y de
acciones institucionales Matematica, Acta de consejo de
implementadas logren | semestrales internas vy profesores donde se analizan los
los objetivos y metas | externas para monitorear resultados obtenidos.
institucionales a la vez | la cobertura curricular.
que protejan el tiempo
destinado al
aprendizaje.
Practicas que aseguran | Durante 2014 el director 2 Liderazgo no logra | No hay control total de 3 Acta de consejo de profesores,
la  coordinacién y |dirige semanalmente el cohesion del equipo | los procesos Acta de reunion con

cohesion de los
actores de la
comunidad educativa

para favorecer el
aprendizaje de todos los
estudiantes y logro de
objetivos y metas
institucionales.

consejo de profesores y
supervisa la labor de los
coordinadores por medio
de reuniones semanales.

directivo

coordinadores




Prioridad de Cambio: Sistematizar el proceso de seguimiento y evaluaciéon de las distintas unidades con el fin de alinear sus practicas a las metas

institucionales.

TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 1 LIDERAZGO: practicas desarrolladas por el Director y su equipo de gestion para liderar, estableciendo direccién con vision estratégica y gestionando
procesos de planificacion, control y evaluacion institucional que logren cohesionar a todos los actores de la comunidad para disminuir la brecha entre lo planificado y lo
ejecutado, en funciéon del logro de objetivos y metas institucionales.

CONTROL: Practicas del Director y su equipo para evaluar lo logrado en funcion de lo planificado, tomando decisiones para su correccion en funcion de la mejora

continua de los procesos.

Elemento de Gestion Descripcion de la Nivel Causa Efecto Urgencia Evidencias
Practica evaluacion
Practicas de la | Durante 2014 la directora 3 Liderazgo no logra | Insuficiente control de 2 Acta de reunion de direccion con
Direccion para] se relune semanalmente controlar  totalmente | gestién pedagégica equipo de gestion.
asegurar el control de | con el equipo de gestion. los procesos.
los procesos
implicados en las
diversas areas de la
gestion.
Practicas de la | Durante 2014 el director 3 Gestion focalizada en | Mediciéon continua de 1 Acta de reunidon semestral con
Direccion para evaluar | establece semestralmente evaluacion de logros resultados coordinadores académicos,
el nivel de los logros | reuniones con jefes de Informe de resultados obtenidos
institucionales. departamentos para en evaluaciones externas
monitorear los resultados
del establecimiento.
Practicas de la El director preside una 3 Liderazgo focalizado Constante monitoreo 2 Acta de Consejo Escolar anual

Direccion para rectificar
la planificacion
(acciones y metas),
permitiendo la
disminucion de brechas

detectadas.

vez al afio el Consejo
Escolar.

en revision y
evaluacion
permanente de
practicas
institucionales

de procesos y
resultados




Prioridad de Cambio: Consolidar politica de evaluacién de los procesos que permita realizar un control permanente de ellos atendiendo a criterios
generales y especificos, segun cada caso, con especial énfasis en el control de la gestion curricular.

TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 1 LIDERAZGO: practicas desarrolladas por el Director y su equipo de gestién para liderar, estableciendo direccion con visién estratégica y gestionando
procesos de planificacion, control y evaluacion institucional que logren cohesionar a todos los actores de la comunidad para disminuir la brecha entre lo planificado y lo
ejecutado, en funcion del logro de objetivos y metas institucionales.

CUENTA PUBLICA: Practicas del Director y su equipo que aseguran la rendicién de cuenta publica de los resultados obtenidos por el establecimiento educacional.

Elemento de Gestion Descripcion de la Nivel Causa Efecto Urgencia Evidencias
Practica evaluacion
En marzo de 2014 el 5 Liderazgo responsable | Transparencia de los 0 Memoria institucional
procesos de gestion y

Practicas del Director,
en su rol de de su gestion
representante
institucional, que
aseguran los procesos
de rendiciéon de cuenta
publica anual a toda la
comunidad educativa,
de los resultados
obtenidos en las
diferentes areas de la
gestion institucional.

director rinde la cuenta
publica: Gestion mejora de la imagen
Financiera, Gestion frente a la comunidad.
Administrativa y Gestién
Pedagdgica.

Durante 2014 el director 3 Liderazgo con Comunidad educativa 2 Agenda de entrevistas
establece una politica de presencia visible participa en el logro de desarrollada por la direccion.
puertas abiertas objetivos y metas
atendiendo a diversos institucionales.
actores de la comunidad
que requieren de su
atencion.

Practicas de la
Direccion para capturar
la retroalimentacion de
los actores relevantes

de la comunidad

escolar.




Prioridad de Cambio: Distribucion de asignacion de responsabilidades a todos los miembros de la comunidad educativa con el fin de fortalecer la
autonomia de cada estamento y unidad

TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 2 GESTION CURRICULAR: Practicas realizadas en el establecimiento educacional, para asegurar la organizacion, disefio, implementacién y evaluacion
de la propuesta curricular y una convivencia y clima escolar que logre el aprendizaje de todos los estudiantes.

ORGANIZACION CURRICULAR: Practicas para asegurar que la propuesta curricular del centro educativo se disefie en coherencia con su PEI, Marco y Bases
Curriculares, atendiendo necesidades e intereses de todos los estudiantes.

Elemento de Gestion De§ cripcion D 2l [N ‘. Causa Efecto Urgencia Evidencias
Practica evaluacion
1) Marzo de 2014 Jefe de 2 Equipo directivo se | Practicas docentes 3 Actas de Consejos de
Practicas para | UTP preside el Consejo preocupa de orientar a | orientadas al logro de Profesores PME, PEI
asegurar que la] de Profesores, donde se docentes hacia metas | metas institucionales,
propuesta curricular | informa los lineamientos del establecimiento. pero sin cohesion al
es coherente con los | del PME interior de los
objetivos y metas departamentos de
institucionales. asignatura.
Desde el afio 2014 el 3 Direccion del | Inclusion de todos los 1 1) Contrato de aumento de

Practicas para asegurar

que la propuesta
curricular considera la
diversidad y

necesidades
educativas de todos los
estudiantes.

colegio cuenta con un
Programa de Bienestar

Estudiantil

establecimiento
promueve Yy genera
condiciones para el
aprendizaje de todos
los alumnos.

estudiantes en el
desarrollo de los
procesos de
ensefanza-aprendizaj
e.

horas para docente
encargado del Programa de
Bienestar Estudiantil.

Prioridad de Cambio: Fortalecer reuniones de departamento y promover comunidades de aprendizaje con el fin de alinear criterios, estrategias y
acciones en funcion de metas institucionales.




TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 2 GESTION CURRICULAR: Practicas realizadas en el establecimiento educacional, para asegurar la organizacion, disefio, implementacién y evaluacion
de la propuesta curricular y una convivencia y clima escolar que logre el aprendizaje de todos los estudiantes.

PREPARACION DE LA ENSENANZA: Préacticas que aseguran el andlisis y evaluacion de los disefios de ensefianza en coherencia con la propuesta curricular y
las necesidades e intereses de los estudiantes.

Elemento de Gestion gerscl_'lpcwn Ee = vael_ .| Causa Efecto Urgencia | Evidencias
ractica evaluacion
Practicas que aseguran | Jefe de UTP gestiona el 2 Jefe de UTP orienta su | Los estudiantes tienen Carga horaria, redes de
la coherencia entre los | desarrollo de talleres de gestion hacia el | posibilidades limitadas contenidos
disefios de ensefanza, | nivelacion y gestiona aprendizaje de todos|para mejorar sus
propuesta curricular y | conformacion de planes los estudiantes, pero | resultados
necesidades e | de estudio en nivel medio. sin potenciar trabajo
intereses de todos los intradepartamental.
estudiantes.
Practicas que aseguran | Semanalmente jefe de 3 Jefe de UTP pone el | Las evaluaciones se 2 Tabla de cotejo de contenido
la coherencia de los | UTP, jefes de foco en la evaluacion | ajustan a los planificado y contenido

disefnos de ensenanza
con los
procedimientos de
evaluacion de los
aprendizajes.

departamento supervisan
planificacion y evaluacion
de cada asignatura.

para el aprendizaje

contenidos tratados y
habilidades
desarrolladas en cada
nivel.

tratado, planificaciones.




Practicas para asegurar
que los disefios de
ensefanza consideran
el tiempo espacios y
recursos didacticos
que hacen factible su
implementacion.

1) Mensualmente Jefe de
UTP y jefes de
departamento supervisan
que las planificaciones
especifiquen tiempo,
metodologia y referencias
de recursos a utilizar. 2)
Semanalmente Jefe de
UTP revisa leccionarios.

Jefe de UTP apoya a
docentes para mejorar
la calidad de las
clases

Implementacién
clases acorde a
planificado

de
lo

Planificaciones,
leccionarios.

Prioridad de Cambio: Fortalecer reuniones de departamento y promover comunidades de aprendizaje con el fin de alinear criterios pedagdgicos y
estrategias metodologicas entre los docentes de ambos niveles de Educacion Media de cada departamento de asignatura.




TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 2 GESTION CURRICULAR: Practicas realizadas en el establecimiento educacional, para asegurar la organizacion, disefio, implementacion y evaluacion
de la propuesta curricular y una convivencia y clima escolar que logre el aprendizaje de todos los estudiantes.

2.3 ACCION DOCENTE EN AULA: Practicas para asegurar que la propuesta curricular se concrete en aula a través del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Elemento de Gestion De§ cripcion e £ N'Vel. .| Causa Efecto Urgencia | Evidencias

Practica evaluacion
Practicas para recoger | Jefe de departamento 3 Direccion promueve la | Profesores se evaltan 2 Pauta de observacion de
informacion sobre la|realiza supervision de mejora de practicas|y mejoran su clases.
implementacion de los | aula y acompafiamiento al docentes dentro del | desemperio en el aula
disefios de ensefanza | docente. aula
de aula.
Practicas para asegurar | 1) Equipo directivo 4 Direccion  promueve | Clima favorable para 1 Sociograma, fichas de
que los docentes | supervisa y evalua trabajo un clima favorable | el aprendizaje dentro seguimiento, apuntes de
propicien un climajen aula y 2) coordina para el aprendizaje | del aula entrevistas con profesor
favorable para el | reuniones periddicas para la consecucién encargado
aprendizaje. entre profesores y de metas

encargado de bienestar institucionales

estudiantil.
Practicas para asegurar | No hay practica asociada 0 Practicas esporadicas | Se pierde oportunidad 3 NO HAY EVIDENCIA

docentes
altas
sus

que los
manifiesten
expectativas a
estudiantes.

a evidencias

y sin evidencia

de obtener
resultados

mejores

Prioridad de Cambio: Sistematizar practica diaria de acompanamiento y motivacion del profesor encargado a su curso




TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 2 GESTION CURRICULAR: Practicas realizadas en el establecimiento educacional, para asegurar la organizacion, disefio, implementacion y evaluacién
de la propuesta curricular y una convivencia y clima escolar que logre el aprendizaje de todos los estudiantes.

EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION CURRICULAR: Practicas para determinar el logro obtenido por la implementacion de la propuesta curricular y realizar

los ajustes correspondientes.

s Nivel
Elemento de Gestion gf::tz::pac'on Ee & evaluac | Causa Efecto Urgencia | Evidencias
ion
Practicas para establecer | 1) Jefe de UTP analiza 4 Direccion enfocada en | Alto indice de 1 Acta de Consejo de
la cobertura curricular | planificaciones y las asegurar la | cobertura curricular y evaluacion, tabla de
respecto a los contenidos | contrasta con contenidos implementacion del | buenos resultados rendimiento, progresion y
minimos del Marco | tratados 2) Director Marco Curricular académicos. cobertura curricular,
Curricular. preside Consejo  de leccionarios.
evaluacion semestral
donde se analiza nivel de
cobertura curricular.
Practicas para evaluar los | 1) Aplicacién semestral de 3 Direccion enfocada en | Monitoreo de logros 2 Pruebas de sintesis
logros de aprendizaje de | pruebas de sintesis en evaluar y monitorear el | de aprendizaje
los estudiantes en los |Lenguaje, Matematica, logro de metas de
distintos sectores y | Historia, Ciencias e aprendizaje
subsectores. Inglés, en ambos niveles.
Practicas que aseguran |1) Director preside 3 Direccion preocupada | Propuesta curricular y 3 Acta de Consejo de
instancias de reflexion y | Consejo de evaluacion de mejora permanente | disefios de ensefianza Evaluacion, Acta de
trabajo técnico para realizar | semestral 2) Direccién de practicas docentes | en revision Consejo de Profesores,

ajustes necesarios a la
propuesta curricular y a los
disefios de ensefianza
implementados.

preside consejo de
profesores una vez por
semana

permanente, pero sin

lograr mejora de
resultados sostenida
en el tiempo

planificaciones con ajuste

Prioridad de Cambio: Potenciar instancias de trabajo colaborativo interdisciplinario e internivel entre todos los docentes y el paralelo fortalecer las
reuniones de departamento con el fin de alinear criterios pedagégicos y estrategias metodolégicas entre los profesores de ambos niveles de

ensefanza media.




TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 2 GESTION CURRICULAR: Practicas realizadas en el establecimiento educacional, para asegurar la organizacién, disefio, implementacion y evaluacion

de la propuesta curricular y una convivencia y clima escolar que logre el aprendizaje de todos los estudiantes.

CONVIVENCIA ESCOLAR: Practicas del establecimiento educacional para asegurar que la interaccion de los actores de la comunidad educativa favorece un
clima propicio para el aprendizaje de los estudiantes.

Elemento de Gestion De§ cripcion D & N|vel_ . Causa Efecto Urgencia Evidencias
Practica evaluacion

Practicas para asegurar | EI Consejo escolar revisa 3 Direccion enfocada en | Buen clima escolar 1 Acta de Consejo escolar,

que la comunidad |y actualiza el reglamento fortalecer la | que propicia logros de reglamento de Convivencia

educativa acuerde e | de convivencia escolar en participaciéon de la | aprendizajes escolar

implemente sSus reuniones mensuales comunidad educativa

procedimientos de

convivencia, para un

clima que propicie el

aprendizaje.

Practicas de | Orientacion y  equipo 3 Direccion preocupada | Buen clima escolar y 1 Unidades de orientacion del

capacitacion de los | externo desarrollan de potenciar | manejo adecuado de programa “Paso adelante”

actores de la | jornada de capacitacion a capacidades de | conflictos

comunidad educativa | profesores encargados de resolucion de

para gestionar | ambos niveles. conflictos de los

conflictos, asegurar el actores de la

bienestar psicosocial y comunidad

clima escolar que

contribuya al

aprendizaje de todos los

estudiantes.

Practicas para asegurar | Inspector  General vy 4 Direccion orientada al | Formacion integral de 1 Plan de convivencia, Plan

el desarrollo de las | profesores encargados de desarrollo integral de | los estudiantes y buen de accion de cada profesor

habilidades ambos niveles los estudiantes clima escolar encargado.

socio-emocionales de | implementan programas

los estudiantes. del Plan Convivencia

escolar.




Prioridad de Cambio: Organizar de forma sistematica la participacion estudiantil en actividades comunitarias dentro y fuera del establecimiento

TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 3 CONVIVENCIA ESCOLAR: Practicas del establecimiento para la interrelacién con estudiantes, familias y comunidad externa, conocimiento de sus
necesidades y expectativas y demandas de su contexto socio-cultural, en funcion de orientar la gestién hacia la mejora continua de la oferta educativa y el logro
de las metas institucionales.

Relacion y vinculaciéon con las familias y el contexto socio-cultural:
Practicas del establecimiento para asegurar la participacion de la familia en la vida escolar y la vinculaciéon con su medio sociocultural.

Elemento de Gestion Descrlp’cu?n c2lE vael_ . Causa Efecto Urgencia Evidencias
Practica evaluacién

Practicas para] 1) Anualmente, 4 Liderazgo enfocado en | Mayor compromiso de 1 Encuesta de satisfaccion a

considerar y atender | profesores  encargados atender necesidades | familias con el colegio alumnos, carga horaria de

las expectativas de las | aplican  encuesta de de alumnos. profesores encargadas.

familias, de acuerdo a | satisfaccién a estudiantes

las demandas de su

contexto socio-cultural y

asegurar su

participacion en la vida

escolar.

Practicas para la | Direccion mantiene 3 Direccion fomenta la | Apoyo externo para 1 Contrato con instituciones

formacion de redes de | vinculos con formacion redes de| mejora de procesos y colaboradoras

colaboracion interna y | Municipalidad, Codeduc y colaboracion con el | logro de metas

vinculacion con | clubes deportivos entorno

instituciones (publicas

y privadas) que

contribuyan al logro de

las metas

institucionales.

Prioridad de Cambio: Evaluar y actualizar convenios con instituciones colaboradoras




TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 3 CONVIVENCIA ESCOLAR: Practicas del establecimiento para la interrelacién con estudiantes, familias y comunidad externa, conocimiento de sus
necesidades y expectativas y demandas de su contexto socio-cultural, en funcién de orientar la gestion hacia la mejora continua de la oferta educativa y el logro
de las metas institucionales.

RELACION CON LOS ESTUDIANTES: Practicas del establecimiento para asegurar la atencién de los intereses de los estudiantes y participacion en la vida
escolar, en funcion de la mejora de oferta educativa.

Descripcion de la

Nivel

Elemento de Gestion o <. Causa Efecto Urgencia Evidencias

Practica evaluacién
Practicas para | Direccion gestiona charlas 2 No hay gestion que | Estudiantes  podrian 2 Programa de charlas
considerar y atender | vocacionales, permita mayor | incrementar interés en vocacionales y
las necesidades y | motivacionales y de participacion de Jalcanzar metas de motivacionales
expectativas de los | autocuidado dirigidas a estudiantes en logro | aprendizaje
estudiantes, en funcion | los estudiantes. de metas de
del logro de metas aprendizaje
institucionales y la
mejora continua de la
oferta educativa.
Practicas para asegurar | Mensualmente, Centro de 2 Direccion no prioriza la | Participacion de 2 Registro de reuniones entre
la participacion de los | Estudiantes sesiona bajo participacién estudiantes Centro de Estudiantes vy
estudiantes en la vida | tutela de profesor asesor. autonoma de  los | circunscrita profesor asesor.
escolar. estudiantes como | exclusivamente a

factor de logro de ] canales formales

metas institucionales

Prioridad de Cambio: Destinar recursos para la formulacion e implementacién de proyectos de iniciativa estudiantil




TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 3 CONVIVENCIA ESCOLAA: Practicas del establecimiento para la interrelacién con estudiantes, familias y comunidad externa, conocimiento de sus
necesidades y expectativas y demandas de su contexto socio-cultural, en funcién de orientar la gestion hacia la mejora continua de la oferta educativa y el logro
de las metas institucionales.

Captacion, difusion, matricula y marketing:
Practicas del establecimiento para asegurar un sistema de captacién difusién y retencién de la matricula.

Elemento de Gestion Desc:p'cu?n i2lE N|vel_ . Causa Efecto Urgencia Evidencias
ractica evaluaciéon

Practicas para asegurar | No hay practica 0 Establecimiento posee | No existe necesidad 1 Tasa de desercion
el funcionamiento de alta demanda de | de retener matricula
un sistema de matricula

retencion de matricula,
considerando
estrategias de

promocion.

Practicas para definir el | No hay practica 0 Valor agregado del]No existe necesidad 1 Registro  de matricula

valor agregado de la
oferta educativa y una

estrategia de
marketing, que incluya
segmentacion y
obtencion de
informacién de

potenciales clientes.

establecimiento  son
sus resultados
académicos

de definir estrategia de
marketing

completo en proceso de
admision 2014.

Prioridad de Cambio: Implementacion de estrategia de marketing y visibilizacién a través de acciones de ayuda a la comunidad ligadas a los festejos
de aniversario institucional




TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 4 GESTION DE RECURSOS: Practicas realizadas en el establecimiento educacional para asegurar el desarrollo de los docentes y asistentes de la
educacién, mantencion y optimizacion de los recursos materiales y tecnoldgicos, de forma de gestionar condiciones de trabajo, que permitan lograr las metas de
desempefio acordadas y las institucionales, en funcién del aprendizaje de todos los estudiantes.

PERSONAS: Practicas realizadas en el establecimiento para involucrar, evaluar y desarrollar a los docentes y asistentes de la educacién y crear un clima de
trabajo basado en la confianza.

Elemento de Gestion De’scr_'npcmn CO1E e i Causa Efecto Urgencia Evidencias

Practica evaluacion
Practicas para] 1) Direccién presenta 2 Direccion enfocada en | Control de funciones 2 Pauta de descripciéon de
gestionar el | descripcion de cargo y monitorear del personal docente y cargo, pauta anual de
desempeiio de | funciones a nuevos desempefio  docente | de asistentes de la evaluacion a docentes.
docentes y asistentes | empleados 2) individual educacién
de la educacion | Anualmente, equipo
(induccion,  seleccion, | directivo realiza
contratacioén, evaluacion, | evaluacion técnico-
retroalimentacion) en | pedagdgica y
coherencia con el PEI. administrativa a docentes.
Practicas para capacitar | Semestralmente, 3 Direccion  promueve | Practicas docentes 1 Correos de inscripcion a
y desarrollar las | direccion gestiona superacion profesional | actualizadas y capacitaciones, Programas
competencias de | perfeccionamiento individual y mejora | mejoradas capacitaciones
docentes y asistentes de | docente a través de continua de
la educacioén para | capacitaciones desempefio docente

enfrentar los cambios y

desafios de los
establecimientos
educacionales, segun

previa definicion de sus
necesidades,

externalizadas.




habilidades y
capacidades.

Practicas para estimular,
reconocer e incentivar a
docentes y asistentes de
la educaciéon de acuerdo
al rendimiento,

Direccion otorga bono

pecuniario por
desempefio docente
destacado asociado a

incremento en resultados

Liderazgo con
tendencia a favorecer
la mejora continua de
resultados académicos

Refuerzo de practicas
docente  pero  sin
integracion entre
niveles ni mejora de
resultados

Pauta anual de evaluacién
a docentes, colilla de sueldo
con bonificacion.

favoreciendo el logro de | PSU. significativos

las metas individuales sostenidos en el

acordadas. tiempo

Practicas para evaluar | Direccion encarga a Liderazgo con | Direccién toma Resultados de  estudio
el clima Ilaboral vy | consultora externa tendencia a velar por | medidas en base a sobre clima laboral
favorecer la confianza | realizacion de encuesta y satisfaccion de | evidencias para

y relaciones | estudio sobre clima empleados mejorar clima laboral

interpersonales.

laboral

Prioridad de Cambio: Fortalecer las redes de cooperaciéon entre todos los docentes del establecimiento




TABLA SINTESIS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

AREA 4 GESTION DE RECURSOS: Practicas realizadas en el establecimiento educacional para asegurar el desarrollo de los docentes y asistentes de la
educacién, mantencion y optimizacion de los recursos materiales y tecnoldgicos, de forma de gestionar condiciones de trabajo, que permitan lograr las metas de
desempefo acordadas, las institucionales, en funcion del aprendizaje de todos los estudiantes.

RECURSOS FINANCIEROS, MATERIALES Y TECNOLOGICOS: Practicas del establecimiento para asegurar el uso de recursos financieros, materiales y
tecnoldégicos en funcion del logro de objetivos y metas institucionales y aprendizaje de todos los estudiantes.

L. Descripcion de la Nivel . . .
Elemento de Gestion peic s Causa Efecto Urgencia Evidencias
Practica evaluacion

Practicas para asegurar | Mensualmente, 3 Control contable | Uso eficiente de los 1 Planilla laboral timbrada por
el uso de los recursos | encargado de contabilidad orientado al logro de | recursos financieros Superintendencia, memoria
financieros, en funcion | presenta planilla laboral a metas institucionales institucional
del logro de objetivos y | Superintendencia de

metas institucionales. Educacion

Practicas para asegurar | Anualmente, direccion 3 Direcciéon  focalizada | Uso eficiente de los 1 Memoria institucional

el uso y optimizacién
de la infraestructura,
materiales y recursos
tecnologicos en funcién
del logro de las metas
de aprendizaje de los
estudiantes.

presenta cuenta publica a
partir de estado financiero
rendido a municipalidad y
Mineduc.

en uso eficiente de
recursos

recursos tangibles

Prioridad de Cambio: Politica de maximizaciéon de recursos tangibles coherente con propuesta curricular transversal




Prioridades de Cambio

Are N . < <
3 o ELEMENTO DE GESTION DIMENSION AREA
Practicas para asegurar que los procesos de planificacion del
1 establecimiento consideran las necesidades educativas de los estudiantes, la 2.1 Organizacidn curricular
participacion e intereses de todos los actores de la comunidad educativa. 2.4 Evaluacion de la
implementacion curricular
Practicas para asegurar que las acciones planificadas se articulen con los 5.1 Evaluacién organizacional
2 | objetivos y metas institucionales. 6.2 Logros institucionales
Practicas del equipo directivo para asegurar que las acciones implementadas
3 Iogr(.en los objetivos y metas institucionales a la vez que protejan el tiempo 2.1 Organizacién curricular
destinado al aprendizaje. 2.2 Organizacién de la ensefianza
2.4 Evaluacién de la
Practicas que aseguran la coordinacidn y cohesion de los actores de la implementacion CUFr_iCU|3r
4 comunidad educativa para favorecer el aprendizaje de todos los estudiantes 5.3 Gestion d;' conoc:jmle_nto
y logro de objetivos y metas institucionales. 6.1 Logros de aprendizaje
Are 2 Gestidn Curricular
a1l Practicas de la Direccién para asegurar el control de los procesos implicados 3 Con\./i,vencia Escolar
5 | en las diversas areas de la gestion. 4 Gestion de Recursos
6 Practicas de la Direccidn para evaluar el nivel de logros institucionales. 5.1 Evaluacién organizacional
6.2 Logros institucionales
Practicas de la Direccion para rectificar la planificacion (acciones y metas),
7 | permitiendo disminucidn de brechas detectadas.
Practicas del Director, en su rol de representante institucional, que aseguran
los procesos de rendicion de cuenta publica anual a toda la comunidad
8 | educativa, de los resultados obtenidos en las diferentes areas de la gestion 3.1 Personas

institucional.

4.2 Relacidén con los
estydiantes




Practicas de la Direccion para capturar la retroalimentacion de los actores

9 )
relevantes de la comunidad escolar
Practicas para asegurar que la propuesta curricular es coherente con los
10 ] objetivos y metas institucionales. L L.
1.1 Visidn estratégica 'y
— " - - - planificacion
Practicas para asegurar que la propuesta curricular considera la diversidad y 3.1 Personas
11 | necesidades educativas de todos los estudiantes. ) .
6.1 Logros de aprendizaje.
Practicas que aseguran la coherencia entre los disefios de ensefanza,
12 | propuesta curricular y necesidades e intereses de todos los estudiantes.
— - — = 1.1 Vision estratégica y
Practicas que aseguran la coherencia de los disefios de ensefianza con los e .
- ., o planificacion
13| procedimientos de evaluacion de los aprendizajes.
3.1 Personas
— — - - - 6.1 Logros de aprendizaje
Practicas para asegurar que los disefios de ensefianza consideran el tiempo
14 ] espacios y recursos didacticos que hacen factible su implementacion.
Are Practicas para recoger informacion sobre la implementacion de los disefios 1 I'_|,derazg.o
a2 15] de ensefanza de aula. 2 Gest!on cgrrlcular.
3 Convivencia Escolar
1.3 Control
Practicas para asegurar que los docentes propicien un clima favorable para 3.1 Personas
16| el aprendizaje. 4.2 Relacién con los
estudiantes 6.1 Logros de
Practicas para asegurar que los docentes manifiesten altas expectativas a aprendizaje
17 ] sus estudiantes.
Practicas para establecer la cobertura curricular respecto a los contenidos
18 | minimos del Marco Curricular.
Practicas para evaluar los logros de aprendizaje de los estudiantes en los 11 V|S|on. gstra?t’eglca y
19 ] distintos sectores y subsectores. planificacion

3.1 Personas




Practicas que aseguran instancias de reflexion y trabajo técnico para realizar

20| ajustes necesarios a la propuesta curricular y a los disefios de ensefianza
implementados.
Practicas para asegurar que la comunidad educativa acuerde e implemente
21 | procedimientos de convivencia basados en la pro actividad, para un clima
que propicie el aprendizaje de los estudiantes.
Practicas de capacitacion de los actores de la comunidad educativa para
22 gestionar conflictos, asegurar el bienestar psicosocial y clima escolar que 1.1 Vision estratégica y
contribuya al aprendizaje de todos los estudiantes. planificacién.
4.2 Relacién con los
Practicas para asegurar el desarrollo de las habilidades socio-emocionales estudiantes.
23] de los estudiantes. 6.1 Logros de aprendizaje
Practicas para favorecer la no discriminacion y aceptacion de la diversidad
24 | sociocultural.
Practicas para considerar y atender las expectativas de las familias, de
31 acuerdo a las demandas de su contexto socio-cultural y asegurar su
participacion en la vida escolar.
1.1 Vision estratégica y
Practicas para la formacion de redes de colaboracidn interna y vinculacion planificacion
32 con instituciones (publicas y privadas) que contribuyan al logro de las metas
institucionales.
) Practicas para considerar y atender las necesidades y expectativas de los
Are 33 estudiantes, en funcion del logro de metas institucionales y la mejora 1.1 Visién estratégica y 1 Liderazgo.
a3 continua de la oferta educativa. planificacion 2 Gestidn curricular.
2.5 Convivencia escolar.
34 Practicas para asegurar la participacidn de los estudiantes en la vida escolar. 6.1 Logros de aprendizaje
Practicas para asegurar el funcionamiento de un sistema de retencién de
35 | matricula, considerando estrategias de promocion.

1.1 Visidn estratégica y

planiticacion




36

Practicas para definir el valor agregado de la oferta educativa y una
estrategia de marketing, que incluya segmentacion y obtencién de
informacién de potenciales clientes.

25

Practicas de gestion del desempefio de docentes y asistentes de la
educacion (induccidn, seleccion, contratacion, evaluacion,
retroalimentacién) en coherencia con el PEL.

26

Practicas para la capacitacidn y desarrollo de competencias de docentes y
asistentes de la educacién para enfrentar los cambios y desafios de los
establecimientos educacionales, segun previa definicion de sus
necesidades, habilidades y capacidades.

27

Practicas para estimular, reconocer e incentivar a docentes y asistentes de la
educacién de acuerdo al rendimiento, favoreciendo el logro de las metas
individuales acordadas.

28

Practicas para evaluar el clima laboral y favorecer la confianza y relaciones
interpersonales.

1.1 Vision estratégica y
planificacion.
2.2 Preparacion de la
ensefianza

29

Practicas para asegurar el uso de los recursos financieros, en funcién del
logro de objetivos y metas institucionales.

30

Practicas para asegurar el uso y optimizacidn de la infraestructura,
materiales y recursos tecnoldgicos en funcién del logro de las metas de
aprendizaje de los estudiantes.

1.3 Control.
2.1 Organizacion curricular.
6.1 Logros de aprendizaje

1 Liderazgo.
2 Gestion curricular.




ARBOL DEL PROBLEMA

LOGRO PARCIAL DE METAS INSTITUCIOMNALES

mﬂ-lnm!,“.l

RESULTADOS DE APRENDIZAJE SIN MEJORA SIGNIFICATIVA

EXPECTATIVAS DE DIRECCION POR
GENERAR COHESION ENTRE
DOCENTES POR NIVEL

DIVISION ¥ DISTANCIAMIENTO DE
DOCENTES POR NIVEL

SE PIERDE OPORTUNIDADES DE
MEJORA AL NO CONSIDERAR VISION DE
LOS ESTUDIANTES SOBRE PROCESOS

PEDAGOGICOS

RALENTIZACION DE APRENDIZAJES DE
PARTE DE ESTUDIANTES DE E. MEDIA

SECUENCIA CURRICULAR
DISCONTINUA ENTRE PRIMER Y
SEGUMNDO MIVEL

ESTUDIANTES CON CONDUCTAS DE
ENTRADA INSUFICIENTES PARA
ENFRENTAR DESAFIOS DE E. MEDIA

PROBLEMA

GESTION PEDAGOGICA NO LOGRA ARTICULACION ENTRE PRIMER Y SEGUNDO NIVEL AL
INTERIOR. DE LOS DEPARTAMENTOS DE ASIGNATURA.

FALTA DE COMUNIDADES DE APREMNDIZAJE EN DEFARTAMENTOS DE
ASIGNATURA TRADUCIDA EN PRACTICAS DOCENTES INDIVIDUALISTAS

NO SE CONSIDERA OPINION DE ESTUDIANTES
SOERE PROCESOS PEDAGOGICOS

DEFPARTAMENTOS DE ASIGNATURA CON
ESTRUCTURA DEBILITADA







Fl
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ARBOL DE LA SOLUCION

LOGRAR METAS INSTITUCIONALES

MEJORAR SIGNIFICATIVAMENTE RESULTADOS DE APREMNDIZAJE

MEJORAR Y SOCIALIZAR ANALISIS
DE TENDENCIA DE RESULTADOS

PROCESOS Y METAS INSTITUCIONALES

ASEGURAR COHEREMCIA ENTRE

AUMENTAR COHESION DENTRO DEL EQUIPO

DIRECTIVO

OBJETIVOS

AUMENTAR PARTICIPACION DE
ESTUDIANTES EN PROCESOS
PELLCOSICOS

ESTABLECER COMUNIDADES DE
AFREMDIZAJE AL INTERIOR DE LOS
DEPARTAMENTOS DE ASIGHMATURA

MAXIMIZAR APRENDIZAJES POR PARTE DE
ESTUDIANTES DE E. MEDIA

ESTUDIANTES COM COMDUCTAS DE ENTRADA,
MECESARIAS PARA ENFREMTAR
EXITOSAMENTE DESAFIOS DE E. MEDIA

LOGRAR PRACTICAS DOCENTES COHESIONADAS QUE
DEMN COMTIMNUIDAD EM SECUENCIA CURRICULAR EMTRE
LOS MIVELES DE EDUCACION MEDIA

LOGRAR ARTICULACION ¥ COLABORACION ENTRE PRIMER Y SEGUNDO NIVELES AL
INTERIOR DE LOS DEPARTAMENTOS DE ASIGNATURA.

EXISTENCIA DE COMUNIDADES DE APRENDIZAJE EMN DEPARTAMENTOS DE ASIGNATURA
TRADUCIDA EN PRACTICAS DOCENTES COLABORATIVAS Y CON MEJORA DEL CLIMA LABORAL

ME

ANALISIS EFECTIVO DE TENDEMCIA DE
RESULTADOS

Dl
05

CONTROL EFICIENTE EN TOTALIDAD DE
LOS PROCESOS

CBJETIWOS E INTERESES CONSISTENTES
DE DOCENTES POR MIVEL

SE COMSIDERA OPINION DE
ESTUDIANTES SOBRE PROCESOS
PEOAGOGICOS

ALTA COHESION DENTRO DEL EQUIPO DIRECTIVO

DINAMICA DE TRABAJO COLABORATIVO AL INTERIOR DE
DEPARTAMENTOS DE ASIGHNATURA

CONTROL EM GESTION PEDAGOGICA

LIDERAZGO DEL EQUIPO DIRECTIVO CONSIDERA COMO META
INSTITUCIONAL LA COHERENCIA CURRICULAR ENTRE NIVELES







MATRIZ PLAN DE MEJORA DE LA GESTION EDUCATIVA

MATRIZ PLAN DE MEJORA DE LA GESTION EDUCATIVA

NOMBRE DEL CENTRO EDUCATIVO: Colegio de Educacién de Adultos EDUCAP

MISION: El Colegio de Educacién de Adultos Educap es una institucion al servicio de la Educacién Media que atiende las
necesidades educativas generales y particulares de su alumnado, desde la perspectiva de un pluralismo humanista cristiano, basada
en valores que conlleven a la formacion del alumnado en un clima favorable, de armonia y respeto entre profesor y alumno, en el
gue ambos crean en la modificabilidad de la conducta y real trascendencia de ella.

PROBLEMA: Gestidon pedagdgica no logra articulacion entre primer y segundo niveles de Educacion Media al interior de los
departamentos de asignatura.

OJETIVO GENERAL DEL PM: Lograr articulacidn entre ambos niveles al interior de los departamentos de asignatura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS POR AREA

Area 1 Liderazgo: Concebir la integracion entre niveles como una meta institucional mediante la generacién de un plan de control,
seguimiento y evaluacién de procesos pedagdgicos con el fin de asegurar la coherencia curricular entre ambos niveles de E. Media.
Area 2 Gestion Curricular: Establecer una légica de trabajo acorde a la dindmica de comunidades profesionales de aprendizaje o
juntas pedagdgicas al interior de los departamentos de asignatura con el fin de mejorar su articulacién interna en cuanto al disefio e

implementacion curricular.

Area 3 Convivencia Escolar: Aumentar la participacion de los estudiantes en los procesos pedagdgicos en funcién de mejores




aprendizajes.

Area 4 Gestion de Recursos: Generar instancias de desarrollo de habilidades personales con foco en valores, compromiso, empatia
y comunicacion efectiva para los docentes con el fin de impactar positivamente en el clima laboral al interior de los departamentos
de asignatura.

MATRIZ PLAN DE MEJORA DE LA GESTION EDUCATIVA

AREA 1 LIDERAZGO
Prioridad de Cambio del Area: Habiendo un 0% de practicas sistematicas y un 11% tanto de practicas desplegadas como de préacticas

evaluadas y mejoradas, la prioridad de cambio de esta area corresponde a la dimensidn del control y consiste en consolidar una
politica de evaluacidn de los procesos que permita realizar un control permanente de ellos atendiendo a criterios generales y
especificos, segun cada caso, con especial énfasis en el control de la gestidon curricular.

Objetivo Especifico del Area: Concebir la integracidn entre niveles como una meta institucional mediante la generacién de un plan
de control, seguimiento y evaluacién de procesos pedagogicos con el fin de asegurar la coherencia curricular entre ambos niveles de
E. Media.

Actividad Indicador Meta Plazos - Aios Responsable
1 2 3
Realizar dos jornadas de reflexién [N° de jornadas de Realizar 2 jornadas de Director
orientadas a definir metas que reflexién. reflexién antes del 30 de X
mejoren la coordinacidn curricular, abril.

con participacion de todo el equipo
directivo y los docentes.

Disefiar plan de control, Existencia de un plande  [Contar con un 100% del Director
seguimiento y evaluacion de control, seguimiento y plan a mas tardar el 15 de X




procesos pedagdgicos, con énfasis
en establecimiento de metas
comunes y responsables de
acciones y procesos especificos del

evaluacion de procesos
pedagdgicos.

junio

plan.
Informar al cuerpo docente sobre [N° de reuniones entre 2 reuniones que permitan Director
implementacion del plany Equipo Directivo y cuerpo [asegurar que toda la
monitoreo de procesos de profesores. comunidad docente
pedagogicos. conozca el nuevo plan

antes del término del

primer semestre.
Implementar el plan de control, N° de reuniones entre 4 reuniones semestrales uTpP
seguimiento y evaluacién de Coordinacién académica |con cada uno de los
procesos pedagogicos, (UTP) y departamentos de |departamentos de

asignatura. asignatura a partir del

segundo semestre del

primer afo.
Monitorear los procesos % de acciones de Lograr un 95% de las UTP
pedagdgicos y el funcionamiento de|monitoreo acciones de monitoreo
los departamentos de asignatura. cada afo.
Evaluar plan de control, % de metas logradas. Lograr un 90% de Director

seguimiento y evaluacién de
procesos pedagodgicos e impacto en
la alineacidn de criterios
pedagdgicos al interior de los
departamentos, segliin metas
establecidas para mejorar la

cumplimiento de las metas
establecidas en el plan al
tercer afo.




articulacion entre los niveles.

MATRIZ PLAN DE MEJORA DE LA GESTION EDUCATIVA

AREA 2 GESTION CURRICULAR

Prioridad de Cambio del Area: Habiendo un 0% de practicas efectivas y un 7% de practicas sistematicas, la prioridad
de cambio de esta area corresponde a la dimensién de la evaluacion e implementacidn curricular, y consiste en
potenciar instancias de trabajo colaborativo interdisciplinario e internivel entre todos los docentes y en paralelo
fortalecer las reuniones de departamento con el fin de alinear criterios pedagodgicos y estrategias metodoldgicas|
entre los profesores de ambos niveles de enseiianza media.

interna en cuanto al disefio e implementacién curricular.

Objetivo Especifico del Area: Establecer una légica de trabajo acorde a la dindmica de comunidades profesionales de
aprendizaje o juntas pedagdgicas al interior de los departamentos de asignatura con el fin de mejorar su articulacion

Actividad

Indicador

Meta

Plazos — Afos

Responsable

1

3




Realizar dos jornadas de reflexién con el fin de
comprender el concepto, importancia e
impacto de las comunidades de aprendizaje a

N° talleres
% asistencia

Existencia

Realizar dos talleres
con 100% de

asistencia al mes de
abril del primer afio.

Director
través de la investigacion bibliografica documentada de
correspondiente, con participacion de la marco fcdeoglco(;je
Directora y Coordinadores académicos (UTP). comunl_ a' es de
aprendizaje
Definir metodologia, metas y proceso % asistencia Contar con el plan Director
evaluativo de comunidades de aprendizaje, de trabajo con
con la participacion de equipo directivo y participacién de
cuerpo docente. 100% de docentes,
antes del término
del II° semestre
Numero de Constituir igual uTpP
o . o comunidades de numero de
Constituir comunidades de aprendizaje al o .
. . ] aprendizaje comunidades de
interior de los departamentos de asignatura |, o
. o . implementadas aprendizaje con el
que ayuden a alinear criterios pedagdgicos y
. - de departamentos
estrategias metodoldgicas entre los profesores .
L . de asignatura antes
de Basica y Media. L
del término del
primer afio
% de asistencia de |100% de Jefes de
Ejecutar trabajo de mejoramiento curricular a |profesores a participacién de departamentos

partir de metodologia de comunidades de
aprendizaje.

reuniones de
trabajo de

comunidades de

profesores en
reuniones de
comunidades de




aprendizaje

aprendizaje

) ) . . Numero de acciones|Realizar 4 acciones uTP
Monitorear funcionamiento de comunidades ] )
q dizai de monitoreo por |de monitoreo del
e aprendizaje
P J comunidad de funcionamiento del
aprendizaje 100% de las
comunidades de
aprendizaje.
% de metas Lograr un 90% de Director

Evaluar cumplimiento de metas de
comunidades de aprendizaje y su impacto en la
alineacioén curricular, con participacion de jefes
de departamento y equipo directivo.

cumplidas.

las metas
establecidas para
funcionamiento de
comunidades de
aprendizaje e
impacto en la
alineacién
curricular, al tercer
ano.

MATRIZ PLAN DE MEJORA DE LA GESTION EDUCATIVA

AREA 3 CONVIVENCIA ESCOLAR

Prioridad de Cambio del Area: Habiendo un 0% de practicas efectivas y practicas sistematicas, la prioridad de cambio|
de esta drea corresponde a la dimensidn relacion con los estudiantes y consiste en destinar recursos para la

formulacidn e implementacion de proyectos de iniciativa estudiantil.




Objetivo Especifico del Area: Aumentar la participacién de los estudiantes en los procesos pedagégicos.

Actividad Indicador Meta Plazos - Afios Responsable
1|2 3
Disefar encuesta de intereses de estudiantes de |[Existencia de una  |Contar con una X Coordinador
educacién basica y media orientada a considerar [encuesta de encuesta que académico
su opinién en el disefio de procesos intereses comunes ylintegre preguntas
pedagdgicos. diferenciados por |comunesy
ciclo. diferenciadas por
ciclos.
Aplicar encuesta de intereses a estudiantes de |% de alumnos que |Aplicar encuesta al |X Coordinador
educacién basica y media. contestan encuesta. |95% de los académico
estudiantes al
Resultados de la término del primer
encuesta. semestre.
N° de reuniones. Realizar una reunion|X [X [X Coordinador
Realizar reuniones de consulta sobre procesos anual con 100% académico
pedagdgicos, con participacidon de delegados de (% asistencia de asistencia al término
curso, jefes de departamento y coordinadores [actores convocados. [del segundo
académicos. semestre de cada
afo.
Analizar datos y resultados de encuesta a N° de propuestas [Incorporar al menos X X Jefes de
alumnos en trabajo de mejoramiento curricular [de alumnos 2 propuestas de los departamentos
dentro de los departamentos de asignatura incorporadas en estudiantes en la
incorporando opinidn de los estudiantes a partir [trabajo de planificaciéon

del segundo afio. planificaciéon curricular anual a




curricular.

Planificacion
curricular anual.

partir del segundo
afo.

Evaluar estrategia curricular que integra
propuestas de los estudiantes, con participacion
de Jefes de departamento, coordinadores
académicos y delegados de curso.

% de asistencia de
actores convocados.

Acta de
conclusiones de
jornada de
evaluacion.

Realizar una jornada
anual de evaluacién
de estrategia
curricular y procesos
pedagogicos a partir
del segundo afio,
con un 80% de
asistencia de los

Jefes de
departamentos

actores convocados.




MATRIZ PLAN DE MEJORA DE LA GESTION EDUCATIVA

AREA 4 GESTION DE RECURSOS

Prioridad de Cambio del Area: Habiendo un 0% tanto en practicas efectivas como en practicas sistematicas y en practicas
evaluadas y mejoradas, la prioridad de cambio de esta drea corresponde a la dimension personas y consiste en

fortalecer las redes de cooperacion entre todos los docentes del establecimiento.

Objetivo Especifico del Area: generar instancias de desarrollo de habilidades personales con foco en valores,
compromiso, empatia y comunicacion efectiva para los docentes con el fin de impactar positivamente en el clima laboral

al interior de los departamentos de asignatura.

Actividad Indicador Meta Plazos - Aios Responsable
3
Aplicar encuesta para evaluar clima % docentes Aplicar encuesta a 100% de |X Orientador
organizacional y nivel de cooperacion dentro del jencuestados. docentes sobre clima
cuerpo docente. organizacional al término
Resultados del mes de mayo.
encuesta.
. % de asistencia. Realizar un taller semestral [X X Orientador
Implementar ciclo de talleres de desarrollo de i )
N con asistencia de 95% de
habilidades personales con foco en valores, .
] i L, . docentes a partir del
compromiso, empatia y comunicacidn efectiva.
segundo semestre.
Evaluar impacto de talleres en el clima laboral al [% de mejora de Incrementar el primer afio  |X X Director

interior de los departamentos de asignatura,

clima de

un 20% el nivel de mejora




con participacion de Jefes de departamentoy  [cooperacién entre [del clima de cooperacidn
equipo directivo. docentes. entre docentes, un 40% el
segundo afio y un 60% el

tercer ano.

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DEL PLAN DE MEJORA

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL COLEGIO DE EDDUCACION DE ADULTOS EDUCAP

AREA 1 LIDERAZGO: Concebir la integracidn entre niveles como una meta institucional mediante la generacién de un plan de control,
seguimiento y evaluacion de procesos pedagogicos con el fin de asegurar la coherencia curricular entre ambos niveles de E. Media.

PRIORIDAD DE CAMBIO: Consolidar una politica de evaluacidn de los procesos que permita realizar un control permanente de ellos
atendiendo a criterios generales y especificos, segtin cada caso, con especial énfasis en el control de la gestion curricular.

OBJETIVO ESPECIFICO: Concebir la integracidn entre niveles como una meta institucional mediante la generacion de un plan de control,
seguimiento y evaluacién de procesos pedagdgicos con el fin de asegurar la coherencia curricular entre ambos niveles de E. y Media.

Nivel de
logro Aporte de la

Actividades (Segun Indicadores Evidencias actividad Principales Reformulacién de

Programadas tabla 1) (Segﬂzn)tabla dificultades actividades
Realizar dos jornadas de reflexién Realizar 2 jornadas
orientadas a definir metas que de reflexion antes
mejoren la coordinacién curricular, del 30 de abril.
con participacion de todo el
equipo directivo y los docentes.
Disefiar plan de control, Contar con un
seguimiento y evaluacién de 100% del plan a
procesos pedagdgicos, con énfasis mas tardar el 15 de
en establecimiento de metas junio
comunes y responsables de




acciones y procesos especificos del

plan.

Informar al cuerpo docente sobre
implementacion del plany
monitoreo de procesos
pedagdgicos.

2 reuniones que
permitan asegurar
gue toda la
comunidad
docente conozca el
nuevo plan antes
del término del
primer semestre.

Implementar el plan de control,
seguimiento y evaluacién de
procesos pedagogicos,

4 reuniones
semestrales con
cada uno de los
departamentos de
asignatura a partir
del segundo
semestre del
primer afio.

Monitorear los procesos
pedagdgicos y el funcionamiento
de los departamentos de
asignatura.

Lograr un 95% de
las acciones de
monitoreo cada
afio.

Evaluar plan de control,
seguimiento y evaluacién de
procesos pedagdgicos e impacto
en la alineacion de criterios
pedagdgicos al interior de los

Lograr un 90% de
cumplimiento de
las metas
establecidas en el
plan al tercer ano.




departamentos, seglin metas
establecidas para mejorar la
articulacién entre los niveles.

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL COLEGIO DE EDUCACION DE ADULTOS EDUCAP

AREA 2 GESTION CURRICULAR: Establecer una légica de trabajo acorde a la dindmica de comunidades profesionales de aprendizaje o
juntas pedagdgicas al interior de los departamentos de asignatura con el fin de mejorar su articulacion interna en cuanto al disefio e

implementacion curricular.

PRIORIDAD DE CAMBIO: Potenciar instancias de trabajo colaborativo interdisciplinario e internivel entre todos los docentes y en
paralelo fortalecer las reuniones de departamento con el fin de alinear criterios pedagdgicos y estrategias metodoldgicas entre los
profesores de ensefianza basica y ensefianza media.

OBJETIVO ESPECIFICO: Establecer una ldgica de trabajo acorde a la dindmica de comunidades profesionales de aprendizaje o juntas
pedagdgicas al interior de los departamentos de asignatura con el fin de mejorar su articulacién interna en cuanto al disefio e

implementacion curricular.

Nivel de
logro Aporte de la
Actividades (Segun Indicadores Evidencias actividad Principales Reformulacién
Programadas tabla 1) (Segun tabla dificultades de actividades
2)
Realizar dos jornadas de reflexidon Totalmen- | Realizar dos talleres Jornadas de Aporte total Sin No hubo
. i i flexid dificultad

con el fin de comprender el te logrado | con 100% de asistencia :Eaﬁ;(;?jr;s euftades

concepto, importancia e impacto
de las comunidades de
aprendizaje a través de la
investigacion bibliografica

al mes de abril del
primer afio.




correspondiente, con participacion
de la Director y Coordinadores
académicos (UTP).

Definir metodologia, metas y Totalmen- | Contar con el plande Definicién Aporte total Sin No hubo
. i de dificultades
proceso evaluativo de Te logrado | trabajo con )
dades d diza participacién de 100% metodologia
comunidades de aprendizaje, con de docentes, antes del metas y
la participacion de equipo término del segundo e
directivo y cuerpo docente. semestre de
comunidade
sde
aprendizaje.
Constituir comunidades de Totalmen- | Constituir igual Constitucidn Aporte total Sin No hubo
numero de de dificultades
aprendizaje al interior de los Te logrado ) -
P J ) comunidades de comunidade
departamentos de asignatura que aprendizaje con el de sde o
ayuden a alinear criterios departamentos de aprendizaje
L. . . al interior de
pedagdgicos y estrategias aSIgn_atura ant'_es del los
metodoldgicas entre los término del primer departamen
f de Basi Medi ano tos de
profesores de Basica y Media. asignatura,
Parcial- 100% de participacion 80% de Aporte parcial No se logra la No hubo
mente de profesores en participacio participacion
reuniones de nde de la totalidad
Ejecutar trabajo de mejoramiento | logrado comunidades de profesores del equipo
curricular a partir de metodologia aprendizaje en docente.
. L. reuniones
de comunidades de aprendizaje. de
comunidade
sde

aprendizaje.




Parcial- Realizar 4 acciones de | Se realizan 3 Aporte parcial Falta de Ampliar plazo
Monitorear funcionamiento de mente monitoreo del aCCiqnes de tiempo. para la .
i . funcionamiento del monitoreo del realizacion de
comunidades de aprendizaje logrado 100% de las funcionamient las acciones.
. o del 100% de
comunidades de las
aprendizaje. comunidades
de
aprendizaje.
Parcial- Lograr un 90% de las Logro de un Aporte parcial Falta de Ampliar plazo
metas establecidas 70% de las tiempo. para el logro de
Evaluar cumplimiento de metas de | mente
] P o para funcionamiento metas las metas
comunidades de aprendizaje y su logrado de comunidades de establecidas establecidas.
; ; : z ; L ara
impacto en la alineacién curricular, aprendizaje e impacto para )
. ., . . ., funcionamie
con participacion de jefes de en la alineacion nto de
; . . curricular, al tercer ;
departamento y equipo directivo. urnicuian comunidade
ano. sde

aprendizaje.




MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PALN DE MEJORA DEL COLEGIO DE EDUCACION DE ADULTOS EDUCAP

AREA 3 CONVIVENCIA ESCOLAR: Aumentar la participacion de los estudiantes en los procesos pedagdgicos en funcién de mejores

aprendizajes.

PRIORIDAD DE CAMBIO: Destinar recursos para la formulacién e implementacidn de proyectos de iniciativa estudiantil.

OBJETIVO ESPECIFICO: Aumentar la participacién de los estudiantes en los procesos pedagdgicos.

Nivel de
logro Aporte de la
Actividades (Segun Indicadores Evidencias actividad Principales Reformulacion
Programadas tabla 1) (Segun tabla dificultades de actividades
2)

Disefiar encuesta de intereses de
estudiantes de educacion basica y
media orientada a considerar su
opinion en el disefio de procesos
pedagdgicos.

Contar con una
encuesta que
integre preguntas
comunesy
diferenciadas por
ciclos.

Aplicar encuesta de intereses a
estudiantes de educacion basica y
media.

Aplicar encuesta al
95% de los
estudiantes al
término del primer
semestre.

Realizar reuniones de consulta
sobre procesos pedagogicos, con
participacién de delegados de
curso, jefes de departamento y
coordinadores académicos.

Realizar una
reunién anual con
100% asistencia al
término del
segundo semestre




de cada afio.

Analizar datos y resultados de
encuesta a alumnos en trabajo de
mejoramiento curricular dentro de
los departamentos de asignatura
incorporando opinion de los
estudiantes a partir del segundo

Incorporar al
menos 2
propuestas de los
estudiantes en la
planificacién
curricular anual a

afio. partir del segundo
afio.
Evaluar estrategia curricular que Realizar una

integra propuestas de los
estudiantes, con participacion de
Jefes de departamento,
coordinadores académicos y
delegados de curso.

jornada anual de
evaluacion de
estrategia
curriculary
procesos
pedagdgicos a
partir del segundo
ano, con un 80%
de asistencia de los
actores
convocados.




MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL COLEGIO DE EDUCACION DE ADULTOS EDUCAP

AREA 4 GESTION DE RECURSOS: Generar instancias de desarrollo de habilidades personales con foco en valores, compromiso,
empatia y comunicacion efectiva para los docentes con el fin de impactar positivamente en el clima laboral al interior de los

departamentos de asignatura.

PRIORIDAD DE CAMBIO: Fortalecer las redes de cooperacién entre todos los docentes del establecimiento.

OBJETIVO ESPECIFICO: Generar instancias de desarrollo de habilidades personales con foco en valores, compromiso, empatia y
comunicacion efectiva para los docentes con el fin de impactar positivamente en el clima laboral al interior de los departamentos de

asignatura.
Nivel de
logro Aporte de la
Actividades (Segun Indicadores Evidencias actividad Principales Reformulacion
Programadas tabla 1) (Segun tabla dificultades de actividades
2)

Aplicar encuesta para evaluar
clima organizacional y nivel de
cooperacién dentro del cuerpo
docente.

Aplicar encuesta a
100% de docentes
sobre clima
organizacional al
término del mes
de mayo.

Implementar ciclo de talleres de
desarrollo de habilidades
personales con foco en valores,
compromiso, empatia y
comunicacion efectiva.

Realizar un taller
semestral con
asistencia de 95%
de docentes a
partir del segundo
semestre.




Evaluar impacto de talleres en el
clima laboral al interior de los
departamentos de asignatura, con
participacién de Jefes de
departamento y equipo directivo.

Incrementar el
primer afio un 20%
el nivel de mejora
del clima de
cooperacién entre
docentes, un 40%
el segundo afioy
un 60% el tercer
ano.







MATRIZ DE EVALUACION DEL PLAN DE MEJORA

MATRIZ DE EVALUACION DEL PM

AREA 1 LIDERAZGO: Concebir la integracién entre niveles como una meta institucional mediante la generacién de un plan de control,
seguimiento y evaluacién de procesos pedagogicos con el fin de asegurar la coherencia curricular entre ambos niveles de E. Media.

PRIORIDAD DE CAMBIO: Consolidar una politica de evaluacion de los procesos que permita realizar un control permanente de ellos
atendiendo a criterios generales y especificos, seglin cada caso, con especial énfasis en el control de la gestion curricular.

OBJETIVO ESPECIFICO: Concebir la integracién entre niveles como una meta institucional mediante la generacién de un plan de control,
seguimiento y evaluacién de procesos pedagdgicos con el fin de asegurar la coherencia curricular entre ambos niveles de

E. Media.

Metas

Indicadores

Evidencias

Nivel de Logro
(segun Tabla 1)

Reformulacién y/o
accion de mejora

Realizar 2 jornadas de

reflexion antes del 30 de abril.

N° de jornadas de reflexion.

Contar con un 100% del plan
a mas tardar el 15 de junio.

Existencia de un plan de
control, seguimiento y
evaluacién de procesos
pedagdgicos.

2 reuniones que permiten
asegurar que toda la
comunidad docente conozca
el nuevo plan antes del
término del primer semestre.

N° de reuniones entre equipo
directivo y cuerpo de
profesores.

4 reuniones semestrales con
cada uno de los
departamentos de asignatura
a partir del segundo semestre
del primer ano.

N° de reuniones entre
coordinacién académica (UTP)
y departamentos de
asignatura.




Lograr un 95% de las acciones
de monitoreo de cada afio.

% de acciones de monitoreo.

Lograr un 90% de
cumplimiento de las metas
establecidas en el plan al
tercer afio.

% de metas logradas.

MATRIZ DE EVALUACION DEL PM

AREA 2 GESTION CURRICULAR: Establecer una légica de trabajo acorde a la dindmica de comunidades profesionales de aprendizaje o
juntas pedagdgicas al interior de los departamentos de asignatura con el fin de mejorar su articulacion interna en cuanto al disefio e

implementacion curricular.

PRIORIDAD DE CAMBIO: Potenciar instancias de trabajo colaborativo interdisciplinario e internivel entre todos los docentes y en
paralelo fortalecer las reuniones de departamento con el fin de alinear criterios pedagdgicos y estrategias metodoldgicas entre los
profesores de ambos niveles de ensefianza media.

OBJETIVO ESPECIFICO: Establecer una légica de trabajo acorde a la dindmica de comunidades profesionales de aprendizaje o juntas
pedagdgicas al interior de los departamentos de asignatura con el fin de mejorar su articulacién interna en cuanto al disefio e

implementacion curricular.

- Nivel de Logro Reformulacién y/o
Metas Indicadores Evidencias (segun Tabla 1) accion de mejora
Realizar dos talleres con 100% | N° talleres Jornadas de reflexidén Aporte total No hubo

de asistencia al mes de abril
del primer ano.

_ _ realizadas
% asistencia

Existencia documentada de
marco teodrico de
comunidades de aprendizaje




Contar con el plan de trabajo
con participacion de 100% de
docentes, antes del término
del segundo semestre.

% asistencia

Definicién de
metodologia metasy
proceso evaluativo de
comunidades de
aprendizaje.

Aporte total

No hubo

Constituir igual numero de
comunidades de aprendizaje
con el de departamentos de
asignatura antes del término
del primer afio.

Numero de comunidades de
aprendizaje implementadas

Constitucién de
comunidades de
aprendizaje al interior de
los departamentos de
asignatura.

Aporte total

No hubo

100% de participacién de
profesores en reuniones de
comunidades de aprendizaje

% de asistencia de profesores
a reuniones de trabajo de
comunidades de aprendizaje

80% de participacién de
profesores en reuniones
de comunidades de
aprendizaje.

Aporte parcial

No hubo

Realizar 4 acciones de
monitoreo del
funcionamiento del 100% de
las comunidades de
aprendizaje.

Numero de acciones de
monitoreo por comunidad de
aprendizaje

Se realizan 3 acciones de
monitoreo del
funcionamiento del 100%
de las comunidades de
aprendizaje.

Aporte parcial

Ampliar plazo para la
realizacidn de las acciones.

Lograr un 90% de las metas
establecidas para
funcionamiento de
comunidades de aprendizaje
e impacto en la alineacién
curricular, al tercer ano.

% de metas cumplidas.

Logro de un 70% de las
metas establecidas para
funcionamiento de
comunidades de
aprendizaje.

Aporte parcial

Ampliar plazo para el logro
de las metas establecidas.




MATRIZ DE EVALUACION DEL PM

AREA 3 CONVIVENCIA ESCOLAR: Aumentar la participacidn de los estudiantes en los procesos pedagdgicos en funcién de mejores

aprendizajes.

PRIORIDAD DE CAMBIO: Destinar recursos para la formulacién e implementacion de proyectos de iniciativa estudiantil.

OBJETIVO ESPECIFICO: Aumentar la participacion de los estudiantes en los procesos pedagdgicos.

Metas

Indicadores

Evidencias

Nivel de Logro
(segun Tabla 1)

Reformulacién y/o
accion de mejora

Contar con una encuesta que
integre preguntas comunesy
diferenciadas por ciclos.

Existencia de una encuesta de
intereses comunesy
diferenciados por ciclo.

Aplicar encuesta al 95% de los
estudiantes al término del
primer semestre.

% de alumnos que contestan
encuesta.

Resultados de la encuesta.

Realizar una reunién anual
con 100% asistencia al
término del segundo
semestre de cada afio.

N° de reuniones.

% asistencia de actores
convocados.

Incorporar al menos 2
propuestas de los estudiantes
en la planificacién curricular
anual a partir del segundo
ano.

N° de propuestas de alumnos
incorporadas en trabajo de
planificacién curricular.

Planificacién curricular anual.




Realizar una jornada anual de
evaluacion de estrategia
curricular y procesos
pedagdgicos a partir del
segundo afo, con un 80% de
asistencia de los actores
convocados.

% de asistencia de actores
convocados.

Acta de conclusiones de
jornada de evaluacién.

MATRIZ DE EVALUACION DEL PM

AREA 4 GESTION DE RECURSOS: Generar instancias de desarrollo de habilidades personales con foco en valores, compromiso, empatia
y comunicacion efectiva para los docentes con el fin de impactar positivamente en el clima laboral al interior de los departamentos de

asignatura.

PRIORIDAD DE CAMBIO: Fortalecer las redes de cooperacién entre todos los docentes del establecimiento.

OBJETIVO ESPECIFICO: Generar instancias de desarrollo de habilidades personales con foco en valores, compromiso, empatia y
comunicacion efectiva para los docentes con el fin de impactar positivamente en el clima laboral al interior de los departamentos de

asignatura.

Metas

Indicadores

Evidencias

Nivel de Logro
(segun Tabla 1)

Reformulacién y/o
accion de mejora

Aplicar encuesta a 100% de
docentes sobre clima
organizacional al término del
mes de mayo.

% docentes encuestados.

Resultados encuesta.

Realizar un taller semestral
con asistencia de 95% de
docentes a partir del segundo
semestre.

% de asistencia.




Incrementar el primer afio un
20% el nivel de mejora del
clima de cooperacidn entre
docentes, un 40% el segundo
afio y un 60% el tercer aio.

% de mejora de clima de
cooperacién entre docentes.




XIl. Anexos

COLEGIO EDUCAP
UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA

Edulap

Coleqio de Adultos

REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION DE
LOS ESTUDIANTES DEL COLEGIO EDUCAP,
MAIPU

INTRODUCCION

El Colegio EDUCAP, Maipu, consciente que en su reglamento de Evaluacion y

Promocion debe tener presente tanto la legislacion vigente como la intencionalidad educativa
manifestada por los principios y objetivos de su Proyecto Educativo Institucional, establece
un conjunto de evaluacion, calificacion y promocién. Con eso se pretende asegurar la
gradualidad de los aprendizajes de acuerdo a las caracteristicas de los educando y sobre la
base de las disposiciones vigentes, determinar los logros de los mismos, establecer las
condiciones de promocion de los cursos.

CONSIDERANDO

Que, se ha iniciado un proceso de reforma de la Educacion de Adulto con la finalidad de
ofrecer a quines se integran a esta modalidad un servicio educativo de calidad y
pertinencia, en el marco de las politicas educacionales que sustenta el Ministerio de
Educacion.

Que, este proceso de reforma contempla un nuevo Marco Curricular, aprobado mediante
Decreto Supremo de Educacion N° 257, de 2009, que establece los objetivos
Fundamentales y los Contenidos Minimos Obligatorios para la Educacion Basica y
Media de Adultos, que requiere de un reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar
concordante con los nuevos lineamientos curriculares sefialados en dicho texto legal.

Que, en la reforma de la Educacién de Adultos la evaluacion es considerada un
instrumento pedagodgico que permite constatar progresos y dificultades que ocurren
durante el proceso de aprendizaje de cada uno de los alumnos y alumnas y que permite
tomar las decisiones correspondientes para mejorar la calidad de este proceso
asegurando el acceso a los Objetivos Fundamentales y a los Contenidos Minimos del
Curriculo.



DETERMINO

El siguiente Reglamento de Evaluacion y Promocion de los alumnos (as) del
Colegio Educap, Maipu, a contar del afio escolar 2010.

DISPOSICIONES GENERALES

Definimos evaluacién como el proceso continuo y consustancial al proceso
educativo y que consiste en diagnosticar, obtener y promover informacion necesaria para
juzgar alternativas de decisiones a tomar con respecto al mismo proceso de aprendizaje. Las
normas de evaluacion se respaldan fundamentalmente en:

Un criterio de justicia en que se le atribuye lo propio a cada persona de acuerdo a sus
propios logros o resultados. Las calificaciones propenden a la retribucion justa y
equitativa del trabajo académico de nuestros alumnos.

Un criterio de efectividad que responda a la organizacion del proceso de Aprendizaje
que permita a los alumnos visualizar sus logros en forma concreta y obtener mayor
claridad con respecto a su propio trabajo.

DE LA EVALUACION.

La evaluacion sera una instancia para aprender, por lo cual entregara informacion
que permita tomar decisiones pertinentes, corregir desviaciones de los objetivos y cambiar
practicas pedagdgicas cuando sea oportuno. Estara inserta en el proceso y no sera solo
Terminal.

Durante el proceso de aprendizaje, los Profesores deberan realizar actividades de
reforzamiento y ejercitacion permanente con el fin de atender las dificultades que presenten
los alumnos. También se deberan desarrollar actividades para atender a los mas
aventajados que les permita profundizar o ampliar los objetivos en las unidades que se estan
desarrollando, para ello se podra recurrir a actividades complementarias de los libros de
texto, guias de estudio, etc.

Las clases de apoyo pedagogico (Oficio) son obligatorias para el Colegio ofrecerla
y llevan calificaciéon sumativa por lo que es un sub-sector mas dentro de Curriculum.

El alumno esta obligado a asistir a la totalidad de las clases establecidas en
horario normal de acuerdo al horario por curso establecido.

Los esquemas de evaluacion que se realizaran en este Colegio son:






a.- Evaluacion Diagndstica: con nota, Permite, como su nombre lo indica, diagnosticar la
situacion del alumno y orientar los contenidos y metodologia a las necesidades de cada uno de
los alumnos. La evaluacion diagnostica debe hacerse sobre los contenidos minimos que son los
que resultan indispensables para que el alumno construya un nuevo aprendizaje. Pueden ser
contenidos, procedimientos, destrezas o actitudes.

b. - Evaluacion Sumativa: sera evaluada con notas. Es una evaluacion que sirve para que
el alumno pueda reforzar sus debilidades y para que el Profesor pueda ir haciendo los ajustes
necesarios a la planificacion. Este tipo de evaluacion se realiza a lo largo del semestre, por lo
tanto, evalua los procesos y actividades de los alumnos.

c.- Evaluacion Formativa: cada clase es evaluada de acuerdo a pardmetros establecidos
previamente por los propios profesores. Esta permite determinar que aprendizaje se realizaron
durante cada hora de clases.

d.- Evaluacion Coeficiente Dos: este tipo de evaluacion se realiza durante el semestre y
tiene una importancia mayor, segun lo determinen los subsectores.

Las evaluaciones podran ser individuales, bipersonales, grupales y otras, segun sea procedente,
tanto como la autoevaluacién o evaluacion participativa.

Con respecto a trabajos grupales se debera ponderar el aporte individual con un 50% de la
calificacion.

Articulo N° 1. Los aprendizajes de los alumnos podran ser evaluados por:
a.- Pruebas escritas

b.- Interrogaciones orales

c.- Trabajos de investigacion

d.- Disertaciones

e.- Listas de cotejo.

f.- Cualquier tipo de procedimientos que el profesor estime conveniente, teniendo presente
que el alumno debe estar en conocimiento de la forma y contenido a evaluar.

g. - La evaluacién formativa esta referida al proceso (clase a clase) y servira de orientacion
para la evaluacion sumativa que se transformara en calificacién



Articulo N° 2. Todo trabajo escrito o tarea de cualquier sub-sector debe ser presentado

con letra legible, limpieza, orden, correccion ortogréfica y redaccién adecuada al nivel. En
caso contrario el Profesor puede exigir que el alumno lo rehaga hasta que cumpla con los
requisitos sefialados.

Articulo N° 3. Los alumnos seran evaluados semestralmente en todos los subsectores

de aprendizaje, asignaturas o actividades del plan de estudio con minimo de calificaciones
de acuerdo al numero de horas de estudio.

HORAS DE 2 HORAS | 3 HORAS 4Y 5 HORAS 6 O MAS
CLASES HORAS
Instancias de 1 1 1 1
evaluacion Coef. 2

Total notas minimas 4 5 5 6
por Semestre

Total notas 5 6 8 8
maximas por

Semestre

Articulo N° 4. A los alumnos que tengan impedimento para cursar en forma regular un
subsector de aprendizaje, asignatura o actividad debera aplicarseles procedimientos de
evaluacion diferenciada.

Articulo N° 5. Los alumnos podran tener hasta 2 evaluaciones coeficiente 1 el mismo dia.
Mientras que las coeficiente 2 solamente podra haber 1 por dia y seran calendarizadas por
Direccion.

Il. DE LA EVALUACION DIFERENCIADA

Articulo N° 6. A los alumnos que tengan impedimentos, debera aplicarseles

procedimientos de evaluacién diferenciada adecuados a las caracteristicas del trastorno,
dificultad, diferencia o impedimento que presentan y a su relacidn con la asignatura o actividad
(motores, visuales, de audicién y lenguaje).

Los alumnos deben estar debidamente diagnosticados por un especialista y encontrarse
en tratamiento. Si han sido derivados y no lo siguen no pueden ser evaluados diferencialmente.

Las dificultades pueden ser: alumnos provenientes del extranjero, de colegios de programas
especiales, etc.

La variacién requerida debe estar en la evaluacion, como también en los métodos y recursos
empleados, pero los objetivos y contenidos seran los mismos.

Para disefiar la evaluacion diferenciada se debe tener presente que es sinonimo de
diferenciar: variar; diversificar, distinguir, desigualar, desemparejar y diferir.




El instrumento sera disefiado por el profesor de asignatura y aprobado por Unidad Técnica.

Articulo N° 7. Al Profesor Jefe les corresponde la tramitacion de la situacion especial la

que puede ser un caso temporal 0 permanente y quedara registrado en un archivo especial de
Unidad Técnica.

lIl. DE LA CALIFICACION

Articulo N° 8. Para evaluaciones Formativas, Sumativas o Coeficiente 2, se debera usar
instrumentos como: pruebas objetivas y de desarrollo, interrogaciones, trabajos practicos,
listas de cotejo, proyectos, carpetas, informes, investigaciones, disertaciones, trabajos
grupales, entrevistas, exposiciones, foros, etc.

Una de las calificaciones debera corresponder a un instrumento distinto de la prueba escrita.
En estos casos se debe resguardar la profundidad en el tratamiento de los temas, utilizando
pautas de cotejo que consideren todos los aspectos para asegurar el logro de los objetivos,
asi mismo se debe considerar el trabajo individual y el grupal, dar los porcentajes adecuados
a la complejidad y la extension de los objetivos.

Articulo N° 9. Se evaluaran capacidades, destrezas, habilidades, contenidos, métodos y
procedimientos, pero no se calificaran valores ni actitudes

Articulo N° 10. Las notas obtenidas por los alumnos no podran ser modificadas o

anuladas por el Profesor, cualquier situacion especial referida a evaluacion debe ser
estudiada por Direccion.

Ante cualquier duda o reclamo se sigue el conducto regular (Profesor de asignatura,
Profesor Jefe y Direccion).

Articulo N° 11. En todo trabajo de investigacion ademas de los aspectos propios del
sub-sector, el Profesor debera considerar los siguientes criterios:

Establecer previamente objetivos claros y precisos.

Presentar a los alumnos la pauta de evaluacion

Proporcionar bibliografia suficiente y adecuada

Para calificarlos se sugiere agregar la defensa oral del tema.

Cada criterio es parte de la pauta de Evaluacion:
¢ El trabajo cumple con los objetivos dados?
¢ El trabajo presenta un minimo de tres fuentes bibliograficas diferentes?
¢ En el trabajo se observa elaboracion personal?
¢ El trabajo cumple con el articulo N° 2 de este reglamento?
¢ El'alumno es capaz de hacer una defensa oral del tema?



Articulo N° 12. Los resultados de las evaluaciones de los alumnos en cada subsector de
aprendizaje, asignatura o actividad, se expresara en una escala numérica de 2.0 a 7.0 con
un decimal, siendo la calificacion minima de aprobacion 4.0. Para obtener la nota minima,
4.0 (cuatro, cero) se evaluara con un minimo de logro de los objetivos del 60% (sesenta por
ciento).

Articulo N° 13. Los alumnos llevaran un minimo de 4 calificaciones coeficiente 1 en las
asignaturas de 2 horas y un maximo de 5 méas una coeficiente 2.

En las asignaturas de 3 horas llevaran un minimo de 5 calificaciones coeficiente 1 y un
méaximo de 6 mas una coeficiente 2.

En las asignaturas de 4 y 5 horas llevaran un minimo de 5 calificaciones coeficiente 1y un
méximo de 8 mas una coeficiente 2.

En las asignaturas de 6 0 mas horas llevaran un minimo de 6 calificaciones coeficiente 1y
un maximo de 8 mas una coeficiente 2.

Articulo N° 14. Se podra calificar la revision de cuadernos, tareas, carpetas y otros
trabajos de menor complejidad con nota acumulativa que se traducira en calificacion parcial.

Articulo N° 15. Los alumnos deberan ser informados previamente sobre la fecha, los
contenidos y el tipo de instrumento de evaluacidn que se utilizara.

Una vez acordada la fecha no habra postergacion. Sera registrada por el Profesor de
asignatura en el calendario del curso y libro de clases.

Ante situaciones de excepcion resolvera Direccion.

Articulo N° 16. Los resultados de las pruebas y trabajos deberan entregarse a los

alumnos dentro de los 15 dias siguientes, registrandose de inmediato en el libro de clases.
No se podra aplicar una prueba sin que los alumnos conozcan la calificacién anterior y
puedan revisarla con 24 horas de anticipacion.

Articulo N°® 17. Los alumnos que no se presenten a rendir prueba en la fecha fijada,
debera realizarla en cuanto asistan a clases.

Se excluyen de esta disposicién los alumnos que hayan presentado un certificado médico u
otro documento que acredite que la inasistencia obedecio a causa justificada, que le impedia
estudiar, en cuyo caso los alumnos debe presentarse con el Profesor correspondiente para
fijar una nueva fecha.

Articulo N° 18. El alumno que sea sorprendido copiando en prueba o adultere
maliciosamente la evaluacion, serd sometido a una prueba o interrogacion en el momento
que el profesor de la asignatura lo determine y en este caso no rige el Art. N° 15.

Articulo N° 19. Los alumnos que alcancen la nota limitrofe 3,9 en su promedio final de
uno o mas sub-sectores seran aprobados.

Articulo N° 20. El Colegio ha establecido dentro del Curriculum la Formacion
Instrumental, Formacion Diferenciada.



Articulo N° 21. Todos los alumnos que presenten certificado médico que los eximan de
alguna asignatura, deberén ser evaluados a través de trabajos de investigacion u otro
determinado por el profesor del subsector, asignatura.

Articulo N° 22. Los alumnos que no asistan a una evaluacion y justifiquen a través de

un certificado medico o justificacion laboral, recibirdn un pase a prueba que les permitira
rendir la evaluacion en otra instancia.

Articulo N° 23. El alumno que acredite certificacion medica o justificacion por motivos de
fuerza mayor y que afectdé su permanencia en el Colegio por un periodo prolongado, al
incorporarse, la Direccién, en conjunto con los Profesores, elaboraran un calendario de
pruebas o evaluaciones, el que quedara registrado en la agenda escolar del estudiante para
el conocimiento del apoderado.

IV. DE LA PROMOCION

Articulo N° 24. Para la promocion de los alumnos de Educacion Media, deberan reunir los
requisitos de asistencia y rendimiento. En cuanto a la asistencia, deberan registrar, a lo
menos, el 80% en cada uno de los sub-sectores de aprendizaje.

El Director, a recomendacion del respectivo Profesor podra eximir del porcentaje indicando a
quienes acrediten razones de salud u otras debidamente justificadas.

1. Respecto al logro de los objetivos:

a) Seran promovidos todos los alumnos de Educacion Media que hayan aprobado todos los
subsectores de aprendizaje de sus respectivos planes de estudio.

b) Los alumnos de Educacion Media que hubieren reprobado un sub-sector de
aprendizaje que no sea Lengua Castellana y Comunicacion o Educacién Matematica y
su nivel general de logro corresponda a un promedio igual o superior a 4,5, incluido el
sub-sector reprobado.

c) Si el sub-sector reprobado es Lengua Castellana y Comunicacién o Educacion
Matematica el promedio minimo requerido sera 5,0 incluido el sub-sector reprobado.

2. Asistencia:

d) Para ser promovidos los alumnos deben asistir a lo menos al 80% de las clases, no
obstante el Director podra autorizar la promocion de los alumnos con porcentajes
menores de asistencia, que hayan alcanzado los aprendizajes esperados y que tengan
razones debidamente justificadas para su inasistencia.

Articulo N° 25. Al finalizar el afio escolar, la situacion promocional de los alumnos debera
quedar resuelta y se entregara un Certificado anual de estudios, que indique la calificacién
obtenida por los alumnos, en cada subsector, asignatura o actividad de aprendizaje.



V. INSCRIPCION FUERA DE PLAZO.

El Director podra incorporar a alumnos fuera de plazo de inscripcién de matricula previa
justificacion por parte del alumno (motivos laborales o enfermedad) que acredite su
incorporacion tardia al proceso escolar.

VI. DE LAS COPIAS DE TRABAJOS Y EN PRUEBAS

ARTICULO 26°. - De las copias de trabajo todo estudiante que sea sorprendido
entregando como propio el trabajo de un companero(a) de estudio serd evaluado con
nota minima

ARTICULO 27°. - Todo estudiante que sea sorprendido presentando como propio
un trabajo o investigacion bajado de Internet tendré nota minima.

ARTICULO 28°. - Todo estudiante que sea sorprendido copiando en prueba, ésta le
sera retirada y el profesor(a) le aplicara de inmediato una prueba alternativa teniendo el
educando el tiempo que resta para ejecutarla ademds se hard merecedor a la
condicionalidad de matricula por falta de honestidad.

ARTICULO 29. - Todo estudiante que no se presente a una evaluacion programada
por el profesor sin justificacion alguna de algun certificado médico o de fuerza mayor,

se aplicara una evaluacion distinta a la de sus compafieros de curso, en cualquier
momento del dia, con un nivel de exigencia del 70%.

VII. DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 30°. - Las situaciones de evaluacion que no estén previstas en el
cuerpo normativo que da origen a este Reglamento, seran resueltas por la Direccion e
informada al Ministerio de Educacion. De la misma forma, el Consejo de Profesores
podra incorporar situaciones nuevas que surjan y que se enmarquen en la legislacion
vigente.

ARTICULO 31°. - El presente Reglamento entrard en vigencia a partir de Mayo de
2010, para todos los niveles. Sera responsabilidad de la Direccion difundir el contenido
del presente cuerpo normativo a los alumnos, las familias y la comunidad educativa en
general.

ARTICULO 32°. - Las disposiciones que contiene el presente Reglamento fueron
elaboradas y aprobadas por la Direccion y el Consejo de Profesores.

ARTICULO 33. Las situaciones no previstas en este Reglamento seran resueltas por

la Direccion del Establecimiento o si el caso lo amerita, por la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion.

REGLAMENTO INTERNO O MANUAL DE



CONVIVENCIA ESCOLAR
COLEGIO DE ADULTOS EDUCAP

INTRODUCCION:

El Reglamento de Derechos y Deberes del los alumnos es un documento que tiene por
finalidad establecer un marco dentro del cual se garantiza la vigencia de los principios
basicos de respeto y sana convivencia en el proceso formativo del alumno y del futuro
profesional.

Esta Unidad educativa, previo conocimiento y sugerencia del Consejo General de
Profesores, han estructurado el siguiente Reglamento de Convivencia Escolar.

TITULO I: De la Definicion

Art. 1 El Reglamento interno del Colegio Adultos Educap establece el conjunto de normas
y procedimientos que regulan los deberes y derechos de todos los alumnos del colegio de
adultos Educap.

Para tales efectos, seran considerados alumnos del colegio aquellos que pertenezcan a
Segundo Nivel de Educacion Basica, Tercer Nivel de Educacion Bésica, Primer Nivel de
Ensenanza Media y Segundo Nivel de Ensenanza Media.

Art. 2 Los estudiantes estaran sujetos al cumplimiento de normas, deberes y obligaciones,
del Colegio de Adultos Educap.

Art. 3 El presente reglamento tiene como objetivo asegurar el normal desarrollo de las
actividades estudiantiles dentro de los recintos y lugares en que éstas se realicen. L o
anterior no solo se restringe al interior del establecimiento educacional sino también a sus
alrededores; (dos cuadras a la redonda). Para si velar por el prestigio y por la sana
convivencia del Colegio de Adultos Educap.

El logro de estos objetivos exige que los derechos y obligaciones de los alumnos, deben ser
cumplidos y hechos cumplir por todos los miembros que componen la comunidad escolar.

TITULO II: De los Deberes

Art. 4 Seran obligaciones de los alumnos:

a) Los alumnos deberan tener conciencia que el respeto a todas las personas es primordial
para una sana convivencia y un ambiente adecuado para el aprendizaje.

b) La presentacion personal y la higiene deberan ser adecuadas y respetuosas para con
demas miembros de la comunidad escolar dentro de las normas de una sana convivencia en
el Colegio.

¢) Los alumnos manifestaran correccion en sus modales, lenguaje y trato dentro o fuera del
establecimiento.

d) Los alumnos deberan poner especial atencion en la presentacion de cuadernos, libros,
documentos, trabajos, informes, etc.

e) Para las clases de Educacion Fisica s6lo se permitira el uniforme reglamentario: Buzo,
short, polera, zapatillas. Los alumnos que no cumplen con la vestimenta de igual modo
deberan realizar la clase de educacion fisica.

f) Ingresarén a la sala de clases inmediatamente se escuche el timbre (19:15 horas inicio de
clases y después de recreo 21:00 horas). De no ser asi s6lo podran hacerlo con pase de
Inspectoria.

g) Mantendran una actitud de respeto en los actos académicos y otras actividades que se
desarrollen dentro del colegio.

h) Los alumnos deberan respetar y acatar las 6rdenes y llamadas de atencion de cualquier
profesor, administrativo y auxiliar de servicios del establecimiento, siempre y cuando no
atente con su dignidad personal. Si fuera éste el caso, el alumno debera dar cuenta
inmediatamente a la Direccion del Colegio.

1) Las pruebas escritas solo se rendiran en el formato oficial del colegio.

j) Los alumnos podran retirarse en horas de clases solo si estuviese debidamente justificado
mediante certificado médico, laboral o si se produzca una situacion fuerza mayor.



k) La hora de inicio a clases es a las 19:15 minutos, después de pasados 15 minutos la
puerta se cerrard y debera esperar para que sea registrado su atraso y llevado por el
inspector a la sala o por medio de autorizacion escrita timbrada por Direccion.

1) La hora de recreo es de 20:45 minutos a 21:00 horas (15 minutos), después de pasados
esos 15 minutos deberd esperar para que sea registrado su atraso y llevado por el inspector a
la sala o por medio de autorizacion escrita timbrada por Direccion.

m) La hora de inicio después de recreo es a las 21:00 minutos, después de pasados 15
minutos la puerta se cerrara y debera esperar para que sea registrado su atraso y llevado por
el inspector a la sala o por medio de autorizacion escrita timbrada por Direccion.

n) Es obligacion asistir a clases diariamente, aunque llueva.

o) Las inasistencias seran justificadas personalmente por el alumno, apoderado o por
certificado médico o laboral.

p) Los alumnos seran puntuales en la entrega de tareas, trabajos de investigacion, informes,
y todo instrumento evaluativo. Cuidando y esmerandose en su presentacion.

q) Cumplir con los materiales solicitados por los profesores en cuanto a puntualidad,
cantidad y calidad.

r) Los alumnos utilizardn adecuadamente su material escolar, cuidando de no extraviarlo.
s) Es de exclusiva responsabilidad del alumno cuidar todo objeto de valor que porte, no
siendo responsable en ningun caso el establecimiento.

t) Los alumnos estudiaran y cumpliran con sus deberes escolares diariamente.

u) Participardn en las actividades extraprogramaticas con responsabilidad, entusiasmo y
perseverancia.

v) Asumiran los cargos en que sean elegidos o nombrados dando cuenta de su gestion
cuando le sea requerido.

w) Cumpliran puntualmente con los compromisos adquiridos, ya sea, pago de cuotas de
curso, asistencia a reuniones, equipos de trabajo, cumplimiento de sanciones.

TITULO III: De los Derechos

Art. 5 Los alumnos del Colegio de adultos Educap tienen derecho a recibir una educacion
de calidad y equidad segun los planes y programas de estudios vigentes.

Art. 6 Al respeto del Directivo Docente, docentes y funcionarios del Colegio de Adultos
Educap, dentro de una sana convivencia institucional.

Art. 7 Expresar por si 0 a través de sus representantes, cualquier queja fundada respecto a
situaciones que estime injustas o arbitrarias.

El conducto regular en las situaciones anteriores sera:

a) Profesor Jefe.

b) Inspector.

¢) Director.

Art. 8 Elegir y/o ser elegidos como representantes de sus cursos o del Centro General de
Alumnos.

Art. 9 A conocer al inicio del periodo escolar:

a) Calendario del afio escolar.

b) Reglamento de convivencia escolar.

¢) Reglamento de evaluacion y promocion.

d) Calendario de Evaluaciones Mensuales.

Art. 10 A participar en las actividades extraprogramaticas que organice la institucion.
Art. 11 A ser orientados integralmente por el profesor de asignatura, profesor jefe,
inspector, Director.

Art. 12 A ser oidos los descargos frente a investigaciones de orden disciplinaria o
situaciones particulares que lo ameriten.

Del uniforme de Educacion Fisica:

Varones: Buzo, pantalon, polerdn, short, bermuda, polera, calcetines y zapatillas.
Damas: Buzo, pantalon, polerdn, calza, polera, calcetas y zapatillas.

TITULO 1IV: De las Prohibiciones.



Art. 13 Prohibiciones

a) En la sala de clases se prohibe lanzar papeles y objetos; los gritos o cualquier falta que
impida una clase ordenada y armoniosa.

b) A los jovenes (varones) y jovencitas (damas) se les prohibe el uso de celulares, ipod,
mp3 en la sala de clase.

c¢) Se prohibe a todos los alumnos, damas y varones el uso de cadenas, cuchillos,
cartoneros, elementos contundentes y punzantes y el porte, tenencia o uso de cualquier
elemento peligroso que sea, o pueda ser, considerado arma que pueda atentar contra la
seguridad de cualquier miembro de la comunidad educativa.

d) Los alumnos deberan cuidar las dependencias del colegio, especialmente baios,
mobiliarios, paredes, no permitiendo hacer rayas ni menos destruccion de ellos, lo que
podra significar reparar y/o pagar dafio, y en caso de actitud maliciosa, puede merecer la
suspension parcial, indefinida o la cancelacion en forma inmediata de la matricula para el
proximo afio.

e) El teléfono de secretaria no es de uso de los alumnos. En caso de extrema gravedad
podra solicitarlo al Inspector o Director de Colegio.

f) Se prohibe toda clase de compraventas entre alumnos.

g) El colegio no se responsabiliza por pérdidas de joyas, celulares, textos, cuadernos,
equipos deportivos, calculadoras, agendas, balones, televisores, notebook, netbook, parkas,
bufandas, equipo de musica y otros implementos que deberan ser cuidados por el propio
alumno.

h) A los alumnos les estara estrictamente prohibido fumar dentro del colegio.

1) Los alumnos del Colegio Educap incurriran en falta gravisima si hacen uso de Red
Internet para: ofender, amenazar, injuriar, calumniar o desprestigiar a cualquier integrante
de la Comunidad Escolar, provocando dafio psicoldgico al o los afectados. Esta falta sera
causal de cancelacion de matricula.

j) Los alumnos que incurran en una pelea dentro o fuera del establecimiento, en dias habiles
o fines de semana seran sancionados drasticamente ya sea con la suspension parcial,
indefinida o cancelacién de matricula.

TITULO VI: De las disposiciones generales.

Art. 14 Los alumnos del Colegio de Adultos EDUCAP, de Primer Nivel (I y Il Medio) y
Segundo Nivel (Il y IV Medio) tienen la obligacion de respetar a al Director, docentes,
funcionarios administrativos, inspectores, compaiieros y apoderados del colegio.

Art. 15 Los alumnos deben cuidar los bienes del colegio y no podran desarrollar
actividades contrarias a las buenas costumbres, reglamento interno y normas legales
vigentes.

Art. 16 Se entiende por falta o infraccion todo hecho, acto u omision que signifique una
trasgresion, atropello o desconocimiento de las obligaciones, deberes y prohibiciones que
establezcan las leyes, decretos y reglamentos aplicables a los miembros de la comunidad
estudiantil, sea que se trate de normas de aplicacion general, de estricto orden estudiantil y
académico interno o externo.

Art. 17 Los alumnos que infrinjan las normas establecidas en el presente reglamento seran
sancionados, sea la falta tanto dentro del recinto del Colegio de Adultos EDUCAP, como
en sus alrededores, feriados y fines de semana, entendiéndose por tales no sélo aquellos
locales o dependencias que ocupa el Colegio de Adultos EDUCAP para el normal
desarrollo de sus funciones, sino también aquellos recintos o lugares ajenos al colegio en
las que se haya programado alguna actividad académica y/o extracurricular de caracter
permanente u ocasional.

Art. 18 El colegio se reserva el derecho de revisar la vestimenta de los alumnos para
cautelar la presentacion personal y su bolso o mochila con el fin de retener los elementos
peligrosos que pudiesen dafiar de cualquier forma a si mismo o a los demas como
instrumentos cortantes o punzantes, elementos quimicos o solventes, etc., o por pérdida de
objetos ocurridos en el establecimiento.



TITULO VII: Sobre la calificacion de las infracciones.

Art. 19 Las infracciones de los estudiantes se clasificaran en: leves, graves, gravisimas.
Art. 20 Se consideran infracciones LEVES las siguientes:

a) Llegar atrasado a clases o cualquier actividad oficial del colegio sin justificacion.

b) Salir de la sala durante el desarrollo de las clases sin autorizacion.

¢) Usar durante la jornada escolar: celular, mp3, mp4 u otros elementos ajenos a la
asignatura en desarrollo.

d) Presentarse desaseado.

Art. 21 Se consideraran infracciones GRAVES las siguientes:

a) Impedir el normal desarrollo de una clase, profiriendo gritos, tirando objetos, molestando
a sus compafieros.

b) La reiteracion de faltas leves.

c¢) No justificar atrasos o inasistencias.

d) Intentar y/o copiar en prueba, examenes, trabajos de investigacion, etc. y de intentar y/o
ayudar de cualquier forma en pruebas escritas u orales.

e) Adulterar trabajos de alumnos de la misma clase o de curso superior o anterior con la
finalidad de obtener provecho en el proceso evaluativo del mismo.

f) Negarse a realizar las actividades escolares dentro de la sala de clases o fuera de ella (Ed.
Fisica u otra) ordenadas por docentes y/o cualquier autoridad del establecimiento.

g) Organizar y/o participar de cualquier actividad que impida el normal desarrollo de las
actividades académicas o extracurriculares, etc.

h) Utilizar el nombre o simbolo de la institucion sin la autorizacion de la autoridad
competente, en hechos que lesionen la buena imagen del Colegio de Adultos EDUCAP o
para su provecho personal.

1) Las manifestaciones de palabra o de hecho en actos que perturben el orden interno del
Colegio y toda expresion o comportamiento desmesurado, dirigida en contra de autoridades
nacionales, y las propias del establecimiento, o de los actos académicos y extracurriculares,
sea 0 no con ocasion del desempefio de sus funciones.

j) Faltar el respeto a alumnos, apoderados, docentes, directivos docentes, funcionarios,
administrativos, auxiliares ya sea de manera verbal, alzando la voz, decir improperios, dar
portazos, haciendo gestos groseros o amenazantes.

k) Faltar el respeto a los simbolos patrios o religiosos.

1) Ingresar sin autorizacion a la sala de computacion y laboratorio estando sin el docente a
cargo.

m) Ensuciar y/o rayar murallas, suelos, banos o pegar carteles con consignas de cualquier
indole o expresiones ofensivas a la institucion o a las buenas costumbres.

n) Editar o promover la circulacién de publicidad no autorizada.

Art. 22 Se consideraran especialmente infracciones GRAVISIMAS las siguientes:

a) La reiteracion de conductas calificadas como graves (2)

b) La comision — de palabra o de hecho — de actos de violencia o intimidacion en contra de
alumnos, docentes directivos, docentes, funcionarios administrativos y auxiliares.

¢) Ocasionar dafios o destruccion de los bienes del colegio EDUCAP

d) La adulteracion de notas, firmas de padres o de las autoridades del establecimiento y/o
documentos oficiales. El Libro de Clases solo puede ser manipulado por profesionales de la
educacion por ser un Instrumento Legal; y su uso indebido por parte del alumnado sera
causal de inmediata expulsion y sanciones legales que correspondan.

e) La adulteracion, presentacion o uso de documentos falsificados que se acompanan en la
ficha de incorporacion o la presentacion de solicitudes firmadas o patrocinadas por
personas existentes o a quienes se atribuyen calidad de estudiantes, y de la cual carecen.

f) El ingresar a los recintos del colegio, revistas, imagenes u material audiovisual de
caracter inmoral y atentatoria a las buenas costumbres.

g) Sustraer, hurtar, robar material del establecimiento, a profesores o a cualquier
funcionario o miembro de la comunidad educativa.

h) Ingresar a los recintos de la institucion bajo los efectos del alcohol o de sustancias



psicotropicas.

1) Promover, fomentar o participar en cualquier forma, acciones o conductas violatorias del
orden publico.

j) Organizar y/o promover la indisciplina dentro del aula, que genere dafio fisico o
psicoldgico a los docentes o a los alumnos.

k) La realizacion de actos o conductas explicitas como masturbacion, exhibicionismo y
manifestaciones heterosexuales y homosexuales dentro del Colegio o fuera de él.

1) Agredir fisicamente con o sin objetos o instrumentos de cualquier naturaleza a cualquier
miembro de la unidad educativa.

TITULO VIII: Del procedimiento.

Art. 23. Del procedimiento para ejecutar las sanciones:

a) El profesor o inspector que sorprenda algin alumno que esté incurriendo en una
infraccion debera registrar la anotacion — de manera inmediata — en el libro de de clases.
b) Las infracciones de caracter GRAVE O GRAVISIMAS seran notificadas al (los)
inspector(es) o al Director del establecimiento, quien determinara la sancioén. Solo en
aquellos casos en que la infraccion es reiterativa y gravisima, la Direccion podra convocar
un consejo de profesores extraordinario que con plena potestad podra sancionar, hasta
inclusive con la expulsion, de alumnos del establecimiento.

c¢) Correspondera al Director, y/o alguna comision especial creada para tal efecto ordenar
cuando la situacion sea de caracter grave o gravisima, una investigacion tan pronto tenga
conocimiento de la informacién por escrito.

d) La investigacion tendra por objeto comprobar la existencia de una infraccion y la
participacion en el (los) acto (s) del (los) alumno(s). Dicha investigacion no podra durar
mas de cinco dias habiles a menos que existan causas fundadas que justifiquen prérrogas.
e) En casos debidamente calificados por la Direccion del Colegio, podra suspender al o los
alumnos sujetos a investigacion y si fuese sobreseido se debera conceder el derecho a
recuperar las exigencias curriculares que no haya(n) podido cumplir por causa de la
suspension.

f) La Direccion tendra la facultad de actuar por iniciativa propia ante una falta grave o
gravisima.

TITULO IX: Las medidas disciplinarias.

Art. 24. Las infracciones a una normativa regulada por este reglamento disciplinario sera
motivo de sanciones que estaran de acuerdo al tipo de infraccion, recurrencia y
circunstancia atenuantes y agravantes. Estas corresponden a:

a) AMONESTACION VERBAL: Es el llamado de atencion que hara el profesor ante
alguna infraccion de caracter leve que sucede durante el desarrollo de una clase o fuera de
ella.

b) AMONESTACION ESCRITA: Es la censura realizada por el profesor, inspector,
Director del colegio frente a la reiteracion de alguna falta leve o una falta grave y que
siempre serd registrada en el libro de clases con una notificacion y/o citacion del apoderado
o tutor del alumno(a) si fuese menor de edad.

¢) SUSPENSION TEMPORAL: Se refiere a la separacion del alumno de toda actividad
académica o extracurricular, por periodo que van desde los tres, cinco y diez dias. La
gradualidad de la sancion esta sujeta al exhaustivo analisis del caso por la instancia
competente que corresponda y siempre sera registrada en el libro de clases con citacion y
notificacion al apoderado y/o tutor del alumno(a) si fuese menor de edad.

d) CONDICIONALIDAD: Es aquella sancion que condiciona la matricula del (los)
alumno(s) que han incurrido en infracciones graves o gravisimas. No obstante lo anterior,
sera motivo de condicionalidad la suspension de algiin alumno por tres dias y siempre sera
registrada en el libro de clases con citacion y notificacion al apoderado o tutor del alumno
st fuese menor de edad.

La suspension se aplica también a las actividades extracurriculares.

La condicionalidad simple: es aquella aplicada a un alumno por sus faltas (esto incluye los



reiterados atrasos y las fugas del colegio). La reiteracion de ellas derivara en
condicionalidad estricta, la cual a su vez derivaréd en expulsion o no renovacion de la
matricula para el afio siguiente.

Con todo, el consejo de profesores y/o consejo de coordinacion (Direccidon) puede levantar
la condicionalidad simple o escrita, si sus méritos de comportamiento y rendimiento lo
ameritan.

e) EXPULSION: Consiste en la separacion total del establecimiento educacional quedando
inhabilitado a volver de manera definitiva y siempre sera registrado en el libro de clases
con citacion y notificacion al apoderado y/o tutor del alumno si fuese menor de edad.

Las sanciones derivadas de la investigacion de los hechos realizados por la instancia que
corresponda seran de caracter inapelable.

La resolucion final quedara archivada en la Direccion del Colegio, y en la carpeta personal
de los alumnos.

En casos calificados, tales como, buenos antecedentes académicos o su irreprochable
comportamiento anterior el consejo de coordinacion (Direccion) y/o el consejo de
profesores podran imponer al infractor una medida disciplinaria de menor gravedad que las
sefaladas en articulos anteriores.

Titulo X: De los Padres y Apoderados.

Art. 25. El Curriculum de nuestro Colegio esta abierto a la participacion activa de los
Padres, Apoderados y Tutores de nuestros alumnos(as) menores de edad, orientandolos
desde nuestro Proyecto Educativo, con normas claras, disciplina, respeto y afecto,
fortaleciendo con ello la formacion valdrica que les entrega la familia. Para alcanzar estos
propdsitos se hace necesario que los Padres, Apoderados y Tutores velen por el
cumplimiento que establecen las normas de nuestro Manual de Convivencia Escolar, para
propiciar un clima favorable a los aprendizajes, a la formacion integral de sus pupilos(as),
de modo que constituyan sus Proyectos de Vida basados en los principios que otorga la
familia y refuerza el Colegio.

De esto se concluye que es tarea de los Padres, Apoderados y/ o Tutores:

a) Informarse de la marcha académica y disciplinaria de su pupilo.

b) En ninglin caso podran intervenir en materias de caracter Técnico Pedagogico, siendo
¢éstas de exclusiva responsabilidad del Directivo y Docentes.

c¢) Cumplir con el deber de justificar oportunamente las inasistencias del pupilo(a):

* 1 dia de ausencia: justificacion personal y/o por escrito.

* 2 0 mas dias de ausencia: justificacion personal y con certificado médico.

* Menos del 80% de asistencia trimestral deberan presentarse personalmente padre o madre,
apoderado o tutor a justificar con los certificados que corresponden.

d) Reparar, reponer y/o responsabilizarse de dafios de cualquier indole que provoque su
pupilo en mobiliario o infraestructura.

e) En casos debidamente calificados, segin antecedentes que asi lo ameriten y por la
educacion de su pupilo(a), la Direccion del Colegio podra solicitar el cambio de apoderado,
con aviso escrito y la debida antelacion.

f) Sera expulsado el alumno (a) cuyo apoderado haya entregado datos falsos al
establecimiento con el fin de obtener matricula.

g) Expresar por escrito cualquier observacion o reclamo fundado en situaciones que estime
injustas o arbitrarias, para lo cual usara el conducto regular segin materia:

* Académica:

a) Profesor(a) del Subsector.

b) Profesor(a) Jefe.

c¢) Unidad Técnica Pedagogica.

d) Direccion.

* Disciplinaria:

a) Profesor(a) Jefe o del Subsector.

b) Inspector.

¢) Direccion.



* Otras Materias:

a) Representante Legal.

El didlogo permanente entre la familia y el Colegio cooperara a la creacion de un ambiente
consecuente, claro y positivo que permitira el desarrollo integral del alumno(a)
materializando sus proyectos de vida.

NOTA: Cualquier situacion de Convivencia Escolar, no contemplada en este
Reglamento, sera resuelta por el Consejo Directivo.

Tomo conocimiento del Reglamento de Convivencia Escolar del Colegio de Adultos
Educap:

Alumno(a






