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RESUMEN

El presente trabajo, busca diagnosticar los aspectos a mejorar, respecto a las areas de
formacion, dentro de la institucion “Colegio Inmaculada de Concepcion”, de la Regién del
Biobio. Esta investigacion, se realiz0, a partir, de la aplicacion de una encuesta a los
docentes, la cual, esta basada en: Competencias, Liderazgo Pedagdgico, Gestion

Curricular y Gestion de Recursos.

Para encuestar al cuerpo docente, en primera instancia, se presento la encuesta
seleccionada a la directora del establecimiento, con la cual, en conjunto, se realizaron
algunos cambios en el instrumento, con el propésito, que este, reflejara en su totalidad,
la realidad de la institucion educativa. Una vez validado, se llevé a cabo la difusion, tanto
en formato fisico como digital y se dispuso de una semana, como plazo maximo, para la
realizacion y entrega oportuna de la encuesta, para luego, comenzar a interpretar los

resultados.

Dentro del proceso, participaron 21 docentes de un total de 35, en donde los resultados
obtenidos de forma general fueron los siguientes: En el area de Formacion Basada en
Competencias, se obtuvo como promedio, un 3,5. En el &rea de Gestion curricular, se
obtuvo un 2,9. En el area de Liderazgo Pedagdgico, se obtuvo un 3,2 y finalmente, en el
area de Gestion de recursos, se obtuvo un 3,1. Los resultados obtenidos fluctuaron entre

el 3,5, hasta el 2,9, siendo este ultimo el mas bajo.

Una vez interpretados los resultados, se comenz6 a trabajar en las propuestas de
mejoras, segun los criterios evaluados de forma mas deficiente por area. En el caso de
Formacion Basada en Competencias, se propuso “Fomentar el trabajo colaborativo e
interdisciplinario entre docentes”. En Gestion curricular, se propuso “Acompanar de
forma sistematica al cuerpo docente, en post de su mejoramiento continuo”. En Liderazgo
Pedagogico, se propuso “Realizar procesos internos para postular a cargos al interior del
establecimiento”. Finalmente, en Gestibn de Recursos, se propuso “Contar con

protocolos claros de desvinculacion, coherentes e informados”.



INTRODUCCION

El objetivo de este trabajo investigativo, es determinar aspectos de mejora, dentro del
colegio Inmaculada de Concepcion, respecto a las distintas areas de formacion. Para
ello, se seleccionaron acciones concretas, para llevar a cabo en las siguientes areas:
Formacion Basada en Competencias, Liderazgo Pedagoégico, Gestion Curricular y

Gestion de Recursos.

El tema principal que se aborda dentro de esta linea investigativa, es la importancia del
rol docente, en el contexto educativo chileno actual y como este incide en el aprendizaje
de los estudiantes, frente a las condiciones y herramientas que ofrece cada institucion
educativa, respecto a las propias necesidades que surgen hoy en dia, en distintas

dimensiones que inciden directamente en el ser humano.

En el Marco para la Buena Ensefianza (2021), se hace énfasis a las demandas de la
sociedad actual, las cuales han implicado grandes transformaciones en el contexto
educativo chileno. Estas se dividen en dos grupos: (a) Disponer de definiciones
curriculares que posibiliten a los/as estudiantes desarrollar diversas habilidades propias
del Siglo XXI; y (b) Contar con docentes que promueven el desarrollo de dichas

habilidades a través de una ensefianza que logre aprendizajes significativos.

En cuanto a la estructura general del trabajo, posterior a este apartado, se presenta;
Marco Tedrico: Se exponen los temas relacionados con la investigacion, desde un
enfoque bibliografico. Marco Contextual: Se dan a conocer las caracteristicas y la historia
del Colegio Inmaculada de Concepcion. Elaboracion y aplicacion del instrumento: Se
detalla la construccion del instrumento a aplicar. Analisis de resultados: Se entregan los
resultados de forma numérica, obtenidos por area. Finalmente, Propuestas de mejora:

Se presentan los objetivos a trabajar en cada area, a partir, de los resultados obtenidos.

Antes de finalizar la investigacion, se presenta una conclusion, la cual busca sintetizar,
evaluar y proyectar el trabajo llevado a cabo. También, se presenta un apartado
bibliografico en formato APA, el cual, incluye todo el material bibliografico utilizado dentro
de este trabajo. Ademas, se presenta un apartado final, llamado Anexos, en donde se

junta todo el material que sirvié para dar pie a este proyecto investigativo.



MARCO TEORICO

Para poder llevar a cabo este trabajo investigativo, es necesario, poder conocer desde
una perspectiva bibliogréafica, los conceptos centrales, en cuanto a las areas de
formacion a evaluar, con la finalidad de reflexionar y comprender cada uno de estos,
dentro de cada contexto educativo. Por lo mismo, a continuacion, se definiran y
explicaran, los siguientes conceptos: Competencias, Liderazgo Pedagogico, Gestion

Curricular y Gestion de Recursos.
COMPETENCIAS

Cuando se habla de competencias, en un contexto educativo, este concepto recae en
conocer y precisar cual es el perfil docente que deben cumplir los profesionales de la
educacion, en post de un aprendizaje efectivo y significativo para y hacia sus estudiantes.
Morales & Ruiz (2015), sefialan que este, tiene una connotacién multidimensional, puesto
a qué se puede comprender desde distintos niveles del saber. MINEDUC (2019), aporta

la siguiente definicion:

Es un proceso permanente y sistematico, por medio del cual se recopila y procesa
informacion de manera metddica y rigurosa para conocer, analizar y valorar los
aprendizajes de las y los estudiantes, y con base en ello retroalimentar sus
aprendizajes y tomar decisiones de manera pertinente para la practica pedagoégica y

oportuna hacia la ensefianza. (p. 17)

Segura, (2018), aporta otra definicion, en donde sostiene que: “La evaluacion de los
aprendizajes es un proceso en el cual se emiten juicios de valor sobre las actuaciones y
producciones del estudiantado” (p. 6). Es sumamente importante, tener en cuenta las
actuaciones y producciones como evidencias de aprendizaje, priorizando un enfoque

objetivo, por sobre la propia opinion o percepcion docente.

Se recomienda hacer énfasis, en que este enfogue propuesto, significa evaluar
acciones y criterios, considerando la complejidad de los elementos presentes en la

actitud y desempefio de cada estudiante. No se trata de memorizar un listado de



informaciones (Fallas et al.,2014). Morales et al.,, (2015) afirma “Su eje son los
desempeiios, el saber-hacer, en este, se articulan conocimientos, habilidades, valores y
tiene que ser congruente con el contexto y con la complejidad del problema que se

atiende para que sea un actuar responsable y efectivo”. (p.3).

“El enfoque por competencias también posibilita gestionar la calidad de los procesos
de aprendizaje de los estudiantes, porque contribuye a una evaluacion de calidad
centrada en desempefios y una evaluacion de la calidad de la formacion que brinda una
institucion” (Minedu, 2019, p.15). Asimismo, el desarrollar competencias requiere
enfocarse en situaciones reales y proponer actividades auténticas, de tal forma se pueda

vincular los conocimientos a problemas e intereses propios de la vida cotidiana.

En este mismo contexto, es preciso hablar de los conocimientos y competencias
pedagdgicas que debe poseer el Jefe de Unidad Técnica Pedagdgica, en el marco de la
gestion pedagdgica curricular. Es fundamental que el profesional, que desemperie este
cargo, presente un claro dominio de conocimientos y competencias pedagoégicas, puesto
gue debe apoyar al director en distintas tareas, como: supervisar el trabajo de los
docentes, planificar y coordina con los profesores actividades relacionadas con la
ensefianza, velar por la implementacion del curriculum, entregar apoyo pedagdgico,

entre otros. Shulman (1987), propone:

El conocimiento base para la ensefianza de un profesor debe incluir, al menos, siete
categorias diferentes; es decir, conocimiento: a) del contenido, b) didactico general,
c) curricular, d) didactico del contenido, e) de las caracteristicas, los aspectos
cognitivos, la motivacion de los estudiantes; f) de los contextos educativos; y g) de

las finalidades educativas, los valores educativos y los objetivos. (p. 5)

La cita resalta la complejidad del rol del docente al sefialar que el conocimiento
necesario para ensefiar no se limita tnicamente a dominar un contenido especifico, sino,
gue abarca un conjunto integral de dimensiones que permiten una ensefianza efectiva.

Cada una de las categorias mencionadas, desde el conocimiento del contenido hasta su



propia finalidad, tiene un impacto directo en la forma en que el docente puede

relacionarse con los estudiantes y facilitar su aprendizaje.

El conocimiento didactico general y curricular proporciona las herramientas necesarias
para estructurar y adaptar la ensefianza, mientras que el conocimiento de las
caracteristicas cognitivas y motivacionales de los estudiantes permite al docente, generar
estrategias personalizadas que fomenten el interés y el compromiso. Ademas,
comprender los contextos educativos y los valores que guian el proceso educativo es

esencial para una ensefianza significativa.

LIDERAZGO PEDAGOGICO

Montecinos et al., (2016) consideran que el liderazgo se puede definir como una
habilidad, sostenida en tiempo, que permite capacitar, motivar y guiar a otros, para hacer
mejor su trabajo, asi como también, saber negociar y tomar decisiones acertadas, con el
propoésito de conseguir objetivos y el bienestar de un determinado grupo y/o empresa.
Ahora bien, es preciso definir cdmo este concepto se aborda en educacion y como puede

visibilizarse en acciones concretas.

“El concepto de liderazgo pedagdgico, desempefia un rol altamente significativo en
el desarrollo de cambios en las préacticas docentes, en la calidad de estas, y en el impacto
gue presentan sobre la calidad del aprendizaje de los alumnos” (Anderson, 2010, p.14).
Por esta razdn, es necesario que se garantice que quienes asuman roles de esta indole
en el &mbito educativo, cumplan con las competencias y un perfil, que garantice una guia

idonea, frente a los desafios constantes.

En Chile, existen varias evidencias de la importancia del liderazgo pedagdgico, desde
acciones llevadas por los docentes hacia los estudiantes, en distintas regiones del pais.
Un ejemplo es, el proyecto “Aula Segura”, llevado a cabo en la region de Valparaiso, en
donde un grupo de docentes, lidero un proyecto para crear un ambiente de aprendizaje
seguro y respetuoso. Otro ejemplo, es un proyecto de desarrollo de habilidades
socioemocionales, llevada a cabo, en una escuela de la Region de Los Lagos, en donde
los docentes disefiaron actividades y talleres para fomentar la empatia, la autoconciencia



y la regulacién emocional. Por dltimo. En una escuela de la Region Metropolitana, un
profesor de mateméticas lider6 la implementacion de una plataforma de aprendizaje en

linea, en donde tuvo que capacitar a sus colegas y estudiantes en el uso de la plataforma.

Estos ejemplos mencionados anteriormente, demuestran el gran impacto que puede
tener el liderazgo pedagogico y la importancia de este. Es importante considerar, los
multiples beneficios que esta habilidad trae consigo, como lo son; La mejora en la calidad
del aprendizaje, el desarrollo de habilidades socioemocionales y personales, el
fortalecimiento de la comunidad educativa, el incremento en la motivacién y el
compromiso de los estudiantes y la mejora en la convivencia escolar y seguridad, dentro

del aula.
GESTION CURRICULAR

El Ministerio de Educacion (2023), considera que la gestion curricular se sitia como
parte del marco de la gestion educativa. Esto implica la construccion de saberes teoricos
y practicos en relacion con los ambitos de organizacion de las escuelas, los aspectos
administrativos, las acciones y roles que forman parte de la institucion, y el curriculum
escolar. La atencion a todos estos elementos permite profundizar, complementar, ampliar

y complejizar la gestién educativa.

Es importante clarificar que el concepto de gestién ha sido importado desde la teoria
de las organizaciones. La escuela, como forma de organizacién compleja, atiende a
saberes vinculados de forma directa con la dimensién pedagdgica-didactica lo que
implica una gestion centrada en torno a la ensefianza y al aprendizaje orientada al

desarrollo de aprendizajes, que son responsabilidad de toda institucion educativa.

En este marco, la gestion curricular se vincula directamente con los procesos de toma
de decisiones en relacion a qué, como y cuando ensefiar y evaluar, las cuales constituyen
actividades centrales que se desarrollan en el establecimiento escolar. Estas decisiones
deben hacer convivir acciones tanto de tipo pedagdgico, didactico y de evaluacion, como
de contextualizacion, integracion e innovacion educativa. Senge (2000), afirma:

La gestidén pedagdgica curricular de un establecimiento requiere tener presente que

cada organizacion es producto de como sus miembros piensan e interactlan,



requiere de liderazgos y de dindmicas de trabajo colaborativo donde el aprendizaje

esta conducido por visiones compartidas de lo que se quiere alcanzar. (p.8)

Wertsch (1999) considera que se requiere de una gestion curricular contextualizada
para transformar los modelos mentales omnipresentes en las practicas, orientarse hacia
un propésito comuan que surge de las demandas educativas de las comunidades, de los
estudiantes que se atienden y de los requerimientos de la sociedad actual; del
aprendizaje en equipo que integre a todos a partir de su diversidad y de desarrollar

conciencia de la complejidad de la tarea de educar.

Los jefes de unidad técnica pedagdgica, deben realizar una labor fundamentalmente
técnica-pedagogica de primer orden, considerando que son ellos los que deben dirigir,
coordinar, evaluar y mejorar los trabajos de los equipos de docentes que participan en la
construccion y ejecucion de los proyectos de mejoramiento educativo, especialmente en
el area de gestidon curricular, con sus dimensiones: gestion pedagdgica, ensefanza y

aprendizaje en el aula, y apoyo al desarrollo de los estudiantes.

En sintesis, debieran hacer uso de competencias profesionales, de liderazgo
transformacional pedagdgico, distribuido y sostenido; del mismo modo, emplear
estrategias centradas en los aprendizajes como el trabajo en equipo y colaborativo,
reflexion, mediacion, proyectos, retroalimentacion, y el uso de una herramienta poderosa

como lo es la evaluacién para los aprendizajes.

GESTION DE RECURSOS

El Marco para la Buena Direccion (2024), define la gestion de Recursos como los
procesos directivos de obtencion, distribucion y articulacion de recursos humanos,
financieros y materiales necesarios para alcanzar las metas de aprendizaje y desarrollo
propuestas por el establecimiento. La gestion de personas considera las acciones
destinadas a la implementacion de estrategias de mejoramiento de recursos humanos,

desarrollo del trabajo en equipo y la generacion de un adecuado ambiente de trabajo.



La gestion de recursos materiales y financieros hace referencia a la obtencién de
recursos y su adecuada administracion a fin de potenciar las actividades de ensefianza,

los resultados institucionales y los aprendizajes de calidad para todos los estudiantes.
Los criterios contenidos en este ambito corresponden a:

El director y equipo directivo administran y organizan los recursos del establecimiento
en funcion de su proyecto educativo institucional y de los resultados de aprendizaje de
los estudiantes, con la finalidad dichas metas, gestionan y aseguran el buen uso de los
recursos financieros, materiales y pedagdégicos de su establecimiento, de manera que no
existan carencias de ningun tipo, pero tampoco gastos innecesarios u orientados en una

excesivamente en una sola area.

El director y equipo directivo desarrollan iniciativas para la obtencion de recursos
adicionales, tanto del entorno directo como de otras fuentes de financiamiento,
orientados a la consecucion de los resultados educativos y objetivos propios. La
disponibilidad de estos recursos, facilita la consecucion de las metas de un centro
educativo. En esta direccion, el director y equipo directivo deben promover una gestion
gue aproveche oportunidades, liderando procesos de busqueda, negociacion y

vinculaciéon de recursos.

El director y equipo directivo tienen la mision de motivar, acomparfar y administrar el
personal, a fin de aumentar la efectividad del establecimiento educativo, junto al
bienestar y crecimiento profesional del cuerpo docente. Es necesario contar con un
equipo de trabajo comprometido y competente, en donde, se proponen constantemente
objetivos desafiantes, se reconocen logros y se abre el espacio al surgimiento de nuevos

liderazgos, que contribuyan a los objetivos establecidos.

El director y equipo directivo generan condiciones institucionales apropiadas para el
reclutamiento, seleccion, evaluacion y desarrollo del personal del establecimiento. La
calidad del personal de un centro educativo es fundamental en el logro de sus metas, por
ello, es relevante que el director y su equipo directivo aseguren que estos procesos sean

democréticos, transparentes y coherentes, frente a las necesidades institucionales.
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Asimismo, deben garantizar evaluaciones sistematicas al personal que permitan tener
una vision de su evoluciéon en un periodo determinado y que estén orientadas hacia su
perfeccionamiento. En el proceso de evaluacién es importante que el director, junto a su
equipo de trabajo, canalicen la percepcion del resto de la comunidad educativa, acerca

del desempefio del personal docente y codocente del establecimiento.

Mineduc (2008), sostiene que, dentro de las practicas que competen a este cargo se
encuentra: Asegurar la existencia de informacion util para la toma de decisiones,
gestionar los recursos con que cuenta el establecimiento (materiales y recursos
humanos), supervisar y acompafar el trabajo de los docentes, asegurar la
implementacion de metodologias y practicas pedagdgicas en el aula, por ultimo, realizar

seguimiento de los procesos curriculares.

Para finalizar, es preciso destacar, que, en otra instancia, Minedu (2019) afirma que el
objeto de evaluacién son las competencias, lo cual implica observar las producciones o
actuaciones de las y los estudiantes y analizar, en estas, el uso combinado de las
capacidades de las competencias frente a situaciones desafiantes, reales o simuladas,
para valorar los recursos que pone en juego, retroalimentar los procesos y tomar

decisiones oportunas.

MARCO CONTEXTUAL

El colegio Inmaculada de Concepcion, es un establecimiento particular subvencionado,
gue cuenta con 125 afios de trayectoria educativa. Se encuentra ubicado en Anibal Pinto,
N°2522, Valle Escondido, Concepcion, region del Bio-Bio, sector urbano, a minutos del
centro de la ciudad. En cuanto a sus caracteristicas geograficas, este se encuentra
ubicado, al lado del humedal Paicavi-Tucapel y a metros de la escuela de Suboficiales
de Carabineros de Concepcién, también, se encuentra frente al condominio Community,
en donde viven muchas familias, tanto de trabajadores, como de estudiantes del

establecimiento, lo que genera un ambiente cercano y familiar.
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Segun el registro de la ultima Cuenta Publica de la Gestion Educativa (2023), esta
sefiala, que el establecimiento cuenta con 1091 estudiantes matriculados (139 en
educacion parvularia, 638 en educacion basica y 314 en educacion media). y 115
funcionarios contratados en distintas areas de trabajo. El equipo directivo esta
conformado por, Carla Riffo (Directora), Victoria Montero (Subdirectora Curricular),
Patricia Hilcre (Subdirectora de Formacion y Convivencia), Alvaro Tapia (Subdirector de
Pastoral) y Brian Garrido (Administrador).

En cuanto a las familias que conforman la institucién, la mayoria, profesan la religion
catolica, por tanto, existe una cultura inmersa en la devocion mariana y a madre Paulina,
principalmente. Respecto al plano econdmico, se debe considerar que existe un arancel
mensual a cancelar ($86.800 en el ciclo inicial, $103.700 en ciclo medio y $115.100 en
ciclo medio), no obstante, hay 137 familias beneficiadas con becas del 15%, por ende, la
realidad econémica es variable, en donde, para algunos es mas dificultoso, responder

monetariamente, frente a otros casos, mas acomodados en ese ambito.

También, es importante destacar, que con el pasar de los afos, el fendmeno de la
inmigracion ha impactado notoriamente en la educacion chilena y el colegio Inmaculada
de Concepcion de no es una excepcion. Actualmente, en promedio por curso, hay
matriculado entre 1 a 3 estudiantes extranjeros, mayoritariamente de nacionalidad
venezolana y colombiana, lo cual, genera un intercambio cultural entre estudiantes
bastante amplio, en donde se fomenta la curiosidad y motivaciéon para conocerse e

interactuar entre si.

En la pagina web del Colegio Inmaculada de Concepcion (2023), se sefiala que los
inicios del establecimiento se remontan en el afio 1899, cuando la “Congregacion de
las Hermanas de la Caridad Cristiana”, arrendaron una casa en calle Caupolican y es asi
como se abrieron las puertas de un colegio para nifias en el centro de la ciudad, con una
matricula de 30 alumnas, siendo su primera directora Sor Augusta Hillenkamp.
En 1904 la Congregacion adquirié un terreno en las calles Anibal Pinto con San Martin,

lugar que ocup6 hasta hace un tiempo.

En 1925 se construyen en Anibal Pinto las aulas para los cursos de Humanidades.

Posteriormente, una sefiora, llamada Lavinia Gonzalez Jarpa, quien admiraba
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profundamente al colegio y la obra de la Inmaculada Concepcién, celebré un acuerdo
con la Congregacion mediante el cual, a su muerte, su propiedad, contigua al colegio

pasaria al plantel. Hoy se sittan alli el gimnasio y la capilla del establecimiento.

Paulatinamente se fueron comprando nuevos sitios hasta completar el complejo de la
esquina de Colo Colo con San Martin. En 1936 la Congregacion edificé el pensionado
para jovenes universitarias, el que, paulatinamente, fue siendo ocupado por el colegio.
Posteriormente, el terremoto del 24 de enero de 1939 derribo todo el inmueble del lado
de Anibal Pinto.

En el aflo 1999, el colegio cumplio cien afios de vida y en aquella oportunidad, ademas
de las actividades conmemorativas, se replantea el anhelo de seguir apoyando la misién
evangelizadora de la Santa Iglesia y las orientaciones de Madre Paulina que
fundamentan nuestro Proyecto Educativo, en cuanto a “formar jévenes que conozcan el
Evangelio, vivan y actien en conformidad a él, integrandose, conscientemente, en la

realidad temporal, con fe, libertad, responsabilidad y espiritu de servicio”.

El aflo 2003 el establecimiento cambia su antiguo régimen de colegio particular pagado
a colegio particular subvencionado, en la modalidad de financiamiento compartido, bajo
la Resolucién Exenta N° 602/2003 del Ministerio de Educacién, adquiriendo el

reconocimiento oficial, con la denominacién de: Colegio Inmaculada Concepcion.

El afio 2019, marcara otro hito en la historia del colegio, pues cuando se cumplen 120
afios de vida institucional, se produce el cambio de sus dependencias del centro de la
ciudad de Concepcion, hacia el sector del Valle Escondido de Paicavi, donde comienza

a sesionar en sus nuevas dependencias institucionales.

En la actualidad, el colegio tiene como institucion sostenedora a la Fundacion
Educacional del Colegio Inmaculada Concepcién, con sede en Concepciéon. Es miembro,
ademas, de la Red Educacional de la Inmaculada Concepcién, con presencia en todo el
pais, y a través de los afios, contindia sus pasos por la senda de la excelencia académica

y de la sélida formacion valérico-cristiana de sus estudiantes.

Este colegio tradicional, de la ciudad de Concepcién, ha estado siempre bajo la directa
tutela de las religiosas de la Congregacién, asumiendo siempre la Direccion del mismo;

13



sin embargo, en los ultimos afios, se han ido sumando algunos profesionales laicos, en

este compromiso de continuidad de la obra educadora.

DISENO Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

En cuanto al instrumento de aplicacion, este fue seleccionado de la carpeta
‘Documentos de apoyo”, entregada por la Universidad Miguel de Cervantes, en donde,
de los 3 ejemplos de instrumentos, presentados, se seleccion6 el N°3. Posteriormente,
fue revisado junto a la directora del Colegio Inmaculada de Concepcion, en donde, se
editaron algunos criterios, principalmente, se puso énfasis en los verbos utilizados, en
unificar ciertos criterios que podrian evaluarse en uno solo y finalmente, estructurar el
instrumento, desde la percepcién del propio trabajo docente, hasta la evaluacion de las

funciones administrativas, llevadas a cabo dentro del establecimiento.

Posteriormente, se reviso, junto al equipo directivo, los ajustes llevados a cabo en el
instrumento entregado inicialmente. Luego de un analisis minucioso, no se detectaron
nuevas observaciones, por lo tanto, la directora llevo a cabo, la validacion del

instrumento, mediante la incorporacion de los en la ficha, que se presenta a continuacion.

FICHA DE VALIDACION

uMC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

AUTONOMA

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUACION
BASADA EN COMPETENCIAS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

TRABAIJO DE GRADO
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Titulo del trabajo

Diagndstico y propuestas de mejora de las areas de la formacion basada en competencias,
el liderazgo pedagdgico, la gestidon curricular y la gestion de recursos del Colegio
Inmaculada Concepcidn, de la comuna de Concepcidn, region Del Biobio.

Objetivo del trabajo

Promover la generacidon de propuestas de mejora a partir de la implementacion de un
diagnéstico a nivel mesocurricular, considerando la formacién basada en competencias, el
liderazgo pedagdgico, la gestidn curricular y de recursos.

Revision del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacién basada en Saber conocer
competencias Saber ser
Saber hacer
Liderazgo pedagogico Establecer direccion.
Redisefiar la organizacion.
Desarrollar personas.
Gestionar lainstruccion (ensefianza y aprendizaje) en
la escuela.
Gestidn curricular Gestion pedagégica.
Ensefanzay aprendizaje en el aula.
Apoyo al desarrollo de los estudiantes.
Gestidn de recursos Gestion del recurso humano.
Gestion de recursos financieros y administracion.
Gestion de recursos educativos.
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1({2|3(4|5(|6

Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara, precisa, no
ambigua, acorde al nivel de informacién y lenguaje del

encuestado)

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que
vamos a encuestar):

Las opciones de respuesta son adecuadas

Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico
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PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante):

e Espertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las dreas de la X
formacidn basada en competencias, el liderazgo pedagdgico, la
gestidn curricular y la gestidon de recursos del establecimiento.

si | no

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados
puedan responderlo adecuadamente.

Evaluacion general del cuestionario

Excelente Buena Regular Deficiente

Validez de contenido del cuestionario X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se
considera adecuado

Los indicadores estan formulados de manera clara y concisa,
facilitando la comprension para responder el cuestionario.

Los temas abordados en el cuestionario son relevantes, tiene una
estructura légica y facil de seguir. Las opciones de respuesta estdn
bien definidas y son adecuada para cada pregunta.

Motivos por los que se
considera no adecuado

Propuestas de mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

16



Identificacidn del experto

Nombre y apellidos Carla Riffo Rebello

Filiacion Directora Colegio Inmaculada Concepcion

(ocupacién, grado Magister en Desarrollo Curricular y Proyectos Educativos.
académicoy lugar de

trabajo):

e-mail criffo@colegioinmaculadaconcepcion.cl

Fecha de la validacion (dia, 23 de diciembre 2024

mes y afio):

Carla Riffo Rebello
Directora
Colegio Inmaculada Concepcidn.

El instrumento validado, se presenta en primera instancia en formato digital (Word),
con una extension de 7 paginas, con letra Arial 10. Al comienzo de este, se encuentran
las instrucciones, junto a ello, un cuadro de escala valorativa, teniendo como opciones

para evaluar cada criterio del 1, al 4, siendo 1 la valoracion mas baja y 4 la mas alta.

Se presentaron entre 4 a 5 criterios para cada Area, las cuales se ordenaron de la
siguiente manera; Area “formacion basada en competencias’, junto a las dimensiones:
“Saber conocer’, “Saber ser’, “Ensefianza y aprendizaje en el aula’. Area “Gestion
curricular”, junto a las dimensiones: “Gestion pedagdgica”’ y “Gestionar la instruccion”.
Area “Liderazgo pedagdgico’, junto a las dimensiones: “Redisefiar la organizacién” y
“Apoyo al desarrollo de los estudiantes”. Finalmente, el area “Gestidén de recursos”, junto

a las dimensiones: “Gestion de recursos docentes”, “Gestion de recursos financieros y

administrativos” y “Gestion de recursos educativos”.
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En cuanto a los sujetos de aplicacion, el instrumento se aplicoé al cuerpo docente del
colegio Inmaculada de Concepcion. Para llevar a cabo este proceso, en primera
instancia, se emitio un correo, en donde se dio a conocer en detalle las instrucciones
para participar de este proceso, ademas, de compartir adjunto, en formato digital (archivo
Word), el documento respectivo. Se presento la opcion de completar el documento desde

el mismo archivo, o bien, en formato fisico.

Para esta ultima opcion, se imprimieron varias copias del instrumento y se fueron a
entregar a cada departamento, segun las asignaturas correspondientes. En este rastreo
de datos, se consideraron desde las docentes de educacién parvularia, general basica y
enseflanza media, en todas sus especialidades. A medida que se iban entregando las
copias, en una hoja, se dejo registro de quién recibid, se dio un plazo, inicialmente de
dos dias, para captar respuestas, no obstante, dentro del periodo de una semana se

recibieron repuestas.

De un total de 35 docentes, se registraron 21 respuestas, 14 en formato fisico y 7 en
formato digital, en donde, la mayor participacién se obtuvo de parte de los docentes de

enseflanza media y la mas baja, de parte de las docentes de educacion parvularia.
A continuacion, se adjunta el instrumento elaborado, para dicho registro:

INSTRUMENTO ELABORADO

INSTRUMENTO PARA DIAGNOSTICAR LAS AREAS DE FORMACION BASADAS EN LAS
COMPETENCIAS, LIDERAZGO PEDAGOGICO, GESTION CURRICULAR Y GESTION DE
RECURSOS

Instrucciones:

A continuacidén, se presentardn diversos enunciados de practicas establecidas por cada é&rea:
Formacién basada en competencias, Liderazgo pedagdgico, Gestion curricular y Gestion de recursos,
usted debera marcar en cada cuadricula a la derecha, el valor que considere se asemeje mas al nivel de
calidad de cada practica, de acuerdo a la realidad del contexto actual en que se encuentra inserto/a.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una practica

Valor Nivel de calidad

Las practicas se observan como acciones cuyos propésitos son difusos para los actores

1 del establecimiento educacional y no se implementan de manera sistematica.

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los actores del
establecimiento educacional ,cuyos propdsitos son sistematicos.
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El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los actores del
establecimiento educacional ,con una sistematicidad y progresion secuencial en los

procesos subyacentes y con una orientacion a la mejora de los resultados institucionales
o que define una préctica institucional o pedagdgica.
4 La préctica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus procesos.

Area: Formacién basada en competencias

Dimensién: Saber Conocer

Préacticas 1 2 3 4

1. Respeto la estructura de la disciplina que
ensefio de lo general a lo particular, y de lo
prioritario a lo secundario.

2. Procuro establecer la continuidad vy
progresion de los contenidos.

3. Conozco la brecha entre los conocimientos
previos y lo que se ensefara.

4. Realizo con frecuencia evaluaciones de
caracter formativo para conocer en el nivel de
aprendizaje en que se encuentran mis
estudiantes.

5. Desarrollo mis planificaciones de acuerdo a
lo establecido en los programas de estudio.

6. Establezco los contenidos que se puedan
utilizar de manera transversal en las distintas
disciplinas.

Dimensién: Saber Hacer

Préacticas 1 2 3 4

1. Desarrollo el sentido de la responsabilidad en
mis estudiantes y los desafio constantemente
en su aprendizaje.

2. Fomento la toma de decisiones y la actitud
positiva en mis estudiantes.

3. Motivo a mis estudiantes a poner en practica
sus conocimientos adquiridos.

4. Incentivo la creatividad en mis estudiantes,
mediante la realizacién de diversas actividades
ladicas e innovadoras.

Dimensién: Saber ser

Préacticas 1 2 3 4

1. Potencio en mis estudiantes la capacidad de
trabajar de manera rigurosa y perseverante,
fomentando el pensamiento critico.

2. Trabajo con los demés docentes de manera
colaborativa y transversal, adaptadas al
contexto y motivacién estudiantil.




3. Favorezco la adquisicién de conocimiento
para el desarrollo integral de mis estudiante.

4. Motivo a mis estudiantes por medio de la
realizacion de actividades desafiantes.

Dimensién: Ensefianza y aprendizaje en el aula

Practicas

1. Los profesores comunican claramente lo
que esperan que los estudiantes aprendan o
consoliden en cada clase y establecen
relaciones entre las actividades realizadas y
los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores aplican variadas estrategias
de ensefianza ,por ejemplo ,que los
estudiantes comparta, clasifiquen ,generen
analogias ,resuman, elaboren preguntas
,expliquen ,modelen conceptos entre otras.

3. Los profesores logran mantener un clima de
respeto y aprendizaje en clases. En los casos
de interrupciones consiguen volver a captar su
atencién y retomar el trabajo sin grandes
demoras.

4. Los profesores monitorean ,retroalimentan
,reconocen y refuerzan el trabajo de los
estudiantes constantemente y mantienen una
actitud de altas expectativas sobre la
posibilidad de aprendizaje y desarrollo.

Area: Gestién Curricular

Dimensién: Gestion pedagdgica

Practicas

1. El equipo técnico pedagdgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura
curricular.

2. El equipo técnico pedagogico asegura que
los docentes cuenten con planificaciones de
las clases ,las que explicitan los objetivos de
aprendizaje a tratar ,estrategias didacticas
propuestas y evaluacion del logro de los
aprendizajes.

3. El equipo técnico pedagdgico revisa y
analiza las planificaciones de clases con el
profesor para mejorar su contenido.

4. El equipo técnico pedagdgico organiza
instancias de reflexién técnica y analisis de
resultados con los profesores ,para revisar el
grado de cumplimiento de los objetivos de
aprendizajes ,identificar a los estudiantes que
necesitan apoyo y determinar las metodologias
0 practicas a mejorar.
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5. El equipo técnico pedagdgico organiza
instancias de reflexién, identificacion e
intercambio de buenas practicas.

6. El equipo técnico pedagdgico revisay
analiza las planificaciones de clases con el
profesor para mejora su contenido.

Dimensién: Gestionar la instruccién

Practicas

1. El equipo académico genera procesos de
reflexion y andlisis, orientadas a la
mejoramiento de la ensefianza.

2. El equipo académico promueve la
participacion y el trabajo colaborativo para los
docentes.

3. El equipo académico promueve espacios de
encuentro para analizar sobre las herramientas
que necesita la comunidad educativas para el

mejoramiento de la ensefianza.

4. El equipo directivo gestiona los procesos de
cambios y mejoramiento : orienta a su equipo
a analizar las practicas y acciones, llevadas a
cabo a evaluarlas, para mejorar distintos
procesos.

5. El director lidera conversaciones
profesionales ,promueve desafios académicos
a los docentes ,comparte reflexiones e
inquietudes pedagdgicas ,retroalimenta
oportuna y constructivamente a los docentes.

Area: Liderazgo pedagdégico

Dimensién: Redisefiar la organizacion

Practicas

1. El equipo directivo genera espacios de
reflexion de la labor docente, por medio de
talleres o charlas.

2. El establecimiento recopila y sistematiza los
resultados académicos para la toma de
decisiones.

3. El equipo directivo realiza cambios
estructurales dentro del establecimiento para
facilitar la labor docente.

4. El equipo directivo realiza monitoreo,
acompafiamiento y retroalimentacion, dentro de
la institucion para realizar mejoras continuas.

5. El equipo directivo realiza procesos internos,
para postular a cargos al interior del
establecimiento.

Dimensién: Desarrollar personas
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Practicas

1. El equipo directivo otorga instancias de
Formaciéon que requieren los equipos
educativos para dar solucién a las diversas
problemas que se suceden en determinadas
situaciones.

2. El equipo directivo apoya a sus equipos
mostrando respeto y considerando los
sentimientos y necesidades personales de cada
uno de ellos.

3. El equipo directivo apoya al cuerpo docente
con los problemas que surgen en el contexto
diario de sus quehaceres docentes.

4, El director gestiona instancias de
esparcimiento 'y recreaciéon dentro del
establecimiento con el fin de establecer lazos y
una identidad escolar.

Dimensién: Establecer direccién

Préacticas

1. EIl director revisa el reglamento del
establecimiento en conjunto con el cuerpo
docente.

2. El establecimiento cuenta con un proyecto
Educativo institucional que incluye la definicion
de la modalidad y las caracteristicas centrales
del establecimiento ,la misién y vision educativa
y la descripcion del perfil del estudiante que
busca formar.

3. El establecimiento cuenta con un sistema
organizado de los datos, actualizados y de facil
consulta.

4. El director gestiona cambios de mejora para
lograr la mision de la institucion.

5. El director comunica con frecuencia al
cuerpo docente las normativas disciplinares y
de reglamento para que se respeten.

Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Préacticas

1

1. El establecimiento cuenta con estrategias
para identificar ,apoyar y monitorear a tiempo a
los estudiantes que presenten dificultades en el
aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias
para potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos ,de modo que
cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias
para identificar tempranamente, apoyar Yy
monitorear a los estudiantes que presentan
dificultades sociales ,afectivas y conductuales.
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4. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientaciébn  vocacional que apoya a los
estudiantes en la eleccion de los planes
diferenciados ,que incluye la entrega de
informacién actualizada sobre alternativas de
estudio, instituciones ,sistema de ingresos,
becas y créditos.

5. El establecimiento otorga espacios de salidas
pedagodgicas para que os estudiantes aprendan
en diferentes contextos.

6. El establecimiento cuenta con talleres en
diferentes disciplinas para reforzar a los
estudiantes que se encuentren mas
descendidos en el aprendizaje.

Area: Gestion de recursos

Dimensién: Gestion de recursos docentes

Préacticas

1. El establecimiento implementa mecanismos
para logar una baja tasa de ausentismo laboral
y un eficiente sistema de remplazo en caso de
licencias médicas.

2. El equipo directivo valora el trabajo del
cuerpo docente e implementa sistemas de
reconocimiento que promueve el compromiso
profesional.

3. el establecimiento cuenta con protocolos
claros de desvinculacion, incluyendo
advertencias de incumplimiento previas.

4. El establecimiento cuenta con un clima
laboral positivo, colaborativo y de respeto.

5. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo orientados a mejorar
las practicas.

Dimensién: Gestidn de recursos financieros y administrativos

Practicas

1

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia de manera que logra completar los
cupos limitados y alcanza un alto nivel de
asistencia a clases.

2. El establecimiento cuenta con un
presupuesto que concilia las necesidades de
los diferentes estamentos.

3. El establecimiento esta atento a programas
de apoyo que se ofrecen y los gestiona en la
medida que concuerdan con su Proyecto
Educativo institucional y su plan de
mejoramiento.
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4. El establecimiento cumple con la legislaciéon
vigente.

5. El establecimiento control sus gastos de
acuerdo al presupuesto y controla su
cumplimiento a lo largo del afio.

Dimensién: Gestién de recursos educativos

Practicas 1 2 3 4
1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y
bienestar de los estudiantes.
2. El establecimiento cuenta con recursos
didacticos para potenciar el aprendizaje de los
estudiantes en todos los niveles y establece
normas y rutinas que establece su adecuada
organizacion y uso.
3. El establecimiento cuenta con una biblioteca
0 CRA operativa que apoya el aprendizaje de
los estudiantes.
4. El establecimiento cuenta con recursos TIC
en funcionamiento para apoyar en el
aprendizaje y facilitar la  operacion
administrativa.
5. El establecimiento cuenta con un sistema
para gestionar el equipamiento ,los recursos
educativos y el aseo ,con procedimientos de
mantencion ,reposicion y control de inventario
periddico.

ANALISIS DE RESULTADOS

Para llevar a cabo el andlisis de resultados, en primera instancia, se tuvo que revisar
cada encuesta aplicada de los 21 docentes que participaron en el proceso, en donde,
por criterio, se fueron sumando cada una de las puntuaciones (en una escala del 1 al 4),
y luego, se dividié por el total de criterios por dimension, para asi, obtener un resultado,

que reflejara la apreciacion de cada participante.

Una vez revisadas todas las encuestas de forma particular, se rastrearon en un
documento Excel, los promedios de cada dimensién que conforman las 4 areas
seleccionadas, para asi, obtener un resultado numérico, que refleje, la apreciacion

general, por cada dimensién y por cada area, segun corresponda.

A continuacién, se presentaran en detalle, los resultados obtenidos, en cada una de
las areas de formacion:
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AREA N°1: FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

En cuanto a esta primera area, los promedios obtenidos por criterios fueron los
siguientes; Saber Conocer: 3,5., Saber Hacer: 3,9., Saber Ser., 3,4 y finalmente,

Ensefianza y aprendizaje en el aula: 3,3. Se obtiene un promedio de 3,5.

En general, la percepcion docente, sobre esta area, fue bastante positiva, siendo
inclusive, la mejor evaluada, frente a las demas. Los criterios con menos valoracion,
fueron, en la dimensién: “Saber Conocer”, el criterio N°6 “Establezco los contenidos que
se puedan utilizar de manera transversal en las distintas disciplinas.”, y, en la dimension:
“Saber Ser”, el criterio N°2 “Trabajo con los demas docentes de manera colaborativa y
transversal, adaptadas al contexto y motivacion estudiantil’”, en donde se observa

claramente, una relacién entre unay otra.

A continuacion, se presentan los resultados, en un gréfico de columna:

Resultados, drea N°1: Formacidon Basada en Competencias

3,9
3,8
3,7
3,6
3,5
3,4
3,3
3,2
3,1

Area: Formacién basada
en competencias

M Saber Conocer Saber Hacer Saber Ser Ensefianza y aprendizaje en el aula
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AREA N°2: GESTION CURRICULAR

En cuanto a la segunda area analizada, los promedios obtenidos por criterios fueron
los siguientes; Gestidn Pedagodgica: 2,7 y Gestion de la Instruccion: 3,1. Se obtiene un

promedio de 2,9.

En general, la percepcion docente, sobre esta area, fue bastante negativa, frente a las
demas éareas, obteniendo la valoracién mas baja. Se evidencia una necesidad de que se

genere un acompafamiento docente, de parte del area curricular, principalmente.

A continuacion, se presentan los resultados, en un gréafico de columna:

Resultados, area N°2: Gestion Curricular

3,2

3,1

2,9
2,8
2,7
2,6

2,5
Area: Gestion Curricular

B Gestidn pedagodgica Gestionar la instruccion

AREA N°3: LIDERAZGO PEDAGOGICO

En cuanto a esta tercera area, los promedios obtenidos por criterios fueron los
siguientes; Redisefiar la Organizacion: 3,01., Desarrollar personas: 3,3., Establecer
Direccion., 3,6 y finalmente, Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes: 3,08. Se obtiene un
promedio de 3,2.

En general, la percepcién docente, sobre esta area, fue positiva, siendo la segunda

mejor evaluada, frente a las demas. Dentro de la dimension “Redisefiar la Organizacién”,
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se encuentra el item N°5 “El equipo directivo realiza procesos internos, para postular a

cargos al interior del establecimiento”, el cual, fue el menos valorado de esta area.

A continuacion, se presentan los resultados, en un gréafico de columna:

Resultados, drea N°3: Liderzgo Pedagdgico

3,7
3,6
3,5
3,4
3,3
3,2
3,1

2,9
2,8
2,7
Area: Liderazgo
Pedagdgico
B Rediseiar la organizacion Desarrollar personas

Establecer direccion Apoyo al desarrollo de los estudiantes

AREA N°4: GESTION DE RECURSOS

En cuanto a esta Ultima éarea, los promedios obtenidos por criterios fueron los
siguientes; Gestion de Recursos Docentes: 3,1., Gestion de Recursos Financieros y
Administrativos: 3,4 y finalmente, Gestion de Recursos Educativos: 2,9. Se obtiene un

promedio de 3,1.

En general, la percepcién docente, sobre esta area, estuvo bastante dividida, siendo la
segunda con menos valoracion, frente a las demas. Los criterios con menos valoracion,
fueron, en la dimension: “Gestion de Recursos Docentes”, el criterio N°2 “El equipo
directivo valora el trabajo del cuerpo docente e implementa sistemas de reconocimiento
gue promueve el compromiso profesional.”, y, en la misma dimension, el criterio N°3 “El

establecimiento cuenta con protocolos claros de desvinculacion, incluyendo advertencias
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de incumplimiento previas.”, en donde se observa claramente, una relacion entre una y

otra.

A continuacion, se presentan los resultados, en un gréafico de columna:

Resultados, area N°4: Gestion de Recursos
3,5
3,4
3,3
3,2
3,1

2,9
2,8
2,7

2,6
Area: Gestidn de recursos

M Gestidn de recursos docentes W Gestidn de recursos financieros y administrativos

M Gestion de recursos educativos
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Como se detalla anteriormente, se evidencia una tendencia clara respecto a las areas
mejor valoradas, frente a las con menos valoracion, junto a, los criterios a los que hay

gue ponerles atencion, para generar las propuestas de mejora.
A continuacion, se adjunta un grafico de columna, que refleja los resultados de forma
general, en sus areas respectivas.
Resultados generales por area
3,5
2,5

1,5

0,5

Promedio por drea

m Area N°1: Formacion basada en competencias M Area N°2: Gestién Curricular

Area N°3: Liderazgo Pedagégico Area N°4: Gestién de Recursos

PROPUESTAS DE MEJORA

En esta Ultima seccidn, se presentan las propuestas de mejora que buscan optimizar y
fortalecer las areas de formacion analizadas, ofreciendo acciones concretas y coherentes

en relacion a los analisis de resultados llevados a cabo.

Las recomendaciones aqui expuestas pretenden no solo fortalecer los aspectos
curriculares y evaluativos, sino también promover un modelo de ensefianza que se ajuste
a las necesidades de los estudiantes, favoreciendo su desarrollo integral y su

preparacion para enfrentar los desafios propios del siglo XXI.

A continuacién, se presentan las propuestas de mejora en cada una de las areas

respectivas:
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AREA N°1: FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

OBJETIVOS ACCIONES A REALIZAR RESPONSABLE
Fomentar el trabajo | 1. Crear formato de | Area curricular (Directora
colaborativo e | planificacién, focalizado en el | curricular y coordinadoras por
interdisciplinario entre | trabajo interdisciplinario, para | cada ciclo correspondiente)
docentes. el uso del docente.

2. Socializar el formato de
planificacion con los
docentes.

3. Generar instancias para
gue los docentes socialicen
sus planes y programas.

4. Determinar cuales son los
contenidos que se pueden
vincular entre asignaturas
respectivas.

5. Seleccionar una asignatura
para trabajar.

6. Completar en conjunto la
planificacion  (considerando
principalmente  fecha de
ejecucion, tipo de evaluacion,
recursos, tiempo, etc.)

7. Llevar a cabo la actividad.
8. Evaluar el proceso.

8.1 Generar una evaluacion

en formato de
autoevaluacion, para
incentivar una  segunda
instancia en el proximo
semestre.

Docentes y asistentes de la
educacion.

AREA N°2: GESTION CURRICULAR

mejoramiento continuo.

OBJETIVOS ACCIONES A REALIZAR RESPONSABLE
Acompalfiar de forma | 1. Reunirse con cada | Area curricular  (Directora
sistematica al cuerpo | docente, por lo menos 1 vez | curricular y coordinadoras por
docente, en post de su | al semestre, para monitorear | cada ciclo correspondiente)

lo siguiente:

Jefes de departamento.
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1.1 Analizar el logro de la
cobertura curricular, durante
el semestre respectivo.

1.2 Revisar en conjunto las
planificaciones  mensuales.
Retroalimentar y realizar
reparos, segun corresponda.

2. Realizar acompafiamiento
en aula, 3 veces durante el
afio, segun lo estipulado,
junto a la retroalimentacion
correspondiente.

3. Organizar instancias de
reflexién técnica y andlisis de
resultados con los profesores,
a partir del trabajo anterior.

4, Tomar decisiones
coherentes y acertadas, a
partir, del trabajo
personalizado con cada
docente. (Jefatura, cursos
asignados, ajuste de
funciones, horas de trabajo,
etc.)

Docentes y asistentes de la
educacion.

AREA N°3: LIREDAZGO PEDAGOGICO

OBJETIVOS

ACCIONES A REALIZAR

RESPONSABLE

Realizar procesos internos
para postular a cargos al
interior del establecimiento,
motivando el
perfeccionamiento docente.

1. Disefiar un proceso de
postulacién claro y coherente
con la realidad educativa:

1.1 Crear una convocatoria
interna, para cargos
disponibles dentro del
establecimiento.

Directora del establecimiento
educativo.

Equipo curricular.

Area de administracion.
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1.2 Establecer requisitos
claros para cada cargo
ofertado.

1.3 Publicar la convocatoria,
por un medio oficial. (Puede
ser el correo institucional),
ademas de mencionarlo
dentro de un consejo
académico.

2. Fomentar la
autoevaluacién y el desarrollo
profesional.

2.1 Implementar programas
de autoevaluacién docente.

2.2 Crear rutas de desarrollo
profesional.

3. Desarrollar  formacion
continua relacionada con el
cargo.

3.1 Organizar
capacitaciones.

talleres vy

AREA N°4: GESTION DE RECURSOS

OBJETIVOS

ACCIONES A REALIZAR

RESPONSABLE

Contar con protocolos claros
de desvinculacién,
coherentes e informados,
incluyendo advertencias de
incumpliendo previas.

1. Definir el propésito vy
alcance del protocolo de
desvinculacion docente.

1.1 Establecer el objetivo
principal del protocolo de
desvinculacion.

1.2 Determinar los tipos de
desvinculacion y las
situaciones que podrian llevar
a esta medida.

2. Desarrollar un marco
normativo claro, coherente y
de facil uso.

Directora y Sub Directora
Curricular.

Administrador del
establecimiento educativo.
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2.1 Crear o0 revisar un
conjunto de normas Yy
regulaciones que detallen las
causas que podrian llevar a
una desvinculacion.

2.2 Incluir procedimientos
especificos y criterios de
evaluacion en caso de
incumplimiento.

2.3 Asegurarse de que las
normas sean claras,
transparentes y accesibles
para todos los miembros de la
comunidad educativa.

3. Establecer advertencias
previas y medidas
correctivas. (Carta de
amonestacion)

4. Documentacion de los
incidentes.

4.1 Implementar un sistema
de registro de todas las
advertencias, medidas
correctivas y reuniones, que
permita documentar el
proceso de forma clara y
ordenada.

4.2 Asegurar que los registros
sean accesibles y estén
protegidos por medidas de
confidencialidad.

5. Desarrollar
procedimientos
transparentes para la
desvinculacion.
(Notificacién previa  del
proceso, oportunidades para
la apelacion o revision de
decisiones)

6. Comunicacion efectiva vy
formacion.

7. Implementar un sistema de
acompafiamiento.
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7.1 Establecer un sistema
para dar seguimiento a las
medidas correctivas y
advertencias.

8 Evaluacion y
retroalimentacion del
protocolo.

8.1 Establecer una revision
periddica del protocolo para
evaluar su efectividad vy
pertinencia.

8.2 Actualizar el protocolo de
desvinculacion de forma

constante, segln sea
necesario.
CONCLUSION

Para concluir, es importante destacar, que el principal objetivo de este trabajo, era
determinar aspectos de mejora, dentro del colegio Inmaculada de Concepcién, respecto
a las distintas areas de formacion, por lo cual, se aplicé un instrumento, validado
previamente por la directora del establecimiento, el cual, fue respondido por 21 docentes.
Dentro de este, se determinoé la percepcidn de los docentes en 4 areas de formacion, en
donde, se reveld que el area mejor valorada fue “Formacion Basada en Competencias”,
le sigue “Liderazgo Pedagdgico”, “Gestion de Recursos” y finalmente, el area con menos

valoracion, “Gestién Curricular”.

A partir la valoracién docente de cada area, se colocé atencion principalmente en los
criterios con menos valoracién que se repitieron dentro de cada dimension, para poder
determinar las propuestas de mejora. Se logré generar acciones concretas y progresivas,

para cada objetivo, por lo tanto, se logré el objetivo inicial.

Como desafios, se considera en primera instancia, que, desde direccion, junto al
equipo curricular, se puedan generar mas instancias, en donde los docentes de todas las
areas y niveles, puedan interactuar y generar redes de comunicacion y colaboracion,

puesto a que, en este trabajo investigativo, la participacion se concentrd principalmente
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en docentes de ensefianza media, siguiendo, con general basica, y finalmente,

educacion parvularia, en donde la participacion, fue nula.

También, se considera oportuno, aplicar efectivamente las propuestas de mejoras
dentro de la institucion educativa. Ademas, es importante considerar, aplicar este
instrumento u otro similar, por lo menos 1 vez por semestre, para conocer la percepcion
de los docentes, frente a las areas de formacion. De esta forma, se puede evidenciar, si
efectivamente, las propuestas de mejoras han traido consigo, mejoras significativas, en
los aspectos evaluados de forma mas deficiente y también, ayudard a detectar, otros

criterios, que quizas, pueden mostrarse mas deficientes, con el largo del tiempo.

Es importante, que el cuerpo docente, se sienta valorado, dentro del establecimiento
educativo, donde ejerce, con la finalidad, de siempre poder brindar un aprendizaje de
calidad y lleno de entusiasmo a sus estudiantes. Cuando el equipo directivo, dedica
tiempo a conocer las necesidades y las fortalezas de su cuerpo docente, es mucho mas
facil, poder potencia las habilidades de cada uno, obteniendo asi, personas conformes,

mas felices y comprometidas con su labor docente.
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