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Introducción

El presente trabajo de grado II busca el desarrollo de un diagnóstico institucional

junto con su correspondiente plan de mejoramiento educativo (PME), lo cual

abarca y resume todos los conocimientos adquiridos durante el presente magister,

permitiendo poner en la práctica todo lo aprendido, dada la relevancia que implica

para un establecimiento educacional, en este caso, el Liceo Bicentenario Santa

María, en su categoría de Liceo de Excelencia.

De acuerdo a lo instruido por el Ministerio de Educación, éste alienta y promueve

la instalación de procesos de mejoramiento continuo al interior de los

establecimientos educacionales, entendido este como un ciclo permanente que se

instaura en las escuelas y liceos para mejorar sus prácticas institucionales,

pedagógicas y resultados educativos. Tal proceso comienza con una

autoevaluación institucional, vale decir, un diagnóstico que permita a los

establecimientos recopilar, sistematizar y analizar información relativa al desarrollo

de sus acciones y a los resultados de sus procesos de gestión: institucionales,

curriculares y pedagógicos, permitiendo realizar un balance de las fortalezas y

oportunidades de progreso, elementos que serán la base para la formulación y

ejecución de una propuesta de mejoramiento de las prácticas, de modo que

contribuyan a la implementación efectiva del currículum en las trayectorias

educativas de los estudiantes.
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Marco Teórico

El proceso de elaboración de un Plan de Mejoramiento Educativo (PME) se

estipula bajo las siguientes etapas que conforman el marco teórico de este trabajo

de grado:

El Diagnóstico Institucional se construye a partir de la recopilación de información

relativa a la gestión institucional, es decir, respecto a las áreas de Liderazgo,

Gestión Curricular, Convivencia Escolar y Gestión de Recursos del Liceo. Esta

información es auto-evaluativa y debe reflejar y evidenciar la satisfacción de la

gestión en cada área y proponer grados de mejoría. Por otro lado, también debe

incorporarse al desarrollo del diagnóstico, todo lo relativo al Dimensionamiento del

Liceo (historia, resultados PSU y SIMCE, finanzas, infraestructura, etc.).

Finalmente, ambos procesos nos proporcionarán una visión cualitativa,

cuantitativa y actualizada del establecimiento.
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Tras un análisis exhaustivo de los resultados que arrojen dichos procesos, se

configurará el plan de mejora, el cual no es más que el centro de la estrategia de

mejoramiento continuo, pues es en esta fase donde se deben diseñar, planificar,

ejecutar y evaluar acciones que permitan instalar o mejorar las prácticas, en los

ámbitos que se han priorizado y que posibiliten los cambios que el establecimiento

necesita para optimizar sus sistemas de gestión y mejorar sus resultados.

En resumen, disponer de diagnósticos y evaluaciones de las prácticas

institucionales, pedagógicas y de los aprendizajes, que den cuenta del estado

inicial y el nivel de logro de los aprendizajes, nos compromete a establecer

objetivos de mejora, sustentables y acotados en el tiempo. Es decir, nos permitirá
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planificar y priorizar acciones que fortalezcan prácticas institucionales y

pedagógicas en un corto y mediano plazo para el establecimiento.

Dimensionamiento del Establecimiento

Información Institucional

Nombre: Liceo Bicentenario Domingo Santa María
Dirección: Zegers 818, Iquique

Sostenedor: Corporación Municipal de Desarrollo Social de
Iquique

RBD: 110

Reconocimiento Oficial: Según Resolución Exenta 9755 De Fecha
01/12/1981

Dependencia: Municipal

Nivel de enseñanza:
Educación Parvularia
Educación Básica
Educación Media Humanista-Científica

Matrícula total de alumnos: 886
Promedio alumnos por
curso: 32

Historia

El Liceo Bicentenario Santa María de Iquique nace el año 2011, dentro del

contexto del Programa “Liceos Bicentenario de Excelencia” de Chile, cuyo

propósito fundamental es generar nuevas oportunidades de educación de calidad

a los alumnos del sistema municipal y subvencionado, otorgándoles herramientas

efectivas para que puedan alcanzar mejores resultados académicos y acceder a la

educación superior.
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Sin embargo, su origen como institución educativa se remonta a muchos años

atrás, siendo sus inicios como la Escuela de Varones N°1 Domingo Santa María,

inicialmente construida en 1883, y cuyo nombre se debe al Presidente de Chile de

ese entonces, don Domingo Santa María. Su primer edificio de madera

corresponde al lugar donde se concentró la mayor parte de la huelga del salitre de

1907, que terminó con la infame matanza que lleva su nombre. Posteriormente, el

7 de marzo de 1928, el establecimiento original fue destruido completamente por

un incendio, construyéndose de concreto el año 1936.
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Durante los años que siguieron, el recinto del establecimiento se dividió entre la

escuela Santa María para Hombres y la Javiera Carrera para Niñas, cada una con

capacidad para 600 menores.

La Escuela continuó siendo utilizada regularmente para hacer clases hasta el

terremoto de Tarapacá del 13 de junio de 2005, fecha en que tuvo que ser cerrada

por el deterioro grave de su infraestructura, teniendo que emigrar sus alumnos y

funcionarios a diferentes escuelas de la ciudad.

Recién en 2011 comenzaron las labores de demolición y la posterior construcción

de la nueva Escuela. Ese mismo año, y en forma temporal, los alumnos de la

Santa María y de la Javiera Carrera fueron albergados en el Liceo A 11 de Iquique,

mientras se completaban las obras de construcción de la nueva escuela.

Finalmente, el 22 de abril de 2014 es la fecha en la que se entrega a la comunidad

educativa el nuevo Liceo Bicentenario Santa María de Iquique, el cual recibió el

carácter de “Liceo Bicentenario de Excelencia”, lo cual implica que a través de la

inyección de recursos materiales, tecnológicos y la identificación, sistematización y

difusión de experiencias pedagógicas de alto impacto en los aprendizajes de los

estudiantes, se le plantearon exigentes metas que, en un lapso de 10 años, éste

debe obtener un promedio que ubique al Liceo, en el 10% y 5% superiores de los

resultados SIMCE y PSU respectivamente, entre colegios municipales y

particulares subvencionados, a partir de la generación que entra el año 2011 a 7º

de educación básica.

Las escuelas seleccionadas, para comenzar dicho proyecto en la comuna de

Iquique, fueron la Escuela de varones Santa María y la Escuela de niñas Javiera

Carrera. Ambos establecimientos eran considerados emblemáticos, pues tenían

una gran demanda de matrícula y compartían el edificio que sufrió graves daños

estructurales en el terremoto del año 2005.
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Misión

Promover el respeto de la dignidad y valores del ser humano, como cimiento para

la formación integral del estudiante, estimulando el desarrollo de sus capacidades

intelectuales, afectivas, espirituales y psicomotrices que apuntan a la excelencia

académica para ingresar exitosamente a la universidad.

Visión

«Ser una institución educativa de excelencia, que logre la integralidad y calidad de

los aprendizajes de los alumnos, desarrollando en ellos la responsabilidad,

disciplina y respeto que les permita seguir estudios superiores para integrarse

profesionalmente a nuestra sociedad y alcanzar su realización personal»

Infraestructura

El establecimiento posee una superficie de 4.530 m2 y de edificación de unos

7.336 m2 aproximadamente, traducidos en 28 aulas en total. Cuenta con una

matrícula de 886 alumnos distribuidos desde la educación parvularia hasta la

enseñanza media humanista-científica.

En cuanto a infraestructura educativa, el establecimiento cuenta con biblioteca,

sala de usos múltiples, sala de computación con internet, tecnología en el aula

(proyector, computador, telón) y conexión a internet de fibra óptica. Respecto a la

infraestructura deportiva, se cuenta con una multicancha techada donde se puede

practicar fútbol, vóleibol y básquetbol entre otros deportes.
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Adicionalmente, el establecimiento cuenta laboratorio y multi-talleres, cocina,

comedor, primeros auxilios, patios superiores, servicios higiénicos separados por

nivel, salas de profesores y un área administrativa y de personal de servicios.

Personal

Características de formación

Énfasis del proyecto educativo:

Desarrollo integral
Excelencia académica
Preparación para la PSU e ingreso a la
Universidad

Orientación religiosa: Laica

Programa de formación en:

Programa de orientación
Convivencia escolar
Prevención de drogas y alcohol
Educación de la sexualidad
Cuidado del Medio Ambiente
Promoción de la vida sana

Apoyo al aprendizaje:

Reforzamiento en materias específicas
Psicopedagogo(a)
Psicólogo(a)
Orientador(a)

Idiomas: Inglés en nivel Básico en Pre-escolar,
básica y media

Deportes:

Fútbol
Baby Fútbol
Vóleibol
Básquetbol
Ajedrez

11



Actividades extra-programáticas:

Taller de teatro-actuación
Taller de literatura
Taller de manualidades
Taller de música
Taller de ballet-danza
Taller de artes plásticas

Programa y actividades para
padres y apoderados:

Talleres de formación
Actividades de integración, recreación y
esparcimiento

Resultados académicos

Simce

Para efectos de comparación de datos, el Liceo Bicentenario Santa María

pertenece al grupo socioeconómico (GSE) medio, y presenta los siguientes

resultados de la prueba SIMCE para los niveles de 2º Básico, 4º Básico, 6º Básico,

8º Básico, II Medio y III Medio en el año 2014.

2º Básico

En este nivel, para establecimientos con similar GSE, la mayoría de los

apoderados han declarado tener entre 11 y 12 años de escolaridad y un ingreso

del hogar que varía entre $340.001 y $550.000. Entre 39,01 y 62% de los

estudiantes se encuentran en condición de vulnerabilidad social. Se evaluaron 45

alumnos.
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El Liceo Bicentenario presentó en 2014 un puntaje similar en Simce de

comprensión de lectura al promedio nacional en establecimientos con mismo GSE.

4º Básico

En este nivel, para establecimientos con similar GSE, la mayoría de los

apoderados han declarado tener entre 11 y 12 años de escolaridad y un ingreso

del hogar que varía entre $340.001 y $550.000. Entre 38,01 y 62% de los
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estudiantes se encuentran en condición de vulnerabilidad social. Se evaluaron 63

alumnos.

15



16



17



El Liceo Bicentenario presentó en 2014 un puntaje más bajo, con excepción en

Historia y Geografía, respecto al promedio nacional en establecimientos con

mismo GSE.
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6º Básico

En este nivel, para establecimientos con similar GSE, la mayoría de los

apoderados han declarado tener entre 11 y 12 años de escolaridad y un ingreso

del hogar que varía entre $340.001 y $600.000. Entre 38,01 y 62% de los

estudiantes se encuentran en condición de vulnerabilidad social. Se evaluaron 72

alumnos.

El Liceo Bicentenario presentó en 2014 un puntaje variado respecto al promedio

nacional en establecimientos con mismo GSE, en Comprensión de Lectura,

Matemática y Ciencias Naturales, donde ésta última asignatura fue primera vez

evaluada. Ver tabla siguiente para más detalle.

8º Básico

En este nivel, para establecimientos con similar GSE, la mayoría de los

apoderados han declarado tener entre 11 y 12 años de escolaridad y un ingreso

del hogar que varía entre $340.001 y $600.000. Entre 35,01 y 59% de los
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estudiantes se encuentran en condición de vulnerabilidad social. Se evaluaron 27

alumnos.
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Lamentablemente, para este nivel, no es posible reportar una comparativa con

otros establecimientos con similar GSE, porque en la evaluación no hubo

resultados o éstos no permiten una comparación válida.
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II Medio

En este nivel, para establecimientos con similar GSE, la mayoría de los

apoderados han declarado tener entre 12 y 13 años de escolaridad y un ingreso

del hogar que varía entre $410.001 y $700.000. Entre 31,01 y 49% de los

estudiantes se encuentran en condición de vulnerabilidad social. Se evaluaron 33

alumnos.
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Durante el año 2014 por primera vez se aplicó la prueba Simce Ciencias Naturales

a estudiantes de II medio. Esta prueba evaluó el logro de las habilidades y

conocimientos planteados en el Ajuste Curricular 2009 en tres subsectores o ejes

disciplinares: Biología, Física y Química. Sus resultados en el establecimiento

fueron:

Cabe mencionar que por causas ajenas a la Agencia de Calidad de la Educación,

los resultados de Ciencias Naturales y Matemáticas no son representativos del

desempeño de los estudiantes del establecimiento. Respecto a los resultados en

Comprensión de Lectura, por causas ajenas al establecimiento educacional, los

resultados no son representativos del desempeño de sus estudiantes

Lamentablemente, para este nivel, no es posible reportar una comparativa con

otros establecimientos con similar GSE, porque en la evaluación no hubo

resultados o éstos no permiten una comparación válida.

27



III Medio

En este nivel, para establecimientos con similar GSE, la mayoría de los

apoderados han declarado tener entre 12 y 13 años de escolaridad y un ingreso

del hogar que varía entre $420.001 y $700.000. Entre 32,01 y 52% de los

estudiantes se encuentran en condición de vulnerabilidad social. Se evaluaron 14

alumnos.

El año 2014 la Agencia de Calidad de la Educación aplicó, por tercera vez, la

prueba Simce Inglés a todos los estudiantes del país que cursaban III medio. La

evaluación desarrollada por Cambridge English Language Assessment se

encuentra alineada con estándares internacionales para estudiantes que aprenden

el inglés como idioma extranjero. La prueba Simce Inglés III medio 2014 evaluó las

habilidades receptivas correspondientes a niveles A1, A2 y B1 del Marco común

europeo de referencia para las lenguas (Common European Framework of

Reference for Languages, CEFR), y que están presentes en los Objetivos

Fundamentales y Contenidos Mínimos Obligatorios del Ajuste Curricular 2009

(Decreto N° 254), correspondientes a la asignatura Idioma Extranjero Inglés, en

las habilidades de comprensión lectora y comprensión auditiva. Los resultados en

el establecimiento fueron los siguientes.
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La escala de puntaje CEFR es la siguiente:

Aquellos estudiantes que alcancen los niveles A2 y B1 podrán recibir un certificado

que acredita su nivel de inglés en las habilidades de comprensión lectora y

comprensión auditiva, el cual es entregado por Cambridge English Language

Assessment, institución que tiene validez internacional.

Los estudiantes de su establecimiento que alcanzan los niveles A2 y B1 reciben

un certificado que acredita su dominio del idioma inglés en las habilidades de

comprensión lectora y auditiva.
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Lamentablemente, para este nivel, no es posible reportar una comparativa con

otros establecimientos con similar GSE, porque en la evaluación no hubo

resultados o éstos no permiten una comparación válida.

Otros indicadores de calidad educativa

En esta sección se entregan los resultados de los indicadores: Autoestima

académica y motivación escolar, Clima de convivencia escolar, Participación y

formación ciudadana, Hábitos de vida saludable y cada una de sus dimensiones

que la componen. Éstos se construyen a partir de las respuestas de estudiantes,

docentes, padres y apoderados de 4°, 6°, 8° básico y II medio en los cuestionarios

de Calidad y Contexto de la Educación. La escala de puntaje de estos indicadores

va de 0 a 100 puntos.

Para establecer un parámetro de comparación de los resultados presentados en

esta sección, se informa el puntaje promedio del grupo similar según GSE al cual

pertenece el establecimiento en los distintos grados.
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A continuación se presenta la síntesis con los puntajes alcanzados por el

establecimiento en cada uno de los indicadores que se reportan en este informe,

en los distintos grados evaluados. Junto con ello, se indica si el puntaje del

establecimiento es similar, más alto o más bajo al de los establecimientos del

mismo GSE.

Resumen de Otros indicadores de calidad educativa:

31



Nota: Los símbolos que acompañan al dato indican que el puntaje promedio 2014 respecto de los

establecimientos del mismo GSE es:

● similar.

↑ más alto.

↓ más bajo.

Autoestima académica y motivación escolar
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La Autoestima académica y motivación escolar es un indicador que considera, por

una parte, la autopercepción y la autovaloración de los estudiantes en relación a

su capacidad de aprender y, por otra, las percepciones y actitudes que tienen de

su aprendizaje y logro académico. La importancia de este indicador radica en que

constituye un aspecto clave para el desarrollo integral de los niños, niñas y

jóvenes durante la etapa escolar, ya que influye no sólo en el rendimiento

académico, sino también en su salud, calidad de vida y nivel de bienestar general.

Un establecimiento que se preocupa y promueve la autoestima académica y la

motivación escolar contribuye a formar jóvenes que se aceptan con sus fortalezas

y debilidades, y que tienen la confianza y la energía para esforzarse y emprender

desafíos. En este sentido, estos aspectos son enriquecedores para el desarrollo y

crecimiento personal de los estudiantes.

Asimismo, una buena autoestima académica y una adecuada motivación escolar

disminuyen las probabilidades de que los alumnos incurran en conductas de

riesgo o no deseables; como por ejemplo, ser víctimas o victimarios de violencia

escolar, consumidores de alcohol y drogas o tener mayor ausentismo escolar.

Resultados Autoestima académica y motivación escolar en 4° básico

Tabla de distribución del indicador de Autoestima académica y motivación escolar

en 4º básico.
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Resultados Autoestima académica y motivación escolar en 6° básico

Tabla de distribución del indicador de Autoestima académica y motivación escolar
en 6º básico.
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Resultados Autoestima académica y motivación escolar en 8° básico
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Tabla de distribución del indicador de Autoestima académica y motivación escolar

en 8º básico

Resultados Autoestima académica y motivación escolar en 8° básico
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Tabla de distribución del indicador de Autoestima académica y motivación escolar

en II medio
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Clima de convivencia escolar

El Clima de convivencia escolar es un indicador que considera las percepciones y

las actitudes de los estudiantes, docentes, padres y apoderados frente al nivel de

respeto, organización y seguridad del ambiente en el establecimiento.

Es de gran importancia este indicador pues el clima de convivencia escolar es un

ámbito que afecta el bienestar y desarrollo socio-afectivo de los estudiantes e

impacta significativamente en la conducta, disposición y rendimiento de los

distintos actores de la comunidad educativa durante las actividades escolares.

Un buen clima de convivencia permite que tanto los estudiantes como sus

profesores, padres y apoderados, se sientan seguros –física, emocional,

intelectual y socialmente– dentro del establecimiento, y que perciban éste último

como un ambiente donde se aprende la relación con los demás, el valor de las

diferencias, la solución a conflictos y el cuidado del entorno.

De la misma forma, el hecho de que los estudiantes, docentes, padres y

apoderados tengan una buena percepción del clima de convivencia que existe

dentro del establecimiento, previene el desarrollo de emociones negativas, tales

como la ansiedad, la desesperanza, y la baja autoestima académica, y facilitan

habilidades para la vida en sociedad y para el aprendizaje académico.

Resultados Clima de convivencia escolar en 4° básico

Tabla de distribución del indicador de Clima de convivencia escolar en 4º básico
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Resultados Clima de convivencia escolar en 6° básico

Tabla de distribución del indicador de Clima de convivencia escolar en 6º básico
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Resultados Clima de convivencia escolar en 8° básico

Tabla de distribución del indicador de Clima de convivencia escolar en 8º básico
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Resultados Clima de convivencia escolar en II medio

Tabla de distribución del indicador de Clima de convivencia escolar en II medio
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Participación y formación ciudadana

43



La Participación y formación ciudadana es un indicador que considera las

percepciones de los estudiantes, padres y apoderados frente al grado en que el

establecimiento fomenta la participación y el compromiso de los miembros de la

comunidad educativa, y las percepciones de los estudiantes sobre el nivel en que

se promueve la vida democrática.

La Participación y formación ciudadana se constituye en dos ejes claves para el

desarrollo de ciudadanos integrales, comprometidos y preparados para contribuir a

su comunidad: participar de la vida cívica y ejercer constructivamente los roles de

intercambio social, cultural y político que se requieren para el funcionamiento de la

sociedad y el desarrollo de la democracia.

Al promover la participación y formación ciudadana se desarrollan habilidades y

actitudes fundamentales, como la capacidad de organización y planificación, la

escucha efectiva, la responsabilidad y disciplina, el trabajo en equipo, la toma de

decisiones, la reflexión crítica, la deliberación y la formación de opiniones.

Asimismo, esto contribuye al crecimiento personal de los estudiantes, ya que se

relaciona positivamente con una mejor autoestima, mayor sentimiento de

autonomía y autocontrol, mayor capacidad para establecer relaciones de apoyo y

colaboración con otras personas y mayor satisfacción con la vida escolar.

Resultados Participación y formación ciudadana en 4º básico

Tabla de distribución del indicador de Participación y formación ciudadana en 4º

básico.
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Resultados Participación y formación ciudadana en 6º básico

Tabla de distribución del indicador de Participación y formación ciudadana en 6º

básico.
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Resultados Participación y formación ciudadana en 8º básico

Tabla de distribución del indicador de Participación y formación ciudadana en 8º

básico.
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Resultados Participación y formación ciudadana en II medio

Tabla de distribución del indicador de Participación y formación ciudadana en II

medio
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Hábitos de vida saludable
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Este indicador considera las actitudes y conductas declaradas por los estudiantes

en relación con la vida saludable, y también sus percepciones sobre el grado en

que el establecimiento promueve hábitos beneficiosos para la salud.

Debido a la influencia que tiene el entorno en la formación de hábitos, la escuela

es, en la medida en que el estudiante asista, un espacio clave para la adquisición

y consolidación de conductas de vida saludable.

El desarrollo temprano de un estilo de vida propicio para la salud contribuye, en

términos generales, al desarrollo de una buena calidad de vida física y mental, así

como a la adquisición de las habilidades sociales necesarias para la convivencia

diaria y la vida en sociedad.

Por último, el desarrollo temprano de hábitos de vida saludable previene el

consumo de tabaco, alcohol y drogas antes de los 18 años, período donde los

jóvenes se encuentran en pleno proceso de desarrollo.

Respecto a los resultados de las dimensiones de este indicador, se establece que

por causas ajenas al establecimiento, no es posible reportar los resultados para la

dimensión Hábitos alimenticios.

Resultados Hábitos de vida saludable en 4º básico

Tabla de distribución del indicador de Hábitos de vida saludable en 4º básico
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Resultados Hábitos de vida saludable en 6º básico

Tabla de distribución del indicador de Hábitos de vida saludable en 6º básico.
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Resultados Hábitos de vida saludable en 8º básico

Tabla de distribución del indicador de Hábitos de vida saludable en 8º básico.
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Resultados Hábitos de vida saludable en II medio

Tabla de distribución del indicador de Hábitos de vida saludable en II medio
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Análisis FODA

El análisis FODA permite establecer las limitaciones y ventajas provenientes tanto

del entorno como de la realidad interna del establecimiento y que podrían incidir
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significativamente en el cumplimiento de su misión, la preservación de su

identidad y el logro de la visión. Dicho análisis considera las oportunidades y

amenazas del entorno y las fortalezas y debilidades que la institución posee

internamente. La ponderación de estos dos últimos factores en relación a los dos

primeros permite visualizar, en términos cualitativos, la capacidad de la institución

para responder a las amenazas y utilizar las oportunidades del entorno en pro del

cumplimiento de su misión.

Fortalezas

● Comunidad liceana poseedora de un buen prestigio adquirido, a través de

su trayectoria centenaria, constituyéndose en una motivación para los

estudiantes.

● Herencia histórica – cultural visible y presente en Iquique y el resto de

Chile.

● Equipo Directivo y Técnico Pedagógico con alta disponibilidad a los

cambios.

● Alumnos comprometidos y motivados por el estudio.

● Liceo de fácil acceso desde cualquier punto de la ciudad y alrededores.

● Comunidad educativa identificada con el liceo.

● Gran demanda de alumnos por participar en el proceso de admisión.

● Proceso de selección de alumnos estructurado en el tiempo.

● Percepción de la comunidad iquiqueña que valora el trabajo educativo y

formativo que ofrece el liceo a sus alumnos.

● Buen nivel de convivencia escolar en el alumnado.

● Alumnos solidarios y comprometidos con las actividades de la institución.

● Destacada participación en actividades académicas, sociales, culturales,

deportivas, etc.
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● Cuerpo docente y administrativo comprometido con la labor educativa y

cultura liceana.

● Convivencia armónica y acogedora al interior de la institución.

● Equipamiento tecnológico a disposición de los diferentes estamentos de la

comunidad.

● Excelentes relaciones con las Instituciones Públicas y Privadas de la

comunidad.

● Indicadores de Eficiencia interna potenciados en el tiempo.

● Vinculación de Ex Alumnos con su Liceo.

Oportunidades

● Participación en Proyectos concursables auspiciados por el MINEDUC y

otros.

● Becas de Preuniversitarios otorgadas por el Sostenedor mediante los

Programas de Mejoramiento de la Gestión.

● Política Educacional, por parte del Sostenedor, para mantener y/o superar

su matrícula comunal.

● Posibilidad de participación de los alumnos en variados eventos

académicos, deportivos, culturales y sociales, auspiciados por

organizaciones públicas y privadas.

● Acceso a beneficios otorgados por instituciones públicas y privadas.

● Existencia de redes pedagógicas a nivel comunal.

● Oferta de perfeccionamiento entregado por instituciones públicas y

privadas.

● Integrar la red de Liceos Bicentenarios de Excelencia del País y aumentar

el porcentaje de alumnos a la Educación Superior.
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Debilidades

● Insuficiente perfeccionamiento de docentes en metodologías innovadoras y

formación contínua.

● Insuficiente interacción en las actividades curriculares entre los diferentes

sectores y subsectores.

● Alumnos con carencia de hábitos de estudio

● Falta de identidad de los alumnos con su colegio.

● Alto porcentaje de apoderados de nivel socioeconómico y cultural Medio

Bajo lo que se refleja en débil apoyo a sus hijos y a la labor académica y

formativa que entrega el liceo.

Amenazas

● Déficit de comprensión lectora y resolución de problemas en alumnos de

Enseñanza Básica.

● Débil adaptación de los alumnos a un sistema escolar de alta exigencia

académica.

● Carencia de competencias para la administración de recursos.

● Escasez de docentes para cubrir reemplazos.

● Alumnos provenientes de hogares de alto riesgo social.

● Alumnos con habilidades sociales disminuidas.

● Apoderados desvinculados del proceso de enseñanza aprendizaje de sus

hijos.

● Preocupantes índices de alcoholismo y drogadicción en los ambientes que

frecuentan nuestros estudiantes.

● Falta de competencias parentales.
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● Deficiente concordancia entre rendimiento escolar y niveles de logro en

alumnos provenientes de la Educación Básica.

● Alumnos y familias con baja tolerancia a la frustración en ambientes de

mayor exigencia académica y social.
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Análisis del Diagnóstico Situacional

En esta sección se establecen las áreas de la gestión institucional con sus

respectivas dimensiones a diagnosticar: Área Liderazgo, Área Gestión Curricular,

Área Convivencia Escolar, Área Gestión de Recursos.

La escala de los descriptores de las dimensiones se regirá según siguiente

valores:
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Área Liderazgo

En casi todas las escuelas, los grandes iniciadores y motivadores del cambio y el

mejoramiento fueron sus directivos. Si bien existen grandes diferencias entre ellos

en cuanto a sus estilos, su liderazgo es legitimado y validado por sus
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comunidades, tanto en lo que respecta a la conducción de la escuela como en lo

técnico-pedagógico.

Se puede concluir que en esta área existe una visión global respecto de hacia

dónde quieren conducir la escuela, que logra entusiasmar y comprometer a los

docentes, estudiantes y apoderados. Hay presencia cercana, visible y activa en la

comunidad, acompañada de una capacidad de acogida y de escucha de las ideas

y preocupaciones de los actores escolares. Quizás haya un poco de debilidad en

informar los avances y cuentas públicas a la comunidad educativa de mayor

regularidad o frecuencia.

Área Gestión Curricular
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La evidencia de la investigación una y otra vez señala a la gestión curricular y el

trabajo de los docentes como los componentes que más afectan los aprendizajes

de los estudiantes. Esto los transforma en un factor crítico para las trayectorias de

mejoramiento de la efectividad educativa de las escuelas.

Esta área presentó menores puntajes en promedio, a causa principalmente, en

que el modelo de excelencia comenzó recién el año 2014 a ejecutarse, por motivo

de las construcción que sufrió desde 2010 a 2013. Lo anterior también aplica más

intensamente a los profesores nuevos y a los que presentan más problemas en el

manejo de clases o cuyos alumnos tienen menores logros de aprendizaje.
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Área Convivencia Escolar

El esfuerzo y la motivación por mejorar son parte de la identidad de las escuelas

que consiguen sostener este tipo de procesos en el tiempo. Las comunidades de

estas escuelas se identifican con el desafío de mejorar sus prácticas, y con el

esfuerzo de mantener lo conseguido. Esto no necesariamente siempre ha sido así,

se construye en el tiempo y se alimenta de pequeños cambios y logros que

permiten afrontar desafíos mayores.

Los resultados implican la existencia de aplicación de medidas correctivas de

carácter gradual, destacando las medidas pedagógicas y colaborativas por sobre

las punitivas. También se mantienen los de canales de comunicación y diálogo

fluidos de la dirección de la escuela con docentes, apoderados, y especialmente

con estudiantes. Se acusa un fortalecimiento del rol del profesor jefe en

situaciones conflictivas, en la identificación de los estudiantes con mayores

dificultades (procurándoles los apoyos que se requieran) y en la mantención de

una comunicación fluida con los estudiantes y sus familias.
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Área Gestión de Recursos

El contexto de las escuelas determina buena parte de sus condiciones de trabajo,

recursos y márgenes de acción. Para que la escuela lleve a cabo y sostenga

procesos de mejoramiento, ésta debe manejar sus recursos siempre escasos de la

manera más óptima y adecuada.

Se puede determinar que el establecimiento ha implementado estrategias

efectivas para atraer, seleccionar y retener personal competente. El

establecimiento gestiona el desarrollo profesional y técnico del personal de

acuerdo con las necesidades pedagógicas y administrativas, y que cuenta con un

clima laboral positivo.
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Desarrollo de los Descriptores

Área Liderazgo
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Área Gestión Curricular
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Área Convivencia Escolar
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Área Gestión de Recursos
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Análisis de los resultados

A partir de la revisión de los datos arrojados por el dimensionamiento del

establecimiento y la autoevaluación podremos generar un perfil actual del estado

de éste, sin embargo, dicho análisis estará limitado por la falta de información

histórica reciente en algunos casos, debido a siguientes factores:

● El establecimiento comenzó con su funcionamiento efectivo en 2014, lo cual

acota y restringe un análisis más profundo del comportamiento de los

indicadores históricos (Simce, Matrícula, etc.).

● La implementación de proyecto “Bicentenario de Excelencia” en el

establecimiento comenzó en 2014, es decir, con un atraso de tres años

respecto a similares escuelas del mismo GSE, lo cual puede originar un

sesgo en contra de los resultados obtenidos en el dimensionamiento.

Área Liderazgo

a) El Liceo tiene una trayectoria educacional histórica reconocida a nivel local.

b) Se cuenta con un Consejo Escolar constituido con representantes de todos

los estamentos del Liceo.

c) Vía proyectos realizados por el establecimiento se han obtenido la

implementación instrumental, equipos de iluminación y amplificación de los

Talleres del Área Artística.
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d) El sostenedor introduce los cambios estructurales necesarios para asegurar

la viabilidad y buen funcionamiento del establecimiento.

e) El sostenedor define el procedimiento de elaboración del Proyecto

Educativo Institucional, del Plan de Mejoramiento Educativo y del

presupuesto anual.

f) El director logra que la comunidad educativa comparta la orientación, las

prioridades y las metas educativas del establecimiento educacional.

g) El director conduce de manera efectiva el funcionamiento general del

establecimiento educacional.

h) El director instaura un ambiente laboral colaborativo y comprometido con la

tarea educativa.

i) El director instaura un ambiente cultural y académicamente estimulante.

j) El establecimiento educacional realiza un proceso sistemático de

autoevaluación que sirve de base para elaborar el Plan de Mejoramiento

Educativo.

k) El establecimiento educacional cuenta con un Proyecto Educativo

Institucional que define claramente los lineamientos de la institución e

implementa una estrategia efectiva para difundirlo.

l) El establecimiento educacional elabora un Plan de Mejoramiento Educativo

que define metas concretas, prioridades, responsables, plazos y

presupuestos.

m) El establecimiento educacional cuenta con un sistema de seguimiento y

monitoreo que le permite verificar que el Plan de Mejoramiento Educativo

se cumpla.

n) El establecimiento educacional recopila y sistematiza continuamente los

datos sobre las características, los resultados educativos, los indicadores

de procesos relevantes y la satisfacción de apoderados del establecimiento

educacional.
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o) El establecimiento educacional comprende, analiza y utiliza los datos que

recopila, para tomar decisiones educativas y monitorear la gestión.

Área Gestión Curricular

a) El establecimiento identifica a tiempo los estudiantes que presentan rezago

en el aprendizaje y cuenta con mecanismos efectivos para apoyarlos.

b) El establecimiento identifica a tiempo los estudiantes con dificultades

sociales, afectivas y conductuales y cuenta con mecanismos efectivos para

apoyarlos.

c) El establecimiento identifica a tiempo los estudiantes en riesgo de desertar

y cuenta con mecanismos efectivos para asegurar su continuidad en el

sistema escolar.

d) Los establecimientos adscritos al Programa de Integración Escolar, cuentan

con los medios necesarios para que los estudiantes con necesidades

educativas especiales se desarrollen y alcancen los fines de la educación.

e) El establecimiento cuenta con estrategias efectivas para potenciar a los

estudiantes con intereses diversos y con habilidades destacadas.

f) El establecimiento cuenta con un programa de orientación vocacional para

apoyar a los estudiantes en la elección de estudios secundarios y de

alternativas al finalizar la educación escolar.

g) Profesores evaluados en AEP y AVDI, en rangos Destacados y

Competentes.

h) Los docentes conducen las clases con claridad, rigurosidad conceptual,

dinamismo y entusiasmo.

i) Los docentes utilizan métodos de enseñanza aprendizaje efectivos.

j) Los docentes manifiestan interés por sus estudiantes, monitorean y

retroalimentan su aprendizaje y valoran sus esfuerzos.
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k) Los docentes logran que los estudiantes trabajen didácticamente en clases.

l) El director y el equipo técnico pedagógico coordinan la implementación

general de las bases curriculares y de los programas de estudio.

m) El director y el equipo técnico pedagógico acuerdan con los docentes

lineamientos pedagógicos comunes para la implementación efectiva del

currículum.

n) El director y el equipo técnico pedagógico apoyan a los docentes mediante

la observación de clases y de materiales educativos, para mejorar las

oportunidades de aprendizaje.

o) El director y el equipo técnico pedagógico coordinan un sistema efectivo de

evaluaciones de aprendizaje.

p) El director y el equipo técnico pedagógico monitorean permanentemente la

cobertura curricular y los resultados de aprendizaje.

q) El director y el equipo técnico pedagógico promueven el debate profesional

y el intercambio de los recursos educativos generados.

Área Gestión de Recursos

a) Se cuenta con Laboratorio de Enlaces, Laboratorio de Inglés Laboratorio de

Ciencias y Centro de Recursos para el Aprendizaje, lo que permite apoyar

la implementación del currículo y fomentar el hábito lector.

b) Se cuenta con materiales audiovisuales: Plasma, notebooks, data

proyector, pizarra electrónica, telones, lo que permite realizar clases

activas-participativas.

c) El establecimiento educacional cuenta con un sistema para gestionar el

equipamiento y los recursos educativos.

d) El establecimiento educacional gestiona la matrícula y la asistencia.
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e) El establecimiento educacional elabora un presupuesto de acuerdo a las

necesidades de los diferentes estamentos, controla los gastos y coopera en

la sustentabilidad del proyecto.

f) El establecimiento educacional lleva la contabilidad al día y de manera

ordenada.

g) El equipo directivo implementa procedimientos de evaluación y

retroalimentación del desempeño del recurso humano.

h) El establecimiento educacional gestiona el desarrollo profesional docente

según las necesidades pedagógicas.

i) El establecimiento educacional cuenta con procedimientos claros de

desvinculación que incluyen mecanismos de retroalimentación y alerta

cuando corresponde.

j) El establecimiento educacional define los cargos y funciones del recurso

humano, y la planta cumple con los requisitos estipulados para obtener y

mantener el Reconocimiento Oficial.

k) El establecimiento educacional gestiona de manera efectiva la

administración del recurso humano.

l) El sostenedor y el equipo directivo reconocen el trabajo docente y directivo

e implementan medidas para incentivar el buen desempeño.

m) El establecimiento educacional cuenta con un clima laboral positivo.

Área Convivencia Escolar

a) El establecimiento educacional cuenta con un Manual de Convivencia que

explicita las normas para organizar la vida en común, lo difunde a la

comunidad educativa y exige que se cumpla.

b) El establecimiento educacional define rutinas y procedimientos para facilitar

el desarrollo de las actividades cotidianas.
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c) El establecimiento educacional se hace responsable de velar por la

integridad física y psicológica de los estudiantes durante la jornada escolar.

d) El establecimiento educacional enfrenta y corrige las conductas antisociales

de los estudiantes, desde las situaciones menores hasta las más graves.

e) El establecimiento educacional previene y enfrenta el acoso escolar o

bullying mediante estrategias sistemáticas.

f) La existencia de un Centro General de Padres y Apoderados con

representantes de Educación Básica y Educación Media, participativa,

responsable y con un aceptable espíritu de colaboración hacia el

establecimiento.

g) La acción formativa del establecimiento educacional se basa en la

convicción de que todos los estudiantes pueden desarrollar mejores

actitudes y comportamientos,

h) El equipo directivo y docente modela y enseña a los estudiantes habilidades

para la resolución de conflictos.

i) El establecimiento educacional promueve hábitos de vida saludable y

previene conductas de riesgo entre los estudiantes.

j) El equipo directivo y docente orienta de manera activa el involucramiento de

los padres y apoderados en el proceso educativo de los estudiantes.

k) El establecimiento educacional construye una identidad positiva, capaz de

generar sentido de pertenencia y orgullo que motiva la participación de la

comunidad educativa en torno a una misión común.

l) El establecimiento educacional promueve el encuentro entre los distintos

estamentos de la comunidad educativa, para crear lazos y fortalecer el

sentido de pertenencia.

m) El establecimiento educacional promueve entre los estudiantes un sentido

de responsabilidad con el entorno y la sociedad, y los motiva a realizar

aportes concretos a la comunidad.
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n) El establecimiento educacional valora y fomenta, en un contexto de respeta,

la expresión de ideas y el debate fundamentado y reflexivo entre los

estudiantes.

o) El equipo directivo y docente cuenta con canales de comunicación fluidos y

eficientes con los apoderados y estudiantes.
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Plan de Mejoramiento

El Plan de Mejoramiento constituye el centro de la estrategia de mejoramiento

continuo, pues en esta fase se deben diseñar, planificar, ejecutar y evaluar

acciones que permitan instalar o mejorar las prácticas, en los ámbitos que se han

priorizado y que posibiliten los cambios que el establecimiento necesita para

optimizar sus sistemas de gestión y mejorar sus resultados.

El plan de mejoramiento se plasmará en una serie de planificaciones que resumen

todos los aspectos informativos claves y relevantes según cada área y dimensión.

El formato tendrá la siguiente estructura:

No debemos olvidar que el PME es un instrumento de planificación estratégica de

los establecimientos educacionales, que guía la mejora de sus procesos

institucionales y pedagógicos y favorece a que las comunidades educativas vayan

tomando decisiones, en conjunto con su sostenedor, que contribuyan a la
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formación integral de sus estudiantes. Corresponde al “medio que permitirá llegar

al lugar proyectado” como comunidad educativa.

Área Gestión Curricular
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Área Liderazgo
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Área Convivencia Escolar
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Área Gestión de Recursos
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Finalmente, se puede concluir que el Plan de Mejoramiento Educativo es una

herramienta que sitúa a los establecimientos en una lógica de trabajo que apunta

al mejoramiento continuo de los aprendizajes de todos los estudiantes, para esto,

debe comprometer a toda la comunidad a participar y trabajar por mejorar los

resultados de un establecimiento y sus Prácticas Institucionales y Pedagógicas.

Esta herramienta permite a los establecimientos abordar cuatro áreas de proceso

que consideran el quehacer habitual de un establecimiento, estas áreas son:

Gestión del Currículum, Liderazgo Escolar, Convivencia y Gestión de Recursos.
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