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Resumen

En el marco del estudio de Magister en Educacion, Gestion de Calidad de la
Universidad Miguel de Cervantes se desarrolla un trabajo de Grado Il que consiste
en la elaboracion de un Diagnéstico Institucional y posterior Proyecto de
Mejoramiento Educativo para la escuela municipal Villa Alegre de la ciudad de
Temuco.

Los datos que se recabaron para la ejecucion fueron extraidos de documentacion
oficial del establecimiento y en reuniones establecidas con los diferentes
estamentos de la Unidad Educativa previa autorizacion del Director y equipo
directivo, luego se realizé un analisis profundo con el fin de detectar las fortalezas,
o debilidades de la Gestién Institucional.

El propdsito de generar estas instancias fueron para analizar las areas de
liderazgo, gestion curricular, convivencia escolar y gestion de recurso para mejora
los aspectos deficiente a través del PME elaborado en un plazo de 4 afios con
evaluacion anual a través de un plan y asi dar respuesta a los desafio mas
relevantes de la reforma educacional, garantizado la calidad tanto de la gestién
institucional como en los proceso pedagdgicos que impactan en los aprendizajes.
El foco principal de las acciones del PME originado en este trabajo aluden a los

aprendizajes y el compromiso de los padres y apoderados.



Abstrac

In the framework of the study of Magister in Education, Quality Management of
the Miguel de Cervantes University, a Grade Il work is developed, which consists
of the elaboration of an Institutional Diagnosis and subsequent Educational
Improvement Project for the city's Villa Alegre municipal school Of Temuco.

The data that were collected for the execution were extracted from official
documentation of the establishment and in meetings established with the different
levels of the Educational Unit, with the prior authorization of the Director and
management team, then a deep analysis was carried out in order to detect the
strengths, or Weaknesses of Institutional Management.

The purpose of generating these instances were to analyze the areas of
leadership, curricular management, coexistence, and resource management to
improve the difficult aspects of the PME in a period of 4 years with annual
evaluation through a plan and thus give a response To the most relevant
challenges of educational reform, guaranteeing the quality of both institutional
management and pedagogical processes that impact on learning.

The main focus of the actions of the PME originated in this work refer to the

learning and the commitment of parents and parents.



Introduccion

En el marco del estudio del Magister en Educacion Mencioén Gestion de
Calidad, se realiza un trabajo de Grado Il orientado a la elaboracion de un
diagndstico institucional y un plan de mejoramiento educativo con el propésito de
profundizar la integracién y aplicacion de los conocimientos del programa, donde
se demuestran habilidades de analisis y solucion de las problematicas detectadas
en un analisis diagnostico (F.O.D.A) de la escuela municipal Villa Alegre de la
ciudad de Temuco, el cual se ejecutd en reunidn de profesores, divididos en
grupos por area y formatos de trabajo aludidos al diagndstico con su respectivas
areas y descriptores, luego de analizados los resultados se formulan las lineas de
accion para potenciar o reforzar las areas de Gestidn curricular, liderazgo,
convivencia escolar y recursos, las cuales se orientan a la potenciacién de la
comprension lectora de los estudiantes del establecimientos, el fortalecimiento del
monitoreo y el liderazgo directivo y la implementacion de talleres para padres para
trabajar y afianzar el apoyo escolar, social y emocional en sus hijos o pupilos

respectivos.

Para desarrollar el marco tedrico se desarrolla un trabajo investigativo en
diferentes revistas cientificas, entre las principales, Scielo para lo que se analizan
temas relevantes que apuntan principalmente a lo develado en el diagndstico
institucional, temas que abordan la comprensién lectora, el liderazgo directivo, el
compromiso de padres y apoderados en la educacion de sus hijo, ademas de la
busqueda de paginas web relacionados a las diferentes tematicas y la consulta

bibliografica.

En torno al dimensionamiento del establecimiento, se recurrid a la lectura
exhaustiva de documentos internos del mismo, como el PIE y Reglamento de

convivencia, como para determinar datos estadisticos, resultados Simce,



organizacion interna, contexto y resefia historica, derechos y obligaciones de

padres y apoderados, recursos financieros y humanos.

Marco Teoérico

La Reforma Educacional que el Gobierno ha comenzado a implementar apunta a
generar condiciones y capacidades, para que las comunidades escolares lideren
el cambio educacional que Chile necesita. Se ha fortalecido la educacién
parvularia y se ha dado marcha a la ley que asegura inclusion, gratuidad y mas

recursos para todos los nifios, nifas, jévenes y adultos.

El sistema educativo del pais cuenta hoy con algunas herramientas que,
adecuadamente utilizadas —en el corto y mediano plazo—, pueden contribuir
sustantivamente al mejoramiento de los procesos y resultados educacionales. Una
de estas herramientas es el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), este plan
es la base del sistema de aseguramiento de la calidad e instrumento clave para
proyectar y consolidar los procesos e iniciativas de mejora que cada comunidad
escolar define, con el objeto de entregar a sus estudiantes las mejores

oportunidades para acceder a una educacion de calidad integral (Mineduc).

El Plan de Mejoramiento Educativo es una herramienta de planificacion y
gestion de los establecimientos educacionales que les permite conducir el
fortalecimiento de los procesos institucionales y pedagdgicos, con el propésito de

incrementar los aprendizajes.

En el ano 2015, el Ministerio de Educacion impulsa para el desarrollo e
implementacion del Plan de Mejoramiento, un nuevo enfoque que releva el
Proyecto Educativo Institucional (PEI) de cada establecimiento educacional como
punto de partida para el disefio del PME incorporando la definicién de objetivos y

metas a 4 afos, que posteriormente deberan materializarse mediante la



programacion e implementacién de planes anuales con el fin de integrar una

mirada mas estratégica.

Antecedentes y sentidos del nuevo enfoque de mejoramiento

Uno de los desafios mas relevantes de la Reforma es garantizar la calidad
integral tanto de los procesos pedagdgicos como de la gestion institucional ya que
esto impacta en los aprendizajes materializando en los establecimientos
educacionales los principios de equidad, colaboracion, integracion social,
inclusion, interculturalidad entre otros, para potenciar los procesos de ensefianza y

aprendizaje significativos y de calidad a mediano y largo plazo.

La materializacion de estos principios de desarrollara en las
organizaciones escolares a través de procesos sistematicos y planificados de
cambio educativo, como adecuaciones en la organizacion escolar,
fortalecimiento de las estrategias de ensenanza-aprendizaje, desarrollo de las
capacidades de sus docentes, mayor foco de la gestidn directiva en los procesos
pedagogicos, mejoramiento de las actividades en el marco de la jornada escolar
completa, abriendo espacios para la cultura, el deporte y la recreacién en el
establecimiento educacional y potenciando las estrategias para fortalecer la

convivencia y vida democratica, entre varias otras opciones.

El Ministerio de Educacién y las comunidades educativas cuentan con una serie
de dispositivos, herramientas y recursos, con el fin de concretizar estos procesos,

entre los que se destacan actualmente:

e EIl Proyecto Educativo institucional (PEI) de cada comunidad escolar,
expresa el horizonte formativo y educativo del establecimiento, es una
propuesta orientadora en los diferentes ambitos tanto cognitivos como

sociales, emocionales, culturales y valéricos. Es la visidn que se tiene como



unidad educativa y la mision que se propone desarrollar dentro de la

comunidad en que esta inserta.

e ElI Plan de Mejoramiento Educativo (PME), es un instrumento de
planificacién estratégica que guia la mejora de los procesos institucionales
y pedagdgicos de los establecimientos educacionales y favorece la toma de
decisiones, en conjunto con el sostenedor, contribuyendo a la formacién
integral de los estudiantes siendo el medio que permitira el cumplimiento de
las metas establecidas por la comunidad educativa en su en su PEI, a

través de la definicion de objetivos, metas y acciones (Mineduc, 2015).

El PEl y el PME estan instrinsicamente relacionados y para materializar esta

relacion el Ministerio de Educacion promueve dos estrategias principales:

e Enfoque en las necesidades educativas y prioridades formativas de cada
establecimiento educacional enfatizando en los elementos principales de la
planificacién, gestion institucional y pedagdgica, para mejorar y potenciar
los aprendizajes de los estudiantes de manera integral.

e Mejoramiento continuo a través de la ampliacion del ciclo desde una logica

de planificacion anual a una logica de planificacion estratégica a 4 anos.

Desde la mirada de las estrategias anteriores, el PME se entiende como una
herramienta de planificacion extendida mas alld de un afio calendario cuyos

principales propositos son:
A) Promover la reflexion, el analisis, la planificacién, la implementacion, el

seguimiento y la autoevaluacion institucional y pedagogica en en el interior

de las comunidades educativas.



B) Promover intencionadamente los aprendizajes en todas las areas del
curriculum a través de articulacién de las necesidades de mejora con los

intereses de formacion integral de los estudiantes.

C) Impulsar el desarrollo de los procesos y las practicas de las diferentes
areas de la getion institucional, para que éstas sean una contribucién a la

mejora de la calidad educativa de los establecimientos.

La comunidad educativa debe transitar por dos fases principales para que el PME

se materialice, estas son:

Primera fase, cada 4 afos, recogida y analisis de informacién sobre el enfoque
formativo y educativo del establecimiento educacional (PEI) y sobre su situacion
institucional actual, para luego definir Objetivos y Metas Estratégicas a alcanzar en

funcién de ellos.

Segunda fase, ano a afo, planificacidon estratégica a 4 afios a través de una
programacion por objetivos y acciones anuales, las que seran implementadas y
evaluadas en funcién de si y del logro de los Objetivos y Metas Estratégicas
planteadas al inicio del ciclo. En esta fase los recursos recibidos a través de la
Subvencion Escolar Preferencial (SEP) juegan un rol clave para ejecutar las

acciones planificadas.

En este marco, el nuevo enfoque de mejoramiento continuo promovido por el

Ministerio de Educacion se basa en los siguientes elementos:

e Andlisis estratégico a través de la reflexion del horizonte formativo y
educativo del establecimiento educacional expresado en su PEI.
e Autoevaluacion Institucional, donde se pretende que cada comunidad

educativa, en conjunto con su sostenedor, analice diferentes ambitos de la



gestion institucional y pedagdgica que impactan en el aprendizaje de sus
estudiantes.

e Formulacién de Objetivos y Metas Estratégicas a 4 anos, que debieran
plantearse para cada una de las cuatro areas del proceso (gestion del
curriculum, liderazgo, convivencia y gestion de recursos) y para el area de
resultados (de aprendizaje) del ciclo de mejoramiento en que se basa el
PME.

e Elaboracion de un plan anual (diagndstico, planificacion —o programacién—
e implementacién y evaluacion) que se sustenta en objetivos y acciones

coherentes con la planificacion estratégica realizada anteriormente.
El presente diagrama presenta detalles sobre las areas y dimensiones que

componen el PME a partir de las cuales deberan definirse los Objetivos y Metas

Estratégicas (Diagrama N°1)

Areas y dimensiones que componen el PME

Comwivencia
Escolar

Gestion

Pedagogica

Gestion de
Recursos

(Fig1)



Gestidon Pedagégica

Esta area tiene como eje central el logro de los aprendizajes y el desarrollo
integral de las y los estudiantes. Es necesario que el equipo técnico pedagaogico,
en conjunto con los docentes y el director(a), trabajen de manera colaborativa y
coordinada para asegurar una gestion pedagdgica efectiva.

Ademas, esta area comprende politicas, procedimientos y practicas de
organizacion, preparacion, implementacion y evaluacion del proceso educativo.
Las dimensiones que contempla esta area son: Gestidon curricular, Ensefianza y

aprendizaje en el aula, Apoyo al desarrollo de las y los estudiantes.

Liderazgo

El area de Liderazgo implica el compromiso en el trabajo de quienes lideran los
procesos de gestion institucional y técnico pedagogico del establecimiento
(sostenedores, directores, equipos de gestion).

Las funciones de esta area comprenden el disefio, articulacion, conduccion y
planificacién institucional.

Las dimensiones contempladas en esta area son:. Liderazgo del sostenedor,

Liderazgo del director, Planificacion y gestion de resultados. (Mineduc, 2015)

Convivencia escolar

El area de Convivencia Escolar se vincula al desarrollo de habilidades sociales,
interpersonales, resolucion de conflictos, entre otras, y se apoya en la
implementacion de acciones formativas transversales y acciones por asignatura.

El area esta dirigida a favorecer el desarrollo personal y social de los estudiantes,
incluyendo su bienestar fisico, psicologico y emocional, de acuerdo al PEI de cada
institucion y al curriculum vigente, comprendiendo las politicas, procedimientos y

practicas vigentes.



Las dimensiones que contempla esta area son: Formacién; Convivencia,

Participacion y vida democratica. (Mineduc, 2015)

Gestion de recursos

El area de Gestion de Recursos implica brindar condiciones para que los procesos
de mejoramiento ocurran. Comprende tanto la adquisicion de recursos materiales,
como los perfeccionamientos que requieran docentes, profesionales y técnicos del
establecimiento para atender los procesos formativos de sus estudiantes.
(Mineduc, 2015)

Las dimensiones que contempla esta area son: Gestion del personal, Gestion de

recursos financieros, Gestion de recursos educativos.

EL Liderazgo Educativo

La mejora de un centro escolar depende de los equipos directivos, estos deben
tener liderazgo para contribuir en el dinamismo, apoyando y contribuyendo a
construir la capacidad interna de la mejora. El Informe McKinsey (Barber y
Mourshed, 2007) y la OCDE (Pont, Nusche y Moorman, 2008) colocan al liderazgo
educativo uno de los factores internos de la escuela que mas relevancia tiene en

los logros de aprendizaje, tras la accion docente de su profesorado.

1.1 Relacion entre liderazgo educativo y desempeio escolar

Los lideres exitosos ejecutan ciertas practicas basicas en comun pero situandolas
en los contextos. Estas practicas de liderazgo (Harris, y Hopkins, 2008), sin
embargo estas practicas, no se asociarian directamente a los aprendizajes de los
estudiantes, sino que estarian intermediadas por el efecto que producen en el

trabajo de los profesores. En otras palabras, las practicas de liderazgo afectan la



motivacion, habilidades y condiciones de trabajo a nivel de escuela y de aula de
los profesores, lo que se traduce en un desempefio docente mejor o peor, y es

esto lo que en definitiva afectaria la calidad del aprendizaje de los estudiantes.

Las practicas basicas y comunes de un liderazgo eficaz se agrupan en cuatro

grandes dimensiones (Leithwood et al. 2006)

1. Establecer direccion: Proporcionar un propdésito de caracter moral, que sirva
de motivacion para el trabajo del staff y los incentive a perseguir sus propias
metas

2. Redisenar la organizacioén: Establecer condiciones de trabajo que le permitan

al personal el mayor desarrollo de sus motivaciones y capacidades.

3. Desarrollar personas: Construir el conocimiento y las habilidades que requiere
el personal para realizar las metas de la organizacién, asi como también, el
compromiso y resiliencia, que son las disposiciones que éste necesita para

continuar realizandolas.

4. Gestionar la instruccién: Gestion de practicas asociadas a la sala de clases y

supervision de lo que ocurre en la sala de clases.

1.2 Gestién para un buen liderazgo

La gestion escolar dentro de los establecimientos educacionales debe ser clara y
eficiente para lograr aprendizajes de calidad y el desempefo de las escuelas,
sobre todo en la medida que se incrementa la descentralizacién de los procesos

de decision en los sistemas educacionales (Alvarifio, et al., 2004).
Se han identificado un conjunto de factores que inciden en una educacion efectiva,

variables que a nivel de escuela tienen la mayor probabilidad de producir buenos

resultados académicos, segun revela la evidencia empirica acumulada



internacionalmente, entre ellos: Liderazgo y cooperacion; clima de aprendizaje;
monitoreo continuo del progreso de los alumnos; evaluacién frecuente del
desempeno de sus profesores; profesores reconocidos por su desempefo y

gestion autébnoma (Brunner y Elacqua, 2003).

J. Weinstein (2002) ha senalado la existencia de algunos factores criticos de una
gestion escolar de calidad que se podrian asociar a mejores resultados
pedagogicos, entre los que menciona estan una escuela con sentido compartido
de mision; liderazgo del director o equipo directivo legitimado por la comunidad
escolar; trabajo en equipo entre directivos y docentes y un buen nivel de
compromiso con los profesores; proceso de planificacion institucional participativo;
participacion efectiva de los distintos actores del sistema educativo; clima laboral y
de convivencia positiva entre docentes, entre directivos y profesores y entre
profesores y alumnos; y una adecuada insercién del establecimiento con su

entorno.

En los ultimos afos en la realidad chilena se han venido incorporando los aportes
de modelos de calidad, uno de ellos es el desarrollado por el Ministerio de
Educaciéon de Chile denominado SACGE (Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Gestién Escolar) conformado por cinco elementos de gestion,
Liderazgo, Gestidn curricular, Convivencia escolar y apoyo a los estudiantes,
Recursos y Resultados (MINEDUC, 2005: 37).

Este modelo se ha aplicado en las escuelas publicas del pais y ha sido
complementado por otro instrumento aportado por los equipos técnicos del
Ministerio, denominado marco para la "Buena Direccién", que define cuatro
ambitos que son: Liderazgo, Gestién Curricular, Gestion de recursos y Gestion de
clima y convivencia (MINEDUC, 2007: 11).



Gestion pedagodgica y su influencia en la calidad de la lectura.

Los establecimientos deben propender a una buena gestién pedagogica a nivel
institucional y de aula para mejorar la calidad de la lectura, es innegable la
estrecha relacién que existe entre lectura y el aprendizaje, dado que una de las
principales fuentes de conocimiento es el texto escrito. El area implica las
politicas, procedimientos y practicas dirigidas a contar con las condiciones

adecuadas para el desarrollo de los procesos educativos.

A esto se debe la relevancia que cobra la comprension lectora en el desarrollo
educativo, puesto que ello es fundamental en el éxito académico, lo que se
observa desde el comienzo de la vida escolar hasta la educacién superior (Marin,
20006).

Cuando un estudiante ingresa a la universidad, se espera que el desarrollo de sus
habilidades lectoras haya alcanzado el nivel adecuado para enfrentar los estudios

superiores (Calderdn-Ibanez & Quijano-Pefiuelas, 2010).

La importancia de la comprension lectora

La comprension lectora es un proceso cognitivo complejo, requisito necesario para
muchas otras operaciones de alto nivel, como el aprendizaje o el razonamiento,
cuando en ello se ve implicado material textual escrito

El desarrollo cientifico técnico actual demanda de profesionales altamente
preparados para la comprension lectora de textos relacionados con su
especialidad, que les posibiliten obtener y procesar la informacién necesaria en
correspondencia con los avances de la ciencia. Por tanto, los profesores deben
potenciar las habilidades lectoras en los diferentes curriculos de las carreras, pues

tienen la mision de formar un personal competente capacitado para insertarse en



la docencia, los servicios asistenciales y la investigacion, en consonancia con las

exigencias de la sociedad.

En la Educacion Superior la diversidad de disciplinas que el alumno recibe, le
exige estar en condiciones de leer, comprender y producir textos en el estilo
cientifico, segun las particularidades de cada una de las materias, lo cual requiere
que el docente en lugar de brindarles a los estudiantes grandes volumenes de
informacion, le ensefien a realizar busquedas en diferentes fuentes, extraer

informacion, sintetizarla y reconstruir el conocimiento de manera independiente.

En la actualidad se afirma que todo profesor es un profesor de lenguas, si se tiene
en cuenta el papel que esta desempefa en los procesos de trasmision y
adquisicién de conocimientos en todas las asignaturas, de ahi la importancia que
reviste el tratamiento a los procesos cognitivos y comunicativos en contextos de
interaccién con una orientacion sociocultural en las clases de las diferentes

materias.

La importancia de la lectura para el desarrollo de otras destrezas

La mayoria de los programas dirigidos tanto a nifos, adolescentes, como a
adultos deprivados culturalmente, se centran en el desarrollo de las funciones
cognitivas (lenguaje oral, memoria, atencion, nociones de espacio y tiempo) y del

lenguaje escrito.

Marchant, Recart, Cuadrado y Sanhueza (2004) plantean que el desarrollo de
estas funciones es tan importante como la entrega de contenidos. En el mundo de
hoy, en que los conocimientos adquiridos rapidamente pasan a ser obsoletos, lo
fundamental parece ser disponer de herramientas adecuadas para enfrentar

nuevos contenidos, nuevas realidades.



Algunos autores (Bravo, 2003; Bravo, Villalén & Orellana, 2002) plantean que una
parte importante del éxito en el aprendizaje de la lectura depende del desarrollo
cognitivo y psicolinguistico que se adquiere en los afios anteriores a primero
basico, corroborando lo planteado en diversos estudios internacionales de
seguimiento de nifos. Lograr este desarrollo se plantea como el objetivo de la

educacioén en los primeros afios de vida.

Una vez que el alumno desarrolla un buen lenguaje oral auditivo y logra fluidez
para decodificar, comienza a verificarse una influencia inversa en los cursos
superiores de la ensefanza primaria. La lectura se va transformando en una
fuente de experiencia linguistica que permite mejorar en gran medida las aptitudes
para escuchar y hablar. Aprender a leer con facilidad y de manera comprensiva
contribuye al aprendizaje de nuevas palabras y a la adquisicion de nuevos

conocimientos.

La lectura constituye una realidad privilegiada de activacion y enriquecimiento de
las habilidades linguisticas, cognitivas y afectivas de los nifios. Leer permite
desarrollar la imaginacion, activar los procesos mentales, enriquecer el
vocabulario, las estructuras gramaticales y narrativas, ampliar y organizar la
adquisicion de la informacién y desarrollar la comprension de los mensajes
escritos en distintos tipos de textos. Aquellos que leen, abren su mundo, pueden

recibir informacién y conocimientos elaborados por otros en distintas realidades.

El aprendizaje de la lectura y la escritura, por lo tanto, se plantea como uno de los
principales retos de toda escuela. El aprendizaje de la escritura, a su vez, permite
la expresion de la creatividad, el registro de la informacién y el desarrollo de
técnicas de estudio. También aumenta la comprension del mundo, la retencion y
recuperacion de contenidos, favoreciendo la ortografia e incrementando la

conciencia sobre las caracteristicas del lenguaje (metacognicion).



El desafio no sélo implica ensefar la mecanica de ambos procesos hasta su total

dominio, sino hacerlo tempranamente y desarrollar el "gusto por leer".

Paredes y Sassoon (2005) relacionan también fuertemente la lectura, la escritura y

el desarrollo afectivo y sefalan que:

Es preocupante que en la actualidad, todavia enmuchos casos, se
considere la escuela primaria sélo como un centro de aprendizaje y se
pierda de vista que este espacio puede ofrecer al alumno una formacién
integral que comprenda tanto el desarrollo intelectual como el aspecto
afectivo. (p-1)

Por otra parte, es clara y reconocida la relacion entre buen rendimiento y
autoestima alta. Los nifilos con buen rendimiento suelen confiar en sus

capacidades y sentirse autoeficaces y valiosos (Haeussler & Milicic, 1995).

La lectura y la escritura pueden ser un excelente medio para desarrollar la

autoestima en el nifo, como afirma Rey (1993 citado en Paredes & Sassoon,

2005):

Con la practica de la lectura los nifios no s6lo se divierten y desarrollan su
vocabulario, conocimientos e imaginacién; no soélo se aproximan vy
aprenden el uso de las estructuras de la lengua; aprenden a comunicarse
con su ser interior, con esas partes desconocidas o rechazadas en él
mismo; desde alli, al hablar con su interior, inician la comunicacion profunda
con el otro, y con los otros. Ademas, la lectura y la escritura proporcionan
un ambiente afectivo, tanto por las historias que se pueden hallar en los
libros como por la relacion estrecha que se entabla con los padres de
familia. La voz de la mama y del papa al leer un cuento, cantar una cancion,
decir un poema o un trabalenguas, proporciona al nifio la seguridad que

propiciara su desarrollo cognitivo y emocional. (p. 1)



La importancia del centro de recursos de aprendizaje C.R.A. en las Unidades

Educativas

Las bibliotecas escolares pueden ser fuente de potenciales transformaciones en

la vida de los estudiantes, mejorando su capacidad de aprendizaje.

Para desenvolverse en el siglo XXI, la lectura y escritura han superado su rol
instrumental, pasando a ser mas bien actividades culturales e intelectuales que
permiten la construccion de significados y configuraciones culturales. Por ende, la
comprensién o redaccion de un texto es un acto complejo que requiere acceso
temprano a la cultura escrita, y a la literacidad (Medina & Gajardo, 2010). Bajo
esta légica la biblioteca escolar extrapola el concepto tradicional de biblioteca
escolar, entendiensose como un Centro de recursos para el aprendizaje en un rol
compensador de las desigualdades, “porque sus fondos y recursos estan al
alcance de todos sus usuarios, sea cual sea su procedencia social”. Asi, los nifios
que carecen de recursos materiales, de una pequefa biblioteca familiar o personal
y de un clima hogarefio calido favorecedor de la lectura, pueden compensar sus

limitaciones circunstanciales” (Osoro, 2011, p.2).

Puerta, Gutiérrez y Ball (2006) afirman que “la literatura proporciona a los nifios
conocimiento, placer y gratificacion, es una experiencia enriquecedora que les
brinda oportunidad de compartir sentimientos, significados y demas
construcciones en funcidon de sus necesidades e intereses particulares”. Por su
parte, Goldin (en Rosenblatt, 2000) sefala que no sélo ve la ensefianza de la
literatura como una forma de gozar, ni como una forma de acercarse al espiritu
porque “leer literatura es una experiencia, una forma de vivir vicariamente vidas y
emociones ajenas y acercarse a las propias y, por lo tanto, de enfrentar dilemas

vitales”.



Lo anterior se ajusta a lo expresado por Alliende y Condemarin (1997), Quintero
(1992) y Vannini (1995) al describir las funciones de la literatura infantil y juvenil:

1. Amplia el horizonte intelectual y artistico de los nifios y adolescentes, asi como
su universo social, afectivo, imaginativo y linguistico.

2. Divierte y activa la curiosidad.

3. Estimula el desarrollo del pensamiento libre y creativo

4. Proporciona temas, motivos y detalles para nutrir su inspiracion.

5. Ayuda a comprender el mundo en el que el lector vive y lo ayuda a enfrentarlo.

Ley (centro de recursos de aprendizajes) CRA

El CRA (Ley 20.248 de Subvencién Educacional Preferencial, 2008) es
mencionado en la seccién de Recursos Educativos, como uno de los aspectos que
los establecimientos pueden optar por desarrollar, utilizando la subvencion
obtenida mediante la firma del convenio de lIgualdad de Oportunidades vy
Excelencia Educativa, a través del Plan de Mejoramiento Educativo (PME). La Ley
SEP esta destinada para apoyar a aquellos establecimientos que cuenten con

alumnos prioritarios.

La Ley, afirma que los establecimientos pueden utilizar la subvencion para el
“...fortalecimiento de los instrumentos de apoyo a la actividad educativa, tales
como biblioteca escolar, computadores, Internet, talleres, sistemas de fotocopia y
materiales educativos, entre otras.” (MINEDUC, 2008, p.8).

El CRA corresponde a un recinto del area docente, cuya capacidad debe ser
suficiente para recibir al numero de estudiantes del aula mayor del
establecimiento. (Bibliotecas Escolares CRA Unidad de Curriculum y Evaluacion,
2014).



Area de Convivencia Escolar y su influencia en el compromiso de padres y

apoderados.

El sistema educacional ha experimentado importantes reformas, entre las cuales
destaca un esfuerzo por promover la colaboracién entre escuelas y padres con el

propésito de mejorar la calidad de la ensefianza.

Las investigaciones realizadas en diversos paises, han demostrado la importancia
de la familia en los logros educacionales de sus hijos, particularmente la relacién
que existe entre las variables de apoyo familiar en el ambito pedagdgico y eficacia
de la escuela. Al respecto, Brunner sostiene que la diferencia en los resultados
escolares entre los alumnos se explica por la combinacién de dos factores: el

entorno sociofamiliar y la efectividad de la escuela (Brunner, 2003).

A partir de lo anterior es evidente el valor que tiene la familia como principal
entorno de socializacion y recurso fundamental para alcanzar niveles de logro en
diferentes contextos, uno de ellos es la escuela. Si bien el status socioeconémico
de la familia es importante para la formacion de los nifios, este factor no resulta
decisivo; mas decisivos resultan ser la organizaciéon de la familia, su clima afectivo,
la adquisicion temprana de actitudes y motivaciones y la comunicacion
familia-escuela, el involucramiento de la familia en las tareas escolares, la
articulacion entre los codigos culturales de la familia y escuela (Barudy &
Dantagnan, 2005).

Por lo tanto una buena conjuncion de esfuerzos de ambas instituciones -familia y
escuela-, seria la pieza clave de una pedagogia efectiva. De hecho, algunas
experiencias de investigacion-intervencidon muestran que soélo es posible cambiar
percepciones, actitudes y comportamientos de padres y educadores a través de
una intensificacion de las relaciones de trabajo y de comunicacion entre ambos
(CIDE & UNICEF, 2000; Gonzalez, 1999).



En Chile, uno de los objetivos de la politica educacional vigente que se enmarca
en el contexto de la Reforma es lograr un mayor acercamiento de la familia a la
escuela. La comunidad educativa no puede concebirse sin la incorporacién activa
de los padres de familia. La participacién de los padres es sin duda un derecho
pero también un deber. En esta misma linea, Garcia Huidobro (1993) sostiene que
hay cada vez mas convencimiento que la escuela no es una isla social y que
existe una necesaria relacion de ayuda entre una comunidad y su escuela, la cual

colabora a que la escuela cumpla su funcion.

Aunque en el actual debate de la reforma educativa existe consenso acerca de la
importancia de la participacion de los padres en la educaciéon de sus hijos, no
siempre es claro, en qué consiste esta participacion y de qué forma se relaciona

con el rendimiento académico de los estudiantes.

Martiniello (1999) propone una taxonomia que reune y sintetiza categorias
reportadas en la revision de la literatura sobre participacion de la familia en paises
industrializados y las adapta para orientar intervenciones educativas en América

Latina:

e Padres como responsables de la crianza del nifio: en esta categoria los
padres desempefian las funciones propias de la crianza, cuidado y
proteccion de sus hijos, y proveen las condiciones que permiten al nifio

asistir a la escuela.
e Padres como maestros: los padres continuan y refuerzan el proceso de

aprendizaje del aula, en la casa. Supervisan y ayudan a sus hijos a

completar sus tareas escolares y a trabajar en proyectos de aprendizaje.



e Padres como agentes de apoyo a la escuela: esta categoria se refiere a
las contribuciones que los padres hacen a las escuelas para mejorar la
provision de los servicios. Incluye contribuciones de dinero, tiempo, trabajo

y materiales.

e Padres como agentes con poder de decisidén: en esta categoria los
padres desempenan roles de toma de decisién que afectan las politicas de
la escuela y sus operaciones. Incluye la participacion de padres en

Consejos Escolares Consultivos y Directivos.

Asi como no existe claridad respecto a qué se espera de la participaciéon de los
padres, tampoco existen directrices claras acerca de como lograr una adecuada
participacion, es decir una participacion caracterizada por la presencia de vinculos
con la escuela y en la que los padres no estan ni desligados ni sobre involucrados.
En este sentido, para favorecer la participacion de la familia es necesario
desarrollar en ésta un mayor "apego" hacia la escuela, lo que implica generar
condiciones que estimulen una mayor cercania y colaboracion entre ambos
sistemas; un elemento central en el apego consiste en "estar disponible" para el

otro.

Escuelas y padres accequibles y disponibles, sin duda seran mas eficientes en la
tarea comun de educar al nifio para que logre ser la mejor persona posible. Los
obstaculos que un nifio puede enfrentar en la situacion escolar, se superan con
mayor facilidad, segun plantea Fried (2004), si hay una relacion de colaboracién
mutua entre familia y escuela. "Es mas facil vencer obstaculos cuando padres y
profesores se apoyan mutuamente. Mientras mas confianza haya entre ellos,
menos amenazante y perturbadores se vuelven los problemas". Se estima que
una relacién positiva familia-escuela, puede contribuir en forma decisiva a

favorecer el "apego escolar" de los estudiantes por sus colegios.



Hay establecimientos educacionales cuyo clima escolar permite que se generen
vinculos de cercania y de identificacion que posibilitan, que a pesar de las
exigencias y de las demandas que supone la vida escolar, prime una percepcion
del colegio como un lugar en que son acogidos y en el que se les entregan

oportunidades para su crecimiento en los aspectos afectivo, cognitivo y social.

Un estudiante que se siente acogido y comprendido en el establecimiento escolar
también estara motivado por asistir a la escuela y por aprender. Al contrario un
alumno que no se siente acogido, que se siente amenazado, excluido o percibe
una actitud expulsiva desde sus profesores o companeros, tendra una actitud de

desapego hacia la escuela y el aprendizaje.

En contraposicion, un aspecto que obstaculiza el compromiso familiar con la
escuela y que hace que los padres eviten involucrarse, es la percepcion por parte
de éstos de un clima escolar -la atmdsfera social y educacional de la escuela- que
no hace sentirse a las familias bienvenidas, respetadas, confiadas, escuchadas y

necesitadas.

Las investigaciones sugieren una conexioén entre el clima escolar y el nivel de
involucramiento de los padres y familiares en la educacion de los nifios (Arén &
Milicic, 2004). En la medida que las escuelas crean un clima escolar positivo al
acercarse a las familias y proporcionarles estructuras para que puedan
involucrarse, el resultado es una alianza escuela-familia, efectiva. Esta alianza
conecta a las familias y escuelas para ayudar a los nifios a tener éxito, tanto en la
escuela como en su futuro (Epstein, 1994). La relacién entre clima escolar y
participacion familiar es reciproca: cada una alimenta a la otra de manera circular.
En un clima escolar positivo, que estimula a la familia a participar, las

percepciones de los padres acerca del colegio mejoran.



Sin embargo, lo que ocurre en muchas ocasiones es que se configura una relacién
familia-escuela que se caracteriza por el desconocimiento mutuo, la
incomunicacion y el desencuentro. Se genera un circulo de malos entendidos, que
se expresa en imagenes de "padres descomprometidos" y profesores indiferentes
(Cardemil, 1994). Los profesores descalifican a los padres y ellos por su parte, si
bien se encuentran interesados en participar, sienten incapacidad y entregan el

poder a la escuela (Cerri, 1993).

Con frecuencia el sistema escolar se vincula con los padres para sefalarles las
dificultades, los problemas y las deficiencias que los estudiantes pueden tener en
la sala de clases, ya sean éstas cognitivas, emocionales, sociales o conductuales.
Frente a estos senalamientos negativos, los padres con frecuencia
sobrerreaccionan con sus hijos, perdiendo el control y la perspectiva, imponiendo
al nifio demandas excesivas que no guardan relacion con sus capacidades,
descalificandolo e incluso llegando al maltrato. El resultado de estas
intervenciones es que habitualmente la relacion padre-hijo se ve afectada

negativamente.

En contraste con lo anterior, lo que se esperaria en una parentalidad nutritiva y
competente, es que los padres, después de haber sido informados acerca de las
dificultades de sus hijos, se conecten con los sentimientos de fracaso de éstos y
asuman una actitud de compensacion activa de los déficits psicopedagdgicos de

los nifios (Milicic, 2001).

Otra consecuencia de los sefalamientos negativos es que los padres
generalmente tienden a asumir frente a la escuela una postura defensivo-critica
que se caracteriza por sentirse "acusados" y desvalorizados por el sistema
educativo, e inculpados por las dificultades de los nifios, sean éstas conductuales
o de rendimiento. En respuesta, los padres reaccionan externalizando las culpas y

poniéndolas en el sistema educativo, al que critican y califican de "incompetente"



para hacerse cargo de las dificultades o problemas de sus hijos. Esto se refleja en
el hecho que los padres desarrollan una percepcidén negativa de la escuela, la ven
como un lugar que los pone en el banquillo de los acusados, y no como un lugar
que les entrega herramientas y que les ayuda en la educacion de los hijos. Se
puede concluir entonces que, como resultado de los sefialamientos negativos del
sistema escolar, en forma circular, los padres asumen la misma actitud frente al

sistema escolar.

De lo anterior se puede deducir la evidente necesidad de disminuir la distancia
entre las familias y las escuelas, para lo cual se debe contar con herramientas que
sean propositivas en términos de fortalecer las relaciones, de tal manera que
ambos sistemas valoren mutuamente sus roles y hagan una "alianza" para

enfrentar juntos la educacion de los nifios.

Si los nifos perciben una alianza y no un enfrentamiento, y una convergencia en
las metas, estilos y modalidades educacionales de dos sistemas que se respetan,
se valoran y se ayudan mutuamente, recibira una educacién mas coherente y mas
cohesionada. Los resultados esperados en un contexto de esta naturaleza seran
muy diferentes a aquellos en que los sistemas se desvalorizan reciprocamente
(Alcalay, Flores, Milicic, Portales, & Torretti, 2003).

Una modalidad que la escuela utiliza en forma sistematica para informar a los
padres son las reuniones de apoderados. Sin embargo existen criticas por parte
de las familias en términos que las tematicas que se abordan generalmente son
irrelevantes y que sus preocupaciones, inquietudes e intereses no son
suficientemente acogidos. La metodologia tiende a ser expositiva y a estar a cargo
del profesor o de un profesional. Los padres, en general, asumen una actitud

pasiva y respetuosa y no se involucran activamente en los temas expuestos.



Como una forma de evitar situaciones como la descrita, es importante que los
padres tengan presente que ellos pueden jugar un rol proactivo en proponer y
demandar -en forma respetuosa- tematicas y actividades que les resulten

relevantes y constituyan un aporte a su formacion.

En este sentido, las reuniones deberian organizarse en torno a estrategias tales
como:

e Reflexionar en torno a las necesidades y preocupaciones de los padres
respecto a sus hijos en el contexto escolar.

e Tomar conciencia de los mensajes que estan transmitiendo a sus hijos y de
los medios a través de los cuales lo estan haciendo.

e Recibir informacion relevante acerca de los puntos criticos en una
paternidad efectiva, de una manera adulta, es decir, con fundamentacion
tedrica, asi como de las evidencias acerca de cémo distintos estilos
parentales tienen impactos diferentes en los nifos; de esta manera se

sentiran fortalecidos en su rol de padres. (Psykhe, 2005)

Dimensionamiento del Establecimiento

1. Resena historica



La escuela Villa Alegre fue creada el 07 de noviembre de 1966, bajo el nombre de
“Escuela n° 110", para la atencion de los hijos de las familias de la poblacién

circundante.

La escuela nace junto con la construccion de la Poblacion Villa Alegre, bajo el
sistema de autoconstruccion. Los pobladores aportaron con la mano de obra,
arena y ripio, y el resto lo proporcion6 la Sociedad constructora de

establecimientos educacionales.

La construccion de la escuela fiscal N° 110 (VILLA ALEGRE) fue producto
del esfuerzo de los pobladores y de un hombre que se destaco en esta obra, Don
Edgardo Riffo, su primer Director.

Durante la década de los 70 la escuela mantiene una matricula entre 700 y
800 alumnos de kinder a 8° afo basico. En la década de los 80 la escuela
empieza a perder matricula. Por la gran cantidad de escuelas particulares
subvencionadas que se instalan en el sector. A partir de los afios 90 la matricula
sigue bajando, los pobladores no tienen hijos en edad escolar. Junto al Director
Don Luis Navarro Ramirez se inicia el sistema de aseguramiento de la calidad de

la gestion escolar.

En el afio 2008, estando de director Don Nelson Abarzua, se da inicio a la
SEP. (Subvencién Escolar Preferencial), para ayudar a los estudiantes vulnerables

y los que necesiten una ayuda pedagdgica especial.

Su actual director es el profesor Senor Luis Diaz Pasmifio. En el afio 2002
se construye un nuevo edificio para el funcionamiento de la Jornada Escolar
Completa. Este cuenta con ocho salas de clases, un aula para el nivel transicion 1
y 2, con servicios higiénicos y sala de juegos, un bafo para el director, uno para

profesores y uno para discapacitados y un hall multiuso.



En el edificio antiguo se cuenta con una sala multiuso, una sala de
informatica con las exigencias de la red de enlaces, una sala CRA, un laboratorio
de ciencias, una sala de proyecto de integracion, sala de profesores, dos salas de
multiuso y dos bodegas pequefias. A continuacion del edificio nuevo se encuentra
el comedor y la cocina remodelada, bafios para nifios y nifias, dos oficinas

administrativas. En el patio exterior se encuentra una multicancha.

Actualmente la dotacidn docente es: Tres docentes directivos, nueve
profesores basicos, dos profesores de religion (evangélica y una profesora de
Religion Catdlica), una profesora de inglés, una profesora de educacién Diferencial
(PIE), una educadora de parvulos y una profesora de educacion fisica y Salud. La
dotacion no docente esta conformada por: Un encargado de CRA, un encargado
de enlaces, dos auxiliares de servicio, un inspector de patio, una asistente de

parvulos y dos manipuladoras de alimentos.

La matricula del establecimiento alcanzada al afio 2016 se distribuye de la

siguiente manera:

Matricula
Nivel o Curso Hombres Mujeres
Nivel Transicion 1 6 4
Nivel Transicion 2 5 4
1° 6 14



2° 6 10
3 7 6
4° 6 10
5° 4 8
6° 4 7
7° 5 9
8° 9 10
Total Hombres y mujeres 58 82
Total matricula escuela 140

2.- Sintesis del entorno

La escuela Villa Alegre esta ubicada en calle Concepcién 01165 de la poblacién
Villa Alegre, sector Pedro de Valdivia, al Norponiente de la comuna de Temuco.

El estrato socio-econdmico predominante en el sector es bajo, teniendo un
alto indice de vulnerabilidad. La ocupacion laboral del resto de los pobladores
corresponde a trabajos menores y ocasionales. La mayoria de los alumnos
provienen de familias monoparentales, con padres y madres de escolaridad

basica, y solo el 10% de los padres tiene trabajo estable.

Estan organizados en juntas de vecinos y socialmente integran grupos de
iglesia, de recreaciéon, deportes, etc. Teniendo arraigados valores tales como la
solidaridad, proteccion y lealtad. La delincuencia y drogadiccion estan presentes

en el sector. El indice de vulnerabilidad de la escuela “Villa Alegre” es de 80, 95%
En la actualidad se proyecta como una institucion llena de inquietudes

intelectuales y con el compromiso publico de ser una oportunidad de inclusion

para sus estudiantes.



3.- Sintesis de antecedentes pedagodgicos

La escuela Villa Alegre se empefia para lograr y solucionar las diversas
problematicas que se presentan tanto en el entorno, como en el interior del
establecimiento, buscando estrategias y metodologias de trabajo pertinentes a la
realidad cotidiana con el fin de superar dichas dificultades y asi optimizar la
obtencion de logros. Para ello la escuela trabaja con Planes y Programas del
Ministerio de Educacion y el apoyo del. La escuela adopta para estos fines la
siguiente estructura: Equipo Directivo, dirigido por un Director, Inspector General y
de patio, una Unidad Técnico Pedagdgica, y docentes representantes de los
distintos niveles, Asistentes de la educacion, equipo multidisciplinario. No se cobra
mensualidad, solo un aporte voluntario de Centro de Padres consensuado en
reuniones de apoderados-as, anual. En lo comunitario se establecen relaciones a
través del Centro General de Padres que colabora en union con el cuerpo docente
y Direccion y algunas veces es nexo con la red de apoyo comunal. En relacion a
los recursos materiales el establecimiento cuenta con sala de medios

audiovisuales, un laboratorio de computacion y una biblioteca CRA.

En la escuela Villa Alegre se ve a diario tanto a escolares contentos y dispuestos
al aprendizaje, como otros que juegan en forma violenta y estan desmotivados,
desinteresados por su superacion personal, lo que al interior de las clases se
manifiesta en algun momento, con actitudes y comportamientos desadaptados al
contexto y ritmo de aprendizajes del grupo curso. La educacion esta centrada en
el alumno, en el Desarrollo Humanista de la personalizacion y socializacion,
apuntando a una formacion en actitudes y valores, teniendo en cuenta la
afectividad basada en la comunicacion y las buenas relaciones humanas y el

respeto hacia nuestras tradiciones.

El colegio se iguala con un Paradigma Constructivista que apunta al desarrollo de

competencias necesarias para la construccion de Aprendizajes y metacognicion



tales como: autoaprendizaje, desarrollo del pensamiento, creatividad,
participacion, colaboracién, indagacion, experimentacion, reflexiéon, vy

retroalimentacion.

Los dias Lunes de cada semana, se realizan los Consejos de profesores tanto
técnicos como administrativo donde la direccién, UTP e Inspectoria en conjunto
con los docentes se reunen en jornadas de reflexidn pedagdgica y revision de la
gestion en el aula, las practicas pedagogicas, las estrategias metodologicas, el
rendimiento escolar, la evaluacion y la retroalimentacion, la toma de acuerdos
sobre medidas remediales, la generacion de programas y proyectos especificos y
la actualizacion profesional, ademas de los aspectos administrativos propios de la
labor dentro del establecimiento y el aula. Semestralmente, la unidad educativa
evalua el proceso educativo, analizando los porcentajes de logros creando las

actividades de reparacién de apoyo a las asignaturas con mayor descenso.

4.- Sintesis de resultados académicos:

En relacion a los resultados en la prueba estandarizada SIMCE aplicada en el

establecimeto los resultados han sido los siguientes:

Tabla de resultados simce

Resultados comparativos 2° Basico anos 2014 — 2015

Ano Lenguaje
2014 272
2015 267

Los resultados ontenidos en la prueba Simce 2° afio basico, son con tendencia a
la baja, lo que implica mejorar en el apoyo en aula a los docentes de primer ciclo

basico.



Resultados comparativos 4° Basico ahos 2012 — 2015

Ano Lenguaje Matematica Historia Ciencias
2012 245 235 233 -
2013 235 240 - 230
2014 245 235 242 -
2015 242 240 - 240

Los resultados ontenidos en la prueba Simce 4° afio basico, son con tendencia a
la baja, lo que implica mejorar en el apoyo en aula a los docentes de primer ciclo

basico.

Resultados comparativos 6° Basico anos 2014 — 2015

Ano Lenguaje Matematica
2014 252 240
2015 260 235

Los resultados ontenidos en la prueba Simce 6° afio basico, son con tendencia a
la baja, lo que implica mejorar en el apoyo en aula a los docentes de segundo ciclo

basico.

5.- Resultados Curriculares

5.1. Calidad de lectura: (Dominio y velocidad)

En relacién a la calidad y velocidad lectora, en el establecimiento se ha disefiando
un plan de lectura veloz y de dominio lector por curso, cuya medicion a nivel
insticucional se hace por semestre. Los resultados obtenidos en el ultimo afio

lectivo 2016, se observa en la siguiente tabla:



1° 2° 3° 4° 5° 6° 7°
Muy rapida 1 1 - 1 2 2 1
Rapida 1 1 2 2 2 1 3
Medio rapida 2 3 3 3 2 3 4
Medio baja 11 6 5 5 1 2 4
Lenta 2 3 1 2 3 2 1
Muy lenta 2 2 2 3 2 1 1
Total | 19 16 13 16 12 11 14
Mide palabras por minuto menos faltas de la lectura.

Los resultados obtenidos dan cuenta de una dificultad en la calidad de la lectura
de la mayoria de los estudiantes de la escuela Villa Alegre, lo que conlleva a una
baja comprension lectura. Esto significa mejora las practicas estratégicas dentro

del anual y fuera de ella con actividades tendientes a mejorar dichos resultados en
un 80%.



5.2. Sintesis de resultados por asignatura:
En base a las pruebas diagndstico implementadas a nivel institucional los resultados obtenidos sol los siguientes.

Lenguaje 1° basico

Habilidad Desarrollada Parcialmente No Desarrollada No rinden

Curso Total desarrollada

Diagnéstico

N° de estudiantes

Destreza de lectura 1° 19 3 6 9 1
inicial
Conciencia fonologica 1° 19 3 5 10 1
Reflexion sobre el 1° 19 7 7 4 1
texto
Extraccion de 1° 19 7 7 4 1

informacion explicita

Extraccion de 1° 19 4 6 8 1

informacion implicita

Las principales dificultades de aprendizaje se aprecian en la destreza de lectura inicial, conciencia fonolégica y
estraccion de informacipn implicita, lo que impulsa en mejorar las estrategias, innovar y reflexionar sobre la pratica
docente y directiva.

Lenguaje 2° a 4°



Habilidad Desarrollada Parcialmente No Desarrollada No rinden
Curso Total desarrollada
Diagnostico
N° de estudiantes

Reflexion sobre el 2° 16 5 6 4 1
texto

3° 13 3 5 4 1

4° 16 5 7 4 1
Extraer informacién 2° 16 3 8 4 1
Implicita

3° 13 3 5 4 1

4° 16 2 7 6 1
Extraer informacién 2° 16 5 7 3 1
Explicita

3° 13 6 4 2 1

4° 16 5 7 3 1

Las principales dificultades de aprendizaje se aprecian en la extraccion de informacion implicita en la mayoria de los

cursos, lo que imulsa en mejorar las estartegias. Innovar y reflexionar sobre la pratica docente y directiva.

Matematica 1° a 4°

Habilidad Desarrollada Parcialmente No Desarrollada No rinden




Curso Total desarrollada
Diagnéstico
N° de estudiantes
Numero 1° 19 4 6 8 1
operaciones 2° 16 3 7 5 1
3° 13 3 8 1 1
4° 16 4 6 5 1
Patrones y algebra 1° 19 3 7 5 1
2° 16 2 7 6 1
3° 13 3 5 4 1
4° 16 4 7 4 1
Geometria 1° 19 3 8 7 1
2° 16 2 7 6 1
3° 13 3 6 3 1
4° 16 2 7 6 1
Medicion 1° 19 6 6 6 1
2° 16 4 6 5 1
3° 13 4 6 5 1
4° 16 3 7 5 1




Datos y 1° 19 3 6 9 1
probabilidad 20 16 4 4 7 1
3° 13 1 5 6 1
4° 16 4 4 7 1

Las principales dificultades de aprendizaje se aprecian en las areas de numero y operaciones, datos y
probabilidades en la mayoria dse los cursos, lo que imulsa en mejorar las estartegias. Innovar y reflexionar sobre la

pratica docente y directiva.



Analisis del Diagnéstico Situacional

1. Analisis F.O.D.A

En reuniones organizados por grupo, y establecidas con apoyo de la direccién de

la escuela Villa Alegre se desarrollé el analisis FODA. Este analisis es un método

de planificacion estratégica que se utiliza para evaluar las Fortalezas, Debilidades,

Oportunidades y Amenazas de una entidad organizativa.

1.1 Dimensién pedagégica curricular

Fortalezas

Existencia de docentes capacitados, con idoneidad y
buena calidad profesional, los cuales estan en
permanente perfeccionamiento.

Existencia de un Programa de de Integracién escolar
con dos educadoras diferencial, las cuales atienden al
20% del estudiantado con necesidades educativas
especiales.

Existencia de un Equipo multiciplinario que contempla
profesionales de diferentes éarea, entre ellas,
fonoaudidlogo, sicologos y asistente social.
Perfeccionamiento Docente ofrecido con los recursos
SEP, los cuales son dirigidos a la totalidad del personal.
Existencia de un alto nivel de com ropmiso por parte de
los dicentes, en la innovaciobn de Practicas
Pedagogicas dentro del aula.

Existencia, medios audiovisuales por cada sala,
Biblioteca CRA, fotocopiadora, proyector en salén

principal para actos semanales.




Existencia de salas de clases adecuadas y equipadas
para trabajar de forma amigable con la tecnologia.
Existencia de comedor para los estudiantes de
alumnos.

Existencia de un laboratorio Computacional con
conexion a INTERNET en forma permanente.

Los docentes promueven salidas terrenos a través de
visitas pedagdgicas a Museos y lugares educativos de

la ciudad de Temuco.

Debilidades

No existe |Ia participacion en Actividades
Extra-escolares por parte de los estudiantes, poca
motivacion.

Poca variedad de Material Didactico para las diferentes
asignaturas, poca bibliografia existente en la Biblioteca
CRA, lo que deriva en la desmotivacion de los
estudiantes por la lectura placentera.

No existe wuna coordinacion efectiva para las
actividades en la sala CRA.

Los resultados SIMCE han sido fluctuantes, con
tendencia a la baja, oprincipalenyte en los cursos de 4°
y 6°, en las areas de lenguaje y matematica.

Existencia de problemas conductuales y agresividad
por parte de los estudiantes, tanto entre ellos mismos
como hacia el personal del estableicimiento.

Existe poco interés de la mayoria de los padres por la
educaciéon de sus hijos, lo que queda demostrado por
las cosntantes inasistencias a las reuniones de

apoderados, entrevistas concertadas por el profesor




jefe u otro profesional y la poca asistencia a los
diferentes actos de la escuela.
e Los estudiantes presentan falta de habitos de estudio.

e Inasistencias repetidas de algunos alumnos.

Oportunidades

e Proyecto de Articulacién Pre- Basica y Basica (1°y 2°)
e Proyecto Enlaces.
e Proyecto de Medio Ambiente.
e Proyecto de Educacion Sexual con consultorio Villa
alegre.
e Programa de Salud Escolar y Programa de Almuerzo
Escolar (JUNAEB).
e Apoyo de:
- Escuela de Lenguaje
- Universidad catdlica y La Frontera
- Ymca (Asociacién Cristiana de Jovenes), con
Becas de natacion.
- Consultorio Villa Alegre
- Junta de Auxilio Escolar y Becas
- Departamento Extraescolar DAEM
- Carabineros de Chile ( seguridad, educ. de
Transito, prevenciéon drogas)

- Policia de Investigaciones PDI.

Debilidades

e No existe Proyecto Enlaces Comunidad
e Falta de reuniones tematicas o de reflexion para padres

y apoderados pir parte de instituciones externas.

Amenazas

Administrativas
e Demasiadas intervencion de organismos externos.
e Varios proyectos al mismo tiempo.

Sociales




Familias disgregadas, monoparentales. Falta de
compromiso con la educacion de sus pupilos.
Integrantes de las familias en la Carcel, existencia de
alcoholismo y drogadiccion.

Bajo nivel socio-econdmico de alumnos.

Alumnos que trabajan y asumen responsabilidad de
adulto.

Padres permisivos.

Alumnos agresivos.

No existe un patio techado no gimnasio.




1.2 Dimensién Organizacional

Fortalezas

Existencia de gestion administrativa permanente a nivel
de escuela.

Clima organizacional adecuado.

Apoyo permanente del Departamento de Educacion
Municipal y Departamento Provincial Cautin Norte de
Temuco.

Apoyo permanente de la Unidad Técnica de la

Escuela a la revision de la planificacion y evaluacion.

Oportunidades

Asistencia Técnica al Laboratorio de Informatica por
parte del Departamento de Educacion DAEM, en torno
al programa de My School, Programas de inglés y
otros.

Acceso directo a Jefes Superiores a través de mail o

teléfono de infprmacion.

Debilidades

Falta apoyo UTP a las actividades pedagdgicas de los
profesores.

Necesidad de optimizar el clima organizacional a nivel
de profesores con espacios de intercambio de
experiencias y preparacion de material.

Falta de mayores espacios de reuniones y reflexiones.
Falta de tiempos para la ejecucion de talleres
exptraprogramatico de interés para los estudiantes con

tiempos de contrato para los profesores.




Falta de implementos deportivos, pedagdgicos o
instrumentales para la ejecucion de los diversos tallera

dentro de la jornada escolar.

Amenazas

Falta de patio techado para el tiempo de invierno.
Sobreintervencion para algunos estudiantes en relacion

a sus necesidades especiales.

1.3 Dimension Sistémica

Fortalezas

Comunicacion abierta con MINEDUC, SECREDUC,
Provincial, JUNAEB,

Trabajo en conjunto con DAEM, Provincial,
Carabineros de Chile, PDI, Direccién, inspectoria, jefa
de UTP, asistentes de la educacion y Docentes.
Asesoria de coordinacion Departamento de Educacion,
Apoyo de Proenta de la Universidad de la Frontera de
Temuco, Salud Escolar (JUNAEB) Educacion Sexual

(Consultorio Villa Alegre).

Debilidades

Falta mayor coordinacion y planificacion en la designacion de

actividades tanto dentro del aula como fuera de ellas.

1.4 Dimensioéon Convivencia

Forlalezas e Comunicacion respetuosa entre Directivos- Docentes y
personal de la escuela.
e Relaciones adecuadas entre docentes, alumnos vy
apoderados.
e Profesores organizados para contribuir al Bienestar de
todos.
Debilidades e Inadecuadas actitudes de convivencia entre alumnos.




Inadecuada actitud de algunos apoderados con el
personal del establecimiento.
Falta de compromiso de los apoderados para participar

en actividades de camaraderia y actos internos del

colegio.
Oportunidades e Proyecto Habilidades para la vida primer ciclo.

e Talleres de vocacion profesional por parte de la
asistente del establecimiento para estudiantes de 7°y
8°.

Amenzas e Existencia de un procentaje es estudiantes egresados

que han causado dafios al colegio, tales como diversos
robos, causando inseguridad y fragilidad a Ila

convivencia escolar en general.

1.5 Dimension Relaciones con la comunidad

Forlalezas

Existencia Centro de Padres y Apoderados con
personalidad juridica.

Actitud positiva y de apoyo del personal de la escuela a
las actividades del centro general de padres o de la
comuna.

Participacion activa en muestras de debates, deportes
u otras actividades propuestas por entidades externas
al establecimiento por parte de los docentes a cargo de

grupos particitivas.

Debilidades

Centro de padres poco organizado y propositivo.
Falta mayor compromiso y participacion de un gran

numero de apoderados.




Oportunidades

Colaboracion de organismos externos: Salud,
Carabineros, PDI, Proenta, Departamento de

extraescolar del DAEM.

Amenazas

Drogadiccion en el entorno.

Riesgo de robos.

1.6 Dimensiéon Adminitracion de los Recursos

Fortalezas

Recursos financieros del MINEDUC. ( Ley Sep)
Sector de bafios nuevos e higiénicos para el

estudiantado.

Oportunidades

Programa de apoyo en Salud gratuito.
Vacunaciones
Recursos financieros para la adquisicion de materiales

para los diferentes talleres del establecimiento.

Recursos financieros para la ejecucion de:

Talleres de Prevencion en drogas (PDI).

Talleres de Educacion Sexual (CESFAM).

Taller de Ping Pong.

Taller de Danza Nivel Prebasica.

Taller de Mapuzungun Primer ciclo basico.

Ingles desde Niveles prebasica hasta 8° afio basico.

Taller de Banda Escolar.

Debilidades

Falta de Apoyo financiero del Centro de Padres.
Falta de un patio techado.

Falta de Gimnasio para Educacion Fisica.

Falta mayor implementacion para deportes.

Falta implemantacion para talleres de Danza y musica.




Amenazas e Lugares (salas en uso) del establecimiento que se

gotean demasiado en invierno.

2.- Analisis segun Areas y dimensiones

2.1 Area Liderazgo

Area Dimensiones por Areas con sus Descriptores




Liderazgo

Visién Estratégica y Planificacién

La escuela Villa Alegre cuenta con un equipo directivo con un
nivel isntrcuccional de acuerdo a su cargp (Director, Isnpector general
y UTP), preoucpados de coordinar la gestion institucional y procurer
espcios de analysis, revision y actualizacion del PEIl de todos los

demas documentos legales a lo menos una vez al afo.

Al finalizar el afo escolar se organizan reuniones de
aseguramientos para la implementacion, evaluacién y acciones de
mejoramiento en pos de las metas y objetivos institucionales, en el

marco del PME del ano en curso.

Conduccion y Guia

La direccidén en conjunto con su equipo directivo planifican
instancias de reunion por estamentos, con el fin de salvoguardar el
cunmplimietnop de las metas y objetivos institucionales, entre ellas
cuentan con reuniones de Consejos de Profesores tanto
administrativos o técnicos, reuniones de Consejos de Evaluacion,
reuniones de Microcentros y Centro Ceneral de Padres, reuniones de

Convivicencia Escolar, reuniones de Consejo Escolar entre otras.

Existen practicas para asegurar que el Director vy el

Equipo Directivo evaluen su desempefio.

Informacién y Analisis




La Direcciéon vela por el clima institucional, promoviendo
acciones de mejora y resolviendo oportuna y
adecuadamente las situaciones que afectan la
convivencia entre los docentes, el personal del
establecimiento, los padres y los alumnos.

Existen sistemas de rendiciones de cuenta publica, efectuadasg
por la Direccién del establecimiento, a los
diversos estamentos de la comunidad escolar, para dar 3
conocer los resultados del aprendizaje y de las demas

areas del plan anual.




2.1 Area Gestion de Liderazgo:

Area

Dimensiones por Areas con sus Descriptores

Liderazgo

El establecimiento no cuenta con practicas de autoevaluacion
directiva, ningun director se ha evaluado bajo el Marco la Buena
Direccion, e internamente no se observan practivcas orientadas a la

evalucion de desempefio directivo.

Informacién y Analisis

El establecimiento cuenta con un Reglamento Interno de
Convivencia en el cual se orientan las directrices internas con normas
y sanciones dividedas en leves, graves y gravisimas. Estas normas
cautelan la san convivencia entre alumnos, padres apoderados

profesores, asistentes de la eduacion y personal en general.

Al finalizar el afio escolar el Director del establecimiento realiza
una rendicion de cuentas publica, solicitada y exigida por el
Departameto de Educacion Municipal (DAEM) a la comunidad
educativa donde plasma aspectos academicios, ingresos y egresos en
relacion a los recursos tangibles e intangibles de la escuela entre otros

puntos de relevancia directiva, de convivencia, de recursos.




Area Dimensiones por Areas con sus Descriptores
Gestion Organizacion Curricular
Curricular En el establecimiento existe un Sistema de organizacioén curricular

en torno al Marco Curricular y Plan de estudio a traves del programa
My School entregado por el Departamento de Educaccion DAEM.
El Calandario escolar y el plan anual de trabajo se organiza cada fin de
afio en function de los ibjetivos plataedos y conforme a la mision del
PEI.

UTP desarrolla un seguimiento de los aprendizajes claves por
nivel y curso a través de formatos de vaciado de informacion y la

plataforma Myschool.

Preparacion de la Ensefianza

Existe un format unico de planificacién que incorpora los
aprendizajes del programa predisefiados traves de My school.

Los docentes planifican las un unidades y un ruta de aprendizajes con
la sevcuencia de clases por unidad de acuerdo a las unidades
disenadas.

El profesorado no cuenta con espacios para articular entre
asignaturas o niveles. Cada profresor vela por la entrega de sus
estrategias de manera aislada, siendo esta entrega pertinente a las
necesidades de los estudiantes. Asi mismo la revision de las
evaluaciones por parte de UTP se basan mas que nada en la validez

de constructo, dejando de lado la validez de contenido.




2.2. Area de Gestion Curricular

2.2 Area de Gestion Curricular




Area Dimensiones por Areas con sus Descriptores
Gestion Accion Docente en el Aula
Curricular Una vez al semestre se realiza en el establecimiento obsevacion

de aula por parte de algun directivo, para la cual se usa un formato
preestablecido y socialzado con los docentes. Luego de aplicada la
obsevacion no se socialzan los resultados.

En relacidon a las altas expectativas sobre los aprendizajes, se
propone a los docentes exponer trabajos, obras, participacion de los
estudiantes en actividades de exposicion o debates internos, dando
libertad para que el docente invite a sus estudiantes a formar parte de
actividades tanto internas como externa a la escuela de cualquier
indole, siempre y cuando estas favorescan sus habilidades.

Los espacios para el desarrollo de las diferentes actividades
estan establecidos, existiendo la cantidad de salas de clases
necesarias, como sala de ciencias, de informatica, de religion, de
integracion entre otras. Siendo la clase de Educacion fisica la mas
desfavorecida ya que no cuenta con gimnasio, adaptando una sdala

para estos fines.

Evaluaciéon de la Implementacién Curricular
Existe un reglamento de evaluacion en la escuela que establece
los procedimientos de evaluacion de los logros de aprendizaje en los
distintos cursos, en los diferentes momentos de una unidad didactica,
diagndstica (inicio), de proceso y sumativa (final).
Existen ademas dos reuniones por semestre de Consejo de
evaluacion para reflexionar, tomar acuerdos y formular planes de

accién para los aprendizajes deficitarios.




2.3. Area de Convivencia Escolar




2.4. Area de Gestion de Recursos

AreaArea Dimensiones por Areas con sus Descriptores
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Evidencias y Niveles

Desarrollo del los Descriptores

Area: Liderazgo

articulacion con la comunidad

eductaiva para el logro de objetivos.

T Dipticos y tripticos, estractos de

documeotos.

[l Firmas de asitencias.

despliegue parcial

Dimensiones/Descriptores Evidencias Nivel Valor
Vision estratégica y Planificacion 1 Reunién anual por grupos para Practica
Practicas de planificacion revision de PEI. sistematica con 2
institucional, revision y actualizacion ] Firma de Asistencia despliegue parcial
del PEI.
Practicas de aseguramiento para la ) Reunion informativa una vez al | Existe evidencia con
implementacion y evaluacion de las afo. despliegue parcial o
accioners del Plan de Mejora. 1 Presentacion en Ppt. irrelevantes. 1

Firma de Asistentes

Conduccioén y guia 71 Reuniones con los diferentes
Practicas por parte del Director y estamenos de la Unidad Practica
equipo Directivo de coordinacién vy Educativa. sistematica con 2




Area: Liderazgo

Dimensiones Evidencias Nivel Valor
Practicas para asegurar que el
Director 'y el Equipo Directivo No hay evidencias No hay evidencias 0
evaluen su desempefo.
Informacién y analisis Reglamento Interno de Practica
Direccion vela por la buena Convivencia Escolar. sistematica
convivencia promoviendo acciones Estractos en cada sala orientada a 4
de mejora y resolviendo Reuniones informativas resultados, evaluada
oprtunamente las situaciones que la Registro de asitencia y mejorada
afectan.
Existe un sistema de rendicion de Reunion de Rendicion de Practica
cuentas por parte de la Direccion del cuentas sistematica
Establecimiento. Regsitro de asitencia orientada a 4

Presentcion en PPT.

Dipticos.

resultados, evaluada

y mejorada




Area: Gestion Curricular

Dimensiones Evidencias Nivel Valor
Organizacion Curricular Exsitencia de programa
Practicas de articulacién entre MySchool
Marco curricular, Plan de estudios, Calendarizacion anual en Practica efectiva 5
anual PEIl y calendarizacion. reuniones, via mail y formatoas
en papel.
Existe coherencia entre ciclos vy Existencia del programa My
niveles con el progreso de los school para el seguimiento y
Objetivos de Aprendizaje. progreso de objetivos. Practica efectiva 5
Preparacion de la Ensenanza Existencia de programa My
Existen practicas articulacion 'y school para disefios de clases en
coherencia de los disefios de clase conformidad con los planes de Practica efectiva 5
con los Programas de estudio. estudio. Formato unico
Practicas de aseguramiento de que No hay evidencias. Falta de
las estrategias de ensefanza sean espacio y tiempos para revision No hay evidencias 0

coherentes con las necesidades de

los estudiantes.

de estrategias.

Area: Gestion Curricular




Dimensiones Evidencias Nivel Valor
Pracicas de aseguramiento de la
coherencia entre los procedimientos 1 Revison de evaluaciones con Practica
de evaluacién y las estratgeisa de formato establecido (UTP). sistematica con 2
ensenanda disefiadas. 1 Correos electronicos, despliegue parcial
Accién Docente en el aula
Practicas para recoger informacion 1 Pauta de Observacion de aula Practica
de la implementacion de la sistematica con 2
ensefianza en el aula. despliegue parcial
Practicas para asegurar que los "1 Fotografias de exposiciones. Practica sistematica
docentes mantengan altas 1 Videos con despliegue total y
expectativas sobre el aprendizajey 1 Actos de presentaciones orientada a 3
desarrollo de todos sus estudiantes. "1 Firmas de asitencia resultados
Practicas para asegurar que los "1 Fotografias Practica sistematica
espacios se organicen en funcion de 1 Paginas Web orientada a
las necesidades de aprendizajes y resultados 3

disefno.

Area: Gestion Curricular




Dimensiones Evidencias Nivel Valor
Evalaucion de la Implemenatcion
Curricular. Programa My School Practica efectiva 5
Practicas de evaluacion de la
cobertura curricular lograda en los
distintos niveles.
Practicas de evaluacién del logro de Reglamentos de Evaluacion. Practica
los aprendizjaes en los distintos sistematica con
niveles. despliegue parcial 2
Practicas de instancia de reflexidon Reuniones de reflexion | Practica sistematica
sobre la implementacion curricular y pedagogica 'y analisis de orientada a
sus ajustes. resultados. resultados 3
Area: Convivencia Escolar

Dimensiones Evidencias Nivel Valor




Convivencia Escolar en funcién
del PEI

Existen normas difundidas vy
consensuadas entre los estamentos
de la comunidad educativa para
regular conductas y gestionar
conflictos entre los distintos actores

del establecimiento educacional.

Reglamento Interno de
Convivencia Escolara.

Estractos del reglamento.
Reunion inrfomativa por curso

Firma de asistencia.

Practica
sistematica con

despliegue parcial

Se establecen practicas  para
asegurar que el involucramiento de
padres y/o familias esta en funcion
de la implementacion del PEI y del
apoyo a los aprendizajes de sus

hijos.

No hay evidencias claras

No hay evidencia

Area: Convivencia Escolar




Dimensiones

Evidencias

Nivel

Valor

Formacién Personal y Apoyo a los 1 Equipo Multiciplinario Practica sistematica
Estudiantes en sus Aprendizajes 1 Programa de Integracién con despliegue total 3
Existen practicas para facilitar 1 Formatos de entrevistas y orientada a
el desarrollo psicosocial de los "1 Fotografias resultados
estudiantes, considerando sus
caracteristicas y necesides.
Area: Convivencia Escolar
Dimensiones Evidencias Nivel Valor




Existen practicas para apoyar el

Apoyo mutidicplnari alumon

Practica sistematica

desarrollo progresivo de los inscriotos con despliegue total 3
estudiantes, atendiendo a las Formato de entrevistas y orientada a
dificultades y avances en su Cuestionarios resultados
aprendizaje.
Existen practicas para promover
la continuidad de estudios, la No existe evidencia No hay evidencia 0
insercion social y/o laboral de los
estudiantes, segun sea el caso.
Area: Gestion de Recursos
Dimensiones Evidencias Nivel Valor




Recursos Humanos

Practica

Practicas para diagnosticar las Entrevistas personales previa sistematica
necesidades de los docentes y firma de asistencia , orientada a 4
paradocentes en relacibn con las Recepcion de CV. resultados, evaluada
competencias requeridas para y mejorada.
implementar el PEI.
Existen practicas que aseguran la Reuniones informativas Practica sistematica
formulacibn 'y comunicacién de Firms de asietncia con despliegue total 3
Metas individuales y grupalesen Correos electronicos y orientada a
coherencia con los Objetivos resultados
Institucionales.
Recursos Financieros, Materiales Ingeniero contratado Practica
y Tecnolégicos Bitacora de uso y mantecion. sistematica
Practicas que aseguran la orientada a 4
mantencion de los recursos resultados, evaluada
materiales, tecnolégicos y de y mejorada.
equipamiento que requiere la
implementacion del PEI.
Area: Gestion de Recursos

Dimensiones Evidencias Nivel Valor




Existen practicas para asegurar el
uso eficiente de los recursos

financieros.

Persona contratada para
compras SEP.
Caja Chica DAEM

Boletas y facturas.

Practica
sistematica
orientada a

resultados, evaluada

y mejorada.
Existen practicas para asegurar que Visita soprte NY School. Practica
los soportes y servicios se Firma protococolo de visita. sistematica
ajustan a los requerimientos de la Ingenireo contratado. orientada a

comunidad educativa.

resultados, evaluada

y mejorada.

Procesos de Soporte y Servicios Caja Chica Practica
Existen practicas para asegurar Boletas y facturas sistematica
un sistema de registro y orientada a

actualizacion referida a los soportes

y servicios.

resultados, evaluada

y mejorada.




Analisis de los Resultados

Tipo de

resultado

Resultados

Gestion de

Liderazgo

De acuerdo a los resultados obtenidos en el diagnostico el
liderazgo del establecimiento se fundamenta en la poca
implementacion de reuniones de plantemaniento, seguimiento y
evaluacion del PEI, PME, orientando las lineas de accion a los

aspectos mas bien administrayivs y de planificacion educativa.

Gestion

Curricular

El ares de Gestion curricular el establecimiento no cuenta con
canales abiertos y palnificados de articulacion y reflexion
pedagdgica, dando mayor fuerza a la programacion o disefio de
la ensefianza a través de un programa dado por el
departamento de eduacion municipa DAEM, MYschool, donde
se desarrolla la evaluaiocn de la cobertura curriculary las
evaluaciones por unidad.

Las observaciones de clases no son retroalimentadas en forma

oportuna, o no existen canales de cimunicacion de resultados.

Convivencia

Escolar

En relacion a la convivencia escolar, si bien existe un
reglamento interno de convivencia, no hay un acercamiento
planificado a nivel institucional con padres y familias de los
estudiantes, estos ultimos has demostrado falta de interés por
el aprendizaje de sus pupilos y no se acercan al

establecimiento en un gran porcentaje.

Gestion de

Recursos

Los recursos de los establecimientos son gestionados por
encagrado contratadado para ese fin, no refelhandose
dificvultades al respecto, y manifestdndose prolijidad vy

efectividad en la ejecucion de las acciones, las compras, la




mantencion de los mismos. Existe soporte tecnoldgico a nivel

profesional.

Aprendizajes

Los informes por asignatura entregan informacion relacionada a
la poca comprensujon lectira y mala calidad de la kimsa, en
cuanto al calcul,0 mate,matico existe una tencia a la baja en

relacidn a las opraciones basica y calcuolo mental.

En cuanto a los ambitos de enselana de Educacion
Parvuklarua, se encuentran con tenncia al alta, de acuerdo a

informa revisdos de evalucion del nbivel.

Educativos Los aprendizajes en informes Simce de la escuela Vilal Alegre
de los ultimos tres afios se encuentran con tendoca a la baja,
siendo los ejes de Lectira y matematucas los mas bajos.

Eficiencia La matricula en los ultimos tres afios ha ido bajando desde un

Interna numero de 154 estuiantes en afio 2014 a 140 en el afio 2016.

El indice de repetencia flutcu en el 5% del total de la matricula
siendo en los curos dek segundo ciclo donde se ckncetar el

amyor porcentaje.

El porcentaje de aprobacion fluctua en un 98%, siendo las
asgnaturas con mayoy indice de desaprobaciéon Lenguaje,

matematica y ciencias.




Plan de Mejoramiento

Area: Liderazgo

Dimensioén Focalizada

Visién Estratégica y Planificacion

Practica de la dimension abordada

Practica de aseguramiento para Ia
implementacion y evaluacion de las

acciones del plan de mejora.

Objetivo

Implementar y mejorar el logro de los
estandares de aprendizajes, actualizando
el PEl y el PME, dandolo a conocer a la
comunidad escolar para que se apropien
de estos y hagan suyas las metas y

propuestas a alcanzar.

Indicador de seguimiento 1

100% personal del establecimiento conoce

y aplica plan de mejora.

Indicador de seguimiento 2

100% de comunidad educativa conoce
PEI, PME y otros.

Indicador de seguimiento 3

Acta de reuniones con la toma de

conocimiento del PEl y el PME.

Accioén 1

Implementar Reuniones PME
Cuatro reuniones informativas al afo:
diagnostica; propositiva y analitica,

implementacion y evaluacion.

Medios de verificacion

v Registro de firmas

v Presentacion en power point




v Calendario de reuniones,

v/ Actas de reuniones.

En cada reunién dirigira el equipo directivo se establecera una secretaria de
actas, una persona para sacar fotografias y un encargado de elaboracion de

material de contingencia.

Accion 2 Canales de comunicacion
Canales fluidos de comunicacion entre el
equipo de gestion y el consejo escolar de

La comunidad.

Medios de Verificacion v Acta de constitucion del Consejo
escolar.

v Calendario de reuniones del
consejo escolar y sus ejecuciones.

v Reglamento y plan de trabajo anual

del centro de padres.

Equipo directivo genera canales fluidos en la entrega de informacion
gestionando un calendario de reuniones con el consejo escolar para dar a
conocer temas importantes como: resultados educativos, fiscalizaciones de la
superintendencia, mejoras a nivel infraestructura, actividades y PME, etc. A lo

menos dos veces al ano.

Area Gestion Curricular




Dimensioén Focalizada

Organizacion Curricular

Practica de la dimension abordada

Aseguramiento de que las estrategias de
ensefianzas sean coherentes con las

necesidades de los estudiantes

Objetivo

Destinar espacios y tiempo para
articulacion de estrategias en pos de las
necesidades de los estudiantes,
implementar actividades para fortalecer el

aprendizaje.

Indicador de seguimiento 1

Equipo directivo conoce estrategias de
cada uno de sus docentes y fia

lineamientos basicos a nivel institucional.

Indicador de seguimiento 2

UTP destina tiempos de horario no lectivos

para articulacion docente

Accion 3

Reuniones de Reflexion Pedagogicas
Desarrollar reuniones de articulacion por
asignatura ciclos o niveles en tiempos y

espacios destinados para ello.

Medios de verificacion

v Registro de firmas
v cuaderno de acta
v evidencia fotografica

v formato de plan de accion.

En los tiempos destinados para la articulacion los docentes podran reflexionar

en torno a las mejores estrategias de aprendizaje en relacion a las necesidades

de los estudiantes, pudiendo llegar a formalizar ciertas estrategias base a nivel

institucional.

Acciéon 4

Estrategias basadas en las necesidades

de los estudiantes.




Desarrollar olimpiadas de deletreo, lectura
veloz, debates, calculo mental 4 veces al

ano. (2 por semestre)

Medios de verificacion

v Plan de accién de las olimpiadas a
cargo de docentes especialistas.

v Evidencia Fotografia

v Registro de participacion,

evaluacion y premios.

Los docentes a cargo de las

presentada a UTP.

olimpiadas desarrollaran una propuesta

La direccion velara por establecer el lugar, el horario, jurado de evaluacion,

disefar y entregar tarjetas de invitacibn a la comunidad, contar con los

incentivos adecuados (medallas, diplomas y/o trofeos).,

Accién 5

Velocidad Lectora

Realizar toma de velocidad y dominio
lector 4 veces al afo a cargo de un
profesor especialista. Con su

correspondiente plan de mejoramiento.

Medios de Verificacion

v Pautas de registro de velocidad y
calidad lectora

v Informes escritos para consejo de
profesores con estrategias a seguir
por alumno

v Power Point con vaciado de

resultados obtenidos.

La docente encargada implementara un plan de tomade velocidad y calidad

lectora para toda la unidad educativa desde transicion a octavo aio basico 2




veces por semestre con su correspondiente tabulacién de informacion para ser

entrega a los porfesores de curso y asignatura, con estrategias a seguir.

Accién 6

Observacion de aula
Monitoreo al aula y retroalimentacion de

estrategias de co-ensefianza.

Medios de Verificacion

v Informe sobre las observaciones de
clases realizadas y de
retroalimentacion a los docentes,
centrada

v Pauta de observacion de clases

v Cronograma de observacion de

clases.

Parte del Equipo Directivo, Coordinador PIE y Equipos de aula. En conjunto

establecen los criterios a observar tales como: organizacion del aula, (ocupacion

del espacio, accesibilidad para los estudiantes que presentan dificultades

motoras, auditivas, visuales, de atencién, etc.) coordinacion y rol de cada

participan

Area Convivencia Escolar

Dimensién Focalizada

Convivencia Escolar en funcién del PEI.

Practica de la dimension abordada

Involucramiento de Padres y/o Familia en
el apoyo de los aprendizajes de sus

pupilos




Objetivo

Promover el compromiso de padres y

familia en el aprendizaje de sus pupilos.

Indicador de seguimiento 1

70% de padres y/o familia comprometidos

con el aprendizaje de sus pupilos.

Indicador de seguimiento 2

Aumento de un 70% en la asistencia de
padres a reuniones, talleres y/o actos del

establecimiento.

Accion 7

Escuela Para Padres

Desarrollar e implementar talleres
reflexivos, de aprender haciendo con la
invitacion de personas externas a los

temas de contingencia.

Medios de verificacion

v Registro de asistencia
v Registro fotografico
v/ Cuaderno de Acta

v Cronograma de los temas a tratar

La escuela para Padres se organizara en talleres donde se trataran diferentes

temas atingentes, se desarrollaran actividades ludicas y de sociabilizacion

(convivencias), aprendizajes de oficios (cocina, tejido, computacion entre otros).

Estara a cargo de profesores jefes de cada curso de acuerdo a un cronograma.

Se invitara a personas externas de diferentes oficios.

Accién 8

Triangulacion Escuela - Alumno -
Familia

Establecer un sistema de articulacion que
contenga material de ejercitacion, reflexion
y entretencion para el estudiante, a traves

de una carpeta viajera




Medios de Verificacion

v Carpeta Viajera del Estudiante

v Registro de firmas apoderado

v/ Muestra de fichas o guias enviadas.

Cada profesor jefe establecera una carpeta viajera con formato institucional en

la cual incluird material de apoyo para ser trabajado por el estudiante en casa

con apoyo de la familia, el cual incluira diversos temas no solo pedagogicos sino

de formacion integral. La carpeta debera llegar siempre firmada.

Accién 9

Salidas a terreno
Salidas extraprogramaticas con fines

educativos y participacion ciudadana.

Medio de verificacion

v

v

Contratacion e itinerario de
buses para salidas.

Fotos de muestras de las
entradas a los lugares de visitas
extraprogramaticas (boletas).
Fotos de a lo menos 3 salidas
extraprogramaticas a lugares
que aseguren esparcimiento y

educacion.

Salidas extra programaticas con fines educativos y participacion ciudadana que

fortalezcan la integracion e inclusion de todos los alumnos (NEE) en instancias

de esparcimiento y oportunidad para compartir y realizar acciones de solidaridad

que involucre participacion con la ciudadania.




Plan Anual

Resultado Metas Acciones Plazo

esperado Responsable Inicio Término
Reuniones 2 reuniones por Realizar Director y equipo | Marzo - Mayo Agosto -
informativas al afio: semestre reuniones de directivo Diciembre
diagnostica; implemenatcion,
propositiva y revision y
analitica, evaluacion PME
implementacion y
evaluacion PME.
Canales fluidos de| 1 reunion por Realizar Director Marzo Diciembre

comunicaciéon entre
el equipo de gestion
y el consejo escolar

de La comunidad.

semestre

reuniones entre
consejo escolar y

otros estamentos.




Resultado Metas Acciones Plazo
esperado Responsable Inicio Término
Desarrollar Lograr a lo | Implementar UTP Abril Diciembre
reuniones de [ menos una | reuniones de
articulacion por | reunién mensual | relfexion
asignatura ciclos o | de refkexion | pedagdgica
niveles en tiempos y | pedagdgica
espacios destinados
para ello.
Desarrollar Lograr que el | Realizar Profesores de | Mayo Diciembre
olimpiadas de | 70% de los |olimpidas en | areas involucradas
deletreo, lectura | estudiantes diferentes areas 4
veloz, debates, | participie a lo | veces al afo.
calculo mental 4 |menos en u a

veces al afo. (2 por

semestre)

olimpiada




Resultado Metas Acciones Plazo

esperado Responsable Inicio Término
Realizar toma de|lLogra que el |Realizar Monitor contratado | Abril Noviembre
velocidad y dominio | 80% de los | programa de | para ese fin
lector 4 veces al afo | estudiantes toma de velocida
a cargo de un| mejore su | y dominio lector
profesor calidad y
especialista. Con su | dominio lector
correspondiente plan
de mejoramiento.
Monitoreo al aula y | Lograr 100% | Obsevar Equipo Directivo Abril Noviembre
retroalimentacion de | observacion  a | implementacion
estrategias de [ todos los curos | del disefio en el
co-ensenanza. en forma | aula.

bimensual
Resultado Metas Acciones Plazo
esperado




Responsable Inicio Término

Triangulacion Lograr 100% de | Implemenatr Profesor jefe y/o | Abril Noviembre
Escuela — Alumno — | familias carpeta vijera de asignatura
Familia comprometidas

con la carpeta

viajera
Implementar talleres | Lograr 80% de | Implementar Equipo directivo, | Abril Noviembre
reflexivos, de | asitencia a | tallres para | profesores de
aprender haciendo | escuela para | padres con | curso.
con la invitacion de | padres. diferentes
personas externas a tematicas y
los temas de estrategias.
contingencia.
Salidas Lograr a lo |Salir a terreno | Profesor de [ Mayo Octubre
extraprogramaticas menos 2 salidas | con fines [ asinatura  segun
con fines educativos | a terrenos por | educativos corresponda

y participacion

ciudadana

curso en el ano.
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