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Resumen

Este trabajo muestra la realidad de la educacién escolar, este caso el del Liceo
Bicentenario Polivalente Lonquimay, a través de un instrumento evaluativo presentado,
socializado y aplicado por el equipo directivo a los funcionarios tanto como asistentes
de la educacién y docentes del establecimiento, con el fin de levantar informacion sobre
las dimensiones: Liderazgo, formacioén y convivencia, gestion pedagogica y gestion de
recursos para asi identificar las areas mas descendidas, trabajar en ellas y obtener una

educacion de calidad.

En consecuencia, el instrumento aplicado nos muestra que el establecimiento se
encuentra en proceso de mejoramiento, fortaleciendo sus debilidades. Para esto se
confecciona un andlisis en donde se fijja como objetivo realizar un diagndstico en la
institucion bajo la mirada de las dimensiones, para luego desarrollar un plan de
mejoramiento educativo y con este dar respuesta a la comunidad, asociandose a la
reactivacion activa con la convivencia y salud mental, fortalecimiento de los

aprendizajes, asistencia y re-vinculacion.

Las areas para fortalecer se deben enfrentar como un desafio institucional con una
retroalimentacion constante para un mejor desarrollo de estas, considerando la

oportuna solicitudes y apoyo del sostenedor para poder llevar a cabo este plan.



Introduccion

En este trabajo de grado, se explican los aspectos claves relacionados con un
diagndstico institucional de un establecimiento ubicado en la region de la Araucania,
comuna de Lonquimay siendo el unico en el territorio, teniendo un factor cultural
importante abarcando estudiantes en gran mayoria de zonas rurales. Este
establecimiento llamado Liceo Bicentenario Polivalente Lonquimay se suma al desafio
que se ve enfrentado nuestro sistema educativo, brindar una educacién de calidad e
inclusiva, promoviendo la formacién integral y aprendizajes de todas y todos los

estudiantes, tal cual como menciona la Ley General de Educacion.

Para este desafio el Plan de mejoramiento educativo (PME) constituye una herramienta
relevante para orientar, planificar y materializar procesos. Que segun el Ministerio de
Educacién (2020) desde el afio 2014,

El ministerio de educacién ha venido desarrollando una propuesta para
establecimiento de politicas educacionales, que consiste en un enfoque de
trabajo basado en el modelo de gestion escolar, que se relaciona de manera

directa y tributa a su proceso de mejoramiento continuo (pag. 4).

Es por esto que el presente trabajo tendra como objetivo: Diagnosticar la instituciéon
bajo la mirada de las dimensiones y desarrollar un plan de mejoramiento educativo. En
donde se entrega una previa contextualizacion del estudiante, para posteriormente
plantear metas estratégicas que abarquen cada dimension del modelo de gestion
escolar y asi obtener respuestas con resultados favorables que sean observables a

corto, mediano y largo plazo.



Marco Teorico

En este apartado de investigacion, se encuentra con la funcién de definir los
conceptos mas relevantes y que permiten dar una contextualizacion y comprension
total acerca de este tema, sin importar el lector de esta, pues el propdsito es que se
puedan informar, junto con entender acerca de los relevantes componentes de la
educacion vivendo esta como un proceso de mejoramiento continuo a través del

analisis institucional, al establecimiento ya mencionado.
Por ende, se comienza con lo que es un sistema educativo en chile:
1. Sistema de educacion chileno

Sistema organizado en torno a la dimisién del rol del estado, la centralidad de lo
privado, la implementacion de subsidios a la demanda y la generacion de fuertes
politicas de rendiciéon de cuentas, ha potenciado y profundizados fendmenos de
segregacion educativa, reduccion de la libertad de eleccion y movilizacion social en el
pais, produciendo transformaciones en las estructuras, procesos Yy resultados

educativos (Quaresma y Villalobos,2015).

2. Ley general de educacién/20.370

La Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (BCN), en el afio 2009 promulgé y
publicé esta ley, la cual a grandes rasgos regula los derechos y deberes de los
integrantes de la comunidad educativa; fija los requisitos minimos que deben exigirse
en cada uno de los niveles de educacion parvularia, basica, media; regula el deber del
estado de velar por su cumplimiento, y establece los requisitos y el proceso para el
reconocimiento oficial de los establecimientos e instituciones educacionales de todo
nivel, con el objetivo de tener un sistema educativo caracterizado por la equidad y

calidad de su servicio (parr.1,2009).

Por tanto, esto significa que es la ley base para el resto de las existentes, beneficiando

y regulando el funcionamiento de todo el sistema educativo.



2.1 ;Qué es un establecimiento polivalente?

Un Establecimiento educacional polivalente, que para efecto de la presente resolucién
se entendera es aquel que en los niveles de tercer y cuarto aino de ensefianza media
imparte tanto la modalidad de ensefanza cientifico humanista como la modalidad de
ensefanza técnico profesional. (Resolucion 149, Biblioteca del Congreso Nacional de
Chile (BCN)

3. Ciclo de mejoramiento continuo
Segun el Ministerio de Educacion, en el texto “Ciclo de Mejoramiento en los
Establecimientos Educacionales. Orientaciones para el Plan de Mejoramiento
Educativo”
el mejoramiento continuo se concibe como el proceso mediante el cual cada
comunidad educativa fija un horizonte a corto, mediano y largo plazo para
alcanzar el desarrollo integral de sus estudiantes, sin perder de vista: los
propositos de la Ley General de Educacion, los sentidos y metas del curriculum
nacional y, por ultimo, los enfoques asociados a cada plan que los

establecimientos deben realizar por normativa (pag. 18).

4. Diagnéstico institucional
Para lograr hacer un diagndstico institucional, el MINEDUC a través de un documento
informativo sefala que debe comprender “una evaluacion respecto de los recursos
humanos, técnicos y materiales con que se cuenta. También le correspondera proponer
un conjunto de metas de resultados educativos a ser logrados en el transcurso de la

ejecucion del Plan” (p.1).

5. Autoevaluacion institucional
“La Autoevaluacion Institucional es un proceso sistematico de investigacion sobre la
realidad de una institucién, que puede ser realizada por sus propios integrantes con

apoyo externo, aunque esto ultimo no es imprescindible” (Pensado, 2022. parr. 5).



Este autor, ademas en el articulo agrega que hacer este proceso es una estrategia para

una mejora continua y con caracter formativo.

6. Plan de mejoramiento educativo
Segun el MINEDUC (2019) este,
Constituye una herramienta relevante para orientar, planificar y materializar
procesos de mejoramiento institucional y pedagogico de los centros escolares.
Estos procesos se orientan de manera distinta en cada institucién en funcion de
su PEI y, ademas, de la cultura escolar, el contexto sociocultural y territorial, los
roles y funciones de los miembros que la componen, el diagndstico institucional
y, principalmente, los logros y desafios para el mejoramiento de la calidad

diagnosticados y recogidos en el respectivo PME (pag. 6).

7. Dimensiones

Para el Ministerio de Educacién (2018), las dimensiones del proceso de PME
corresponden a agrupaciones de contenidos institucionales y pedagdgicos, importantes
que abarcan identificacion, descripcidn y criterios especificos que deben ser aplicados
en las practicas educativas. En donde, cada una de ellas obtiene una fase de
mejoramiento, de acuerdo a los niveles de calidad en se encuentran dichas practicas.

Estas dimensiones, se dividen en sub dimensiones, que se mencionan a continuacion.

8. Subdimensiones
El MINEDUC (2018), explica las subdimensiones en un documento informativo,
definiendo cada una de estas.

Gestion Curricular: politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo el
director, equipo técnico pedagdgico y los docentes del establecimiento educativo
para coordinar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de
ensefanza-aprendizaje. Su objetivo es asegurar la cobertura curricular vy
aumentar la efectividad de la labor educativa.
Enserianza y Aprendizaje en el Aula: procedimientos y estrategias que

implementan los docentes en sus clases para asegurar el logro de los objetivos



de aprendizaje estipulados en las Bases Curriculares. Las acciones se enfocan
en el uso de estrategias efectivas de ensefanza y de manejo de clases.

Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes: politicas, procedimientos y estrategias
que lleva a cabo el establecimiento educativo para velar por un adecuado
desarrollo académico, afectivo y social de todos los estudiantes, tomando en
cuenta sus diferentes necesidades, habilidades e intereses.

Liderazgo del Sostenedor. definiciones y procedimientos que establece el
sostenedor para asegurar el buen funcionamiento del establecimiento educativo,
generando canales de comunicacion fluidos con el director y el equipo directivo.
Liderazgo del Director: describe las tareas que lleva a cabo el director como
responsable de los resultados educativos y formativos del establecimiento
educativo, en relacion al logro de una comunidad comprometida con el Proyecto
Educativo Institucional, una cultura de altas expectativas, el desarrollo
permanente de los docentes, el mejoramiento de las practicas y una conduccion
efectiva.

Planificacion y Gestion de Resultados: procedimientos y practicas centrales del
liderazgo en la conduccidon del establecimiento educacional, estableciendo los
grandes lineamientos de la organizacion escolar, el proceso de planificacion
junto con el monitoreo del cumplimiento de las metas, y la utilizacién de datos y
evidencia para la toma de decisiones en cada una de las etapas de estos
procesos.

Formacion: politicas, procedimientos y practicas que implementa el
establecimiento educativo para promover la formacién afectiva, social, ética,
fisica y espiritual de los estudiantes.

Convivencia: politicas, procedimientos y practicas que implementa el
establecimiento para asegurar un ambiente adecuado, de respeto, valoracion,
organizado y seguro, que permita dar logro a los objetivos educativos
Participacion y vida Democratica: politicas, procedimientos y practicas que
implementa el establecimiento educacional para construir una identidad positiva
y fortalecer el sentido de pertenencia y compromiso que conduzca a la

participacion de todos sus miembros.



Gestion del Personal: politicas, procedimientos y practicas que implementa el
establecimiento para contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y
motivado con su labor, ademas de un clima laboral positivo.

Gestion de los Recursos Financieros: politicas y procedimientos del
establecimiento que aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de
los recursos.

Gestion de los Recursos Educativos: condiciones y procedimientos que
aseguran en el establecimiento la adecuada provisidon, organizacion y uso de los
recursos educativos necesarios para apoyar los procesos de gestion institucional

y de aprendizaje de todos los estudiantes.

9. Convivencia escolar
Segun el escritor Paulo Freire, el concepto de convivencia escolar corresponde “al
reflejo del conjunto de interacciones que viven a diario todos los miembros de la unidad
educativa y es responsabilidad de todas y todos, a partir del rol y funcion que cumple

en ella”.

10.Liderazgo Educativo
Hugo, V. define al liderazgo educativo como
La gestién de actividades y tareas de manera eficaz en el ambito escolar,
universitario o institucional en aras al cumplimiento de metas y objetivos.
Concentra sus principales esfuerzos en formar personas capaces de adquirir el
conocimiento necesario para que en un futuro puedan liderar sus propias vidas

tanto en el ambito personal como profesional (parr. 4).

11. Gestion de calidad
Segun el sitio web Euston, este concepto corresponde a un conjunto de herramientas,
junto con acciones necesarias, con el objetivo de evitar errores en aquellos procesos

relacionados con la produccion o los servicios de un area en especifico (parr. 2).
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12. Trabajo Colaborativo.

Y por sobre todo, para cumplir con tal objetivo mencionado, se necesita, el trabajo
colaborativo. Siendo este no tan solo entre profesionales, sino que también con todo
sus contextos y miembros del sistema ecoldgico. Debido a que este concepto, se
cumple unicamente cuando “dos o mas personas trabajan juntas a través del
intercambio de ideas y de pensamientos para lograr un objetivo en comun. Ademas,
no solo comparten sus conocimientos, sino también sus habilidades y actitudes”
(Avantel, 2020, parr. 4)

Ademas, segun las orientaciones del decreto 83/2015 dictado por el MINEDUC,

este propone que:

Equipos directivos y docentes, liderar procesos de trabajo colaborativo para el
desarrollo de una gestion curricular basada en el principio de disefio universal con
sus equipos docentes, multiprofesionales y familia, capaz de diversificar la
respuesta educativa considerando desde su inicio ( en la planificacion) variedad de
propuestas para abordar los objetivos de aprendizaje del curriculo, variadas
situaciones de aprendizajes, materiales educativos y procedimientos de evaluacion;
posibilitando distintas vias o caminos alternativos para la trayectoria educativa y
para asegurar que todos los estudiantes puedan alcanzar, de acuerdo a sus
necesidades y posibilidades, los objetivos esenciales y basicos de aprendizaje

establecidos en el curriculo escolar (pag.13,2017)
13. Aprendizaje Integral

El que se define como aquel que consiste en la combinacién de diversos
elementos que permiten estimular los recursos del ser humano, tales como la
mente, los sentidos, las emociones y el cuerpo, para facilitar el proceso de
ensenanza-aprendizaje ya su vez, se interiorice el conocimiento por un lapso de

tiempo mayor (Chavez, M., Gomez C., Medina, A., Palma, E. y Rondén J.,2016)
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14.Disefo Universal de Aprendizaje (DUA)

Segun Morin, A., este disefio corresponde a “un enfoque de ensefianza y de
aprendizaje que brinda a todos los estudiantes la misma oportunidad de progresar
(parr.4). Ademas, agrega que la meta del DUA es emplear diferentes métodos de
ensefanza a fin de eliminar cualquier obstaculo que impida el aprendizaje. La idea
es que sea flexible para que pueda ser adaptado a las fortalezas y necesidades de

cada persona” (parr.5).

Por tanto, permite que la diversidad presente dentro de cada comunidad educativa
de un establecimiento determinado tenga la libertad de emplear diversas estrategias
que faciliten el proceso de ensefanza-aprendizaje, adecuandose a su propia

realidad y contexto.
15.Habilidades socioemocionales.

“Podriamos definir a las habilidades socioemocionales como aquellas conductas
aprendidas que llevamos a cabo cuando interactuamos con otras personas y que
nos son utiles para expresar nuestros sentimientos, actitudes, opiniones y defender
nuestros derechos” (Montagud, parr.2). Esto quiere decir, que los funcionarios y
estudiantes del establecimiento, lograran adquirir este tipo de habilidad, serian
capaces de expresar sus pensamientos, aclarar sus sentimientos, defenderse en
situaciones que no sean de su agrado y tener actitudes que benefician su desarrollo
como persona, logrando de tal forma, tener una generacion con cualidades integras

y fructuoso para el desarrollo escolar.
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Marco Contextual

1. Investigacion del entorno y de la propia realidad del establecimiento.

En la comuna de Lonquimay se mantiene un alto indice de ruralidad,
caracterizandose por una dispersion y extension geografica que, sumado a las
condiciones climaticas con fuertes nevazones y lluvia en invierno, dificultan el
acceso Yy transito expedito hacia el sector urbano y desde la comuna, a otras zonas
de la Region. Por esta razén, es fundamental contar con un internado mixto y con
opciones educativas que permitan a los jévenes mantenerse en la comuna. Ver

Anexo n°1y n°2.

Nuestro establecimiento, con ya 51 afios en la Comuna, desde sus inicios busca
entregar una educaciéon contextualizada y acorde a las necesidades de la
Comunidad Local, para lo cual, el intencionar procesos de autorreflexion es
fundamental, pues estas necesidades van variando de acuerdo con el avance
tecnolégico y dinamicas sociales, politicas, culturales, medioambientales, por lo cual
la formacién y desarrollo integral del estudiantado debe responder acertadamente.
Asi entonces, la necesidad de contar con una formacion técnico profesional ha sido
una demanda historica en la comuna. Diversos estudios han establecido la
importancia de impulsar esta iniciativa, ampliando las oportunidades para nuestros
jévenes que, por diversos motivos, aspiran a conseguir competencias laborales
especificas para incorporarse al mundo laboral. Nuestro establecimiento, cuenta
con un equipo de trabajo consolidado y con clara vocacion hacia lograr resultados
de excelencia, resguardando procesos que permiten entregar una educacién de
calidad a partir del desarrollo permanente de proyectos innovadores, fortaleciendo
competencias cognitivas en cada uno de los/as estudiantes, con la entrega de una
formacion integral que favorecera sin duda, la movilidad social y mejora de la

calidad de vida. Nuestro Plan de Estudios considera:
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Area Cursos o Nivel

Primero y Segundo Ao Medio.
Tercero Medio Humanista Cientifico.
Formacion General Terceo Medio Técnico Profesional.
Cuarto Medio Humanista Cientifico.

Cuarto Medio Técnico Profesional.

Tercero Medio — Cuarto Medio
Formacién Diferenciada.

Servicios de Turismo

Formacion Técnico-Profesional. — — —
Administracion, Mencion en Recursos

Humanos.

A lo anterior, se suma una variada oferta de talleres de libre disposicion, con énfasis
en el refuerzo de competencias, habilidades sociales, culturales y deportivas a
través de la organizacién de espacios de recreacion y esparcimiento. Este Proyecto
Educativo permite proyectar un trabajo sistematico, articulado con el contexto
sociocultural y en directo beneficio de las familias de la Comuna de Lonquimay que
aspiran a transformar su calidad de vida desde una educacidn que potencia
habilidades y destrezas de cada uno de las y los estudiantes. Finalmente, en el aiio
2021, el establecimiento comienza a formar parte de la red de Liceos Bicentenario
impulsada por el Ministerio de Educacién, causando el cambio de nombre a Liceo
Bicentenario Polivalente de Lonquimay. Nuestro establecimiento se ubica en la
comuna de Lonquimay, Provincia de Malleco, Region de la Araucania. Desde su
fundacion, en el 03 de abril de 1972, es el Unico establecimiento de Ensefianza
Media en la comuna. Nace bajo la modalidad Humanistico-Cientifico y durante sus
45 afios se proyectdé como la formacién conducente a continuar estudios superiores
a través del sistema oficial de ingreso actual. Luego de diversas gestiones para
contar con un establecimiento propio de educacién media, comienza a funcionar
como anexo al Liceo de Hombres de la Ciudad de Victoria. Iniciando en su primer

afo con 33 estudiantes. En sus primeros afos de funcionamiento lo hizo en
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dependencias de la Escuela Basica Fronteriza, siendo su primer director el profesor
Bernardino Manquian. Como forma de entregar un mejor servicio, se traslada a

dependencias de la Escuela Misional de Lonquimay

Vision: Aspiramos a ser una Comunidad Educativa que trabaja para dar
respuesta de formacion Humanista Cientifica y Técnico profesional, para contribuir
positivamente al bienestar de nuestros y nuestras estudiantes y familias, asi como al
desarrollo local sustentable, en coherencia con la interculturalidad pehuenche y entorno

montanoso.

Misién: Lograr la formacion de los estudiantes en el area Humanista Cientifica y
Técnica Profesional, en cuanto a sus competencias y valores que les permita acceder a
un mejor vivir en un contexto de desarrollo sustentable, como también a la educacién
superior y/o vida laboral, en un entorno montanoso con el aporte de las alianzas
estratégicas con que el establecimiento cuenta, con una infraestructura moderna y

aprovechando el aporte del kimUn territorial pehuenche.

2. Resena historica del establecimiento.

Desde el afio 1978 el establecimiento se constituye como un Liceo independiente,
con el nombre de Liceo C-14 de Lonquimay. En este periodo, su director es el
profesor Luis Corales Sanhueza, y desde el afo 1981 pasa a depender de la llustre
Municipalidad de Lonquimay. En la calle Chaquilvin 1150. Al afo siguiente, su
nombre oficial es “Brigadier Carlos Schalchli Villalobos” como homenaje a la gestidn
del entonces Intendente Regional quién impulsé la construccién de la infraestructura
con sistema de internado, que albergd a mas de 400 estudiantes, del sector urbano
y rural. En el afo 2012, luego de un incendio que destruye la totalidad de las
dependencias, y a partir de un Plan de Contingencia, se encuentra funcionando en
anexo a la Escuela Basica Fronteriza, posterior a este sucesos el Liceo vuelve a sus
dependencia con una infraestructura nueva inauguré en el 2018 con cual pasa a

llamarse “Liceo Polivalente Lonquimay” donde 3 afios mas tarde se suma a la red
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de Liceos Bicentenarios, la cual mantiene hasta el dia de hoy llamandose “Liceo

Bicentenario Polivalente Lonquimay”.
3. Antecedentes culturales y geograficos.

Nuestra comunidad educativa esta ubicada en la Comuna de Lonquimay, a los
pies de la Cordillera de los Andes que limita con Argentina en toda su extensién
territorial. Se ubica a 170 kildbmetros de la Capital Regional, Temuco. Esta comuna
se caracteriza por su alto nivel de ruralidad que alcanza un 67%, de gran extension
territorial abarcando unos 3,900 kildbmetros cuadrados. Su geografia cordillerana,
destaca por importantes recursos hidricos para la Region como lo son las lagunas
Galletué e Icalma, fuente del Rio Biobio. La comuna se ubica en un valle
intra-andino de altura, con presencia de importantes volcanes y recursos
geotérmicos, a la vez, la cordillera Las Raices caracterizada por flora y fauna nativa
de la zona, muchas de ellas, sin intervencién humana. Al oriente, se encuentra la
Cordillera de los Andes, la cual es divisoria de aguas y referente del limite
internacional con la Republica Argentina. Como caracteristica principal de esta
geografia, al topar los vientos humedos provenientes del Pacifico con los cordones
occidentales, precipitan buena parte de su contenido hidrico en ellos, permitiendo
dispensar por gran parte del valle. Por estas caracteristicas y la altitud, el
monocultivo forestal no se ha desarrollado, permitiendo que se mantenga y
reproduzca ciertas especies o subespecies de animales y plantas caracteristicas de
la Patagonia, algunas de ellas sélo presentes en la Comuna y en territorio chileno.
El clima se caracteriza por inviernos lluviosos y acumulacién de nieve que puede
alcanzar hasta 3 metros, mientras que, en verano, las temperaturas medias
estivales son de aproximadamente 20 °C. Como comuna fronteriza, cuenta con dos
importantes pasos internacionales: Pino Hachado e Icalma, siendo el primero de
ellos parte del futuro Corredor Bioceanico Trasandino. La ubicacion estratégica de la
Comuna, y la inversion de infraestructura vial y el desarrollo de ambos pasos
internacionales, la hacen una ruta importante para el transito de vehiculos de
cargas, pasajeros y vehiculos particulares dado que es posible acceder por la ruta

Curacautin-Lautaro a Temuco y alrededores, mientras que por la ruta
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Curacautin-Victoria, hacia el norte y costa del pais. En este trayecto, se destaca la
importante vegetacion propia de la comuna, ademas de sitios de interés turisticos
importantes. En la via que une Lonquimay y Curacautin se encuentra el tunel "Las
Raices", uno de los mas extensos de Sudamérica de 4.528 metros de longitud
construido entre 1930 y 1938. La topografia de Lonquimay se caracteriza por zonas
accidentadas y abrupta por erupciones volcanicas, como un conjunto de valles,
entre los que se destacan, Lonquimay, Bio-Bio, Quinquén, Miraflores, Lolco y Polul,
rodeados de altas cumbres que van formando un encadenamiento de cerros y
cordilleras separadas o cortadas por numerosos rios y quebradas. Entre las
principales alturas de la Comuna de Lonquimay, destacan las siguientes: Litrancura,
Las Raices, Sierra Nevada, Los Huemules, Cerro Bandera, Chumio-Chumio, Pino
Hachado y Batea Mahuida. Esta geografia, como importantes recursos naturales y
patrimoniales han proyectado a la Comuna como una zona de interés turistico,
desarrollando diversas estrategias para consolidar su oferta y cumplir con la alta y
creciente demanda turistica. Un sinfin de emprendimientos locales orientados a
senderos y cabalgatas, cabanas y camping, restaurantes y hospedajes, entre otros.
Sumado a las distintas actividades promovidas por el Municipio y empresas

privadas.
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El Liceo Bicentenario Polivalente Lonquimay, el unico establecimiento de la comuna

que se encontré en un proceso de rotacion de liderazgo, ya que, tras la renuncia del

director en el establecimiento el afo 2021, asume un director interino. Siendo recién en

el 2023, un afo en el cual asume el desafio el director actual del establecimiento,

provocando cambios en el equipo directivo y de gestion.

Esto provocd que el establecimiento no tuviera indicativos de desempefios para poder

tener orientaciones y lineamientos a trabajar, lo que es fundamental para mejorar la

calidad educativa en un establecimiento y establecer el punto en donde se encuentra, a

través de este proceso, se analizan y comprenden las fortalezas y debilidades de la

institucion, lo que permite disefar estrategias efectivas de mejora.

Plan de Mejoramiento Educativo 2023, Liceo Bicentenario Polivalente Lonquimay.

Colaboracion,

vinculacion y apoyo

reflexion

implementacion

monitoreo de los

diferentes planes

Liderazgo Gestion Formacion y Gestion de
Pedagogica Convivencia Recursos
Acompafiamiento Cambios de Estrategias de Adquisicion de
en el aula escenarios reflexion de recursos didacticos
pedagdgicos convivencia escolar |y educativos
Redes de Jornadas de Seguimiento y Adquisicion,

mantencion y

reparacion de

de sociabilizacion y

articulacion

co-ensenanza y de
trabajo colaborativo
entre los equipos

de aula

TP avanzada de gestion escolar | recursos técnicos y
tecnoldgicos
Talleres y jornadas | Practica de Capacitacion y

perfeccionamiento
a docentes y
asistentes de la

educacion
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Trabajo
colaborativo en
comprension

lectora

Contratacién de
profesionales de

apoyo

Deteccion,
evaluacion y apoyo
especializado a
estudiantes de con
NEE

Se plantea este plan de mejoramiento para afo 2023, basado en los estandares de

desempefio que se organizan en cuatro dimensiones de la gestidn escolar que se ven

como una prioridad para el establecimiento, teniendo en cuenta que se debera evaluar

el proceso para poder reflexionar, instalar buenas practicas, objetivos y metas

estratégicas para cada dimension del modelo de calidad de la gestion.




19

Ficha técnica

El instrumento de evaluacién anexo n° fue elaborado y validado por el equipo directivo
de la institucion siendo aplicado a 67 funcionarios, tanto docentes como asistentes de
la educacion, con el fin de medir las acciones realizadas, mediante el cual analiza su

realidad y contexto en los ambitos institucional y pedagdgico.

Para evaluar este proceso y las dimensiones planteadas en el plan de mejoramiento
educativo 2023 y practicas directivas segun el marco para la buena direccion vy
liderazgo escolar (MBDyLE, 2015).

Para puntuar la evaluacion se le asigno el siguiente puntaje:
Si= 2 puntos; A veces (AV) = 1; No=0

Esta constd6 de 31 preguntas enfocadas en las dimensiones de la gestién escolar, 9
preguntas sobre Liderazgo Institucional, 5 de Gestion Curricular, 11 de Clima y relacion
con el entorno, 6 de Gestion de personas y recursos siendo aplicada a 67 funcionarios

del establecimiento esperando una cantidad de 2.077 respuestas.

El objetivo de este es analizar institucional y pedagdgicamente al establecimiento y
trazar objetivos a mediano y/o largo plazo (4 afios), siendo una herramienta de
planificacion, implementacion y evaluacion educativo considerando los siguientes

criterios:

e Relevancia del proyecto educativo de la institucion.
e Construcciéon de una vision estratégica participativa.
e Analisis sistematico de los procesos y estrategias implementadas a mediano y

largo plazo.

Ahora bien, todo esto liderado y planteado por el equipo directivo, el cual se compone
netamente del Director, Equipo UTP e Inspector General. En donde, a finales del afio
escolar 2023, estos se dispusieron a mejorar su quehacer y el del establecimiento, a
través de la autoevaluacion de cada funcionario que se encontraba en aquella fecha. A
continuacion se realiza un diagndstico e interpretacidn de resultados de aquel

instrumento.
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Autoevaluacion

A continuacion, se presentaran los resultados obtenidos en la evaluacién realizada por
parte del equipo directivo, de las respuestas esperadas 2.077 (100%) solo se

obtuvieron 1.416 siendo un 68% y omitiendo su opinion 661 (32%).

El analisis se vera comprometido por lo recién mencionado, siendo una cantidad no
menor que no deseo expresar su opinidn. esto se analizara por dimension en el

siguiente orden:

e Liderazgo Institucional.
e Gestion Curricular.
e Convivencia y Relaciones.

e Recursos y material.

Liderazgo institucional: Ver anexo n°6.

Liderazgo institucional

29% 36%

29% &%
@5 No AVeces [15in Responder

Se aprecia que con un 36% los funcionarios de la institucion aprueba el desemperio del
equipo directivo y técnico pedagogico quien lidera y dirige el proyecto educativo del
establecimiento generando una relacion adecuada entre los objetivos institucionales y
la estructura, la estrategia, los sistema, el estilo, las capacidades, las personas, para la
obtencion de logros de aprendizajes de todos sus estudiantes, logros institucionales y
de satisfaccion de la comunidad, siendo un 6% que desaprueba considerando que
sumando el 29% que omite su opinidbn no superarian la aprobacién y no con menor

porcentaje un 29% se encuentra con una opinidn aprobacion esporadica.
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Ademas, algunas observaciones y/o comentarios en este apartado fueron las

siguientes.

- Consultar a equipos anteriores que han sido exitosos, para obtener consejos.

- Mayor fluidez y mejores canales de comunicacion, opiniones sin sesgos,
entregar informacion a asistentes de la educacion.

- Educar y obtener mayor participacion en la elaboracion del PEI, para que luego
entre todos se lleve a cabo.

- Difundir plan de trabajo y sello de equipo directivo y de gestion.

- Entregar roles y funciones de forma detallada y formal-

- Obtener momentos de dialogo con el director, para entregar opiniones,
perspectivas y realizar consultas necesarias.

- Mayor apoyo desde el DAEM.

Gestion Curricular: Ver Anexo n°7.

Gestion Curricular:

349, | 20%

9%
31%

@si No AVeces Sin Responder

Con un 34% la institucion no desea responder en conjunto la aprobacion esporadica de
31% que solo a veces el equipo directivo y técnico pedagdgico, genera una relacién
adecuada entre la estructura, la estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, los
docentes y los objetivos superiores de la organizacidén para el logro de mas y mejores
aprendizajes de los estudiantes. El equipo de gestion, lidera el diseino, planificacién, la

instalacion y evaluacidon de los procesos pedagodgicos institucionales, para la
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implementacion curricular en el aula, en un proceso de mejoramiento continuo que solo

un 26% lo percibe aprobando la gestion curricular y solo un 9% no lo percibe.

Ademas, algunas observaciones y/o comentarios en este apartado fueron las

siguientes:

- Cargas horarias y laborales participativas

- Buen inicio de acompafamiento, faltan retroalimentacion de acompanamiento
docente.

- Capacitaciones y talleres que sean mas significativos.

- Agregar indicadores multiculturales.

Convivencia y relaciones: Ver anexo n°8.

Convivencia y relaciones

34% 34%

4%
28%

msi No A Veces Sin Responder

Con un 34% se encuentran con igual porcentaje el no propinar una opinién y la
aprobacion de convivencia y relaciones en donde el el clima, convivencia y relaciones
con el entorno es el eje principal, ademas con un porcentaje 28% que se aprecia pero
no constantemente que el equipo directivo y técnico pedagdgico, lidera el desarrollo de
la institucién y las personas en un clima de confianza, de comunicacién interna y con el
entorno, para el fortalecimiento del proyecto educativo institucional, y solo con 4% de

desaprobacion.

Ademas, algunas observaciones y/o comentarios en este apartado fueron las

siguientes:
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- No tomar criticas como personales.

- Mejorar el clima laboral y agregar actividades de autocuidado que fueron pocas
o nulas, sobre todo a fin de ano.

- Actuar con mas firmeza ante situaciones o didlogos faltos de respeto
(desamparo ante agresiones a docentes) y ciertas tematicas de género o

racismo.

Recursos humanos y material: Ver anexo n°9.

Recursos humanos y material

31%
41%

25% 3%

msi No A Veces Sin Responder

El 41% el porcentaje mas significativo de nuestra evaluacion nos indica la aprobacion
sobre el equipo directivo y técnico pedagdgico, que procura la articulacién y
organizacion de todos los recursos necesarios para el desarrollo profesional de los
docentes y asistentes de la Educacion para la generacion de las condiciones
institucionales, que permiten el logro de procesos de ensefianza y aprendizaje de
calidad; distinguiendo tres niveles: las personas, los materiales e infraestructura y los
financieros, un 25% no lo percibe constantemente y solo un 3% de desaprobacion o

que no lo percibe.

Ademas, algunas observaciones y/o comentarios en este apartado fueron las

siguientes:

- No se responde apartado por desconocimiento del tema (sobre todo asistentes

de la educacién).
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- Hacer requerimiento con mayor anticipacién de las actividades, considerar

tiempo de organizacion para no tener problematicas con aquello.
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Analisis de Resultado

El analisis se realiza sobre los estandares indicativos de desempeino que se organizan
en las 4 dimensiones que fueron recién evaluadas, se presenta como fortaleza en la
instituciéon  la gestion de personas y recursos siendo clave un comentario de la
evaluacion, que se realice con tiempo el requerimiento antes de las actividad debido
a los procedimiento y solicitudes al organismo sostenedor DEM (Departamento de

Educacion Municipal).

Lo sigue con una participacion no menos importante la aprobacion de la dimension de
liderazgo, que se centra en la evaluacion hacia 2 subdimensiones liderazgo del director
y planificacion de gestion, se interpreta la aceptacion del nuevo director del
establecimiento, afadiendo consejos en los comentarios de como poder realizar de
mejor su labor. Ademas se afade como debilidad la falta de comunicacion y
lineamientos de trabajos claros de el, equipo directivo y gestion. la sub dimensién de
planificacion y gestion de resultados se ve apoya con las orientaciones institucionales
pero con falta lo ya mencionado de comunicacion, quedando afuera la sub dimension
del liderazgo del sostenedor siendo una debilidad al no contar con una informacién

sobre cémo se percibe la relacion.

En tercer lugar de aprobacién la dimensién de convivencia y relaciones se ve
enfrentada como ya antes mencionado dentro de este trabajo a la rotacién de equipos
en el establecimiento debilitando las convivencia y relaciones entre los funcionarios por
cambios constantes en los lineamientos y actividades de la institucion, teniéndose que
adaptar a estos procesos, ademas se menciona que se deben actividades para

fomentar la mejora del clima laboral, formacion, participacién y vida democratica.

Por ultimo se presenta como la mayor debilidad del establecimiento la gestidn
curricular donde se solicita participacion en el proceso para generar pertenencia,

capacitaciones, indicadores y retroalimentacion del acompafiamiento docente.
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Gestion Coordinar, |Que los | Articulacion Unidad técnica
Curricular planificar y | aprendizajes |entre pedagogica.
evaluar el | sean asignaturas y
proceso de | alcanzados trabajo
enseflanza |de manera | colaborativo.
aprendizaje | efectiva y | Trabajos
en el [ que los | interdisciplina
establecimi | contenidos rios,
ento curriculares entrelazando
educativo. |[se integren | contenidos
de forma [ dentro de un
pertinente a | nivel
los desafios | educativo.
actuales,
considerando
habilidades
del siglo XXI
y  aspectos
socioemocion
ales.
Ensefanza y | Lograr Que los | Apoyo del | Unidad técnica
aprendizaje en | objetivos estudiantes PIE, con | pedagodgica.
el aula de adquieran los | estrategias Docentes.
aprendizaje | conocimiento |de estudio. PIE.
S S Nivelacion
estipulados | establecidos, | curricular.
por las | dejando atras | Trabajo

personalizad
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bases el retraso | o con
curriculares | pedagogico. [ estudiantes
en riesgo de
repeticion.

Apoyo al [ Implementa | Garantizar implementaci | Comunidad
desarrollo de los | r politicas, | que cada | 6n DUA. Educativa.
estudiantes procedimie | estudiante Entrega de | Programa de

ntos y [alcance  su [ herramientas | Convivencia

estrategias | maximo socioemocion | Escolar.

que potencial y se | ales.

aseguren el | sienta Trabajos

adecuado |apoyado en |reflexivos.

desarrollo | su Desarrollo de

académico, | crecimiento habilidades

afectivo y | personal y | comunicativa

social de | educativo S.

todos los

estudiantes
Liderazgo  del | Asegurar el | Apoyo Visitas, Sostenedor del
sostenedor buen constante en [ Apoyo y | establecimiento

funcionami | las Entrega el departamento

ento del | demandas oportuna de |de educacion

establecimi | solicitadas solicitudes y | municipal de

ento para la | levantamient | Lonquimay.

educativo y | entrega o] de | Director.

mantener oportuna de |informacion

comunicaci | recursos de sus

6n  fluida | solicitada por | distintas

con el | el director del | entidades de

director del

establecimien

recursos
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establecimi |to para poder | necesarios
ento asegurar el |y/o
ademas buen proyeccién
mejorar funcionamien | futura dando
conjuntame | to. cumplimento
nte un plan PME y
de accion fomentar
que alianzas.
asegure el
acompana
miento en
la
ejecucion
de las
acciones y
gestion
oportuna
en el PME
Liderazgo  del | Ejercer un | Ser un | Apoyo y | Director del
Director liderazgo director monitoreo de | Establecimiento
efectivo integro con |la comunidad
dentro la [ adaptabilidad | educativa. Y
comunidad |a los | sostenedor
educativa, |desafios del
comunican |actuales vy |establecimien
do, tomando to.
adaptabilid | decisiones Reuniones
ad y toma |informadas con sus
de garantizando | respectivos
decisiones | el éxito | para

académico y

levantamient
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el desarrollo

o de datos

institucional, |para manejo
de
informacion

Planificacion vy | Dirigir y | Establecer El equipo | Equipo de

gestion de | monitorear |lineamientos [ directivo directivo y

resultados lineamiento | bajo un | presenta el | gestion.
s de la | monitoreo plan de
planificacié | constante mejoramiento
n para educativo

desarrollar para poder

los objetivos | desarrollar

institucionale | los

s para una | quehaceres

mejora educativos 'y

educativa. alinear hacia
los objetivos,
monitoreando
a través de
los
coordinadore
S de
departament
0.

Formacion Promover | Abordar Activar y | Equipo de
el formativamen | cultivar convivencia
aprendizaje | te situaciones | ambiente escolar
sobre los | de participativo,
modos de | convivencia y | ético y
convivir prevenir de |inclusivo,
que han [ manera donde los
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sido especial la | estudiantes
descritos violencia aprendan a
en la | escolar. vivir en
politica comunidad y
nacional de desarrollen
convivencia habilidades
escolar ciudadanas,
con
participacion
activa de
programas
de
intervencion
Convivencia Promover Enfocar a la | Intervencion | Programa
el respeto | comunidad y intercultural.
de los | educativa en | participacion
derechos cultivar ~ un | en Programa de
humanos, |ambiente actividades integracion (PIE).
valores, la [inclusivo y | fomentando
igualdad de | participativo | el respeto en
género vy |inculcando la inclusion
cultura valores de la
generando |ademas de | comunidad
ambiente respeto hacia | educativa
de el género y la | demostrando
convivencia | cultura. la
armonica importancia

de la cultura
local, a

través de
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ferias
educativas.
Intervencione
S a la
comunidad.
Y
acercamiento
S o}
encuentros
culturales en
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establecimien
to.
Implementaci
6n de la Ley
TEA 20.545.

Participacion y [ Crear un | Comunidad Foros activos | Convivencia
vida ambiente educativa de opiniones | escolar
democratica donde la |activa con | sobre Docentes

comunidad | responsabilid | distintos

educativa y |lad en la|temas de

familia participacion | interés

trabajen de los

juntos para | estudiantes y | Participacion

fomentar la | familia en la |activa cultura

participacio | reflexiéon mapuche

n activa, | critica sobre | pehuenche

dialogo vy |las practicas

respeto. cotidianas
Gestidn de | Establecer | Seleccionar, | Atraer, Direccion
personal condicione | formar y | seleccionar
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S evaluar al | bajo criterios
adecuadas |personal de |especificos y
para el [una manera |retener a
desarrollo |integral de la | profesionales
de los | institucion competentes.
procesos con una | Capacitacion
educativos | asignacion docente y
tanto en la | eficiente de | adaptabilidad
Seleccién, |los recursos | al cambio
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asignacion | necesidades |desempeio
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ento cion segun la
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de roles,
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responsabilid
ades
Asignacion
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(personal)
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necesidades
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institucion.
Gestion de | Gestion Gestion Levantamient | Comunidad
recursos ordenada, |ordenada, o] de | educativa.
actualizado | actualizada, informacion
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y eficiente | eficiente sobre los
de los | oportuna de | recursos por
recursos los recursos. |parte de la
comunidad
educativa.
Contratacion
de
preuniversitar
io externo.
Financieros Asegurar Asegurar con | Levantamient | Docentes.
gestion de | condicione [anterioridad y |0 de | Comunidad
recursos s y | de forma | informacion educativa.
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provision para los | de los
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procesos el proceso de | proceso de
de gestion | aprendizaje aprendizaje,
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aprendizaje | estudiantes la opinion de
de los | de la | toda la
estudiantes | institucidn comunidad

educativa.
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Conclusion

El diagnéstico del Liceo Bicentenario Polivalente Lonquimay presento la informacion
necesaria para poder entender el funcionamiento, lineamiento y el plan de
mejoramiento educativo (PME) 2023, bajo la direccion de este nuevo equipo directivo.
En donde se obtuvieron diferentes perspectivas de este, siendo algunas favorables y
otras reflejandose como debilidades que deben de ser mejoradas para lograr obtener
una educacion de calidad e integra en la comuna de Lonquimay, generando un nuevo
desafio correspondiente al Plan de Mejoramiento Continuo, desprendiéndose de los
estdndares de gestion escolar, analizando las dimensiones y subdimensiones
proyectando como nuevos desafios la mejora curricular y acompanamiento pedagogico,
mejorando la gestion la evaluacién formativa (decreto 67), implementar la actualizacion
ley tea 21.545, potendiando los estandares bicentenarios, plan piloto y nivelacion en 1
medios habilidad en comprension lectora , matematica y socioemocional, avanzar en
construccion de un liceo inclusivo y sin discriminacion, vinculacion con el medio
(Publico y Privado) de preuniversitadio para apoyar contenidos curriculares siendo
desafios constante de la institucion articulando con los demas centros educativos de la

comuna articulando la educacion.

Por ende, este trabajo de grado que tuvo como objetivo: Diagnosticar la institucion bajo
la mirada de las dimensiones y desarrollar un plan de mejoramiento educativo, se
puede finalizar rescatando el cumplimiento de este, promoviendo la formacién integral y
el aprendizaje de todos/as las estudiantes, esperando que se pueda llevar a cabo la
proyeccidon de este plan a corto, mediano y largo plazo, abarcando no tan solo a los

funcionarios, sino que también a su contexto, es decir, a toda la comunidad educativa.

“La perfeccion no es alcanzable, pero si perseguimos la perfeccion podemos alcanzar

la excelencia.” — Vince Lombardi.
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Anexos

Anexo n°1

Ubicacion Comuna de Lonquimay
Fuente: PADEM 2017 -2018

Anexo N°2

Tabla: Principales zonas donde provienen los/las estudiantes.

Fuente: Elaboracion Propia.

Cuadro Distancia Desde Lonquimay a:

Marimenuco

Sector Icalma Cruzaco Quinquen

Distancia 75 km 70 km 58 km 40 km 30 km

Mitraugen
Sector Pichipehuenco Troyo Ranquil Contraco Pedregoso
Distancia 45 km 60 km 55 km 26 km

Sector ipulli El Naranjo  Mallin del Treile Huallenmapu Pehuenco Norte

08 km 03 km. 60 km 38 km

Distancia
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Anexo N°3 :EVALUACION EQUIPO DIRECTIVO 2023

] Liceo Bicentenario Polivalente Lonquimay
1. IDENTIFICACION:

INSTITUCION EDUCATIVA: Liceo Bicentenario Polivalente Lonquimay
DIRECCION: Chaquilvin #1150

NOMBRE DOCENTE / EDUC DIFERENCIAL:
NIVEL EDUCATIVO O JEFATURA:

FECHA:

2. ANTECEDENTES. EVALUACION EQUIPO DIRECTIVO y PRACTICAS DIRECTIVAS:

Los indicadores de la presente pauta, corresponden a las Practicas Directivas que segun el
Marco para la Buena Direccion y Liderazgo Escolar (MBDyLE, 2015) se deben desarrollar y vivenciar
de acuerdo a los perfiles Personales, Profesionales, Identitarios e Institucionales de los Docentes
Directivos que laburan en el Liceo Lonquimay. Para ello es fundamental saber diferenciar entre:

Las practicas docentes o | Las practicas directivas y técnicas pedagdgicas, son
pedagodgicas, estan referidas a cada | aquellas tareas y responsabilidades, procesos y sistemas que
una de las acciones que desarrolla él | prestan las condiciones para el logro de los objetivos
o la docente para el logro de mas y | institucionales: Liderazgo, Gestion Curricular, Gestién de
mejores  aprendizajes en  sus | personas y Recursos, Gestion del Clima Organizacional y
estudiantes. Convivencia y Gestion de Resultados.

De acuerdo a variadas investigaciones (por ejemplo, la de Ahumada, Montecinos y Sisto, 2008) los
procesos de evaluacion a los Equipos de Liderazgo y gestion, pueden potenciar una cultura evaluativa y
una trayectoria de mejora sostenida, siempre y cuando el equipo directivo perciba la instancia de
evaluacion como parte de un proceso mayor sostenido en la reflexidon y participacion de los docentes y
educadores diferenciales. A continuacion, se presentan los criterios a evaluar, siguiendo cuatro factores
que inciden y explican conjuntamente el funcionamiento del equipo directivo:

I. LIDERAZGO INSTITUCIONAL

(Planificacion, implementacion y evaluacion del desarrollo institucional)
1. El equipo directivo y técnico pedagdgico, lidera y dirige el Proyecto Educativo de su .
establecimiento generando una relacién adecuada entre los objetivos institucionales y la Si [ No | AV
estructura, la estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, las personas, para la
obtencion de logros de aprendizajes de todos sus estudiantes, logros institucionales y de
satisfaccion de la comunidad educativa.

Desarrollo e Implementaciéon del PEI: El Equipo Directivo gestiona la
implementacion del PEI, estableciendo hitos de seguimiento e instancias de
evaluacion con los miembros de la comunidad educativa y/o acciones de
socializacién que involucren a otros actores del entorno escolar.

Planificacion Estratégica y Evaluacién Institucional: El Equipo Directivo
planifica todos los ambitos del quehacer institucional, con foco en el
aprendizaje de los estudiantes, definiendo organigrama, responsables, perfiles
y funciones; generando sistemas y/ o mecanismos de evaluacion, seguimiento
y monitoreo de los procesos en relacion a los objetivos institucionales.




39

El equipo utiliza conocimientos y habilidades técnicas para llevar a cabo la
gestion.

Las acciones relevantes del equipo han sido planificadas.

En las reuniones se evalla y mejora las formas de hacer las cosas.

El equipo desarrolla nuevas ideas que son capaces de poner en practica.

El equipo dialoga en torno al Plan de Trabajo de Direccion y la forma de
alcanzarlo.

El Equipo Directivo innova y moderniza los quehaceres administrativos y
pedagdgicos en el Establecimiento.

El Equipo Directivo ha generado hitos institucionales durante el afio 2023.

Il. GESTION CURRICULAR

2. El equipo directivo y técnico pedagogico, genera una relacion adecuada entre la estructura,
la estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, los docentes y los objetivos superiores de
la organizacién para el logro de mas y mejores aprendizajes de los estudiantes. El equipo de
gestion, lidera el disefo, planificacion, instalacion y evaluacion de los procesos pedagégicos
institucionales, para la implementacién curricular en el aula, en un proceso de mejoramiento
continuo.

Si

No

AV

Organizacién Curricular: E| Equipo Directivo modifica, en conjunto con los
docentes, los procesos curriculares institucionales, dando respuesta a las
necesidades educativas de todos los estudiantes y asegura la coherencia con
el PEI; incorporando el liderazgo de los docentes en acciones de coordinacion
e implementacion de los procesos curriculares y fomentando el trabajo
Interdisciplinario.

Evaluacion de Ila Implementacion del curriculum: El Equipo Directivo
evalua e instala en conjunto con los docentes, las necesarias y posibles
modificaciones de los procesos curriculares para la:

- Coherencia entre planificacion de aula, PEIl y Bases Curriculares;

- Innovacion, cobertura y adecuacién curricular;

- Articulaciones entre asignaturas y niveles de aprendizaje.

Sistema de apoyo a las practicas pedagdgicas: El Equipo Directivo disefa
e implementa estrategias de apoyo periddico a las practicas pedagdgicas de
preparacion de la ensefanza. Sistematiza principios, criterios, normas y
procedimientos institucionales, con participacién de los docentes, respecto del
disefio y evaluacion de aprendizajes, en concordancia con la normativa
vigente.

Desarrollo profesional docente: El Equipo Directivo coordina y/ o articula
redes de apoyo entre pares, acciones de acompafamiento y
retroalimentacion, para el mejoramiento de las practicas pedagdgicas.

Sistema de apoyo a los estudiantes: El Equipo Directivo y el equipo de
UTP, generan instancias de  acompafiamiento  pedagogico vy
socioemocionales, desarrollando las habilidades sociales, del pensamiento y
socio- afectivas; implementa el desarrollo de actividades curriculares no
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lectivas, de acuerdo a las necesidades de los estudiantes, tendientes a la
formacion integral de la persona, incorporando a los padres y apoderados en
acciones que fomenten el compromiso de la familia con la formacion de sus
estudiantes.

lll. CLIMA, CONVIVENCIA Y RELACIONES CON EL ENTORNO

3. El equipo directivo y técnico pedagdgico, lidera el desarrollo de la institucion y las personas,
en un clima de confianza, de comunicacioén interna y con el entorno, para el fortalecimiento del
proyecto educativo institucional.

Si

No

AV

Interaccién y Convivencia escolar: El Equipo Directivo actualiza, y
promueve la implementacién del Manual de convivencia a través de diferentes
medios: talleres de desarrollo de habilidades sociales, jornadas de didlogo y
actividades sociales, entre los distintos actores de la comunidad educativa, a
nivel comunicacional.

El Equipo aprende de los errores cometidos.

Los miembros de este equipo se apoyan mutuamente con fuerza.

Los miembros comunican todo lo que piensan, aun en momentos dificiles.

El Equipo al hacer una critica se tiene cuidado de no herir al otro funcionario.

Hay un clima de escucha desde el equipo directivo hacia la comunidad
educativa.

Los miembros del equipo son honestos, coherentes y veraces.

En el Equipo Directivo existe buena voluntad para compartir y escuchar
libremente las ideas.

Existe capacidad para manejar situaciones de conflictos o incidentes criticos.

Sistema de relaciones internas y externas de la Instituciéon escolar: El
Equipo Directivo gestiona el intercambio entre los diferentes estamentos de la
institucion escolar; facilita la interaccién de estos con las organizaciones del
entorno para potenciar el cumplimiento de las metas del PEI.

El equipo Directivo se ve sobrepasado por un exceso de exigencias externas.

IV. GESTION DE PERSONAS Y RECURSOS

4. El equipo directivo y técnico pedagdgico, procura la articulaciéon y organizacién de todos los
recursos necesarios para el desarrollo profesional de los docentes y asistentes de la Educacion
para la generacién de las condiciones institucionales, que permiten el logro de procesos de
ensefianza y aprendizaje de calidad; distinguiendo tres niveles: las personas, los materiales e
infraestructura y los financieros.

Si

No

AV

Gestion de personas: El Equipo Directivo elabora e implementa estrategias
de apoyo y retroalimentacion perioddica, pertinentes al resultado de la
evaluacion del desempefio, expectativas personales y profesionales de los
docentes; motivando los cambios necesarios para el desarrollo profesional, de
la organizacion escolar en perspectiva del aprendizaje de los estudiantes.
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El Equipo Directivo define y adecua perfiles, funciones y responsabilidades,
de acuerdo a las competencias de los docentes y asistentes de la educacion
del establecimiento.

El Equipo Directivo supervisa el desempefio administrativo del personal del
establecimiento (Asistencia, puntualidad, licencias. etc.).

De acuerdo a la forma de liderar del Equipo, Ud. Se siente a gusto de trabajar
aca.

El equipo directivo coordina y delega la realizacion de tareas, una vez que
todos los conductos regulares fueron previamente consultados.

Gestidon financiera, recursos, materiales e infraestructura: El equipo
directivo administra de manera eficiente los recursos para la consecucién de
metas y prioridades definidas en el PEI.

3. RESULTADOS y TABULACION DE RESPUESTAS:

Una vez aplicada la Pauta de Evaluacién al Equipo Directivo, se identificaran las tres areas mas
descendidas (NO o AV). Durante el mes de enero, el equipo organizara una reunién para
buscar posibles hipétesis que expliquen el porqué de las tres areas descendidas. A partir de lo
anterior, es necesario identificar y situar las areas descendidas en uno de los factores clave del
funcionamiento de los equipos directivos (confianza, sentido, eficacia, ineficiencia). Esto
permitira focalizar las areas de mejora dentro del equipo directivo. Considerando los resultados,
junto al equipo se determina qué se puede hacer para mejorar los aspectos mas descendidos.
De manera concreta, se acordara en conjunto 3 acciones para abordar las areas descendidas
en un plazo de un semestre para luego ser evaluadas nuevamente en los 6 meses siguientes.

4. OBSERVACIONES GENERALES:

5. BIBLIOGRAFIA.

AHUMADA, Montecinos y Sisto (2008) Desarrollo y validacion de una escala para evaluar el
funcionamiento del equipo directivo de los centros educativos. Revista interamericana de
Psicologia, 42(2), 228-235.

MINISTERIO DE EDUCACION, MINEDUC (2021) Instrumentos técnicos para la evaluacion
de los Convenios de Desempeiio Colectivo. Area de Acreditacién y evaluacién docente.
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Anexo N°4:

Solicitud de Permiso de Informacion Institucional

Estimado Director del establecimiento Liceo Bicentenario Polivalente
Longuimay, Don Claudio Andrés Henriquez Torres, solicito a usted autorizacion
para poder utilizar la informacion e instrumentos de evaluacion institucional los
cuales son validados y acordados con su equipo directivo para el uso educacional.
Para ser presentados en el trabajo de grado del Magister en Educacion Mencion
Gestion de Calidad y poder desde alli obtener datos y entregar propuestas segun

las respuestas recibidas por partes los funcionarios del establecimiento.
Nombre del trabajo de grado:

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL Y PLAN DE MEJORAMIENTO
EDUCATIVO.

LICEO BICENTENARIO POLIVALENTE LONQUIMAY, DE LA
COMUNA DE LONQUIMAY, REGION DE LA ARAUCANIA.

Objetivo general del trabajo de grado:

Diagnosticar la institucion bajo la mirada de las dimensiones y desarrollar un plan

de mejoramiento. tivo. —
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Liceﬁﬁent&nariu Polivalente Longuimay.

= _Djrn\l;‘{nr lll

Marzo, 2024
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Anexo N°5:

Solicitud de Permiso de Informacion Institucional

Estimada Coordinadora Unidad Técnica Pedagdgica Area Técnica Profesional
del establecimiento Liceo Bicentenario Polivalente Lonquimay, Srta. Anne Charlotte
Schalchli Vasquez, la cual supervisa labores e instrumentos de evaluacion institucional
con los cuales valida y cuida el desarrollo pedagodgico en las dimensiones educacional.
En donde por esta carta se autoriza ser presentados en el trabajo de grado del
Magister en Educacién Mencién Gestion de Calidad y poder desde alli obtener datos y
entregar propuestas segun las respuestas recibidas por partes los funcionarios del

establecimiento.

Nombre del trabajo de grado:

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL Y PLAN DE MEJORAMIENTO
EDUCATIVO.

LICEO BICENTENARIO POLIVALENTE LONQUIMAY, DE LA COMUNA
DE LONQUIMAY, REGION DE LA ARAUCANIA.

Objetivo general del trabajo de grado:

Diagnosticar la institucion bajo la mirada de las dimensiones y desarrollar un plan de

mejoramiento educativo.

Marzo,2024



Anexo N°6: Liderazgo Institucional.

Total ideal de respuestas Items = 603
Concepto Cantidad de Respuestas
Si 217
No 39
A Veces 175
Sin Responder 172
Contestadas 431

Anexo N°7: Gestion Curricular.

Total ideal de respuestas Items = 335
Concepto Cantidad de Respuestas
Si 88
No 31
A Veces 104
Sin Responder 112
Contestadas 223

Anexo N°8: Convivencia y Relaciones
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Total ideal de respuestas Items = 737
Concepto Cantidad de Repuestas
Si 247
No 32
A Veces 204
Sin Responder 254
Contestadas 483

Anexo N°9: Recurso humano y Material.

Total ideal de respuestas Items = 402
Concepto Cantidad de Respuestas
Si 166
No 13
A Veces 100
Sin Responder 123
Contestadas 279
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