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INTRODUCCION

En la actualidad, se estan suscitando cambios que van radicalmente
apuntando hacia la inclusion, desde las diferentes aristas que la sociedad y
politicas publicas deben atender para otorgar las oportunidades que cada

ciudadano pueda acceder para lograr una calidad de vida digna y productiva.

Tomando los antecedentes de diagnostico elaborado previamente, paso a
caracterizar brevemente detalles de identificacion y descripcidon de ciertos

aspectos relevantes.

La investigacion sera llevada a cabo en la Escuela Especial “Camposano”
n°72, Linderos, Buin, con apoyo en la investigacion de la Empresa UNIFRUTTI,
dedicada al rubro agricola, de logistica y corretaje de productos agricolas, ubicado

en la Panamericana Km 42, comuna de Paine, provincia del Maipo.

En lo que respecta a los estudiantes del grupo de apoyo al estudio, es posible
afirmar que la interaccion es positiva, al ser un grupo pequefio (12 estudiantes),
no ha sido complejo establecer normas de conducta y monitorear su

comportamiento de forma permanente.

Entre los pares se comunican bien se mantiene un clima amistoso entre
ellos. Hay estudiantes —tres de ellos- que se han incorporado este afo, por lo que
han tenido que aprender ciertas normas de funcionamiento propias del taller que
son distintas a las de cursos menores. Comparten todas las actividades, logran
agruparse por afinidad, pues hay pequefos grupos o pares de amigos. Un desafio
que aparece en este grupo, el uso del lenguaje, pues algunos no se comunican

de manera verbal y otros tienen excesivo uso de garabatos y lenguaje soez en
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cualquier momento de la clase, por lo que eventualmente hay enojos o

discusiones.

En la relacién con los profesores, los estudiantes manifiestan buen trato y
cordialidad, aunque a veces les cuesta obedecer ciertas 6rdenes, principalmente
en el plano conductual, algunos se muestran con dificultad en la autorregulacion y
en mantener comportamiento acorde a las diferentes actividades, saliéndose de la
sala, no participando o con enojo. Pero es importante destacar que no han

ocurrido nunca episodios violentos o de peligro, entre ellos ni con profesores.

GUSTOS E INTERESES:

Estudiantes jovenes y adolescentes que viven en un contextos campestres y de
contacto con la naturaleza, por lo que la mayoria gusta de actividades del campo,
recorrer los cerros en bicicleta, cabalgar, rodeos, carreras a la chilena, la cueca,
ramadas, entre otras actividades que son muy frecuentes en el lugar donde
habitan. Ademas como la gran mayoria de los jovenes muestran interés por salir a
bailar, a reunirse con amigos, panoramas de fin de semana. Ademas manifiestan
inquietud e interés por llegar al mundo del trabajo, ya sea en el campo o en

empresas, pues les motiva el hecho de trabajar para ganar dinero.

APRENDIZAJES CURRICULARES ASOCIADOS A LA TEMATICA A
ABORDAR:

Este disefio va dirigido a los aprendizajes integrados de Lenguaje,
Matematica y principalmente al area Vocacional, tomando en consideracion
objetivos del decreto 87, el cual es el que rige en nuestra escuela a los talleres

Laborales.



MODALIDADES DE RECEPCION Y RESPUESTA PREFERENTE:

Segun lo evaluado de manera diagndstica al grupo curso, utilizando el
instrumento de test de Estilos y preferencias de Aprendizaje ( PNL), se indica que
predomina en el aspecto sensorial kinestésico (7 estudiantes), con segundo lugar
visual (3) y con estrechisima diferencia Auditivo (2). Y en la modalidad de
respuesta se indica predominio de ejecucion de tareas practicas y explicacion

verbal de lo realizado.
NECESIDADES RELEVANTES:

Los estudiantes trabajan la mayor parte del tiempo en pequefios grupos de
acuerdo a la tarea o etapa de la tarea que deban realizar. No habiendo conexion
con empresas externas, entonces aprenden el oficio de Ayudante de Gastronomia,
pero una vez que cumplen con la edad exigida para egresar, no acceden a
puestos de trabajo, ni cuentan con las competencias para acceder a estos, viendo
que lo que predomina en la comuna de Buin son trabajos agricolas, de logistica, y

procesos de frutos de la zona.

De este modo, a partir del diagndéstico conocido, identifico un importante
nudo problematico, que requiere de un instrumento adaptado para su evaluacion y
posterior intervencion, buscando dar respuesta a la siguiente interrogante: ¢ Estan
los estudiantes de escuela especial capacitados para acceder a un empleo
calificado de acuerdo con los requerimientos o perfil de contratacion en una

empresa local?.

Con seguridad encontraremos a lo largo de la historia de la educacion
especial, radicandonos en los aspectos de formacion curricular de los niveles
laborales de la escuela estudiada, se han podido investigar diversas experiencias

que no han sido en su mayoria exitosa, pues, segun datos declarados por Jefatura



técnica del establecimiento, indica que segun sus registros solo el 10 % de los

estudiantes egresados accede a un empleo calificado, con contrato indefinido.

La presente investigacion tiene como objetivo principal el disefio de
herramientas evaluativas que permita reconocer si los estudiantes proximos a
egresar de nivel Taller Laboral, de la Escuela Especial n°® 72 “camposano”, de
Linderos, Buin, cuentan con las competencias socio-laborales requeridas por la
empresa que requiere el porcentaje minimo de personas con Discapacidad de

acuerdo a norma.

Se realizara recogida de datos o antecedentes necesarios para realizar el

analisis e interpretacion, tomando en cuenta como poblacion de estudio:
Empresas Unifrutti, especificamente con profesionales de RR.HH.

Estudiantes del Taller Laboral de Gastronomia de Escuela Especial n°72,

Camposano, Linderos.
La recopilacion de la informacion se realizara por medio de:

Revision y analisis documental, constituye el punto de entrada a una
investigacion, Incluso en ocasiones, es el origen del tema o problema de
investigacion. Los documentos fuente pueden ser de naturaleza diversa:
personales, institucionales o grupales, formales o informales, (Quintana, A. y
Montgomery, W. (Eds.) (2006). Psicologia: Topicos de actualidad.Lima: UNMS).
Que permitira obtener informacién sobre aspectos legales, de la rutina y
funcionamiento, ya sea desde la empresa o de la escuela, pudiendo llevar un
rastreo de las experiencias y de los fundamentos que norman dichas acciones que

se han sostenido en el tiempo.


https://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml

Entrevista cualitativa a empresa, por medio de un -cuestionario flexible,
semi-estructurado, dinamico y abierto, el que otorgara informacién cercana y

directa.

Observacion participante, para vivenciar en terreno como acontecen los hechos y
la dinamica diaria, por medio de la interaccién con la realidad de escuela y
empresa, Se trata de una técnica de recoleccion de datos que tiene como
propoésito explorar y describir ambientes, implica adentrarse en profundidad, en
situaciones sociales y mantener un rol activo, pendiente de los detalles,
situaciones, sucesos, eventos e interacciones". (La investigacion educativa, Albert
2007).

Escala de Apreciacion, que aunque es muy parecida a la lista de cotejo, incorpora
gradualidad a los logros, lo que implica una evaluacién con mayor certeza y
fidelidad.

Con los resultados arrojados en esta investigacion, se dara paso a la
elaboracién de perfiles que reunen aspectos propios de los empleos, como
aspectos vocacionales- curriculares provistos desde la escuela, entendiendo
habilidades de base para el desempefno de diversas funciones o tareas y desde

esta informacion.

Elaborar un detalle para la escuela de estas competencias, la que va
acompafada de un listado de sugerencias que permitira visibilizar y redirigir los
objetivos de los planes y programas del nivel laboral, atendiendo al logro de cada
uno de los aspectos curriculares que deben ser abordados y trabajados para la
formacion de estudiantes competentes que accedan a un trabajo calificado en las

empresas colaboradoras, acordes a las exigencias propias del mundo del trabajo.

Desde la perspectiva de responsabilidad social, se indica la necesidad y

pertinencia que existan instrumentos de evaluacién coordinados entre empresa y
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escuela para asi realizar los ajustes necesarios para desarrollar y afianzar
habilidades reales que requieren los estudiantes futuros trabajadores vy
trabajadoras, para llevar a cabo de forma exitosa un oficio o empleo calificado,

asegurando incorporacion, permanencia y eficiencia como parte de una institucion.

Entonces para poder desarrollar este estudio, se hace necesario acudir a
diferentes disciplinas y tematicas de contingencia, tales como Ley de inclusién
Laboral n°® 21.015, decreto exento 87/90, el cual aprueba planes y programas para
Discapacidad Intelectual, decreto 83/2015 el que Aprueba Criterios y
Orientaciones de Adecuacion Curricular para Estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales de Educacién Parvularia y Educacién Basica.
Documentacion que sera revisada, extrayendo aspectos que seran de utilidad en
la observacion y construccion de instrumento de evaluacidn basado en

competencias y que iremos revisando en la medida del avance de la investigacion.

Finalmente, se detallan las principales aportaciones de nuestra
investigacion al estudio de la mirada pedagogica y la realidad del contexto laboral,
apuntando desde esta investigacion a nuevas perspectivas y horizontes para la

reformulacion del quehacer pedagogico.

El proceso de elaboracion de una investigaciéon enfrenta a sus actores
(empresa y escuela) a un continuo movimiento de toma de decisiones. Cualquier
accion que busque hacer cambios, sera un desafio visionario en pos de la

inclusion laboral.

Este documento pretende ser una pequefia contribucién al cambio flexible
de las practicas educativas. Espero que sirva, en un futuro, para comprender y
disefiar nuevas formas de evaluacion, de las competencias y formas de

intervencion pedagdgica que y ayuda que impliquen la optimizacion de aportar en



el desarrollo de personas integrales, capaces y autosuficientes que desde el

mundo del trabajo construyan una sociedad equitativa.

MARCO TEORICO

Para dar cimiento a esta investigacion en necesario hacer converger
diversas tematicas que han ido evolucionando en la medida que pasa en tiempo,
actualizando conceptos de inclusion, diversidad, empleabilidad, entre otros, que

sin duda abre puertas a nuevos desafios en procesos de inclusion.

Desde el Informe Warnock, documento que fue encargado por el secretario
de Educaciéon del Reino Unido a una comision de expertos, presididos por Mary
Warnock, en 1974 y publicado en 1978, convulsiono los esquemas vigentes y
popularizé una concepcion distinta de la educacion especial. EI comité comenzo
sus trabajos poco después de la entrada en vigor de la Ley de Educacién (para
nifos y nifas deficientes) de 1970. Segun dicha ley toda persona deficiente, al
margen de la gravedad de su dificultad, queda incluido en el marco de la
educacion especial, por lo que ningun nifio o nifia debe ser considerado
ineducable. La educacion es un bien al que todos tienen derecho y por tanto los
fines de la educacion son los mismos para todos, independientemente de las
ventajas o desventajas de cada uno. (Warnock, m.: «Informe sobre nee», siglo
cero, 130, Madrid, 1990, pp. 12-24).

Pretendiendo en primer lugar aumentar el conocimiento que la persona
tiene del mundo en que vive; y segundo, proporcionarle toda la independencia y
autosuficiencia de que sea capaz, ensefiandole con este fin lo necesario para que

encuentre un trabajo y esté a disposicion para controlar y dirigir su propia vida.
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Entonces las necesidades educativas son comunes a todas las personas, al
igual que lo son los fines de la educacion; pero por otro lado, las necesidades de
cada persona le son especificas ya que se definen como lo que él o ella necesita

para, individualmente, realizar progresos.

Entonces ya desde 1970, se entiende que las personas con discapacidad

tiene de derecho de educarse, con mayor amplitud y flexibilidad.

A partir de estas pronunciaciones, al paso del tiempo, se han ido creando
otras nuevas publicaciones, que van de la mano con la necesidad de ir viviendo en
diversidad, obedeciendo a los cambiones culturales de los nuevos tiempos, que
sin duda pasan por la valoracion real y efectiva de los derechos humanos,
“obligacion de promover, proteger y garantizar el pleno disfrute de los derechos
humanos de las personas con discapacidad y garantizar que gocen de plena
igualdad ante la ley”. (Convencion Internacional sobre los Derechos de las

Personas con Discapacidad, Diciembre 2006, Estados unidos ONU).

Entonces ¢qué estamos haciendo como escuelas?, s qué esta ocurriendo
con la preparacion de nuestros estudiantes para desenvolverse de forma
efectiva?, son interrogantes que traspasan mas alla del aspecto curricular, que
desde el nivel en que esta abocada la investigacion, podemos ver que no se ha
actualizado, pues se rige aun por un decreto antiguo que no responde a los

procesos de inclusién, sino soélo a aprender un oficio particular y especifico.

Revisemos entonces la carga curricular y horaria que propone este decreto

87/90, Partiendo por los objetivos del area vocacional.
V. VOCACIONAL.

Objetivos Generales.
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1. Desarrollar técnicas basicas de coordinacion motriz requeridas para la

elaboracién y/o transformacion de objetos.
2. Explorar y desarrollar destrezas y habilidades pre-vocacionales.

3. Orientar hacia el aprendizaje de técnicas basicas para un oficio determinado o

parte de él.

4. Proporcionar la capacitacion y habilidad de interrelacion laboral que exige un

determinado trabajo para su correcta ejecucion.
5. Orientar a la vida del trabajo de acuerdo al nivel educativo alcanzado.
Objetivos Especificos:

1. Desarrollar habilidades y destrezas para manipular objetos utilizando la mano y

la pinza.

2. Adquirir el control del gesto y la presion de la mano que se requieren para

aplicar Técnicas Basicas.

3. Adquirir el conocimiento de técnicas basicas para realizar trabajos con papel,

cartulina y cartén.
4. Conocer y aplicar diferentes materiales utilizados para colorear.

5. Conocer procedimientos para combinar diferentes materiales y técnicas
utilizadas en trabajos con pastas, papeles, cartones, maderas, metales, semillas,

frutos y materiales diversos.

6. ldentificar con precisidon herramientas, materiales y técnicas empleadas en un

determinado trabajo.
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7. Conocer y practicar normas de seguridad y prevencion de accidentes en la

utilizacién de herramientas y maquinarias.

8. Afianzar habitos de higiene personal y laboral.

9. Adquirir el conocimiento del vocabulario propio de oficio.

10. Conocer nociones basicas acerca de leyes laborales vigentes.

11. Adquirir una adecuada interaccién preformal en ambientes de trabajo acordes

a la realidad ocupacional.

Debemos tomar en cuenta al leer este pequeio fragmento, que estos
objetivos y generales del area vocacional, son transversales a toda la formacion
escolar de los estudiantes, es decir, desde los 3 a los 24/26 afios. Entonces, es
podemos ir visualizando que no hay politicas publicas vigentes desde lo curricular
que vayan apuntando hacia la insercion laboral de personas en situaciéon de
Discapacidad Intelectual, por lo que se hace oportuno realizar actualizaciones
desde lo curricular el este decreto, ni en la escuela en estudio, encontrandose
ausentes tematicas sobre habilidades propias o minimas para la colocacion y
adaptacion de las personas en un trabajo, el cual pueda desarrollar
adecuadamente, ni hay aprendizajes que aseguren un desempefio efectivo ni

sostenido.
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Se presenta el plan de estudio que propone el decreto 87/90:

ARTICULD 1% Apruébase a contar de la fecha de publicacion del presente Decreto,
los siguientes Planes v Programas de estudio que seran aplicados en escuelas especiales
declaradas Cooperadores de la Funcion Educacional de Estade v gue atiendan
escolares con deficiencia mental:

A~ PLANDE ESTUDIO:

NIVELES PRE-BASICO BASICO LABORAL
CICLO | 2 1 2 |
CLRSO 1-2 14 ST E9-10 1 [ 2] 3
EDAD CROMOLOGICA 24 5-7 H-11 12-15 16-24
PLAN COMUM
Arcas de Desarmollo
]
| - Fisieo Maotor
—  Psicomotor
—  Ed. Fisica, Deportes y & & 4
Recreacion
] L]
2~ Artistico
—  Ed. Musical
— A Plasticas
—  Expresidn Corporal 2 4 2 2
-~ Teatro y Mimo
—  Duanza
4 4 = 4
3 - Copnitive Funcional
— Comunicacion
- Mo werbal y werbal
- Lee. Escrit. Instrument.
- Cileulo
—  Noc. Del entorno
—  Sovial y cultural
] il 2 4
4~ Social
—  Actividades Vida Dviana
—  Formacodn Moral
—  Sexualidad
5 - Vocacional 2 10 16 e 26 30
TOTAL HORAS 22 22 28 Ell] 30 a2 kS ]
FLAN COMPLEMENTARIO 1] 1] 5 4 4 4 2
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Al revisar, podemos observar que en el nivel laboral, disminuyen
considerablemente las horas de formacién cognitiva, dando paso a la totalidad de
la carga horaria en el 3er nivel de taller laboral a area de desarrollo Vocacional,
por lo que es posible coordinar o articular acciones pedagogicas efectivas en el

plano laboral.

En esta investigacién ha sido importante recorrer/conocer como ha sido la
realidad del egreso de estudiantes de taller laboral al mundo del trabajo. Segun
indica la encargada de jefatura técnico-Pedagdgica, solamente una parte de los
estudiantes de taller laboral, con un diagndstico psicolégico en rango LEVE (segun
indica prueba psicométrica Escala de inteligencia de Weshler para adultos, WAIS
IV), ha accedido, por vias de apoyo familiar a trabajar en viveros o agroindustria,
pero sin intervencion de la escuela como mediadora. Entonces es claro afirmar
que cuando la escuela termina con los periodos normados, los estudiantes y sus
familias deben participar en un proceso de busqueda y conseguir por sus medios
una plaza laboral, la cual, dependiendo de los desafios o barreras que cada
estudiante tiene, puede fluctuar entre conseguirlo y mantenerse, o no realizar un

trabajo formal.

Es importante conocer la implementaciéon de la ley de inclusién laboral,
pues esta sugiere cambios y ajusten que celebran el acceso al mundo laboral de

personas en situacion de Discapacidad.

La ley de la cual les escribo y que es fundamental para el estudio es la Ley
de Inclusion laboral 21.015, la que inicialmente ordena que a contar del 1 de
abril de 2019, las empresas que cuentan con 100 a 199 trabajadores deben
cumplir con la Ley N° 21.015, que incentiva la inclusion laboral de personas con
discapacidad, sumandose asi a las empresas de 200 o mas trabajadores, las que

estan obligadas al cumplimiento de esta ley desde el 1 de abril de 2018.
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Esta cuota de contratacion se puede cumplir de manera directa,
contratando personas con discapacidad o asignatarias de una pension de
invalidez, o a través de alguna de las modalidades de cumplimiento alternativo

dispuestas en la ley.

Para acreditar el cumplimiento de esta ley, es indispensable que el
empleador efectue el registro electronico de los contratos de trabajo de personas
con discapacidad.
(https.//www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-propertyvalue-167780.html).

En los documentos anexos, encontraremos la ley completa, para pueda ser

conocida y revisada por el lector.

=\ - I
Ley N® 21.015 .

INCLUSION LABORAL |

Para Personas con Discapacidad

Un Chile mas inclusivo lo hacemos todos

Portada de Documento Ley de Inclusiéon Laboral 21.015.

Desde el Servicio Nacional de la Discapacidad SENADIS, podemos recoger
desde du bibliografia extractos de la ley, las que nos sugieren las formas de hacer
inclusion en empresas, y poder hacer revision de qué ocurre con la formacion
pre-laboral de las personas en situacidon con discapacidad Intelectual., ordenado y

presentado como un texto llamado “ Guia para la Implementacion de la Ley de
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Inclusién Laboral”, documento impreso el afo 2019, cuyo fin es entregar
herramientas para la inclusion laboral de personas con discapacidad en el sector

privado.

Este instrumento es un facilitador para el area de recursos humanos de las
empresas para conocer, familiarizarse y hacer del funcionamiento empresarial un
proceso inclusivo no invasivo. Se propone en cuatro items, el primero de
informaciones generales, analisis conceptual donde se hace hincapié en la

valoracion e importancia de la Diversidad.

En una segunda etapa, se indica marco normativo nacional e internacional
en el que se inserta la inclusion laboral de personas con discapacidad,
entendiendo que su cumplimiento debe tener en consideracion el respeto por los
derechos de las personas con discapacidad, establecidos en la Convencion de
Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada

por Chile en el ano 2008.

La tercera etapa del documento aborda la ley de inclusion Laboral propiamente

tal.

Finalmente, el documento propone un espacio de anexos y preguntas
frecuentes de mucha utilidad para la orientacién y correcta toma de decisiones en

la empresa.

En lo referido al mundo empresarial, podemos observar que la normativa ya
esta instaurada para trabajar en diversidad, incluso con los cambios que se hacen
como sugerencia o exigencia de acuerdo a la ley de accesibilidad universal, la que
propone (ley 29.422), la que establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e
Inclusiéon Social de Personas con Discapacidad, promoviendo Ila vida
independiente, por lo que la ciudad, sus empresas, servicios e instituciones estan

en la obligacion de asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades de las
17



personas con discapacidad, con el fin de obtener su plena inclusion social,
asegurando el disfrute de sus derechos y la eliminacion de cualquier forma de
discriminacion fundada en su discapacidad.
(https.//www.ciudadaccesible.cl/wp-content/uploads/2011/08/Manual-de-la-Ley-204

22.pdf).

O

ciudacaccesible

Manual sobre |a [ RSE————
lgualdad de Oportunidades

L'E'v N020.42 2 e Inclusién Social de

Personascon Discapacidad

Imagen de Manual sobre la Ley de Accesibilidad Universal N° 20.422.

Entonces, cada empresa tuvo que realizar mejoras o eliminacién de
barreras tanto en los aspectos, sociales, laborales y de infraestructura para facilitar

la independencia y promover la ejecucién de algun trabajo calificado.

Teniendo informacién relevante, sobre lo que ofrece la formacion curricular

en las escuelas especiales de Discapacidad Intelectual y haciendo el paralelo con
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lo que las leyes alusivas a inclusion exigen a las empresas, podemos ahora

disefiar un instrumento que verifique dos condiciones importantes:
1. Perfil que la Empresa Estudiada propone para recibir a trabajadores.

Para conocer esta informacion, se realizd un acercamiento en diversas
oportunidades de observacion y recoleccion de datos en la empresa

estudiada.

2. Prueba de perfil vocacional de egreso y colocacién laboral de Escuela

Especial.

A partir del disefo, aplicacion de instrumentos y analisis de los resultados
que abordaré a lo largo del desarrollo de este estudio, realizado en conjunto con la
empresa... (en detalle en el item de marco Contextual) podremos obtener
informacion precisa que nos permitira observar qué realidad o escenario
tenemos en el plano de formacién educacional en las escuelas especiales y desde

ahi hacer nuevos analisis y conclusiones.
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MARCO CONTEXTUAL

El estudio se realiz6 en la comuna de Buin, en la Escuela Municipal
“Camposano” de Buin n°® 72, Ubicada en Francisco Javier Krugger 3721, en la
localidad de Linderos.

Descripcidn de la Institucion: Escuela de dependencia Municipal, ubicada en la
localidad de Linderos de la comuna de Buin.

Estd compuesta por 14 cursos, 8 basicos y 4 talleres laborales. Equipo Directivo
compuesto por directora, jefa de Unidad técnico-pedagdgica, Encargada de
convivencia, equipo de asistentes de la educacion compuesto por, psicologa y
fonoaudidloga.13 profesores Educadores Diferenciales, 5 paradocentes, 3
auxiliares de servicios.

Los estudiantes matriculados en la escuela son 65.

El curso en el cual se realizara la aplicacion del disefio es en el Taller Laboral 1-B,
de Gastronomia. Este grupo esta compuesto por 12 estudiantes entre los entre 16
y 21 anos. Este curso estd compuesto por estudiantes que se han incorporado
derivados a escuela Especial después del fracaso sostenido en otros colegios en
cuanto a rendimiento y conducta, cuyos diagnosticos permiten que asisten en

escuela Especial
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Entrada Escuela Especial Camposano n°72, Lindero, Buin.
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Dependencia Taller de Gastronomia.
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Estudiante Taller Laboral de Gastronomia.
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Estudiantes Taller de Gastronomia.

En conjunto con el area de Recursos Humanos de la empresa Unifrutti,
ubicada en Panamericana sur n° 47, comuna de Paine, cuyo Giro es Corretaje por
Mayor de productos Agricolas.
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Fotografia Fachada Empresa Unifrutti.

1

Oficinas Administracion, Unifrutti.
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Trabajadores de departamentos Unifrutti.

La empresa cuenta con trabajadores, que en su mayoria pertenecen a la

comuna de Paine o a comunas aledanas como Buin y San Bernardo.

El contexto donde estan emplazadas en sector predominantemente agricola
e industrial, con facil acceso a carretera panamericana 5 Sur, a 10 minutos de

distancia en locomocion colectiva.

La comunidad mayoritariamente trabaja en empresas agricolas, desde el
trabajo en el campo (tareas de recoleccion, siembra, mantencién, riego), y en
funciones de logistica ya sea en packing, seleccion, envasado y traslado o

distribucion de los frutos.
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Los estudiantes en su mayoria son hijos de padres y madres que se
desempenan en este tipo de empresa junto a su familia a lo largo de su vida. Son

pocos casos de hijos que han llegado a la educacion superior.

DISENO Y APLICACION DE INSTRUMENTOS.

En esta seccion del estudio, presento el formato de los instrumentos

utilizados para la obtencion de resultados.

Es importante explicar que el primer instrumento es una entrevista al
Departamento de Recursos Humanos de la Empresa Unifrutti, la cual nos otorga
informacion preliminar para el disefio del segundo instrumento, el cual permite

evaluar el desempefio pre-laboral de los estudiantes de la escuela Especial.

El primer recurso utilizado fue la observacion participante, donde se realiza

recorrido las dependencias e interactuar con los colaboradores de la empresa,
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pudiendo observar caracteristicas propias de los distintos trabajos, la distribucion,

el ajuste a norma de la infraestructura y condiciones para la inclusion.

El segundo instrumento utilizado es entrevista, semi-estructurada, la que
consiste en ir mezclando preguntas predeterminadas con conversacion
espontanea, de esta forma, es posible recolectar informacion valiosa que en el
entrevistado puede ofrecer. Con esta informacion es posible tener indicadores
para el correcto y completo disefio de la evaluacion que la investigacion exige,

respondiendo con alta fidelidad a estandares del mundo laboral.

Pauta de entrevista Empresa Unifrutti.

Cargo:

Entrevistador:

1.- De las condiciones de la Empresa:

27



a) Esta empresa se ha involucrado en tematicas de inclusion Laboral?

b) Si responde si, explique qué acercamiento tienen a la inclusion
laboral de personas con Discapacidad.

c) El personal, tiene conocimiento de las Leyes de Inclusion Laboral
21.015y de Accesibilidad Universal 20.4227?

d) En el caso que si tengan en funcionamiento las leyes mencionadas,
comente como ha sido el proceso y qué cambios han tenido que
realizar.
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2. Del personal:

e) ¢ Cuantos colaboradores tiene la empresa?

f) De los mencionados, Cuantos de ellos estan en situacidn de
discapacidad Intelectual?

g) ¢Qué procesos 0 cambios se han realizado para trabajar el
concepto de Inclusién con los colaboradores de la empresa?

h) ¢Han llegado colaboradores de la escuela Especial de Linderos a
trabajar junto a ustedes?
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i) Si responde si, indique por favor el tiempo que ha permanecido,
situacion contractual y cargo del colaborador.

j) ¢Como son las relaciones laborales entre los colaboradores vy el
area gerencial de la empresa?

k) ¢COmo observan desde su departamento la interaccion entre los
colaboradores de la empresa, incluidos las personas en situacion de
Discapacidad? Argumente.
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3. Sobre los resultados de desempeno.

) utilizan como empresa alguna pauta de desempefio general para los
colaboradores? Explique en qué consiste.

Il) ¢Como evalua el desempefio de él o los colaboradores con
discapacidad?
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m) ¢CoOmo ven el tema de inclusion Laboral de aqui a 5 afios en su
empresa?

n) Nombre fortalezas y debilidades del proceso de inclusién laboral
en su empresa.

Otros comentarios que el entrevistado quisiera agregar.
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Fecha:

Luego de la informacion que se obtiene en esta entrevista, recopilando
informacion de documentos y por medio de la observacion participativa, se disefa
el siguiente instrumento de evaluaciéon, el cual es una escala de apreciacion,
ajustada para conductas observables de los estudiantes, se consideran para su
elaboracién aportes relevantes de la empresa colaboradora y por supuesto

aspectos del que hacer curricular diario del Taller estudiado.
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El instrumento escala de apreciacion, se define como “Conjunto de
caracteristicas, aspectos o cualidades que deben ser juzgadas de acuerdo a una
escala que permite identificar el grado hasta el cual se ha presentado cada
cualidad o caracteristica. Pretenden graduar la fuerza con la que aparece una
conducta, por lo tanto, es un buen instrumento para recoger informacién
frente a comportamientos o acciones que queremos observar de manera
permanente si nos interesa cuantificar su grado o intensidad. Evaluacion de
escalas y valores, (Herramientas de Evaluacion, Formacion Continua, on line

e-Mineduc. pag 18.

Dentro de los indicadores se contemplaran areas o competencias

agrupadas por tipo, para mantener un orden en la clasificacién y valoracion.
Las competencias que se utilizan son:

. Competencias basicas, o para la vida, referidas al conjunto de habilidades que
nos acompafan a lo largo de la vida, desde lo valdrico y ético, es decir la

formacion desde el hogar.

Competencias Genéricas, las que defino como las habilidades que son

aplicables en cualquier contexto laboral.

. Competencias Especificas, habilidades concretas, propias de las diferentes

tareas a desarrollar.

Con estos aspectos es posible organizar y proponer el siguiente instrumento de

Evaluacion:

Formato Disefio de Prueba Elaborada.

Evaluacion de competencias pre-laborales.
Taller Laboral 1-B Gastronomia.
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Indicadores.

MUY
MODE- MUY
BSJ BAJO RADO ALTO ALTO
1 2 3 4 5

PUNTAJ
E

COMPETENCIAS BASICAS.

Se da a entender de forma verbal o
gestual.

Asiste permanentemente a trabajar.

Utiliza el tiempo de forma
provechosa.

Es puntual en los tiempos
determinados por la empresa.

Mantiene buen humor y actitud
positiva.

Es honrado.

Evita conflictos, procede al didlogo.

Utiliza uniforme de forma correcta.

Se incorpora de forma auténoma a
Su tarea.

Recorre y utiliza de forma auténoma
a las diferentes dependencias
(corredores, casilleros, espacios
comunes, comedor servicios
higiénicos)

Respeta acciones y tiempos
determinados (colacién, baino).

Mantiene actitud positiva durante la
jornada.

Su relacién es positiva con
companeros.

Mantiene relacién respetuosa con
superiores.

Acepta ayuda en su trabajo.

Pide ayuda a pares o supervisores.
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Termina su trabajo oportunamente.

Cumple con las tareas dispuestas
para el dia.

Finaliza las tareas que inicia

Firma entrada y salida.

COMPETENCIAS GENERICAS

Aprende la tarea que debe realizar.

Participa colaborativamente en
equipo de trabajo

Busca su propio material para
trabajar.

Procura No comete errores en el
trabajo.

Interviene prestando apoyo si se
requiere

Utiliza el tiempo indicado.

Logra liderar un equipo.

Hace uso racional de los recursos.

Manipula maquinas, articulos e
insumos adecuadamente.

Previene riesgos de utilizacién.

No Requiere de supervision
frecuente.

Se muestra eficiente en el trabajo.

Elabora tareas de calidad.

Desempefia diversas tareas.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Planifica de forma auténoma su
quehacer diario.

Manipula accesorios
adecuadamente.

Sigue secuencias de trabajo
determinados.

Muestra nuevas ideas para mejorar
los procesos

Se muestra asequible al cambio

Conoce los pasos de cada tarea.

Muestra iniciativa en desarrollar
tareas precisas del taller.

Se anticipa a las dificultades.

36




Tiene gran capacidad para resolver
problemas.

Cumple con los objetivos
planteados.

Hace uso de indicadores diarios de
logro

Se preocupa por alcanzar las metas

PUNTAJE TOTAL:

Comentarios y resolucién de Evaluacion.

Firma Evaluador Firma Estudiante o apoderado

ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

Uno de los instrumentos aplicados, la entrevista fue de muchisima utilidad

para obtener la informacién del perfil que la empresa requiere, y desde esta
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podemos obtener antecedentes, que nos da una muestra de lo que ocurre en el

mundo empresarial de la zona, en cuanto al proceso de inclusion laboral.

Esta entrevista fue respondida por la Trabajadora Social de la empresa
Unifrutti, dependencia Linderos, llamada Alejandra Gonzalez Ureta, quien tiene el
cargo de asesora del area de Recursos Humanos, con quien inicialmente se
realizé un recorrido con observacion participativa, en donde hubo la oportunidad

de compartir con parte de los colaboradores y sus diferentes tareas.

Este recorrido pudo otorgar informacién relevante en cuanto a como se va
llevando a cabo en la practica diaria la inclusion en la empresa. Se pudo observar
que no hay trabajadores en situacion de discapacidad de ningun tipo entre su
personal, no existen adecuaciones que se ajusten a norma de accesibilidad
universal, lo que toda empresa debe tener. Si cuenta con elementos de
obligatorios de seguridad del trabajador, pues es exigencia fiscalizada por la

mutualidad convenida, y regulada por prevencionista de riesgos.

Segun los antecedentes obtenidos en la entrevista, es posible extraer la
siguiente informacion, la empresa Unifrutti no tiene manejo efectivo de las politicas
de inclusion laboral a cabalidad, pues no han recibido ningun tipo de induccion ni

instruccién para ello.

Ademas hay ningun trabajador llega remitido de alguna empresa de
colocacion laboral, por lo que no tienen conocimiento de diagndsticos o historial de
las personas, pues para ciertos cargos, no se exige algun nivel educacional

especifico, sobretodo quienes trabajan en recoleccion en el campo.

Relata que han recibido a personas que segun indica su curriculum
proceden de escuela especial, pero acceden al empleo como cualquier trabajador,

pues su discapacidad es leve y no ha requerido adaptaciones.
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En cuanto a la experiencia con estos colaboradores, la profesional afirma
que han permanecido poco tiempo, y no han creado lazos con ellos. Segun indica
durante la visita, los trabajadores que ella a observado provenientes de escuela
especial, muestran fallas muy comunes, que verbalizdé y con ellas fue posible

disefiar la pauta de evaluacion presentada en este estudio.

Enumera aspectos de “formacién de casa”, como ella llama referidos a
ausentarse a trabajar sin aviso, dejar el trabajo botado, no asistir los dias
interferiados, faltas reiteradas los dias Ilunes, involucrarse en conflictos,
frustracion, llantos. Entre otras acciones que no corresponden para cualquier

trabajo.

Luego indica que ha habido falencia en aspectos laborales, que siente que
podrian aparecer en cualquier trabajo y que son de gran relevancia para
mantenerse, tales como, organizacion de tiempos, pedir ayuda, usar uniforme,
relacion respetuosa con jefatura y compaferos de trabajo, respeto a tiempos de

colacion, moverse solo en la empresa (tener iniciativa).

Y finalmente menciona que ha habido algunas fallas puntuales en la
ejecucion de las tareas propiamente tal, como clasificar mal, no sellar, saltarse

etapas, no realizarlo, errores en manipular la maquinaria e insumos.

Entonces, a partir de esta informacion recabada es posible identificar
ciertas conductas que deben considerarse dentro de la formacion laboral de la

escuela especial.

Es posible hacer una comparacién entre lo que la escuela esta entregando

como formacién versus lo que el mundo laboral requiere para cualquier trabajador.

Pues, segun lo observado en la escuela especial, existe una formacion muy

basica y no apuntando hacia lo que una empresa requiere, pues en las horas
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vocacionales de la escuela especial, los estudiantes solo trabajan en el area de
gastronomia, preparando pan y almuerzos todo el afio, no accediendo a otros
aprendizajes genéricos para desarrollar un estudiante exitoso en cualquier area de

desempenio.

Entonces como resultado de la aplicacion de estos recursos, y como ya se
pudo observar en el item de marco tedrico, la carga horaria y el plan curricular del

nivel laboral, no se ajusta al perfil requerido por el mundo del trabajo.

Ahora con los datos que arrojo lo anterior, es posible elaborar un disefio
amplio de una Evaluacion de competencias que poseen los estudiantes de taller

Laboral.

Este instrumento disefiado, permite ser utilizado como evaluacion
diagndstica, del proceso o para finalizar alguna etapa, aplicable a cualquier

estudiante del nivel.

Es una pauta facil de responder, pues basta con marcar la opcion

preferente o que represente de manera mas fidedigna la conducta del estudiante.

Puede ser aplicada con observacién directa en el que-hacer diario del

estudiante, complementando con el profesor o Tallerista a cargo del grupo.
Para su aplicacion se sugieren las siguientes condiciones de aplicacion:

Observacion en mas de 1 sesion de observacion.

Flexibilizar el tiempo de ejecucion de tareas.

Entrevista a profesor que pueda otorgar informacion relevante o no observada.
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INSTRUCCIONES

1. Antes de iniciar la evaluacion del estudiante a su cargo, lea bien las
instrucciones.

2. Lea bien el contenido de la competencia y comportamiento a evaluar.

3. Debe contestarse entera, si no ha observado alguna conducta, recurrir a

historial de aprendizaje del estudiante.
4. En forma objetiva y de conciencia asigne el puntaje correspondiente.

5. Recuerde que en la escala para ser utilizada por el evaluador, cada puntaje
corresponde a un nivel que va de Muy bajo a Muy alto. Marque con una X el
namero que refleja su opinién.

" Muybajo :1 Inferior.- Rendimiento laboral no aceptable. i

Bajo 12 Inferior al promedio.- Rendimiento laboral regular.

Moderado: 3 Promedio.- Rendimiento laboral bueno.

La evaluacion como se puede visualizar en el formato presentado, esta

conformada por 46 indicadores, clasificados en Competencias basicas,

competencias genéricas y especificas.
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Y la puntuacion se basa en el recuadro propuesto en el punto numero 5, de

acuerdo al criterio del observador.

6. En el espacio relacionado a comentarios, es necesario que anote lo
adicional que usted quiere remarcar y aspectos que mejorar del aprendizaje de

estas habilidades en los estudiantes.

Para Revisarlas se consideré el item de logro individual y grupal, tomando

en cuenta un corte del 60% en aplicacion de escala de exigencia.

Esta prueba fue aplicada a 10 estudiantes del taller laboral 1-B de

Gastronomia.

Aplicada de forma individual en diferentes momentos del taller a lo largo de

dos dias, en horario lectivo.

Antes de ser aplicada fue expuesta a los padres y apoderados del curso,

quienes han sido informados de esta investigacion.

Su revision, correccion, tabulacidn y analisis se realizé en un periodo de

dos semanas.

Los resultados obtenidos permiten realizar los siguientes analisis:

ANALISIS CUANTITATIVO.

Las pruebas evaluadas fueron 10, los puntajes asignados y los puntajes de

logro son los siguientes:
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Puntaje total de la Prueba: 230 puntos.

Escala de exigencia: 60%

Puntaje Minimo Requerido para Aprobacion (PREMA): 138 puntos.

Entonces a partir de esta instruccidon, podemos asignar puntaje y porcentaje
de logro, y realizar un estudio comparativo, ademas de conocer el nivel de logro

obtenido por el grupo curso.

En el siguiente recuadro podremos observar los puntajes obtenidos por

cada estudiante, sin considerar orden jerarquico.

Nombre Estudiante Puntaje Evaluacién
Victoria Isabel Gaete Gonzalez 122 puntos
Mariana de los Angeles Gonzalez Serrano 201 puntos
Silvia Camila Gonzalez Valdés 173 puntos
Mario Andrés Guzman Parraguez 204 puntos
Constanza Soledad Madariaga Inostroza 130 puntos
Michelle Marianet Mella Toro 190 puntos
Darling Denisse Meza Maldonado 128 puntos
Diego Felipe Miranda Meneses 211 puntos
Matias Andrés Romero Zuiniga 191 puntos
Gabriel Alejandro Valencia Elgueda 167 puntos

En este recuadro veremos el porcentaje de logro de cada estudiante de

acuerdo al puntaje total o ideal.
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Nombre Estudiante

Victoria Isabel Gaete Gonzalez

Mariana de los Angeles Gonzalez
Serrano

Silvia Camila Gonzalez Valdés

Mario Andrés Guzman Parraguez
Constanza Soledad Madariaga Inostroza
Michelle Marianet Mella Toro

Darling Denisse Meza Maldonado

Diego Felipe Miranda Meneses

Matias Andrés Romero Zufiga

Gabriel Alejandro Valencia Elgueda

Puntaje
Evaluacion
122 puntos

201 puntos

173 puntos
204 puntos
130 puntos
190 puntos
128 puntos
211 puntos
191 puntos

167 puntos

Presento la informacién en un grafico comparativo.
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A partir de este grafico comparativo, podemos ver que tres estudiantes

estan por debajo del minimo de exigencia (60 %) de logro.

Otros dos estudiantes estan alrededor del 70%, por lo que estan levemente

sobre el porcentaje minimo de exigencia.

Hay tres estudiantes que se encuentran superior al 80% de logro, quienes
serian los que cumplen mayoritariamente con las habilidades sugeridas por la

empresa para su incorporacion al mundo del trabajo.

ANALISIS CUALITATIVO.
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A partir de los resultados obtenidos, a partir de la evaluaciéon aplicada, las
entrevistas realizadas, y por su puesto con el gran aporte que brinda la
observacion directa de los acontecimientos, se puede presentar como analisis

cualitativo el desglose de los siguientes puntos:

El disefio de los planes y programas del taller no estan acordes a las reales

necesidades de la empresa.

. El decreto 87/90 que rige el funcionamiento curricular de los talleres laborales de
la escuela estudiada, es antiguo, y pretende ensefar un oficio calificado o
semi-calificado, dejando de lado competencias laborales imprescindibles para una

insercion efectiva al mundo laboral.

Los estudiantes que llevan anos en el taller (a lo menos 3), no muestran
diferencias en sus puntajes que destaquen o justifiquen su permanencia ni

formacion recibida en el taller.
. El equipo directivo no implementa cambios en el funcionamiento del taller.
. Los estudiantes manifiestan que no saben cémo buscar trabajo.

Asisten con uniforme escolar, cumplen con actividades con companeros
pequefos, por lo que no diferencian que ellos estan en un proceso de

capacitacion de adultos.

. Al ver los resultados y realizar la retroalimentacion de la evaluacion realizada, los

estudiantes indican en su totalidad que les gustaria trabajar y tener sueldo.

. Tres estudiantes indican que no quieren estudiar mas, porque no les sirve de
nada, lo que, indica que su motivacién y expectativas estan considerablemente

disminuidas.
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En sintesis después de revisar los resultados obtenidos, se puede visualizar
que ninguno de los estudiantes tiene la totalidad de las habilidades minimas
requeridas para el trabajo. Entonces se observa que es de mucha urgencia
intervenir el aspecto curricular y funcionamiento de los talleres laborales, para que
tengan un sentido y la formacion de los estudiantes tenga resultados efectivos

para la sociedad y su calidad de vida.

CONCLUSIONES.
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La primera etapa de las conclusiones, son una observacion de parte de la

realidad social y laboral en la que estamos inmersos.

En la observacién realizada en la empresa y las conversaciones
espontaneas que se mantuvo con la encargada o asesora de Recursos Humanos
de la empresa Unifrutti, se puede indicar que el mundo empresarial ha tendi
acercamientos minimos a la tematica inclusiva, que por ley debiera estar
incorporada desde la ley de inclusion laboral y la ley de accesibilidad universal. En
la realidad de empresa ellos cuentan con un documento informativo, pero no han
tenido asesoramiento que permita acceder a informacion certera ni a realizar las

modificaciones estructurales ni de funcionamiento requeridas.

Entonces ¢ quién debe acercarse a quién?, creo que en nuestra sociedad

no existe la cultura inclusiva, no hemos aprendido aun a convivir en diversidad.

En television, en otros medios ni es la misma sociedad hemos incorporado
la diversidad como un tema transversal. Existe desinformacién y una vision de
apoyo mas bien lastimoso de la persona, que nos podria llevar a otro analisis
quizas de tipo socioldégico del tema, es decir, hay que cambiar la cultura, entender
que la accidon de incluir es un proceso valérico, de quitar estereotipos que sélo han

llevado a que exista una cultura de discriminacion, ya sea voluntaria o involuntaria.

Es por ello que esta en manos de las escuelas y entidades sociales trabajar
para abrir mentes y cambiar paradigmas, valorar las diferencias y aprovecharlas
en beneficio de la construccién social, ir modificando de forma gradual el contexto
donde nos desenvolvemos y en la medida en que las generaciones avanzan, ir
eliminando prejuicios o ideas preconcebidas, llegando a un futuro que ya no sea

necesario hablar de diversidad, sino de convivencia.

Ahora cuando los adultos en situacion de discapacidad Intelectual egresan

del colegio, principalmente por edad, recordemos que el decreto 87/90 propone los
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24 anos de edad cronoldgica, con un margen de error de dos afos, por lo que si

reune ciertas condiciones, puede mantenerse hasta los 26.

Comparando esta realidad con la de un liceo de educacion regular con o sin
integracion, ya existe un desfase tremendo, cuando un estudiante que cursa la
educacion especial egresa ya siendo un adulto y cuando un estudiante de
educacion regular a los 18 afos ya accede a egresar. Se normaliza y siento que
se minimiza al adulto que se forma, pues debe cumplir con aspectos escolares
aunque sea mayor, tales como, andar en furgdn escolar, usar uniforme, estan todo
el dia en contexto de escuela, con actividades curriculares que son para nifos,
como dia del nifio, actos diversos, salidas pedagdgicas muy infantiles, entonces,
es aqui donde concluyo que hay que partir por reformular los planes de estudio
considerando aspectos curriculares y extracurriculares existentes, pues no se

debe infantilizar a las personas.

De partida creo que estos estudiantes podrian, por lo menos algunos,
acceder a educacién regular, con un proyecto efectivo inclusivo, realizado de
forma responsable donde adquiera herramientas para desenvolverse en la vida
social, en un contexto real, es decir que puedan egresar de algun liceo técnico,
con los apoyos que le ofrece la normativa vigente, pensando en los estudiante de
hasta 18 anos, haciendo una homologacion de estudios. Lamentablemente es muy
dificil hacerlo pues hay cupos reducidos y en edad tan avanzada se hace muy

notorio el rezago de aprendizaje.

Luego estan los estudiantes mayores, que han fracasado en escuela
regular y han llegado a escuela especial como remedial, y se ha descubierto que
su rango de inteligencia segun evaluaciones psicométricas, indican que estan en
rango leve, por lo que pueden asistir a escuela con integracion o especial,
entonces por cupo o por opcidn de los padres se mantienen en este tipo de
formacion.
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Se hace un poco desalentador el panorama existente, pues no se prepara a
los estudiantes para la vida. Ellos en su mayoria egresan de la escuela y buscan
trabajos esporadicos con apoyo de la familia 0 se quedan en sus casas realizando

tareas menores.

Es importante mencionar que la mayoria esta inscrito en el registro nacional
de Discapacidad, por lo que reciben dinero por concepto de pension
mensualmente, ademas de muchas otras garantias que invito a revisar en el link

hitp://www.senadis.cl 6 http://www.compin.cl. Asi que ese dinero se convierte en

su aporte al grupo familiar.

Desde este parrafo en adelante, es posible revisar las conclusiones que
ofrece la investigacién realizada desde la evaluacion aplicada y analizada, la que
permitié revelar de forma diagndstica, (nunca antes realizada), y de la mano de la
colaboracion de profesional del area de recursos humanos, ha permitido revelar
que, en la escuela especial n°® 72 Camposano de la localidad de Linderos, Buin,
requiere una reformulacién urgente de los planes y programas que apuntan al
correcto funcionamiento curricular del taller laboral, pues no se homologa al

trabajo o perfil del trabajador requerido por la empresa Unifrutti.

Para ir desglosando paso a paso el estudio, hay diversos aspectos que
requieren atencion, partiendo por aspectos de formacion basica, como
responsabilidad, que si bien se hace una instigacién verbal a los mismos jévenes y
sus apoderados, no existe un aprendizaje instaurado de las conductas que atafien
a esta competencia, es decir, los estudiantes llegan tarde, faltan sin motivo, sin
justificacion. Hay dificultades en cumplir con las tareas encomendadas, requieren
un profesor permanente que dirija su trabajo, lo que muestra falta de seguridad y

autonomia.
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Los estudiantes requieren una formacion basada en desarrollar las

competencias para desarrollar este o cualquier otro trabajo.

Debe visualizar el contexto laboral, poniendo atencion del tipo de trabajador
que estoy ofreciendo a la sociedad, que se ajuste a cualquier trabajo, que las
competencias de base y genéricas estén instauradas en el momento de su egreso,
y aunque es importante que aprendan algun oficio, es importante considerar algun
oficio que le permita insertarse de forma calificada o semi-calificada a alguna

empresa.

Se debe dar importancia a que el modelo de los planes y programas
permita ir de la mano con los nuevos tiempos, incluyendo aprendizajes con
recursos tecnoldgicos, donde aprendan a usar office, plataformas interactivas y
medios que podrian utilizar en diferentes contextos, tales como calculadoras,

pesas, Tablet, termdmetros, entre otras.

Un aspecto que se después del analisis se ve considerablemente
disminuido es el aspecto de frustracion o resolucion de conflictos, ocurre que ante
situaciones que pudieran verse involucrados, como un llamado de atencion,
correccion de supervisores, la mayoria reacciona de manera no apropiada,
haciendo manifestaciones que deben corregirse, como gritos, llanto, garabatos,
arrancarse del lugar de trabajo, dejando su trabajo sin terminar, lo que en una

empresa podria ser causal de remocién de su puesto.

MEDIDAS REMEDIALES.
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A partir de la informacion obtenida en este estudio, es posible generar una
amplia lista de remediales, de sugerencias factibles de ser implementadas, que
no pasan particularmente por aspectos de inversion financiera, sino mas bien, por
un trabajo en conjunto del equipo directivo y la comunidad escolar, con sus

respectivos representantes.

Entonces la primera medida remedial es crear espacios reflexivos y
colaborativos para revisar el estudio realizado, pues ofrece informacién certera y
actual de la realidad del perfil requerido por la empresa, a partir de estas

reflexiones pueden rescatarse ideas y sugerencias de implementacion.

. A partir de las ideas surgidas de las reuniones de reflexidén, se sugiere elaborar
nuevos planes y programas acordes a los nuevos tiempos y a las nuevas
exigencias del mundo laboral, este documento puede ser autobnomo del colegio y

debe ser aprobado por el ministerio de Educacion, a través de SECREDUC.

. Es posible homologar la ensefianza de los talleres laborales con la formacion
Técnico —profesional recibida en los colegios regulares, es posible realizar un

analisis y las adecuaciones curriculares que se requiera.

. Es importante también que la escuela como institucion genere desde ya redes de
colocacién laboral, es decir, realizar pasantias, practicas laborales y plazas

laborales con contrato indefinido.

Para los estudiantes que presentes discapacidad intelectual en rangos mas
deficitarios segun la escala de psicometria aplicada, realizar intervencion de
empleo con apoyo dentro de las empresas, es decir acompanamiento con un
profesional, o trabajador tutor en tareas especificas y de una complejidad que

permita realizar su funcién de medida eficiente y de 6ptima calidad.
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. Monitorear en conjunto el proceso y evolucién de los estudiantes- trabajadores y

sus resultados, incluso, hasta dos afnos después del egreso del colegio.

. En lo referido a aspectos domésticos del funcionamiento de la escuela seria
importante incorporar elementos tales como: horarios, clases activas vy
participativas en diferentes oficios, dejar el uso de uniforme escolar (hablamos de
personas adultas en su mayoria) y pasar periodos de tiempo rotativo en taller
(aprendiendo oficios diferentes), horas pedagdgicas que apunten al uso funcional
de las matematicas y el lenguaje y sobretodo en relacion con el medio con

actividades periddicas fuera del colegio.

. En la organizaciéon del plan de estudio, se debe priorizar areas de Tecnologia
(uso de office), actividades pre-laborales como entrevistas de trabajo, uso del

dinero, conocimientos de base de legislacion laboral, utilizacion de internet.

. Se deben considerar con frecuencia actividades pedagodgicas en empresas,
conocer diferentes realidades, para que vayan acercandose a las diferentes

experiencias.

. Promover o acceder a intercambios con escuelas que cuenten con proyectos de

practicas efectivas o exitosas en tematicas de inclusion laboral.

. Recurrir y crear redes con gobierno para apoyar la iniciativa de las empresas
colaboradoras, y hacer de estas practicas modelos de inclusion, como ejemplo

para el pais.

. Para terminar este estudio, quisiera invitar a compartir esta inquietud, en un pais
donde buscamos la equidad y las oportunidades, es deber de los profesores y los
colegios entregar herramientas para que los estudiantes puedan convertirse en

trabajadores calificados, eliminando las barreras y prejuicios, con la finalidad de
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hacer un pais inclusivo, que valora la diversidad como una fortaleza primordial en

nuestra sociedad.
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ANEXOS

Anexo n°1 Ley de Inclusion Laboral. (exiraida de http//:leychile.cl)

LEY NUM. 21.015
INCENTIVA LA INCLUSION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD AL MUNDO LABORAL

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacidén al
siguiente proyecto de ley originado en Mociones refundidas de los H. Diputados
sefiores Gustavo HasbUn Selume, Patricio Melero Abaroa, Jorge Sabag Villalobos,
Fidel Espinoza Sandoval, Carlos Abel Jarpa Wevar, Victor Torres Jeldes, Fuad
Chahin Valenzuela, y Felipe Ward Edwards y sefioras Claudia Nogueira Fernéandez,
Marisol Turres Figueroa, Andrea Molina Oliva, y de los ex Diputados sefiores
Gonzalo Uriarte Herrera, Enrique Accorsi Opazo, Miodrag Marinovic Solo de
Zaldivar y sefioras Moénica Zalaquett Said, Maria Angélica Cristi Marfil, Maria
Antonieta Saa Diaz,

Proyecto de ley:

"Articulo 1.- Modificase la ley N° 20.422, que Establece normas sobre
igualdad de oportunidades e inclusidén social de personas con discapacidad, en los
siguientes términos:

1. Reemplazase la denominacién del parrafo 3° del titulo IV por la
siguiente:

"De la inclusién laboral y de la capacitacién".

2. Sustituyese el articulo 45 por el que sigue:

"Articulo 45.- En los procesos de seleccién de personal, los dérganos de la
Administracién del Estado sefialados en el articulo 1 de la ley N° 18.575,
orgénica constitucional de Bases Generales de la Administracidén del Estado, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza
de ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
el Congreso Nacional, el Poder Judicial, el Ministerio Publico, el Tribunal
Constitucional, el Servicio Electoral, la Justicia Electoral y deméds tribunales
especiales creados por ley, seleccionaran preferentemente, en igualdad de
condiciones de mérito, a personas con discapacidad.

En las instituciones a que se refiere el inciso anterior, que tengan una
dotacién anual de 100 o més funcionarios o trabajadores, a lo menos el 1% de la
dotacién anual deberdn ser personas con discapacidad o asignatarias de una
pensién de invalidez de cualquier régimen previsional. Las personas con
discapacidad deberan contar con la calificacidén y certificacidédn que establece
esta ley.

En el caso de las Fuerzas Armadas, de las Fuerzas de Orden y Seguridad
Publica y de Gendarmeria de Chile, la obligacién establecida en el inciso
anterior consideraré sélo a su personal civil.

El jefe superior o jefatura médxima del 6rgano, servicio o instituciédn
correspondiente deberd adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de la
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obligacidén a que se refiere el inciso segundo. En caso que no sea posible su
cumplimiento total o parcial, las entidades antes sefialadas deberdn remitir un
informe fundado a la Direccidén Nacional del Servicio Civil y al Servicio Nacional
de la Discapacidad, explicando las razones para ello. S6lo se consideraran
razones fundadas aquellas relativas a la naturaleza de las funciones que
desarrolla el érgano, servicio o institucidn, no contar con cupos disponibles en
la dotacién de personal y la falta de postulantes que cumplan con los requisitos
respectivos.

Un reglamento dictado por el Ministerio del Trabajo y Previsién Social y
suscrito por los ministros de Hacienda y de Desarrollo Social, establecerd para
los 6rganos de la Administracién del Estado indicados en el inciso primero, los
parametros, procedimientos y demds elementos necesarios para dar cumplimiento a
las obligaciones consignadas en este articulo o para justificar su excusa.

En el caso del Congreso Nacional, el Poder Judicial, el Ministerio Publico,
la Contraloria General de la Republica, el Banco Central, el Tribunal
Constitucional, las Fuerzas Armadas, las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, el
Servicio Electoral, la Justicia Electoral y deméds tribunales especiales creados
por ley, seran sus propios 6rganos quienes deberan dictar las normas necesarias
para dar cumplimiento a las disposiciones de este articulo. En estas
instituciones, cuando la dotacidén méxima de personal se consulte en la Ley de
Presupuestos del Sector Publico o en alguna otra norma en particular, se estarad a
la dotacién méxima fijada en ella.".

3. Reemplézase, en el articulo 47, la expresidén "sin limitacién de edad" por
"hasta los 26 afios de edad".

Articulo 2.- Sustitlyese el inciso tercero del articulo 17 de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de leyv N° 29, de 2004, del

Ministerio de Hacienda, por el siguiente:

"Prohibese todo acto de discriminacién arbitraria que se traduzca en
exclusiones o restricciones, tales como aquellas basadas en motivos de raza o
etnia, situacidén socioecondmica, idioma, ideologia u opinidén politica,
discapacidad, religidén o creencia, sindicacidén o participacién en organizaciones
gremiales o la falta de ellas, sexo, orientacidén sexual, identidad de género,
estado civil, edad, filiacién, apariencia personal o enfermedad, que tengan por
objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades o trato en el empleo.".

Articulo 3.- Modificase el titulo III del libro I del Cdédigo del Trabajo, de
la siguiente manera:

1. Reemplézase su denominacidén por la siguiente: "Del Reglamento Interno y
la Inclusidén Laboral de Personas con Discapacidad".
2. Intercédlase, a continuacidn del epigrafe antes sefialado, lo siguiente:

Del Reglamento Interno"

3. Incorpdéranse, a continuacidén del articulo 157, el siguiente capitulo II y
los articulos 157 bis y 157 ter que lo componen:
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"Capitulo II
De la Inclusidén Laboral de Personas con Discapacidad

Articulo 157 bis.- Las empresas de 100 o mas trabajadores deberdn contratar
o mantener contratados, segun corresponda, al menos el 1% de personas con
discapacidad o que sean asignatarias de una pensién de invalidez de cualquier
régimen previsional, en relacidén al total de sus trabajadores.

Las personas con discapacidad deberan contar con la calificacién y
certificacién sefialadas en el articulo 13 de la ley N° 20.422.

El empleador deberd registrar los contratos de trabajo celebrados con
personas con discapacidad o asignatarios de una pensién de invalidez de cualquier
régimen previsional, asi como sus modificaciones o términos, dentro de los quince
dias siguientes a su celebracidén a través del sitio electrdnico de la Direccidn
del Trabajo, la que llevard un registro actualizado de lo anterior, debiendo
mantener reserva de dicha informacién.

La fiscalizacidén de lo dispuesto en este capitulo correspondera a la
Direccidén del Trabajo, salvo lo dispuesto en el inciso cuarto del articulo
siguiente, en lo relativo a la reglamentacidén de la letra b) de ese mismo
articulo.

Un reglamento dictado por el Ministerio del Trabajo y Previsidén Social y
suscrito por los ministros de Hacienda y de Desarrollo Social, establecera los
parametros, procedimientos y demds elementos necesarios para dar cumplimiento a
lo establecido en este capitulo.

Articulo 157 ter.- Las empresas que, por razones fundadas, no puedan cumplir
total o parcialmente la obligacidén establecida en el inciso primero del articulo
anterior, deberédn darle cumplimiento en forma alternativa, ejecutando alguna de
las siguientes medidas:

a) Celebrar contratos de prestacidén de servicios con empresas que tengan
contratadas personas con discapacidad.

b) Efectuar donaciones en dinero a proyectos o programas de asociaciones,
corporaciones o fundaciones a las que se refiere el articulo 2 de la ley N°
19.885.

S6lo se consideraran razones fundadas aquellas derivadas de la naturaleza de
las funciones que desarrolla la empresa o la falta de personas interesadas en las
ofertas de trabajo que se hayan formulado.

El monto anual de los contratos celebrados de conformidad a la letra a) de
este articulo no podrad ser inferior al equivalente a veinticuatro ingresos
minimos mensuales respecto de cada trabajador gque debia ser contratado por la
empresa.

Las donaciones establecidas en la letra b) de este articulo deberéan
sujetarse a lo dispuesto en la ley N° 19.885, en lo que resulte aplicable, y con
las excepciones que se sefialan a continuacidn:

1.- Estas donaciones no daran derecho a los créditos y beneficios
tributarios establecidos en los articulos 1 y 1 bis. Sin embargo, para efectos de
lo establecido en la Ley sobre Impuesto a la Renta, contenida en el articulo 1
del decreto ley N° 824, de 1974, tendréan la calidad de gasto necesario para
producir la renta de acuerdo a lo establecido en el articulo 31 del referido
cuerpo legal.

2.- Las donaciones deberan dirigirse a proyectos o programas de
asociaciones, corporaciones o fundaciones cuyo objeto social incluya la
capacitacién, rehabilitacién, promocidn y fomento para la creacidn de empleos,
contratacién o insercién laboral de las personas con discapacidad.

3.- Las donaciones no podran efectuarse a instituciones en cuyo directorio
participe el donante, su cdnyuge, su conviviente civil o sus parientes
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ascendientes o descendientes hasta el tercer grado de consanguinidad. En caso que
el donante sea una persona juridica, no podrd efectuar donaciones a instituciones
en cuyo directorio participen sus socios o directores o los accionistas que
posean el 10% o mas del capital social, o los cébnyuges, convivientes civiles o
parientes ascendientes o descendientes hasta el tercer grado de consanguinidad de
dichos socios, directores o accionistas.

4.- E1 monto anual de las donaciones efectuadas no podra ser inferior al
equivalente a veinticuatro ingresos minimos mensuales ni superior a doce veces el
limite méximo imponible establecido en el articulo 16 del decreto ley N° 3.500,
de 1980, respecto de cada trabajador que debia ser contratado por la empresa.

5.- No se aplicaréd a las donaciones a que se refiere esta ley el limite
global absoluto establecido en el articulo 10.

Las empresas que ejecuten alguna de las medidas seflaladas en las letras a) y
b) de este articulo deberdn remitir una comunicacién electrdnica a la Direccidn
del Trabajo, con copia a la Subsecretaria de Evaluacidn Social del Ministerio de
Desarrollo Social, al Servicio Nacional de la Discapacidad y al Servicio de
Impuestos Internos. La empresa deberd indicar en esta comunicacién la razdn
invocada y la medida adoptada. Esta comunicacién deberéd ser efectuada durante el
mes de enero de cada afio y tendrd una vigencia de doce meses.".

Articulo 4.- Los ministerios del Trabajo y Previsidén Social y de Desarrollo
Social deberan evaluar conjuntamente los resultados de la implementacién de esta
ley cada cuatro afos, y deberan informar de ello a la Comisién de Trabajo y
Previsidén Social del Senado y a la Comisién de Desarrollo Social, Superacidn de
la Pobreza y Planificacién de la Cémara de Diputados.

Articulo 5.- Derdgase el articulo 16 de la ley N° 18,600.

Articulo 6.- Modificase la letra g) del articulo 2 de la ley N° 16,395, que
fija el texto refundido de la ley de organizacién y atribuciones de la
Superintendencia de Seguridad Social, del modo que sigue:

1. Intercdlase el siguiente parrafo tercero:

"Asimismo, el Sistema incorporaré la informacidn respecto de las personas
que sean asignatarias de una pensidén de invalidez de cualquier régimen
previsional, que los organismos previsionales y de seguridad social deberéan
remitir mensualmente, en la forma que la Superintendencia determine.".

2. Agréganse a continuacidén del actual péarrafo tercero, que ha pasado a ser
cuarto, los siguientes parrafos quinto y sexto:

"Las subsecretarias del Trabajo y de Previsién Social tendran acceso a dicho
Sistema y a la informacidén que fuere necesaria sbélo para el ejercicio de sus
funciones. En tal caso, el tratamiento y uso de los datos personales que efectuen
las subsecretarias quedarad dentro del ambito de su competencia.

Dichas subsecretarias y su personal deberan guardar absoluta reserva y
secreto de la informacidén de que tomen conocimiento y abstenerse de usar dicha
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informacién en beneficio propio o de terceros. Para efectos de lo dispuesto en el
inciso segundo del articulo 125 de la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por
el decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, se
estimaréd que los hechos que configuren infracciones a esta disposicién vulneran
gravemente el principio de probidad administrativa, sin perjuicio de las demés
sanciones y responsabilidades que procedan.".

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo primero.- La presente ley entrard en vigencia el primer dia del mes
subsiguiente a la publicacidén en el Diario Oficial de los reglamentos sefialados
en sus articulos 1 y 3.

Articulo segundo.- Dentro de los seis meses siguientes a la fecha de la
publicacidén de esta ley deberadn dictarse los reglamentos referidos en los
articulos 1 y 3, asi como las normas necesarias de las instituciones
singularizadas en su articulo 1.

Articulo tercero.- Para dar cumplimiento a la obligacidén establecida en el
numero 3 del articulo 3 de esta ley, los empleadores deberan registrar en el
sitio electrdénico de la Direccidén del Trabajo y durante el plazo de seis meses
posteriores a su entrada en vigencia, los contratos de trabajo vigentes de las
personas con discapacidad o que sean asignatarios de pensién de invalidez de
cualquier régimen previsional.

Articulo cuarto.- Durante el tercer afio contado desde la entrada en vigencia
de la presente ley, los Ministerios del Trabajo y Previsidén Social, de Desarrollo
Social y de Hacienda deberéan evaluar conjuntamente la implementacién y aplicacidn
de la reserva legal de contratacidén de personas con discapacidad y asignatarias
de una pensidén de invalidez de cualquier régimen previsional, en el sector
publico y privado, establecidas en los articulos 1 y 3 de esta ley,
respectivamente. Este informe deberd considerar el impacto de la reserva legal
vigente y formular una propuesta sobre la mantencidén o aumento de ella, en caso
que los antecedentes asi lo justifiquen. Asimismo, deberd evaluar los efectos en
las empresas sujetas a esta obligacidén segln tamafio, tipo de actividad productiva
y ubicacidén geografica. Del mismo modo, deberd revisar la aplicacién y los
resultados de las medidas alternativas de cumplimiento, formulando propuestas de
mejora, en caso de estimarse necesario. El informe serd remitido a la Comisidn de
Trabajo y Previsidén Social del Senado y a las Comisiones de Trabajo y Seguridad
Social y de Desarrollo Social, Superacidén de la Pobreza y Planificacidén de la
Cémara de Diputados, y serd publicado en el sitio web de esos ministerios.
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Articulo quinto.- Las empresas de 100 y hasta 199 trabajadores estaran
sujetas a la obligacidén establecida en el inciso primero del articulo 157 bis del
Cédigo del Trabajo, introducido por el articulo 3 de esta ley, a partir del
término del primer afio contado desde la entrada en vigencia de la presente ley.

Articulo sexto.- Durante los dos primeros afios contados desde la entrada en
vigencia de la presente ley, las empresas podran optar por cumplir la obligacidn
establecida en el inciso primero del articulo 157 bis del Cédigo del Trabajo,
introducido por el articulo 3 de esta ley, a través de la contratacidédn directa de
trabajadores o por medio de alguna de las medidas establecidas en el articulo 157
ter del Cdébdigo del Trabajo, introducido por este mismo cuerpo legal, sin
necesidad de contar con una razdédn fundada.".

Habiéndose cumplido con lo establecido en el N° 1° del articulo 93 de la
Constitucién Politica de la Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sancionarlo; por tanto promGlguese y llévese a efecto como Ley de la Republica.

Santiago, 29 de mayo de 2017.- MICHELLE BACHELET JERIA, Presidenta de la
Republica.- Marcos Barraza Goémez, Ministro de Desarrollo Social.- Rodrigo Valdés
Pulido, Ministro de Hacienda.- Alejandra Krauss Valle, Ministra del Trabajo y
Previsidén Social.

Lo que comunico a Ud. para su conocimiento.- Juan Eduardo Fatndez Molina,
Subsecretario de Servicios Sociales.

Tribunal Constitucional

Proyecto de ley que incentiva la inclusidén de personas con discapacidad al mundo
laboral, correspondiente a los boletines N°s. 7.025-31 y 7.855-13

El Secretario del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que la
Honorable Camara de Diputados envidé el proyecto enunciado en el rubro, aprobado
por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal ejerciera el control
preventivo de constitucionalidad respecto del numero 2 del articulo 1 del
proyecto de ley, que contiene las modificaciones introducidas en el articulo 45
de la Ley N° 20.422; vy, que esta Magistratura, por sentencia de fecha 16 de mayo
de 2017, en el proceso Rol N° 3.434-17-CPR.

Se declara:

1°. Que los articulos que se mencionaran, del proyecto de ley, son conformes
con la Constitucidén Politica:

a. Articulo 1°, incisos primero, segundo, tercero, cuarto y sexto, que
sustituye el articulo 45 de la Ley N° 20.422.

b. Articulo 2°, que sustituye el inciso tercero del articulo 17 de la Ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo, cuyo Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado fue fijado por el DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda.
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c. Articulo 6°, numeral 2°, parrafo sexto, en la frase "se estimard que los
hechos que configuren infracciones a esta disposicién vulneran gravemente el
principio de probidad administrativa, sin perjuicio de las demés sanciones y
responsabilidades que procedan'', que modifica el literal g) del articulo 2° de
la Ley N° 16.395, que Fija el Texto Refundido de la Ley de Organizacién y
Atribuciones de la Superintendencia de Seguridad Social.

2°. Que este Tribunal Constitucional no emite pronunciamiento, en examen
preventivo de constitucionalidad, por no versar sobre materias propias de ley
orgédnica constitucional, de las siguientes disposiciones:

a. Articulo 1°, inciso quinto, que sustituye el articulo 45 de la Ley N°
20.422.

b. Articulo 6°, que modifica el literal g) del articulo 2° de la Ley N°
16.395, que Fija el Texto Refundido de la Ley de Organizacidén y Atribuciones de
la Superintendencia de Seguridad Social, con excepcidn del numeral 2°, péarrafo
sexto, en la frase "se estimard que los hechos que configuren infracciones a esta
disposicidén vulneran gravemente el principio de probidad administrativa, sin
perjuicio de las deméds sanciones y responsabilidades que procedan".

Santiago, 16 de mayo de 2017.- Rodrigo Pica Flores, Secretario.

Anexo n°2 Decreto 87/90. (extraida de http//:leychile.cl)

APRUEBA PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO PARA PERSONAS CON DEFICIENCIA MENTAL

Num. 87 exento.- Santiago, 5 de Marzo de 1990.- Considerando:

Que, es propdsito del Ministerio de Educacidn Publica brindar servicios
educativos acorde a las caracteristicas de los usuarios y necesidades del
pais;

Que, la atencidén proporcionada a estos escolares se debe desarrollar en
forma individualizada, a partir de evaluaciones diagndsticas integrales,
realizadas por profesionales iddneos;

Que, la Educacién Especial atiende educandos con deficiencia mental en
grados Leve o Discreta, Moderada, Severa o Grave (con el propdsito de
favorecer) su desarrollo integral y adecuada interrelacidén con su entorno;

Que, los servicios educativos deben incluir niveles pre-bdsico, basico
y laboral, atendidos por profesionales iddbneos;

Que, las evaluaciones de Planes y Programas para el alumno con déficit
intelectual, indican la conveniencia de modificar la normativa vigente, y

Visto: Lo dispuesto en los decretos supremos de Educacién N°s. 2.039 y
9.555, de 1980; Resolucién N° 1.050, de 1980, de la Contraloria General de
la Republica, y en los articulos 32 N° 8 y 35 de la Constituciédn Politica
de la Republica de Chile,

Decreto:
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NOTA

El Articulo 5 del Decreto 83 Exento, Educacidn, publicado el
05.02.2015, dispone gue la presente norma, continuard vigente sélo en 1o
que se establece para el ciclo o nivel de formacidén laboral vy hasta la
total tramitacidén del acto administrativo gue apruebe los criterios vy

orientaciones de adecuacidédn curricular para la educacidn media.

Articulo 1°: Apruébase, a contar de la fecha de
publicacién del presente Decreto, los siguientes Planes
y Programas de estudio que seran aplicados en escuelas
especiales declaradas Cooperadores de la Funcidn
Educacional del Estado y que atiendan escolares con
deficiencia mental:

A: PLAN DE ESTUDIO:

Pre-Basico| Béasico | Laboral
| \
201 | 2 \
| | \
3-4 |5-6-718-9-1011 | 2 | 3
| | [ N R
8-11] 12-15| 16-24

|Niveles
|
|CICLO
|
| CURSO
|
|E. CRONOLOGIA

|
| PLAN COMUN

1

2-4 5-=7

Areas de

|

|

|1.- Fisico Motor
| - Psicomotor

| - Ed. Fisica,

| Deportes y

| Recreacidn
|
|
|
|
|
|

2.- Artistico
- Ed. Musical
- A. Plasticas

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Desarrollo |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
- Expresidén |
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
8
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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- Teatro y Mimo|
- Danza

3.- Cognitivo
Funcional
- Comunicaciédn:
No Verbal y
verbal
Lec-escrit.
Instrument.
. Calculo
- Noc. del
entorno Social
cultural

- Actividades
Vida Diaria

- Formaciodn
Moral

- Sexualidad

4.- Social

5.- Vocacional 10

TOTAL HORAS 22 22 28 30

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
PLAN COMPLEM. |
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
B. OBJETIVOS:
1.- Objetivos Generales

1.1.- De los Niveles:

1.1.1.- Pre-bésico

-Favorecer el desarrollo de las potencialidades
fisicas, cognitivas y emocional social.

- Propiciar la gradual formacidén de la personalidad
adguiriendo independencia, confianza y seguridad en si
mismo.

- Orientar al grupo familiar en relacidn a las
actitudes que deban adoptar frante al deficiente mental
y su participacidén en el proceso habilitador y
rehabilitador.

1.1.2.- Béasico:

- Fortalecer la autoestima y seguridad personal para
lograr la integracidén dinadmica al medio familiar,
escolar y social.
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- Explorar y desarrollar destrezas especificas tanto
en funcidén del sujeto como de sus reales posibilidades
laborales.

- Lograr un manejo funcional de las técnicas
instrumentales basicas: lectura, escritura y calculo.

- Orientar la participacidén activa del grupo
familiar en las acciones educativas propiciadas por la
escuela.

1.1.3.- Laboral:

- Favorecer la adquisicidén de aprendizajes que
posibiliten el desempefio del joven en la vida del
trabajo.

- Atender a los alumnos, proporcionadndoles una
formacién de tipo laboral que les permita realizar un
trabajo semicalificado en forma independiente,
supervisada o cooperativa.

- Buscar en conjunto con el grupo familiar
alternativas laborales acordes a las caracteristicas del
alumno.

1.2.- De los Subciclos:

1.2.1.- Ciclo I Prebéasico

- Proporcionar servicios especializados, en forma
sistemdtica y oportuna, al nifio entre 2 y 4 afos de edad
cronoldgica.

1.2.2.- Ciclo II Prebéasico

- Desarrollar al méaximo la psicomotricidad el
lenguaje y el pensamiento en el nifio que tenga una edad
cronoldgica de 5 a 7 afios.

1.2.3.- Ciclo 1 Béasico

- Favorecer el desarrollo personal, la socializacidn
v la instruccién del educando que tenga una edad
cronoldgica entre 8 y 11 afios.

1.2.4.- Ciclo 2 Béasico

- Desarrollar habilidades y destrezas especificas
que faciliten una objetiva orientacidn vocacional y/o
laboral a jdévenes que tengan una edad cronoldbdgica entre
12 y 15 afios.

1.2.5.- Ciclo unico laboral

- Desarrollar habilidades y destrezas orientadas
hacia el aprendizaje de un oficio o parte de él a
joévenes que tengan una edad cronoldgica entre 16-21
anos.

1.3.- De los Planes:

1.3.1.- Plan comun
- Estimular las diferentes &reas de desarrollo que
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favorezcan la formacién integral del educando, a través
de asignaturas y actividades formuladas con una carga
horaria determinada para cada subciclo y curso.

1.3.2.- Plan Complementario

- Propender a la compensacién y superacidédn de areas
de desarrollo o aspectos especificos deficitarios, de
cardcter psicopedagbdgico, psicoldgico, fonoaudioldgico,
asistencial, kinésico, o médico, que interfieran el
proceso enseflanza- aprendizaje de los alumnos.

La atencidén podra ser individual o grupal de 6 a 2
horas cronoldbégicas semanales segun el nivel, ciclo o
curso a que pertenezca el educando que requiera este
tipo de atencidn.

1.4.- De las Areas de Desarrollo

1.4.1. Fisico Motor

- Lograr que el alumno adquiera un dominio gradual
de su entorno fisico y social mediante actividades de
psicomotricidad, educacidén fisica, deportes y
recreacidn.

1.4.2.- Artistica

- Desarrollar la capacidad creativa a través de la
expresién corporal, pléstica y musical, favoreciendo su
interaccién familiar, escolar y social.

1.4.3.- Cognitiva Funcional

- Estimular el desarrollo de los procesos cognitivos
que favorezcan el dominio funcional de la comunicacidn,
de situaciones vivenciales cuantificables y del
conocimiento de su entorno social y cultural.

1.4.4.- Social (Moral-Social)

- Desarrollar y fomentar valores, actitudes y normas
de conductas adaptativas que le permitan desenvolverse
en su entorno socio-cultural.

1.4.5.- Vocacional

- Lograr el desarrollo de destrezas y adquisicidén de
habilidades requeridas para la ejecucidn de tareas que
puedan ser aplicadas y transferidas a la vida del
trabajo.

NOTA 1

NOTA : 1

Ver Decreto Supremo exento N° 189, del Ministerio
de Educacidén, publicado en el "Diario Oficial" de 7 de
Agosto de 1993, gue autoriza Aplicacidédn Gradual del
Decreto Exento N° 87, de 1990. El Articulo 1° del mismo,
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dispone: "Autorizase la aplicacidén gradual del decreto
supremo exento de Educacién, N° 87, de 1990, gue aprueba
planes vy programas de estudio para alumnos con
deficiencia mental, segun se determine por el
establecimiento educacional, a partir del segundo
semestre de 1990 o del afio escolar 1991. Para estos
efectos, deberd comunicar su determinacidén al
Departamento Prowvincial de Fducacidn correspondiente."

El Articulo 4° de ese mismo texto legal, ordena lo gue
sigue: "El presente decreto, modifica en lo pertinente

1 i nel r rem xen E i

Articulo 2°: Las clases podran tener una duracién
minima de 30 minutos para los cursos del nivel
prebasico, 40 minutos para los cursos béasicos y 40
minutos para los cursos talleres del nivel laboral; a
este tiempo se agregaran 30 minutos dedicados al
descanso, los que podran ser distribuidos de acuerdo a
las caracteristicas de los alumnos y naturaleza de las
actividades.

DS 501 ex.
EDUC.,1993
Art. tnico

Articulo 3°: El Plan de estudio que aprueba el
presente Decreto estd destinado a alumnos que presenten
la siguiente caracteristica y requisitos:

a) Deficiencia mental debidamente diagnosticada por
un organismo de diagnéstico del Ministerio de Educacidn
o por profesionales iddéneos inscritos en la Secretaria
Regional Ministerial de Educacién correspondiente en un
rango de:

- leve o discreta
- moderada
- severa o grave.
b) Tener una edad cronoldgica igual o inferior a 24

Articulo 4°: La ubicacién de los educandos en los diferentes niveles se
hard considerando los actuales criterios de normalizacidn, la ensefianza
individualizada y segun la edad cronoldgica establecida en el plan de
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estudio.

Articulo 5°: El presente Plan de Estudio tendra una
duracidén de hasta 20 afios, distribuidos de la siguiente
forma:

- Nivel prebéasico: 4 a 6 afos de duracidn

Nivel bédsico : 7 a 8 afios de duracidn

Nivel laboral : 4 a 6 afios de duracidn.

Dada la naturaleza del enfoque curricular
personalizado que se propicia en el presente Decreto, la
duracidén de cada uno de los cursos sefialados puede o no
coincidir con el afio lectivo correspondiente.

Articulo 6°: Para dar cumplimiento al Plan de Estudio que aprueba el
presente Decreto, los alumnos se organizaran de la siguiente forma:

1.- Cursos del nivel prebadsico: Cada curso deberd dividirse en dos
grupos de un maximo de 7 y 8 alumnos respectivamente y ambos seran
atendidos por un docente.

2.- Cursos del nivel basico : Curso con un maximo de 15 alumnos.

3.- Cursos del nivel laboral : Curso con un méaximo de 15 alumnos.

Articulo 7°: Los programas de estudio correspondientes a las
asignaturas y actividades del Plan ComUn que aprueba el presente Decreto,
contemplard los siguientes objetivos:

I.- AREA FISICO MOTOR: Comprende Educacidén Psicomotriz, Educacidn
Fisica, Deportes y Recreacidn.

A.- EDUCACION PSICOMOTRIZ.

OBJETIVOS GENERALES:

1) Desarrollar la coordinacidén de movimientos fundamentales en funcidn
de la nocidén del propio cuerpo, de los objetos y de los deméas.

2) Coordinar combinaciones simples y complejas de movimientos
fundamentales en funcidén de la elaboracidén del esquema corporal.

3) Favorecer el desarrollo de la organizacidn y estructuracidn espacio
temporal mediante nociones perceptivo matrices en relacidén con el propio
cuerpo, los objetos y los demés.

4) Favorecer y estimular la disposicién afectiva a través de las
actividades psicomotoras.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Resolver tareas motoras que demandan coordinar movimientos
fundamentales de locomocidén, manipulacidn y equilibrio en relacidn con los
elementos que conforman el propio cuerpo.

- Resolver tareas motoras que demandan coordinar movimientos
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fundamentales de locomocidén, manipulacidén y equilibrio en relacidén con la
nocién del objeto.

- Resolver tareas motoras que demandan coordinar movimientos
fundamentales de la locomocidén, manipulacidén y equilibrio en relacidn con
la nocién de los demés.

- Resolver tareas motoras que demandan coordinar combinaciones simples
de movimientos fundamentales, en relacidén con los elementos que conforman
las nociones del propio cuerpo, de los objetos y de los demés.

- Controlar los segmentos corporales en la ejecucidn de movimientos
fundamentales a manos libres, con implementos y otras actividades
psicomotoras.

- Incrementar el desarrollo de la fijacidén y control de los segmentos
corporales en la ejecucidédn de combinaciones de movimientos fundamentales.

- Desarrollar y afianzar el predominio lateral mediante acciones
motoras simples o combinadas de segmentos superiores e inferiores.

- Vivenciar, conocer e interiorizar mediante actividades perceptivo
motoras, nociones espaciales en funcidédn del propio cuerpo, de los objetos y
de los demés.

- Favorecer mediante acciones motoras simples o complejas el desarrollo
de la posicidén relativa de los movimientos en el tiempo (sucesidn y
simultaneidad), de la duracidn temporal y de la velocidad.

B.- EDUCACION FISICA, DEPORTES Y RECREACION.

OBJETIVOS GENERALES:

1) Adgquirir, incrementar y perfeccionar habilidades motoras simples de
naturaleza educativo fisicas en funcidén de la eficiencia motriz.

2) Desarrollar e incrementar las capacidades motoras basicas en funcidn
de la armonia postural y de la eficiencia motriz general.

3) Desarrollar un equilibrio arménico del aspecto biosiquico mediante
la practica de actividades deportivas, recreativas, artisticas y sociales
para una o6ptima utilizacidén del tiempo libre.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.- Desarrollar e incrementar la condicién fisica en funcidn de la
eficiencia motriz general con acento en resistencia aerdbica, velocidad,
fuerza y flexibilidad.

2 .- Mantener una postura corporal armédnica, nivelando la elasticidad y
tono muscular considerando los requerimientos del crecimiento propio de la
edad.

3.- Adquirir, incrementar y perfeccionar habilidades motoras simples
que se incluyen en juegos predeportivos, deportes individuales, deportes
colectivos y en danzas folkldéricas propias de la regidn.

4.- Resolver con fluidez situaciones simples y complejas de relacidn
motriz con los deméds que se presentan en juegos predeportivos y colectivos.
IT.- AREA ARTISTICA: Comprende Educacidédn Musical, Artes Plésticas y
Expresién Corporal (Teatro, Mimo y Danza).

Objetivos Generales:
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Estimular y ejercitar el desarrollo de la capacidad creadora para
provocar su originalidad y lograr la expresidédn libre de efectividad,
experiencias y vivencias.

Objetivos Especificos:

Artes Plasticas:

1.- Desarrollar las potencialidades artisticas y creadoras
enriqueciendo la coordinacidén motora fina.

2 .- Lograr mediante una gama de actividades que requieran el uso de
diversos materiales y herramientas una disciplina de trabajo.

3.- Desarrollar la capacidad de apreciar, disfrutar y gozar con la
contemplacién de la belleza del mundo que lo rodea.

4.- Desarrollar la capacidad, habilidad y destreza de expresarse
libremente en cuanto a la eleccidén de un tema.

5.- Incentivar el uso del color con completa libertad para crear su
propio lenguaje de expresidédn artistica.

6.- Crear al interior de la Unidad Educativa clubes y talleres que
favorezcan las actividades de expresiédn pléstica.

Educacién Musical:

1.- Desarrollar la habilidad para expresarse musicalmente a través de
la interpretacidén vocal, corporal, instrumental y mixta.

2.- Propiciar mediante las vivencias musicales actitudes de respeto,
disciplina y relaciones humanas arménicas.

3.- Lograr la habilidad para interpretar canciones infantiles,
folclérica nacional e internacional.

4.- Lograr la capacidad de apreciar, disfrutar y gozar los diversos
sonidos, ritmos y melodias musicales.

5.- Desarrollar la creatividad del nifio, mediante la musica, el
lenguaje y la expresidn corporal.

6.- Propender al desarrollo de la capacidad de apreciacidén y
comprensién de las diversas formas musicales.

Expresidén Corporal (Teatro - Mimo y Danza) :

1.- Desarrollar la capacidad de expresarse corporalmente en forma
creativa mediante juegos, narraciones y situaciones de la vida diaria.

2 .- Desarrollar habilidades para expresar sentimientos, emociones y
vivencias que conduzcan a un mayor bienestar consigo mismo y con los demés.

3.- Adquirir una coordinacidén fisica que favorezca el control y la
gracia corporal.

4.- Propender a través de expresiones artisticas a la apreciacidédn de la
pléstica, la misica, el canto y la danza.

ITI.- AREA COGNITIVA FUNCIONAL: Comprende Comunicacidén (verbal y no
verbal), Lectura y escritura instrumental, Matemédticas, Nociones entorno
social y cultural.

A.—- COMUNICACION - LECTURA Y ESCRITURA INSTRUMENTAL.

Objetivos Generales:

1.- Desarrollar habilidades de comunicacidén de acuerdo a
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potencialidades de modo que faciliten la interaccidén con su medio familiar,
escolar, laboral y social.

2 .- Desarrollar habilidades de comunicacidén gestual, oral y escrita
instrumental a nivel comprensivo y expresivo.

Objetivos Especificos:

1.- Adguirir las capacidades previas para el desarrollo del lenguaje.

2.- Adgquirir y desarrollar la comunicacidn gestual comprensiva vy
expresiva, de acuerdo a las necesidades del nifio.

3.- Adquirir y desarrollar la comunicacién oral comprensiva y expresiva
de acuerdo a sus potencialidades.

4.- Adquirir y desarrollar la habilidad para reconocer visualmente e
interpretar simbolos y/o mensajes escritos que resguarden su seguridad
personal.

5.- Adquirir el proceso de la lectura instrumental.

6.- Adgquirir el proceso de la escritura instrumental.

Los objetivos de lectura, escritura y calculo deben abordarse si el
alumno ha alcanzado la madurez necesaria.

B.- CALCULO:

Objetivos Generales:

1.- Desarrollar y afianzar los conceptos béasicos relativos a espacio,
tiempo y cantidad, a fin de favorecer la formacidén y adgquisicidén de los
conceptos o estructuras ldégico-matemdticas.

2.- Desarrollar la lectura y escritura de nUmeros y adquisicidén de las
operaciones elementales de cdlculo y su aplicacidén practica.

Objetivos Especificos:

1.- Afianzar los conceptos basicos relativos a orientacidédn espacial,
temporal.

2.- Manejar a nivel concreto expresiones cuantitativas.

3.- Estimular la adquisicién de las nociones de clasificacidn,
seriacidén, correspondencia y conservacidn necesarias para la formacidédn del
concepto de numero.

4.- Leer y escribir los diez primeros numeros.

5.- Lograr la adgquisicién de la suma y la resta y sus aplicaciones
préacticas.

6.- Resolver en forma oral y escrita ejercicios de suma y resta en el
dmbito numérico conocido.

7.- Leer y escribir los numeros hasta 100, 1.000 y superiores.

8.- Lograr la adquisicidén de la multiplicacidén y la divisidn y sus
aplicaciones préacticas.

9.- Conocer e identificar figuras y cuerpos geométricos béasicos y sus
aplicaciones practicas.

10.- Conocer, identificar y aplicar fracciones (1/2, 1/4 y 1/8) y sus
aplicaciones.

11.- Aplicar medidas estandarizadas y no estandarizadas en situaciones
de la vida diaria.
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C.- NOCIONES DEL ENTORNO NATURAL Y CULTURAL:

Objetivos Generales:

1.- Desarrollar habilidades para conocer y comprender elementos
naturales bédsicos del mundo en que vive.

2.—- Desarrollar habilidades para conocer y comprender hechos y
fendémenos histéricos-culturales.

Objetivos Especificos:

1.- Identificar y comprender el ambiente familiar, escolar y
comunitario en que se desenvuelve.

2 .- Reconocer y utilizar medidas preventivas e higiénicas de tipo
ambiental, alimenticio y corporales que protegen la salud.

3.- Identificar recursos naturales propios de la regidén y su
importancia para la vida del hombre.

4.- Identificar los simbolos patrios y reconocer figuras relevantes de
la historia, efemérides y feriados nacionales.

5.- Identificar y participar en diversas formas de expresidén artisticas
y recreativas de su comunidad, pais y regidn.

6.—- Conocer y valorar el aporte que para el desarrollo de la humanidad
han hecho los hombres de diferentes oficios y profesiones y las
instituciones en que se organizan.

7.- Desarrollar actitudes de respeto, responsabilidad y aprecio hacia
las normas y leyes que protegen y favorecen la convivencia humana.

8.—- Conocer las caracteristicas geogréaficas y econdémicas regional y
nacional.

IV.- AREA SOCIAL: Comprende actividades de la vida diaria, formacidén
moral, sexualidad.

Objetivos Generales:

1.- Desarrollar una competencia razonable en las habilidades que
requiere la vida diaria para lograr una maxima independencia personal.

2.- Lograr patrones de comportamiento, valores, hédbitos y actitudes
deseables que permitan una adecuada integracién a la vida familiar, escolar
y comunitaria.

3.- Proporcionar el conocimiento, comprensién, aceptacién y
valorizacidén de su propia identidad masculina o femenina para enfrentar un
comportamiento sexual adecuado en sus relaciones sociales personales.

4.- Capacitar a los padres y nucleo familiar en los aspectos
bioldégicos, psicoldgicos y psicosociales para conocer, comprender y manejar
la formacidn de la personalidad y sexualidad del nifio o joven deficiente

mental.
Objetivos Especificos:
1.- Desarrollar capacidad para identificarse a si mismo, manejar sus

pertenencias y ubicar lugares de trabajo, recreacidn e higiene.

2 .- Desarrollar hdbitos que favorezcan la independencia personal
(alimentacibén, vestuario, higiene, movilidad).

3.- Capacitar para identificar y respetar normas de seguridad personal.
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4.- Desarrollar la capacidad para actuar de acuerdo a normas
establecidas tanto en el hogar como en la escuela y comunidad.

5.- Capacitar para la participacidédn en organizaciones culturales,
deportivas y recreativas de la escuela y comunidad.

6.- Favorecer la manifestacidén de actitudes de cortesia, compafierismo,
aceptacidén, respeto, honestidad, Jjusticia, colaboracidn y otros.

7.- Valorar el significado personal y social del amor, propiciando una
adecuada expresidén de la sexualidad humana mediante el conocimiento,
autocontrol y orden de sus impulsos y tendencias.

8.- Desarrollar valores espirituales a través de acciones vivenciadas y
realizadas por los mismos nifios.

V.- VOCACIONAL Objetivos Generales:

1.- Desarrollar técnicas béasicas de coordinacién motriz requeridas para
elaboracidén y/o transformacidédn de objetos.

2.- Explorar y desarrollar destrezas y habilidades pre-vocacionales.

3.- Orientar hacia el aprendizaje de técnicas béasicas para un oficio
determinado o parte de él.

4.- Proporcionar la capacitacidén y habilidad de interrelacidén laboral
que exige un determinado trabajo para su correcta ejecucidn.

5.- Orientar a la vida del trabajo de acuerdo al nivel educativo
alcanzado.

Objetivos Especificos:

1.- Desarrollar habilidades y destrezas para manipular objetos
utilizando la mano y la pinza.

2.- Adquirir el control del gesto y la presién de la mano que se
requieren para aplicar Técnicas Béasicas.

3.- Adquirir el conocimiento de técnicas béasicas para realizar trabajos
con papel, cartulina y cartédn.

4.- Conocer y aplicar diferentes materiales utilizados para colorear.

5.- Conocer procedimientos para combinar diferentes materiales y
técnicas utilizadas en trabajos con pastas, papeles, cartones, maderas,
metales, semillas, frutos y materiales diversos.

6.- Identificar con precisidén herramientas, materiales y técnicas
empleadas en un determinado trabajo.

7.- Conocer y practicar normas de seguridad y prevencidn de accidentes
en la utilizacidén de herramientas y magquinarias.

8.- Afianzar hébitos de higiene personal y laboral.

9.- Adgquirir el conocimiento del vocabulario propio del oficio.

10.- Conocer nociones basicas acerca de leyes laborales vigentes.

11.- Adguirir una adecuada interaccidén preformal en ambientes de
trabajo acordes a la realidad ocupacional.

Articulo 8°: La evaluacién educacional, el progreso
escolar y egreso de los alumnos se regird por las
siguientes normas:
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1.- La evaluacién se entenderd como un control y
registro sistemdtico del logro de los objetivos de un
programa educacional disefiado para cada alumno.

2.- El programa establecido para el educando a
partir de una evaluacidén diagndstica serd evaluado
formativamente. Al finalizar el primer semestre se
emitird un informe cualitativo de los progresos
alcanzados y una certificacidén al término del afio
lectivo, indicando en cada caso los logros obtenidos.

3.- La valoracidén funcional de los aprendizajes sera
registrada en conceptos en las asignaturas y actividades
que establece el presente Decreto en su Art. 1, de
acuerdo a la siguiente escala:

Objetivo Logrado (L)
Objetivo en Desarrollo (OD)
Objetivo No Logrado (NL)

4 .- Los alumnos cursaran en forma progresiva los
distintos cursos, ciclos y niveles de acuerdo a edades
cronoldégicas que determina el presente Decreto.

Las notaciones conceptuales obtenidas por el alumno
en las asignaturas y actividades del plan comun y
complementario, no tendrédn incidencia en la ubicacidn
escolar secuenciada del alumno.

No obstante lo anterior, los educandos que cursen el
nivel laboral serdn promovidos y egresados considerando
Objetivo Logrado (L) en el Area Vocacional.

5.- A su egreso del nivel laboral, el alumno
obtendrd una certificacién otorgada por el propio
establecimiento que acreditard la capacitacién alcanzada
en un oficio o tarea determinada.

Articulo 9°: Podradn integrarse &areas de desarrollo afines sumando la
carga horaria asignada a cada una de ellas, considerando las
caracteristicas y necesidades de los educandos, autorizadas por la
Direccidén Provincial de Educacidén que corresponda.

Articulo 10°: El establecimiento que desee ofrecer programas educativos
del (ciclo 1 pre-bédsico) y/o se interese en proporcionar a sus alumnos
aprendizajes orientados a la vida del trabajo a través del nivel laboral,
deberd presentar a la Secretaria Regional Ministerial de Educacidén que
corresponda, una solicitud que identifique los recursos humanos y
materiales con que se cuenta y en el caso del nivel laboral las
especialidades o tareas que desee impartir.
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El nivel laboral podrd impartirse también en: Centros de Capacitacién
Laboral.

Articulo 11°: Durante su permanencia en los cursos talleres del nivel
laboral, los alumnos podran realizar periodos de practica supervisada,
actividad que deberd estar consignada en el proyecto educativo del
establecimiento.

Articulo 12°: Los limites de edades cronoldgicas
establecidas para el nivel laboral (16 a 24 afios),
comenzaran a regir luego de 5 afios contados desde la
fecha de publicacidén del presente Decreto en el Diario
Oficial.

DS 579.EDUC.
1993, Art.
Unico

Articulo 13°: Los alumnos que estén en condiciones de intergrarse a la
educacidén comin, previo acuerdo con los padres y apoderados, seran
derivados con un certificado emitido por el establecimiento de origen que
indique el curso al cual debieran ser incorporados.

Articulo 14°: Derdgase el Decreto Supremo de Educacién N° 310, de 1976,
que aprueba plan de estudio para deficiencia mental y el Decreto Supremo de
Educacién N° 244, de 1977, que aprueba programas de estudio para
deficiencia mental.

Los planes y programas especiales de Capacitacién Laboral aprobados
conservaran su vigencia hasta terminar su periodo de experimentacioén.

Articulo 15°: La Direccién de Educacidén supervisard la aplicacién de
los planes y programas que aprueba el presente decreto, asimismo, resolveréd
las situaciones no previstas dentro de la esfera de sus atribuciones, sin
perjuicio de las que corresponden a las Secretarias Regionales
Ministeriales de Educacién.

Articulo transitorio: No obstante de lo establecido en el articulo
primero del presente decreto, en planes aprobados podran aplicarse
gradualmente durante el primer semestre del presente afio escolar hasta
alcanzar su plena vigencia en el segundo semestre.

74



Andtese y publiquese.- Por orden del Presidente de la RepuUblica, René
Salamé Martin, Ministro de Educacidén Publica.

Lo que transcribo a usted para su conocimiento.- Saluda a usted.- Maria
Sixtina Barriga Guzmén, Subsecretaria de Educacidén Publica.

Anexo n°3 Pauta de entrevista Empresa Unifrutti.
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Nombre de Entrevistado: Alejandra Gonzalez Ureta.
Cargo: Trabajadora Social Departamento de Recursos Humanos.
Entrevistador: Mariela Serrano Cortés.

1.- De las condiciones de la Empresa:

a) Esta empresa se ha involucrado en tematicas de inclusion
Laboral?

Anteriormente no, ahora se han revisado documentacién y se
pretende lograrlo.

b) Si responde si, explique qué acercamiento tienen a la inclusiéon
laboral de personas con Discapacidad.
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Antes de la ley de inclusion no se consideraba ingresar a
colaboradores con discapacidad, por tiempos para capacitacion y
disponibilidad de personal para ello.

c) El personal, tiene conocimiento de las Leyes de Inclusién
Laboral 21.015y de Accesibilidad Universal 20.4227?

Actualmente conocemos la ley de inclusion por el solo hecho de que
es obligatorio su implementacion, entre las 7 plantas se considera
actualmente incluir colaboradores con discapacidad ojala de forma
permanente. La ley de accesibilidad en la planta no la conocemos con
detalle aunque siempre se ha pensado y considerado el acceso para
todos a todos los departamentos e instalaciones.

d) En el caso que si tengan en funcionamiento las leyes
mencionadas, comente como ha sido el proceso y qué cambios
han tenido que realizar.

Por la ley de inclusién ha sido lento, actualmente no contamos con
colaboradores necesarios y que nos solicitan cumplir, hemos puesto
los esfuerzos para conseguir el porcentaje con las redes de la
municipalidad y la ferias laborales a las cuales asistimos.

2. Del personal:

Hemos informado a los departamentos que es necesario contratar
colaboradores con discapacidad pero por las faenas que se
realizan y el tipo de trabajo no se puede contratar en todas las
areas, hemos tenido barreras para su cumplimiento.

e) ¢cuantos colaboradores tiene la empresa?
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En temporada alta contamos con mas de 600 personas y personal
de planta son 70 personas.

f) de los mencionados, ;Cuantos de ellos poseen discapacidad
Intelectual?

Por las tareas realizadas en la planta no se ha considerado
contratar personal con discapacidad intelectual.

g) ¢Qué procesos o cambios se han realizado para trabajar el
concepto de Inclusion con los colaboradores de la empresa?

Solo se ha informado en reuniones a los jefes de area que debemos
contratar personal para cumplir con la ley de inclusion, ademas de
buscar colaboradores con discapacidad en la omil de Paine y Buin,
ferias laborales.

h) ¢Han llegado colaboradores de la escuela Especial de Linderos
a trabajar junto a ustedes?

Si, han venido a trabajar.

i) Si responde si, indique por favor el tiempo que ha
permanecido, situacién contractual y cargo del colaborador.

Si hemos tenido colaboradores de Linderos pero no hemos generado
un lazo importante con ellos, ha sido dificil la comunicacion.

j) Como son las relaciones laborales entre los colaboradores vy el
area gerencial de la empresa?
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Hace pocos meses hubo un cambio de administrador, por lo cual las
cosas han sido favorables para todos. Hay mejor disposicion de
realizar mejoras en la empresa, incluido cumplir con el porcentaje de la
ley, ampliar opciones de otros departamentos a los cuales se puede
optar para contratar.

k) ¢Como observan desde su departamento la interaccion entre
los colaboradores de la empresa, incluidos las personas en
situaciéon de Discapacidad? Argumente.

Desde la puesta en marcha de la ley de inclusidn no se ha dado tanta
importancia como cuando ya comenzd a ser obligatorio, entre planta
comenzamos a realizar diferentes estrategias para la contratacion de
colaboradores. Se informo a los jefes de area y claramente en algunos
departamentos mas técnicos no es posible contratar colaboradores, y
en los departamentos que si se puede hemos trabajado para su
ingreso, lo cual no ha sido facil por lo que hemos buscado diferentes
fundaciones que nos puedan ayudar en este tema.

3. Sobre los resultados de desempeno:

I) utilizan como empresa alguna pauta de desempeno general
para los colaboradores? Explique en qué consiste.

No existe pauta de desempefio como aun no contamos con el personal
requerido no se ha evaluado a colaboradores, es necesario que en las
areas dispuestas para trabajar se realice un analisis del trabajo
realizado.

Il) ;como evalua el desempeiio de él o los colaboradores con
discapacidad?
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Como dije anteriormente no contamos con pauta de evaluacion y por
tanto no evaluamos a los colaboradores con discapacidad, aunque es
una buena manera de mantenerlos tanto al colaborador como a su jefe
del proceso de su tarea, avances, obstaculos y felicitaciones.

m) como ven el tema de inclusion Laboral de aqui a 5 ailos en su
empresa?

Esperamos primero cumplir con el porcentaje solicitado, luego que los
colaboradores con discapacidad se inserten de manera fluida y sin
compilaciones a la cotidianidad de la empresa, se pueda avanzar en
conjunto, empoderar a todos los colaboradores de la empresa de la
insercion de nuevas personas a la empresa y que entre todos
podamos sacar adelante el trabajo solicitado.

n) Nombre fortalezas vy debilidades del proceso de inclusidon
laboral en su empresa.

Primero no existid para nosotros alguna capacitacién u orientacion
para poner en marcha esta ley, entre nosotros nos orientamos y
consultamos a las redes mas cercanas pero no existio una
retroalimentacion de su puesta en marcha. Como fortaleza podemos
decir que a todos los colaboradores nos hace mas diversos, nos hace
contribuir a la sociedad con puestos de trabajo Optimos para
colaboradores con discapacidad, generar mas igualdad para ellos,
insértalos en el mundo del trabajo y hacerlos mas completos como
personas.

Otros comentarios que el entrevistado quisiera agregar.

Creo que es una muy buena medida para que la empresa se haga
cargo del rol que cumple en la sociedad y no discrimine en la insercion
que hace falta y que siempre podria ser mayor el porcentaje, a
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nosotros nos ha costado un poco pero estamos realizando las alianzas
para cumplir y esperamos sea en un porcentaje mayor.

Fecha: Viernes 30 de Agosto 2019.-
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