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RESUMEN

La presente investigacion surge de la necesidad de evaluar el estado actual de
diversas areas clave dentro de la escuela José Abelardo Nufiez, ubicada en la comuna
de Talca. Estas areas, incluyen la Formacién Basada en Competencias, el Liderazgo
Pedagdgico, la Gestidn Curricular y la Gestién de Recursos, con el fin de identificar
fortalezas y debilidades que impactan el proceso educativo.

Para realizar este diagndstico, se emplearon métodos cualitativos y cuantitativos,
incluyendo encuestas a docentes y analisis de documentos institucionales. Los
resultados obtenidos permitieron identificar areas que requieren fortalecimiento, como
la necesidad de una mayor actualizacion en la formacion basada en competencias, la
mejora en la coordinacion del liderazgo pedagdgico y la optimizacion en la gestion de
recursos materiales y humanos.

En la presente investigacion se destaca, por un lado, la importancia de un
liderazgo pedagadgico efectivo, capaz de generar un ambiente de trabajo colaborativo vy,
por otro, de una adecuada gestidn curricular que responda a las necesidades que
presentan los estudiantes y los desafios del contexto. Asimismo, se concluye que la
gestion de recursos, tanto fisicos como humanos, debe ser mas eficiente para mejorar
el rendimiento académico y el desarrollo integral de los estudiantes.

Este diagnostico tiene como objetivo ser una herramienta para que la escuela
José Abelardo Nufiez pueda implementar estrategias de mejora en cada una de estas
areas, con el fin de optimizar la calidad educativa y adaptarse a las exigencias del

entorno social y académico.



INTRODUCCION.

La calidad en la educaciéon es un desafio presente en el area escolar y es,
ademas, uno de los puntos importantes que se requiere para alcanzar estandares altos
en la gestion efectiva de diversos ambitos que tiene directa relacion con el proceso de
ensefianza aprendizaje. La escuela José Abelardo Nufez, ubicada en la ciudad de
Talca, region del Maule, enfrenta cada dia desafios que tienen relacion con el entorno y
con las demandas del sistema de educacién chileno.

El modelo que impera actualmente en educaciéon le da gran importancia al
desarrollo de las competencias en los estudiantes, lo que significa que docentes,
directivos y comunidad educativa se deben ir adaptando a las nuevas formas de
ensefanza y de aprendizaje.

Por otro lado, el liderazgo pedagdgico juega un rol preponderante, ya que tiene
influencia directa en la habilitacion de ambientes aptos para el aprendizaje significativo
y en la toma de decisiones estratégicas dentro del colegio. La gestidn curricular, debe
existir en relacion con los objetivos, tanto nacionales como regionales, asi también con
las necesidades de los estudiantes.

Finalmente, la adecuada gestibn de los recursos, tanto materiales como
humanos, es vital para el funcionamiento 6ptimo de la institucion.

El propdsito de la presente investigacion es realizar un diagnéstico exhaustivo de
estas areas dentro de la escuela José Abelardo Nunez, con el fin de identificar las
fortalezas y debilidades que puedan existir en cada una de ellas. El estudio se plantea
como una herramienta que permita a la comunidad educativa implementar estrategias
de mejora, optimizando el proceso formativo de los estudiantes y contribuyendo a la
mejora continua de la calidad educativa en la institucién.

Este informe, se estructura en varios apartados, donde se aborda la importancia
de cada area de gestion mencionada, se detallan los métodos utilizados para la
recoleccion de datos, y se presentan los resultados y conclusiones derivadas del
diagndstico realizado. Se espera que los hallazgos de esta investigacion sirvan como

base para futuras intervenciones y decisiones en el ambito educativo, con el fin de



promover un entorno de aprendizaje mas eficiente y alineado con los desafios actuales

de la educacion.



MARCO TEORICO.

Educacion basada en competencias

La educacion basada en competencias esta centrada en la idea de que los
estudiantes desarrollen habilidades y conocimientos practicos que les serviran en el
futuro para enfrentar desafios que tengan relacion con el mundo que los rodea. No asi
los modelos tradicionales, que se enfocan solo en transmitir conocimientos o
contenidos teoricos.

Cabrerizo, Rubio y Castillo (2008) aportan 11 definiciones para el término
competencia, pero se puede plantear una convencional de la siguiente manera:

Son las capacidades que todo ser humano necesita para resolver, de manera

eficaz y autébnoma, las situaciones de la vida. Se fundamentan en un saber

profundo, no solo saber qué y saber como, sino saber ser persona en un mundo

complejo, cambiante y competitivo (p.9)

A partir de lo mencionado por Cabrerizo, Rubio y Castillo, las competencias
estan directamente relacionadas con las habilidades que tienen las personas, que
pueden ser cognitivas, técnicas o socioemocionales, las que son valoradas de acuerdo
con los resultados que los estudiantes son capaces de obtener.

Este tipo de modelo posibilita un aprendizaje mas personalizado, activo y
orientado a la resolucion de problemas, impulsando la autonomia del estudiante y
facultando que este se adapte al contexto de su entorno, tanto laboral como académico
o social, entregando las herramientas necesarias a los estudiantes para que sean mas
eficientes y responsables en su vida personal y, mas adelante, profesional. Es por todo
esto que la educacion basada en competencias busca, de esta forma, una formacién
integral y contextualizada.

La formacién basada en competencias tiene como objetivo preparar a los
estudiantes para desempenarse en diferentes contextos profesionales de manera
eficiente y gracias al desarrollo de habilidades.

Este enfoque nace de la premisa de que el aprendizaje debe centrarse en el
estudiante y orientarse hacia la solucion de problemas del mundo real. Segun Tobdn

(2013) “Al fomentar el pensamiento critico, la capacidad de adaptacion y la autonomia,



los estudiantes se preparan mejor para los desafios del entorno laboral actual” (p. 123)
en esta frase, Tobon destaca aspectos clave de la educacion moderna, al sefalar la
importancia de habilidades como el pensamiento critico, la capacidad de adaptacién y
la autonomia para preparar a los estudiantes ante los retos del entorno laboral de hoy
en dia, en un mundo laboral cada vez mas cambiante, donde estas habilidades se
transforman en esenciales. El pensamiento critico, permite a los estudiantes analizar
situaciones complejas y tomar decisiones informadas, mientras que la capacidad de
adaptacion los prepara para adecuarse a nuevos contextos, tecnologias o formas de
trabajo. Por otro lado, la autonomia fomenta la responsabilidad personal y la capacidad
de aprender de manera independiente, algo crucial en un entorno profesional que
valora la iniciativa y la toma de decisiones. En conjunto, estas competencias no solo
son valiosas en el ambito laboral, sino también en la vida cotidiana, al facilitar la

resolucion de problemas y la convivencia en una sociedad en constante cambio.

Liderazgo pedagégico

El liderazgo pedagodgico es un concepto clave en la mejora de la calidad
educativa y se refiere a la capacidad de los lideres escolares, especialmente los
directivos y docentes, de influir positivamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Este tipo de liderazgo va mas alla de la administracion escolar, ya que su foco esta en
la creacion de un ambiente de aprendizaje que favorezca el desarrollo integral de los
estudiantes. Los lideres pedagdgicos deben ser visionarios, capaces de establecer
metas claras, fomentar la innovacion educativa y motivar a los docentes para que
trabajen colaborativamente en beneficio de los estudiantes.

En un estudio realizado por el Ministerio de Educacion, sobre el liderazgo

educativo en Chile, se evidenci6 que los establecimientos con mejores

resultados a nivel nacional tenian como comun denominador que sus directores

empoderaban a sus profesores, entregandoles libertad para aplicar nuevas

estrategias y metodologias pedagdgicas haciéndolos protagonistas de la mejora

del aprendizaje en el establecimiento. (Carbone, 2008)

Tal como menciona Carbone, el liderazgo educativo implica un fuerte

compromiso con la formacién continua de los profesores, la mejora de las practicas



pedagodgicas y la implementacion de estrategias que respondan a las necesidades de
los alumnos. Los directores en Chile, al empoderar a los profesores y darles libertad
para aplicar nuevas estrategias, logran mejorar los resultados educativos. Este enfoque
instala a los docentes como agentes clave en el proceso de mejora del aprendizaje, ya
que el liderazgo no se centra unicamente en la gestidon administrativa o en la toma de
decisiones unilaterales, si no que se trata de un liderazgo transformador que confiere
poder y responsabilidad a los docentes, permitiendo que se involucren activamente en
el proceso de mejora educativa, que favorece la construccion de una cultura escolar en
la que cada miembro aporta y se siente parte del cambio. Por lo tanto, al dar libertad a
los profesores para aplicar nuevas metodologias, se fomenta un ambiente en el que la
innovacion es posible. La autonomia docente permite experimentar con enfoques
pedagodgicos que pueden adaptarse de mejor forma a las necesidades que puedan ir
presentando los estudiantes, contribuyendo a que se genere un aprendizaje mas
significativo.

Este enfoque requiere que tanto los directores como los docentes reciban una
formacion adecuada en liderazgo y gestion del cambio. Los directores deben estar
preparados para delegar responsabilidades y apoyar a sus equipos, mientras que los
docentes deben estar dispuestos a asumir nuevos retos y actualizar sus practicas
pedagogicas. Asimismo, se vuelve necesario establecer mecanismos de seguimiento y
evaluacion para asegurar que las innovaciones pedagodgicas realmente contribuyan al
aprendizaje de los estudiantes. Ademas, se debe considerar la necesidad de equilibrar
la autonomia con directrices y apoyo institucional que oriente el proceso de cambio, lo
que se puede dar por medio de las capacitaciones pedagogicas.

Segun Gallardo y Ulloa (2016):

En términos generales, se puede sefialar que el liderazgo pedagodgico enfatiza

en un tipo de liderazgo escolar que tiene propdsitos educativos tales como

establecer objetivos educativos, planificar el curriculum, evaluar a los docentes y

la ensehanza y promover el desarrollo profesional docente. Por tanto, el

liderazgo pedagdgico es, en efecto, un liderazgo para el aprendizaje. (p.5)

El liderazgo pedagodgico es un concepto importante en la mejora de la

educacién, ya que pone el énfasis en la ensefianza y el aprendizaje como ejes



fundamentales de la gestion escolar. La cita de Gallardo y Ulloa, destaca que este tipo
de liderazgo tiene objetivos claramente educativos, lo que lo diferencia de otros
modelos de liderazgo escolar que pueden centrarse en aspectos administrativos o
disciplinarios.

Por un lado, el hecho de que el liderazgo pedagdgico tenga objetivos educativos
claros implica una vision estratégica del aprendizaje y el rendimiento de los
estudiantes, ya que un lider pedagogico no solo se preocupa de administrar la escuela,
sino que ademas establece metas que guian el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por
otro lado, la planificacion curricular es otro de sus pilares. Esto significa que el liderazgo
pedagogico no solo se preocupa de supervisar el contenido académico, sino que
también participa en su diseio y ajuste en funcion de las necesidades de los
estudiantes y los docentes.

Ademas, dentro del liderazgo pedagodgico se integra la evaluacion de los
docentes y la ensefianza, lo que sugiere un enfoque de mejora continua, ya que no se
trata solo de supervisar, sino de generar espacios de reflexion y crecimiento
profesional. En este sentido, tiene directa relacién con la formacion y desarrollo
profesional docente, promoviendo estrategias que permitan a los profesores
actualizarse y mejorar sus practicas. Por ultimo, la afirmacion de que el liderazgo
pedagogico es un “liderazgo para el aprendizaje” refuerza la idea de que su propdsito
principal es potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje. No se trata solo de dirigir,
sino de influir de manera activa en la mejora del rendimiento académico y en la
formaciéon de una comunidad educativa que ubica en un lugar muy importante al
aprendizaje. El liderazgo pedagdgico es esencial para garantizar una educacion de
calidad, ya que combina gestion escolar con un enfoque claro en la ensefianza y el
aprendizaje. Su impacto se refleja en la mejora del desempeno docente, en la

efectividad del curriculo y, sobre todo, en el desarrollo de los estudiantes.

Gestion del curriculum
La gestion curricular, tiene relacién con aquellos procesos que permiten llevar a
cabo una planificacién, implementacién y evaluacion del curriculum en un sistema

educativo, con el objetivo de asegurar que los estudiantes logren los conocimientos y
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habilidades necesarios. Conlleva la organizaciéon de los contenidos abordados, las
metodologias utilizadas, los recursos didacticos y la evaluacién de los aprendizajes,
todo esto, en coherencia con los objetivos establecidos. Esto, no solo incluye la
creacion de los planes de estudio, sino que también comprende la coordinacion de los
recursos humanos y materiales que garanticen una ensefianza significativa y efectiva.
La gestion curricular incluye ademas la evaluacion continua del desempefio de los
docentes, lo que permite realizar ajustes y mejoras en la calidad educativa.

Tal como menciona Toro (2017) el curriculo puede entenderse como un plan
estructurado de experiencias educativas que se disefian e implementan con el
propdsito de alcanzar objetivos de aprendizaje especificos. Incluye no solo los
contenidos a ensefar, sino también las estrategias pedagdgicas, los recursos
didacticos, las actividades de aprendizaje y los métodos de evaluacion.

Toro, describe el curriculum como un plan estructurado de experiencias
educativas, donde se resalta la idea de que la educacion es un proceso dinamico, en
constante movimiento, que se da por medio una serie de actividades y vivencias que
promueven el aprendizaje, no como un conjunto rigido de contenidos a ensefar.
Ademas, el curriculum tiene una finalidad clara, que es alcanzar los objetivos de
aprendizaje especificos, o que implica que cada decision que se toma a nivel
curricular, desde contenidos hasta actividades, va dirigida hacia el logro de las metas
en el desarrollo de los estudiantes, es por eso por lo que la planificacion estratégica y la
intencionalidad pedagdgica cobran una gran importancia. El autor, menciona una serie
de elementos, tales como contenidos, estrategias pedagogicas, recursos didacticos,
actividades de aprendizaje y métodos de evaluacién, los que resultan ser componentes
esenciales del curriculo, ya que, como se mencioné anteriormente, no se trata de
entregar solo contenidos académicos, sino que también es necesario abordar métodos
de ensefianza, materiales y herramientas, actividades que impulsen el aprendizaje y
métodos de evaluacion que permitan constatar si los objetivos se han logrado. En el
curriculo se integran todos estos elementos, los que deben estar configurados para que
el proceso educativo sea efectivo.

El curriculum no es estatico ni limitado solo a lo tedrico, sino que debe ser

flexible, adaptativo e idéneo para integrar diferentes estrategias y recursos para que el
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proceso de ensefanza aprendizaje sea significativo y efectivo. La evaluacion, por su
parte, también debe funcionar como un instrumento fundamental que no sirve solo para
medir, sino que también para ajustar y mejorar el enfoque educativo.

Una gestidn curricular efectiva permite que el curriculo sea flexible y adaptable a
los cambios sociales, tecnolédgicos y educativos. Segun Tyler (1949) “Al promover un
enfoque centrado en los resultados, se asegura que el aprendizaje sea relevante y
contextualizado” (p.17-43). El autor resalta una idea clave en la educacion, y es la
importancia de un enfoque que esté centrado en los resultados como una forma de
garantizar que el aprendizaje sea significativo y contextualizado. A partir de esta idea,
se puede entender que la educacion no debe ser un proceso aislado de la realidad y
necesidad de los estudiantes y la sociedad en general, sino mas bien debe estar
enfocada hacia metas claras y adaptadas a diferentes contextos especificos. El hacer
hincapié en los resultados de aprendizaje significa que cada actividad, contenido y
estrategia pedagodgica debe tener un objetivo claro, el que debe estar alineado con las
competencias que se espera que logren los estudiantes, o que no solo asegura la
comprensioén por parte de los estudiantes, sino que también entiendan cémo aplicar lo
aprendido en situaciones de la vida cotidiana, haciendo conexion entre el contenido y
su vida real actual y futura.

Por otro lado, al indicar que el aprendizaje debe ser relevante y adecuado al
contexto, Tyler invita a ubicar al aprendizaje en los contextos sociales, culturales y
economicos de los estudiantes. Hoy en dia, la educaciéon no puede ser abstracta o
desconectada de la realidad, sino que debe tener en cuenta las particularidades de los
estudiantes y su entorno para que, de esta forma, el aprendizaje resulte significativo y
util para ellos. Asi, no solo se promueve el desarrollo cognitivo, sino también los
prepara para la vida en general, situacion que puede traducirse en estudiantes
autonomos, resolutivos, que son capaces de tomar decisiones y contribuyen de manera
activa a la sociedad. Finalmente, un enfoque educativo que se centra en los resultados
no mide solamente lo que los estudiantes aprenden, sino que ademas garantiza que el
aprendizaje sea significativo, practico y contextualizado, asegurando asi que los
estudiantes conecten lo que aprendieron con las situaciones del mundo real y su

desarrollo socio personal.
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Para concluir, la gestidn curricular es esencial para garantizar que el proceso
educativo sea organizado, que sea capaz de adaptarse a las necesidades de los
estudiantes y que se encuentre alineado con los estandares educativos, aportando a

una formacion integral y de calidad.

Gestion de recursos

La gestion de recursos en el area de la educacion es un aspecto relevante al
momento de garantizar educacion de calidad. Los recursos no tienen relacion solo con
materiales tangibles, como libros, salas de clases, tecnologias, etc., sino que también
tienen que ver con los recursos humanos, como personal que trabaja en la institucion,
profesores, administrativos, etc., y, ademas, con recursos intangibles, tales como la
organizacion, el tiempo utilizado o requerido y las metodologias pedagogicas.

Una adecuada distribucion y aprovechamiento de los recursos presentes en una
institucion educativa tiene el poder de transformar la experiencia educativa. Y no solo
se trata de contar con muchos recursos, sino de utilizarlos de manera eficiente y acorde
a las necesidades y caracteristicas del contexto, por ejemplo, la gestion del tiempo en
las salas de clases, el que es absolutamente limitado, requiriendo asi una buena
planificacion de las actividades a realizar y de la metodologia empleada, la que debiese
maximizar el aprendizaje.

Por otro lado, la gestién de recursos humanos en sumamente importante. Los
docentes deben estar capacitados y motivados para que el proceso de ensehanza
aprendizaje sea significativo y efectivo. Ademas, es esencial que la coordinacién entre
docentes, directivos, personal de apoyo, etc., sea armodnica, para que, de esta forma, el
trabajo en equipo logre un objetivo comun, que es brindar una educacion de calidad.

Segun Odden & Picus (2014) “una adecuada gestion de recursos no solo
garantiza el buen funcionamiento de la institucién, sino que también fomenta la
sostenibilidad y la equidad en la distribucion de oportunidades educativas para todos
los estudiantes” (p.167)

Odden & Picus resaltan una idea fundamental que tiene relacién con la gestion
de recursos en el area educativa, el principio de que una gestion adecuada tiene un

impacto sobre la sostenibilidad y equidad en el acceso y la distribucion de
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oportunidades para todos los estudiantes, ademas de contribuir al buen funcionamiento
de la institucion.

El mundo estad cada vez mas digitalizado, por lo tanto, es imperante contar con
herramientas tecnolégicas adecuadas, con el fin de facilitar el acceso al conocimiento y
permitir metodologias mas innovadoras y personalizadas. No obstante, no es suficiente
contar con tecnologia, sino que esta debe ser utilizada de forma estratégica,
respondiendo a los objetivos educativos y las competencias que se busca lograr en los
estudiantes.

La gestion de recursos relacionados con el area de la educaciéon involucra
ademas un componente ético. Los recursos utilizados deben ser dispuesto de forma
equitativa, tomando en cuenta las necesidades de todos los estudiantes, sin excepcion,
evitando la marginacion por falta de materiales o atencién. Una gestion que se lleve a
cabo de manera correcta y eficiente, no solo se centra en la optimizacién de los
recursos disponibles, sino que también lo hace en la justicia educativa, garantizando
que el total de los estudiantes cuenten con las mismas oportunidades para
desarrollarse de manera integral y aprender efectivamente.

En el Marco para la Buena Direccién, estandares para el desarrollo profesional y
evaluacion del desemperio (2015), se indica que “la gestidn de recursos se refiere a los
procesos directivos de obtencion, distribucién y articulacion de recursos humanos,
financieros y materiales necesarios para alcanzar las metas de aprendizaje y desarrollo
del establecimiento educativo” (p.8) aca se hace hincapié en la relevancia que tienen
los procesos directivos en la gestion de recursos humanos, financieros y materiales
dentro de una institucion de educacién lo que conlleva la necesidad de realizar una
planificacion estratégica al momento de asignar recursos, con el fin de lograr los
objetivos de aprendizaje y un desarrollo integral del estudiante. Se puede entender que
la gestion efectiva de los recursos no funciona como algo aislado, sino que se relaciona
de manera directa con la calidad educativa. La obtencién, distribucidn y articulacion de
los recursos disponibles debe estar relacionada con las metas pedagdgicas que tiene el
colegio, asi, de esta forma, cada decision que se tome tendra como objetivo la mejora
del aprendizaje, independientemente tenga que ver con la contratacion del personal del

establecimiento, uso de presupuesto o compra de insumos. En este sentido, distribuir
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los recursos humanos debe ir acorde a la formacion, capacidades y experiencia de los
profesores o las personas que trabajan en el area administrativa de la institucion,
procurando que cada sujeto que forme parte del equipo sea un aporte significativo al
logro de las metas. Esto conlleva no solo contratar personal que cuente con las
competencias necesarias, sino también su desarrollo profesional y su motivacion,
puntos importantes a la hora de asegurar que los recursos humanos se encuentren en
constante evolucién y sean adaptativos. En cuanto a los recursos financieros es
necesario una gestiéon que se de eficientemente tomando en cuenta el presupuesto,
para que, de esta forma, se garanticen los fondos necesarios al momento de cumplir
con los objetivos. Para que esto sea posible, se requiere una capacidad de
planificacion y priorizacion, y asi asegurar las inversiones que tienen relacién con la
infraestructura, formacion docente, materiales pedagogicos y tecnologia, bienestar y
participacion de los estudiantes. Finalmente, los recursos materiales deben estar
siempre disponibles, gracias a una buena gestién, de modo que sean accesibles como
un apoyo directo al proceso de ensefanza aprendizaje. A pesar de esto, no basta con
contar con recursos abundantes, sino que también se deben articular de manera
adecuada, con la finalidad de ser utilizados efectivamente acorde a los planes
educativos establecidos.

En conclusion, para que un sistema educativo sea exitoso, debe contar con una
excelente gestidén de recursos. No se trata solo de acceder a materiales o a elementos
tecnologicos, sino que también se debe crear un entorno organizado, equitativo y
planificado correctamente, donde tanto los estudiantes como los docentes logren

alcanzar su maximo potencial.
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MARCO CONTEXTUAL.

Caracteristicas del contexto

La escuela José Abelardo Nufiez, es un establecimiento de dependencia
municipal, ubicado en la ciudad de Talca, regién del Maule. En el establecimiento
educativo se ofrece educacion desde el nivel de transicion 1 hasta octavo afio basico,
conformandose como una escuela que funciona con media jornada, que cuenta con un
equipo multidisciplinario (psicologo, trabajador social, etc.).

El proyecto educativo demuestra que la escuela José Abelardo Nufez busca
constantemente afianzarse como una escuela inclusiva y de una constante perfeccion
en ensefanza. Ademas, la escuela cuenta con redes de apoyo, tales como la
Universidad Autonoma de Chile, Universidad de Talca, Universidad Catdlica del Maule,
Universidad Santo Tomas, Teatro Regional del Maule, CESFAM, JUNAEB, Modulo
dental, empresa encargada de alimentacion FEDIR CHILE SPA.

Entorno y realidad del establecimiento

El establecimiento brinda educacién a estudiantes provenientes de diversos
sectores o comunas de la regién, incluyendo sectores rurales, tales como: Maule, San
Clemente, Rio Claro, entre otros, con indice de vulnerabilidad de 90%, segun informe
de la JUNAEB afo 2022, ofreciendo servicios educacionales para aquellas familias que
acceden diariamente a Talca en busca de mejores oportunidades académicas.

Con relacion a la infraestructura, el establecimiento cuenta con una sala para
atender a cada curso, Centro de Recursos de Aprendizaje CRA, Sala Activo
modificante para el funcionamiento del equipo de Integracion, laboratorio Enlaces,
laboratorio de inglés, sala de estudios, sala para atencion de apoderados, sala de
primeros auxilios, patio techado y acceso para minusvalidos.

La escuela José Abelardo Nufiez tiene un enfoque de aprendizaje cognoscitivista
y colaborativo, el que se fundamenta en la teoria socio constructivista de la educacion,
donde la didactica y las nuevas metodologias cobran alta relevancia. Se trabaja en
comunidades de aprendizajes, organizando, planificando y monitoreando

sistematicamente los procesos y desempefios, para entregar una ensefianza acorde al
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nivel de desarrollo, necesidad educativa y experiencias previas, con metodologias
activo-participativas, en donde el estudiante es el principal actor, promoviendo ademas
su capacidad para resolver problemas en situaciones especificas y de transferir a otros

lo que aprende.

Antecedentes geograficos, socioeconémicos y culturales

La escuela José Abelardo Nufez posee una matricula aproximada de 370
estudiantes distribuidos en 17 cursos, desde NT1 a 8° afio basico. El nivel educacional
de los apoderados y apoderadas en su mayoria es ensefianza media completa,
ademas, un porcentaje menor son profesionales. Son padres, madres y apoderados

comprometidos con el proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

Resena Histérica — logros y dificultades

El establecimiento abre sus puertas a la comunidad talquina el dia 30 de junio de
1886, bajo el Decreto Cooperador del Estado N° 1076, surgiendo como la Escuela
Superior de Hombres N°2 de Talca. Ubicada en el sector suroriente de la ciudad, en
sus primeros anos de vida albergd a la toda poblacion estudiantil masculina del sector,
hasta que en el aflo 1981 se integran las nifas. Al ser traspasada al sector Municipal
en mayo de 1981, recibe la denominacion de Escuela-167. Mas tarde, la llustre
Municipalidad de Talca entrega a las comunidades escolares la oportunidad de elegir
un nombre para la escuela, pasando a llamarse “José Abelardo Nuiiez M.”

El afo 1985, un terremoto afectdé gravemente la infraestructura del
establecimiento, razén por la cual debié ser construida nuevamente, utilizando el
mismo terreno donde se ubicaba. En 1999 se llevé a cabo la inauguracion de la
escuela para, posteriormente, ser nominada por la ONEMI como edificio clave para
funcionar como albergue hospitalario, debido a su arquetipo de construccion y su
ubicacion privilegiada, emplazandose en la calle 1 sur, a una cuadra del Hospital
Regional de Talca, del Terminal de Buses, Tenencia de Carabineros sector oriente y

frente a la Cuarta Compania de Bomberos de Talca.
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A lo largo de la historia, importantes y reconocidos hombres y mujeres fueron
estudiantes de esta simbodlica escuela llegando a ser, varios de ellos, parte del
Gobierno Provincial y del Parlamento de la Republica.

Actualmente, la directora de la escuela es la sefiora Maria Cecilia Correa
Sepulveda, elegida por concurso de Alta Direccion Publica por un periodo de cinco

afnos, siendo este su segundo mandato.
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ELABORACION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

Caracteristicas del instrumento

El instrumento utilizado para diagnosticar el establecimiento consta de cuatro
areas, las que ademas aborda diversos criterios que permiten diagnosticar el estado de
cada una de ellas en el establecimiento.

Este instrumento corresponde a una encuesta con 4 opciones de respuesta que
refiere los niveles de satisfaccidn o logro de cada afirmacion en cuanto a la realidad de

la institucion.

Coémo se elabord y quién o quiénes participaron de su elaboracion

Para la elaboracion del instrumento, se tomdé como referencia los ejemplos
proporcionados por la universidad, los cuales fueron analizados y modificados tomando
en consideracion las caracteristicas particulares del establecimiento en cuestion y su
contexto.

A continuacién, se sociabilizo el instrumento con la directora del establecimiento
y UTP, quienes aceptaron la aplicacién de este en el cuerpo docente, tomando en

cuenta los objetivos de su utilizacion.

Validacion del instrumento

El instrumento fue validado por Rocio Riffo San Martin, docente investigadora,
Doctora en Educacion, mencion en Gestidon Educativa de la Universidad Miguel de

Cervantes.

La ficha de validacion, se presenta a continuacion:
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umMC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y
EVALUACION BASADA EN COMPETENCIAS
VALIDACION DE INSTRUMENTOS
TRABAJO DE GRADO

Titulo del trabajo
Diagndstico y propuestas de mejora de las areas de la formaciéon basada en
competencias, el liderazgo pedagdgico, la gestidon curricular y la gestién de recursos de

la escuela José Abelardo Nufiez, de la comuna de Talca, region del Maule.

Objetivo del trabajo
Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de la implementacién
de un diagnodstico a nivel meso curricular, considerando la formacién basada en

competencias, el liderazgo pedagdgico, la gestion curricular y de recursos.

Revision del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formaciéon basada en - Saber conocer
competencias - Saber ser
- _Saber hacer
Liderazgo pedagdgico - Establecer direccion.

- Redisefar la organizacion.

- Desarrollar personas.

- Gestionar la instruccion (ensefianza y
aprendizaje) en la escuela.

Gestion curricular - Gestion pedagodgica.

- Ensefianza y aprendizaje en el aula.

- Apoyo al desarrollo de los estudiantes.




Gestion de recursos - Gestion del recurso humano.

administracion.

- Gestion de recursos financieros y

- Gestién de recursos educativos.

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo
mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de
acuerdo)

Grado de acuerdo

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios
que vamos a encuestar):

e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara,
precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y
lenguaje del encuestado)

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

112|3|4|5| 6

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante):

e Es pertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las areas
de la formacion basada en competencias, el liderazgo
pedagdgico, la gestion curricular y la gestién de recursos del
establecimiento.

X
X
X
X

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados

puedan responderlo adecuadamente.

Evaluacion general del cuestionario

Excelente | Buena

Regular

Deficiente

Validez de contenido del cuestionario X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se | El instrumento incluye las cuatro areas solicitadas, las preguntas
considera adecuado son claras y orientadas a cada una de las dimensiones por area.
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Motivos por los que se
considera no
adecuado

Propuestas de mejora
(modificacion,
sustituciéon o
supresion)

Identificacion del experto

Nombre y apellidos

Rocio Riffo San Martin

Filiacion
(ocupacion, grado
académico y lugar de
trabajo):

Docente investigador
Doctora en educacion mencién gestion educativa
Universidad Miguel de Cervantes

e-mail

rocio.riffo@profe.umc.cl

Fecha de la validacion
(dia, mes y afio):

25/03/24
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Instrumento

Estimado/a participante,

El propdsito de este estudio es identificar y analizar las areas de Formacién
basada en competencias, Liderazgo pedagdgico, Gestidn curricular y Gestién de
recursos, con el fin de promover la mejora de la calidad educativa en la escuela José
Abelardo Nufiez de la comuna de Talca.

Su participacion en esta encuesta es fundamental para el logro de este objetivo.
Valoramos enormemente su tiempo y disposicion para responder de manera honesta y
detallada las preguntas que hemos preparado. La informacion sera tratada con la mas
estricta confidencialidad y utilizada exclusivamente para fines académicos.

Agradecemos de antemano su colaboracidén y esperamos que esta investigacion

contribuya significativamente a la mejora de la institucion.

Diagnéstico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo

pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos

Instrucciones:

La presente encuesta esta formada por 4 areas: formacién basada en
competencias, liderazgo pedagodgico, gestion del curriculum y gestion de recursos. En
cada practica debe marcar segun la escala de valoracion, de acuerdo con lo que usted

considera pertinente.
Escala evaluativa:
En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede

estar una practica.

Valor Nivel de calidad



Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera

asistematica.

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son

medianamente sistematicos.

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son

altamente sistematicos y efectivos.

La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente
de sus procesos, generando procesos altamente sistematicos y

efectivos.

1. Formacion basada en competencias

1.1.

Dimension: Saber conocer

Proceso general para evaluar: Los docentes estan capacitados para disefiar

actividades que promuevan el desarrollo de competencias de sus alumnos.

Demostrando comprension de los conocimientos y habilidades de su disciplina,

acodes con el marco curricular vigente y el proyecto educativo institucional.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. Los y las docentes del establecimiento poseen

conocimientos  especializados que  permiten

promover de forma adecuada los conocimientos,

habilidades y actitudes necesarias para el desarrollo

de competencias de los estudiantes.

2. Los profesionales de nuestro establecimiento

aplican de forma concreta los conocimientos de su
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asignatura en situaciones cotidianas, utilizando
procedimientos practicos para el adecuado desarrollo
de las competencias de sus estudiantes.

3. Los y las docentes conocen y dominan la
estructura curricular vigente, el orden en las
secuencias en sus unidades didacticas y a la
progresion del curriculum escolar de la disciplina que
ensena.

4. Los y las docentes conocen el curriculum escolar
vigente, dando uso a los planes y programas de
estudio y los aplica en el contexto escolar acorde a
las diversas caracteristicas y necesidades de sus
estudiantes, adaptando recursos en caso de ser
necesario para hacer el contenido mas accesible y
comprensible para sus estudiantes.

5. Los y las docentes poseen habilidades de
pensamiento critico y reflexibn pedagdgica, los
cuales promueven en sus estudiantes, generando
éticamente el desarrollo de competencias practicas
en sus estudiantes.

6. Los y las docentes identifican las conexiones que
puedan tener los conocimientos de su asignatura,
realizando interrelacion con otras materias o
situaciones cotidianas que enfrenten los estudiantes,
de manera que el contenido sea comprensible y

significativo.

1.2. Dimensién: Saber ser
Proceso general para evaluar: Los docentes promueven el desarrollo

personal y social de sus estudiantes, favoreciendo el desarrollo de sus



competencias socioemocionales necesarias para el ejercicio de la ciudadania,
la vida democratica y cuidado por el medio ambiente. Desarrollando actitudes y
valores acodes con el marco curricular vigente y el proyecto educativo

institucional.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El docente desarrolla en sus estudiantes el sentido
de pertenencia a la comunidad educativa, recalcando

valores y actitudes.

2. El docente desarrolla en sus estudiantes la
capacidad de trabajar de manera rigurosa vy
perseverante, promoviendo los valores propios de la
institucion.

3. Los y las docentes trabajan de manera
colaborativa, articulando de forma concreta los
saberes y los valores y aptitudes a desarrollar.

4. Los y las docentes promueven el ejercicio de la
ciudadania y la vida democratica en forma
responsable y ética a fin de desarrollar competencias
civicas en los y las estudiantes.

5. Los y las profesionales de nuestro establecimiento
promueven el ejercicio de competencias asociadas al
cuidado y la valoracion del medio ambiente natural.
6. Los y las profesionales de nuestro establecimiento
estan predispuestos al dialogo reflexivo y la
autocritica en funcion de promover el dialogo
pedagogico como herramienta de mejora en las

practicas educativas.



1.3. Dimensién: Saber hacer

Proceso general para evaluar: Implementar estrategias de ensefianza
aprendizaje basadas en una comunicacién que permita atender las diferencias
individuales y promover altas expectativas en todos los estudiantes.
Favoreciendo la evaluacion de competencias acodes con el marco curricular

vigente y el proyecto educativo institucional.

Nivel de calidad de la
Practicas practica

1 2 3 4

1. Los y las docentes son rigurosos(as) en la

utilizacién conceptual de los marcos curriculares de

su asignatura.

2. El(la) docente promueve la capacidad de poner en

practica mediante  ejercicios  concretos los

conocimientos adquiridos en la asignatura.

3. El(la) docente incorpora en sus practicas

pedagdgicas y evaluativas diferentes enfoques para

la promocién de saberes conceptuales, aptitudinales

y procedimentales.

4. El(la) docente implementa estrategias desarrollo

del aprendizaje profundo, tales como formular

preguntas o evaluar situaciones, mediante la

formulacion de argumentos, con el fin de promover el

pensamiento critico.

5. El(la) docente genera espacios de reflexion y uso

del error, de modo de favorecer en los estudiantes la

capacidad de solucionar problemas y desarrollar

soluciones.

6. El(la) docente ofrece a sus estudiantes

retroalimentacion descriptiva de manera oportuna,



basandose en criterios e indicadores de evaluacion,
para que dispongan de informacion diferenciada
sobre sus niveles de logro, acompafado de
estrategias para fortalecer la autoestima académica

mediante el reconocimiento individual de los logros.

2. Area de gestion curricular
2.1. Dimension: Gestion pedagogica
Proceso general para evaluar: Politicas, procedimientos y practicas
pedagogico acodes con el marco curricular vigente y el proyecto educativo
institucional que se llevan a cabo por el equipo técnico para liderar el proceso
evaluativo y de ensefianza-aprendizaje de los y las estudiantes.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El equipo técnico pedagdgico da a conocer las
normativas y procedimientos de educacion,
evaluacion y promocion vigentes y acordes marco
curricular y las politicas internas.
2. El equipo técnico pedagdgico organiza la
asignacion de recursos pedagogicos acorde a las
necesidades que se presentan en cada curso.
3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes
realizan una red de contenidos anual que organiza
los objetivos de aprendizaje del marco curricular a
cubrir en cada mes del afio escolar, adaptando estos
en funcion de la necesidad de cada curso.
4. El equipo técnico pedagodgico monitorea en

conjunto con el profesor/a en forma regular el logro
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de la cobertura curricular, mediante el analisis de las
planificaciones, evaluaciones y recursos didacticos.
5. El equipo directivo y técnico pedagdgico
desarrollan procedimientos de acompanamiento al
aula, lo cual permite monitorear la accion docente en
el aula, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades, con el fin de mejorar
sus practicas pedagogicas.

6. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexidn, identificacién e intercambio de buenas
practicas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada acorde al MBE.

2.2. Dimensién: Enseianza y aprendizaje en el aula
Proceso general para evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en
la sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

estudiantes.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan en cada clase
clarificando indicadores de evaluacion formativa.
2. Los docentes incorporan recursos tecnologicos
que promuevan el desarrollo de competencias
digitales necesarias para el mundo actual.
3. Los profesores aplican variadas estrategias de

ensefanza en funcion de lograr cubrir en lo posible



con los diversos estilos de aprendizaje visual,
auditivo y kinestésico.

4. Los profesores motivan que los estudiantes
practiquen las habilidades y conceptos recién
adquiridos en forma graduada, variada y distribuida
en el tiempo.

5. Los profesores aplican estrategias de aprendizaje
activo que permita a todos los estudiantes participar
en clases, manteniendo una actitud de altas
expectativas sobre su aprendizaje.

6. Los y las profesores promueven un clima de
respeto y aprendizaje en clases, dando a conocer

normas o acuerdos de convivencia en aula.

2.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes
Proceso general para evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias
para apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes,

en consideracion de sus diferentes necesidades.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con recursos para
identificar, apoyar y monitorear a los estudiantes que
presentan dificultades en el proceso de aprendizaje.
2. Los docentes reciben la formacidén necesaria para
aplicar las estrategias de apoyo a estudiantes con
dificultades de aprendizaje.
3. El establecimiento cuenta con estrategias o

adecuaciones para apoyar Yy monitorear a los



estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.

4. Se ofrecen servicios de orientacion y apoyo
pedagogico y psicoldgico a los estudiantes.

5. El establecimiento promueve la flexibilidad en la
organizacion del tiempo y el espacio para atender las
necesidades individuales.

6. Se fomenta la participaciéon de los estudiantes en
actividades extracurriculares que promuevan su

desarrollo social y emocional.

3. Area Gestion de Recursos

3.1. Dimension: Gestiéon del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.
Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta docente

idonea para implementar el plan de estudios y

cumplir los objetivos de aprendizaje, con definiciones

claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento cuenta con procesos internos

de evaluacion y retroalimentacion de desempefio

docente orientados a mejorar las practicas

pedagogicas.

3. El establecimiento cuenta con protocolos claros en

contra de la discriminacion y la violencia de género.



4. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacién, incluyendo  advertencias  de
incumplimiento previas.

5. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento
que promueven el compromiso profesional.

6. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto.

3.2. Dimension: Gestion de recursos financieros y administracion
Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento
que aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El establecimiento gestiona la matricula de manera
que logra completar los cupos disponibles respecto a
la capacidad de salas.
2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que
concilia las necesidades de los diferentes
estamentos.
3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo
con el presupuesto y las necesidades internas.
4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de
manera ordenada, dando uso transparente del uso
de recursos.
5. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofrecen desde el ministerio o de otras

instituciones y los gestiona en la medida que



concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y
su Plan de Mejoramiento.
6. El establecimiento cumple la legislacién vigente:

no tiene sanciones de la Superintendencia.

3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos
Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran
en el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos
educativos necesarios
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento acordes a las necesidades y que
promuevan el aprendizaje integral estudiantes.
2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
para potenciar el aprendizaje de las diversas
asignaturas, asi como, sala de recursos para apoyar
las necesidades especiales.
3. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes.
4. El establecimiento cuenta con recursos deportivos
en funcionamiento, para apoyar el crecimiento y la

promocion de la salud de los estudiantes.



5. El establecimiento cuenta con biblioteca en
funcionamiento que apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

6. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar los recursos educativos disponibles vy

control de su uso mediante inventario.

4. Liderazgo pedagégico
4.1. Dimension: Establecer direccion

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El equipo directivo define o revisa, el proyecto
educativo institucional y curricular, enfocado en el
mejoramiento de los logros de aprendizajes.
2. El equipo directivo propone metas de corto y
mediano plazo, en el marco de procesos de
planificacion y evaluacion.
3. El equipo directivo difunde y explica los objetivos y
metas institucionales.
4. El equipo directivo promueve y modela
activamente una cultura  escolar inclusiva
promoviendo valores y actitudes a desarrollar por
toda la comunidad.
5. El equipo directivo promueve la ensefianza basada
en el respeto a todos los integrantes de |la

comunidad.

4.2. Dimension: Rediseno de la organizacion



Proceso general a evaluar: Obtencion y mantencion de recursos de manera
estratégica
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El equipo directivo implementa una politica que
asegura una cultura inclusiva para que las personas
se traten de manera equitativa y justa para todos/as.
2. El equipo directivo modela y promueve un clima de
confianza, fomentando el dialogo y la promocion de
una cultura de trabajo.
3. El equipo directivo implementa y monitorea
normas Yy estrategias que aseguran una sana
convivencia con un enfoque formativo y participativo.
4. El equipo directivo desarrolla y mantiene
relaciones de comunicacion y colaboracién
permanente con los padres y apoderados del
establecimiento.
5. El equipo directivo logra mediar entre actores, con
el fin de lograr soluciones de manera efectiva y

oportuna a diferencias.

4.3. Dimensién: Desarrollo del personal

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y
desarrollo profesional docente

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4



1. El equipo directivo implementa estrategias
efectivas de busqueda, seleccién, induccion vy
retencién de docentes y asistentes de la educacion.
2. El equipo directivo identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias
de sus docentes y asistentes.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros
individuales y colectivos de las personas que
trabajan en el establecimiento.

4. El equipo directivo genera condiciones y espacios
de reflexion y trabajo técnico, de manera sistematica
y continua.

5. El equipo directivo demuestra confianza en las
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad

educativa.

4.4. Dimension: Gestion de la instruccion

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluaciéon de la
ensefianza y del Curriculum

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El equipo directivo asegura la articulacion y
coherencia del curriculum con las practicas de
ensefanza.
2. El equipo directivo monitorea la implementacion
integral del curriculum y los logros de aprendizaje.
3. El equipo directivo acompafia, evalua vy
retroalimenta sistematicamente las practicas de

ensefanza y evaluacion de los docentes.



4. El equipo directivo identifica las fortalezas y
debilidades de cada docente y le entrega

herramientas para que pueda superarse.

5. El equipo directivo procura que los docentes no se
distraigan de los procesos de ensefianza
aprendizaje, evitando las interrupciones de clases y

la sobrecarga de proyectos en el establecimiento.

6. El equipo directivo asegura la implementacion de
estrategias para identificar y apoyar tempranamente
a los estudiantes que presenten dificultades en los
aprendizajes o en los ambitos conductual, afectivo o

social.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

1.- Area de Formacion Basada en Competencias

1.1 Dimensién Saber Conocer
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El grafico indica que en la dimensién Saber Conocer, los indicadores se

encuentran evaluados principalmente en el nivel 4, sobresaliendo el indicador n°2 con

un 66,6% y seguido por los indicadores N°1, 3 y 4, que obtienen el mismo porcentaje
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del 50% de aprobacion. El indicador n°5 es el que obtuvo menor porcentaje, llegando al
33,3%.

1.2 Dimension Saber Ser
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Indicadar

El grafico indica que en la dimension Saber Ser, los indicadores se encuentran
evaluados principalmente en el nivel 4, sobresaliendo el indicador n°2, 3 y 6 con un
58,3% cada uno, seguido por los indicadores n°1 con un 50% e indicador n°4, que
obtiene un porcentaje del 41,6% de aprobacion. El indicador n°5 es el que obtuvo
menor porcentaje, llegando al 25% y siendo superado por los niveles 2 y 3 con 33,3%

cada uno.

1.3 Dimension Saber Hacer
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Indicadar

El grafico indica que en la dimension Saber Hacer, los indicadores se encuentran

principalmente evaluados en el nivel 4, sobresaliendo el indicador N°4 con un 66,6%,
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seguido por los indicadores n°1 y 6 con un 50%, indicador n°3 que obtiene un
porcentaje del 41,6% de aprobacion y el indicador n°5 con 33,3%. El indicador n°2 es el
que obtuvo menor porcentaje, llegando al 8,3%, y siendo superado por el Nivel n° 2 con
un 50%.

2.- Area de Liderazgo Pedagoégico

2.1.- Dimensidn Establecer Direccion

O RPN W B WU O~ 00D

Indicador 1 2 3 4 5

H Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

El grafico indica que en la dimension Establecer Direccion, los indicadores se
encuentran principalmente evaluados en el nivel 4, sobresaliendo el indicador n°2 con
un 66,6% y seguido por los indicadores n°1, 3 y 4, que obtienen el mismo porcentaje
del 50% de aprobacion. El indicador n°5 es el que obtuvo menor porcentaje, llegando al
33,3%.
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2.2.- Dimension Redisenar la Organizacion
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Indicador

El grafico indica que en la dimension Redisefiar la Organizacion, los indicadores
se encuentran evaluados principalmente en el nivel 4, sobresaliendo los indicadores
n°2,3 y 6 con un 58,3%, seguido por los indicadores n°1 con un 50% e indicador n°4
que obtienen un porcentaje del 41,6% de aprobacion. El indicador n°5 es el que obtuvo
menor porcentaje, llegando al 25% y siendo superado por los niveles n°2 y 3 con un

33,3% cada uno.

2.3.- Dimensién Desarrollar Personas

|I| Wil 1 mlk H
1 2 3 5 6 7

W Nivel 1 ™ Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
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Indicador 4

El grafico indica que en la dimension Desarrollo Personal, los indicadores se
encuentran evaluados principalmente en el nivel 4, sobresaliendo el indicador n°4 con
un 66,6%, seguido por los indicadores n°1 y 6 con un 50%, indicador n°3 que obtienen

un porcentaje del 41,6% de aprobacién y el indicador n°5 y 7 con 33,3%. El indicador
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n°2 es el que obtuvo menor porcentaje, llegando al 8,3% y siendo superado por el nivel

2 con un 50%.

2.4.- Dimensién Gestionar la Instruccidn

o B NOW s 0 N0

Indicador 1 2 3 4 5 6 7
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El grafico indica que en la dimension Gestionar la Instruccién, los indicadores se
encuentran evaluados principalmente en el nivel 4, sobresaliendo el indicador n°3 con
un 58,3%, seguido por los indicadores n°1,2,4 y 6 con un 50%. Los indicadores n°5y 7
obtuvieron menor porcentaje, llegando al 33,3%, y se puede apreciar que en el

indicador n°7 los niveles n°2, 3 y 4 alcanzan el mismo porcentaje de 33,3%.

3.- Area de Gestion Curricular

3.1.-Dimensidon de Gestidon Pedagogica
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El grafico indica que en la dimensidon Gestion Pedagdgica, los indicadores se

encuentran evaluados principalmente en el nivel 4, sobresaliendo el indicador n°2 con
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un 91,6%, seguido por los indicadores n°7 con un 75%, indicador n°1 que obtiene un
porcentaje del 66,6% de aprobacion, el indicador n°5 con 58,3%, el indicador n°4 y 6
con 50% y el indicador n°9 con 41,6%. Los indicadores n°3 y 8, son los que obtuvieron
menor porcentaje, llegando el indicador n°3 a un 41,6% y siendo superado por los
niveles 2 con un 50% vy el indicador n°8 con un 33,3%, siendo superado por el nivel 2

con un 41,6%.

3.2.- Dimension Ensefianza y Aprendizaje en el
Aula

12

(s S A ]

B Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

El grafico indica que en la dimension Ensefianza y Aprendizaje en el aula, los
indicadores se encuentran evaluados principalmente en el nivel 3, sobresaliendo el
indicador n°1 con un 83,3%, seguido por los indicadores n°5 con un 75%, n° 4 y 6 con
un 50%, indicador n°9 que obtiene un porcentaje del 58,3% de aprobacion, el indicador

n°2, 3y 8 con 50%. El indicador n°7 obtuvo el menor porcentaje, llegando a un 41,6.

3.3.- Dimension Apoyo al Desarrollo de los
Estudiantes

10

Indicador 1 2 3 4 5 6

M Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
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El grafico indica que en la dimension Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes, los
indicadores se encuentran evaluados principalmente en el nivel 4, sobresaliendo el
indicador n°4 con un 75%, seguido por los indicadores n°5 con un 58,3% y n°1 que
obtiene un porcentaje del 50% de aprobacion, empatando con el nivel 3, el indicador
n°3 con un 33,3%, siendo superado por el nivel 3 con un 41,6%, el indicador N°6 con
un 33,3%, empatando con el Nivel 1. El indicador N°2, el que obtuvo menor porcentaje
llegando a un 25%, siendo empatado por el Niveles 2 y siendo superado por los Niveles

1 con un 41,6%.

4.- Area de Gestion de Recursos

4.1.- Dimension de Gestién del Recurso
Humano

=

o Nk
|
|
.

|

B Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

El gréfico indica que en la dimension Gestion de Recursos, los indicadores se
encuentran evaluados principalmente en el nivel 4, sobresaliendo el indicador n°1 con
un 75%, seguido por los indicadores n°8 con un 66,6%, indicador n°6 que obtiene un
porcentaje del 58,3% de aprobacién, el indicador n°2 con 50%, el indicador n°7 con
41,6%, el indicador n°4 y 5 con 33,3%, siendo superados por el nivel 2. El indicador
n°3, es el que obtuvo menor porcentaje, llegando a un 16,6%, siendo superado por los

niveles 2 con un 50%.
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4.2 .- Dimension Gestidn de Recursos
Financieros y Admisntracion
12
10
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El grafico indica que en la dimensién Gestidon de Recursos Financieros y
Administracion, los indicadores se encuentran principalmente evaluados en el nivel 4,
sobresaliendo el indicador n°4 con un 83,3%, seguido por los indicadores n°5 con un
58,3%, indicador n°6 que obtiene un porcentaje del 66,6% de aprobacién, el indicador
n°2 y 3 con un 58,3% y el indicador n°7 con 50%. El indicador n°1, es el que obtuvo
menor porcentaje, llegando a un 8,3%, siendo superado por los niveles 2 con un
66,6%.

4.3.- Dimensiéon Gestidon de Recursos
Educativos.
12
10
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Indicador 1 2 3 4 5
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El grafico indica que en la dimensiéon Gestion de Recursos Educativos, los
indicadores se encuentran evaluados principalmente en el nivel 4, sobresaliendo el

indicador n°3 con un 91,6%, seguido por los indicadores n°2 y 4 con un 66,6% y el
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indicador n°5 que obtiene un porcentaje del 58,3% de aprobacién. El indicador n°1, es

el que obtuvo menor porcentaje, llegando a un 50%.

Fortalezas y debilidades por area

Area de Formacion Basada en Competencias

Dimension

Fortalezas

Debilidades
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Saber

Conocer

Se observa que los docentes
manejan en forma Optima los
conocimientos y contenidos
necesarios para realizar su clase
en las diferentes asignaturas. De
forma constante utilizan diferentes
metodologias de  ensefanza,
preocupandose por cumplir con las
planificaciones y la cobertura

curricular.

Los docentes realizan evaluacion
formativa para identificar el nivel
de aprendizaje en el que se

encuentran los estudiantes.

Se puede evidenciar una falta de
conocimiento o utilizacién de
diversos instrumentos de
evaluacion por parte de los
docentes, situacion que puede
inferirse a partir de los
resultados obtenidos del
muestreo, el que arroja en su
indicador mas bajo una clara
debilidad en la utilizacion de
variados instrumentos de
evaluacion, lo que lleva a
percibir una falta de formacion o
conocimiento respecto a la
utilizaciéon de estos de manera
pertinente 'y apropiada de
acuerdo al objetivo de

aprendizaje a evaluar.
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Saber Ser

Se observa que los docentes

realizan buenas practicas.

Ademas, se preocupan del trabajo

colaborativo, fomentando de
manera transversal el respeto
hacia toda la comunidad
educativa.

Por otro lado, el docente se
preocupa de contar con un
ambiente propicio para el
aprendizaje, planificando los

procesos de evaluacion de forma
coherente y reflexionando sobre su
actuar profesional de manera
critica, de forma individual y entre

pares.

Se evidencia que existe una
deficiente participacion en las
del

es necesario

actividades y proyectos
establecimiento,
fomentar en los alumnos la
identidad con su escuela, que se
sientan parte importante de la

comunidad educativa.
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Se puede observar en los| Se evidencia que a los docentes
docentes un buen quehacer| les cuesta generar las condiciones
educativo, fortaleciendo la| para que los estudiantes pongan
autoestima académica de sus|en practica y apliquen los
estudiantes por medio del| conocimientos adquiridos, esto
reconocimiento explicito de sus| también tiene relacion con

Saber G, .
logros. utilizacion de diferentes

Hacer . .,
instrumentos de evaluacion.
Por otro lado, los docentes son

muy rigurosos en la utilizacién
conceptual de su asignatura, la
que procuran sea correcta,
monitoreando el nivel de
comprension de los estudiantes
mediante preguntas o actividades

en cada clase.

Analisis general del area

La escuela José Abelardo Nufez cuenta con un equipo de docentes que
manejan los contenidos a abordar con sus estudiantes, los que son trabajados con los
cursos a partir del uso de diversas metodologias ensehanza-aprendizaje, los que
responden a la cobertura curricular nacional y respaldados con una planificacién
adecuada de acuerdo al nivel. Por otro lado, los y las docentes del establecimiento,
incorporan habitualmente en sus procesos la evaluacion formativa como parte de la
planificacion, a través de este tipo de evaluacion logran identificar el nivel de
aprendizaje en el que se encuentran los estudiantes. Se evidencia una preocupacion
por parte de los docentes en cuanto a las necesidades e intereses de sus estudiantes
y del proyecto educativo institucional, la que se aprecia por el hecho de que estos se

dedican a analizar e interpretar los recursos y documentos que acompainan al
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curriculum, tomandolo como una posibilidad de adaptar el ejercicio docente y los
recursos, de acuerdo a las caracteristicas de sus alumnos. Sin embargo, se aprecia la
necesidad de que los docentes integren en sus evaluaciones diferentes instrumentos
para medir los conocimientos de sus estudiantes, los que deben ser escogidos

tomando en cuenta el objetivo que se busca evaluar y su pertinencia.

Por otro lado, en el establecimiento se ha generado un trabajo colaborativo
entre los docentes, los que mantienen una relacion cordial con sus pares,
principalmente marcada por el respeto hacia las personas y las instituciones. Se
puede apreciar una dedicacién de los docentes en cuanto al proceso de ensefianza
aprendizaje, procurando que los espacios de aprendizaje de los estudiantes sea el
adecuado, programando de manera oportuna los tiempos, rutinas o recursos
educativos, logrando el aprendizaje por medio de la utilizacion de estrategias de
mediacién entre los aprendizajes previos y los que se adquiriran. El docente fortalece
la autoestima académica de los estudiantes por medio del refuerzo positivo, el que se
ve demostrado a partir del reconocimiento explicito de sus logros y la reafirmacion de
sus capacidades. A pesar del trabajo colaborativo que existe en la escuela, es
importante que los docentes refuercen la participacion de los estudiantes en las
actividades y proyectos que se presentan en el espacio comunitario, incentivandolos
a que desarrollen un espiritu emprendedor y que generen los espacios para que los
estudiantes puedan poner en practica todos los conocimientos adquiridos de manera

teodrica.

Area de Liderazgo Pedagégico

Dimensién Fortalezas Debilidades
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Establecer

Direccion

El establecimiento cuenta con un
equipo directivo que se enfoca en
lograr metas a mediano y corto
plazo tomando en consideracion los
propésitos y objetivos
institucionales por medio de una
planificacion participativa; trabajo
que es explicado y difundido a la
comunidad educativa. ElI equipo
directivo promueve, ademas, una
cultura escolar inclusiva y revisa el
proyecto educativo institucional vy
curricular enfocado en el
mejoramiento de los logros de
aprendizaje de todos los

estudiantes.

Se aprecia una debilidad en la
comunicacion 'y  coordinacion
estratégica y efectiva del equipo
directivo del establecimiento con
el sostenedor, para el logro de los
objetivos institucionales y las

politicas locales.

Redisenar la

organizacion

El trabajo del equipo directivo es
reconocido por los docentes
refiriéndose a la implementacién
de una cultura inclusiva, promueve
un clima de confianza entre la
comunidad escolar, monitorea que
exista una sana convivencia y una
buena comunicacion y
colaboracion permanente con los

padres y apoderados.

Se evidencia una debilidad en la
capacidad del equipo directivo, de
anticipar los conflictos que
puedan surgir entre los actores,
mediando entre estos para lograr

soluciones efectivas y oportunas.
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Desarrollar

Personas

Se evidencia que el equipo
directivo del establecimiento
reconoce los logros individuales y
colectivos de la comunidad
escolar, demuestra respeto vy
considera la parte emocional vy
necesidades de la comunidad
educativa. Por otro lado, entrega
los implementos y recursos
tradicionales y tecnologicos en
apoyo del proceso de aprendizaje
y respalda al cuerpo docente con
los problemas que surgen en el

quehacer diario de los docentes.

Se presenta una debilidad que
tiene relacion con el desarrollo e
implementacion, por parte del
equipo directivo en conjunto con
el sostenedor, de estrategias que
resulten efectivas de busqueda,
seleccion, induccion y retencion
de docentes y asistentes de la

educacion.
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El establecimiento cuenta con un| Se aprecia una debilidad que

equipo directivo que acompana,| tiene relacion con la falta de

Gestionar | €valua y retroalimenta, de manera| difusion, por parte del equipo

la sistematica, las practicas de| directivo hacia los docentes y

., ensefanza y evaluacion de los| directivos, respecto a las buenas
Instruccion

docentes, ademas, asegura la| practicas, tanto de ensefianza y
articulacion 'y coherencia del| aprendizaje como de gestidon
curriculum con las practicas de| pedagodgica. Por otro lado, se
ensefanza y evaluacion, | observa que el equipo directivo
asegurando la implementacion| no procura evitar las distracciones
integral del curriculum y los logros| de los docentes de sus labores
de aprendizaje. pedagogicas, debido a |las
interrupciones de clases 'y

sobrecarga de trabajo.

Analisis general del area

La escuela José Abelardo Nunez, cuenta con un equipo directivo que se enfoca
en generar planes de mejora y metas de corto y mediano plazo en procesos de
planificacion participativos, definiendo y revisando el proyecto educativo institucional y
curricular en conjunto con su comunidad educativa, trabajo enfocado en el
mejoramiento de los logros de aprendizaje de todos los y las estudiantes, en un clima
cultural escolar inclusivo, considerando los valores de equidad y el respeto a la
diversidad. Ademas, el equipo directivo promueve un clima de confianza y
comunicacién entre la comunidad escolar, donde se fomenta el diadlogo y el trabajo
colaborativo, en pos de una mejora continua; implementado y monitoreando estrategias
y hormas que aseguren una sana convivencia, marcada por un clima escolar positivo y

valores transversales.

Por otro lado, el equipo directivo se preocupa de proveer los recursos

educativos, tanto tradicionales como tecnolégicos, con el fin de asegurar el aprendizaje
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de todos los y las estudiantes. Ademas, reconoce los logros individuales y colectivos de
las personas, apoyando al cuerpo docente en los problemas que surgen en el contexto

diario.

En cuanto a las practicas de ensefianza y evaluacion de los docentes, el equipo
directivo los acompafia, evalua y retroalimenta sistematicamente, asegurando la
articulacion y coherencia del curriculum en los diferentes niveles de ensefianza y

asignaturas, monitoreando su implementacion integral junto a los logros de aprendizaje.

A pesar de lo anterior, existen algunos puntos a mejorar en el establecimiento.
Uno de ellos es la falta de comunicacion y coordinacion estratégica y efectiva del
equipo directivo con su sostenedor, con el fin de lograr objetivos institucionales vy
politicas locales, y un trabajo que conlleve desarrollar e implementar estrategias
efectivas de busqueda, seleccién, induccién y retencion de docentes y asistentes de la
educacién. Ademas de la necesidad de que este se anticipe a los conflictos que
puedan surgir entre actores de la comunidad escolar, participando como mediador que
procure soluciones efectivas y oportunas, y difundiendo entre docentes y directivos las
buenas practicas, tanto de ensefianza y aprendizaje como de gestion pedagdgica, que

es una debilidad presente en el establecimiento.

Por otro lado, se evidencia como practica constante la interrupcion de los

docentes en sus practicas pedagdgicas, junto a la sobrecarga laboral.

Area de Gestién Curricular

Dimensioén Fortalezas Debilidades

Los docentes cuentan con | Una debilidad presente en el
planificaciones de clases que | establecimiento es la necesidad
Gestidn aseguran el logro de los|de que exista una revision y
Pedagogica | aprendizajes. Por otro lado, el | analisis de las planificaciones de
equipo técnico pedagodgico | clases con el profesor, con el fin
desarrolla procedimientos de | de mejorar su contenido.
acompanamiento a las | Se evidencia la falta de

acciones docentes en el aula, | supervision en cuanto a la




con el fin de mejorar sus
practicas, ademas de
monitorear regularmente el

logro de la cobertura curricular.

de

evaluaciones por parte de los

revision  oportuna las

docentes y la posterior

retroalimentacion con sus

estudiantes.

Ensefianzay
Aprendizaje

en el Aula

Los docentes comunican de

manera efectiva a los

estudiantes lo que esperan
que ellos aprendan en cada
clase, relacionando claramente
las actividades realizadas con
los objetivos a alcanzar, las
que se enfocan directamente
de

habilidades y conceptos recién

en la aplicacion las

adquiridos, incorporando
recursos didacticos y

tecnolégicos de manera

oportuna.

Existe una debilidad entre el

cuerpo docente, que tiene

relacion con la capacidad de
mantener un clima de respeto y
aprendizaje en las clases, las que
se ven afectadas constantemente
por interrupciones, dificultando
retomar el trabajo y la atencion
de

tiempo.

los estudiantes en poco

Apoyo al
Desarrollo de
los

Estudiantes

El establecimiento cuenta con
de

estudiantes

un plan trabajo para

aquellos que
presenten necesidades
educativas especiales.
Ademas, detecta de manera

oportuna aquellos estudiantes

en riesgo de desercion e
implementa acciones de
aseguramiento de la

continuidad en el sistema.

El  establecimiento
debilidad en
estrategias que potencien a los
habilidades

de modo que no

presenta
la aplicacién de
estudiantes  con
destacadas,
cuentan con oportunidades para

desarrollarlas.

53
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Analisis general del area

El establecimiento cuenta con un equipo técnico pedagdgico que asegura que
los docentes cuenten con las planificaciones de sus clases y que estas, ademas,
expliciten los objetivos de aprendizaje, estrategias didacticas y evaluaciones de logro
de los estudiantes, sin embargo, a pesar de esto, no existe una instancia en donde se

revisen y analicen, en conjunto con el profesor, para mejorar su contenido.

Por otro lado, cuenta con acompafiamiento al aula, donde se lleva a cabo una
observacion directa de las acciones pedagdgicas, analisis del trabajo de los estudiantes
y reflexion sobre las dificultades presentes, con la finalidad de una mejora en las

practicas.

Dentro de las practicas destacadas de los docentes del establecimiento se
encuentra la clara comunicacion del objetivo de la clase, la excelente relacion entre
este y la actividad a realizar, y la constante motivacion por parte de los docentes hacia
sus estudiantes respecto a la aplicacién y practica de los conceptos y habilidades
adquiridas. A pesar de esto, no cuenta con estrategias para potenciar a los estudiantes

con habilidades destacadas, es un punto que se debe mejorar.

La escuela José Abelardo Nufez cuenta con un equipo profesional especializado
que, a partir de un plan de trabajo individual para cada estudiante con necesidades
educativas especiales, entrega apoyo académico diferenciado, adecuaciones
curriculares y estrategias de trabajo con la familia, transformandose en un espacio de
inclusion. Ademas, el establecimiento logra detectar oportunamente a los estudiantes
con riesgo de desercion e implementa acciones enfocadas en el aseguramiento de

estos en el sistema.

Area de Gestién de Recursos

Dimension Fortalezas Debilidades

El establecimiento cuenta con | Se puede evidenciar la falta

la planta requerida por |de estrategias para atraer y




Financieros y

Administracion.

instrumentos definidos por la

superintendencia. Ademas,
cumple con la legislacion
vigente 'y no presenta
sanciones de la

superintendencia.

Gestion del normativa, con definiciones |retener a los mejores
Recurso claras de cargos y funciones. | docentes, donde se les
Humano Ademas, se puede evidenciar | ofrezcan condiciones

la existencia de un clima |atractivas de trabajo.

laboral positivo, colaborativo y

de respeto.

El establecimiento mantiene la [ Se evidencia una falta de
contabilidad al dia y de|[gestion respecto a |la
manera ordenada, rindiendo | matricula y la asistencia, no

Gestion de cuenta publica del uso de [alcanzando los cupos
Recursos recursos de acuerdo a los |disponibles y presentando

variabilidad en la asistencia a

clases.

Gestion de
Recursos

Educativos.

El establecimiento cuenta con
una biblioteca CRA operativa
que apoya el aprendizaje de
los  estudiantes, ademas,
cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el
aprendizaje de sus estudiantes
en todos los niveles y recursos

tic en funcionamiento.

Se puede evidenciar que el
establecimiento no cuenta con
instalaciones y equipamientos
que faciliten el bienestar de

los estudiantes.

Analisis general del area

La escuela José Abelardo Nufez cuenta con una planta que responde a los

requerimientos por normativa, buscando de esta forma implementar el plan de estudios
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y cumplir con los objetivos educativos propuestos. Por otro lado, la institucion se
caracteriza por contar con un ambiente laboral positivo, destacando el trabajo
colaborativo y de respeto. El trabajo realizado en el establecimiento destaca por la
valoracion del trabajo del equipo docente por parte del equipo directivo, quienes a su
vez implementan sistemas de reconocimiento, que de igual forma promueven el
compromiso profesional. A pesar de esto, es imperante generar estrategias de
atraccion y retencion dirigidas a los mejores profesores, las que debiesen ser

acompanadas de ofertas atractivas en las condiciones de trabajo.

El establecimiento valora el orden en cuanto a la contabilidad, llevando sus
registros al dia de manera ordenada, aclarando el uso que se le da a los recursos a
través de un rendimiento de cuentas publicas de acuerdo con los instrumentos
definidos por la superintendencia, ademas, cumple con la legislacion vigente, no
presentando sanciones de ningun tipo. Sin embargo, hay un aspecto que es necesario
mejorar, referido a la matricula y asistencia, ya que no se completan los cupos

disponibles y existe una variabilidad en cuanto a la asistencia a clases.

En cuanto a los espacios de aprendizaje y recursos educativos con que cuentan
los estudiantes de la escuela mencionada, destaca la biblioteca CRA, la que se
encuentra absolutamente operativa y que se enfoca en apoyar el aprendizaje. El
establecimiento, ademas, cuenta con recursos didacticos suficientes para potenciar el
aprendizaje de sus estudiantes en todos los niveles educativos, manteniendo en buen
estado los recursos tics. A pesar de esto, el establecimiento necesita mejorar las
instalaciones y equipamientos con el fin de facilitar aun mas el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.
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