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RESUMEN

En este trabajo se identificaron fortalezas y debilidades de las practicas
institucionales que impiden avanzar en la mejora académica y formativa del centro
escolar. Es necesario que la institucion aplique un proceso de autoevaluacion
institucional que posibilite obtener la informacion necesaria, acabada, critica y
constructiva, generando un diagndstico que dio pie a fortalecer las practicas de calidad
débiles e incipientes de las diferentes dimensiones, conduciendo a la toma de decisiones
pertinentes, las que fueron plasmadas en un plan de mejoramiento que permitié

desarrollar mejoras en las practicas de calidad.

La metodologia utilizada en esta investigacion es de tipo evaluativa, ya que
persigue evaluar la eficiencia del plan de mejora educativo de la institucion, la que midié
las practicas de calidad implementadas por la institucion en 4 diferentes dimensiones:
Dimension gestion pedagdgica, liderazgo, gestion de recursos, formacién y convivencia,
segun los niveles de calidad enmarcados en una ficha técnica de autoevaluacion
institucional e indicadores establecidos en los estandares indicativos de desempefio que

se enmarcan en el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacion.

El analisis de los datos se realizdé de acuerdo a los resultados arrojados por la
ficha técnica de autoevaluacion institucional, de la cual se pudo observar mayores
fortalezas en el area de gestion de recursos, formacion y convivencia, por otra parte, se
observan debilidades en las dimensiones de gestion pedagdgica y liderazgo, por lo que
se requiere reajustar el plan de mejoramiento educativo, por medio del trabajo
colaborativo de todos los miembros de la entidad educativa con propuestas de objetivos
que permitan revertir las debilidades de la institucion y mantener y/o mejorar aquellas

practicas de calidad que estan mas fortalecidas.



INTRODUCCION

Esta investigacion permitié identificar fortalezas y debilidades de las practicas de
calidad implementadas por la institucion, por medio de un proceso de autoevaluacion
institucional que posibilitd generar el diagnodstico de la institucion en relacion a los
estandares indicativos de desempefio que aseguran la calidad de la educacion, en este
sentido, el diagnostico entrego informacion necesaria para la toma de decisiones que se

debieron incorporar en un plan de mejoramiento educativo.

Revilla (2008). Menciona que autores como Antonia Casanova (1997), José
Cardona (1994), José Ma. Ruiz (1996), Miguel Santos Guerra (1993), Francisco Tejedor
(1996), Luis Blanco (1996). Quienes plantean que es importante que los centros
escolares pasen por procesos de evaluacion como estrategias de mejora para el logro
de los objetivos y metas institucionales, luego de planificar e implementar, se debe utilizar

una estrategia de evaluacion.

Segun Tejedor (1996), la evaluacion institucional analiza la relaciéon entre los
objetivos deseados con objetivos alcanzados y el objetivo final es la mejora educativa y

la toma de decisiones para seguir mejorando.

“El comprobar y valorar como van engranando los diferentes y muy diversos
componentes que integran todo sistema educativo es decisivo para su buena marcha vy,
sobre todo, para procurar su mejora paulatina tanto en sus elementos de administracion

como en los mas estrictamente pedagdgicos...” (Casanova, 1997, p. 39).

Segun los resultados del sistema nacional de evaluacién de desempefios (SNED),
el establecimientos presenta bajos niveles de efectividad y superacién, ambos criterios
se relacionan directamente con las evaluaciones estandarizadas SIMCE, lo que ademas
se ve reflejado en el diagnéstico integral de aprendizajes (DIA), a pesar de los esfuerzos
e inversion de recursos no se puede revertir la situacion, mas bien tienden a la baja, en
ese sentido cabe preguntarse: ¢ Por qué no se logra una mayor efectividad en el logro de
los aprendizajes de los estudiantes? Las practicas de calidad de nuestro plan de mejora



apuntan a la mejora continua de los aprendizajes?,es importante el liderazgo del director
o los directivos a la hora de generar procesos de mejora educativa de en los
aprendizajes?;Cuan importante es realizar los procesos de autoevaluaciéon
institucional? existe relacion entre gestion administrativa y gestion pedagogica o son
funciones independientes?

Para llevar a cabo este proceso investigativo se propusieron los siguientes

objetivos:

1. Identificar las fortalezas y debilidades de las practicas institucionales y
pedagogicas, por medio de un proceso de autoevaluacion institucional que
permita reajustar los planes de mejoramiento educativo efectivos.

2. Disefiar un plan de mejoramiento educativo, de acuerdo a los resultados de la
autoevaluacién institucional que permitan fortalecer las dimensiones

disminuidas en sus procesos de instalacidon de las practicas de calidad.

En este trabajo, se dara a conocer un diagnéstico previo de la realidad formativa
y académica en el marco contextual del establecimiento, posteriormente se presentaran
las reflexiones realizadas a partir de los resultados del desarrollo de la autoevaluacién
institucional, en las diferentes areas de proceso, ya sea, en el area de gestién del

curriculum, area de liderazgo, area de convivencia escolar, area de recursos.

El sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacion, define una
institucionalidad que aborda la calidad educativa desde una perspectiva sistémica, la que
persigue el equilibrio entre la autonomia de los sostenedores, la entrega de apoyo y la
exigencia de la rendicion de cuentas, ademas, comprende un grupo de medidas e
instrumentos que apuntan a promover una mejora continua de aprendizajes de los
estudiantes. Este sistema de aseguramiento de la calidad esta conformado por el
Ministerio de Educacion; la superintendencia de educacion, el consejo nacional de
educacion y la agencia de calidad, esta ultima es quien evalua el logro de los

aprendizajes y otros indicadores de calidad, informa y orienta a los centros educacionales



sobre los procesos de evaluacion, y los sostenedores y directivos sobre sus desemperos

para que tomen acciones que impacten en los aprendizajes de los estudiantes.

El proceso de autoevaluacion permitid analizar los procesos de gestion e
identificar las fortalezas y debilidades de las practicas de calidad que se gestionan en la
institucion, que permitan fortalecer las practicas débiles o incipientes, para realizar este
proceso se deben considerar los estandares indicativos de desempefio, asi poder
implementar los procesos de mejora necesarios, de acuerdo a los resultados de la

autoevaluacion.

Por medio de una ficha técnica o rubrica se someten a evaluacion las practicas de
calidad o estandares por cada area de proceso y sus correspondientes dimensiones, en
las cuales se registra el nivel de instalacion de cada practica. La finalidad de este
proceso, conlleva a proponer un plan de mejoramiento educativo en que se vean
reflejadas las decisiones tomadas que se convertiran en objetivos y metas institucionales

de mejora educativa.

Es necesario que a partir de la reflexion conjunta de todos los miembros de la
unidad educativa pueda encontrar las fortalezas y debilidades que desfavorecen los
resultados académicos y formativos, de tal modo que comprendan la razén por la que
las evaluaciones “estandarizadas” no sugieren buenos resultados, en el sentido de una
movilidad ascendente de los aprendizajes, sino que, todo lo contrario, dando cuenta,
que el centro escolar no es efectivo a la hora de entregar procesos educativos de calidad

y superacion académica.



MARCO TEORICO

Ciclo de mejoramiento continuo

El ciclo de mejora continua se refiere al proceso que realizan los centros
educacionales para analizar la propia realidad y contexto, ya sea, en los aspectos
institucionales y pedagdgicos, en este sentido, la comunidad escolar se traza objetivos
estratégicos de mejora a mediano y largo plazo (4 Afos), en donde se planifican e
implementan acciones para el periodo de un afio con el fin de lograr los objetivos
estratégicos propuestos y también lograra alcanzar lo las metas del proyecto educativo
institucional (PEI). En este proceso, el Plan de mejoramiento educativo, debe considerar
la articulacion entre el curriculum nacional, el PEI, las politicas publicas y planes
normativos (plan de gestion de cola convivencia escolar, plan de formacion ciudadana,
plan integral de seguridad escolar, planes locales de formacion para el desarrollo

profesional docente, plan de sexualidad y el plan de apoyo a la inclusién).

En la figura 1 se observa la relacion o articulacion que se debe considerar a la
hora de planificar el plan de mejoramiento educativo de la institucién, con el fin de otorgar
experiencias significativas que permitan el desarrollo integral de las y los estudiantes que

la conforman.

Figura 1. Mapa conceptual de proyecto educativo institucional.
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Nota: Mineduc (2021).



El mejoramiento continuo, se comprende como un proceso mediante el cual la
institucion se plantea metas a corto, mediano y largo plazo para el logro de los
aprendizajes de los estudiantes de manera integral. sin obviar: los propdsitos de la Ley
General de Educacion, el propdsito y las metas del curriculum nacional y, por ultimo, los

enfoques asociados a cada plan que los establecimientos deben realizar por normativa.

En relacion a esto ultimo, es importante entender que como parte de los procesos
de planificacion de la fase estratégica y la fase anual del PME, el equipo directivo y la
comunidad en general, deberan compartir y profundizar en los enfoques y orientaciones
que cada politica educativa nacional plantea, con el fin de contextualizar el proyecto

educativo, los sellos educativos y el perfil del estudiante que desean lograr.

Figura 2. Ciclo de mejora continua.
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Nota: Mineduc (s.f.).

Al finalizar el primer afio del ciclo de mejora se revisa y reformulan los cambios
del proyecto educativo (PEI), considerando que el foco o propdsito debe favorecer el
aprendizaje integral de las y los estudiantes. Al final del ciclo de mejora, al cabo de los 4
afnos se debe revisar el plan anual y el ciclo (asi se observa en la figura 3), integrando

los planes normativos a la planificacion del centro escolar.



Figura 3. Ciclo de mejora continuo a 4 arios.
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Nota: Mineduc (2020).
Las etapas del ciclo de mejora continua contemplan dos fases

La primera se refiere a la fase estratégica, en la cual se analiza el proyecto
educativo institucional (PEI) y su vinculacion con el modelo de gestion de la calidad de
la Educacion y los planes requeridos por normativa (plan de gestion de cola convivencia
escolar, plan de formacion ciudadana, plan integral de seguridad escolar, planes locales
de formacion para el desarrollo profesional docente, plan de sexualidad y el plan de
apoyo a la inclusion), en esta etapa los integrantes del centro escolar se retnen para
analizar y reflexionaren como mejorar el aprendizaje de las y los estudiantes.,
centrandose en la revisién de la mision, vision y sellos educativos descritos en el PEI, es
decir los elementos esenciales que entregan la identidad del establecimiento, por otra
parte, se debe llevar a cabo el proceso de autoevaluacién institucional, referida a la
gestion educativa, de la implementacion de los planes requeridos por normativa, la
propuesta curricular, el analisis de los resultados, ya sea, cuantitativos o cualitativos y el
analisis de las fortalezas y oportunidades de mejora educativa, el analisis debe
contemplar el enfoque de género, que favorezca acortar la brecha entre los aprendizajes
obtenidos por hombres y mujeres y garantizar la igualdad de oportunidades para todos.
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Esta fase también contempla la planificacién estratégica donde se plantean los
objetivos estratégicos, con un maximo de dos por cada dimension, se consensuan las

metas estratégicas y estrategias, también con un maximo de dos por dimension.

La segunda fase, se relaciona con el plan anual, la que esta constituida por la
planificacion, vinculandola con la fase estratégica, en la que se deben priorizar los
subdimensiones a considerar el en plan de mejora, incluyendo minimo una por
dimension, en el proceso de planificacion se deben considerar a lo menos dos
indicadores de seguimiento por estrategias, dos acciones por estrategia y algun medio
de verificacién por cada accion propuesta. Por otra parte, se contempla la etapa de
implementacidén, monitoreo y seguimiento, es decir el monitoreo de las acciones y el

seguimiento de las estrategias.

De acuerdo al Marco para la Buena Direccién y Liderazgo Educativo (Mineduc
2015), es rol de los directivos es construir o actualizar una vision estratégica sobre el
centro escolar y los objetivos trazados, promoviendo que esta sea comprendida y
compartida por todos los miembros de la comunidad educativa. Esta vision esta enfocada
en el mejoramiento de los logros de aprendizajes y la formacion integral de todos los

estudiantes, asi como en los valores de equidad, inclusion y respeto a la diversidad.

Segun Martinez y Rioperez (2005), la calidad educativa se comprende como la
“‘meta de toda institucion quien asume un enfoque global de gestion y que se vincula a la
consecucion de las metas, objetivos, criterios y estandares que guian su realizacion” (p.
36). en esa linea de pensamiento, el actual siglo XXI ha impulsado el desarrollo y el
reordenamiento de las sociedades, con base en una economia y una cultura global, en

la cual los fenédmenos tecnoldgicos y sociales participan activamente.

La planificacion llevada a cabo de manera colectiva, permite generar una
propuesta de mejora que representa a todos los estamentos del centro escolar, para
trabajar en el ciclo de mejora continua del establecimiento se debe considerar el trabajo
colaborativo entre los diferentes actores que conforman la institucion, son ellos quienes

definen y consensuan lo que se quiere abordar y mejorar. El trabajo en colectivo es
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fundamental, al igual que las politicas de participacion, el sistema de mejora continua

requiere el trabajo segun tarea o de todos en su conjunto.
¢Por qué realizar un Diagnéstico institucional?

La finalidad del diagnéstico permite obtener informacion con el objetivo de orientar
la toma de decisiones, ya sea, pera reajustar los procesos en forma pertinente y oportuna
de la gestidén dentro del centro escolar. El diagndstico nos permite predecir por medio de
los datos o la informacidn que se posee sobre los fendmenos o procesos que son objetos

de la evaluacion.

El diagndstico institucional es una instancia importante que permite el trabajo
colaborativo y de reflexiéon de todos los actores de la comunidad educativa, lo que
posibilita establecer practicas, resultados académicos, indicadores de eficiencia interna
aprendizajes necesarios a la hora de abordaren la planificacion, o que nace por medio
del analisis del nivel de calidad de cada una de las practicas que forman las diferentes

dimensiones y de los resultados de la institucidon

Al evaluar el nivel de calidad de las practicas establecidas en la institucion y de
establecer el vinculo entre las dimensiones y los resultados del centro escolar, se
procede a detallar la planificacion anual, en donde se deben priorizar las dimensiones
para cada proceso, la definicion de la fase de mejora, objetivos, indicadores de
seguimiento y las acciones que permitiran alcanzar las metas establecidas, instalar,
mejorar, consolidar o articular practicas educativas exitosas, movilizandose de un nivel

de calidad a otro involucrado el ciclo de mejora continua.

Para definir las metas cuantitativas, aspecto importante a considerar en la
planificacion de las diferentes areas del modelo de gestion escolar, esto permite obtener
avances que surgen a partir de la implementacién de diferentes acciones de mejora
insertas en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), las metas plasmadas en el plan
de mejoramiento deben ser desafiantes y factibles de realizar, que permita movilizar a
todos los actores del centro escolar con el propésito claro de la mejora de los

aprendizajes de las y los estudiantes.
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Una de las metas fundamentales a considerar, se refiere al resultado educativo a
alcanzar en la evaluacién SIMCE en el nivel de 4° Basico y complementada con los
niveles de 8° basico y 2° Medio, meta establecida a cuatro afios del convenio de igualdad
y excelencia educativa, al establecer esta meta se debe considerar un avance estadistico

y significativo en el aprendizaje de los educandos

En relacion a las metas PAES, permite determinar lo que se pretende alcanzar,

las metas deben ser siempre superiores a los resultados del afio anterior.
¢Para qué realizar un proceso de autoevaluacion en el centro escolar?

En la primera fase del ciclo, es decir, la fase estratégica del ciclo de mejoramiento
continuo, los integrantes del centro escolar, participan colaborativamente plantean las
ideas de lo que quieren abordar como mejora sostenida de calidad, esta fase comprende

las etapas de analisis del PEI, Autoevaluacion institucional y la planificacion estratégica.

La autoevaluacion institucional permite que la comunidad educativa y pedagdgica
analice y reflexiones sobre los procesos, fortalezas, oportunidades de mejora que inciden

directamente en el aprendizaje de las y los estudiantes.

Para llevar a cabo el proceso de autoevaluacion institucional se deben utilizar

diferentes fuentes de informacion tales como:

Las dimensiones y subdimensiones de los estandares indicativos de desemperio
de los centros escolares disefiados por el ministerio de educacion, documento que
orienta al analisis de las descripciones genéricas, los resultados de las etapas de
evaluacion del ultimo PME implementado, resultados institucionales, informe técnico

entregado en el contexto del proceso de verificacion, marco de la buena ensefianza

La autoevaluacién institucional instala un doble papel de sujeto y objeto, lo que
ocasiona que los actores tomen un papel protagonico y de responsabilidad a la hora de

construir un objeto de conocimiento: la propia institucion.
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La autoevaluacion debe ser percibida como una oportunidad para aprender y
repensar el propaosito institucional y el logro de la matas formativas y fomentar la reflexion
por medio del trabajo colaborativo, a modo que permita producir cambios para un
proceso de mejora continua, promoviendo la participacidon activa y responsables de los
directivos y demas miembros del centro escolar, para llevar a cabo el proceso de
autoevaluacion se definen una serie de dimensiones, areas y aspectos que deberan ser
analizados e su totalidad o una parte de ellos segun el acuerdo de quienes participan en
el proceso, si bien es cierto, es un proceso complejo que considera una accion reflexiva,
critica y valorativa sobre una serie de aspectos organizativos, curriculares, contextuales,

de gestidon que intervienen a la hora de lograr la calidad del centro escolar.

Medina Rivilla (1988), en relacion a la evaluacién como proceso continuo resalta
“... evidencie permanentemente los resultados de todo el sistema facilitando las razones
de aciertos y fracasos, a fin de establecer las correcciones apropiadas y tomar decisiones

mas fundamentadas”.

Las caracteristicas que debe asumir un proceso de autoevaluacion institucional,
debe propender a un trabajo colaborativo, reflexivo y critico; solicitar asesoria externa si
existieran problemas de gestion; fortalecer los mecanismos de autorregulacion
institucionales; las dimensiones, aspectos y criterios se deben seleccionar previamente
por el propio centro; el producto es un informe de autoevaluacion que contempla
acciones de mejora que deben ser implementadas para potenciar la calidad de

formacion vy lo objetivos que pretende lograr la institucion.

Barber (2009) y Leithwood (2004), plantean que los modelos actuales de gestion
educativa que proponen diferentes autores, promovidos por instituciones que posibilitan
proceso de autoevaluacion, son los “lideres efectivos” y se caracterizan por, una
direccion de futuro, desarrollo de las personas, redisefio de la organizacién y la gestién
de la ensenanza y el aprendizaje. Un lider efectivo puede movilizar las condiciones de
todos los miembros de la comunidad transformando la cultura de la participacion y la
colaboracion de la institucion. Holly (1986) en un texto de Moreno Olivos, plantea que
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‘La colaboraciéon en equipo es necesaria para la instalacion de la cultura de la

participacion”.

El proceso de autoevaluacién de los centros debe apuntar a la mejora de la gestion
de estos, pretendiendo el uso eficiente de los recursos, la toma de decisiones oportuna,

el levantamiento de nuevas propuestas de mejora, entre otros.

La autoevaluacion institucional, es una estrategia de revision y desarrollo de la
mejora escolar, quiere decir que la institucion debe gestar procesos para revisar las

practicas propias del centro y reflexionar sobre ellas.

Segun Hopkins (1989, p.117), resume el proceso de autoevaluacién en 6

caracteristicas principales de la RBE (revision basada en la escuela):

1. No solo una simple reflexién, sino un proceso sistematico.

2. Obtener informacion valida de metas a corto plazo tanto sobre las condiciones,
funciones propdsitos y productos (eficacia) de la escuela.

3. La revision lleva a la accion en el sentido de la organizacion de la escuela y el
curriculum.
Es un proceso colaborativo.
Es un proceso reconocido por la escuela como propio.
El fin ultimo es la mejora escolar y el desarrollo de la escuela y es una fase del

proceso.

La autoevaluacion de un centro escolar, constituye un proceso de analisis y reflexiéon
acerca de los datos, lo que surge a través del dialogo del trabajo colaborativo entre los
miembros de la institucién, esta tarea compromete la participacion con el fin de integrar
los aportes de todos y que tributan a la mejora de la institucidn. Por otra parte, la intencion
es lograr una educacion de calidad, la formacién de las personas y su formacion. En este
sentido, se deben tener en cuenta dos particularidades importantes:

1. Debe serlo mas rica y completa, la informacion obtenida debe contener todos los

procesos y aspectos importantes del centro escolar.
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2. Debe incidir en la toda la comunidad educativa, principalmente en las y los

estudiantes, situando la mayor parte de la atencion en los procesos internos.

Segun Rosales C.1990, plantea que es una funcion caracteristica de la educacion
que persigue la reflexidon. Santos Guerra, 1993, propone que la evaluacion es un proceso
de dialogo vy reflexion colaborativa, por otra parte, Nieto Gil, 1996, expresa que tanto
educador como quien aprende, el proceso de evaluacion se realiza para incidir en la

mejora de los resultados o productos.

La autoevaluacion corresponde a un proceso de caracter interno que pretende la
mejora de la practica docente. Medina Rivilla (1998), sefala que ...” evidencie
permanentemente los resultados de todo el sistema facilitando las razones de los
aciertos y fracasos, a fin de establecer las correcciones apropiadas y tomar decisiones

mas fundamentales”

Cardona Andujar (1994, 2002), expresa que lo que se pretende es lograr es que los
docentes y los demas miembros de una comunidad escolar se hagan cargo de la
autorrevision institucional como un método para la innovacion del entorno y para la

mejora de sus funciones.
Para la implementacién de la autoevaluacion s debe tener en cuenta:

1. Una gran coordinacién de todos los ambitos de la actuacion de un centro escolar,
sobre todo de los documentos mas representativos, como: Proyecto Educativo,
Proyecto Curricular, Plan anual de centro y programaciones anuales;

2. Tener claramente establecido:

La situacion inicial del centro, es decir, desde donde se parte.

b. Los indicadores a evaluar durante el proceso, que permitan comprobar la

influencia de la ayuda educativa,

c. Valorar y autovalorar el grado de autonomia alcanzado por los estudiantes y por

todos los elementos de la comunidad.
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Hoy en dia, el proceso de autoevaluacién se parte desde el proyecto educativo de
cada institucion, no a partir de la uniformidad de todos como era en el pasado, a partir

del proyecto educativo nacen todos los documentos o diversos planes que son
necesarios para la planificacion, la reflexion y el trabajo colaborativo.

Segun Cardona Andujar (1997), expone que una cultura auto evaluadora engloba
otras caracteristicas positivas como:

a. Potencia el trabajo a partir de la colaboracion como metodologia para la mejora
de los docentes.

b. Demanda la puesta en escena del pensamiento divergente de todos los miembros
del centro.

c. Consolidar una cultura contextual de cada centro.

d. Facilitar la asuncién de cada proyecto curricular como hipotesis de trabajo.
Plan de mejoramiento educativo

El Plan de Mejoramiento Educativo (PME) que se centra en el afianzamiento de

un sistema de trabajo basado en la instalacion de procesos de mejora continuo, que
cuenta con las etapas expresadas en la figura 4.

Figura 4. Plan de mejoramiento educativo.
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Etapas del proceso de elaboracion e implementacion del Plan de Mejoramiento

Educativo:
1. Etapa: Diagnéstico

Surge a partir del analisis de los resultados educativos obtenidos en evaluaciones
estandarizadas como: SIMCE, DIA, PAES, este ultimo en el caso de que el
establecimiento que cuentan con educacién media, a partir de los resultados de
aprendizaje y de eficiencia interna del centro como: indices de repitencia, desercion
escolar, asistencia, reprobacion, entre otros. Luego del trabajo colaborativo dado con los
diferentes participantes del centro se realiza un analisis critico y reflexivo, que permite
tomar decisiones y establecer acciones de mejora, proceso que es parte fundamental en

el proceso de autoevaluacion del institucional.

Al finalizar este proceso de autoevaluacion se cuenta con un instrumento de
diagndstico institucional, dispuesto por el MINEDUC para todos los centros escolares, en
donde se expresan los niveles de calidad alcanzados por el establecimiento, en relacion

a las practicas institucionales y pedagdgicas.
2. Etapa de Elaboracién del plan de mejoramiento educativo

En esta etapa, se definen metas en referidas a los resultados educativos, de
aprendizaje y de eficiencia interna como, por ejemplo: Metas de resultados educativos
(SIMCE, PAES).

Metas de resultados de aprendizaje, en el caso de las escuelas rurales
multigrados que no rinden SIMCE las metas de aprendizaje se basan en los resultados
académicos del término del semestre anterior a la formulacion del PME, considerando
las asignaturas de Lenguaje y comunicacion, Matematica, Historia, geografia y ciencias
sociales y ciencias naturales, en cambio, las escuelas de parvulos fijan sus metas en
relacion a los resultados de aprendizajes de los nucleos de aprendizaje referidos al

ambito de Lenguaje Verbal, relaciones l6gico matematicas y cuantificaciones.
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Metas de resultados de eficiencia interna referidos al retiro, repitencia, aprobacion,

asistencia, desercion, entre otros, definidas en un ano.

En el proceso de elaboracion del plan de mejora educativa, se deben definir
objetivos generales, los cuales apuntan a la instalacion o consolidaciéon de practicas
educativas institucionales y pedagogicas y el logro de las metas propuestas en relacion

a las dimensiones de Gestion Curricular, liderazgo, convivencia escolar y recursos.

Los objetivos especificos permiten orientar la propuesta de acciones que sean
necesarias reajustar sin perder de vista su proceso de instalacion de la practica, se deben

poner énfasis en acciones efectivas y que sean posibles de lograr.

Por otra parte, se deben establecer indicadores de seguimiento que ayuden en el
monitoreo de los avances en el logro de los objetivos y metas planteadas por la
institucion.

Por ultimo, se deben generar acciones concretas que permitan el transito al logro de

los objetivos que se espera alcanzar por el centro escolar.
3. Etapa de implementacién, monitoreo y seguimiento.

En esta etapa se produce la implementacién de las acciones para el logro de los
objetivos y metas propuestas como institucién, ademas, se ejecuta el proceso de

monitoreo y seguimiento de las acciones segun sus indicadores.

El proceso de implementacién se refiere a la ejecucion de la planificacién de las
acciones propuesta para la mejora educativa que persigue el establecimiento, la
supervision sistematica o monitoreo, en diferentes momentos de la implementacion de la
planificacion, permite ir reajustando de manera pertinente y oportuna las acciones
planificadas en el plan de mejora educativa del centro escolar y también de registrar el
nivel de ejecucion en la que se encuentra cada una de las acciones propuestas, agregar

acciones nuevas o eliminar aquellas que no sean pertinentes justificando esta decision.
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4. Etapa de Evaluacién

Esta etapa nos permite valorar la informacion cualitativa y cuantitativa que nos
proporciona el Plan de Mejora Educativo en el transcurso de un afo escolar y recomenzar

un nuevo ciclo de mejora continua.
Dimensiones

Las dimensiones son agrupaciones de contenidos institucionales y pedagogicos
importantes que incluye las especificaciones de los temas mas significativos que se
deben abordar durante el quehacer educativo, que involucra una fase de mejora en

funcién de los estandares de calidad.

Estas areas de procesos, incluyen dimensiones que determinan practicas generales
para un centro escolar, asegurando las condiciones de gestién que se necesitan para
generar un plan de mejora de los aprendizajes de las y los estudiantes de manera

sistematica y gradual.

1. Dimension Gestién Pedagédgica
Subdimensiones:

A. Gestiodn curricular: corresponde a las politicas, procedimientos y practicas que
lleva a cabo el director, el equipo técnico pedagodgico y los docentes de la
comunidad educativa para coordinar, planificar, monitorear y evaluar el proceso
de ensefanza aprendizaje, con el propdsito de asegurar la cobertura y mejorar la
efectividad de la labor educativa.

B. Ensenanza y aprendizaje en el aula: Procedimientos y estrategias que
implementan los docentes en el aula para asegurar el logro de los objetivos
propuestos en las bases curriculares, enfocandose en estrategias efectivas de
ensefanza.

C. Apoyo al desarrollo de los estudiantes: Se refiere a las politicas,
procedimientos y estrategias que lleva a cabo el establecimiento para velar por
una adecuado desarrollo académico, afectivo y social de todos los estudiantes,

considerando sus necesidades, habilidades ye intereses.
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2. Dimensidn de liderazgo

Subdimensiones

A.

Liderazgo del sostenedor: Definiciones y procedimientos que establece el
sostenedor para el funcionamiento de los establecimientos educativos,
asegurando una comunicacion efectiva y fluida con el sostenedor y su equipo
directivo.

Liderazgo del director: Se refiere a las tareas que lleva a cabo el director
como responsable de los resultados educativo y formativos dentro del centro
escolar y comprometidos con el proyecto educativo (PEI), con una cultura de
altas expectativas, el desarrollo profesional docente, el mejoramiento de las
practicas educativas y una conduccion efectiva.

Planificacion y gestion de resultados: El liderazgo debe centra sus
esfuerzos en la conduccién del establecimiento, los lineamientos de la
organizacion, el proceso de planificacion, monitoreo del cumplimiento de las
metas y el uso efectivo de los datos para la toma de decisiones en cada uno

de los procesos

3. Dimensiéon de Convivencia escolar

Subdimensiones:

A.

Formacioén: Conjunto de politicas, procedimientos y practicas que implementa
el establecimiento para promover la formacién afectiva, social, ética, fisica y

espiritual de los estudiantes.

. Convivencia: se relaciona con el conjunto de politicas, procedimientos y

practicas que implementa el centro escolar para asegurar un ambiente de
respeto mutuo, organizado, seguro y de valoracion que ermita el logro de los
objetivos propuestos por la institucion.

Participacion y vida democratica: conjunto de politicas, procedimientos y

practicas que implementa la comunidad educativa para la construccién de una
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identidad positiva y fortalecer el sentido de pertenencia y compromisos que

permita la participacion de todos los miembros que la conforman.

4. Dimensién Gestion de recursos

Subdimensiones:

A. Gestidén del personal: Corresponde a las politicas, procedimientos y practicas
que implementa el colegio para contar con el personal idoneo, comprometido
y motivado con su labor y cuidar de mantener un buen clima organizacional
dentro del centro escolar.

B. Gestion de recursos financieros: Politicas y procedimientos que implementa
el establecimiento que aseguren una gestion ordenada, actualizada y eficiente
de los recursos.

C. Gestion de recursos educativos: Condiciones y procedimientos que
aseguran un adecuado aprovisionamiento del establecimiento, la organizacion
y usos de los recursos educativos para ir en apoyo de los procesos de gestion

institucional y de aprendizaje de todos los estudiantes.

Cada una de estas dimensiones y subdimensiones contiene practicas que se
desarrollan en las escuelas y liceos, desde la planificacion del diseno del plan, su
implementacién hasta la evaluacién del plan de mejora en concordancia con el proyecto

educativo institucional (PEI).

La evaluacion de las dimensiones se realiza en relacion a las practicas generales
y especificas, su valoracion se hace de acuerdo a como se encuentra el nivel de
instalacion de la accién, lo que permite determinar las necesidades de mejora para

avanzar en el ciclo de mejora de los aprendizajes.

La implementacion y evaluacion de una propuesta educativa debe estar acorde al
proyecto educativo institucional (PEI) y debe ser liderada por el director y su equipo

directivo con la finalidad de orientar, articular, planificar y evaluar los procesos del centro
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educativo y conducir al equipo docente y asistentes de la educacion al logro de los

objetivos y metas establecidas en la institucion

Las funciones generales se refieren al hacer de la institucidn, tienen propdsitos
claros especificos, sistematicos y graduales, lo que puede ser evaluado y reajustado, en
cambio las practicas o funciones especificas se refieren al que hacer de los actores,
quienes tributan a la instalacidén de las practicas generales, el estado de estas por medio
de evidencias observables que permitan verificar el nivel de desarrollo en los diferentes

resultados institucionales.
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MARCO CONTEXTUAL

Monte Patria, es una ciudad que se encuentra ubicada a 33 km al sur este de la
ciudad de Ovalle, contando con un numero de 31.714 habitantes, de los cuales la
mayoria de ellos se desempefia en labores agricolas de temporada, pero han pasado
varios afos que la comuna sufre de una importante sequia que ha disminuido
considerablemente la contratacion de mano de obra, por lo que los habitantes han tenido
gue migrar a otras ciudades en busca de mejoras laborales como la mineria, causando
la segregaciéon de la familia, considerando ademas, que muchas de las familias son
monoparentales, por lo tanto es la madre quien debe salir en busca de trabajo, por ende
los hijos quedan encargados por un periodo de tiempo que dura el turno en labores que
desempeinan en empresas mineras o simplemente algunos se quedan solos o cargos
de hermanos mayores que no superan su mayoria de edad, los que se deben encargar
ademas de sus propias vidas, de su alimentacion, estudios, decisiones, etc. En este
sentido, la escuela cumple un rol fundamental para suplir estas necesidades y la ardua

tarea de formar principios y valores, ademas de los aprendizajes y académicos.

El colegio brinda apoyo a los estudiantes que viajan disponiendo de transporte
escolar en los diferentes Rios de la comuna, de esta forma nuestros estudiantes y sus
familias ahorran el costo que significa el traslado diario a nuestro establecimiento. Uno
de los problemas mas importantes que estan afectando a las familias, es la prolongada
sequia que se vive en la zona, que se ha prolongado por mas de una década provocando
la movilidad de familias completas que han emigrado a causa de la falta de agua lo que
ha disminuido la produccion agricola y por ende el campo laboral en que se desempefian.
Es aca que el servicio de alimentacion que se entrega a los estudiantes es fundamental
para mantener el estado nutricional de los estudiantes y asegurarse de que ingieran al

menos dos alimentos al dia.

El Colegio Republica de Chile es una Institucion de Educacion Publica

administrada por el Departamento de Educacion de la llustre Municipalidad de la comuna
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de Monte Patria, el cual esta dirigido por el sr. Carlos Cortés Vega, se encuentra ubicado

en un sector céntrico de la ciudad, con direccion Plaza de Armas n° 40.

El Colegio Republica de Chile es una unidad educativa de tipo cientifico
humanista, de caracter mixto, e imparte tres niveles de ensefianza: transicion, basica y
media diurna y vespertina, cuenta con una matricula aproximada de 620 estudiantes, y
presenta un alto indice de vulnerabilidad, alcanzando un 91 % en el nivel basico y un

95% en el nivel medio.

El colegio Republica de Chile se forma como escuela co-educacional mixto a
contar del 27 de octubre 1963, fecha que se une la escuela de hombres y de mujeres
existente en esa época en Monte Patria. Con fecha 04 de febrero del afio 1986 bajo la
exenta 0121 se cambia el nombre de Escuela E229 a escuela Republica de Chile. El 15
de diciembre del afio 1994 bajo la exenta 2039 firmada por el secretario Ministerial de
Educacién Region de Coquimbo se modifica el nombre de Escuela Republica de Chile a
“Colegio Republica de Chile” Por décadas el establecimiento educacional cubri6 la
necesidad de educacién general basica y prebasica de los nifios del sector de Monte
Patria, Huana, El peralito, Vista Hermosa, Pueblo Hundido y alrededores. En el afio 2001
y por una sobre demanda de educaciéon media en la comuna nuestro establecimiento
educacional decide impartir educaciéon media cientifica Humanista y tramita ante el
Ministerio de Educacion su autorizacion para su funcionamiento tomando en cuenta que
los espacios permitian contener e impartir un nuevo nivel de ensefanza. Bajo la exenta
1992 de fecha 12 de junio del ano 2001 se autoriza impartir el Primer afo de Educacion
Media Cientifica Humanista. Bajo la exenta 1320 del 25 de junio del afio 2002 se autoriza
impartir el Segundo afio de Educacién Media Cientifica Humanista. Bajo la exenta 1662
de fecha 26 de junio del afio 2003 se autoriza el Tercer ano de Educacién Media cientifico
Humanista. Bajo la exenta 1376 de fecha 13 de mayo del afo 2004 se autoriza el Cuarto
ano Medio Cientifico Humanista. A contar del afio 2004 el Colegio Republica de Chile
ofrece una alternativa de educacién desde el segundo nivel de Transicién hasta el Cuarto

ano Medio.
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A contar del afio 2021 bajo la exenta 1629 de fecha 25 de diciembre se aprueba
la creacion del NT1. La necesidad de la poblacion de Monte Patria por completar estudios
llevd al establecimiento educacional que optara dos medidas administrativas y
pedagogicas para cubrir esta necesidad, la primera es convertirse en entidad evaluadora
de normalizacién de los estudios basicos y de Educacion Media para aquellas personas
mayores de 18 afos cuya necesidad era regularizar sus estudios a través de la
modalidad de validacién o de equivalencia de acuerdo a las necesidad de los pobladores,
sin embargo, el colegio conjuntamente con el Departamento de Educacion Municipal de
Monte Patria acuerdan iniciar la tramitacion para crear un nuevo nivel de estudio, de esta
forma bajo la exenta 0941 de fecha 05 de mayo del afio 2014 se autoriza la ampliacion
de la modalidad de Ensefianza Media Humanista Cientifica de Adulto en los cursos de
primer y segundo Nivel que corresponde a primero - segundo medio y tercero - cuarto

medio respectivamente, Decreto supremo de Educacion 257 del afio 2009.

Actualmente el centro escolar cuenta con una matricula de 670 estudiantes,
distribuidos en los niveles de educacion parvularia, educacién basica y educacién media
diurna y nocturna (34 estudiantes en prebasica, 251 en educacion basica, 271 en

educacion media y 64 en educacion de adultos)

Con el objetivo de abordar las necesidades diversas de los alumnos, el Colegio
Republica de Chile, cuenta con el apoyo de profesionales especialistas, educadores
diferenciales, psicopedagogos, psicologos, fonoaudidloga. Ademas, cuenta con el
departamento de convivencia escolar y orientacién para la resolucion de conflicto entre
estudiantes y participan colaborativamente en el proceso de acompafiamiento a las y los
estudiantes en riesgo de reprobacion de su afio escolar, coordinandose con unidad

técnica pedagdgica y evaluacion.



Figura 5. Resultados del sistema nacional de evaluacion de desemperio (SNED).

RESULTADOS SNED 2024-2025 (*)

Puntaje Establecimiento
Puntaje Promedio Grupo Homogéneo
Puntaje Maximo Grupo Homogéneo

Puntaje Minimo Grupo Homogéneo

Ranking dentro del Grupo Homogéneo
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Nota: rescatado de comunidadescolar.cl.
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En la figura 5, se puede visualizar los estandares indicativos de desempefio del

establecimiento, donde muestran una puntuacion sobre el 95% en los indicadores de

iniciativa, mejoramiento e igualdad de oportunidades; una puntuacion 71% en el

indicador integracion encontrandose sobre el promedio, pero en los indicadores de

efectividad lo que se relaciona con el resultado SIMCE del afio 2023 se encuentra por

debajo del promedio con una puntuacion de 36,6 puntos, en variacion obtenido de los

resultados SIMCE de los ultimos afios se acerca al promedio con 64,4 puntos.
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Tabla 1. Resultados SIMCE de lectura para 4° basico en los ultimos afnos.

Lenguaje y | 248 248 | 244 Pande- | Pande- | Pande- | 237 228 l
Comunicacion mia mia mia -
32

Anos 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 2021 2022 | 2023

Nota: datos rescatados de SIMCE.cl.

En la tabla 1, se observan los resultados de evaluacién de aprendizajes por medio
del sistema de evaluacion SIMCE para 4° Basico tienden a la baja entre el 2016 y 2023,
en la medicién del afo 2023 baja, encontrandose a -32 puntos en comparacion con
grupos del mismo nivel socioecondmico y el 64 % de los estudiantes se encuentra en

nivel inadecuado de aprendizaje en el area de lenguaje y comunicacion.

Tabla 2. Resultados SIMCE de matematica para 4° basico en los ultimos arnos.

Matematica | 247 238 | 248 | Pande- | Pande- | Pande- | 222 228 l
-19

mia mia mia

Afos 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 2021 2022 | 2023

Nota: datos rescatados de SIMCE.cl.

En la tabla 2, se observan los resultados de evaluacion de aprendizajes por medio
del sistema de evaluacién SIMCE para 4° Basico, no presentan resultados sustentables
en el tiempo, presentan una curva zigzagueante entre el afio 2016 y 2023, y presentan
una baja de -19 en la medicién del afio 2023, en comparacidén con grupos del mismo nivel
socioeconémico y el 68 % de los estudiantes se encuentra en nivel inadecuado de

aprendizaje en el area.




Figura 6. Resultados de Lectura Il Medio.
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Nota: grafico rescatado de SIMCE.cl.
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I Funtaje promedio nacional del mismo GSE
I Funtaje promedio del establecimiento

En Il medio los resultados se muestran zigzagueantes (asi se observa en la figura

6), es decir, los esfuerzos por la mejora no han sido sustentables en el tiempo,

encontrandose a -17 puntos en comparacion con grupos del mismo nivel socioeconémico

y el 73 % de los estudiantes se encuentra en un nivel inadecuado de aprendizaje en el

area de lenguaje.
Figura 7. Resultados de Matematica Il Medio.

500
450
400
350
300
w008 o4 wa W2 a1 205 8 213
200
150
100
50

0
2016 2017 2018 2022 2023

Nota: rescatado de SIMCE.cl.
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I Funiaje promedio nacional del mismo GSE
I Funtaje promedio del establecimiento

Se observa en la figura 7, que, en la asignatura de matematica de segundo afio

de educacién media, los resultados se muestran zigzagueantes, es decir los esfuerzos
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por la mejora no han sido sustentables en el tiempo, encontrandose a -14 puntos en
comparacién con grupos del mismo nivel socioeconémico y el 76.4 % de los estudiantes

se encuentra en un nivel inadecuado de aprendizaje en esta area.
Diagnostico Integral de aprendizajes (DIA)

Los resultados de la evaluacion DIA inicial, nos muestran los porcentajes de
estudiantes de cada nivel que requieren mayor apoyo para consolidar los aprendizajes
evaluados en las asignaturas de lenguaje - matematica y para enfrentar aquellos que

debera aprender en este nivel.

Figura 8. Resultados de Diagnostico Inicial de Lectura (DIA).
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60% 3.1 33,88
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Nota: rescatado de dia.agenciaeducacion.cl.

En la figura 8, se puede observar que en los niveles de 3° Basico a Il medio sobre
el 50% de los estudiantes de cada curso necesitan apoyo para consolidar los
aprendizajes en el area de lenguaje, siendo los que mas necesitan 6° a || medio ya que

superan el 90°.



Figura 9. Resultados Diagnéstico Inicial de Matematica (DIA).
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Como se puede observar en la figura 9, en la asignatura de matematica se puede

decir que todos los niveles necesitan apoyo para consolidar y enfrentar los aprendizajes

para el ano 2024, ya que, sobre el 65% de los estudiantes de cada nivel necesita de este

apoyo y asi superar las brechas de aprendizaje sostenidas en el area.
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DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Los Estandares Indicativos de Desempefio (figura 10), se organizan en cuatro
dimensiones de la gestion escolar, las que se dividen en tres subdimensiones con sus

respectivos estandares.

Figura 10. Dimensiones y subdimensiones de los estandares indicativos de desempefio.

Formacian y
convivencia

Participacion y
vida democratica

Nota: Mineduc (2021).
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ANALISIS DE RESULTADOS

Resultados de Diagnéstico Institucional del Colegio Republica de Chile

Para realizar el diagndstico institucional se aplica una ficha de autoevaluacién
institucional, mediante la cual el centro realiza un analisis critico del cumplimiento de
practicas segun los estandares descrito en cada una de las dimensiones del plan de

mejora educativo, vinculadas con los aprendizajes y la gestidn educativa.

El proceso para designar el valor numérico alcanzada en cada una de las practicas
de cada dimension y sus respectivos subdimensiones, se realiza de acuerdo a la ficha
técnica destinada para llevar a cabo el proceso de autoevaluacion, en esta se encuentra
la escala evaluativa para el analisis de cada area de proceso, las cuales describen la
calidad de instalacién de las practicas institucionales y/o pedagogicas que abarcan las

diferentes dimensiones. Ademas, se definen los diferentes niveles de calidad.

El valor 1 es para acciones difusas para los actores de la institucion y se

implementa de manera asistematica.

El valor 2 es para la practica que presenta un propédsito explicito y claro para los

actores de la institucion y son sistematicos.

El valor 3 es para la practica con propdsito explicito y claro para los actores de la
institucion, sistematicos y secuenciados, que orientan a la mejora de los resultados y

definen una practica institucional o pedagdgica.

El valor 4 es para una practica que presenta una evaluacion y perfeccionamiento

permanente de sus procesos.

En el proceso de autoevaluacion institucional realizada para el Colegio Republica
de Chile, en las diferentes areas de proceso se describe de la siguiente manera:
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Area de gestion del curriculum
Dimensién Gestion pedagodgica

Subdimension gestion curricular; cuyo proceso a evaluar se refiere a las politicas,
procedimientos y practicas que lleva a cabo el director y el equipo técnico y pedagdgico
para organizar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de ensefianza y aprendizaje,
en ese sentido, el equipo técnico pedagogico presenta como fortaleza en sus diagnostico
las practicas que presenta una evaluacion y perfeccionamiento permanente de sus
procesos, ya sea en la organizacion de carga horaria de cada curso, asignando horas de
libre disposicion en funcién de las metas formativas y de aprendizaje y las necesidades
e intereses de los estudiantes; organiza la asignacion de los profesores y el horario de
cada curso privilegiando criterios pedagdgicos como la distribucién de los tiempos para
cada asignatura de cada semana y experticia docente, se gestiona la calendarizacion
anual de objetivos de aprendizajes a cubrir en cada mes del afio escolar, segun programa
de estudios, conocimientos previos de las y los estudiantes y las bases curriculares y
correspondientes adecuaciones curriculares segun corresponda. Estas 3 practicas de
calidad implementadas en el establecimiento, corresponden al 23 % del total de las
practicas de gestidn pedagogica que se encuentra en un nivel de desarrollo avanzado,

es decir son evaluadas y perfeccionadas permanentemente.

Las debilidades, que corresponden a un mayor numero de practicas, 6 de estas
correspondientes a un 46% de las practicas de calidad implementadas en el
establecimiento, se presentan con un propdésito explicito y claro para los actores de la
institucion y son sistematicos y secuenciadas que orientan la mejora de los resultados,
pero no alcanzan a ser practicas instaladas en la institucion encontrandose en un nivel
satisfactorio, estas practicas se refieren principalmente a aquellas que dicen relacién
con asegurar la realizacion efectivas de las clases calendarizadas, evitando
interrupciones y suspension de ellas y para que en ausencia de un docente se desarrollen
actividades pertinentes a la asignatura; por otra parte, el director el equipo técnico
pedagogico desarrollan procesos de acompafamiento pedagdgico a sus docentes,
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realizan observaciones breves basadas en la observacion de practicas pedagodgicas
rutinarias de cada docente, reuniéndose con el docente para el analisis y reflexiéon sobre
sus logros; organizan instancias de reflexién sobre los resultados de evaluaciones
internas y de resultados con el profesorado, para revisar y reflexionar sobre el grado de
cumplimiento de objetivos e identificar a los estudiantes que necesitan mayor apoyo en
las diferentes asignaturas disefiando planes remediales o de acompafiamiento
pedagogico a los estudiantes previniendo la repitencia y la desercidn escolar; también
organizan instancias de reflexion, identificando buenas practicas pedagdgicas vy
dificultades en el ejercicio docente, promoviendo el desarrollo profesional, otra de las
practicas que promueve el equipo directivo y técnico es la reutilizacion, adaptacion y
mejora de los recursos desarrollados , como por ejemplo planificaciones , guias, pruebas
u otros instrumentos de evaluacion que se concentra la unidad técnica o plataformas
utilizadas en la institucién y se monitorea regularmente el logro de la cobertura curricular

en los en los diferentes niveles de ensefanza.

Esta subdimension presenta 4 practicas de calidad de desarrollo incipiente, que
representan al 31% de las practicas de esta dimensidén, es decir, son acciones difusas
para los actores del centro escolar, las que se implementan de manera asistematicas,
estas corresponden a las relacionadas con las practicas comunes que se acuerdan con
los docentes para ser implementadas en el proceso de ensefanza y aprendizaje, pero el
director y equipo técnico no se aseguran de que estas se cumplan o se establecen en
algunas de las asignaturas, niveles o grupos de docentes; no se proponen ni acuerdan
lineamientos metodoldgicos comunes para ser socializados u usados por los profesores,
como métodos de ensefianza, evaluacion y formas de uso de los recursos educativos
para potenciar el aprendizaje de los estudiantes, cuestién que refleja que los docentes
se orientan por criterios propios o alineados con otros docentes; no se cuenta con la
totalidad de las planificaciones de las diferentes asignaturas que expliciten los objetivos
a tratar, estrategias didacticas y evaluaciones de logros, tampoco evaluaciones por lo
que no se puede llevar un proceso acabado de acompafiamiento al docente en la

revision y analisis de las mismas con la finalidad de mejorar y reajustar la ensefa; no se
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logra instalar la practica de procesos de retroalimentacién permanente y oportuna a los
docente para mejorar los procesos de ensefianza y asi impactar positivamente en los

aprendizajes de los estudiantes o proponer evaluaciones para el aprendizaje.
Subdimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

En esta dimension se evaluan las estrategias utilizadas por los docentes en el aula
para asegurar el logro de los aprendizajes de los educandos, en esta dimensioén las
principales fortalezas se muestran en la claridad que poseen los docentes en los que se
pretende que los estudiantes aprendan, estableciendo relaciones entre las actividades
realizadas y los objetivos a alcanzar en la clase; los docentes aplican a diferentes
estrategias de ensefianza, lo mismo ocurre con la introduccion de nuevos conceptos con
claridad y rigurosidad conceptual, la incorporacion de recursos didacticos tecnologicos
(TICs) aportando a los aprendizajes y la motivacién de los estudiantes. Si bien estas
practicas poseen un proposito explicito y claro para los actores de la institucion,
secuenciados y sistematicos que orientan la mejora de los resultados y definen una
practica institucional o pedagdgica que no logra instalarse del todo, ésta subdimensién
muestra que 5 de las practicas de calidad implementadas, las que representan el 50%

del total de practicas y que se encuentran en un nivel de desarrollo satisfactorio.

El otro 50% de las practicas de calidad implementadas por la institucion en esta
subdimension se encuentran en un nivel de desarrollo incipiente (4 practicas de calidad)
qgue se han considerado como debilidades, es decir, son practicas claras para los actores
de la institucién, son sistematicas, pero poco efectivas, se refieren principalmente a la
motivacion y promocion a la aplicacion de conceptos y habilidades adquiridos por los
estudiantes; los docentes no promueven la participacion activa de los estudiantes en los
procesos de aprendizajes que ocurren en el aula, mas bien se limitan a pasar materias,
exponer, dar tareas o guias para ser completadas con informacion explicita sin dar lugar
a interpretaciones o reflexiones dentro de las mismas, otra de las dificultades
corresponden a lograr mantener un clima propicio o de respeto para que ocurran los

aprendizajes y principalmente los docentes presentan una débil actitud de altas
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expectativas con sus estudiantes, un débil y casi nulo monitoreo y procesos de
retroalimentacion, considerando que esto ultimo es una estrategia potenciadora de
aprendizajes, por ende es de vital importancia que se de en todo el proceso de
aprendizaje y en todas las asignaturas; una parte de los docentes presentan escaso
manejo de grupo, perdiendo gran parte del tiempo en reprimendas, demorando al
momento de captar la atencidn de quienes aprenden y otra partes se ocupan de otras
tareas administrativas en tiempos lectivos, comienzas las clases tarde y terminan antes,
entre otras cosas. No se mantiene una cultura de altas expectativas y en general no se

monitorea, ni retroalimenta el proceso de aprendizaje.
Subdimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Esta subdimension presenta 4 practicas de calidad correspondiendo al 67% del
total de las practicas a implementar en el establecimiento este porcentaje que se
encuentra en un nivel de desarrollo satisfactorio, consideradas fortalezas en esta
subdimension, si bien el quehacer incorpora un propésito explicito y claro para todos los
actores del centro escolar, es sistematizado y secuenciado con orientacién a la mejora
de los resultados, no son practicas instaladas o consolidadas, estas practicas hacen
referencia principalmente a las estrategias implementadas por el equipo técnico y los
docentes del establecimiento para identificar a los estudiantes con dificultades o vacios
académicos, por lo que los docentes acompanan a los estudiantes en superar las
brechas de aprendizajes en relacion al grupos curso; el establecimiento cuenta con un
equipo de profesionales especialistas que implementan un plan de apoyo para el trabajo
individual de cada estudiantes que presenta necesidades educativas tanto académicas
como adecuaciones curriculares si corresponda, ademas , de estrategias para trabajar
con las familias y realizando procesos de evaluacion y seguimiento de cada uno de ellos;
el centro escolar cuanta con un equipo de convivencia escolar que cuenta con estrategias
que permiten identificar estudiantes con riesgo de desercidn escolar, ya sea por,
asistencia, bajo rendimiento académico, repitencia, embarazo, bulling, entre otros, e
implementa acciones para asegurar la continuidad de los estudiantes en el sistema; el

equipo directivo y la unidad técnica pedagodgica cuenta con un sistema de orientacion
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vocacional que apoya a los estudiantes en la consecucion de estudios superiores,
haciéndoles participes de ferias vocacionales, visitas guiadas a centro universitarios de

la region, sistema de becas y postulaciones.

En esta subdimensién el 33 % de las practicas de calidad se encuentra en un nivel
de desarrollo incipiente, si bien incorpora un propdsito explicito, claro y sistematico para
todos los actores de la comunidad educativa, no son practicas instaladas dentro de la
institucion, en esta subdimensién son consideradas como debilidades las practicas
referidas a la implementacion de estrategias, por parte del equipo técnico y docentes
para identificar tempranamente a estudiantes con dificultades sociales, afectivas y
conductuales, ya que, se cuentan con los equipos para pesquisar y realizar
acompafnamiento a los estudiantes, pero se genera una dificultad a la hora de tratar los
casos disciplinarios, enfocados a aplicar las normas de convivencias estipuladas en el
reglamento interno de convivencia escolar, en muchos casos no se realiza un
seguimiento ni se busca la causa profunda del problema para generar una proceso de
acompafamiento y apoyo mas acabado en beneficio de su progreso en los aprendizajes
al interior del aula y asi evitar la desercion o ausentismo, generandose una mayor
dificultad en el futuro; por otra parte, no se implementan estrategias para potenciar a los
estudiantes con habilidades destacadas, sin se hace es en casos puntuales y en ciertas
areas, principalmente artisticas, en este aspecto se entiende como una debilidad tanto

de los docentes como del equipo directivo
Area Liderazgo Escolar

Dimensién: Liderazgo

Subdimension Liderazgo del sostenedor

En la subdimensién de liderazgo del sostenedor el 20% de las practicas de calidad
implementadas correspondiente a 1 practica de 5 con nivel de desarrollo avanzado, es
decir, el proceso se encuentra instalado, estable y efectivo, incluyendo practicas
institucionalizadas y alude a que el sostenedor establece metas intermedias claras,

desafiantes, estableciendo por escrito en el convenio de desempefio metas alcanzables
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que se deben cumplir en plazos determinados, asegurandose de clarificar sus roles,

atribuciones y espacios de autonomia.

En la subdimension de liderazgo el 40% de las practicas de calidad
implementadas correspondiente a 2 practicas de 5 con nivel de desarrollo satisfactorio,
es decir, el proceso se encuentra instalado, estable y efectivo, ya que cumple con los
procesos, practicas, cualidades o logros necesarios para que sea funcional, las practicas
consideradas en este nivel de desarrollo son las cuales el sostenedor define claramente
los roles y atribuciones del director y el equipo directivo delimitando claramente las
funciones del director y su equipo; realiza acciones para mantener canales fluidos de
comunicacion con los directores de los establecimientos a su cargo y se reunen con ellos
a lo menos una vez al mes, recibe inquietudes, gestiona las peticiones, informa

oportunamente.

En esta subdimension el 40% de las practicas de calidad implementadas
correspondiente a 2 practicas de 5 con nivel de desarrollo Incipiente, es decir las
practicas de calidad se implementa de manera asistematica o incompleta por lo que sus
funcionalidad es de forma parcial por lo que requiere ser mejorada, las practicas de
calidad consideradas débiles en la subdimensidn ya que los recursos comprometidos no
siempre se entregan al establecimiento oportunamente, el sostenedor no define sus
compromisos de apoyo por escrito, por lo que los directores siempre deben estar
negociando con el sostenedor, no cumple con lo recursos y apoyos comprometidos y a

la gestidn eficaz de los apoyos acordados, lo hace con bastante demora.
Subdimensioén: Liderazgo formativo y académico del director

En relacion al liderazgo del director 1 practica de calidad con nivel de desarrollo
satisfactorio, correspondiendo al 14% del total de 7 practicas, es decir, es una practica
instalada que presenta propdsito explicito y claro para todos los actores del
establecimiento educativo y se refiere a como el director promueve una ética de trabajo

en el centro escolar.



39

En relacion al liderazgo del director, 3 practica de 7, se encuentra en un nivel de
desarrollo incipiente lo que corresponde al 43 % del total de las practicas de calidad, ya
que, se han implementado de manera asistematica o incompleta, lo que resulta
insuficientes y se debe mejorar, en esta subdimension se consideran como debilidades
la promocién de una cultura de altas expectativas por parte del director, el desarrollo
permanente de los docentes y el mejoramiento de las practicas y la conduccion efectiva
del centro escolar el cual dirige, en general se observa debilidad en el liderazgo directivo
en el aspecto pedagdgico respecto a la promocion de una cultura de altas expectativas,
proponiendo metas desafiantes, y confianza en alcanzar estas metas tanto en los
equipos como en las y los estudiantes, generalmente se busca responsabilizar al cuerpo
docente. En cuanto a promover de manera efectiva la gestion pedagogica y formativa del
establecimiento, en este sentido no se exige responsabilidad profesional por parte del
personal, lo que ocasiona ausentismo, falta de preparacion de clases, tampoco protege
los tiempos destinados al trabajo docente en comunidades de aprendizaje y las
reuniones que imparten se relaciona directamente con proceso administrativos. Ni define
prioridades, o mas bien pierde el foco de lo importante, como afianzar lo que funciona
bien, estableciendo acuerdos, detectando problemas y las soluciones de estos, estas
ultimas practicas, si bien estan en un nivel inferior de calidad, poseen propésito explicito
y claro, pero implementada de manera asistematica, por ende, ninguna de ellas se

encuentra instaladas, menos consolidadas.

Respecto al liderazgo del director, 3 practica de 7, se encuentra en un nivel de
desarrollo débil, lo que corresponde al 43 % del total de las practicas de calidad, ya que,
el proceso de gestion de estas practicas no se han implementado o presentan problemas
que dificultan el funcionamiento del centro escolar, presenta deficiencias graves que
amerita urgencia en la mejora y la implementacion de estas, las practicas a las que se
hace referencia al compromiso por parte del director con el logro de alto resultados
académicos de los estudiantes, en general el director se enfoca en tareas
administrativas sin involucrarse en los procesos de ensefanza aprendizaje; el

compromiso que se instala en la comunidad educativa en relacion a los objetivos



40

formativos y académicos que refleja el proyecto educativo institucional y la promocion y
participacion del director en el desarrollo y aprendizaje de los docentes promoviendo
desafios académicos, compartiendo reflexiones e inquietudes pedagdgicas, no
resguarda los tiempos dedicados a la ensefianza haciéndose participe al centro en otras
actividades que perjudican la implementacion del curriculum y la planificacion de la

ensefianza, llevando a cabo un proceso de manera asistematica.
Subdimensién: Planificacion y gestion de los resultados.

En la subdimension de planificacion y gestion de resultados 3 de 6 practicas de
calidad equivalentes al 50 % se encuentran en un nivel de desarrollo avanzado, en este
caso los procesos de gestion se encuentran instalados, estables y efectivos, las practicas
se encuentran institucionalizadas como contar con un proyecto educativo institucional
(PEl) que incluye la definicibn de modalidad, caracteristicas centrales del
establecimiento, mision, vision y perfil del estudiante que pretende formar, el director y el
equipo directivo realizan un proceso sistematico de autoevaluacion que le permita
diagnosticar las fortalezas y debilidades del establecimiento para elaborar un plan de
mejoramiento educativo (PME) definiendo prioridades, metas, estrategias, plazos,

responsables y los recursos necesarios para el cumplimiento del plan;

En la subdimension de planificacion y gestion de resultados 2 de 6 practicas de
calidad equivalentes al 33 % se encuentran en un nivel de desarrollo satisfactorio, los
procesos se encuentran instalados son estables, efectivos y con una orientacion de
mejora de los resultados institucionales, las practicas de calidad que se encuentran en
este nivel hace referencia al monitoreo que realiza el director a través de un sistema de
monitoreo periddico del avance del plan de mejoramiento educativo; se compilan y
sistematizan datos académicos y formativos de los estudiante, datos de eficiencia
interna, de clima escolar, satisfaccion de los padres y el contexto, la interpretacion de
estos datos permiten la toma de decisiones y la gestion educativa, se evalua la definicién
de grandes lineamientos que maneja el establecimiento, los procesos de planificacion,
monitoreo de las metas, uso de los datos y evidencias para la toma de decisiones.
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La mayor debilidad de la subdimension se muestra en una de las practicas de
calidad equivalente al 17% del total de la practicas con desarrollo incipiente, corresponde
a si el establecimiento cuenta con un sistema organizado para la recoleccion de datos,
actualizados, protegidos y de facil consulta, en este sentido la practica de calidad
presenta un foco explicito, claro y sistematico, pero poco eficiente, es decir no es una
practica instalada en la institucion educativa, si bien se consideran algunos datos se
obvian otros de real importancia, como los resultados académicos, si bien se presentan
los resultados, pero se deja en libertad de accidn a los docentes, y no se acompaiia con
plan claro de mejora tanto en reajustar los procesos de ensehanza, evaluacién y

aprendizajes.

Area de convivencia escolar
Dimensién: Formacion y convivencia
Subdimensién: Formacion

El proceso de evaluacion para este subdimension se enfoca en las politicas, lineas
de accién y practicas que ejecuta la institucion para favorecer la formacion afectiva,
social, ética y espiritual de los educandos. El proceso de autoevaluacion muestra que 3
practicas de calidad de un total de 6 se encuentran en un nivel de desarrollo avanzado,
corresponde al 50% de las practicas, es decir, son practicas instaladas que se encuentra
en permanente evaluacion y perfeccionamiento, son procesos instalados dentro de la
institucion, se consideran como fortalezas y corresponden a las que se mencionan a
continuacion: la institucidon cuenta con una persona a cargo o un equipo de convivencia
escolar, con funciones y tiempos conocidos por todos quienes componen la unidad
educativa, se encargan de implementar y monitorear las lineas formativas a las cuales
apunta el centro escolar, cuenta también con un plan de sexualidad, en concordancia
con el proyecto educativo, se implementa, se realiza seguimiento y se evaluan los
resultados; el equipo directivo y docente involucra y orienta a los padres y apoderados
en el proceso de aprendizaje académico y formativos de sus hijos.
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Las siguientes practicas se encuentran en una escala valorica de calidad
levemente por debajo que las descritas anteriormente, 3 de 6 practicas de calidad
pertenecientes a un nivel de desarrollo de 50%, considerandose practicas instaladas
dentro de la unidad educativa como la traduccion de los lineamientos formativa
expuestos en proyecto educativo institucional en estrategias concretas para alcanzar su
logro, ya sean, practicas pedagogicas transversales, programas de orientacion,
encuentros , talleres, programas de formacioén docente, alianzas entre familias y escuela,
entre otros; en el centro escolar se modela y ensefia formas constructivas de relacionarse
y resolver conflictos y por ultimo, el centro educativo cuenta con programas de
promocién de conductas de cuidado personal y prevencién de conductas de riesgo como
el consumo y trafico de alcohol y drogas, realizando su implementacion, seguimiento y

evaluando sus resultados.
Subdimensién: convivencia escolar

El proceso de evaluacion de esta subdimension corresponde a las politicas,
procedimientos y practicas que desarrolla el establecimiento para asegurar un ambiente
de respeto y valoracion organizado y seguro, en esta subdimensién se puede considerar
como una fortaleza en sus totalidad, ya que el 71 % de las practicas de calidad (5 de 7
practicas) presentan un nivel de desarrollo avanzado, debido a que concentra un
conjunto de practicas de calidad instaladas y consolidadas, la comunidad educativa
denota preocupacion en promover un ambiente de respeto y buen trato entre todos los
miembros de la institucion; se ha ocupado de fomentar sistematicamente el valor por la
diversidad previniendo cualquier tipo de discriminacion; de manera participativa se ha
encargado de contar con un Manuel de convivencia que expresa las normas para
organizar la vida en comunidad y que se hace cumplir de manera efectiva, cuenta
también, con procedimientos que facilitan el desarrollo de las actividades cotidianas que
se suceden en el establecimiento; Se previenen y enfrentan conductas antisociales o
violentas, desde las mas minimas situaciones hasta las mas graves por medio de

estrategias concretas y consensuadas.
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2 de 7 practicas de calidad se encuentra en nivel satisfactorio en etas
subdimension, equivalentes al 29% encontrandose en un nivel de desarrollo satisfactorio,
el establecimiento promociona condiciones para hacer del centro escolar un lugar seguro
para los estudiantes tanto en los aspectos fisicos como psicolégicos, ademas se encarga
de prevenir y enfrentar situaciones de bulling o conductas intimidantes entre los

estudiantes.
Subdimensién: Participaciéon

La evaluacion en este subdimensidn contempla politicas, procedimientos y
practicas implementadas por la unidad educativa con el fin de desarrollar el sentido de
pertenencia y compromiso que conduzca a la participacién de quienes la componen. El
60 % de las practicas evaluadas, es decir 6 de 10 de las practicas de calidad, se
encuentran en un nivel de desarrollo avanzado, la evaluaciéon y perfeccionamiento
permanente, corresponde a un nivel avanzado en su valoracion, e decir se encuentran
instaladas y consolidadas, como son la promocion por parte del establecimiento en crear
lazos y fortalecer el sentido de pertenencia; la valoracién y fomento de la expresion de
ideas, el debate reflexivo entre estudiantes en un ambiente de respeto; se fomenta la
expresion de las ideas, el debate reflexivo y fundamentado entre los estudiantes en un
contexto de respeto; se promueve la participacion de todos los estamentos a través del
funcionamiento efectivo del consejo escolar, en el centro de estudiantes y directivas de
curso, a los padres y apoderados en los centros de Padres y los delegados de curso; la
institucion ademas se ha preocupado de contar con canales eficientes y fluidos de
comunicacion para informar a los padres, apoderados y estudiantes respecto de su

funcionamiento.

El 40 % de las practicas de calidad, es decir 4 de 10 practicas se encuentran en
un nivel de desarrollo satisfactorio, en este subdimension estan levemente por debajo
de las anteriores mencionadas, encontrandose en proceso de instalacion, ya que son
explicita, claras, sistematicas y secuenciadas que permiten orientar la mejora, la

institucion se ha encargado de generar el sentido de pertenencia en los estudiantes en
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torno al proyecto educativo institucional, promover y modelar entre sus estudiantes el
sentido de responsabilidad para con la comunidad educativa, el entorno y sociedad,
motivandolos a realizar aportes concretos; la institucion educativa también se ha
encargado de promover la participacion docente a través de los consejos de profesores
de manera periodica para favorecer la discusion en temas relacionados con la
implementacion del proyecto educativo (PEI), por lo tanto, podemos considerar esta

subdimension como una fortaleza para la institucion educativa.
Area de Gestion de Recursos

Dimensidén: Gestion del recurso humano

Subdimension: gestién de personal

La subdimension de recursos humanos que evalua las politicas, procedimientos y
practicas que permiten contar con un cuerpo docente idéneo, comprometido, motivado
con la labor que desempenfa, la autoevaluacidon muestra que 2 de cada 8 practicas de
calidad equivalente al 25% de las practica se encuentra en un nivel de desarrollo
satisfactorio, es decir, los proceso se encuentran instalados , son estables y efectivos,
con proposito explicito y claro conocidos por todos los actores del centro escolar, en este
sentido se puede mencionar que el establecimiento cuenta con una planta docente
requerida segun la normativa vigente para llevar a cabo la implementacion del plan de
estudio y los objetivos propuestos, con definiciones claras de cargos y funciones,
ademas, cuenta con otra fortaleza que es el clima laboral positivo, colaborativo y de
respeto. Sin embargo, las debilidades encontradas son mayores, debido a que 6 de 8
practicas de calidad, equivalente al 75% de ellas se encuentran en un nivel incipiente de
desarrollo, los procesos de gestidon de la implementacion se muestran de manera
asistematica o incompleta y en cierto sentido deficiente, se refleja una clara debilidad
para la institucion, ya que, el nivel de practicas es explicita, clara y asistematica pero no
se instalan eficientemente, ya que, no existen mecanismos para lograr disminuir el
ausentismo, tampoco cuenta con un eficiente sistema de reemplazos en el caso de las

licencias médicas, para atraer y retener a los mejores docentes ofreciendo mayores
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incentivos, el establecimiento no cuenta con procesos de evaluacion y retroalimentacion
al desempefio de los profesores, tampoco estrategias que conduzcan a la mejora de sus
practicas, no se cuenta con un sistema de diagnostico de necesidades de
perfeccionamiento docente o la formacidon continua no es de interés para ellos, los
sistemas de reconocimiento a labor docente son minimos dentro de la unidad educativa
,los protocolos de desvinculacion no son claros ni conocidos por el profesorado, lo que
propicia situaciones que no aporten a mantener un clima laboral adecuado en relacion a
las responsabilidades profesionales que permitan mejorar los procesos de ensefianza y

aprendizaje.
Subdimension: Gestion de recursos financieros y administracion

El proceso de autoevaluacién para este subdimension se centra en las politicas y
procedimientos de la institucion que aseguran un a gestidn ordenada, actualizada y
eficiente de los recursos, en general, la subdimensién cuenta con practicas que se deben
considerar como fortalezas para la unidad educativa, ya que, 5 de cada 7 practicas de
calidad equivalen a un nivel de desarrollo adecuado lo que equivale a 71% de las
practicas de calidad, estan son explicitas, claras, sistematicas, se encuentran instaladas
y consolidadas, estas se refieren principalmente a la gestidon por parte de la institucion
educativa en el proceso de matricula, asistencia y el manejo de cupos disponibles;
cuenta con presupuesto para satisfacer las necesidades de los diferentes estamentos,
se ejecutan gastos de acuerdo a lo presupuestado y se controla su cumplimiento en el
transcurso de un ano, lleva la contabilidad al dia y rinde cuenta publica del uso de los
recursos de acuerdo a los instrumento proporcionados por la superintendencia, cumple

con la legislacion vigente y no mantiene sanciones.

El 29% de las practicas de calidad, es decir 2 de 7 practicas sen encuentran en
un nivel de desarrollo satisfactorio, debido a que las practicas presentan un propdsito
explicito, claro sistematico, estable y efectivo con orientacion a la mejora de los
resultados institucionales, se esta atento a os programas de apoyo que se ofrecen y los
gestionan en la mediada que concuerden con el proyecto educativo institucional (PEI) y
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el plan de mejoramiento educativo (PME), se esta atento a los programas de apoyo ,
también, genera alianzas estratégicas o redes que benefician a estudiantes y docentes

y en favor del proyecto educativo del centro escolar.
Subdimension: Gestién de recursos educativos

En esta subdimension se evaluan las condiciones y procedimientos que aseguran
en la institucion el adecuado aprovisionamiento, organizacion y uso de recursos
educativos que se requieren, la autoevaluacion de esta subdimension nos muestra que
2 practicas de calidad equivalentes a un 40% se presenta en un nivel de desarrollo
avanzado, es decir, corresponden a practicas de calidad instaladas y consolidadas,
explicitas claras, sistematicas, que orienta la mejora, que se evaluan y perfeccionan
permanentemente, en esta linea el establecimiento cuenta con recursos didacticos que
permiten potenciar el aprendizaje de todos los estudiantes en todos los niveles y
asignaturas, el centro establece normas que favorecen sus adecuada organizacion y uso,
tiene a disposicidn recursos didacticos y tecnologicos (Tics) suficientes para potenciar el

aprendizaje de todos los estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

El 40% de las practicas de calidad de ésta subdimension, es decir 2 de 5 de las practicas
se encuentran en nivel de desarrollo satisfactorio, debido a que se encuentran instaladas,
son estables y efectivas, entre estas se encuentra la infraestructura, instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje de los estudiantes; el establecimiento cuenta
ademas, con un sistema que le permite gestionar ese equipamiento, los recurso

educativos, de aseo, mantencion, reposicion y control de inventario en forma periédica.

Sin embargo, el 20% de las practicas de calidad en esta subdimension, correspondiente
a 1 de 5 practicas de calidad que muestra esta autoevaluacion hace alusion una debilidad
bastante importante que no contar con un centro de recursos de aprendizaje (CRA) o
biblioteca, en este caso existe un espacio fisico, pero reducido, sin embargo, no se
encuentra operativo ni cuenta con un encargado para poder llevar a cabo su

funcionamiento, por lo que no tributa al desarrollo de los aprendizajes de los educandos.
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Tabla 3. Plan de mejoramiento de la dimension de gestion pedagogica.
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de aprendizaje

en el aulay a
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ensefianza
proponiendo

aprendizajes

aprendizaje
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evaluacion de
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) S de
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colaborativo evaluacion
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9 ) de todos los
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Tabla 4. Plan de mejoramiento de la dimension de liderazgo.

Dimensié | Sub Objetivo Meta Accioén Responsable
n Dimensién
Liderazgo | Liderazgo | Gestionar Se cumple el | comunicaci | Director
del ?cuerc_ios 100% de los | " efectiva
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sostenedor, de
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pad Y| entre el
por escrito, de
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9 el director de
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eficaz y | manera

oportuna en la

oportuna.
entrega de | °P
recursos
comprometido

s e inquietudes
que surgen en
el centro
escolar.

Liderazgo | Promover una | El 100% de | Aprendemo | Director
S para

del director | cultura de | los talleres .
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expectativas consejo de
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profesional comunidad
docente y | de

académico de | aprendizaje,
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Tabla 5. Plan de mejoramiento de la dimension de formacion y convivencia.

Dimensiéon | Sub Objetivo Meta Accion | Responsable
Dimension
Formacion y | Formacion Promover una | Mejorar las | aprendi | Equipo de
. . Convivencia . convivencia.
convivencia . .. | sana relaciones |endo a .
Participacio Orientador
n convivencia interperson | vivir
escolar y buen | ales entre | juntos
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todos los | miembros
miembros de la | de la
comunidad comunidad
educativa, por | educativa y
medio de la | mantener
resolucion un clima de
pacifica de | buen trato y

conflictos y /o
desregulacione
s
socioemocional
es con el fin de
mejorar el clima
de aprendizaje
en el aula, y las
relaciones
interpersonales
del

establecimiento

al interior

respeto

mutuo.
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CONCLUSION

La autoevaluacién nos permite analizar el funcionamiento general de la institucién,
auto revisar y de reflexionar criticamente de la propia realidad con propésito de mejora,
en las distintas dimensiones y subdimensiones propuestas en los estandares indicativos
de desempeno. Escudero (1992), Holly y Southworth (1989), plantean que la mejora
educativa nace de la relacion y compromiso del centro escolar, a partir del consenso para
mejorar en las distintas dimensiones organizativas y pedagogicas. En este sentido la
autoevaluacién a permitido analizar las diferentes dimensiones como: gestion
pedagogica, liderazgo, convivencia y gestién de recursos y cada una de subdimensiones
basadas en los niveles de desempeno de la calidad de cada una de las practicas

establecidas en los estandares indicativos de desempeiio.

Los resultados del proceso de autoevaluacion han permitido identificar las
fortalezas y debilidades y a su vez relacionar estas debilidades con las acciones
desarrolladas por la institucion con fines de mejora educativa, por otra parte, favorece la
toma de decisiones pertinentes para reajustar los procesos y alcanzar las metas
propuestas. Ademas, nos permite dar una correcta lectura para comprender los
resultados presentados por SNED (Sistema nacional de evaluacion de desempenos) y
analizar los factores e indices de desempefio referidos a la efectividad, superacion,
iniciativa, mejoramiento, igualdad de oportunidades e integracion. Entre los mas
deficientes en el establecimiento, se encuentra la efectividad y superacién, que hacen
referencia a los deficientes resultados de aprendizaje de los estudiantes en las
evaluaciones estandarizadas como el SIMCE Y DIA, ambos reflejan un estancamiento
en los aprendizajes de las y los estudiantes o bien resultados zigzagueantes que no

favorecen una mejora sostenida en el tiempo, lo que permite concluir;

1. La informacion obtenida en este proceso de autoevaluacion, nos llevan
identificar las practicas débiles e incipientes segun los estandares que

permiten el aseguramiento de la calidad educativa, es por ello que se ha
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disefiado un plan de mejoramiento educativo que apunta a la mejora de esas

practicas, asi se presentan en las tablas 3,4,5y 6.

La principal fortaleza de la comunidad escolar se centra en el area de
convivencia escolar, ya que se explicitan las politicas, procedimientos y
practicas que favorecen el desarrollo personal y social de los estudiantes que
se reflejan en las interacciones que viven a diario en el establecimiento, las
acciones propuestas e instaladas, propician una convivencia de respeto y
participacion entre los estudiantes y toda la comunidad, promoviendo la
educacion integral de cada uno de ellos. El equipo directivo y de convivencia
escolar planifican, implementan y monitorean iniciativas formativas de acuerdo
al proyecto educativo institucional y la normativa vigente, acompafnan al
profesor jefe y orienta para establecer vinculos con sus estudiantes,
promueven habitos de vida saludable, autocuidado, respeto a la diversidad,
equidad de género, formacion ciudadana, entre otros.

Este analisis nos lleva a comprender los buenos resultados reflejado en IDPS
(indicadores de desarrollo socio emocional y social) y los resultados de del
diagnostico socioemocional de la evaluacion DIA. Sin embargo, existe ciertas
practicas que no se han considerado del todo, se debe mantener la linea de
trabajo y mejorar otras, para que puedan consolidarse y permanecer en el
tiempo.

En el area de gestion de recursos, podemos observar como fortaleza el
subdimensién gestién de recursos financieros y administracion, ya que, se
gestiona una administracion de los recursos en forma ordenada y eficiente de
los recursos financieros del establecimiento y programas de apoyo, redes y
alianzas estratégicas que fortalecen el proyecto educativo institucional,
controlando los gastos, rindiendo cuentas, asegurando sustentabilidad del
proyecto educativo. No obstante, se presenta una debilidad en Ia

subdimensién de recursos humanos en el aseguramiento de los reemplazos
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de los docentes en forma adecuada cuando estos presentan licencias médicas,
produciéndose una interrupcidn importante en el proceso de ensefianza y por
ende de aprendizajes por parte de los estudiantes, no se desarrollan contratos
en base al perfil docente que necesita el establecimiento, no se cuenta con
lineamientos claros del desarrollo de la ensefianza en las diferentes
asignaturas y tampoco un proceso de induccion acabado de los docentes
nuevos, tampoco se cuenta con protocolos de desvinculacion, no existen
procesos de desarrollo profesional adecuados ni de retroalimentacion formal e
informal a los docentes. Para movilizar la mejora desde un desarrollo débil o
incipiente de estas practicas, se deben generar acciones con propédsito de

mejora en esta subdimension.

En el subdimension de recursos educativos que garantiza una adecuada
provision, organizacion y uso de los recursos educativos en directo beneficio a
los estudiantes y su formacion integral, el establecimiento se preocupa de la
infraestructura, aseo, ornato, implementos tecnolégicos (TICs), deportivos,
robodtica, radio, es decir, condiciones adecuadas para atender a todos los
estudiantes. Sin embargo, a pesar de contar con un espacio reducido como
biblioteca o centro de recursos de aprendizaje (CRA), no es el adecuado para
la atencion de los estudiantes, no se encuentra habilitado ni cuenta con un
encargado que administre de manera adecuada y permanente, por lo que e
hace necesaria la gestion del director en la habilitacién completa del CRAy asi
contribuir de manera eficiente en el logro de los aprendizajes de los
estudiantes, el fomento de la lectura y de otras asignaturas con el fin de mejorar
los indices de efectividad (resultados SIMCE afo anterior) y superacion
(variacion de los puntajes Simce de los ultimos anos), reflejados en los
resultados Simce ano 2023 y el diagndstico integral de aprendizaje.

En lo que se refiere a gestion pedagodgica se deben establecer acciones de

mejora en relacion al establecimiento de lineamientos metodoldgicos comunes
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en la implementacion del currculum en todas las asignaturas, recuperar los
tiempos y espacios dedicados a la planificacién de la ensefanza, evaluacion,
retroalimentacion y reflexion colaborativa de estos procesos, con la finalidad
de realizar ajustes pertinentes y oportunos para la mejora de los aprendizajes.
Se requiere de una mejor organizacion por parte de la unidad técnica
pedagogica en relacion a los tiempos destinados para el trabajo colaborativo y
reflexivo en las comunidades de aprendizaje, calendarizando procesos y
generando espacios de perfeccionamiento para fortalecer el desarrollo
profesional docente que se encuentra incipiente en la instalacion de estas
practicas. Se debe considerar que las debilidades descritas anteriormente, se
relacionan con la preparacibn de la ensefanza, lo que repercute
negativamente en los aprendizajes de los estudiantes, generando una débil
participacion en las actividades propuestas por los docentes, que conducen a
desmotivacion, por otro lado, los estudiantes no se sienten parte del proceso,
las clases no le permiten aplicar lo aprendido.

El subdimensién, apoyo para todos los estudiantes, en este caso los docentes
y el equipo técnico pedagdgico cuenta con estrategias claras para identificar
estudiantes que presentan dificultades académicas, generando planes de
acompanamiento pedagogico oportuno para evitar la repitencia, también
cuenta con un equipo de trabajo (Docentes especialistas o equipo de
integracion escolar) que en conjunto con el docente permiten llevar a cabo
estrategias personalizadas, adecuaciones curriculares, trabajo con la familia.
Sin embargo, no se ha realizado un plan riguroso en relacion a los estudiantes
con habilidades destacadas que brinde oportunidades de desarrollo vy
potenciarlas. Por lo que, se sugiere el equipo técnico, junto a los docentes y
docentes especialistas generen estrategias para apoyar a los estudiantes
destacados y potenciar sus habilidades.

Uno de los problemas de practica que involucran al sostenedor en el area de

liderazgo, denotan una debilidad importante a la hora de gestionar la entrega
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de recursos comprometidos necesarios requeridos por la institucion, en este
sentido se debe realizar compromisos por escrito entre el director y el
sostenedor, para su gestion eficaz de los recursos y su pronta entrega para el
funcionamiento adecuado del centro escolar.

Una de las mayores debilidades encontradas en la autoevaluacion del
establecimiento hacen mencién al liderazgo pedagodgico del director, las
practicas de calidad se encuentran en niveles débiles e incipientes en su
instalacion como practica, se observa que quien dirige se preocupa en mayor
cuantia de labores administrativas sin involucrarse en los proceso de
ensefanza y aprendizaje, no resguarda los tiempos destinados a la
ensefianza, comprometiendo al personal y alumnado en actividades externas
que van en desmedro de la implementaciéon del curriculum, programa
reuniones u otros eventos en los tiempos destinado para el trabajo colaborativo
que se realiza en las comunidades de aprendizaje, ya sea, en planificacion,
diseio de herramientas de evaluacidon, divulgacion de experiencias de
aprendizaje, entre otros. Por otra parte, no compromete a los demas miembros
de la comunidad educativa en los logros de las metas propuestas en el
proyecto educativo institucional, no exige el cumplimiento de las
responsabilidades profesionales, si bien transmite una cultura de altas
expectativas, pero de forma ocasional y se limita a generar intercambios con
los docentes y estudiantes meramente a temas administrativos u otros
asuntos.

Montecinos , Ahumada, Galdames, Campos y Leiva (2015), se centraron en el
estudio de actividades cotidianas de 19 directores y directoras de colegios
municipales con bajos resultados SIMCE, de lo cual el 24% de sus tiempo lo
dedicaban a gestionar como aumentar la matricula, cambios de uniforme,
eventos de promocion, entre otros, perdiendo el foco de los aprendizajes, por

el contrario el espiritu de la ley de calidad y equidad vy la ley SEP, espera que
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los directores (as) centren sus esfuerzo en desarrollar un fuerte y creciente
liderazgo pedagogico.

En este sentido, quien dirige la institucion educativa debe volcar sus
esfuerzos en liderar también los procesos pedagdgicos de la institucion, el
liderazgo, en este caso es vital para el involucramiento y contribucion de los
miembros de la institucion en el logro de los resultados que se esperan
alcanzar en el ambito pedagdgico.

Segun Fullan (2014), se espera que los lideres, o nuevos lideres deben ser

percibidos como agentes de cambio, es decir que se encarguen de lograr
conectar y articular el sistema educativo, con el propdsito de mejora de
aprendizajes de los estudiantes y generar las condiciones adecuadas para que
ello ocurra.
En la institucidn, los resultados académicos en los diferentes niveles educativo,
tanto en los resultados de las pruebas SIMCE como las evaluaciones DIA, en
las asignaturas de Lectura y matematica, se observa que los resultados
académicos tienden a la baja, para ensefianza media se muestran
zigzagueantes pero de bajo nivel académico, es decir presentan una minima
estabilidad en el tiempo, por lo tanto, no se podria considerar una escuela
efectiva, ya que sus resultados no son sustentables en el tiempo, las escuelas
efectivas no permite una division entre gestion institucional administrativa y de
gestion pedagogica, ambas deben estar ligadas y articuladas con la finalidad
de alcanzar las metas esperadas, principalmente el logros de los aprendizajes
de nifos y nifas, por lo tanto, una escuela efectiva debe centrarse en el logro
de los aprendizajes, es decir poseer un claro liderazgo instructivo, distribuido
y transformacional de la institucion. Por otra parte, el lider motiva y moviliza a
los miembros de la institucion a transformar la cultura escolar fomentando las
capacidades individuales y colectivas para resolver los problemas, identificar
los fines a lograr y las practicas adecuadas para alcanzar estos fines.
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Purkey y Smith (1983), proponen que el liderazgo es fundamental para

iniciar y mantener el mejoramiento de una escuela.
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ANEXOS

Ficha técnica

Escala evaluativa para el analisis de las areas de proceso.
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Describe la calidad de la instalacion de las practicas institucionales y/o pedagodgicas que

componen las diferentes dimensiones.

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

practica.

Valor

Nivel de calidad

Se realizan acciones cuyos propositos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera

asistematica.

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son

sistematicos.

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientaciéon a la mejora de los resultados institucionales, lo que define

una practica institucional o pedagdgica.

La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.



AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

Analisis de las areas de proceso

1. Area de gestién del curriculum
1.1. Dimensioén: Gestidén pedagogica

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva
a cabo el equipo técnico pedagdgico para organizar, planificar, monitorear

y evaluar el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Nivel de calidad de la
Practicas practica

1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagogico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de
libre disposicion en funciéon de las metas
formativas y de aprendizaje del establecimiento y

las necesidades e intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagogico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los

docentes, entre otros)

3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes
realizan una calendarizacion anual que

pormenoriza los objetivos de aprendizaje a cubrir



en cada mes del ano escolar, en funcion del
programa de estudios, el grado de conocimiento
previo de los estudiantes y adecuaciones
curriculares para los grupos de estudiantes que lo

requieran.

4. El equipo técnico pedagoégico asegura la
realizacion efectiva de las clases calendarizadas,
implementando procedimientos para evitar la
interrupciéon y suspension de clases, y para que
ante la ausencia de un profesor se desarrollen

actividades pertinentes a la asignatura.

5. El equipo técnico pedagégico monitorea

regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagégico propone y
acuerda lineamientos metodolégicos generales,
estrategias didacticas (como método de
ensefianza y evaluacion, politicas de tareas, entre
otros) y formas de uso de recursos educativos

para potenciar el aprendizaje en los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagoégico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las
clases, las que explicitan los objetivos de
aprendizaje a tratar, estrategias didacticas
propuestas y evaluacion del logro de los

aprendizajes.
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8. El equipo técnico pedagédgico revisa y analiza
las planificaciones de clases con el profesor para

mejorar su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagodgico
desarrollan procedimientos de acompainamiento a
la accion docente en el aula que incluyen
observacion de clases, analisis del trabajo de los
estudiantes y reflexion sobre las dificultades que
enfrenta, con el fin de mejorar sus practicas y

desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagodgico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y
analicen las respuestas y los resultados con sus
estudiantes, de manera que estas constituyan

parte del aprendizaje.

1. El equipo técnico pedagodgico organiza
instancias de reflexion técnica y analisis de
resultados con los profesores, para revisar el
grado de cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje, identificar a los estudiantes que
necesitan apoyo y determinar las metodologias o

practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagodgico organiza
instancias de reflexion, identificacion e
intercambio de buenas practicas pedagégicas, y

analisis de dificultades en el ejercicio docente,
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para el desarrollo de una cultura de trabajo

reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagdgico promueve la
reutilizaciéon, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo,
planificaciones, guias, pruebas, y otros
instrumentos evaluativos), y establece un sistema

para su organizacion y uso.

1.2. Dimension: Ensefanza y aprendizaje en el aula

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en
la sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en

los estudiantes.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o
consoliden en cada clase y establecen las
relaciones entre las actividades realizadas y los

objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos

conceptos con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de

ensenanza, por ejemplo, que los estudiantes



comparen, clasifiquen, generen analogias y
metaforas, resuman, elaboren preguntas,

expliquen, modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnoloégicos en la medida que aportan al

aprendizaje y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades
y conceptos recién adquiridos en forma graduada,

variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos Ilos
estudiantes participen de manera activa en clases
(que estén atentos, pregunten, lean, discutan,

ejecuten tareas, entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de
respeto y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su
atencion y retomar el trabajo sin grandes

demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los
estudiantes constantemente y mantienen una
actitud de altas expectativas sobre sus

posibilidades de aprendizaje y desarrollo.

1.3. Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes
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Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para
apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes,

en consideracion de sus diferentes necesidades.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el

aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a
los estudiantes que presentan dificultades

sociales, afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de
trabajo individual para cada estudiante con
necesidades educativas especiales que incluye
apoyos académicos diferenciados, adecuaciones
curriculares (cuando corresponde), estrategias de
trabajo con la familia, y procedimientos de

evaluacién y seguimiento.



5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa
acciones para asegurar su continuidad en el

sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacion vocacional que apoya a los
estudiantes en la eleccion de estudios
secundarios y superiores, que incluye la entrega
de informacion actualizada sobre alternativas de
estudio, instituciones, sistemas de ingreso, becas

y créditos.

Area Liderazgo Escolar

1.1. Dimensién: Liderazgo del sostenedor

Proceso general a evaluar:

Practicas

1. El sostenedor define claramente los roles y
atribuciones del director y el equipo directivo y los

respeta.
2. El sostenedor establece metas claras al director.

3. El sostenedor mantiene canales fluidos de

comunicacion con el director y el equipo directivo:

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4
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recibe inquietudes, gestiona las peticiones,

informa oportunamente

4. El sostenedor entrega oportunamente los

recursos comprometidos.

5. El sostenedor gestiona eficazmente los apoyos

acordados.

1.2. Dimension: Liderazgo formativo y académico del director

Proceso general a evaluar: El liderazgo del director en relacién al logro de

una comunidad comprometida con el Proyecto Educativo Institucional, una

cultura de altas expectativas, el desarrollo permanente de los docentes, el

mejoramiento de las practicas y una conduccidn efectiva.

Practicas

1. El director se compromete con el logro de altos

resultados académicos y formativos.

2. El director instala y compromete a la comunidad
educativa con los objetivos formativos vy
académicos del establecimiento, definidos en el
Proyecto Educativo Institucional.

3. El director promueve una cultura de altas
expectativas en la comunidad escolar: propone

metas desafiantes y muestra confianza en la

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4
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capacidad de alcanzarlas, tanto de los equipos

como de los estudiantes.

4. El director conduce de manera efectiva la
gestion pedagégica y formativa del
establecimiento: define prioridades, establece
ritmo, coordina y delega responsabilidades,
afianza lo que esta funcionando bien, establece
acuerdos, detecta problemas y busca los

mecanismos para solucionarlos, entre otros.

5. El director promueve y participa en el desarrollo
y aprendizaje de los docentes: lidera
conversaciones profesionales, promueve
desafios académicos a los docentes, comparte
reflexiones e inquietudes pedagodgicas,

retroalimenta
oportuna y constructivamente a los docentes.

6. El director gestiona los procesos de cambio y
mejora en el establecimiento: orienta a su equipo
a la identificacion y analisis de las practicas que
requieren modificarse, y evaluarse para

implementar las soluciones propuestas.

7. El director promueve una ética de trabajo.
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1.3. Dimensién: Planificacion y gestion de resultados

Proceso general a evaluar: La definiciéon de los grandes lineamientos del

establecimiento, el proceso de planificacién junto con el monitoreo del

cumplimiento de las metas, y la utilizacién de datos y evidencia para la

toma de decisiones en cada una de las etapas de estos procesos.

Practicas

1. El establecimiento cuenta con un Proyecto
Educativo Institucional que incluye la definicion
de la modalidad y las caracteristicas centrales del
establecimiento, la misién y visiéon educativa y la
descripcion del perfil del estudiante que busca

formar.

2. El equipo directivo realiza un proceso
sistematico anual de autoevaluacion del
establecimiento para elaborar el Plan de
Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o

planificacién anual.

3. El establecimiento elabora un Plan de
Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o
planificaciéon anual, que define prioridades, Metas,

estrategias, plazos, responsables y recursos.

4. El establecimiento cuenta con un sistema de

Monitoreo periédico del avance del Plan de

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

76



Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o

planificacién anual.

5. El establecimiento recopila y sistematiza los
resultados académicos y formativos de los
estudiantes, los datos de eficiencia interna, de
clima escolar, de satisfaccion de los padres y del
contexto, los analiza e interpreta y los utiliza para

la toma de decisiones y la gestion educativa.

6. El establecimiento cuenta con un sistema
organizado de los datos recopilados, actualizado,

protegido y de facil consulta.

Area Convivencia Escolar
1.1. Dimension: Formacion

Proceso general a evaluar: Las politicas, lineas de accién y practicas que
lleva a cabo el establecimiento para promover la formacién afectiva, social,

ética y espiritual de los estudiantes.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El establecimiento traduce los lineamientos
formativos estipulados en el Proyecto Educativo
Institucional en estrategias concretas para
alcanzar su logro (practicas pedagoégicas

transversales, programa de orientacion,



actividades de encuentro, talleres
extraprogramaticos, programas de formacién

docente, alianza familia escuela, entre otros).

2. El establecimiento cuenta con una persona o
equipo a cargo de la Convivencia Escolar, con
funciones y tiempos conocidos por todos los
miembros de la comunidad educativa, que se
responsabiliza por implementar y monitorear los

lineamientos formativos.

3. El establecimiento modela y enseiha maneras
constructivas de relacionarse y resolver

conflictos.

4. El establecimiento cuenta con un programa de
afectividad y sexualidad, en concordancia con los
lineamientos formativos del Proyecto Educativo,
hace un seguimiento a su implementacion y

evalla sus resultados.

5. El establecimiento cuenta con un programa de
promocion de conductas de cuidado personal y
prevencion de conductas de riesgo (consumo y
trafico de alcohol y drogas), hace un seguimiento

a su implementacion y evalua sus resultados.

6. El equipo directivo y docente involucra y orienta
a los padres y apoderados en el proceso de
aprendizaje académico y formativo de sus hijos.
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1.2. Dimensién: Convivencia escolar

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva
a cabo el establecimiento para asegurar un ambiente de respeto y

valoracion, organizado y seguro.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El establecimiento promueve y exige un
ambiente de respeto y buen trato entre todos los
miembros de la comunidad educativa y en todos
los espacios formativos (aula, talleres,
bibliotecas, patios, actos ceremoniales, eventos

deportivos).

2. El equipo directivo y docente valora de manera
sistematica la riqueza de la diversidad como parte
de cualquier grupo humano y previene todo tipo

de discriminacion.

3. El establecimiento cuenta con un Manual de
Convivencia que explicita las normas para
organizar la vida en comun, que es conocido por
el conjunto de la comunidad educativa y que se

hace cumplir de manera efectiva.

4. El establecimiento cuenta con procedimientos y
rutinas de comportamiento que facilitan el
desarrollo de las actividades cotidianas.



5. El establecimiento provee las condiciones para
hacer de la escuela un lugar seguro para los
estudiantes, tanto fisica como psicolégicamente
(infraestructura adecuada, personal idéneo,

protocolos para recibir denuncias, entre otros).

6. El establecimiento previene y enfrenta las
conductas antisociales o violentas, desde las
situaciones menores hasta las mas graves, a

través de estrategias concretas y consensuadas.

7. El establecimiento previene y enfrenta el
bullying o intimidacidon sistematica, a través de

estrategias concretas.

1.3. Dimension: Participacion

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que
implementa el establecimiento para desarrollar un sentido de pertenencia

y compromiso, que conduzca a la participacion de todos sus miembros.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El establecimiento genera sentido de
pertenencia en los estudiantes, lo que motiva su
participacion en torno al Proyecto Educativo

Institucional.
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2. El establecimiento promueve el encuentro y la
participacion de los distintos estamentos de la
comunidad educativa para crear lazos y fortalecer

el sentido de pertenencia.

3. El establecimiento promueve y modela entre
sus estudiantes un sentido de responsabilidad
con su comunidad, entorno y sociedad, y los

motiva a realizar aportes concretos.

4. El establecimiento valora y fomenta la expresién
de ideas, el debate fundamentado y reflexivo entre

los estudiantes en un contexto de respeto.

5. El establecimiento promueve la participacion de
todos los estamentos a través del funcionamiento

efectivo del Consejo Escolar.

6. El establecimiento promueve la participacion de
los estudiantes a través del Centro de Estudiantes
y las Directivas de curso, los cuales han sido

elegidos democraticamente.

7. El establecimiento promueve y apoya la
participacion de los padres y apoderados a través

del Centro de Padres y los delegados de curso.

8. El establecimiento promueve la participacion de
los docentes a través de la realizacion periodica
del Consejo de profesores y lo valida como una

instancia fundamental para discutir temas
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relacionados con la implementacién del Proyecto

Educativo Institucional.

9. El establecimiento cuenta con canales de
comunicacion fluidos y eficientes para informar a
los apoderados y estudiantes respecto de su

funcionamiento.

10. El establecimiento es receptivo a las
necesidades e intereses de los apoderados y
estudiantes, y cuenta con canales claros tanto
para recibir sugerencias, inquietudes y criticas,
como para canalizar aportes u otras formas de

colaboracion.

Area Gestion de Recursos
1.1. Dimensién: Gestion del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para
contar con un cuerpo docente idéneo, comprometido y motivado con su

labor.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4
1. El establecimiento cuenta con la planta

requerida por normativa para implementar el plan

de estudios y cumplir los objetivos educativos



propuestos, con definiciones claras de cargos y

funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos
para lograr una baja tasa de ausentismo y un
eficiente sistema de reemplazos en el caso de

licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluaciéon y retroalimentacion de desempeio
docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento
de diagnéstico de necesidades de
perfeccionamiento docente, en base a lo cual
disena e implementa politicas de formacién
continua y perfeccionamiento profesional

conocidas y valoradas por sus profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de
reconocimiento que promueven el compromiso

profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros
de desvinculacién, incluyendo advertencias de

incumplimiento previas.
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8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto.

1.2. Dimensién: Gestion de recursos financieros y administraciéon

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del
establecimiento que aseguran una gestion ordenada, actualizada y

eficiente de los recursos.

Nivel de calidad de la
Practicas practica

1 2 3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los
cupos disponibles y alcanza un alto nivel de

asistencia a clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto
que concilia las necesidades de los diferentes

estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de
acuerdo al presupuesto y controla su

cumplimiento a lo largo del afo.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y
de manera ordenada y rinde cuenta publica del
uso de recursos, de acuerdo a los instrumentos

definidos por la Superintendencia.



5. El establecimiento cumple la legislacion
vigente: no tiene sanciones de la

Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas
de apoyo que se ofrecen y los gestiona en la
medida que concuerdan con su Proyecto

Educativo Institucional y su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas
y usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, siempre en favor del

Proyecto Educativo.

1.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que
aseguran en el establecimiento la adecuada provisién, organizacién y uso

de recursos educativos necesarios

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y

bienestar de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos
didacticos suficientes para potenciar el
aprendizaje de sus estudiantes en todos los



niveles y establece normas y rutinas que

favorecen su adecuada organizacién y uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o
CRA operativa, que apoya el aprendizaje de los

estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los

estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos
educativos y el aseo, con procedimientos de
mantencion, reposiciéon y control de inventario

periédicos.
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Resultados del sistema nacional de evaluacion de desempefio (SNED)

(*) Todos los Factores e Indice SNED estén medidos a Nivel Nacional en una Escala de 0 a 100 Puntos y han sido calculados en Base a la
Informacidn y Metodologia que se rresume en el documento ténico del “Sistema Nacional De Evaluacion del Desemperio, SNED 2012-2013",

+ Efectividad (E): Resultado obtenido en pruebas SIMCE del afio anterior a la medicion
« Superacion (S): Variacion de puntajes SIMCE de Gltimos afios

+ Iniciativa (I): Incorporacion de Innovaciones educativas

+ Mejoramiento (M): Adecuado funcionamiento del establecimiento

+ Iqualdad de Oportunidades (IG): Accesibilidad y permanencia de la poblacion escolar
« Integracion (INT): Participacion de profesores, padres y apoderados

Para mayor informacion: ver sitio SNED: sned.mineduc.cl o pagina web del ministerio: www.mineduc.cl.

RESULTADOS SNED 2024-2025 (*)

s e 5 T

Puntaje Establecimiento 64,3150 36,6820 64,4730 99,7770 100,0000 959850 71,7400
Puntaje Promedio Grupo Homogéneo | 62,8770 39,2870 63,0990 74,5190 | 97,5100 95,5020 | 64,8130
.Puntaje Méximo Grupo Homogéneo | 76,4280 | 61,0770 83,8100 99,7770 ‘. 100,0000 98,7120 97,9750
| Puntaje Minimo Grupo Homogéneo | 50,8480 | 23,0479 50,5580 | 0,0000 | 67,5860 74,9440 0,0000

Ranking dentro del Grupo Homogéneo 41,0000 73,0000 30,0000 1,0000 1,00000 50,0000 56,0000
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Bl Hormtem
Informe de Resultados 2024
Establecimiento
Estalibetimianla: COLEEI0 REFUBLICA DE CHILE
B F00
Mimbre dil dirketor o dinsebora: CARLCS DOMBGH CORTES WEGK
Fecha y hora de genera cion de este informae: 17/04/3004 10:42:11
Diagnostico
& nivel gereral, el pericdo de Diagndsticn busca En este infonme encontrara:
entregar informacion sobre el estado de los
aprendizapes académicos previos v la sibuackdn 1. Resulados del Area Académica
indicial del Aprendizaje Socioemocional ¥ la » Aprendizajes acedémicos evaluados
SNV IWEroR, Dam que doosrhes v directvos I:ll.l-ﬂll:hl'l « Resultados par mdﬂmudﬁpl‘ud:lmh.lldi

agusiar ka planificacidn del afio escolar que estd

comerzando y promoser ura formaoidn inbegral + Comparacion entre los resultadas de muperes

en b v |oe estudianies, de acuerdo a la Palitca ¥ hambres _
de Reactivacitn Educativa Integral » Cantedad de estudiantes gue conbestaran ks
pruebas

2 Resulados del Area Soclioemocional
+ Aprendcajes Socioemoosanales evaluadas
+ Resulados de cada grado en los Aprendizages
Socioemacicnales
+ Comparacn enire resuliados de mujeres ¥
Faambres

R uende g dta nlommacidn MO DEBE ser + Miregdes del Models de Escuela Total para la

ama canvivences evalusd ce iRy
v vl i ol desempsiic do b y s docenies + Resultados de cada grada en bos Mveles de la
v PEalZ N OO a0 s EDPR CLITe05, SSRPITLITa Canyvencs {Erey
wwin diga; + Comparacitn entre los resultados de mupenes
v realizes comparacines con les evalsacioness ¥ hombres <N
D& 2033, + Cantsdad de estudiantes que combestamon |os

CuBsticnanas

1 limlerme ds Arschedas Hidd | [naklecimienin
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1. Resultados del Area Académica

Los resultados académecos de este reporte permiten levantar infarmacion sobre o desarolia de
los aprendizajes previos a cada grado, a partir de aquelios evaluados en kas destintas prusbas.

Aprendizajes académicos evaluados

« En Lectura se evaldan aprendzajes basales del nivel anterior,
« en Matematica se evalkian aprendizajes previos que son claves para los aprendzajes basales de este afo; y
» en Esoritura, se abordan los niveles de desempefo en ka produccion de textos del grado anterior.

Can ka smformacion panoramica que se entrega en este reporte, es pasble identfficar a la proporcon de
estudiantes que requieren mayar apoyo en cada grado, y de esta forma, considerar modificaciones o
nuevas acciones en la plardficacion ded afo escolar 2024,

2 . Ll ftacdos 3024 | Cetablocerd
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Resultados por grado en cada prucha evaluada

Los graficos 1.2 1.4 presentan los poroentajes de estudianies de cada grado gue reguisnsn magor apoyo
para corsolidar los aprendizages evaluados en cada drea vio asigradura v para enfrentar aquelios gue
deberd aprender en este nivel.

Gnifico 1] Porcerdeie oo asfadiannes O cada Qvado Gl NELRTE AN S0 an Ll

W1k

1= -
[ = 1143
L=
Lri]
L=
i i 1]
biwco bll:n h-l":n hl'l::- hll::l bllu ndu reaxd i3
Crdlico 1.3 Poroentaje o e nediantes de cadkd grachd qund Fequbste maear e & Alslermdlios
= LLET == ==
0%
[1%7]
5=
a5
Do
o 1" ar L ]
TR TR bawin l11r|:l|:l Freesie

i | nlorma de Asschisdos 301 | Cnstdecimierio
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v Comad equipd da gestidn, Jodmd oo Qonefar Jociones ¥ eapetios de rabajo con las ¥ los dooenoes,
pare novisan v apeatan s plani ioeciones de e alo eoolar, ¥ sl W pordl Sl ofiss o PR ecOivecion da
aprereliTaje en las draas o SRR v oQracos Jus o eouiea’

4 imlormes d s Aesuhsdos 3034 | Conabdecemisrio



100

Agencia de
_[E:, Calidad dela

e ) Ediscackin
'E"m““":'lrnﬂn
|- Apreedinajan

@,

Comparacion entre los resultados de mujeres v hombres

En k= tablas 1.1 w 1.2 s& presenta la comparacicon enbre los resulkados obtenidos por mujeres ¥ hombres en
oada grado evaluado, identificando. cuando conesponda, ef grupo que cbbene resultados significativamente
mayores en los 08 basales &n Lectwa v Matemdtica. En &l caso de Esontura, dehido al uso de ridbricas
can 4 rineles para evaluar el desempeho global, mo es posible dentificar dderencias estadisticamente
sipnificativas enire los resultados de mujeres y de hombres por grado.

Tabla 11 Comparacid &nlng rasuiTados 0 Auyanes i Tabla 1.2 Comnparaacidn SNhmm reseitakss ol Mayanes p
homives e Lctara pave cada grado avalugoe hombves et Mstamdtics pana cada grado evaluesdo
Bradis Comparacen ssbre rewsl mdea Brada Comperscen seire rewsd ledca

de rresjeres y Bomibras du rresj s ¢ Bomibras

A5 bidien & 3.9 dgiea o
3% bdsicn & 4.9 dgion

A% pddien M 5.0 dgica #H
5.5 bddicn .9 hdgion #H
B bideien #H T bdgie

7% bdaien B hdgios +H
B bdeien 1 riindtia wH
[ Amadha aM 11 et s

1 v i aH
Moo,

i E] mimibsoin =M indics oo las mujssss sicsszen un kopo signiicrismmaeTs mayEs ges koe hombess, misstm: oo =4 iecics gus ko bk
S L esges: nipni] SR RS TEETS LD S e reiarsn. Lan fibe oues soacecas vacis indaan cum i e uro dissssca da bBprs sigeilicaiiia
ST R

3} Bl mimbecda * imcicn e o prasdod e SO, e CLEresn oo il minies o senuciiaries hoamibra v Imaean maen ol nd i cids s de kages
. mpnifcmss.

Fiuntas gk

= (En qui grado, aEgraiaa v anes evalueda se cbeervan dilerencias eming hos resuladon Of MugEees ¥
I b

= Ol indomMmackdn [Efeimeon reapecto de b oponunidades de aprondizop gue ctonjamos & hombres iy
miuperes e cliees voan al esmahkcimenno durane o 30237

= L ind crriascsden £ao D Cjui £oon Laees o kel aeacd redss P | ivaed e durarie ol oo 3073, 2 mellogan o o resuled o
obberades? 0wl apaies padriamos realizer & Bs planifcaciores do esbe afle para gananar Sooiones guda
proin e guakdad de oporunidedes an los sprendizaes da mupEees ¢ hombaes?

o Evlerme da Aeachsdas 3036 | Coabdecamiario



;-[E'%
¥ DIR" |;".:°:":
'EL_H dprdnaes

Cartidad de estwdiantes qua contestaron las prucbas

101

Agencla de
Calidad de la

Ediscackin

La Tabla 1.3 presenta la cantidad de estudiantes mujeses y hombees, por grado, que rindienan las pruebas
de Lectura, Matematica ¥ Escrifum.

Es impoetante considerar esta irdormacitn al momento de analizar kos datos, ya gue ura mayor coberium
refleja una mayor representativicsd de bs resultadas.

Tabla 1.3 Caniolad de estedlanias euferas v hombngs gue respandecan ks praabas ecfbdes o0 este miormi, par

grado, dred v asignanes
Lactusm Malemiaiica Escriturm
Crade
M H Total M H Total M H Total
2. bdgicn 12 ¥ L) “ “ = = s
3% ndgico 20 ] I 1% g a7 “ -
4. bdgico id 15 4 1& “ -
B ndgico 17 i s 15 15 11 28
£ hdgien id 14 12 ¥ 1r 0 ¥ 14 kB ]
T ndgicn a1 1% 40 15 15 33 “ -
£ hdgico a1 Iz 44 21 24 45 “ -
1 s EL r | 17 15 35 “ -
11 i 28 g &4 ¥ 35 B3 “ -
ML e
B Hormbre

vl ervres d & A emislisclos 3003 | Coiabd ecemierin
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2. Resultados del Area Socioemocional

Los resultadas del &rea Sooscemooicnal presentan la indormacion kevantada en el Cusstionanio de Aprendizaje
Sacicemaocional ¥ o Cuestionario de Convivencia.

Aprendizajes Socioemocionales evaluados

El Cuestionaric de Aprendizm|e Socioemockonal evalls & dessrrollo de les v kos estudiantes en distinios
aprendizajes socioemacionales al inicio del afio escolar y la percepei dn gue tienen de b pestion que [leva
a cabo el establecimiento para promoserios.

Eni la ssquiente figura se presenta ka crganizacidn de los Aprendizajes Socicemooionales v las Habdlidades
asociadas que fuercn evaluadas en este Diagnostica 2024,

Figura 21 Agmandizems Sociosmockondkss v habiiotaoas erv'uades

W ) Lk

1 1
Wwnrichy o drorn che iwdic o Eevein ch Maddcio o rovs da:
| | |

Dianmrrodic e e Carmon dal Deamrrolio da laa Chawiion del Cenar oz de s Caabion dal

Mids indoemacion sobre estas habilidades y sus fundamentos, &n la ssociton de Beowrsos de la web O1A:

disgnosticodntegral sgencigeducacion ol

Moin Lea resulissca de s HebdiCaZiss Socicarrociosalss inorapssr crosls v o praseni ae. @0 e irlorrran. da semuhusdce por curm,

T mlerma da Assalisdas 300 | Cnsblecimisrin
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Resultados de cada grado en los Aprendizajes Socloemocionales

Loz graficos 2.1 al 2.5 presentan los % AF (Porcentaje de Respuestas Favoralles), es decir, parcendajes
de respusstas de las v los eshudianies gue muestran una adecuada percepcion o valomcon de s
dimenssanes evaluadas.

Aprendzaje Sooicemocional Persomnal @

Desarrollc de las v los estudisntes: capecdad del grupa de estudiantes de reconocoer estadas

emociorales, comunicarios de forma resporsable ¥ iomar decisiones de manera reflexiva.

Gllien 21 Resuleios Do e @it SFiagon fas Sobie of DTl ok lis i oS eSS et refecidys Coi sis Aprenobitas:
En i rHOC v ! P S

RE&T Al E BEAT

47 pldkd 5 EBddka B0 bkbiea 7 bdbs B blde | mede lleedie 10 e I i i

ERERE

Gestitn del estabdsoimiento: gesticn gue lleva a cabo el estableciméento para propeociar el
desarrollc persoral de las v los estediantes, promossenda las Habilidsdes Socicemomonalies de:
Conciencia de =i mismo{a), Sutceregulacion y Toma responsable de decisiones.

Gralico 2.2 Resubedos por graco an Dhdguitas sobve fa Ghaside ol st imbetto o0 efacitn oo al Apeandizes
Beeipatociodal Parsonal o i v ke asradantes

1141

Ll
334 TRAL
L5 R H 2384 1
I I I i i I i

&7 plskn S mddkea B0 bddles 7 bdidos BT bdscs | mede limedie 10 Eedin i i

EEERE
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= A part o o resultadoa, (en dod gradods) s encuaninein] mas ealecdods] el desanmollo de le ¥ los
iiocha e s en relackdn @ su Apeendizaje Sociosmocional Personal? LBEn o es] e necesario relorzar?
w gl s |l i s oo e ecta Beba e Chorsin: el 3023, paodieian hiabees conir e @ i pancesnesin

fu Therean las y bod enedianoes de b gestidn oo e a cabo @l enablecimienno pam proemecssr el Aprendizoe
Socioarnticnal Parsoral?

= 0k desalios fos Muasiran esios retulindoes & nivel inslioscional? (Con qué agenies de la comunided
educal v debssriamos abondarkea?

Aprendizape Socicomockonal Comunitano %

e ——

Desarmolio de las v los estudisntes: capacsdad del grupo de estudiantes para sdertifecar w respetar
| estados internos de ofras personas, actusndo e manera apropisda bacia b experiencia de s
v |os demids, v creando un amiienie de comunicacidn v cofaboracicn.

Gl 2.3 FeeienTandies P Qv aecko £ S ieQenilas sobid of Da-arnodls oo Ao 3 ook o rolietibi- £ Ot LT S Aol o b
Bz idithockodiad Coimini Tane
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EEREE
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Gestidn del establecimiento: gestion que lleva a cabo el establecimiéento para propeoias el
desamolio comuniiario de las y los estudianies, promosendo las Habilidades Socioemoosonales
de: Concesncia de ofrosias), Empabia y Colabaracion ¥ oomunicacan.

Gaalico 2 4 Resubedog oo gracks @n predunies sohng (s Geschin dal astahb-imiont s on ool oo of A prandl 26 b
Seasidthociovia Comiini e da fs ¢ s astudiannes

L=

B

e

L=

D%

e 4" kdakm 37 Edakm 7.7 binigs: B basco | madio 11 rremdi: IN madin F¥ maxdin
P unbic g

= A partir de los resadtados, jen gud gracols] s encusiin mas ioakcido el desamollo o las v os estudianies
@ relaciin & Su Apnenedizage SO0l Comuniano? (En cidl @& neoERaT0 relorte actvidedes
el il et ad @ e aprendizaga’

= {0 BoCone npuliadeas por el e bl ecimbenie dursras o 2023, podrian aslEd SomrBuyendo @ ke
pancapoidn gua Tenen ke v 108 estudianoes oo o gastien que [kae & ca b ol ertabbksi msmio fuara DFomosssr
&l Aprend maje oo mmoooral CorsriianoT

= 0k Snnaciod podiiseneos ganerar &n & esrablocimianio eme 2004, pafa prosnc asie Apeond Rajes an
todas  nodos bosEs) eslucEniesT
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Aproendizaje 5ooloemocikonal Cilisdadano L{ﬁd—'

Desamollo de las y los estudiantes: capacidad del grupo de estudiantes para respetar y valorar
las diferencias v paricularidades de las personas, aciuando de acuerda con los valores que estdn
a la base de una corwrvencia ciudadana, @les como &l respeto, ke solidandad v el buen trata, v
participando activamssnte &n los acwsrdos para la convivencia v el funcicnamesnto cobectvo.

Cllicn 2.5 Pickoita (o 00F Qe 1 Oresarifas sobad of Deickar ol ot Jec v 1o S ruolistiel £ s i ofl o A privaokie b
Bt ko Closd s
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Gestidn del estabdeoimiento: geston gue |leva a cabo el establecimisnto para propiciar e
aprendizaje civdadano de los v las estudantes, promaviendo las Habdlidsdes Socicesmocionales
de: Imclusredad, Prosociabdad v Compromese demacraisoa.

Grdlico 26 Rasubiedos por grechs an regunfas sobve K Desiiide ol et ssdmiomsi o e nedacadn oo el & pr oz
Bocarrocion Cludadass
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