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Resumen 

 El presente trabajo de grado, está basado en las estadísticas arrojadas tras 

la evaluación diagnóstica realizada en los cursos de segundo año básico y tercer 

año básico, lo que evidencia la falta de conocimiento producto de la priorización 

curricular y todo lo que tiene que ver según los acontecimientos ocurridos durante 

la pandemia en el área educacional, ya que debido a esto el problema principal 

presentado en los y las estudiantes es que los objetivos no fueron 100% alcanzados 

por, diferentes motivos tanto tecnológicos como personales (falta de recursos 

tecnológicos, pérdidas familiares, falta de conocimiento TIC, etc.) y también la falta 

de compromiso de algunos apoderados en lo académico. 

 Se enfoca en la nivelación en ciertos ejes de la asignatura de matemática 

que fueron más desentiendes según los datos obtenidos tras las evaluaciones. 

 En busca de remediales, se proponen diferentes estrategias de trabajo, 

dirigidas a los ejes presentados a continuación: 

• Medición 

• Estadística.  

Manteniendo la formación a distancia, y dando énfasis a lo concreto, pictórico y 

simbólico (COPISI), para de esta forma fortalecer la debilidad evidenciada, como 

resultado de las evaluaciones. Siendo estos ejes de suma importancia para la 

continuación en los siguientes niveles académicos.  
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Introducción 

El instrumento de evaluación diagnóstica aplicado a los niveles de segundo 

año básico y tercer año básico tiene como objetivo principal el de conocer a través 

de los resultados los conocimientos previos sobre los ejes de la asignatura de 

matemática. 

Para llevar a cabo este instrumento de evaluación a los niveles mencionados, 

producto de la problemática que nos afecta a nivel mundial, se realizó en forma 

online enviada a través de la red social WhatsApp. 

Este instrumento se elaboró considerando las habilidad y actitudes que debe 

dominar los estudiantes de los niveles mencionados, entendiendo además que en 

la fecha en que se aplicó la evaluación los y las estudiantes no presentaban un 

dominio sobre como utilizar la herramienta tecnológica en la que fue aplicada la 

evaluación, además de esto los alumnos no tenían un contacto directo con el 

profesor, debido a que los primeros meses se trabajó a distancia solo con guías de 

aprendizaje  en la que los y las estudiantes retiraban el material a trabajar en forma 

directa en el establecimiento, las cuales tenían que ser resueltas en forma autónoma 

sin una previa explicación del contenido. 

 Dada las circunstancias en el poco avance de los estuantes en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje determinó realizar clases virtuales para nivel y abarcar los 

objetivos priorizados establecidos por el ministerio de educación. 

 Por lo tanto, el instrumento de evaluación diagnóstica consta de 25 preguntas 

de alternativa entregadas a los alumnos a través de un enlace, en la cual ellos 

disponían de una semana para completar el cuestionario y una vez abierto tenían 

una hora y media para responderlo. 

 Debido al diseño del instrumento de evaluación los datos obtenidos fueron 

solo cuantitativos, lo que nos permitirá entregar remediales a través de la 

retroalimentación aplicando diferentes estrategias como el COPISI (concreto, 

pictórico y simbólico) 
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Marco Teórico 

¿Qué son las matemáticas? 

La Real Academia española establece que las matemáticas son la “Ciencia 

deductiva que estudia las propiedades de los entes abstractos, como números, 

figuras geométricas o símbolos, y sus relaciones”. 

En matemáticas siempre ha existido una gran preocupación de como 

enseñarla en forma lúdica, una de las ramas complejas interpretadas por nuestros 

estudiantes, pues bien, al momento de pasar a una forma más simbólica dejando a 

tras todo lo relevante a material concreto, si los docentes no trabajaron en forma 

sistemática las matemáticas en primera instancia concretamente, será muy difícil 

que los y las estudiantes adquieran o interpreten las matemáticas como rama mucho 

más fácil. 

La base principal que se debe trabajar en matemáticas es la de: concreto, 

pictórico y simbólico (COPISI) estas tres simples palabras son fundamentales en 

esta asignatura, pues bien, antes de llegar a la base de la simbología (números) se 

debe primero concretizar con elementos tangibles en que el estudiantes analice e 

interprete lo que está realizando, para así alcanzar el conocimiento necesario para 

que este aprendizaje quede intrínsicamente en sus conocimientos. 

 Ciertos autores determinan que los niños y niñas vienen intrínsicamente con 

conceptos mínimos de la matemática como lo es la suma y la resta, ejemplo: Un 

niño o niña al momento de pedir más ante algo que le agrada o el rechazo a lo que 

no le gusta. 

 El ministerio de educación es sus orientación didácticas para las matemáticas 

establece que: 

“Es muy importante desarrollar la capacidad de hacer matemática, 

promoviendo múltiples estrategias o maneras para resolver problemas. Esto 

último debe ser el foco de toda la enseñanza de la matemática, ya que brinda 

al estudiante la ocasión de afrontar situaciones desafiantes que requieren de 

variadas habilidades, destrezas y conocimientos, que no siguen esquemas 

prefijados”. 
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Es por esto por lo que los docentes deben tomar en cuenta diversos factores para 

un aprendizaje exitoso, como, por ejemplo: las experiencias previas de los 

estudiantes, centrar el aprendizaje en el estudiante, el uso de material concreto en 

los niveles del primer ciclo básico, realizar una progresión de complejidad, 

retroalimentar constantemente los contenidos visto, etc. 
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Marco Contextual 

Identificación del Establecimiento 

Nombre Establecimiento: Escuela Básica Valle Verde 

Comuna: Colina 

Dirección: Esmeralda 1963 

RBD: 26271-4 

Nombre director: Luis Aliste Carvajal 

Nombre jefe UTP: Vinka Mondaca Ruiz 

Cantidad profesores: 19 

Cantidad asistentes: 9 

Modalidad Prebásica y Básica 

Niveles: Prekínder a Octavo 

Estudiantes por curso: 30 aproximadamente 

Dirección WEB: www.escuelavalleverdecolina.cl 

  

Visión Establecimiento: La comunidad educativa Valle Verde promueve y 

asegura un ambiente educativo de calidad, que les 

permite a nuestros estudiantes desarrollar sus 

habilidades tanto académica, artísticas y deportivas, 

sustentados en valores de respeto, solidaridad y 

perseverancia, que contribuya a una sociedad más 

humana. 

  

Misión Establecimiento: Nuestra Institución Educativa tiene como misión 

formar estudiantes integrales y participes de una 

sociedad, mediante la trasmisión y cultivo de 

principios, valores, conocimientos, destrezas, 

habilidades tanto académicas, artísticas y deportivas, 

acompañados de  profesionales comprometidos que 

a través de sus prácticas pedagógicas, guíen y 
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orienten a los estudiantes en el descubrimiento e 

internalización de los aprendizajes significativos, que 

les permita desenvolverse y ser un aporte a la 

sociedad. 

  

Sellos Educativos: Los sellos educativos definidos como prioritarios para 

abordar en el ciclo de mejoramiento continuo: 

-Educación Académica - Valórica en la formación del 

ser humano respetuoso del otro.  

-Formación Artístico-Deportivo de acuerdo con los 

intereses y habilidades de los estudiantes. 

 

Objetivo Establecimiento: Crear las condiciones psicopedagógicas para 

desarrollar la reflexión y la creatividad, capaz de 

comunicar ideas, pensamientos, convicciones y 

expresarlas con claridad, desarrollando una 

autoestima respetuosa de sí mismo y de los demás, 

integradora, inclusiva y que en un trabajo en equipo 

alcance resultados, objetivos y metas propuestas. 

 

 Escuela Básica Valle Verde nace el 24 de septiembre del año 2007 según 

decreto exento Nro. 3147 partiendo con los cursos de prebásica hasta tercer año 

básico, hoy en día cuenta con los cursos desde prekínder a octavo básico con un 

total de matrícula alrededor de 260 estudiantes. El establecimiento se encuentra 

ubicado en la comuna de Colina cerca de la villa Valle Verde, la cual es unas de las 

poblaciones más nuevas dentro de la comuna, conformándose con ciudadanos de 

las comunas aledañas buscando una mejor tranquilidad.  

 El establecimiento cuenta con un gran índice de vulnerabilidad que alcanza 

el 90% (índice entregado por JUNAEB, marzo 2020) contando así con una falta de 

compromiso de la responsabilidad y participación de los padres y apoderados por 

involucrarse en el proceso de enseñanza aprendizaje de sus hijos. Niños y niñas 
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que vienen de diversas realidades socioeconómica-cultural lo que configura un 

cuadro de heterogeneidad grupal y cultural (deficitario en los aprendizajes de 

contenidos). Padres y madres que laboran fuera de la comuna de Colina generando 

ausentismo en el hogar por la necesidad de generar los recursos económicos para 

el sustento de su hogar, lo que resta apoyo a la tarea educativa. Alto índice de 

alumnos con atrasos en la hora llegada al establecimiento, pero a pesar de todo eso 

la escuela ha alcanzado grandes logros tantos académicos como en las relaciones 

interpersonales creando un ambiente totalmente familiar y respeto. 

 

Este establecimiento realiza diferentes actividades tales como: 

 

• Día del libro (representaciones de cuenta cuento por lo más pequeños) 

• Representaciones teatrales por cada curso. 

• Feria científica 

• Feria matemática 

• Muestra de pueblos originarios por curso 

 

Este tipo de actividades tiene como finalidad de llegar al objetivo de desarrollar 

en forma íntegra a los estudiantes. 
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Diseño y Aplicación de Instrumentos 
 

Los niveles seleccionados para la construcción del instrumento de evaluación 

diagnóstica fue el de primer ciclo básico en los grados de segundo y tercer año, 

pues son los grados donde me desempeño como profesor en la asignatura de 

matemática y en este periodo de pandemia he querido verificar los avances de los 

estudiantes sobre los contenidos abordados en el primer semestre del presente en 

curso. 

El instrumento corresponde a una evaluación formativa de preguntas y 

alternativas considerando las diversas habilidades y actitudes que presentan los y 

las estudiantes de estos cursos, se ha considerado en forma diagnóstica para que 

respondan en forma honesta y sin preocupaciones de la calificación que pudiesen 

llegar a sacar en ella. 

Los instrumentos fueron tomados en forma online a través de Microsoft forms 

en la cual cada cuestionario constaba de 25 preguntas abarcando los ejes de: 

números y operaciones, patrones y álgebra, medición, geometría, datos y 

probabilidades. Al finalizar cada prueba, a los estudiantes se les entregaba los 

puntos obtenidos y en forma interna los resultados tanto en preguntas individuales 

como en grupo curso en general. 

La aplicación de esta se envió a través de WhatsApp a los respectivos 

grados, en la cual los y las estudiantes tenían como plazo de respuesta de una 

semana para poder realizarla y cuando abrían el enlace de la prueba constaban con 

un tiempo de una hora treinta minutos. 

En el segundo básico con un total de 29 estudiantes respondieron 20, los 9 

restantes informaron que no contaban con la tecnología correspondiente para poder 

realizarla (internet), y en tercero básico de un total de 30 estudiantes respondieron 

24, los 6 restantes al igual que en segundo no constaban con la tecnología 

correspondiente para poder realizarla (internet) 
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Imagen 1 

 

 

Imagen 2 
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Análisis de los resultados 
 

 Para segundo básico, como resultado global entregó un promedio de 21.4 

puntos de un total de 25, estos equivalen a un 85,6% que respondieron en forma 

correcta a las preguntas presentadas. 

 Imagen 3 

 

Imagen 4 
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 Dentro de los resultados arrojados frente a la evaluación desarrollado por el 

curso, 6 de estas preguntas están por debajo al 80% contestadas correctamente, 

las cuales son: 
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El bajo porcentaje obtenido en la pregunta número 22 de la evaluación 

aplicada al segundo año básico, donde un 35% respondió adecuadamente pues 

tenían internalizado conocimientos previos obtenidos en niveles anteriores y un 65% 

lo hizo en forma inadecuada, pues los contenidos no fueron abordados previos a la 

aplicación de la evaluación, debido a que no se encontraba en la priorización 

curricular. 
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Para tercero básico como resultado global entregó un promedio de 20.6 

puntos de un total de 25, estos equivalen a un 82,4% de alumnos que respondieron 

en forma correcta a las preguntas presentadas. 

 Imagen 3 

 

Imagen 4 
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Dentro del cuestionario se presentaron algunas preguntas que están bajo 

80% de que hayan contestado correctamente los y las estudiantes las cuales son: 
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El bajo porcentaje obtenido en la pregunta número 21 de la evaluación 

aplicada al tercer año básico, donde un 38% respondió adecuadamente pues tenían 

internalizado conocimientos previos obtenidos en niveles anteriores y un 62% lo 

hizo en forma inadecuada, pues los contenidos no fueron abordados previos a la 

aplicación de la evaluación, debido a que no se encontraba en la priorización 

curricular. 
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Propuestas remediales 

Según los resultados obtenidos en base al análisis de los datos del 

instrumento de evaluación diagnóstica, aplicada a los niveles de segundo año 

básico y tercer año básico, se establecerán las siguientes propuesta a las preguntas 

que presentaron mayor dificultad para los estudiantes: 

Pregunta de segundo básico con mayor dificultad: 

Remedial: 

• Realizar la medición de objetos a través de medidas no estandarizas, esto 

corresponde a utilizar diversos objetos para medir, como, por ejemplo; clips, 

palitos de fosforo, goma de borrar, etc. Dada las circunstancias que nos 

afecta como país la utilización de material concreto a través de una clase 

virtual se puede realizar sin problema alguno, incluso se le puede pedir a los 

y las estudiantes que utilicen elementos que tengan en casa y sean capaz 

de manipular por sí solo. 

• Después establecer las medidas estandarizadas, explicando en que 

consiste y sus elementos y para ellos utilizar la regla explicando que la idea 

central de esta es contar los centímetros de medida del objeto utilizado, 

contándolos de uno en uno y puedo empezar en cualquier lugar de las 

medidas establecidas como también desde el cero. 
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Pregunta de tercero básico con mayor dificultad: 

Remedial: 

• Determinar en primeria instancia que son los pictogramas y utilizar para ello 

material simbólico, como, por ejemplo; utilizar tablas con las verduras, la 

ropa de verano, los deportes, etc. Dada las circunstancias que nos afecta 

como país la utilización de material simbólico a través de una clase virtual 

se puede realizar sin problema alguno, incluso se le puede pedir a los y las 

estudiantes que recorten ciertos elementos a ocupar y determinar según lo 

solicitado por el docente y colocarlos en su cuaderno. 

• Luego de que los estudiantes tengan interiorizado que son los pictogramas, 

y como construirlos podemos llevarlos a construir gráficos de barras. 
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Evaluación Diagnóstico Segundo Básico
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Evaluación Diagnóstica Tercero Básico
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