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l.- Abstract

El presente trabajo busca conocer el grado de satisfacciéon de los integrantes,
Padres y Apoderados, alumnos, docentes y directivos de la Escuela Terra
Speranza en relacion a la Gestion Institucional a través de cinco areas:
Orientacién hacia los Alumnos , Familia y la Comunidad; Liderazgo Directivo;
Gestion de las Competencias Profesionales Docentes; Planificacion; Gestidon de

Procesos; Gestion de Resultados.

La metodologia corresponde a un trabajo exploratorio con procedimientos
Cuantitativos y una parte de Preguntas Abiertas. A una muestra representativa,
intencionada y estratificada con Padres y Apoderados al azar (112); alumnos del
Segundo Ciclo (112) , la totalidad de los Docentes (16) y Directivos (2), del afio
2018, cuyas respuestas fueron analizadas por Gestion Escolar, utilizando
estadisticas descriptiva de Medidas de Tendencia Central (Promedio) y Desviacion

Estandar.
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Il.- Introduccién

El diagndstico institucional, es fundamental y corresponde al primer paso que
debe realizar una institucion educacional comprometida con la calidad de los
aprendizajes y por tanto, consciente de que hay aspectos que debe cambiar o

mejorar de su gestion.

La Fundacion Chile, en su preocupacion por aportar a mejorar la calidad de la
educacion en nuestro pais ha creado el “Ciclo de mejoramiento Continuo”, que
corresponde a un sistema de analisis y toma de decisiones estratégicas que
involucra a la totalidad de los ambitos, niveles y dimensiones del quehacer

institucional de los establecimientos educacionales.

Este Ciclo, es liderado por el equipo directivo de la escuela y su finalidad es
fortalecer el Proyecto Educativo Institucional (PEI), consolidando los procesos de
gestion institucional y pedagdgica, teniendo como norte alcanzar los objetivos y

resultados declarados por la institucion en su PEI.

El diagndstico implica reunir y sistematizar informacién relacionada con diversos
aspectos de la gestion institucional y estd compuesto por tres pasos,

dimensionamiento, encuestas autoevaluacion y evidencias.

El dimensionamiento, recoge la informacion basica y fundamental de la institucion,

que sera de vital importancia a la hora de analizar toda la informacién recogida.

La autoevaluacion, se centra en tres temas para su posterior analisis, satisfaccion
con la gestion institucional, grado de mejoria que requiere la institucién, y

autoevaluacién de los sistemas de gestion.

El modelo de la Fundacion Chile, define seis areas de analisis de la gestion del
establecimiento, Orientacién hacia los Alumnos, sus Familias y la Comunidad;
Liderazgo Directivo; Gestion de las Competencias Profesionales Docentes;

Planificacion Institucional; Gestion de Procesos y Gestion de Resultados.
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Por ultimo el levantamiento de evidencias, permite verificar la existencia, uso,
grado de instalacion y desarrollo de los 52 descriptores que definen las areas

antes mencionadas.

Asi, el modelo se constituye como un disefo integral que logra mirar la institucion
de una manera sistémica en todos sus procesos de gestidon mas relevantes, al
establecer y definir criterios de analisis organizacional, que son aspectos criticos
que, de acuerdo a la investigacion en el campo de las organizaciones, si se
cumplen dichos criterios, en la mayoria de los casos las instituciones logran sus

objetivos.

Teniendo en consideracion éstos antecedentes es que presentamos el Diagnostico
Institucional de la Escuela Basica Terra Speranza, con el cual pretendemos lograr

los siguientes objetivos:

1.- Conocer el grado de satisfaccion de los usuarios, en relacién a la

gestion educativa que realiza la Escuela Terra Speranza.

2.- Conocer el estado de los procesos de gestion del establecimiento
Ernesto Terra Speranza e identificar las areas criticas, para la posterior

elaboracion del Plan de Mejora.

En lo que respecta a la satisfaccion de los actores, la autoevaluacion nos revela,
en relacion al area de orientacion hacia los alumnos, familia y comunidad, ésta se
enfoca a la forma en que el establecimiento identifica a los usuarios en aspectos
como expectativas, nivel de satisfaccion y participacion en la gestién escolar. Para
analizar e identificar fortalezas y debilidades, en este sector es necesario revisar
procedimientos sistematicos, politicas y espacios, mecanismos para fomentar la
participacion de padres, apoderados y alumnos, sistemas de comunicacion,
vinculos entre el establecimiento y la comunidad, observando en este diagndstico

la clara presencia de diferentes procedimientos, politicas, mecanismos, etc., pero
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que en general no representan un grado de satisfaccion importante para los

diferentes agentes Educativos.

Otra area analizada en este diagndstico es la de Liderazgo Directivo, la relevancia
que adquiere radica en que la presencia de ciertas practicas impactan en las
condiciones, trabajo de los docentes y evidentemente en los resultados de los
aprendizajes, analizamos el area que aborda, como la Direcciéon del
Establecimiento guia y orienta a través de sistemas , como obtiene resultados, la
satisfaccion de los padres, apoderados, alumnos y docentes, el desempefo
organizacional, entre otros, buscamos ademas conocer como es el sistema de las
interacciones entre la comunidad basados en su mision y metas institucionales, sin
dejar de lado las rendiciones de cuentas, las responsabilidades publicas vy

resultados del establecimiento por parte de los Directivos.

La tercera area corresponde a la gestion de las competencias profesionales
docentes, hemos analizado la satisfaccidon que reportan los distintos actores en
este tema las opiniones de éstos, en relacion a las areas que deben ser mejoradas

y la autoevaluacion de los sistemas de gestion.

En opinion de los padres y apoderados como de los alumnos se observa un grado
de satisfaccion aceptable, sin embargo para los otros actores docentes y
directivos el nivel de insatisfaccién es importante, siendo especialmente relevante
Su opinion, ya que son éstos actores los que daran el potencial de mejoramiento
escolar por cuanto son quienes conducen y llevan a cabo los procesos de gestidon
directiva y pedagdgica del establecimiento, sabemos, por numerosos estudios,
que la calidad de los docentes, es fundamental a la hora de mejorar la calidad de
los aprendizajes de nuestros estudiantes, o que nos lleva a considerar, que una
de las areas que es necesario intervenir a la hora de disefar el Plan de Mejora es

justamente el area de la gestién de competencias profesionales docentes.
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Lo mismo ocurre en lo que respecta a las opiniones de los actores, son los
docentes quienes consideran, en casi un 44%, que se debe mejorar bastante o

mucho.

Por ultimo, en lo referente a la autoevaluacién se observa que tanto los docentes
como los directivos informan un bajo grado de instalacion en todos los
descriptores de esta area, confirmando lo dicho anteriormente acerca de que sera

una de las areas prioritarias de intervenir.

En el area de planificacion institucional, tres de los actores considerados en las
encuestas tres; apoderados, alumnos y docentes se encuentran insatisfechos
respecto a la gestién de planificacion educativa. Los docentes son los que se
encuentran en un nivel mas alto de insatisfaccion, luego vienen los alumnos y
posteriormente los apoderados. Todos consideran un bajo nivel de gestion de
instalacion en planificacion educativa. Los directivos consideran satisfaccion
aceptable y se reportan como en vias de instalacion respecto a un sistema de

gestion en el area de planificacion.

En general los docentes se manifiestan, en su auto evaluacion respecto a su
planificacién educativa estar en un nivel aceptable y en vias de instalacion, a
diferencia de los directivos que estiman que su planificacién esta en un nivel alto

de instalacion.

La quinta area, gestion de procesos Incluye el analisis de los resultados en los
ambitos de gestion pedagdgica-curricular, administrativo y financiero con el fin de

implementar decisiones de gestién y mejorar el desempefio organizacional.

Los resultados que se observan en ésta area son semejantes a los observados en
el area de gestiéon de competencias profesionales docentes, donde los padres y
apoderado, como los alumnos informan un grado de aceptacion aceptable, a
diferencia de los docentes y los directivos, quienes reportan un grado de

insatisfaccion importante.
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En cuanto a las opiniones de los distintos actores, estos en su mayoria opinan que
es necesario mejorara sélo un poco, siendo los mas criticos los docentes quienes

en un 37,5 opinan que es necesario mejorar bastante o mucho.

La autoevaluacion a su vez da cuenta de que tanto docentes como directivos

informan un bajo grado de instalacién de los descriptores de esta area.

Finalmente, en el area gestion de resultados, en lo que se refiere a la satisfaccion
con la gestidn institucional, todos los actores se muestran con un nivel de
insatisfaccion importante, sin embargo en las opiniones de los padres y
apoderados como los alumnos se observa que éstos consideran
mayoritariamente, que no se debe mejorar o que se debe mejorar solo un poco, no
asi los docentes y los directivos que consideran que se debe mejorar bastante o
mucho. Por ultimo en la autoevaluacion, tanto de docentes como de directivos, se

reporta que los indicadores en esta area poseen un bajo grado de instalacion.

Resulta entonces fundamental, tener una mirada profunda y acabada de todas las
areas contempladas en este diagnostico, lo que permite visualizar a la escuela en
su realidad, con sus fortalezas y debilidades, y asi poder abordar las areas

criticas en el disefio del Plan de Mejora.



UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Il.- Marco teérico

La educacion chilena, durante los afios 70, se caracterizaba por ser financiada y
administrada por el estado. La infraestructura, la remuneracién docente y de los
asistentes de la educacion, asi como los servicios basicos y proyectos educativos
eran dirigidos desde el Estado. En aquellos afios el rol estatal era de ejecutar

directamente las politicas publicas.

Sin embargo, la cobertura de recintos escolares era uno de las debilidades
notorias de la época. La formacion docente estaba en manos de universidades
con dependencia estatal, también habia escases de docentes a tal punto que era
usual ver a personas que no eran profesores realizando esa funcion. Ademas el
factor geografia, largas distancias con accidentes orograficos, costa y la gran

longitud del pais hacian que la educacion no llegara a todos y a todas partes.

En los afos 80, la politica publica en educacion chilena, cambia radicalmente, se
establece que sostenedores privados y municipales se encarguen de invertir en la
infraestructura, y administren los recintos escolares. Lo importante era aumentar la

cobertura

Entonces se establece una politica de autonomia casi total con una clara
orientacién hacia un marco general cuyo efecto era claramente una dispersion de
programas Yy reestructuraciones pero que no tenia la tendencia a la medicion y

control de tanto de la implementacion como de los resultados.

Las politicas educacionales se orientan hacia la calidad y equidad a partir de los
afios 90,las acciones mas significativas son la incorporacién del sistema de
financiamiento compartido, pasantias, reformas curriculares, JEC, el P-900, el
MECE, ENLACES etc.

La integraciéon de Chile a la OCDE, y la medicién a través de pruebas
Internacionales estandarizadas nos ha permitido compararnos con la region y

también con aquellos paises que se encuentran en un nivel superior respecto al
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aprendizaje escolar. Es asi como a nivel internacional, en Sud américa, nos
encontramos en el mejor nivel. Sin embargo a nivel de los paises mas
desarrollados como Canada, Finlandia, etc. Nos llevan por lejos e inclusive a los

colegios que tienen los estandares nacionales mas altos.

El pais obtuvo 449 puntos en la medicion de Lectura, 447 en Ciencias y 421 en
Matematica, resultados que no alcanzaron para llegar al promedio de los paises de
la organizacion internacional, que varié entre los 490 y los 501 puntos,
dependiendo del area medida. (ANDIME)

Los rendimientos educativos en paises con sistemas educativos inclinados hacia
el control, mas diferenciados, como Finlandia, reino unido, E.E.U.U, y que tienen
buenos resultados implican que Chile debe reformular su estructura. (banco
mundial 2006)

En la actualidad, basado en la ley 20.549, denominada Sistema nacional de
aseguramiento de la calidad Educacional, promulgada el 11 de Agosto del 2011,
explicita la institucionalidad por la cual seran controlados los establecimientos
educativos, que si bien continuaran recibiendo subvencion estatal se deberan

someter a estandares de calidad. (Biblioteca del Congreso Nacional del 2011).

Esta ley re-orienta la direccidn que se tenia respecto a las politicas publicas que

se generaron en los 80. Efectivamente, se pasaria a un mayor control.

En el afo 1999 la Fundaciéon Chile con la Pontificia Universidad Catdlica vy la
realizacion del FONDEF se propusieron fundamentar el tema de la Gestion, cuyo
documento basico, fue “Estado del Arte de la Gestiobn Escolar” ha sido
ampliamente difundido. Este fue el origen para el modelo de calidad de gestion

dirigidos a las instituciones escolares (2012, Garay)

La Fundacién Chile realiza el modelo de calidad a través de Ciclos de
Mejoramiento, basados en dos componentes principales: los Modelos de Gestién y

las investigaciones en las Escuelas Efectivas. Los modelos de gestién de
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excelencia comienzan en EEUU y llegan al resto del mundo; entre estos modelos
podemos nombrar el modelo europeo EFQM, el modelo Iberoaméricano Fundibeq,
el modelo Malcon Bradige, el modelo Chileno de Calidad etc. Los componentes
de las escuelas efectivas hacen su estructura en las investigaciones realizadas a
la importancia de la formacién continua docente, a las competencias del director,

al capital humanos de las familias, ente otros.
El modelo de ciclo continuo se compone en 4 fases que son ciclicas:

1. Autoevaluacion Institucional: Cada establecimiento aplica los
instrumentos de autoevaluacion, que estan disponibles en forma gratuita en
el sitio web: www.gestionescolar.cl en esta etapa la Institucion se analiza a
si misma, reconoce sus fortalezas y debilidades y establece las areas

criticas para el mejoramiento de su gestion.

2. En funcion de los resultados del Diagnéstico, el paso siguiente es el
Disefio del Plan de Mejoramiento. En este caso se trata de introducir
herramientas de apoyo que posibiliten mejorar en forma planificada, en los
tiempos pertinentes y con los recursos adecuados. Para el desarrollo de
esta etapa existe un material de apoyo denominado “Cuadernos de
Calidad”, descargables del sitio: www.gestionescolar.cl Plan Estratégico de

Mejoramiento:

3. Evaluacion Externa: Esta es una etapa fundamental para la certificacion y
se basa en la comprobacion, por evaluadores externos al establecimiento,
del cumplimiento del estandar, segun los criterios y normas definidos por el
Consejo Nacional de Certificacion. Se recoge las evidencias necesarias y

se elabora un informe de evaluacion externa.

4. Certificacion: En cuanto la institucion se encuentre disponible, puede
solicitar la evaluacion Externa a la Secretaria Técnica del Consejo. Esta

nominara dos evaluadores para realizar la visita al establecimiento. Luego,
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en base a un informe de evaluacion externa y si el establecimiento cumple
con el Estandar, el Consejo Nacional de Certificacion, otorga el Sello de

Calidad de la Gestion por un periodo inicial de tres afos.

El modelo es una sistematizacién de los componentes claves que una institucion
escolar debe considerar en sus procesos para obtener Resultados de calidad.
Segun la literatura especializada se basa en las siguientes premisas basicas: a) La
gestion de calidad se fundamenta en el conocimiento profundo de las necesidades
y expectativas de los usuarios y beneficiarios de la organizacién escolar. b) Los
resultados son conocidos, analizados e informados a la comunidad escolar y se
asume la responsabilidad publica por ellos. c) Los integrantes de la comunidad
escolar saben cémo contribuir al logro de los fines institucionales, siendo
reconocidos por ello. d) Los procesos de gestidon tienen como foco el aprendizaje
organizacional y se basan en estandares de desempeno y efectividad que son

monitoreados sistematicamente

Orientacién hacia los alumnos y sus familias, esta area se refiere a la forma en
que el establecimiento: Conoce a los usuarios, sus expectativas vy el nivel de
satisfaccion de los mismos. Analiza, promueve y organiza la participacién de los

alumnos, las familias y la comunidad en la gestidén escolar.

Liderazgo Directivo, esta area aborda la forma en que las autoridades del
establecimiento lo conducen y orientan hacia: La obtencion de resultados, La
satisfaccion de los beneficiarios y usuarios y La “agregacion de valor’ en el
desempefio organizacional Ademas busca fortalece relaciones arménicas en la
comunidad a partir de sumision y metas institucionales .A asimismo, considera la
forma en que los directivos rinden cuentas y asumen la responsabilidad publica

por los resultados de establecimiento

Gestion de las Competencias Profesionales Docentes: esta area comprende el
desarrollo de las competencias docentes. Considera el disefio e implementacion

de sistemas y mecanismos de apoyo para generar un desarrollo pedagogico.
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La integracién de equipo de trabajos, Dominio de contenidos pedagdgicos y
recursos didacticos. Se traduce en sistemas que suponen la existencia y uso de
perfiles de competencias docentes, que posibiliten los procesos de seleccion,

capacitacion, promocién y desvinculacion de los profesionales de la institucion.

Planificacion:, esta area aborda los sistemas y procedimientos sistematicamente
utilizados ro el establecimiento para abordar los procesos de planificacion de
institucional: proyecto educativo institucional y plan anual y el disefio del

seguimiento y evaluacién de los proceso s y resultado de lo planificado.

Gestidon de procesos: esta area aborda el desarrollo sistematico de los procesos

institucionales en el ambito curricular y pedagdégico, administrativo y financiero.

La dimension curricular pedagogica, se refiere a los procesos y mecanismos que
aseguran la adecuacion y mejoramiento de la oferta curricular, su adecuacion
programacion, implementacién, seguimientos y evaluacién en el aula, asegurando
calidad de los procesos de ensefanza de aprendizaje de los alumnos. Incorpora
elementos de innovacion y proyectos desarrollados al servicio de los

aprendizajes.

La dimensién administrativa se refiere a la instalacién de los procedimientos de
apoyo a la gestion educativa, tales como los reglamentos internos, registros,

normas, definiciones de roles y funciones, recursos didacticos, infraestructura, etc.

La administracion se refiere a la dimension financiera incluye los controles
presupuestarios, sistemas de adquisiciones, obtencidn y asignacion de recursos a

proyectos institucionales, etc.

Gestion de resultados: El analisis de los logros de aprendizaje de los alumnos,
medidos en términos absolutos y relativos. La efectividad organizacional
expresada en términos de satisfaccion de los beneficiarios y usuarios. Los

resultados financieros y el logro de las metas anuales. Y la forma en que se
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utilizan los resultados para la toma de decisiones respecto de los procesos del

establecimiento.

IV.- Dimensionamiento del Establecimiento

Resena histérica

El colegio Terra Speranza, debe su nombre a tierras que convergen en el sur de
Chile, enmarcado en los colonos que llegaron a estos lares en una época remota.

Los colonos de la época, preocupado por la educacién de los hijos de los
campesinos y por transmitir su lengua materna, construyeron unos pequefos
cuartos para comenzar la formacion educacional de sus herederos.

Alli nace el impetu de una de las herederas, crear la primera escuela integral que

contribuya a la educacion de los habitantes de esta zona,

El coelgio Terra Speranza fue fundada el 17 de Agosto de 1968, comenzando
como establecimiento vocacional o técnica denominada Escuela Comun N° 25,
siendo su primera Directora la sefiora Isabel Concha Valenzuela. El 09 de Marzo

de 1979 se traslada a sus actuales dependencias en calle Chanco sin numero.

En los anos siguientes, asumié como Director Eduardo Baeza Rivera (1973-
1980), Odilia Cruz Lebarthe, Juvenal Henriquez, Carmen Ruiz, Laura Campos,
Julio Llanos(2004-2006) Raul Muioz (2007-2008), Manuel Arturo Mansilla Pinilla
(2008-2014), actualmente la directora es Astrid Ulloa Martinez

Sintesis de antecedentes del entorno
El Colegio se ubica en la comuna Punta Arenas, en calle Chanco sin numero, al

norte de la calle principal de dicha comuna Manuel Conejeros Rojo.

Poblacion que atiende: Los estudiantes del establecimiento provienen
mayoritariamente de la comuna de Punta Arenas, (97%), y residiendo el resto en

las comunas aledanas.
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Dependencia: ElI Colegio Terra Speranza, pertenece a la Sociedad
Administrativa educacional Colegio Terra Speranza LTDA. Quien es responsable
de la orientacion y apoyo de las politicas de trabajo a los establecimientos

educacionales a su cargo.

Contexto social: El nivel socio cultural de Padres y Apoderados se caracteriza
mayoritariamente por presentar indices de alta vulnerabilidad, lo que se ve
reflejado en las carencias y/o limitaciones que presentan los alumnos. Ubicandose
en un nivel medio bajo segun categorizacion del SIMCE. Las principales
actividades productivas en las que se desempefian los padres y apoderados
corresponden a trabajos temporales como: pesca artesanal, pesqueras,

construccion, obreros, asesora del hogar entre otros.

Estas cifras suponen un gran desafio para la institucidon, considerando que una
mayoria aplastante de las ofertas educacionales de la comuna son
establecimientos particulares subvencionados. Para lograr posicionarse como una
opcioén educacional entre las familias, el colegio se ha propuesto entregar una
educacién basada en sdélidos valores humanistas que aseguran un acceso

equitativo a estudiantes con un entorno social que necesita apoyo.

Esta comunidad educativa se rige por el marco de las politicas educativas del
Ministerio de Educacion de la Republica de Chile (en adelante MINEDUC), los
Planes y Programas que emanan de éste, las leyes decretos con fuerza de ley y
decretos ministeriales relativas a la educacion: DFL 2 de 1998 Sobre subvencion
del Estado a Establecimientos Educacionales, Ley General de
EducaciénN°20.370 del ano 2009, Ley N°19.979, Régimen de Jornada escolar
completa del afio 2004, Ley N° 20.084. Establece Sistema de Responsabilidad de
los Adolescentes por infracciones a la Ley Penal, La Ley Sobre Violencia Escolar
N° 20.536, Ley N° 20.845, Ley de Inclusién Escolar.
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a) Sintesis de antecedentes pedagdégicos

Anualmente los docentes participan en la elaboracidén de proyectos pedagdgicos,

orientados al mejoramiento de la calidad de los aprendizajes de los estudiantes.

El colegio promueve el desarrollo arménico e integral de todas las capacidades
humanas: cognitivas, espirituales, artisticas, motrices, afectivas, de relacion
interpersonal e insercion social, conjuntamente se cree en los siguientes

principios:

Pedagogia activa: Promueve, en concordancia con una perspectiva
sociocognitiva, una metodologia participativa en el desarrollo de las clases y otras
actividades. Se cree en el desarrollo de la creatividad e innovacion en las
metodologias impartidas, utilizando material y recursos variados que impliquen la
incorporacion de informatica y tecnologias modernas en el desarrollo de
aprendizajes, favoreciendo la motivacion y compromisos en los estudiantes, como
también la reflexion critica y responsable sobre los contenidos y tematicas de sus

programas de estudio.

Disciplina en el trabajo: Para el logro de metas y objetivos la comunidad
consensua roles y normas, las que seran seguidas por los actores para el logro

de las metas propuestas.

Bajo este criterio, es parte del actuar establecer los roles que cada integrante de

la comunidad educativa adoptara para conseguir los objetivos.

A partir de lo anterior, se entiende por disciplina el cumplimiento del rol que cada

uno de los integrantes tienen en el contexto de una comunidad organizada.

Considera fundamental que cada actor se adhiera a los objetivos de la
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comunidad, tomando conciencia que tiene una responsabilidad que cumplir y que

tiene que dar cuenta a los demas.

Como institucion educativa visualiza la disciplina como un proceso en el que se
lleva progresivamente a todos los integrantes a compartir objetivos, mirarse
como parte de una comunidad, reconocer su rol y trabajar activamente en un
ambiente de respeto y responsabilidad, favoreciendo la disciplina tanto en lo
personal como en lo grupal, basada en la comunicacion vy adquisicion de
aprendizajes progresivos, en un ambiente grato y ordenado, a través de

relaciones humanas fluidas, y de normas y procedimientos claros.

Vida democratica responsable: En el establecimiento tomamos conciencia de
uno mismo como ser diferenciado del resto, de las propias metas y caracteristicas
personales asi como de las fortalezas y debilidades para trabajar en pro de una
comunidad con la que se comparten objetivos. Es por esto que se valora y
estimula una educacion basada en el respeto de los derechos y el acuerdo de los

deberes de las personas.

Centrado en la persona: El enfoque fundamental esta centrado en el sistema
personalizador, lo importante no es la técnica o el material, sino la aplicacién de
los principios que respetan a la persona. Alrededor de ella giran aquellos recursos
viejos, nuevos y los que estan por llegar. Todo esto con base en un conocimiento
profundo del alumno y una aceptacion previa del maestro de las diferencias
individuales (Ferrini, 1979).

A partir de lo anterior, se propone y estimula una educacion basada en Ia
igualdad de oportunidades y maximo desarrollo de las potencialidades

individuales.

Considera sus aprendizajes: Favorece un modelo de aprendizaje que considera
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la base de conocimientos que los estudiantes han podido construir desde
experiencias educativas formales y no formales, mediando en la apropiacion de
nuevos conocimientos de caracter formal segun lo estipulado en las bases

curriculares y requerimientos Ministeriales.

Opta por una educacion basada en un curriculum transversal, con principios
constructivistas, donde el nucleo de los procesos es el estudiante y la adquisicidon
de conocimientos que le permitan desarrollar todas y cada una de sus

potencialidades.

Promueve lo interdisciplinario: Favorecer los espacios de trabajo
interdisciplinarios que buscan encontrar nuevas y mas significativas formas de
aprendizaje donde participan personas con el dominio de diversas disciplinas,
algunas mas cientificas otras mas humanistas, pero con un foco central en el
desarrollo de una metodologia basada en altas expectativas en los estudiantes,
donde el rigor y la perseverancia es sindonimo de desafio y uno de los medios por

el cual se alcanzan las metas.

Educa en el “trabajo en equipo”: Considera como colegio que la modalidad de
trabajo en equipo representa la capacidad humana de asumir responsablemente
al interior de un equipo de trabajo y en un nivel éptimo de desempenio, el
desarrollo de las tareas necesarias para cumplir un objetivo. Es por esto, que
tenemos como uno de nuestros objetivos promover espacios concretos e
intencionados para desarrollar aprendizajes de trabajo colaborativo, en todos sus
niveles y modalidades de ensefianza, sin negar que el talento individual es

indispensable para el éxito de cualquier actividad.

Recursos: En el contexto educacional hay muchos factores que inciden directa o
indirectamente en la calidad de ensefianza que los estudiantes reciben dia a
dia.
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En este sentido, la institucidon pone a disposicion de la comunidad espacios de
alto estandar; Biblioteca, Laboratorio de ciencias, Sala de usos multiples, Salas
de computacion, Multi Cancha de deportes, amplio Casino y salas de clases

equipadas con proyector audiovisual.

Organizacion de procesos administrativos y pedagégicos: El colegio esta
liderado por una Directora, Administradora, Inspectora General, Coordinadoras

Pedagogicas, Encargado de Convivencia Escolar, Psicologos y Psicopedagoga.

Planes y programas: El Colegio se rige por los planes y programas de estudios

propuestos por el Ministerio de Educacion de Chile.

Innovaciones: La practica educativa esta en constante revision, en términos de
desarrollar nuevas didacticas que respondan a los cambios sociales, politicos y
economicos que se observan en la sociedad. Aspectos como el uso de las Tics,
que generan nuevas formas de construir conocimiento y desarrollar relaciones

interpersonales, especialmente en los nifios/as y adolescentes.

Datos Generales del Establecimiento

Datos Generales del establecimiento

Tipo de Jornada Escolar ano 2018 [COMPLETA de 3° a 8° Aio Basico

Monto Mensualidad ano 2018 0

Monto Matricula ano 2018 0

Tipo de financiamiento Particular Subvencionado
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Aporte Anual al Centro de Padres

5.700.000

Otro tipo de financiamiento (aporte

anual por incorporacion)

2. Datos Cuantitativos del Establecimiento

Numero de cursos y de alumnos aio 2018

Educacién Parvularia 70
Educacion Basica 305
Total de alumnos establecimiento afio 2018 375
Numero Personal del Establecimiento 2018
Director 1
Subdirector(a) 0
Director(a) de Ciclo 0
Inspector(a) General 0
Jefe(a) Unidad Técnico Pedagédgica 1
Orientador(a) 0
Jefe(a) de Departamento 0
Coordinador(a) de Actividades no Lectivas 2
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Psicélogo(a) 0
Psicopedagogo(a) 1
Bibliotecario(a) 1
Secretarias 1
Auxiliares 2
Otros 2
Total Personal afio 2018 1"
Instalaciones 2018 Si |No Cantidad
Patio Multiusos X 1
lomedor X 1
palon de Actos o Auditorium X
laboratorio de Computacion X 1
pala de Artes X
pala de Musica X
palas de Clases X 11
iblioteca X 1
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libros

1800

laboratorio de Ciencias

laboratorio de Idiomas

alleres

pala de Profesores

5imnasio

Fnfermeria

lomputadores para Alumnos

27

lonexion a Internet para Alumnos

fancha de Futbol

bancha Multiusos

Pista Atlética

Lapilla

Patio Techado

Piscina

Lamarines

bancha de Tenis
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Basico

Fstacionamiento X
Banos X 24
Areas Verdes X
pantidad de computadores para profesores X 2
Distribuciéon de Horas por Nivel 2018
Numero de Numero
Horas
Ciclos Semanas Horas
Semanales
Anuales Anuales
Fducacion Parvularia Pre-Kinder 20 40 800
Kinder 20 40 800
Educacion Basica Primero Basico 32 40 1280
Segundo
o 32 40 1280
Basico
[ercero Basico 38 40 1520
Cuarto Basico 38 40 1520
Quinto Basico 38 40 1520
Sexto Basico 38 40 1520
Séptimo
38 40 1520
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Dctavo Basico 38 40 1520
Distribuciéon de Horas por Ciclo
Numero de Numero
Horas
Ciclo Semanas Horas
Semanales
Anuales Anuales
Educacioén Parvularia 40 horas 80 3200 horas
Educacion Basica 292 horas 320 D3440 horas

NUmero de cursos y de alumnos aino 2018

Ano: 2016 Ano: 2017 Ano: 2018
Area

Numero de umero de |lumnos por Numero de |limero de [lumnos por Numero de [limero de amnos
Alumnos Cursos curso Alumnos Cursos curso Alumnos Cursos CS:Q

Educacién 3,3

61 2 30,5 89 3 29,67 | 70 3

Parvularia 3

38,1

Educacién Basica 337 8 142,12 | 325 8 140,62 | 305 8 )

Tasa de Promocion
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Ciclos Ano:2016 Ano:2017 An0:2018
Educacioén Parvularia : 100% 100% 98%
Educacion Basica : 93.3% 88.4% 88%
Retiros
Ciclos Ano:2016 Ano:2017 Ano:2018
Educacion Parvularia : 17% 14% 12%
Educaciéon Basica : 21% 24% 25%
Tasa de Egresos
Ciclos Ano:2015 Ano:2016 Ano:2017
Educacion Parvularia : 100% 100% 98%
Educacion Basica : 100% 95% 97.4%
3. Resultados académicos de los alumnos:
a) Resultados Generales.
Periodo - Nivel
. Aino 2015 Ano 2016 Aino 2017
Areas
Fd. Basica Ed. Medi =d. =d. Ed. Basi Ed. Medi
S Fd. Basica Ed. Media . Basica . Media
asa de Basica | Media
Aprobacion
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93,3 % 0% 88,4 % 0% 88 % 0%
i B Ed. Ed.
s . -d. Basica £d. Media _ | Ed. Basica |Ed. Media
romedios Basica | Media
Escolares
5,6 0 5,6 0 0
Desercion
escolar
21 24 25
Alumnos
retirados
Pre
fimeros Pre Basica | ~ | Basica | Ed. [PreBasicay .
~ Ed. Media . . Ed. Media

alumnos y Basica y Media Basica
matriculados Basica
al 31 de Marzo

0 0 0 0 0
'otal Matricula 0 0 0

b) Resultados SIMCE
b. Resultados Simce 2018
Nivel: 4° Basico
Ano: 2009 Ano: 2010 Ano: 2011
Periodo
Nivel . Aumento o . Aumento o . Aumento o
Puntaje . Puntaje . Puntaje .
disminucién disminucién disminucioé
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prueba
anterior (%)

prueba
anterior (%)

n prueba
anterior (%)

Medio

Lenguaje y
] . 244 4 % 241 -3% 253 12 %
Comunicacion
Educacion
228 4 % 228 0 % 250 22 %
Matematica
Comprensién del
) 228 5% 239 1 % 244 5%
Medio
Comparacion de los resultados Simce
Nivel: 4° Basico
Diferencia
Diferencia Diferencia con
promedios de promedio < Diferencia con promedio nacional
promedio
similares comunal
regional
Lenguaje y
] - -14 -16 -5 -14
Comunicacion
Educacioén
-9 -2 4 -9
Matematica
Comprension del
-16 1 -15

El puntaje es significativamente superior al promedio con que se compara.

El puntaje es significativamente inferior al promedio con que se compara.
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El puntaje no es significativamente superior ni inferior al promedio con que se

compara.
b. Resultados Simce 2018
Nivel: 8° Basico
Ano: 2007 Ano: 2009 Ano: 2011
Periodo
Aumento o Aumento o Aumento o
Nivel disminucién disminucién . disminucié
Puntaje Puntaje Puntaje

prueba prueba n prueba

anterior (%)

anterior (%)

anterior (%)

Lenguaje y Comunicacion 226 6 % 231 5% 249 18 %
Educaciéon Matematica 233 2% 245 12 % 247 2%
Estudio y Compresién de la
231 2% 238 7% 244 6 %
Naturaleza
Estudio y Compresién de la
239 15 % 237 2% 240 3%

Sociedad

Comparacion de los resultados Simce

Nivel: 8° Basico

Diferencia

promedios

Diferencia

con

Diferencia

con

Diferencia con

promedio nacional
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de similares | promedio | promedio

comunal | regional

Lenguaje y Comunicacion -6 9 -1 -5

Educacion Matematica -11 -5 -2 -11

Estudio y Compresién de la

-19 1 -18
Naturaleza

Estudio y Compresién de la

-21 8 -19
Sociedad

IV.- Analisis del diagnoéstico situacional por areas:
Tabla de satisfaccion

1.-convivencia escolar 3 2,98 2,82 2,75

2.-Liderazgo 3,09 3 2,79 3,13

3.-Gestion de curricular y
planificacién 3,04 3,03 2,81 2,87

4.- recursos

3,08 3,02 2,86 3,26
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En general en las cuatro areas, los resultados reflejan que tanto los padres y/o
apoderados como los alumnos, manifiestan un grado de satisfaccion aceptable
con la gestidn que realiza la Escuela Terra Speranza.

Sin embargo, para los actores principales, los docentes, existe un grado de
insatisfaccion importante, de acuerdo a los Descriptores de Gestion Escolar que
definen las areas asociadas a cada una de las Areas del Modelo de Gestion
Escolar de Calidad.

En general todos los actores encuestados (Padres y Apoderados, Alumnos,
Docentes y Directivos, se presentan en rangos sobre los 2,5 y 3,1 de valores de
satisfaccion hacia la Gestion Institucional, quedando fuera solo la opinion de los

directivos en relacién al area de planificacion con 3,3 de satisfaccion aceptable.

IV. | Area liderazgo

Satisfaccion con la Gestion Institucional {2.-Liderazgo Directivo)

3,15
312
39 A09
3,05
3
3
2485
M 2.-Liderazqo Directivo
24
25
28 279
275 _ _ _ .

Padres vy
apoderados

ANALISIS GENERAL DE AREA

Alumnos Docertes  Directivos
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En esta area de Liderazgo Directivo apreciamos con claridad que los Directivos
presentan el nivel mas alto de satisfaccién con un promedio de 3,12 a diferencia
de los Docentes quienes manifiestan la menor satisfaccion del grupo con un
promedio de 2,79, el resto padres y apoderado y alumnos presenta un mayor
grado de satisfaccion 3,09 y 3 respectivamente, Lo que nos muestra que los
docentes es el grupo que muestra mayor insatisfaccion en relacion al desempefo

del Liderazgo Directivo.

Analisis por pregunta de mayor relevancia:

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con las politicas y mecanismos que existen en este

establecimiento para fomentar la participacion de los padres y apoderados.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y 2,93 0,89
apoderados
Alumnos 3,01 0.81
Docentes 215 0,86
3,5 0,71

Directivos
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Esta pregunta tiene relacién con el grado de satisfaccion con las politicas y
mecanismos que existen en el establecimiento para fomentar la participacion de
los Padres y Apoderados, respecto a esto podemos observar que el promedio de
los Docentes es el mas bajo del grupo y representa en ellos un grado de
insatisfaccion importante en este aspecto, al igual que los Padres y Apoderados
con un promedio de 2,93 que nos indica que ellos también sienten un grado de
insatisfaccion importante en el fomento de la participaciéon de ellos en el
establecimiento, a diferencia de los grupos anteriores, los Alumnos con
3,01puntos de promedio y los Directivos con un promedio de 3,5 presentan un
grado de satisfaccion aceptable con respecto a las politicas y mecanismos que
utiliza el establecimiento para fomentar la participacion de los Padres y
Apoderados. Sin embargo es importante destacar que el grupo de respuestas
presenta gran heterogeneidad ya que las desviaciones estandar de los cuatro

grupos superan los 0,71puntos.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con las Politicas y mecanismos que existen en este
establecimiento para fomentar la participacion de los estudiantes.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y 3,07 0.78
apoderados
Alumnos 294 o
Docentes e o8
Directivos o o

Esta pregunta tiene relacion con el grado de satisfaccion que presentan los
Padres y apoderados, los Alumnos, Docentes y Directivos con respecto a las
politicas y mecanismos que existen en el establecimiento para fomentar la

participacion de los estudiantes. Respecto a esto podemos observar que los
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Alumnos con un promedio de 2,94, los Docentes con un promedio de 2,79 y los
Directivos con un promedio de 2,5 puntos presentan un grado de insatisfaccion
importante con respecto a las politicas y mecanismos que existen en el
Establecimiento, y los Padres y Apoderados manifiestan un grado de satisfaccion
aceptable representado en su promedio de 3,07 puntos. Sin embargo es
importante considerar que los cuatro grupos presentan una desviacion estandar
superior a 0,67 lo que nos indica que existe gran heterogeneidad en el grupo de

respuestas.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) como el establecimiento conoce el grado de
aprobacion de los directivos en relacion a su funcionamiento.

Promedio Desviacién Estandar
Padres y 29 0,89
apoderados
Alumnos Al it
Docentes A U
Directivos 4 it

La pregunta, tiene relacion con el grado de satisfaccion como el establecimiento
conoce el grado de aprobacién de los directivos en relacion a su funcionamiento,

en esta interrogante se observa un nivel de insatisfaccién importante entre los
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Padres, Apoderados, Alumnos y Directivos ya que en cada uno de ellos el
promedio es inferior a 3,0.Es importante destacar que en los padres vy
apoderados, alumnos y directivos las respuestas presentan un alto grado de
heterogeneidad ya que en cada uno la desviacion estandar supera los 0.67 y en
los Docentes la desviacién estandar es de 0.66 lo que nos indica que existe un

alto grado de dispersioén en el grupo de respuestas.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con los sistemas de comunicacion de la oferta
educativa y su implementacion.

Promedio Desviaciéon Estandar
Padres y 2,97 0,72
apoderados
Alumnos 2l e
Docentes AL e
Directivos 1145 it

La pregunta, tiene relacion con el grado de satisfaccion con los sistemas de
comunicacion de la oferta educativa y su implementacion, se observa que existe
un grado de insatisfaccidon importante entre los Padres y apoderados con un

promedio de 2,97, los Alumnos con un promedio de 2,91, los Docentes con un
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promedio de 2,83 y entre los directivos siendo el promedio mas bajo de 1,5. Es
importante destacar que la desviacion estandar de todos los grupos es superior a

0,67 por lo que existe un alto grado de heterogeneidad en el grupo de respuestas.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con la manera en que la Direccion resuelve los
conflictos que se producen entre los integrantes de la institucion.

Promedio Desviaciéon Estandar
Padres y 3,15 0,84
apoderados
Alumnos ot e
Docentes Bl e
Directivos 2,5 O

Esta pregunta tiene relacién con el grado de satisfaccion que existe con la manera
en que la Direccién resuelve los conflictos que se producen entre los integrantes
de la institucién. Respecto al tema solo los Padres y apoderados presentan un

nivel de satisfaccion aceptable con un promedio de 3,15, y los Alumnos con un
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promedio de 2,94, Docentes con un promedio de 2,73 y los Directivos con un
promedio de 2,5 presentan un nivel de satisfaccion importante respecto a la forma
en que la Direccién resuelve los conflictos que se producen entre los integrantes
del Establecimiento. Es importante destacar que las desviaciones estandar de los
cuatro grupos consultados superan los 0,67 por lo que la muestra de respuestas

es de gran heterogeneidad.

IV.Il Area gestién curricular

Satisfaccion con la Gestidn Institucional (4.-Planificacion)

3,3

3,26

3,2
3,1

@ 4.-Planificacion 302

3

o
[us]
=l

24
2,86

2.5 _ ' ' .

Padres v
aspoderados

Alumnos Docertes Directivas
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Analisis general del area

Los 4 actores considerados en las encuestas tres; apoderados, alumnos y
docentes se encuentran insatisfechos respecto a el area curricular. Los docentes
son los que se encuentran en un nivel mas alto de insatisfaccién, luego vienen los

alumnos vy posteriormente los apoderados.

Los directivos consideran satisfaccion aceptable y se reportan como en vias

instalacion respecto a un sistema de gestion en el area curricular.

Las competencias profesionales constituyen uno de los focos mas importantes, a
la hora de pensar en mejorar la calidad de los aprendizajes, se hace entonces muy
relevante que en opinion de los actores principales, esta area presente un nivel de
insatisfaccion importante, por lo que claramente sera una de las areas que habra

que intervenir al disefar un Plan de Mejora para la Escuela.

Analisis de preguntas

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con el perfil de profesor, directivo y profesionales de
apoyo con que cuenta este establecimiento.

Promedio Desviacion Estandar

Padres y apoderados 3,13 0,84
Alumnos 3,13 0,87
Docentes 3,06 0,93
Directivos 3,5 0,71

Frente a esta pregunta, en opinién de los cuatro estamentos existe un nivel de

satisfaccion aceptable.
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No obstante, existe un alto grado de heterogeneidad en los resultados, ya que la
desviaciéon estandar es superior a 0,67, en cada uno de los cuatro estamentos, lo

que demuestra una mayor dispersion en las respuestas.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con la forma en que el establecimiento selecciona y
contrata a los profesores y directivos.

Promedio Desviacion Estandar

Padres y apoderados 2,96 0,87
Alumnos 2,88 0,92
Docentes 2,87 0,83
Directivos 2,5 0,71

En relacién al grado de satisfaccion, que muestran los cuatro estamentos, con la
forma en que el establecimiento selecciona y contrata a los profesores y directivos,

todos sin excepcion muestran un nivel de insatisfaccion importante.

Ademas se refleja una gran heterogeneidad en las respuestas, lo que queda

demostrado por la desviacion estandar superior a 0,67.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) como en este establecimiento se evalla a los directivos
segun el perfil y estandar de competencias que se ha definido.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y apoderados 3 0,88
Alumnos 2,99 0,87
Docentes 2,92 0,64

Directivos 2,5 0,71
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En cuanto a cuan satisfechos estan los distintos estamentos, con la forma como
se evalla a los directivos, todos los estamentos muestran un nivel de
insatisfaccion importante. Existiendo un alto grado de dispersion en las respuestas
de los docentes, y una heterogeneidad importante en las respuestas del resto de

los estamentos.

Pregunta

Estoy satisfecho(a) con la evaluacion a los docentes que se realiza en este
establecimiento, en funcion de los perfiles de competencias y/o estandares
de desempeio definidos por la institucion.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y apoderados 2,99 0,67
Alumnos 2,92 0,85
Docentes 2,75 0,68
Directivos 3 1,41

En promedio, todos los estamentos demuestran un nivel de insatisfaccion
importante con la evaluacion a los docentes, que se realiza en el establecimiento,
en funcion de los perfiles de competencias y/o estandares de desempeio
definidos por la institucién. También se refleja un alto grado de heterogeneidad en

las respuestas, ya que la desviacion estandar es superior a 0,67.

Pregunta

Estoy satisfecho(a) con la evaluacién al personal administrativo que se
realiza en este establecimiento, en funcion de los perfiles de competencias
y/o estandares de desempeno definidos por la institucion.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y apoderados 3,12 0,77
Alumnos 3,01 0,81

Docentes 2,47 0,74
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Directivos 1 0

Tanto los padres y apoderados como los alumnos, se muestran con un nivel de
satisfaccion aceptable, en relacién a la evaluacion que el establecimiento realiza al
personal administrativo, en funcién de los perfiles de competencias y/o estandares
de desempefio definidos por la institucion, sin embargo los docentes y directivos
muestran un nivel de insatisfaccién importante, los directivos muestran un alto
grado de homogeneidad en sus respuestas, no asi los otros estamentos, que

reflejan una gran heterogeneidad.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con la participacion de los profesores de este
establecimiento, en cursos o jornadas de perfeccionamiento y capacitacion.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y apoderados 3,06 0,74
Alumnos 3,12 0,82
Docentes 2,67 0,9
Directivos 2,5 0,71

En relacion al nivel de satisfaccion, que declaran los padres en relacion a la
participacion de los docentes del establecimiento, en cursos o jornadas de de
perfeccionamiento y capacitacidén, estd en un nivel aceptable de satisfaccion, no
ocurre lo mismo con la opinién de los docentes y directivos, quienes muestran un
nivel de insatisfaccién importante. La desviacion estandar da cuenta de una gran

heterogeneidad de las respuestas.

Pregunta

Estoy satisfecho(a) con las metas que se plantean los docentes y directivos
a partir de los resultados del ano anterior.

Promedio Desviacion Estandar

Padres y apoderados 3,06 0,79



UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Alumnos 3,15 0,81
Docentes 3 0,65
Directivos 3,5 0,71

En cuanto al nivel de satisfaccion, de los distintos estamentos en relacién a las
metas que se plantean los docentes y directivos a partir de los resultados del afio
anterior, todos sin excepcién muestran un nivel de satisfaccién aceptable. En
cuanto a la desviacion estandar ésta refleja un alto grado de heterogeneidad, en
todos los estamentos, salvo el de los docentes que muestra un alto grado de

dispersion en el grupo.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con la forma utilizada para despedir a docentes,
directivos o profesionales de apoyo, cuando es necesario.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y apoderados 2,93 0,7
Alumnos 3 0,87
Docentes 2,75 0,97
Directivos 3,5 0,71

Los alumnos y los directivos muestran un nivel de satisfaccion aceptable, en
relacion a la forma que se utiliza para despedir a docentes, directivos o

profesionales de apoyo, no asi los padres y apoderados ni los docentes, quienes
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reflejan un nivel de insatisfaccién importante. En relacion a la desviacion estandar,

da cuenta de una gran dispersion en las respuestas, en todos los estamentos.
IV.IIl Area Convivencia Escolar
ANALISIS POR PREGUNTAS

Pregunta 23
Estoy satisfecho(a) con la aplicacion del reglamento interno de

convivencia.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y apoderados 3,16 0,82
Alumnos 3,09 0,83
Docentes 2,87 0,74
Directivos 3 0

Los Padres y apoderados en conjunto con los Alumnos son los que mejor se
sienten con la aplicacion del reglamento interno de convivencia con promedios de
3,16 y 3,09 respectivamente y los Docentes y Directivos los mas insatisfechos con
el mismo tema, pero los Directivos son los que coinciden en sus respuestas
teniendo una Desviacion Estandar de 0, mientras que los otros actores son
altamente heterogéneo en sus respuestas con Desviacion Estandar superior a
0,67.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con el Proyecto Educativo y Pedagdgico de este
establecimiento (pues, sirve como principio articulador para la convivencia y

la gestion institucional).
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Promedio Desviacion Estandar

Padres y

3,05 0,7
apoderados
Alumnos 2,89 0,92
Docentes 2,94 0,85
Directivos 3,5 0,71

En relacion al grado de satisfaccion, que muestran los cuatro estamentos, con
el proyecto educativo, muestran un grado de “satisfaccién aceptable” en
apoderados y directivos. En cambio en los estamentos de alumnos y docentes se

encuentra “insatisfaccién importante”.

Ademas se refleja una gran heterogeneidad en las respuestas, lo que queda

demostrado por la desviacion estandar.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con la utilidad del Proyecto Educativo para definir la
identidad de este establecimiento, articular la buena convivencia y la

gestion institucional.

Desviacion
Promedio
Estandar
Padres y apoderados 3,04 0,6
Alumnos 2,96 0,75
Docentes 2,75 0,86

Directivos 3,5 0,71
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En relacion al grado de satisfaccion con la utilidad del proyecto educativo para
definir la identidad de este establecimiento, articular la buena convivencia y la
gestion institucional. Los estamentos apoderados y directivos muestran un
grado de “satisfaccion aceptable”. En cambio en los estamentos de alumnos y
docentes encontramos “insatisfaccion importante” . El nivel de insatisfaccién

mas alto es el de los docentes.

Ademas se refleja un “alto grado de dispersion” en las respuestas, o que queda
demostrado por la desviacion estandar en el estamento de padres y apoderados.
En cambio en los estamentos de directivos, alumnos, docentes se encuentran en

una “gran heterogeneidad”.
IV.IV Area Recursos

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con los procedimientos que existen en el
establecimiento para la formulacion y/o revision de la planificacién

estratégica en el ambito pedagoégico, administrativo y financiero.

Desviacioén
Promedio
Estandar
Padres y apoderados 3,1 0,68
Alumnos 3,05 0,76
Docentes 2,56 0,89
Directivos 2 1,41

En la pregunta ¢estoy satisfecho con los procedimientos que existe en el
establecimiento para la formulacion y/o revision de la planificacién estratégica en
el ambito pedagogico, administrativo y financiero?, los estamentos padres y

alumnos se encuentran en nivel de “satisfaccion aceptable”.
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En cambios los docentes y directivos se encuentran en un nivel de “insatisfaccion

importante”, el nivel mas bajo de insatisfaccion es el de los directivos.

Existe una “gran heterogeneidad” respecto a la desviacion standard, en todos los

estamentos.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con el Plan de Mejoramiento del (establecimiento), ya
que es coherente con el PEl y la Planificaciéon Estratégica.

Promedio Desviacion Estandar

Padres y apoderados 3,05 0,81
Alumnos 2,96 0,9
Docentes 2,8 0,77
Directivos 3,5 0,71

En la pregunta 4 estoy satisfecho con el Plan de Mejoramiento del establecimiento,
ya que es coherente con el PEI y la planificacion estratégica? Los Estamentos
Padres, apoderados y directivos responden en un “nivel de satisfaccion
aceptable”. En cambio los estamentos de alumnos y docentes responden en un

“nivel de insatisfaccion y baja ”. El estamento docente es el de menor satisfaccion.

Todos los estamentos presentan una desviacién estandar que se ubica en eun

nivel de “gran heterogeneidad”.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con la mantencién que se hace en el establecimiento

de la infraestructura (salas, patios, bafios, casino, etc.), materiales de
soporte administrativo (computadores, fotocopiadoras, scanner, otros) y

del aseo y ornato del establecimiento.

Promedio Desviacion Estandar
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Padres y apoderados 2,74 0,9

Alumnos 2,88 0,96
Docentes 2,56 0,96
Directivos 2 0

Todos los actores considerados en las encuestas se encuentran altamente

insatisfechos con la gestion que realiza el establecimiento de la mantencién a la

infraestructura en general, materiales de soporte y del aseo y ornato, con valores

promedios de 2 a 2,74. La Desviacion Estandar es altamente dispersa con una

gran cantidad de respuestas heterogéneas, practicamente coincidentes en Padres

y Apoderados, Alumnos y Docentes, siendo muy distinta la Desviacion mostrada

por los Directivos que es 0 (Altamente probable que sus respuestas sean

similares).

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con la implementacién en el establecimiento de
sistemas que aseguran la informacion, solicitud y uso oportuno de los

recursos de apoyo pedagégico a profesores y estudiantes.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y apoderados 3 0,74
Alumnos 2,98 0,89

Docentes 2,8 0,77
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Directivos 3 1,41

Todos los actores demuestran que la Gestidn que realiza el establecimiento para
esta pregunta no les satisface, muy similares en los promedios obtenidos y las
respuestas muy heterogéneas al respecto, con una Desviacion Estandar superior

a 0,67 para todos, y en mayor grado los Directivos.

Pregunta
Estoy satisfecho(a) con la aplicacion de procedimientos para gestionar

recursos que permitan desarrollar proyectos de innovacion pedagoégica

curricular.

Promedio Desviacion Estandar
Padres y apoderados 3,09 0,7
Alumnos 3,1 0,87

Docentes 2,87 0,64
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Directivos 3 1,41

Los Padres y Apoderados en conjunto con los Alumnos se sienten relativamente
satisfechos con la aplicacion de procedimientos para gestionar recursos que
permitan desarrollar proyectos de innovacion pedagdgica curricular y los Docentes
y Directivos muy insatisfechos al respecto, entregando respuestas muy diversas

con una Desviacion Estandar superior a 0.67.

V.- Analisis de datos

Los diferentes actores consultados acerca, de las areas que en su opinion se debe

mejorar, han develado lo siguiente:

En opinion de los padres y apoderados, estos consideran mayoritariamente que se
necesita mejorar poco en las cuatro areas, pues los porcentajes mas altos de sus
opiniones estan en ese grado de mejoria, siendo las areas con mas alto
porcentaje, la gestion de competencias profesionales y la gestion de procesos, con
un 50% y un 47% de las opiniones respectivamente, le siguen las areas de
planificacién, con un porcentaje por sobre el 44%, orientacién hacia la familia, los

alumnos y la comunidad vy el area de liderazgo directivo, con un porcentaje por
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sobre el 43%, siendo el area con menor porcentaje en éste grado de mejoria la de

gestion de resultados con un 39,22 %.

Para efectos de éste andlisis, se han considerado los grados de mejoria mucho y
bastante como uno sélo, por la similitud que poseen, es asi como podemos
observar que las areas que mas requieren mejorar, en opinion de los padres y
apoderados, son orientacion hacia los alumnos, familia y comunidad con un 33,3%
y gestion de resultados con un 30,39 % de las opiniones, le siguen planificacion
con mas de un 29% y gestion de las competencias profesionales docentes con
sobre el 28% de las opiniones, por ultimo los mas bajos porcentajes en las areas
que en opinidon de los padres y apoderados requieren mejorar mucho o bastante
son gestion de procesos con un 24,5% y liderazgo directivo con un 23,5% de las

opiniones.

Por ultimo, en opinidon de los padres y apoderados no se requiere mejora en el
area de liderazgo directivo y en gestién de resultados, en un 33,33% y un 30,39%
respectivamente, le siguen con porcentajes de un 28,43% y 26,47% las areas de
gestion de procesos y planificacidon, siendo las areas con mas bajo porcentaje
orientacién hacia los alumnos, familia y comunidad y gestion de competencias
profesionales docentes que obtienen un 23,53% y un 21,57% respectivamente de

las votaciones.

Para los alumnos, al igual que los padres y apoderados las opiniones con mas alto
porcentaje corresponden a la de mejorar poco, destacando las areas de
orientacién hacia los alumnos, familia y comunidad y gestion de competencias
profesionales docentes con porcentajes de 45% y 44% respectivamente, le siguen
las areas de planificacion con un 43,2 % y gestidon de procesos con un 42,3 %, las
areas que presentan mas bajo porcentaje corresponden a las de liderazgo
directivo y gestion de resultados, las que en opinién de los alumnos deben mejorar

un poco, con un porcentaje de opiniones de un 37% y un 33,3% respectivamente.
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Considerando el mismo criterio que se utilizd con los padres, respecto a
considerar las opiniones mucho y bastante como una sola, por la similitud que
presentan, tenemos que, en opinion de los alumnos, las areas en que mas se
debe mejorar corresponden a liderazgo directivo y gestién de resultados con un
36,0 % y un 35,1 % respectivamente, le sigue con porcentajes similares el area de
orientacién hacia los alumnos, familia y comunidad con un 33,3 % de las
opiniones, y en el mismo porcentaje de un 30,6 % quienes opinan que se debe
mejorar mucho o bastante en las areas de liderazgo directivo, planificacién y
gestion de procesos, el porcentaje mas bajo lo presenta el area de gestion de las

competencias profesionales docentes con un 28,8 % de las opiniones.

En opinion de los alumnos, las areas que no requieren mejorar, el porcentaje mas
alto de opiniones corresponde al area de gestion de resultados, con un 31,53 %
del total y en un 27 % las areas de liderazgo directivo, gestion de las
competencias profesionales docentes y gestion de procesos, en un 26,13% el area
de planificacién y en un 21,62 % el area de orientacién a los alumnos, familia y

comunidad.

Los docentes son los que presentan opiniones mas criticas en relacion a todas las
areas, ellos opinan que se debe mejorar mucho o bastante, en mayor porcentaje
que los otros actores, es asi como un 50 % de ellos opina que las areas de
planificacién y gestion de resultados son las que mas requieren mejorar, luego en
un 43,8 % opina que es el area de gestién de las competencias profesionales
docentes, y le siguen las areas de liderazgo directivo y gestion de procesos con un
37,5 % de las opiniones, por ultimo el porcentaje mas bajo corresponde al 25 %,
gue en su opinion es el area de orientacién hacia los alumnos, familia y comunidad

la que necesita mejorar mucho o bastante.

Le siguen en altos porcentajes de opinidon, quienes consideran que el grado de
mejora es de un poco, destacandose el area de orientacion hacia los alumnos,

familia y comunidad con un 56,25 % de las opiniones, luego con un 50% de las
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opiniones las areas de gestion de competencias profesionales docentes y gestidon
de procesos, con un 37,5 % de las opiniones las areas de liderazgo directivo y
planificacion, y en un porcentaje del 25 % se inclinan por el area de gestion de

resultados.

Por ultimo, estan los que opinan que no se requiere mejorar, en el caso de los
docentes corresponde a la opinidon menos votada, es asi como un 25 % de ellos
opina que no se debe mejorar en las areas de liderazgo directivo y gestion de
resultados, luego estan con un 18,75 % quienes opinan que no se debe mejorar
en el area de orientacion a los alumnos, familia y comunidad, con un 12,5 % de las
opiniones, los que piensan que no se requiere mejorar en las areas de
planificacién y gestion de procesos, el porcentaje mas bajo de los docentes
representa al 6,25 %, que opinan que no es necesario mejorar en el area gestion

de competencias profesionales docentes.

Hemos dejado para el final la opinidon de los directivos, que corresponden sélo a
dos docentes, la directora y la jefe técnico del establecimiento, en opinidn de estos
actores en un 100 % opinan que es necesario mejorar solo un poco, en las areas
de liderazgo directivo, planificacion, y gestién de procesos, y en un 50 % opinan
que soOlo es necesario mejorar un poco en las areas de orientacion hacia los
alumnos, familia y comunidad, gestion de las competencias profesionales

docentes y gestion de resultados.

Opinan que no es necesario mejorar en un 50 % solo en el area de orientacion

hacia los alumnos, familia y comunidad.

Finalmente, en opinion de un 50 % de ellas piensa que se necesita mejorar
bastante en las areas de gestion de competencias profesionales docentes y

gestion de resultados.
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VIl.- Plan de mejoramiento

Dimensién convivencia escolar: Consolidar practicas y espacios de formacion
para los diferentes integrantes de la comunidad educativa articulando el PEI, los
OAT y las BC.

El 100% de los estudiantes de los indicadores claves institucional y pedagdgica es

sistematizada, actualizada y continuamente informada a la comunidad educativa.

Estrategias para esta dimension Articular las tematicas abordadas en los espacios
de formacién de la comunidad educativa, priorizando las normas establecidas en

el reglamento de convivencia escolar.
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Subdimensién focalizada. Formacion.
Indicador de Seguimiento 1 N° de actividades realizadas/n°® de actividades
planificadas. Indicador de seguimiento 2 % de valoracion positiva de las

actividades implementadas.

Accion 1 Desarrollo de los planes del Equipo de Convivencia Escolar.
Descripcién de la accion: actividades para la formacién integral de los y las
estudiantes, tendientes a la prevencién de conductas de riesgo y promocién de
factores protectores, en las areas de violencia escolar, seguridad escolar,
medioambiente, consumo Yy trafico de drogas y sexualidad, afectividad y género.
Fecha de inicio 01/7/2019 Fecha de término 31/12/2019.

Responsable Encargado de convivencia. Recursos para la implementacion de la
accion.

Horas asesor de la convivencia escolar, horas de encargados de area, material de
oficina, material didactico, contratacion de servicios, afiches, penddn,

reconocimientos, transporte, colacién, coffee break

Planes asociados. Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, Plan de Sexualidad,
Afectividad y Género. Uso de tecnologia Si Programa SEP Medios de Verificacion

Planificacion por area. Registro de la actividad. Financiamiento SEP $ 5.000.000

Accién 2 Perfeccionamiento a docentes y asistentes de la educacion en el
area de convivencia escolar.

Descripcidn de la accion: capacitacion a docentes y asistentes de la educacion en
tematicas relacionadas con el desarrollo de una sana convivencia escolar,
considerando su impacto en los aprendizajes y la formacion integral de todos(as)
los(as) estudiantes.

Fecha de inicio 01/6/2019 Fecha de término 28/12/2019
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Responsable Encargado de convivencia Recursos para la implementacién de la
accion. Contratacion de servicios ATE, Coffee Break, Material de Oficina Planes
asociados.

* Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

* Plan de Sexualidad, Afectividad y Género Uso de tecnologia.

Programa SEP Medios de Verificacién « Términos de Referencia

* Programa de Capacitacion

* Lista de asistencia a la capacitacion

Financiamiento SEP 8.000.000

Accion 3 Construccion de un plan de formacion y orientacion institucional.
Descripcion de la accion: elaboracion de un plan de formacién y orientacion
institucional que articule el PEI, las BC y los OAT desde pre-kinder a 4° medio,
considerando de igual forma el contexto social y cultural del estudiantado.

Fecha de inicio 01/3/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsable Orientador Recursos para la implementacion de la accion.

Resmas de hojas, tinta b&ny color, espirales, libros, material pedagdgico, material
de oficina.

Planes asociados. Uso de tecnologia Si. Programa SEP Medios de Verificacion
Planificacion por nivel

Financiamiento SEP $ 300.000

Accion 4 Implementacion del Programa de Educacion en Sexualidad,
Afectividad y Género.

Descripciéon de la accion Implementacion del programa de educacion en
sexualidad, afectividad y género para estudiantes en los niveles de 7° Basico, 1°
Medio y 3° Medio, con el objetivo de promover conductas responsables y de
autocuidado en dicha materia.

Fecha de inicio 01/6/2019 Fecha de término 31/12/2019.
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Responsables Encargado de convivencia Recursos para la implementacion de la
accion: Servicio ATE, Material de oficina, Material Pedagodgico, Articulos de
libreria, Transporte, Colaciones, Entradas, Material de difusion (publicidad del
programa), Diplomas, Contratacion de servicios profesionales, Chapas Planes
asociados. Plan de Convivencia Escolar. Uso de tecnologia Si. Programa SEP
Medios de Verificacion:

* Plan de Sexualidad

* Afectividad y Género

» Términos de referencia

* Programa de capacitacién

* Registro de sesion (orientacion) en Edufacil Financiamiento SEP $ 6.000.000

DIMENSION: CONVIVENCIA ESCOLAR

Fortalecer las practicas institucionales de Convivencia Escolar que aseguren un
ambiente adecuado y propicio para el desarrollo personal y social toda la
comunidad educativa.

El 85% de las personas consultadas de la comunidad educativa, reconocen que
las practicas institucionales relacionadas con la convivencia escolar, aseguran un
ambiente adecuado y propicio para el desarrollo personal y social de toda la
comunidad educativa. Estrategias para esta dimension Campafa institucional de
Buen trato y Prevencion de la Violencia que fortalezca practicas de Convivencia
Escolar que contribuyen a un ambiente adecuado y propicio para el desarrollo
personal y social.

Subdimension focalizada.
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» Convivencia escolar

* Participacion y vida democratica

Indicador de Seguimiento 1 % de implementacién de las acciones planificadas.
Indicador de seguimiento 2 % de valoracion positiva en relacion a las actividades

implementadas.

Accion 1 Campaina de Promocion del Buen Trato y Prevencion de la
Violencia.

Descripcién de la accién: campafa de difusién e intervencion de espacios con
mensajes alusivos al buen trato y prevencion de la violencia escolar, facilitando
informacion y canales de comunicacion desde el estudiantado hacia los adultos
responsables.

Fecha de inicio 01/7/2019 Fecha de término 31/12/2019 Responsables Encargado

de convivencia.

Recursos para la implementacion de la accion:

Material de oficina, Material didactico, Material de difusion, Reconocimientos,
Transporte, Colacién, Contratacion de servicios (talleres, charlas, salidas u otros),
Tarjetas, Chapas, Penddn, Entradas de gratificacion. Planes asociados. Plan de
Gestidon de la Convivencia Escolar Uso de tecnologia Si. Programa SEP Medios
de Verificacion.

* Planificacion de campana

« Material elaborado Financiamiento SEP $ 6.000.000

Accién 2 Socializaciéon y difusion del reglamento de convivencia escolar.
Descripcion de la accion: Socializacion y difusion del reglamento de convivencia

escolar con los diversos estamentos de la comunidad educativa para la
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identificacién de los cambios en coherencia con la nueva normativa educacional.
Fecha de inicio 01/6/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsables Encargado de convivencia

Material Recursos para la implementacion de la de oficina, Material didactico,
Contratacién de accion servicios, Material de difusién. Planes asociados. Plan de
Gestidon de la Convivencia Escolar Uso de tecnologia Si. Programa SEP Medios
de Verificacion

* Charla realizada a estamentos

* Reglamento de convivencia escolar.

Financiamiento SEP $ 5.000.000

Accion 3 Fortalecimiento de una cultura de seguridad y autocuidado
Descripcidn de la accion: Promover el desarrollo de una cultura preventiva y de
autocuidado de manera permanente en la unidad educativa mediante la
elaboracion, difusion e implementacion del Plan Integral de Seguridad Escolar, con
la finalidad de salvaguardar la integridad fisica y psicologica de todos los
miembros de la comunidad escolar.

Fecha de inicio 01/1/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsable Encargado de convivencia.

Recursos para la implementacion de la acciéon Horas prevencionista de riesgo,
hora de asesor de la convivencia escolar, horas otros administrativos, material de

seguridad, material de oficina, insumos de seguridad, insumos de enfermeria.
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Planes asociados. Plan Integral de Seguridad Escolar Uso de tecnologia Si.
Programa SEP Medios de Verificacién Plan de Medio Ambiente
Financiamiento SEP $ 38.500.000

Acciéon 4 Conmemoracion de efemérides y situaciones propia de nuestra
cultura escolar

Descripcion de la accion: Desarrollo de actividades vinculadas a la
conmemoracién de efemérides y fechas importantes para la cultura escolar, en
donde se promueva un lugar de encuentro y participacion conjunta de los diversos
miembros de la comunidad educativa en un marco de respeto, afecto y sana
convivencia.

Fecha de inicio 01/3/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsable Orientador

Recursos para la implementacién de la accion

Insumos computacionales, premios, incentivos de caracter protocolar, materiales y
articulos de libreria, contratacion de animacion, disfraces, ornamentacion,
movilizacion, arriendo de juegos.

Planes asociados:

* Plan de Gestién de la Convivencia Escolar

* Plan de Apoyo a la Inclusion

* Plan de Formacion Ciudadana

* Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable,
respetuosa, abierta y creativa. * Fomentar en los estudiantes la valoracion de la
diversidad social y cultural del pais. Uso de tecnologia Si Programa SEP Medios
de Verificacion Calendarizacion de efemérides

Financiamiento SEP $ 15.000.000

Accién 5 Desarrollo de una cultura sustentable y libre de contaminacién

Descripcién de la accion:
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Implementacién de un plan de medio ambiente que promueva una cultura
focalizada en valores y respeto, a través de distintas acciones que promuevan una
valoracion positiva sobre el cuidado del medio ambiente y la importancia de
prevalecer la calidad de vida en el planeta.

Fecha de inicio 01/3/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsable Encargada de Medio Ambiente Recursos para la implementacion de
la accion Cajas de reciclaje, contenedores plasticos, folletos, afiches, chapas,
letreros plasticos, transporte, colaciones, resmas de papel, tinta, cartulina,
plumones, pegamento, pegote coffee break, macetas, arboles nativos, biodigestor,
carro de arrastre, combustible, contratacién de servicio, contenedores de residuos
organicos, trituradores de papel, magnéticos, cinta de embalaje. Planes asociados
Uso de tecnologia Si Programa SEP Medios de Verificacion * Plan de Medio
ambiente

* Boletas/Facturas

* Planificacion de Salidas

« Lista de asistencia Financiamiento SEP $ 1.500.000

Accion 6 Implementacion del Plan de Formacion Ciudadana

Descripcidén de la accion: Desarrollo de una cultura civica de manera sistematica
en la comunidad educativa, mediante la implementaciéon de actividades que
promuevan la expresion libre de opiniones, deliberacion y debate fundamentado
de ideas, contribuyendo a la formacidon democratica, participacion activa y
desarrollo personal y social de los estudiantes.

Fecha de inicio 01/3/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsable Subdirectores académicos/Jefe de departamento Historia.

Recursos para la implementaciéon de la accion: Contratacion de servicios, Material
de Oficina, Material de difusidn, Transporte, Colacion, Coffe break.

Planes asociados.
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* Plan de Formacion Ciudadana

* Promover la comprension y analisis del concepto de ciudadania y los derechos y
deberes asociados a ella, entendidos éstos en el marco de una republica
democratica, con el propésito de formar una ciudadania activa en el ejercicio y
cumplimiento de estos derechos y deberes.

* Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable,
respetuosa, abierta y creativa.

* Promover el conocimiento, comprension y analisis del Estado de Derecho y de la
institucionalidad local, regional y nacional, y la formacién de virtudes civicas en los

*

estudiantes. Promover el conocimiento, comprensién y compromiso de los
estudiantes con los derechos humanos reconocidos en la Constitucién Politica de
la Republica y en los tratados internacionales suscritos y ratificados por Chile, con
especial énfasis en los derechos del nifio.

* Fomentar en los estudiantes la valoracién de la diversidad social y cultural del
pais. Uso de tecnologia Si Programa SEP Medios de Verificacion * Plan de
Formacién Ciudadana

* Informe de avance

« Evaluacion final Financiamiento SEP $ 8.000.000

Accion 7 Fortalecimiento del Centro de Alumnos

Descripcién de la accion: Fortalecimiento del centro de alumnos por medio de
apoyo con recursos personales y materiales al desarrollo de las acciones
estipuladas en su planificacion anual, las cuales favorezcan la participacion activa
de la comunidad estudiantil.

Fecha de inicio 01/3/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsable Orientador

Recursos para la implementacion de la accion: Premios, incentivos de caracter
protocolar, materiales y articulos de libreria, contratacién de animacion, disfraces,
ornamentacion, movilizacion, arriendo de juegos, coffe break.

Planes asociados:
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Plan de Gestion de la Convivencia Escolar
Uso de tecnologia Plan de accion CEAB
Programa SEP Medios de Verificacion
Plan de accion CEAB

Financiamiento SEP $ 500.000

Dimensidén: Gestion Pedagodgica.

Fortalecer las practicas de identificacion y de prevencion en apoyo a los
estudiantes, de manera sistematica, implementando acciones para asegurar su
continuidad en el sistema escolar.

El 100% de los estudiantes en riesgo desercion son identificados y apoyados
sistematicamente.

Estrategias para esta Dimensidon Articular y reflexionar con los estamentos de
apoyo escolar (Psicosocial, PIE, Orientacién, Etc.) con el fin de evaluar la

efectividad de las acciones utilizadas y difundir a la comunidad escolar

Subdimensién focalizada. Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Indicador de Seguimiento 1 Numero de reuniones de intercambio de practicas
pedagogicas.

Indicador de seguimiento 2 Numero de docentes que participan en instancias de
colaboracion e intercambio de metodologias y didactica.

Indicador de seguimiento 3 % de implementacion de cobertura curricular primero
basico a cuarto medio.

Accioén 1 Refuerzo escolar

Descripcion de la accion: Reforzamiento escolar a estudiantes de ensefanza
basica y media, con la finalidad de mejorar los niveles de aprendizaje, asegurando

los resultados y continuidad escolar.
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Fecha de inicio 10/3/2019 Fecha de término 07/12/2019

Responsables Sub Directores Académicos.

Recursos para la implementaciéon de la accion: Asignacion de horas a Subdirector
académico, horas Asistentes de aula, horas docentes, resma de papel, fotocopias,
recursos de aprendizajes, utiles escolares, colaciones.

Planes asociados:

Plan de Apoyo a la Inclusién Uso de tecnologia Sl

Programa SEP Medios de Verificacion:

* Informe de seguimiento del rendimiento escolar.

* Registro de asistencia a talleres de reforzamiento

* Registro de las actividades de reforzamientos.

* Informe de evaluacion.

Financiamiento SEP $ 95.000.000

Accion 2 Orientacion escolar.

Descripcidn de la accion: Mejoramiento del apoyo a los(as) estudiantes en riesgo
de desercion, en continua orientacion escolar, mediante la atencion de los(as)
estudiantes y sus familias por parte de un equipo multidisciplinario, con la finalidad
de asegurar la continuidad escolar y mejorar la tasa de eficiencia interna.

Fecha de inicio 10/3/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsables Orientador

Recursos para la implementacién de la accién: Asignacion de horas Orientadora,
horas Psicdlogo, Asistente social, resma de papel, utiles escolares, premios y

galvanos a estudiantes, colaciones.
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Planes asociados. Plan de Apoyo a la Inclusion Uso de tecnologia Si. Programa
SEP.

. Medios de Verificacion:

* Planes de intervencion

* Registro de intervencion y seguimiento de los estudiantes.

Financiamiento SEP $ 15.798.382

Accion 3 Motivacion escolar

Descripcién de la accion: actividades que permitan la vinculacién de los y las
estudiantes con el entorno de manera permanente, mediante la participacion en
investigaciones, exposiciones, ferias y olimpiadas escolares (tanto internas como
externas), salidas a terreno, visitas de museos, parques educativos,
universidades, cines, entre otros lugares con la finalidad de asegurar los
aprendizajes significativos.

Fecha de inicio 10/3/2019 Fecha de término 21/12/2019

Responsables Subdirectores Académicos.

Horas Recursos para la implementacion de la Subdirector académico, hora
docente, material accion didactico, utiles escolares, transporte, afiches,
colaciones, estadia. Alojamiento, peajes, eventos educativos y culturales,
implementacion de laboratorio.

Planes asociados:

* Plan de Apoyo a la Inclusion

* Plan de Formacién Ciudadana

**Fomentar la participacion de los estudiantes en temas de interés publico.

Uso de tecnologia Si. Programa PIE Medios de Verificacion

* Registro de salidas a terreno.

* Autorizacion del apoderado.

* Listas de estudiantes que participan en ferias y olimpiadas escolares

* Planificacion de salida

Financiamiento PIE $ 50.000.000.-
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Accién 4 Monitoreo escolar

Descripcion de la accion: Potenciar la identificacion, apoyo y seguimiento de los y
las estudiantes en riesgo de repitencia y desercién escolar, desde 5° basico a 4°
Medio, a través del monitoreo permanente del docente tutor al rendimiento
académico, con la finalidad de asegurar la continuidad en el sistema escolar y
mejorar la tasa de eficiencia interna.

Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 29/12/2019

Responsables Orientador Recursos para la implementaciéon de la accion
Asignacién de horas de orientadora, horas docente tutor, resma de papel,
fotocopias, carpetas, base de datos, sala de tutoria.

Planes asociados Plan de Apoyo a la Inclusion Uso de tecnologia Si. Programa
SEP.

Medios de Verificacion:

* Registro de entrevistas con estudiantes y apoderados

* Actas de calificacién y promocion

* Registro de asistencia y actas de reuniones técnicas

* Ficha del estudiante

* Plan de tutorias

Financiamiento SEP $ 6.000.000

Accién 5 Apoyo a los aprendizajes

Descripcidon de la accion: Entregar una respuesta educativa por medio del trabajo
colaborativo, a través de un equipo multidisciplinario, en la planificacién
diversificada y la evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje, teniendo
presente las necesidades educativas de todos los estudiantes.

Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 28/12/2019.

Responsables Coordinador PIE

Recursos para la implementacion de la acciéon Pizarra interactiva, equipos
informaticos equipamiento de apoyo pedagogico, horas especialistas,

implementacion con material didactico y escolar para sala de terapeuta
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ocupacional, transporte, eventos educativos, pasajes, combustible, peajes,
estadia, capacitaciones, colaciones, papel, tinta impresora, entre otros materiales
y equipamiento de apoyo pedagdgico.

Planes asociados Plan de Apoyo a la Inclusion. Uso de tecnologia Si Programa
SEP

Medios de Verificacion:

* Plan de accidn integracion escolar 2019.

* Informe de seguimiento del rendimiento escolar.

* Programa de la actividad.

* Lista de asistencia

Financiamiento SEP $ 04.000.000

PIE $ 30.000.000

Accién 6 Actividad Extraescolar.

Descripcién de la accion: Fortalecer las actividades extraescolares mediante la
ejecucion del plan estratégico de ensefianza Pre basica, basica y media en las
areas artistica cultural, civico social, cientifica tecnoldgica y deportiva, con la
finalidad de potenciar sus habilidades a través de sus intereses.

Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 29/12/2019

Responsables Coordinador de extraescolar.

Recursos para la implementacién de la accion Horas docentes, horas monitores,
materiales deportivos, equipamiento deportivos, vestimenta artistica, confeccion,

telas, Proyector, notebook, iPod, instrumentos musicales, afiches, amplificacién,
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iluminacion, cables de micréfono, micréfonos, pedestales, conectores plus y
canon, decoracién, resma fotocopias, impresora, toner, diplomas, medallas,
trofeos, traslado, combustible, peaje, pasajes, estadia, colaciones, juegos
infantiles didacticos, mallas, papeles, construccion de dos salas de ensayo,
mobiliario.

Planes asociados

* Plan de Formacién Ciudadana

* Promover la comprension y analisis del concepto de ciudadania y los derechos y
deberes asociados a ella, entendidos éstos en el marco de una republica
democratica, con el propdsito de formar una ciudadania activa en el ejercicio y
cumplimiento de estos derechos y deberes.

* Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsabile,
respetuosa, abierta y creativa.

* Plan Integral de Seguridad Escolar Uso de tecnologia Si Programa SEP.

Medios de Verificacion:

* Plan estratégico Extraescolar

* Libro de registro de actividades.

* Lista de asistencia

Financiamiento SEP $ 65.000.000 PIE $ ---------------

Plan fomento lector

Descripcidn de la accion: fortalecimiento y estimulacion por el interés propio de la
lectura en los estudiantes, ampliando las acciones elaboradas en el Plan de
Fomento Lector, reconociendo en ella un instrumento que permite a los
estudiantes mejorar su nivel educativo, desarrollar su creatividad, sensibilidad y
pensamiento critico.

Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 07/12/2019

Responsables Subdireccion académica, Jefe departamento de Lenguaje,
Encargada de biblioteca CRA.
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Recursos para la implementacion de la accidon Servicios profesionales, Sala taller
de lectura,, afiches, gigantografia, vinilos, pendones, premios, galvanos,
transporte, colacion, entradas a eventos, Viaticos , alojamiento, material de oficina,
Merchandising. Compra de libros. Colaciones, Instalacién insumos radio, Pago
horas docente, mobiliario.

Uso de tecnologia Si Programa SEP

Medios de Verificacion:

* Plan de fomento lector

* Informe de seguimiento del plan

* Evaluacion del plan de fomento lector

Financiamiento SEP $ 15.000.000 PIE $ ---------

Tutoria escolar

Descripcidon de la accion: Implementacién de un programa de tutores, entre pares
de estudiantes mediante un trabajo colaborativo semanal, potenciando las
habilidades y cognitivas, con la finalidad de mejorar los resultados de
aprendizajes.

Fecha de inicio 23/3/2019 Fecha de término 30/11/2019

Responsables Subdireccion académica

Recursos para la implementacién de la accion: Materiales y recursos didacticos,
fotocopiadoras resmas de papel, Pendrive, Hora coordinador. Planes asociados
Plan de Apoyo a la Inclusiéon Uso de tecnologia Si Programa SEP

Medios de Verificacion:

* Facturas de compras

« Planificacion de actividades. Financiamiento SEP $ 2.000.000

Accién 9 Recursos para la innovacién
Descripcidn de la accidén: Adquisicion de material didactico y adecuacion de
espacios para implementar en todos los ambitos y/o ejes de los distintos niveles

educativos, con el fin de mejorar el desarrollo del proceso de aprendizaje.
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Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 28/12/2019

Responsables Subdirectores Académicos.

Recursos para la implementacion de la accion: Equipamiento de apoyo
pedagogico, materiales y recursos de aprendizajes, juegos de patio, equipo de
amplificacion y sonido, instrumentos musicales y artistico, recursos audiovisuales
y tecnoldgicos, implementos de laboratorio, implementos deportivos, biblioteca,
libros y Revistas.

Planes asociados:

Plan de Apoyo a la Inclusion Uso de tecnologia Si Programa SEP

Medios de Verificacion

 Factura de compras

+ Planificacion de clases

Financiamiento SEP $ 30.000.000 PIE $ ---------------

Dimensidén: Gestion Pedagodgica.
Consolidar practicas que favorezcan instancias de colaboracion e intercambio de
metodologias y didactica de ensefianza entre docentes permitiendo mejorar la

implementacion curricular.

El 80% de los docentes percibe que las instancias de colaboracion e intercambio
de expectativas, conocimientos y practicas de aprendizajes, mejoraron la

implementacion curricular.
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Estrategias para esta Dimensién Evaluar el impacto y metodologia de los planes
desarrollados por los departamentos mediante la pauta de observacion al aula y

los resultados de rendimiento escolar e informe de cobertura curricular.

Subdimensién focalizada. Gestién Curricular

Indicador de Seguimiento 1

Numero de reuniones de intercambio de practicas pedagdgicas.

Indicador de seguimiento 2

Numero de docentes que participan en instancias de colaboracion e intercambio
de metodologias y didactica. Indicador de seguimiento 3 % de implementacién de
cobertura curricular primero basico a cuarto medio.

Metodologias y Didactica

Descripcidon de la accion: Favorecer reuniones técnicas pedagogicas de
articulacion, intercambio y colaboracion de metodologias y didactica (tanto interna
como externa), permitiendo la reflexion y discusion entre pares a nivel de
departamento de asignaturas.

Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 31/5/2019

Responsables Subdirector Académico

Recursos para la implementacién de la accion: Horas de profesional de apoyo al
equipo técnico, horas de docentes coordinadores de departamentos de asignatura,
material de oficina, fotocopias, recursos educativos, libros de actas, textos de
docentes, reconocimientos educativos (Premios galardones, etc.) pasaje, peajes,
combustible, traslado.

Planes asociados: Plan de Desarrollo Profesional Docente Uso de tecnologia Si
Programa SEP

Medios de Verificacién:

* Asistencia a departamentos

* Libro de actas

* Temas tratados

* Informe de evaluacion.
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Financiamiento SEP $ 35.000.000

Accion 2 Asesoria Y Capacitacion.

Descripciéon de la accion Desarrollo de sesiones de analisis de resultados
académicos, practicas docentes, capacitacion y perfeccionamiento sistematico
orientado al desarrollo profesional de los docentes de educacion regular y especial
a otros miembros de la comunidad educativa, con la finalidad de mejorar la
implementacion curricular.

Fecha de inicio 02/1/2019 Fecha de término 28/12/2019

Responsables Subdirectores Académicos

Recursos para la implementacién de la accion: Horas de profesional de apoyo a
equipo técnico, capacitacién, traslado, colacién, fotocopias, impresora, toner,
carpeta, plumones, viaticos, alojamientos, pasajes, peajes, combustibles, gastos
de operacion.

Planes asociados. Plan de Desarrollo Profesional Docente Uso de tecnologia Si
Programa SEP

Medios de Verificacion:

Propuesta técnica

» Cronograma de trabajo.

* Lista de asistencia.

 Evaluacion de la capacitacion

Financiamiento SEP $ 19.600.121 PIE $ 20.000.000

Accion 3 Sistema de administracion académica

Descripcién de la accién Potenciar el monitoreo de la cobertura curricular, niveles
de aprendizajes y el rendimiento escolar mediante un sistema de registro
centralizado, que permita evaluar mensualmente los niveles de avance.

Fecha de inicio 08/01/2019 Fecha de término 28/12/2019

Responsables Jefe de departamento de informatica.
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Recursos para la implementacion de la accion: Software de gestion,
capacitaciones a docentes, equipo UTP, coordinador informatica educativa,
impresora, papel fotocopias, computador, proyector.

Planes asociados. Plan de Desarrollo Profesional Docente Uso de tecnologia Si
Programa SEP

Medios de Verificacion « Cronograma de trabajo planificaciones anual de todos los
niveles de asignaturas.

* Reporte de analisis de resultados académicos.

* Contrato de prestacion de servicios

Financiamiento SEP $ 20.000.000

Area dimensioén: Liderazgo
Fortalecer el rol del director y su equipo directivo en un modelo de gestion y toma
de decisiones efectiva y expedita con altos niveles de delegacién e informacién

hacia la comunidad educativa.
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El 100% del Equipo de Gestion maneja los resultados educativos e indicadores de
proceso relevantes conforme a una base de datos institucional y estandarizada
para la toma de decisiones comprometidas en el PME.

Estrategias para esta dimensién Establecer protocolo de comunicacién y

transparencia de la informacion hacia todos los estamentos

Subdimension focalizada. Liderazgo del Director
Indicador de Seguimiento 1

% del equipo de gestion que maneja resultados educativos.
Indicador de seguimiento 2

N° de pruebas PME aplicadas para medir los resultados educativos

Conduccion efectiva del trabajo del equipo de

Descripcién de la accion: Desarrollo de instancias trimestrales de entrega de
avance de las acciones planificadas en el PME, por cada responsable de acuerdo
a sus principales indicadores asociados al modelo de gestion del establecimiento.
Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 31/12/2019.

Responsables Coordinador

SEP Recursos para la implementacion de la accidn: Asignacién de horas de
coordinador SEP, data, fotocopias, resma de papel, colacién.

Planes asociados:

* Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

* Plan de Apoyo a la Inclusion

* Plan de Sexualidad, Afectividad y Género

* Plan de Formacion Ciudadana

* Promover la comprensién y analisis del concepto de ciudadania y los derechos y
deberes asociados a ella, entendidos éstos en el marco de una republica
democratica, con el propoésito de formar una ciudadania activa en el ejercicio y
cumplimiento de estos derechos y deberes.

* Fomentar una cultura de la transparencia y la probidad.
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* Plan Integral de Seguridad Escolar

» Plan de Desarrollo Profesional Docente Uso de tecnologia Si Programa SEP
Medios de Verificacion:

* Entrega de informe trimestral por dimension.

* Resultados de aplicacion de pruebas de PME

* Acta de reuniones de avance en la implementacion del PME

* Informe de la evaluacién de la implementacion del PME.

Financiamiento SEP $ 7.000.000

Accién 2 Plan estratégico de comunicaciones 2019.

Descripcidn de la accion: Implementacion de las acciones dispuestas en el plan de
accion estratégico comunicacional referido a la entrega de informacién a la
comunidad educativa, focalizandose en apoderados y alumnos(as).

Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 24/12/2019

Responsables Encargado de comunicaciones.

Recursos para la implementacion de la accién: Software comunicacionales,
capacitaciones, resma de papel, impresora, téner, fotocopia, afiches, pendones.
Planes asociados:

* Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

* Plan de Apoyo a la Inclusién

* Plan de Formacion Ciudadana

* Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable,
respetuosa, abierta y creativa.

* Fomentar la participacion de los estudiantes en temas de interés publico.

* Plan Integral de Seguridad Escolar Uso de tecnologia Si Programa SEP

Medios de Verificacién:

* Plan de comunicaciones.

* Informe de avance

* Informe final.

Financiamiento SEP $ 8.800.000 SUB Gral. $ 900.000
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Accion 3 Cuenta publica 2017.

Descripcién de la accion: Informe publico sobre la rendicion de los recursos
financieros, institucionales y pedagdégicos de la unidad educativa.

Fecha de inicio 01/06/2019 Fecha de término 26/09/2019

Responsables Rector/ Encargado de comunicaciones.

Recursos para la implementaciéon de la acciéon: Data, folletos impresos de cuenta
publica, PC, resma de papel, cocktail, ornamentacion.

Planes asociados:. Plan de Apoyo a la Inclusion Uso de tecnologia Si Programa
SEP

Medios de Verificacion:

* Documento de sintesis de la cuenta publica.

* Lista de asistencia.

* Acta de reunion.

Financiamiento SEP $ 600.000

Dimensidn: Liderazgo objetivo estratégico
Incrementar las capacidades institucionales y las competencias técnicas para la
sistematizacién, analisis y toma de decisiones del nivel directivo en los ambitos

institucionales y pedagogicos.

El 100% de los indicadores claves de la gestidn institucional y pedagdgica es

sistematiza, actualizada y oportunamente informada a la comunidad educativa.
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Estrategias para esta dimensién Impulsar cambio tecnolégico y capacitacion,

mediante sistema de gestidn con resultados e indicadores relevantes para el PME.

Subdimensién focalizada. Planificacion y gestion de resultados

Indicador de Seguimiento 1

% del equipo de gestion que maneja resultados educativos Indicador de
seguimiento 2

N° de pruebas PME aplicadas para medir los resultados educativos

Recopilacién de datos y analisis institucionales.

Descripcidn de la accion: Actualizacion continua de componentes del sistema
informatico que recopile los resultados institucionales y pedagdgicos y su
sistematizacién para el correcto monitoreo de la gestion y la toma de decisiones.
Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 28/12/2019.

Responsables Jefe del departamento de informatica.

Recursos para la implementacion de la accion: Software de gestion,
capacitaciones, contratacion del personal informatico, impresora, papel, fotocopia,
PC, data.

Planes asociados: Plan de Desarrollo Profesional Docente

Uso de tecnologia Si Programa SEP

Medios de Verificacion:

* Plan de accion de informatica.

» Cronograma de trabajo.

* Informes de gestiéon

Financiamiento SEP $ 14.000.000

Acciodn 2 Aplicacion, monitoreo y estrategias remediales de los resultados de
las pruebas PME
Descripcidon de la accion: Ejecutar la aplicacion de las pruebas PME (Diagnéstico,

intermedia y final) con el fin de analizar los resultados de aprendizajes de
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nuestros(as) estudiantes de manera que se apliquen estrategias remediales frente
a aquellos mas descendidos y asi mejorar los aprendizajes.

Fecha de inicio 05/3/2019 Fecha de término 29/11/2019

Responsables Coordinador SEP

Recursos para la implementacion de la accion: Pruebas Lirmi, Fotocopias,
Software, Resma de papel.

Planes asociados: Plan de Apoyo a la Inclusion

Uso de tecnologia Si Programa SEP

Medios de Verificacién:

* Némina de alumnos(as) que rinden pruebas.

* Resultados de las prueba aplicadas.

* Acciones remediales por niveles y asignaturas.

« Comparaciones en las diferentes aplicaciones.

Financiamiento SEP $ 100.000

Dimensioén: Gestion de recursos

Perfeccionar el Plan de Desarrollo del Personal orientado al mejoramiento de las
competencias funcionales y conductuales del conjunto de los funcionarios.

El 100% de los funcionarios docente y administrativos son capacitados y
evaluados segun estandares del Plan de Desarrollo del Personal.

Estrategia disefiada para esta dimension
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Seguimiento, monitoreo y evaluaciéon del impacto que provoco la capacitacién del

personal en relacion al mejoramiento educativo.

Subdimension focalizada. Gestién del personal
Indicador de Seguimiento 1 N° de acciones para apoyar y gestionar RRHH
Indicador de Seguimiento 2 Cantidad de incentivos entregados a los funcionarios

Indicador de Seguimiento 3 N° de Reportes en la plataforma digital

Accién 1 Implementacion protocolo de vigilancia de riesgo

Descripcién de la accion Difusion, socializacion, aplicacion e implementacion del
protocolo de vigilancia de riesgo psicosociales, con el propdsito de medir la
existencia y magnitud de los factores de riesgo psicosociales presentes en
establecimiento educacional, permitiendo implementar medidas concretas para
manejar, fortalecer y promover una organizacién del trabajo mas saludable.

Fecha de inicio 05/03/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsables Comité de Aplicacion Recursos para la implementacion de la accién
Capacitaciones, impresora, téner, papel, colacion, contratacion De Profesional
prevencionista de riesgo.

Planes asociados:

* Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

* Plan Integral de Seguridad Escolar

* Plan de Desarrollo Profesional Docente Uso de tecnologia Si

Programa SEP.

Medios de Verificacion

* Informe encuesta SUSESO/ISTAS21

* Actas de Asistencia a socializacion de resultados
* Actas de reuniones del comité de aplicacién
Financiamiento SEP $ 1.600.000
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Acciéon 2 Automatizacion del manejo y administrativo del personal
institucional.

Descripcion de la accion Centralizar mensualmente la informaciéon del personal
administrativo y docente en la plataforma digital del area de recursos humanos.
Fecha de inicio 01/1/2019

Fecha de término 31/12/2019

Responsables Subdirector Personal y finanzas.

Recursos para la implementacion de la accion: Actualizacion de software de
gestion, capacitaciones de personal administrativo e informatico, impresora, toner,
papel, PC, proyector, colacién, materiales de oficina.

Planes asociados: Plan de Desarrollo Profesional Docente Uso de tecnologia Si
Programa SEP

Medios de Verificacién:

* Reporte semestral de informe de personal

* Archivo digital de informa del Personal

Financiamiento SEP $ 500.000

Accioén 3 Incentivo al desempeiio

Descripcién de la accion El sostenedor otorgara un incentivo al desempefio al
personal del establecimiento educacional, segun lo establecido en reglamento de
incentivo, en base al cumplimiento de metas y resultados educativos (eficiencia
interna, mediciones estandarizadas y asistencia) en cumplimiento de los objetivos
del plan de mejoramiento educativo.

Fecha de inicio 02/1/2019
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Fecha de término 31/12/2019
Responsables: Sostenedor

Recursos para la implementacién de la accion: Reglamento de incentivos del
establecimiento, metas institucionales asociados al PEI, recursos financieros,
resultados de mediciones estandarizadas y eficiencia interna. Atencién de
reconocimiento ante la comunidad educativa Planes asociados. Plan de Desarrollo
Profesional Docente
Uso de tecnologia Programa Medios de Verificacion ¢ Informe de resultados de
mediciones estandarizadas
* Liquidaciones de sueldos de personal con incentivos.
* Informe trimestral de asistencia de los(as) estudiantes
Financiamiento SEP $ 25.000.000

Accion 4 Fortalecimiento de buen clima laboral

Descripcidn de la accion Mejoramiento de espacios laborales que permitan realizar
las tareas diarias y lograr el mejor desempefio del empleado, asegurando la
calidad del clima laboral de todo el personal, a fin de facilitar el logro de los
objetivos individuales y estratégicos de la unidad educativa.

Fecha de inicio 29/4/2019

Fecha de término 31/12/2019

Responsables Subdirector del personal y finanzas.

Recursos para la implementacién de la accion: Software de gestion, capacitacion
de personal del area, horas de profesional contable, materiales de oficina , téner.,
etc.

Planes asociados:

* Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

* Plan Integral de Seguridad Escolar

* Plan de Desarrollo Profesional Docente

Uso de tecnologia Si Programa No

Medios de Verificacion:
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* Plan de Trabajo
* Informe de aplicaciéon de encuesta interna a personal
Financiamiento SEP $ 20.000.000

DIMENSION: GESTION DE RECURSOS

Consolidar un modelo de gestion presupuestaria segun nivel de ejecucion,
avances, proyeccion. El 100% de los recursos institucionales esta asignado y
distribuido segun un modelo presupuestario por centro de costo o centro de
responsabilidad.

Indicadores financieros para optimizar la toma de decisiones a nivel directivo como
los encargados de programas o proyectos PME, SEP, PIE, u otros. Estrategia
disefiada para esta dimension

Evaluacion de los avances de la gestion presupuestaria, relacionados con la
proyeccion financiera, con el objeto de la toma de decisiones a nivel directivo para

optimizar los recursos SEP, PIE u otros.

Subdimension focalizada. « Gestidon de los resultados financieros y Gestién
de los recursos educativos

Accion 1 Elaboracion de un presupuesto participativo.

Descripcién de la accion Elaboracién de un plan anual con propuesta de un
presupuesto participativo vinculado a centros de responsabilidades que propenda
a dar solucién a problemas de la propia organizacion, fortaleciendo la capacidad
interna en cuanto a la ejecucion y el desarrollo de proyectos institucionales.

Fecha de inicio 02/1/2019

Fecha de término 31/12/2019
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Responsables Subdirector del personal y finanzas.

Recursos para la implementacién de la accion: Software de gestion, capacitacion
de personal del area, horas de profesional contable, materiales de oficina , téner,
etc.

Planes asociados:

* Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

* Plan de Formacién Ciudadana

* Fomentar una cultura de la transparencia y la probidad.

* Plan Integral de Seguridad Escolar

* Plan de Desarrollo Profesional Docente Uso de tecnologia Si

Programa SEP

Medios de Verificacion:

* Acta de reuniones de planificacion.

Informe de avance.

* Plan de accion de informatica.

* Informes Trimestrales de presupuestos por fuentes de financiamiento
Financiamiento SEP $ 16.000.000

Accion 2 Planificacion presupuestaria

Descripcidon de la accion Actualizar el software de gestion presupuestaria, el cual
permite distribuir de manera planificada y ordenada el presupuesto asociado a las
diferentes fuentes de financiamiento.

Fecha de inicio 03/1/2019

Fecha de término 31/12/2019

Responsables Jefe de departamento de informatica.

Recursos para la implementacién de la accion: Software de gestion, capacitacion

de personal informatico y recursos humanos.
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Planes asociados.

Uso de tecnologia Si

Programa SEP

Medios de Verificacion:

* Acta de reuniones de planificacion
* Plan de Accion Informatica 2019
Financiamiento SEP $ 1.250.000

Accién 3 Aula TIC.

Descripcién de la accion Desarrollar y poner en marcha una sala de aula TIC,
Dirigida a la atencion de los estudiantes del PIE, en los niveles de NT1 a NM4.
Fecha de inicio 01/1/2019

Fecha de término 31/12/2019

Responsables Jefe de departamento informatica.

Recursos para la implementacion de la accion: Unidades educativas vy
administrativas, profesional informatico, impresora, papel, fotocopias, computador,
robot, Tablet, pizarra digital, software educativo, mobiliario.

Planes asociados: Plan de Apoyo a la Inclusion

Uso de tecnologia Si

Programa SEP

Medios de Verificacion:

Proyecto de aula TIC

» Cronograma de trabajo

* Plan de Accién Informatica 2019
Financiamiento SEP $ 10.700.000

Accion 4 Recursos TIC
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Descripcién de la accion Mejorar la infraestructura TIC garantizando un acceso
expedito a los recursos educativos y material de apoyo, favoreciendo el trabajo de
los(as) docentes y el mejoramiento de los aprendizajes.

Fecha de inicio 02/1/2019 Fecha de término 29/12/2019

Responsables Jefe de departamento informatica.

Recursos para la implementacion de la accién: Hardware computacional,
capacitaciones, unidades educativas y administrativas, profesional informatico,
impresora, papel, fotocopias, computador, proyector, mobiliario.

Planes asociados: Plan de Desarrollo Profesional Docente

Uso de tecnologia Si

Programa SEP

Medios de Verificacion:

* Informe mensual de uso TIC

» Cronograma de trabajo.

* Plan de Accion Informatica 2018

Financiamiento SEP $ 26.000.000

Accion 5 Construccion de salas taller, etapa |

Descripcion de la accion Con el objetivo de solucionar el déficit actual de
infraestructura para el adecuado desarrollo de actividades que favorecen la labor
educativa del colegio, se requiere: la construccion de una sala multitaller,
considerando la importante propuesta de talleres extraescolares que ha generado
el establecimiento, el aumento significativo de estudiantes, reconociendo sus
beneficios y logros obtenidos.

Fecha de inicio 01/8/2019 Fecha de término 31/12/2019

Responsables Jefe De Administracion de Personal y Finanzas.

Recursos para la implementacion de la accién: Contratacion del servicio de
arquitectura y construccion de la obra. -Adquisicion e instalacion de equipamiento.
Planes asociados.

Uso de tecnologia Si
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Programa SEP

Medios de Verificacion:

* Facturas.

* Planos.

* Autorizacién

* segun normativa de organizamos ministeriales.
Financiamiento SEP $ 100.000.000
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