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RESUMEN

La participacion hoy en dia es fundamental para las personas mayores, se investiga de
gué forma relacionan su experiencia como integrantes en Los Clubes Todos Unidos con
Vinculos de la Comuna de Pudahuel y Renacer de la Comuna de La Florida, a través de
las motivaciones que conllevan a la conformacién de estos grupos y el seguir vinculados
a través del tiempo. A partir de entrevistas a Los Adultos/as Mayores, se realiza un
analisis critico del discurso de quienes han participado en estos clubes en el trascurso
de su etapa de vejez hasta la actualidad. Se encuentra que el principal motor que los
moviliza nace desde diferentes necesidades convirtiéndose en su mayor interés el asistir.
Se evidencia también, que el significado que le atribuyen a su participacion actual se
encuentra influenciado principalmente por fuertes lazos de comparfierismo y apoyo

mutuo, que les permite salir de su estado de soledad.

ABSTRACT

Participation today is essential for older people, it is investigated how they relate their
experience as members of Los Clubs Todos Unites with Vinculos de la Commune de
Pudahuel and Renacer de la Commune de La Florida, through the motivations they entail
to the formation of these groups and to continue being linked through time. Based on
interviews with the elderly, a critical analysis of the discourse of those who have
participated in these clubs in the course of their old age up to the present is carried out.
It is found that the main motor that mobilizes them is born from different needs, becoming
their main interest to attend. It is also evident that the meaning they attribute to their
current participation is mainly influenced by strong bonds of companionship and mutual

support, which allows them to get out of their state of loneliness.



Introduccién

El envejecimiento de la poblacion es un fendmeno mundial que esta cobrando cada vez méas
fuerza y se prevé que continde su desarrollo a un ritmo acelerado. Esta realidad, presenta
sin dudas un desafio, que conlleva multiples disciplinas de caracter social, gubernamental,
politico entre otros, que deberan enfrentar ante esta nueva realidad, que se presenta sobre
todo en paises desarrollados y paises en vias al Primer mundo. En Chile hemos visto que la
poblacion de personas mayores aumenta considerablemente y se ve con pocas expectativas
gue esta situacion se detenga, mostrando un panorama complejo en nuestro pais y en la
mayoria de los paises Latinoamericanos, debido a las mdultiples consecuencias de caracter

social, econémicas y cultural.

El fendmeno de transicion demografica por el que atraviesa Chile conlleva el aumento
de la tasa de dependencia demografica, la cual expresa la relacién porcentual existente
entre poblacién productiva y poblacion dependiente en un pais o region determinada. Se
cree que, en nuestro pais, dicho indice aumentara de 54,5 en 2010, a mas de 60 en
2020, lo cual significa que, por cada 200 personas activas, habra 60 personas
dependientes (INE, 2017). Esto no sélo trae consecuencias en el &mbito econémico, sino
gue provoca la necesidad urgente de replantearse las politicas publicas y los programas

sobre vejez.

En atencién a esta nueva realidad que se refleja un envejecimiento sostenido de la
poblacién y la prolongacion de la esperanza de vida, es fundamental el vincular a Los
Adultos/as Mayores en diferentes actividades que logre promover la vida activa y mas
saludable. Hay que sefialar que, en estas dos Ultimas décadas, la participacion de Los
Adultos/as Mayores se ha incrementado, se ha visualizado el interés de participar o
conectarse con sus pares, dada la realidad que comienzan a experimentar en esta nueva

etapa.

Las primeras politicas en la materia surgen desde organismo internacionales, quienes
ante la presencia de diversos problemas que afectan a este grupo de la poblacion
orientan la accion de los Estados y la sociedad civil hacia un enfoque de derechos
humanos que fundamentan la aplicacion de politicas, planes y programas en beneficio

de la poblacién adulta mayor. Nuestro pais no se encuentra ajeno a esta realidad, en
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efecto, segun indicadores de transicion demografica de la Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), Chile se sitia dentro de los paises en etapa
avanzada, con bajas tasas de natalidad y mortalidad. Ante este escenario, es
imprescindible analizar uno de los objetivos del programa o politica publica la cual es
poder lograr una mayor cobertura nacional, con el propésito de “Conocer el cumplimiento
de la politica propuesta” de donde los beneficiarios son Adultos/as Mayores que
participaron directamente en él. Bajo este contexto, la presente investigacion se enmarca
en el conocimiento de las motivaciones que poseen adultos mayores, participantes de
los Clubes de Adultos/as Mayores “Todos Unidos con Vinculos” de la comuna de
Pudahuel, y “Renacer” de La Florida, (organizaciones que nacen a raiz de un programa
dependiente del MIDESO y SENAMA en el 2012), de seguir Vinculados en grupos
comunitarios asistidos y dirigidos por ellos , con un caracter auténomo, regido por la ley
de Organizaciones Comunitarias Ley N° 19.418, (La Ley rige la constitucion, la
organizacion, las finalidades, las atribuciones, la super vigilancia y la disolucion de las
juntas de vecinos y de las demas organizaciones comunitarias)., la toma de decisiones
y cambio de roles.

En lo central la Politica de Proteccién Social, reine un conjunto de planes y programas
destinados a la poblaciébn que se encuentra en situacion de extrema pobreza y/o
vulnerabilidad, quienes son sujetos de derechos dejando atras el enfoque asistencialista.
(CEPAL, 2019)

El Programa Vinculos, del cual egresan, se enmarca en el Sistema de Proteccion Social
denominado “Chile Solidario” establecido mediante la Ley N°19.949, que fue publicada
en el Diario Oficial el 5 de junio del afio 2004. Hoy en dia es parte del Subsistema de
seguridades y Oportunidades, que forman el Sistema de Proteccion social, modelo de
gestién constituido por las acciones y prestaciones sociales ejecutadas y coordinadas
por distintos organismos del Estado, destinadas a la poblacion nacional mas vulnerable
socio econdémicamente y que requieran de una accién concertada de dichos organismos
para acceder a mejores condiciones de vida (Ley 20379). Brinda atencion a personas y
familias en condicién de pobreza y vulnerabilidad socioeconémica, a fin de apoyarlos a

superar su condicion.



La politica desde SENAMA, realiza proceso en conjunto con las municipalidades,
logrando llevar especialmente las mejores prestaciones a Los Adultos/as Mayores y
desde la oportunidad de fortalecer los programas insertado en la comuna. Demas desde
el Ministerio de salud, los programas para promover el envejecimiento positivo y vida
saludable (MIDESO, 2019). Algunos de los Programas instalados desde el Ministerio de

Desarrollo Social y desde El Servicio nacional del Adulto Mayor son:

» Programa Vinculos Subsistemas de Seguridades y Oportunidades (MDS)
* Turismo Social (MDS)

» Aporte Previsional Solidario (MDS)

» Bono por Hijo (MDS)

* Mas Adultos Mayores Autovalentes (MINSAL)

Sin embargo, a catorce afios de su implementacion a nivel nacional, en 301 comunas del
pais, estando Pudahuel a la fecha con 12 versiones ejecutadas y 14 en la comuna de la
Florida del Programa Vinculos, no existen fuentes que den cuenta del porqué los
egresados de estos programas quieran seguir unidos después de la intervencién
realizada, especificamente desde la opinion de los propios beneficiarios. Es por esto por
lo que, en esta investigacion, podamos conocer las motivaciones de seguir participando

después del egreso.

Pero no podemos decir que en estas comunas la participacion de Los Adultos/as
Mayores es efectiva, al abordar esta investigacion, nos dimos cuenta, que Los Adultos/as
Mayores no estan del todo motivados a participar o integrarse con sus pares y no
hablamos especificamente de los clubes nacido a través del programa Vinculos,
hablamos en general de todos los clubes que estan conformados en ambas comunas,
gue solo cubre un minimo de participantes activos en diferentes organizaciones de

Adultos /as Mayores.

Si analizamos en este contexto, la baja participacion que se refleja en estas comunas de
Pudahuel que cuenta con un 11% de participacion de una poblacién de 28.548 Adultos/as

Mayores aproximadamente, y la Comuna de La Florida con un 25% de participacion



sobre una poblacién de 67.000, aproximadamente. Vemos como se refleja esta baja,
concluyendo que existe un universo que no esta cubierto o catastrado en lo que respecta
a la participacién. Las razones son diversas y es parte de lo que lograra con esta
investigacion.

En relacién con las dificultades que limitan la participacién de Los Adultos/as Mayores,
hoy en dia, nos lleva a enfocarnos y estudiar como ha incidido este fenébmeno mundial
como es el Covid-19, esta pandemia que da un vuelco en sus vidas, en sus reuniones,
en lo cotidiano, social y emocional.

La investigacion hace una breve revision sobre la etapa de adultez mayor, su
problematica conceptual desde lo social, la experiencia de Los Adultos/as Mayores como

objeto de estudio, especificamente en lo que respecta a la participacién.

En materia metodoldgica, se busca reconocer en sus relatos de vida la manera en que
las personas mayores narran su historia de participacion a través de entrevistas
semiestructuradas, de personas que estén participando en dos Clubes de Adultos/as
Mayores de la comuna de Pudahuel y la Florida, por lo que sera una investigacion de
tipo cualitativa.



CAPITULO I: Antecedentes Generales

Situacién Demogréfica

Segun las proyecciones realizadas sobre la base del Censo 2017, el nUmero de personas
de 65 afios y mas en 2019, llegd a 2.260.222. La mayoria se distribuye en las regiones
Metropolitana, Valparaiso y Biobio, a su vez, 6,28% del total de ocupados en el pais
(trimestre octubre-diciembre 2019) pertenece a ese tramo etario. Para el 2035, sin
embargo, se prevé un importante aumento de este grupo etario, que se compondra de
3.993.821 adultos, los que equivaldran al 18,9% del total de la poblacién. Es mas, las
proyecciones indican que ese afio todas las regiones evidenciardn un proceso creciente
de envejecimiento poblacional (SENAMA, 2017)

La RM tendria 1.485.799 Adultos Mayores (16,8% del total de poblacion de esa regién),

en Valparaiso vivirian 480.558 personas de ese grupo etario (22,2% del total local) y en
Biobio, 361.725. (21,2% del total regional) (SENAMA, 2017)

Proyecciones Habitantes Adultos Mayores En Chile

Afo Habitantes

2017 2.003.256

2019 2.260.222

2035 3.993.821
Figura 1.

Fuente Elaboraciéon Propia a partir de datos del INE

Para el 2050, las personas mayores representaran el 31,6% de la poblacion del pais,
gran desafio para el que estamos trabajando desde hace tiempo, con el fin de
establecer una sociedad que respeta e incluye a los mayores, considerando que son

y seran parte fundamental del desarrollo de nuestro pais. (gob.cl, 2020)
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Segun la Encuesta Nacional de Empleo (ENE) del INE, en el trimestre octubre-
diciembre de 2010, habia 7.572.318 ocupados, de los cuales 332.687 (4,39% del
total) tenian 65 afios o mas. En igual trimestre, pero de 2019, se registré en
cambio un total de 9.087.132 personas ocupadas, de las cuales 570.305 fueron
Adultos/as Mayores (6,28% del total desocupados).

De ese total, 321.015 tenian entre 65 y 69 afios y una parte importante, es decir,
128.625, trabaja en la Region Metropolitana. La mayor cantidad, ademas, trabaja
en los sectores comercio (66.754 personas), agricultura (36.520 adultos) y en la

industria manufacturera (27.559 personas). (INE, 2020)

A su vez, de los 570.305 Adultos/as Mayores ocupados, 249.290 tiene 70 afios
y mas. De ellos, 107.055 trabaja en la Regién Metropolitana, 130.235 son

trabajadores por cuenta propia y 61.802 asalariados del sector privado.

Para igual trimestre (octubre-diciembre 2019), la tasa de ocupacion de adultos
mayores fue 24,8% (la del total a nivel pais fue 58,6%), mientras que la tasa de
desocupacién para este grupo etario se situ6 en 2,7% (la del total nacional fue
7,1%). El numero de Adultos/as Mayores cesantes, en tanto llegé a 15.440

personas en ese periodo. (INE, 2020)

Las cifras reportan que las condiciones laborales de este grupo etario no son del
todo alentadoras, segun Encuesta Nacional de Empleo (ENE), la tasa de
ocupacién informal més alta se evidencia constantemente en el tramo de 65 afios
y mas. En el trimestre octubre-diciembre 2019, la tasa se situé en 55,1% para
Los Adultos/as Mayores, con un incremento de 1,4 puntos porcentuales en doce
meses. En igual periodo, los ocupados informales crecieron 2,0% incididos
principalmente, por los tramos 65 afios y mas (10,9%) y 55-64 afios (5,5%). (INE,
2020)

El 85,8% de las personas mayores es autovalente, mientras que solo el 14,2%
esta en situacion de dependencia. Se vive mas: “siendo hoy nuestra esperanza
de vida de 80 afios, lo que constituye un logro, pero también un desafio, ya que
viven mas aquellos que tienen mayores ingresos, de manera que debemos
trabajar para que todos Los Adultos/as Mayores, sin excepcion, tengan las

mismas posibilidades de un envejecimiento activo y sano”. (SENAMA, 2020)
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Las personas adultas mayores, son el grupo etario que mas participa en
organizaciones sociales, de cualquier tipo: “el 35,5% declara participar en
organizaciones sociales, cifra que supera ampliamente a la poblacion joven con
un 21,1%". Estudios demuestran que la participacién en espacios sociales,
prolonga en muchos casos la vejez, y de alli la importancia en relevarla y generar
espacios para que esta ocurra”, dijo director (S) de SENAMA, Pablo Pizarro,
precisando ademas que “una persona que hoy tiene 30 afos sera un adulto
mayor el 2050. (SENAMA, 2020)

Segun la pagina electronica, aliméntate sano, citando al diario la Tercera,
comenta que, dentro de Los Adultos/as Mayores, tenemos al grupo de los
octogenarios, que suman 384.756 personas y creceran 22% en 2020. Un
segmento con necesidades totalmente distintas a mayores de 65 afios. En el otro
extremo, dice Villalén, la poblacién de menores de 15 afios esta disminuyendo
en términos absolutos y relativos (porcentaje del total). “Segun la ultima
proyeccion, en 2002 este grupo representaba un 26%, y en 2020 seria un 20%”.
(SENAMA, 2020)

Analisis Comparativo De Las Comunas

Estadistica
Estadistica Adultos Censo
: . mayores Pudahuel Ao (G
Indicador IPudahue La Florida Mayores La
Censo
2017
Florida
Edad —Hombre - Mujer
Edad —Hombre - Mujer
Habitantes 230.000 | 366.916 (60a 14.783 5.531 60 a 9.107 11.643
64 64
Poblacion
29.852 67.740 |65a [3.190 3.899 65 a 7.427 9.281
adulta mayor 69 69
Nivel
socioeconémico
i 49,9 % 48 % 70a [2.222 2.977 70 a 5.571 7.307
del 40%, mas 74 74
Vulnerable.
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Ingreso

promedio $733,366 [$907,962 |75a79 1.425 | 2052 [5a79 | 3.337 |4.735
segln
AFC
Clubes de 170 235 80a84 732 | 1.323 80a84 | 1.714 |3.182
adultos
Mayores
Unidades 37 37 85a89 344 833 85a89 950 2.085
Vecinales 1n 11
Clubes
egresados del itui itui
g Constituidos Constituido 90294 112 286 00 a 94 276 847
programa 8 s8
. activos
vinculos activos
Total Total
12.829 17.021 28.452 | 39.288
29.850 67.740
Figura 2.

FUENTE: INE, 2017

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos proporcionados de
Desarrollo Social y Familia

Caracterizacion Demografica de Pudahuel: (Censo 2002 - Censo 2017)

Durante los ultimos 15 afios, nuestro pais ha mostrado un aumento constante en
su numero de habitantes, lo que a su vez también es un fendbmeno a nivel
mundial, asociado a mejores condiciones sanitarias, de salud, tecnolégicas,
entre otras. En 2002, Chile contabilizaba 15.116.435 personas, mientras que en
2017 la cifra cerré en 17.574.003, registrando un aumento del 16,25%. En la
comuna de Pudahuel, el crecimiento de la poblacion fue levemente superior al
nacional: 17,70% desde 2002, cuando se contabilizaban 195.653 habitantes, al
2017, cuando la cifra se situ6é en 230.293. Porcentaje muy similar al registrado a
nivel regional, donde el crecimiento fue de un 17,35% (de 6.061.185 personas
en 2002 a 7.112.808 en 2017).
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Poblacion Por Sexo

En la comuna de Pudahuel, al igual que en la regién metropolitana y el pais, las
mujeres superan en nimero a los hombres, representando un 51,19% y 48,81%
de la poblacién respectivamente. Si bien las estadisticas muestran que nacen
mas hombres, estos mueren mas tempranamente, por lo que finalmente son
superados por las mujeres en cantidad. Asi también, al 2017, las mujeres
registran un mayor aumento respecto a 2002, en la comuna de Pudahuel,
situacion que se replica a nivel nacional. El cuadro siguiente muestra las cifras
de la poblacién distribuida por sexo y su evolucion durante los udltimos 15 afios.
(Pudahuel, 2017)

Evolucién de la Poblacion por sexo de la comuna de Pudahuel

% de
variacion

Hombres Mujeres

Censo 2002 Censo 2017 Censo 2002 Censo 2017 H M

Pudahuel | 96.328 49,2% 112412 48,8% 99.325 50,8% 117.881 51,2% 16,69 18,68

Region
Metropo- | 2.937.193 48,5% 3.462.267 48,7% 3.123.992 51,5% 3.650.541 51,3% 17,87 16,85
litana

Chile 7.447.695 49,3% 8.601.989 48,9% | 7.668.740 50,7% | 8.972.014 | 51,1% 15,49 16,99

Figura 3.
Fuente | Municipalidad de Pudahuel

Analisis De Censos Y Estadistica Descriptiva De La Poblacidn

El analisis de esta tabla muestra que en la comuna de Pudahuel el total de
Adultos Mayores corresponde a 29.852 de ellos el 43,1% corresponde a
hombres y el 57,1% corresponde a mujeres. Véase tabla 1.1 (Instituto Nacional
de Estadisticas, 2017).
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Tipo de Organizacion Activas 2017 -
2020
Clubes deportivos 91
Centros de madres 44
Centro de padres y apoderados 25
Organizaciones Funcionales de adultos Mayores 170
(clubes, ancianos, tercera edad)
Juntas de vecinos 100
Uniones comunales 8
Centro culturales 58
Organizaciones y agrupaciones de mujeres 120
Agrupaciones y conjuntos folcléricos 12
Comité de allegados 84
Comité habitacional 15
Centros juveniles 15
Otros funcionales (condominios, discapacidad, 57
religiosos, escuelas deportivas, corporaciones)
o : 882
Total, organizaciones funcionales: 782 —
Territoriales 100

Figura 4.

Fuente: Intranet; | Municipalidad de Pudahuel

Indicador demografico de La Florida

Comuna de La Florida, cuenta con 366.916 habitantes. Con respecto del

ano 2002, ha crecido hasta el afio 2017, un 0,34%.

Poblacion por sexo e indice de masculinidad, afios 2002 y 2017 de la

comuna de la Florida

Afo 2002
Unidad Territorial
Hombre Mujer
Comuna de La 176.245 189.429
Florida
Figura 5.

Fuente: Reportes comunales. BCN
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Afno 2017

Hombre Mujer

175.693 191.223



Segun datos aportados por Encargada del Programa Vinculos de la comuna de
La Florida, existirian alrededor de 235 clubes de Adultos Mayores. En el &mbito
afio 2017, solo existian 173 clubes del Adulto Mayor. Los egresados del
programa Vinculos, han constituidos en total 11 clubes, y 8 estan vigentes. La

comuna de La Florida lleva 14 versiones del programa.

Numero de organizaciones sociales y Comunitarias de la comuna de
La Florida Indice De Envejecimiento

Tipo de Organizacion 2015 2016 2017

:Clﬁbes Deportivos 42 73

Centros de Madres 82 91

Centros de Psdres y Apedersdos 16 18

Centros u Organizaciones del Adulto Mayor 159 195

Juntés dér‘-.!ecinos o B 51 &1

Uniones Comﬁnales 4 3|No Recepcionado
QOtras Organiiaciones Comunitariag Funcionalss (otros) 124 242 '
|Compahias de Bomberos ] 3

'Centros Culturales 43 77

érg&nizaciones Comunitarias (suma totsl) 514 763|No ﬁe-:epcionado

Fuente: Datos Municipales, Sistema Nacional de Informacicn Municipal (SINI)

Figura 6

Segun cifras del INE, el Censo 2002, arrojé que en Chile la cantidad de nifios y
jévenes llegaba a 3.890.126, mientras que Los Adultos/as Mayores eran
1.717.478, lo que resultaba en un indice de envejecimiento de 44 Adultos
Mayores por cada 100 jévenes. Mientras tanto, en la Region Metropolitana este

indice se mantiene con respecto al pais.

En Chile la poblacion de 14 afios o menos baj6é a 3.523.750, mientras que la
poblacion de 60 o mas asciende a 2.850.171, lo que entrega un indice de
envejecimiento de 81 Adultos Mayores por cada 100 jovenes, similar a lo que se
representa en la Region Metropolitana, donde este indice alcanza a 80 Adultos
Mayores por cada 100 jovenes. Este aumento considerable de la vejez también
se refleja en Pudahuel, en donde los 48.005 nifios y jovenes en relacion con los
29.852 Adultos Mayores reflejan un indice de envejecimiento de 62 Adultos
Mayores por cada 100 jévenes, lo que refleja que, si bien la comuna posee un
envejecimiento en su poblacion al igual que en el resto del pais, ésta aun se

mantiene por debajo a la tendencia nacional.
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Si el envejecer en una poblacion, forma parte de los logros de una sociedad,
también es un gran desafio para los organismos a cargo, saber que hay una
expectativa de vida y que se refleja mas que nunca hoy en este siglo XXI.
Debemos pensar en las mejores condiciones para este grupo etario, ya que las
demandas crecen y las carencias se visualizan frente a este publico en lo
econdmico, social, emocional, salud entre otros. Lo anterior, responsabiliza a las
instituciones y todas las redes a cargo de dar la mejor calidad de vida a las
personas mayores. Destacamos también, la relevancia de contar con esta
poblacion més longeva, que es un recurso humano fundamental, quienes, con
sSu experiencia, conocimientos, pueden ser un aporte que contribuya a la
poblacion mas joven en forma significativa, transformandose en un referente
vital para las generaciones (Condeza, Bastais, Valdivia, Cheix, Barrios, Rojas,

Gélvez, Fernandez, 2016)

El desafio es fundamental en materia de Politicas Publicas, debe estar
considerado a un mejor desarrollo con un sistema eficiente en todas las areas
gue involucren a las personas mayores, basadas en los ejes basicos de equidad,
descentralizacién y participacién. Analizando que hoy en dia y en este siglo, nos
gueda una gran tarea por cumplir como sociedad, mas auln y dedicada en esta
labor, para aguellas personas e instituciones gue trabajan con este publico
longevo, adquiriendo la responsabilidad al tener un contacto mas directo,
velando por mayores oportunidades concretas para un mejor crecimiento y
desarrollo en materia de oportunidades y politicas para el Adulto/a Mayor
(Condezaet.al2016)
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1.1 Justificacion

El presente trabajo de investigacion nace desde la necesidad de poder
resignificar la participacion del adulto mayor, donde es necesario reflexionar
sobre el hecho de que uno de los rasgos caracteristicos de nuestra sociedad
actual es el envejecimiento de su poblacion, lo cual genera un fenbmeno que
forma parte de una realidad mundial, aunque con caracteristicas y ritmos

diferentes para cada region.

Es necesaria una mirada al proceso de envejecimiento (desde la antropologia)
gue posibilite identificar factores que permitan que esta etapa de la vida sea una
experiencia mas llevadera, la importancia de la condicién de salud/enfermedad,
la trascendencia de una condicién econdmica estable, la relevancia del vivir y
del morir acompafado, la diferente experiencia de la vejez segun la condicién
de género y la creciente necesidad de que el envejecimiento sea considerado
una responsabilidad social ante el escaso apoyo institucional, entre otros.
(Ganga et al, 2016)

En los dltimos afios, el Estado de Chile se ha preocupado por buscar
alternativas de politicas publicas para el segmento de personas mayores de 60
afos, comunmente denominados "Adultos Mayores”; para ello, se han
desarrollado algunas acciones por medio de las cuales se espera generar

condiciones favorables para el envejecimiento. (SENAMA, 2015)

Sin embargo, debemos destacar que, en muchos casos, la familia como nucleo
central de la sociedad, se esta olvidando de sus mayores, y es por lo mismo que
se esta constituyendo un problema de proporciones gigantescas, de dificil
correccion, y mas si consideramos gue el crecimiento en paises como Chile es
acelerado. Ademas, la tematica de la tercera edad trae consigo, una cadena de
otras situaciones que podemos desprender, como por ejemplo la vulnerabilidad
gue se encuentra sometida esta poblacion, ya sea por salud, por pensiones,
alimentacion, vivienda, entre otras, como también el cambio de paradigmas,
como la soledad y la pobreza que afecta descarnadamente a este grupo etario.

(Ganga, Pifiones, Gonzélez, Rebagliati, 2016)
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La importancia de la participacion social del adulto mayor, no solo representa un
peso significativo en la sociedad, sino que también constituye un valor esencial
en la experiencia, lo que representa un capital humano mayor el cual debe ser
aprovechado, potenciarlo en beneficio de la sociedad, contribuye a una mejor
calidad de vida para ellos, diferentes investigaciones demuestran que la
participacién social del adulto mayor contribuye a extender la vida y lo mas
importante a hacerla sentir util y placentera. (SENAMA, 2017)

Debemos, ademas, pensar en la poblacién de Adultos/as Mayores no como
objeto de intervencion, sino como sujetos de derecho y actores sociales
(CEPAL, 2019). El acercamiento a la realidad, posibilita conocer la calidad de
vida en la tercera edad, desde los aspectos subjetivos que la definen, teniendo
en cuenta que el bienestar del ser humano no depende exclusivamente de un
ingreso, o de la satisfaccion de necesidades basicas, sino también de crecientes
reivindicaciones como la justicia, libertad, ejercicio de un pluralismo politico y
social, la participacién activa en la toma de decisiones, el desarrollo de la propia
identidad cultural y el despliegue de las potencialidades creativas de individuos
y sociedades. (Diaz, 2014).

Nos encontramos frente a un sector de la poblacién con una esperanza de vida
superior a la de generaciones precedentes y con una enorme vitalidad, cuya
actividad en el mercado laboral ha finalizado al cumplir la edad establecida para
el retiro formal, pero sus condiciones personales, en muchos casos, los motivan
a seguir activos y productivos en la relacién y participacién en actividades

grupales de la comuna (grupo retiro, s.f.)

Por ello, es importante conocer la diversidad de intereses, caracteristicas y
experiencias de la vida de Los Adultos/as Mayores, que influyen en la forma de
participar en grupos comunitarios afines y como se quiere envejecer. Estas
consideraciones son fundamentales si se pretende mejorar la calidad de vida de
las Personas Mayores, ofertando y conociendo que los motiva, dado que el
respaldo y el conocimiento de sus intereses son claves para alcanzar una vejez

plena. (Grupo retiro, s.f.)
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Un aspecto importante, en la participacién en grupos u organizaciones, es el
poder desarrollar nuevos conocimientos o habilidades, no solo se trata de
reuniones, charlas o cursos para ensefiarles a enfrentar la vejez, tampoco de
capacitar a este grupo etario en labores productivas o domésticas, que si bien
pueden ser de utilidad, no son suficientes, porque se necesitan iniciativas que
fortalezcan el control y el autocontrol, la independencia en alcanzar la
satisfaccién ante sus condiciones de vida y el debido reconocimiento de sus
limitaciones, que permitan contribuir al envejecimiento exitoso. Todo lo anterior
pasa por la necesidad de que exista un trabajo multidisciplinario de accion y
compromiso, que conduzca a la participacion de Los Adultos/as Mayores en el
logro de su vinculacion en la comunidad. (Condeza et. al 2016)

Podemos sostener entonces, que quienes envejecen y participan en la
comunidad, tienen una importante construccion de su forma y estilo de
envejecer, también asumen este proceso en una forma mas activa, que les
permite responder de manera satisfactoria a Io que ocurre en su entorno social
y en su propia existencia, y buscando las formas de vivir esta etapa de la vida y
seguir satisfechos. (SENAMA, 2020).

Ante la integracion de las personas mayores el Servicio Nacional el Adulto Mayor
(SENAMA 2017), menciona que: “frente la ausencia de un rol en la vejez en la
sociedad, el grupo se constituye como un espacio de acogida, intercambio, apoyo

mutuo, aprendizaje de habilidades, informacién y de comunicaciéon”.

En resumen, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), define el
“‘envejecimiento activo” como “el proceso por el que se optimizan las
oportunidades de bienestar fisico, social y mental durante toda la vida, con el
objetivo de ampliar la esperanza de vida saludable, la productividad y la calidad

de vida en la vejez”.

Esta investigacion se aborda desde una mirada actual diferente, de la que tiene
el pais frente a esta poblacion mayor, reconociendo primero su potencial
productivo como un rasgo que se invisibiliza en nuestra sociedad, que solo se
asocia a lo laboral productivo y al mismo tiempo, ha venido a reforzar los
estereotipos que colocan las necesidades asistencialistas de las Personas

Mayores, por sobre sus aportes diarios, con un criterio mas amplio que el de

20



productividad en términos estrictamente econdmicos.

De acuerdo con lo sefialado, la tematica a estudiar se enfoca en poder generar
conocimiento, de porque Los Adultos/as Mayores egresados del Programa
Vinculos de las comunas de Pudahuel y la Florida logran poder asociarse con
sus pares para conformar o integrar nuevos grupos. Esto es particularmente
importante en ambas comunas, debido a que el grupo de Adultos/as Mayores
asociados a la participacién es muy bajo con relacién a su poblacion, es por ello
gue es fundamental la participacion dentro de la vida diaria, dado los argumentos
gue se han entregado ya que tiene como foco principal, la integracién e inclusion,
manteniendo activo a Los Adultos/as Mayores de acuerdo a las ofertas de los

organismos locales, desde las redes sociales y comunitarias.

1.2 Planteamiento Del Problema

Pudahuel y la Florida, se caracterizan por su historia, las dos nacen desde el siglo
XIX, por tener un patrimonio antiguo, ambas datan del periodo de la Republica
Liberal de Chile. Pudahuel del 1897 (Comuna de las Barrancas) y La Florida del
1899, ambas con terrenos agricolas que las caracterizaron, con familias
hacendadas y con grandes fundos en el sector, trabajado por los vecinos mas
vulnerables. Sefalar, ademas, que eso las hace comunas longevas, cada una, con
una poblacién adulta mayor importante en relacion con sus habitantes, un total de
29.852 Adultos Mayores Pudahuel y La Florida con 67.740. Debido a esta realidad,
es que deja una dificil misién de poder cubrir las necesidades de esta poblacion, el
lograr integrar a Los Adultos/as Mayores a las ofertas locales y lograr que se
organicen. Segun el ultimo censo del afio 2017, esto nos manifiesta como un
problema el ver que de esta estadistica solo un 11% de la comuna Pudahuel y un 9
% de la comuna de la Florida, Los Adultos/as Mayores se encuentra organizado, y
un 10 % de adultos son parte de programa externos, ademas de contar con una
Oficina Preferencial para este grupo como instituciones locales en apoyo social.
Muchos de ellos rotan y acceden a los programas mencionados de cada
municipalidad, (INE, 2017).
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Lo anterior, a la participacion de Los Adultos/as Mayores de la Comuna de
Pudahuel en el ambito de organizaciones comunitarias, se visualiza que no
alcanza a llegar a la media a nivel pais. Hoy en dia Pudahuel cuenta con 170
clubes de los cuales 165 estan vigentes. Por lo que respecta a la Florida, con un
total de Adultos Mayores, organizados en 173 Centros u organizaciones, que
representa un 25% de personas de la Tercera edad organizadas. (Comunas
chilena. Blogs, 2010).

En tal sentido, las personas al llegar a la edad adulta mayor, o al jubilar, pasan
a ser parte de este grupo etario, donde en algunos casos se sienten
desmotivados llevando una vida rutinaria. Muchos son de familias unipersonales
y bipersonales, segun criterios que se establece para participar del Programa
Vinculos, (adultos egresados de esta investigacion). Ellos son los que menos
disposicion presentan para vincularse debido a su situacion socioeconémica,
buscando alternativas de seguir generando recursos por los montos bajos de
SuUS pensiones, en su mayoria son personas, que trabajan independientes en
ferias, casas particulares y otros en oficios basicos. Es asi como, aquellos que
viven, dependen de hijos o familiares tienen mas factibilidad de participacion, ya
gue cuentan con una red de apoyo, que los respalda, también para algunos es
una via de escape de su hogar. Asi pues, siguen activos a pesar de su nueva

condicion.

Si analizamos a estos dos grupos de ambas comunas, la problematica resalta al
terminar el periodo de intervencién, el término de la participacién de Los
Adultos/as Mayores en los encuentros grupales asistidos por profesionales del
area social, donde en el segundo afio, se dan los primeros indicios de vincularlos
con su entorno. Uno de los médulos de este Apoyo Psicosocial, es el conocer y
hablar de nuestra familia, barrio y vecinos (participacion), ¢ que se pretende
lograr?, mejorar su calidad de vida, que le permita contribuir al reconocimiento,
por parte de él/la Adulto/a o Adulta Mayor, del tipo de relacién existente, dentro
de su familia o del entorno social, facilitando las herramientas a los Adultos y
Adultas Mayores, involucrandose en actividades participativas, incentivar a
asumir un rol de agente transformador en la realidad que vive, entregar

conocimiento sobre la importancia y valor de la participacion social y el manejo
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colaborativo y comunitario.

Muchos adultos/as mayores participan de los encuentros grupales, pero hay un
namero que por diferentes razones presenta una baja participacion. Los
profesionales y segun los lineamientos del programa, se les aplica de igual forma
la sesiéon con el fin de motivarlos a conectarse con su entorno, vecinos etc...,
para ser parte de la comunidad. Hay que destacar que, en el segundo afo, la
Gltima sesién (El Continuando Juntos), se les hace preguntas después de que
estuvieron participando juntos por meses, como: ¢,Qué opinan de este grupo?,
¢, Qué es lo mejor que tienen?, ¢, COMo grupo, que les gustaria hacer? ¢ Se ven
juntos a futuro? Ellos analizan estas otras preguntas que son parte de la
metodologia final y es ahi donde se ve con claridad quienes quieren seguir
vinculados (MIDESO, s.f.).

En este mismo contexto, nacen estos clubes de Adultos mayores, con una
nueva finalidad o motivacién en comdn, la cual, es el poder seguir unidos,
vinculados, logrando una autonomia, sentirse participes, con la construccion de
nuevas normas y significados internos, que los representan e identifican como

grupos.

Muchos Adultos mayores que son parte activa dentro de estos clubes,
comienzan a demostrar desinterés, desmotivacion, ausencias a reuniones u
actividades o por muchos otros factores obstaculizadores que terminan con una
baja participacion o en algunas ocasiones con la desercién o abandono de estos

clubes.

Son multiples los motivos para algunos adultos/as mayores, que les va dejando
un sentimiento de que esto concluye y no se motivan a seguir unidos en otra
instancia, sin haber comprendido el objetivo que les entregaba este club a través
de las diferentes actividades por medio de teméticas enfocadas en la
continuidad de la participacién o de cumplir un rol activo en la sociedad. Pero
podemos también comprender otros factores que afectan la participacion y que
limita el seguir vinculados, problemas de salud, emocional, carencias, dificultad

de acceso, opcional etc.

Por ello, es necesario indagar y hacer un seguimiento una vez que se termina
este proceso y desde esa mirada, como esto afecta y repercute en su realidad

con el desarrollo de su ejecucion a través de sus roles dentro de la sociedad.
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A este factor, se le suma al proceso de envejecimiento se vivencia de diferentes
formas segun sus trayectorias de vida, donde la poblaciéon estudiada
corresponde al porcentaje de ingresos mas bajos, segun el Registro Social de
Hogares (R.S.H). Los cuales los condicionan y dificultan en diferentes a&mbitos
de sus vidas, con garantias minimas en relacién con sus necesidades basicas,
(alimentacion, salud, vivienda) debido a esto, muchos Adultos mayores se ven
obligados a realizar trabajos informales que les permitan poder aumentar sus
ingresos, para mejorar la situacion de vulnerabilidad en la que se ven expuestos.
(MIDESO 2017)

Si agregamos también, otra barrera en la participacion es importante mencionar
gue este afio 2020, se da la alerta nacional de un virus poco conocido, y de alta
mortandad especialmente, en Adultos Mayores, que ha cambiado
completamente la vida cotidiana de millones de personas en el mundo. Este
nuevo virus SARS CoV-2 es el agente causal de la enfermedad Covid-19
(Corona Virus disease 2019) que comenzé en China y se ha propagado
rapidamente debido al contagio entre personas.

Covid-19 fue declarada pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) a raiz de su extension simultanea en varios paises del mundo. Donde
Chile ha pasado por diversas fases, lo que implica la existencia de circulacién

viral y dispersiéon comunitaria de la enfermedad.

Entre los adultos, el riesgo de enfermarse gravemente a causa del COVID-19,
aumenta con la edad, estando Los Adultos/as Mayores mas expuestos a este
contagio y a la gravedad que los puede afectar, significa que podria requerir
hospitalizacién, cuidados intensivos, complicando las vias respiratorias, con la

necesidad de utilizar ventilador mecéanico, que podria causar incluso la muerte.

Este proceso que viven Los Adultos/as Mayores en Chile visibiliza la precariedad
gue existe con esta poblacion, la exclusion social, los pocos recursos que son
asignados por parte del estado, dejando en evidencia a raiz de la crisis sanitaria
(Covid-19), donde no se han tomado las medidas necesarias para enfrentar esta
situacion, repercutiendo en un confinamiento total, provocando el miedo, la

dependencia y el aislamiento, evitando la participacion social en su rol activo
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dentro de los clubes que son parte, como consecuencia con una disminucién en
su participacion o la desmotivacion de seguir asistiendo, por lo que es necesario
a través de este trabajo poder identificar las diferentes dimensiones que influyen
como factores obstaculizadores que se muestra como el problema de

investigacion.
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1.3 Pregunta De Investigacion:

La pregunta que guiard la investigacion es ¢, Cuales son los factores que motivan
a Los Adultos/as Mayores egresados del Programa Vinculos, de las comunas
de Pudahuel y la Florida, en mantenerse vinculados con sus pares a través de

la participacion en la conformacion de clubes de adulto mayor?

1.4 Objetivo General:

Conocer cuéles son las principales motivaciones de Los Adultos/as Mayores
egresados del Programa Vinculos, en relacion con mantenerse vinculados, a
través de la participacion, por medio de la conformacién de dos clubes de

Adultos/as Mayores de las comunas de Pudahuel y La Florida.

1.5 Objetivos Especificos:

1.5.1 Distinguir las motivaciones y los factores que limitan la participacion
de Los Adultos/as Mayores en el Club.

1.5.2 Identificar la apreciaciébn que tienen los a mayores sobre las
relaciones de apoyo mutuo, inclusién y vinculacién comunitaria en

el club al que asisten.

1.5.3 Indagar cual es la percepcion de la autonomia que tienen Los

Adultos/as Mayores en sus procesos de participacion en el club.
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CAPITULO lI: Marco Tedrico y/o De Referencia

2.1 Marco Teorico

Las preguntas que guian esta investigacion requieren de un marco tedérico que
permita, poder orientar y definir el enfoque de esta investigacion y por otro lado,
pueda contrastar el material recogido empiricamente para su andlisis y
comprension del fenomeno estudiado. En este caso, la experiencia de Los
Adultos/as Mayores y la participacion son conceptos que seran la guia del
entendimiento en relacion de como nace su participacion como parte de su
historia de vida y a su vez la conserva como conocimiento y sabiduria. Es por
ello, que resulta fundamental poder comprender como Los Adultos/as Mayores
construyen su historia con relacion a la participacién y como es que generan un
conocimiento tal que logra ser aplicable para ellos mismos en su mundo

comunitario, el cual les permiti6 la creacion auténoma de Clubes.

Ciclo vital y caracteristicas psicosociales de los adultos desempleados.

El desarrollo evolutivo se entiende como un proceso que acontece durante
todos los periodos vitales donde la constancia y el cambio se van sucediendo
en la vida de las personas. El desarrollo en la edad adulta se ve marcado por
acontecimientos como nuevos roles, jubilacion, enfermedades crénicas vy
desempleo. Situar a los adultos en la teoria del ciclo vital significa asumir una
serie de roles sociales y normas ya preestablecidas por la sociedad a este

periodo del desarrollo evolutivo. (Izquierdo, 2012)

Se estudia el desempleo desde una perspectiva psicosocial, con un interés
preferente en aspectos como el trabajo en la vida adulta, la transicion trabajo-
desempleo y los mayores de 60 afios como uno de los colectivos con mayor
vulnerabilidad. La mayoria de los investigadores o estudiosos del desarrollo que
estudian la edad adulta, identifican una serie de cambios en la madurez de
donde pueden producirse crisis en la madurez o una variacion al comparar los
procesos de desarrollo de diferentes personas de la misma edad y una gran
continuidad en el desarrollo de cada individuo. Referirnos a una psicologia
evolutiva del ciclo vital supone postular una perspectiva mas amplia que la
habitualmente considerada por la llamada psicologia del desarrollo, ya que esta, se

refiere a todo el transcurso de la vida humana cuyo interés se centra en la
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descripcidn, explicacién y modificacion del cambio individual de la conducta y las
diferencias en dicho cambio a través del ciclo vital, sefialando lo relevante a nivel
social de la adultez o, mejor dicho, de sus acontecimientos y quehaceres mas

significativos, vinculados al desarrollo adulto. (Izquierdo, 2012)

Estos acontecimientos de la vida adulta siguen una evolucion menos dependiente
del paso del tiempo que los de etapas anteriores y estan mas condicionados por las
diversas experiencias de la persona. La vida adulta, al contrario de lo que ocurre en
otras etapas del desarrollo, esta fuertemente marcada por acontecimientos sociales,
cambios en la estructura de los roles y nuevas demandas derivadas de asumir
nuevas e importantes tareas sociales, que van entrelazados con a su vida familiar,

profesional y comunitaria. (Izquierdo, 2012)

En el ambito laboral, el Adulto Mayor se enfrenta a la tarea de establecer una
identidad laboral adulta. En la mitad de la vida es también, el momento donde
pueden suceder, como es el caso del desempleo y la jubilacion. Es de gran
importancia considerar que los efectos psicosociales derivados del desempleo

han de estar estrechamente ligados al mundo del trabajo. (Izquierdo, 2012).

Desde ahi se pueden identificar los diferentes procesos y cambios que deben
asumir Los Adultos/as Mayores a lo largo de su vida en el transcurso de su

desarrollo, tales como:
Cambios fisicos

Con el paso de los afios se va produciendo un envejecimiento en el organismo, lo
gue trae consigo cambios morfoldgicos, cardiovasculares, cambios patoldgicos
estructurales del aparato respiratorio, muscular, 6seo, digestivo, genito-urinario,
cambios en la boca y dientes, cambios en los 6rganos sensoriales tales como
disminucion de la agudeza visual y pérdida auditiva, la piel denota enrojecimiento,
se acompafa frecuentemente de una mayor lentitud en la capacidad psicomotriz y
de una disminuciéon en los mecanismos termorreguladores del anciano, todo ello

puede suponer un riesgo para la salud del individuo. (Aniorte, 2003)
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Cambios psiquicos

Con el paso de los afios se va produciendo un envejecimiento en las capacidades
intelectuales. A partir de los 30 afios, se inicia un declive de las capacidades
intelectuales que se va acelerando con la vejez. En la vejez, hay una pérdida de
la capacidad para resolver problemas, esta se acompafia de falta de
espontaneidad en los procesos de pensamiento. La capacidad de lenguaje y de
expresion suelen estar alteradas. La creatividad y capacidad imaginativas se
conservan. Existen alteraciones en la memoria y suelen padecer de amnesia

focalizada en el tiempo. (Aniorte, 2003)

Cambios sociales

En la vejez hay un cambio de Rol individual, el mismo se presenta o se plantea
desde tres dimensiones:

El Adulto Mayor como individuo: Los individuos en su Ultima etapa de vida
se hacen patente la conciencia de que la muerte esta cerca. La actitud frente la
muerte cambia con la edad. Uno de los aspectos del desarrollo del individuo es
la aceptacién de la realidad de la muerte. Esta, es vivida por los ancianos como
liberacién, como el final de una vida de lucha, preocupaciones y problemas, para
otros es una alternativa mejor aceptada que el posible deterioro o la enfermedad.
Otros ancianos rechazan el hecho de morir y suelen rodearse de temor y
angustia. (Henriquez,2017)

El Adulto Mayor como integrante del grupo familiar: Las relaciones del
anciano con la familia cambian, porque suelen convivir con sus nietos e hijos.
Las relaciones pasan por distintas etapas. La primera etapa cuando el anciano
es independiente y ayuda a los hijos y actia de recadero. La segunda etapa
cuando aparecen problemas de salud, las relaciones se invierten, y la familia
suele plantearse el ingreso del anciano en una residencia. (Henriquez, 2017)

.

El Adulto Mayor como persona capaz de afrontar las pérdidas: La
ancianidad, es una etapa caracterizada por las pérdidas (facultades fisicas,
psiquicas, econdmicas, rol, afectivas, etc.) Las pérdidas afectivas
caracterizadas por la muerte de un cényuge o un amigo van acompafadas por
gran tension emocional y sentimiento de soledad. El sentimiento de soledad es
dificil de superar. (Henriquez, 2017)
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Cambio derol en lacomunidad: La sociedad valora s6lo al hombre activo,
gue es aquel que es capaz de trabajar y generar riquezas. El anciano suele estar
jubilado y es una persona no activa, pero tiene mas posibilidades de aportar sus
conocimientos y realizar nuevas tareas comunitarias. Su papel gira alrededor de
dos grandes actividades: la actividad laboral y las tareas comunitarias, tales
como asociaciones, sindicatos, grupos politicos. No debemos olvidar que el
hecho de envejecer modifica el rol que se ha desarrollado, pero no el individual.
(Gerrig, 2005)

Cambio de rol laboral: El gran cambio es la jubilacion del individuo, pero el
Adulto Mayor debe tomar alternativas para evitar al maximo sus consecuencias
negativas. La jubilacion es la situacion de una persona que tras haber cumplido
una determinada edad y haber desarrollado durante un considerable nimero de
afos una actividad laboral, cesa en su oficio y tiene derecho a una pension. El
cambio en las costumbres laborales que llega con la jubilacion tiene sus
consecuencias, la adaptacion es dificil porque la vida y sus valores estan
orientados en torno al trabajo y la actividad. Las relaciones sociales disminuyen
al dejar el ambiente laboral y los recursos economicos disminuyen. (Gerrig,
2005)

Es importante identificar que, al llegar a la etapa de adultez, esta se vivencia de
diferentes formas, donde influye factores; Familiares, sociales, econdémicos.
Pero principalmente nace desde una motivacion principal ¢Qué es lo que nos

motiva como seres humanos a hacer las cosas?
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Teoria de las Necesidades Humanas

Existen variados autores que investigan el tema de la motivacion, es por esto
por lo que esta tesis es orientada desde el modelo de Maslow A., por resultar el

mAs clasico y representativo en relacion con el tema presentado.

Solemos asociar al psicélogo estadounidense, Abraham Maslow, en el area de
la motivacion, la personalidad y el desarrollo humano, que articul6 de forma
brillante en su obra: “Teoria de las Necesidades Humanas” en el afio 1943,

cuyas raices parten de las ciencias sociales. (Batista, 2018)

Maslow se interesa en lo que va bien en la gente, por algo mas interno e
inherente a todos, por lo que su teoria es innovadora, ya que va mas alla de
premios y castigos para explicar la motivacion humana como lo plantea Paviov
y Skinner. (Long, 2012)

Por consiguiente, es interesante nombrar la teoria que plantea, sobre una
pirdmide de necesidades humanas ordenadas segun una jerarquia donde unas
son prioritarias y s6lo cuando éstas estan cubiertas, se puede ascender a

necesidades de orden superior:

La motivacion en las personas se inicia con la aparicién de una serie de estimulos
internos y externos que hacen sentir unas necesidades, cuando estas se concretan
en un deseo especifico, orientan las actividades o la conducta en la direccion del

logro de unos objetivos, capaces de satisfacer las necesidades.

Las cinco categorias de necesidades son: fisiol6gicas, de seguridad, de amor y
pertenencia, de estima y de autorrealizacion; siendo las necesidades fisioldgicas las
de mas bajo nivel. Maslow también distingue estas necesidades en “deficitarias”
(fisiolégicas, de seguridad, de amor y pertenencia, de estima) y de “desarrollo del
ser” (autorrealizacion). La diferencia distintiva entre una y otra se debe a que las
“deficitarias” se refieren a una carencia, mientras que las de “desarrollo del ser”

hacen referencia al quehacer del individuo (Quintero, 2007)
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* Necesidades fisiolégicas: son de origen biolégico y refieren a la
supervivencia del hombre; considerando necesidades basicas e incluyen cosas
como: necesidad de respirar, de beber agua, de dormir, de comer, de sexo, de
refugio (Quintero, 2007)

* Necesidades de seguridad: cuando las necesidades fisiologicas estan en
su gran parte satisfechas, surge un segundo escalén de necesidades que se
orienta a la seguridad personal, el orden, la estabilidad y la proteccion. Aqui se
encuentran cosas como: seguridad fisica, de empleo, de ingresos y recursos,
familiar, de salud y contra el crimen de la propiedad personal (Quintero, 2007)

* Necesidades de amor, afecto y pertenencia: cuando las necesidades
anteriores estan medianamente satisfechas, la siguiente clase de necesidades
contiene el amor, el afecto y la pertenencia o afiliacion a un cierto grupo social y
buscan superar los sentimientos de soledad y alienacién. Estas necesidades se
presentan continuamente en la vida diaria, cuando el ser humano muestra
deseos de casarse, de tener una familia, de ser parte de una comunidad, ser
miembro de una iglesia o asistir a un club social. (Quintero, 2007)

* Necesidades de estima: cuando las tres primeras necesidades estan
medianamente satisfechas, surgen las necesidades de estima que refieren a la
autoestima, el reconocimiento hacia la persona, el logro particular y el respeto
hacia los demas; al satisfacer estas necesidades, las personas tienden a
sentirse seguras de si misma y valiosas dentro de una sociedad; cuando estas
necesidades no son satisfechas, las personas se sienten inferiores y sin valor.
(Quintero, 2007)

Maslow propuso dos necesidades de estima: una inferior que incluye el respeto
de los demas, la necesidad de estatus, fama, gloria, reconocimiento, atencion,
reputacion, y dignidad; y otra superior, que determina la necesidad de respeto
de si mismo, incluyendo sentimientos como confianza, competencia, logro,

maestria, independencia y libertad. (Quintero, 2007)
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* Necesidades de autorrealizacion: son las mas elevadas encontrandose en
la cima de la jerarquia; responde a la necesidad de una persona para ser y hacer
lo que la persona “nacié para hacer”, es decir, es el cumplimiento del potencial
personal a través de una actividad especifica; de esta forma una persona que
esta inspirada para la musica debe hacer musica, un artista debe pintar, y un
poeta debe escribir. (Quintero, 2007)

A continuacion, se presenta “La Piramide de Las Motivaciones de la
Jerarquia de las Necesidades de Maslow”.

Necesidades de Auto-realizacion
crecimiento personal

Z A

Necesidades de Estima
logro, estatus, fama, responsabilidad, reputacion

y A ¥

Necesidades sociales de amor y pertenencia
familia, afecto, relaciones, trabajo en grupo

f 4 A

Necesidades de Seguridad
proteccion, seguridad, orden, ley, limites, estabilidad

Y 4 B \

Necesidades Fisiologica
necesidades basicas de la vida: aire, comida, bebida, refugio, calor, sexo, suefio

—

Figura 1. Adaptadoe de Chapman (2007).

Desde este autor, se puede identificar que el ser humano se mueve a raiz de
sus necesidades, las cuales se presentan como obstaculos en su diario vivir y
se convierten en su motivacion, esta es la que los impulsa en la toma de
decisiones con relacion a como desean vivir, ya que no todos buscan poder
lograr los mismos objetivos, principalmente desde la mirada del Adulto/a Mayor
en relacion a poder seguir vigente dentro de su rol social, teniendo o no una

participacion activa dentro de la sociedad.
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Teoria De La Participacién

Corresponde plantear algunos antecedentes sobre el concepto de participacion
social del latin participatio, participacion es “la accién y efecto de participar

(tomar o recibir parte de algo, compartir, noticiar)” (RAE, 2001)

De alli se desprende que el concepto de participacion entre los sujetos apuntaria
a un compartir en un espacio social. Bajo esta primera mirada, se puede entender
gue el participar socialmente implica todo acto donde se comparten normas, leyes

0 espacios publicos o privados.

Los procesos de transicion en la vida y los acontecimientos sociales e individuales
gue marcan el paso de una etapa a otra (entrar o dejar el colegio, cursar estudios
superiores, alcanzar un puesto de trabajo, el matrimonio o emparejamiento, la
maternidad o paternidad, la jubilacion, etcétera), constituyen eventos de gran
significado en la construccién de identidad de las personas. Se trata de procesos
gue implican la asuncibn de nuevas habilidades, modificaciones en Ia
representacion de si mismo, cambios en las relaciones con el entorno mas
significativo y nuevas formas de posicionamiento con relacién a su rol social en el
gue se esté situado. (UCSH, 2010)

En la actualidad existen grupos de personas mayores que participan
activamente en los procesos de toma de decisiones, por ejemplo, a través de
los clubes de personas mayores que se conforman en las diversas comunas,
trabajando temas que los representan, y dandolos a conocer a través de las
Uniones Comunales de Clubes de Personas Mayores, y en los Consejos

Asesores Regionales de Mayores, asi como también en otras instancias.

Desde la mirada de Ander Egg La participacion se entendera como “el actuar
consciente en un grupo de pertenencia, participar significa tener parte de algo,
como sefiala, es un acto ejercido por un sujeto que esta involucrado en un medio
donde puede tomar decisiones”, donde en el transcurso del tiempo la
participacion ha sido vista como un proceso que se liga a potenciar la igualdad
social como a los procesos de afianzamiento de las desigualdades sociales.
(Ortiz, 2010)
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Se plantea que un grupo se puede definir como dos o mas individuos, que tienen
relacibon y son interdependientes, que se han reunido para alcanzar
determinados objetivos especificos, pudiendo ser formales o informales, siendo
los formales aquellos definidos por la estructura organizacional, con funciones

de trabajo designadas que les establecen tareas.

En los grupos informales son alianzas que no estan estructuradas desde un
punto de vista formal ni han sido determinadas por la organizacion, son
formaciones naturales en el ambiente de trabajo, que aparecen en respuesta a
la necesidad del contacto social. Se puede decir que las personas mayores
estan vinculadas y siendo participes de la sociedad, sobre todo cuando
mantienen sus vinculos y relaciones sociales, desarrollando un activo uso del
tiempo libre. (Ortiz, 2010)

Segun Ander Egg existen diversos niveles de participacién en los cuales las
personas mayores pueden estar participando, que los define en grados, los

cuales se exponen a continuacién de menor a mayor participacion.

» Laparticipacion como oferta—invitacién: es el nivel mas bajo que presenta
la participacion, siendo una pseudo participacion, las personas que tienen el
poder son las que invitan a participar a los que tienen menos.

La participacion como consulta: las personas que son responsables de llevar un
programa le consultan a la gente como sugerencias e incentivando a dar su punto

de vista, dandose esta de dos formas, la facultativa y la obligatoria.

La Participacion por delegacion: se puede dar dentro de una organizacion o
a través de la delegacion de responsabilidades, permitiendo la toma de

decisiones autbnomas.

« La participacion como influencia — recomendacién: se da la disposicion
de influir sobre algunas propuestas que se vayan a realizar o presionando hacia
lo que se debe hacer.

« La Cogestion: en este tipo de participacion se establecen mecanismos de
codecision, es por ello por lo que la participacion se transforma en algo
institucionalizado.

Autogestion: Este nivel de participacion se caracteriza por que cada persona
interviene directamente en la toma de dediciones, tratando de gestionar a través

de los medios que cada uno posee. (Ortiz, 2010)
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Ander Egg plantea que las personas mayores deben participar integradas a la
sociedad, participar activamente en la formulacion e implantacién de politicas
gue le afecten directamente a su bienestar y compartir sus conocimientos y
destrezas con las generaciones jovenes, formando asociaciones 0 movimientos

donde puedan expresar sus inquietudes.

Al momento de hablar de participacion es importante tener en claro la
clasificacion que realiza el autor con relacion a los aspectos de la participacion,
los cuales se sefialan a continuacion:

» Aspectos psicoldgicos de la participacion: En este aspecto se puede ver
cuales son los valores fundamentales que motivan a las personas a ser parte de
diversas organizaciones, esta situada en el plano de la accién y del
comportamiento.

» Aspectos sociolégicos de la participacién: En esté plano se hace
referencia a la pertenencia a un grupo especifico o alguna asociacion, este tipo
de participacion va a depender de los roles que los individuos cumplen en la
sociedad.

» Aspectos Socio — Econdémicos de la participacion: En este aspecto se
hace referencia al proceso de produccion y distribucion de bienes y servicios, se
refiere a las relaciones de propiedad.

» Aspecto Politico: En este plano, se hace referencia a que todas las
personas sean parte de la toma de decisiones politicas racionales, teniendo una
Participacion efectiva en el poder. (Ortiz,2010)

También es necesario para que exista una participacion activa, poder identificar
las diferentes necesidades sociales y humanas en el proceso de envejecimiento
tales como; La necesidad de comunicarse del Adulto Mayor y relacionarse con
el entorno de forma verbal y no verbal, expresar deseos y opiniones y tener
pertenencia a un grupo, mantener una movilidad suficiente que le permita las
relaciones sociales, tener una imagen de si mismo que corresponda a la realidad

y expresar sin temores su sexualidad.

En esta independencia que necesita el Adulto Mayor influyen los siguientes
factores:
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+ Estado fisico: Mantenimiento de las capacidades sensoriales y del sistema
nervioso (poder ver, oler, tocar y sentir), integridad de las cuerdas vocales (para
poder hablar), funcionamiento organico que le permita su sexualidad.

» Estado psicolégico: Nivel de inteligencia que le permite la comunicacion,
equilibrio emocional influye en la calidad de la comunicacion, la experiencia de
comunicaciones inefectivas condiciona nuevas relaciones.

« Situacién social: Las caracteristicas del entorno influyen en una buena
comunicacion, el medio social y cultural en el que se desenvuelve el anciano, la
disponibilidad economica facilita la comunicacion, los medios de la comunidad
gue favorezcan o entorpezcan la relacién, los cambios rapidos de la
comunicacion de masas son a veces causa de problemas en la comunicacién
del Adulto Mayor. (Aniorte, 2003)

Es importante reconocer las manifestaciones de dependencia que puedan
presentarse en el Adulto Mayor, como por ejemplo la incomunicacién debida por
perdidas sensoriales, problemas del sistema nervioso, depresion y soledad, asi
como aquellos trastornos organicos (accidentes cerebro vasculares, cataratas,
inmovilizacion, traumatismos, uso de farmacos hipnéticos y antidepresivos,
ansiedad, estrés y sentimiento de culpa) que puedan dificultar la comunicacién.
(Aniorte, 2003)

El Adulto Mayor necesita elegir segun sus propios valores y creencias, y nadie
puede negarle el mantenimiento de sus convicciones personales frente lo bueno y
a lo malo, por la cultura, ideologia o religion, frente a la propia vida o muerte, el
anciano es capaz de opinar y de mantener actitudes que evidencien su forma de
pensar, necesita vivenciar y exteriorizar su concepto de trascendencia, esta en su
derecho de asistir a actos representativos de sus creencias y es capaz de encontrar

un significado a su asistencia. (Aniorte, 2003)

Por otra parte, la desvalorizacién que se produce al presentarse factores
limitantes y que repercuten en la exclusion del Adulto Mayor como son, las
enfermedades invalidantes, demencias, frustraciones, ansiedad, vulnerabilidad
a enfermedades, problemas de incapacidad sensorial, etc. seran factores para

tener en cuenta por su importante influencia para ellos y su entorno.

El Adulto Mayor necesita autorrealizarse, ser capaz de llevar a cabo actividades
recreativas, ladicas que permitan mantener su autoestima, se debera sentir

satisfecho consigo mismo por su contribucion a la sociedad.
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Los principios de la actuacién del autocuidado en el mantenimiento de la
independencia para conseguir y/o mantener la autorrealizacion, para ello se

deben llevar a cabo las siguientes acciones:

+ Su pertenencia a un grupo o asociacion, segun sus preferencias o
aficiones.

* Se animara a realizar actividades utiles que le reporten satisfaccién
personal como jardineria, manualidades, etc.

* Mantener sus aficiones y ayudar a fomentar sus hobbies. (Aniorte, 2003)

Es fundamental poder identificar situaciones de dependencia que puedan
presentarse en el Adulto Mayor para su autorrealizacion, estas pueden ser por
multiples factores Econémicos o Psicoldgicos; Tales como: falta de motivacion,
depresion, baja autoestima, soledad, aislamiento y situaciones de perdida,
también pueden ser debidas por inadaptacion asociada a problemas de
desorientacion, demencias, enfermedad, problemas sensoriales, traumatismos,

estrés, etc.

Es importante reconocer las manifestaciones de dependencia que puedan
presentarse en el Adulto Mayor y que impidan el aprendizaje o que dificulten la
adaptacion a su nuevo estado de jubilado, por ello se deberan vigilar y controlar
los posibles problemas originados por la falta de motivacién, disminucién
sensorial, depresion, falta de interés debilidad psicomotriz y disminucion de la
capacidad de aprendizaje, por otro lado, deberan vigilarse también las
dificultades originadas por problemas psiquicos, demencia, estrés y dolor.

(Superintendencia de salud, 2008)

Se puede identificar que los factores que inciden en la participacion activa del Adulto
Mayor a través de Actividades, ya sea en clubes de adulto mayor u otras, siendo
facilitadores el intercambio de recursos no tangibles, motivacion, cuerpo vivido,
trayectoria de vida, habituacion, y accesibilidad, y obstaculizadores el apoyo
familiar, condiciones ambientales, y recursos econémicos personales, los que se
encuentran diferenciados por las variables de género, generacionales, y culturales

qgue finalmente repercuten en el significado que cada Adulto Mayor le otorga al
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involucrarse en este proceso de participacion (Alegria, 2013)

* La relacion de reciprocidad: que se establece entre el Adulto Mayor que
participa y los distintos grupos sociales con que se vincula: familiares, pares y
compaferos, e integrantes de la comunidad, la cual se caracteriza por aspectos
subjetivos no materiales de manera reciproca. En consecuencia, la interaccién con

compafieros se visualiza como el factor facilitador mas significativo.

* Motivacion: el deseo del Adulto Mayor por la incursién, inmersion y
continuidad de este ser parte de algo y pertenecer, de esta forma, la motivacion
es un factor facilitador que incide en la participacion social de Los Adultos/as

Mayores en Actividades.

* Cuerpo vivido: la experiencia de cada Adulto Mayor de ser y experimentar
la Actividad Fisico-Recreativa a través del propio cuerpo, constituye un factor
facilitador para la participacion social y mantencion de Los Adultos/as Mayores
en Actividades Fisico- Recreativas, el experimentar sensaciones satisfactorias
al desempeniar estas actividades, y generar mayor motivacién para involucrarse
en las mismas. Donde a través de la experiencia se relaciona y se enriguece

mediante la interrelacién con otros factores.

» Trayectoria de vida: La trayectoria de vida como los eventos, sucesos, y
caracteristicas vinculadas a las distintas etapas del ciclo vital que ha cursado el
Adulto Mayor, y su influencia en la participacion. Este factor comprende tanto
los eventos asociados a la etapa de adultez mayor, como los ligados a la
historicidad y las expectativas de los informantes, los cuales constituyen factores

facilitadores de la participacion social de Los Adultos/as Mayores.

* Habituacién: como la adquisicion y configuracién de habitos y roles en el
desempefio ocupacional cotidiano de Los Adultos/as Mayores, considerando su
participacion en Actividades Fisico-Recreativas, donde es trascendental la
relacion de los habitos y roles de cada persona con la estructuracion de rutina,
e incorporacion de estas actividades en su vida cotidiana. Ademas, este factor
se liga al género, la trayectoria de vida, y la busqueda de nuevas redes de

apoyo.

39



» Accesibilidad: Entendemos la accesibilidad como los medios disponibles
vinculados al Adulto Mayor, que incluyen las oportunidades de participacion,
programas, instancias de difusion, recursos en la comunidad y recursos
economicos personales, que le otorgan la posibilidad de participar. Ya que la
accesibilidad es un factor que influye en la participacién de Los Adultos/as
Mayores, torndndose como un facilitador distinto segun el género y rol de cada
Adulto Mayor.

Calidad De Vida En La Vejez

Calidad de vida en la vejez del punto de vista autor Rocio Fernandez Ballesteros
Psico6loga, ser parte de un concepto tedrico de calidad de vida formulado por
Fernandez Ballesteros plantea las siguientes asunciones: “Aunque la calidad de
vida en la tercera edad, cualquiera que sea el contexto de referencia mantiene
aspectos comunes, comparativamente con otros grupos de sujetos”, “la calidad
de vida en personas mayores tiene un perfil especifico en el que no intervienen

factores importantes en otros grupos de edad*.

La calidad de vida es un complejo concepto que describe Rocié Fernandez-
Ballesteros cuya definicion operacional resulta francamente dificil. Sin embargo,
es posible establecer que una de sus esenciales condiciones es, la
multidimensionalidad. Es decir, la calidad de vida (como la vida misma) cuenta
con ingredientes mudltiples, sostiene que la calidad de vida en la vejez es un
concepto multidimensional, desde la dependencia del contexto o de ciertas
circunstancias del individuo. Cabe sefialar que, desde una perspectiva
semantica, Fernandez-Ballesteros, comenta: “el término hace referencia a
ciertos atributos o caracteristicas de un determinado objeto (la vida), y a su vez,
la supone como una amplia categoria que incluye a los seres vivos como un
problema, de entrada, en que la vida puede ser analizada desde distintas
perspectivas y, por tanto, la calidad de vida ha de ser necesariamente-

multidisciplinar”.

Sin embargo, lo que estd claro es que, mas alld de conceptualizaciones

subjetivo- objetivas 0 nomotético ideogréficas, la calidad de vida se expresa en
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distintos contextos. En otras palabras, la circunstancia que es determinada por
la persona que permite explicar al menos hasta cierto punto su calidad de vida
y diferencias en la edad, el género, la posicion social, el vivir en el propio
domicilio o en una institucion son, sin duda, variables que permiten predecir la
calidad de vida. En este sentido, la vejez supone uno de los contextos en que la
calidad de vida se ha investigado; la asuncién general es la de que las personas
mayores experimentan a lo largo de la vejez una serie de pérdidas o
disminuciones de las condiciones que comunmente estan involucradas en la
vida y que, por tanto, la calidad de vida de los mayores se resiente. (Aponte,
2015)

En los ultimos veinte afios, la calidad de vida ha emergido como un potente
constructo que representa, incluso, un cambio en los objetivos y metas sociales.
Los politicos sociales no solo se proponen un mayor desarrollo econémico, una
mejor distribucién de la rigueza o el incremento de la esperanza de vida en sus
poblaciones, sino que pretenden, también, producir un impacto positivo en el
bienestar de los colectivos atendidos y en la valoracion que los ciudadanos
tienen sobre los programas sociales. Aponte, citando a Tolman en su ensayo: el
concepto del “homo econdmico” ha sido sustituido por el “homo psicolégico”,
variables tales como la percepcién del control el sentirse apoyado socialmente
0, incluso, “la propia satisfaccién con la vida, son importantes condiciones del

bienestar social”. (Aponte, citando Campbell.)

Segun la OMS, la calidad de vida es: "la percepcién que un individuo tiene de
su lugar en la existencia, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en
los que vive y en relacion con sus objetivos, sus expectativas, sus normas, sus
inquietudes. Se trata de un concepto muy amplio que esta influido de modo
complejo por la salud fisica del sujeto, su estado psicolégico, su nivel de
independencia, sus relaciones sociales, asi como su relacion con los elementos

esenciales de su entorno”.

Desde la perspectiva de Los Adultos/as Mayores la calidad de vida segun

Fernandez- Ballesteros, los Factores Asociados al Bienestar Subjetivo en el

Adulto Mayor en esta linea, la salud fisica, es otro de los elementos a considerar
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como relevantes. Se ha reportado que los ancianos refieren, por lo general,
pocas preocupaciones a excepcion de las que tienen que ver con el area de la
salud. De hecho, no seria extrafio pensar que la salud fuera la preocupacion
mas importante, en las personas de mayor edad, a partir de que lo que
caracteriza esta etapa de la vida es el declive biolégico, en definitiva, el deterioro
fisico, que a menudo se traduce en hospitalizaciones en clinicas geriatricas u

hospitales generales. (Aponte, 2015)

En general, tiende a pensarse que producto de las pérdidas sufridas, Los
Adultos/as Mayores cuentan con redes sociales integradas por un ndamero

menor de miembros que los individuos mas jovenes.

Una investigacion realizada por Antonucci y Akiyama (1987), llegé a la
conclusién de que no existen diferencias entre los distintos grupos de edad en
el nimero de relaciones sociales mantenidas. Se encontré que la familia es la
fuente de apoyo mas comun en todos los grupos etarios, pero Los Adultos/as
Mayores informaron contar con un himero mayor de amigos en su red social en
comparacion con los demas grupos mas jovenes. Finalmente, asi como para
Los Adultos/as Mayores en otros paises cobran especial importancia los amigos

en Chile, este sitial estaria ocupado por la familia. (Aponte, 2015)
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2.2 Marco Referencial Politica Publica

El envejecimiento de la poblacion es un fenémeno social reconocido como tal a
nivel internacional, sin embargo, entre regiones, presenta diferencias
sustanciales en su expresion y consecuencias. Quienes primero debieron hacer
frente a esta nueva realidad fueron los paises desarrollados, en las décadas
siguientes comenzaron ya a notarse los primeros indices de envejecimiento en

paises en vias de desarrollo.

Esta nueva condicibn impulsa las primeras instancias, declaraciones e
instrumentos desde organismos internacionales que visibilizan este nuevo
fendmeno social y que buscan en parte hacerse cargo de las necesidades y

problematicas que esto genera para las nuevas sociedades.

Asi surge también la necesidad de establecer los lineamientos que permitan
orientar la accién del Estado, los organismos privados y la sociedad civil en
beneficio de este segmento de la poblaciébn. Tenemos entonces principios,
declaraciones y normativas internacionales para América Latina y el Caribe, en

las que destacan:

Convencién Interamericana sobre la protecciéon de los derechos
humanos de las personas mayores.

Una Convencién Interamericana es un instrumento internacional que se suscribe
en el marco de los paises integrantes de la OEA, juridicamente vinculante para
los Estados que la ratifican y que depositan el instrumento en la Secretaria
General de la OEA. Es un compromiso del Estado que la ratifica para identificar
y dar mayor visibilidad a los problemas que afectan el goce y ejercicio de los
derechos humanos de las personas mayores, asi como de los prejuicios y mitos
gue existen a su alrededor y que perjudican de manera directa su auto imagen
y la imagen que los demas tienen de ellas. Una Convencion influye en las
decisiones publicas y en la asignacion de recursos en los planos familiares,

comunales, nacionales e internacionales.
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Reconociendo que el respeto irrestricto a los derechos humanos ha sido
consagrado en la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre y en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y reafirmado
en otros instrumentos internacionales y regionales; Reconociendo también la
necesidad de abordar los asuntos de la vejez y el envejecimiento desde una
perspectiva de derechos humanos que reconoce las valiosas contribuciones
actuales y potenciales de la persona mayor al bienestar comun, a la identidad
cultural, a la diversidad de sus comunidades, al desarrollo humano, social y

econdmico y a la erradicacion de la pobreza. (SENAMA, 2017)

Principios Generales; Articulo 3

Son principios generales aplicables a la Convencién:

a) La promocion y defensa de los derechos humanos y
libertades fundamentales de la persona mayor.

b) La valorizacion de la persona mayor, su papel en la sociedad y
contribucién al desarrollo.

c) Ladignidad, independencia, protagonismo y autonomia de la persona mayor.
d) La igualdad y no discriminacion.

e) La participacion, integracion e inclusion plena y efectiva en la sociedad.

f) El bienestar y cuidado.

g) La seguridad fisica, econémica y social.

h) La autorrealizacion.

i) La equidad e igualdad de género y enfoque de curso de vida.

j) La solidaridad y fortalecimiento de la proteccion familiar y comunitaria.

k) El buen trato y la atencion preferencial.

[) El enfoque diferencial para el goce efectivo de los derechos de la persona
mayor.

m) El respeto y valorizacién de la diversidad cultural.
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n) La proteccién judicial efectiva.

La responsabilidad del Estado y participacion de la familia y de la comunidad en
la integracion activa, plena y productiva de la persona mayor dentro de la
sociedad, asi como en su cuidado y atencién, de acuerdo con su legislacion
interna. (OEA, s.f.)

Sefiala la Segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento (8-12 de abril
2002 - Madrid, Espafia). La accién en materia de envejecimiento continué en
2002, con la celebracién en Madrid de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento. Con el objetivo de disefiar una politica internacional sobre el
envejecimiento para el siglo XXI, se adopté una Declaracion Politica y el Plan
de Accibn Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento. El Plan de Accién
pedia cambios en las actitudes, las politicas y las practicas a todos los niveles
para favorecer el enorme potencial del envejecimiento en el siglo veintiuno. Sus
recomendaciones concretas para la accion dan prioridad a las personas de edad
y al desarrollo, promoviendo la salud y el bienestar para la vejez, y velando por
entornos propicios y de apoyo.

Anexo | Declaracién Politica

Articulo 1

Nosotros los representantes de los Gobiernos reunidos en la Segunda
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento, celebrada en Madrid, hemos
decidido adoptar un Plan de Accion Internacional sobre el Envejecimiento para
responder a las oportunidades que ofrece los retos que plantea el
envejecimiento de la poblacion en el siglo XXI y para promover el desarrollo de

una sociedad para todas las edades. (ONU, 2002)
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Carta de San José sobre los derechos de las personas mayores de América
Latinay el Caribe.

La tercera Conferencia regional intergubernamental sobre envejecimiento en
América Latina y el Caribe fue organizada por la CEPAL y el Gobierno de Costa
Rica. La Conferencia se realiz6 en San José de Costa Rica, del 8 al 11 de mayo
de 2012, y cont6 con el apoyo del Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
(UNFPA).

Con el proposito de identificar las acciones clave en materia de derechos
humanos y proteccién social de las personas mayores en América Latina y el
Caribe, Conscientes de que la edad sigue siendo un motivo explicito y simbdlico
de discriminacion que afecta el ejercicio de todos los derechos humanos en la
vejez, y que las personas mayores requieren atencion especial del Estado,
Expresando preocupacion por la dispersion de las medidas de proteccidon de los
derechos de las personas mayores en el ambito internacional, lo que dificulta su
aplicacion y genera desproteccion en el ambito nacional. (CEPAL, 2012)
Convencion interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de

las personas mayores en los paises de laregion.

El 15 de junio de 2015 la Organizacién de los Estados Americanos (OEA) aprobé
la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores, convirtiéndose en el primer organismo
intergubernamental que acoge un instrumento juridicamente vinculante en esta
materia. El objetivo de la Convencién es promover, proteger y asegurar el
reconocimiento, pleno goce y ejercicio, en condiciones de igualdad, de todos los
derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas mayores, a
fin de contribuir a su plena inclusién, integracién y participaciéon en la sociedad.
(SENAMA, 2017).

El Ministerio de Relaciones Exteriores, contando con la asesoria técnica
permanente de SENAMA y del Ministerio de Desarrollo Social, lideré el proceso que
permitié que el 8 de marzo, el Senado aprobara —por unanimidad- este proyecto. El
1 de septiembre del 2017, la presidenta de la Republica, Michelle Bachelet, firmé

el decreto aprobatorio de la Convencién para nuestro pais. Este instrumento
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permitira mejorar las politicas orientadas a las personas mayores, en un marco

de igualdad, dignidad, participacion social y proteccion de sus derechos.

Ratificar la Convencidn Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores es un gran paso, pero también significa un
arduo trabajo, no sélo del Estado, sino también de la sociedad civil y de las
propias personas mayores, quienes como sujetos activos deben poder ejercer
plenamente sus derechos y exigir que sean respetados. Rubén Valenzuela
Fuica, Director Nacional SENAMA.

Chile, Politicas Publicas y Envejecimiento

En atencion a este escenario demografico marcado por el envejecimiento de la
poblacion, Chile ha cursado ya un recorrido en la tematica de envejecimiento,
gue en un comienzo se sostuvo en un enfoque completamente asistencialista
hasta iniciar un sistema que persigue la integracion social. “Desde enero de
1995, cuando se forma la Comisién Nacional del Adulto Mayor, el pais ha
concentrado sus esfuerzos en instaurar una institucionalidad especificamente

dedicada a atender los asuntos de las personas mayores” (SENAMA, s.f.)

En todo proceso de formacion de politicas publicas, se logran distinguir ciertos
aspectos comunes, sin embargo, estos pueden modificarse dependiendo de las
variables politico, culturales, sociales de una nacion. En el caso de Los Adultos/as

Mayores, este proceso lo podemos sintetizar de la siguiente manera:

En el afio 1995 con la presidencia de Eduardo Frei Ruiz Tagle se crea la
comision Nacional para el Adulto Mayor la cual cumplia la funcion de asesorar
al presidente en la formulacion de proximas politicas a aplicar en esta tematica.
La comisién estaba integrada por una cantidad de 38 personas de ambitos
publicos y privados de la sociedad y era presidida por la Sra. Marta Larraechea
de Frei. Esta comision da origen al Comité Nacional para el Adulto Mayor quien
finalmente coordino y articulo la actual politica nacional en esta materia.
(SENAMA, s.f.)
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A su vez se constituyeron tres comisiones, a raiz del rol jugado por el presidente
Ricardo Lagos en el afio 1999, las de Hacienda, Familia, Gobierno,
Descentralizacion y Regionalizacion. En este mismo afio, pero ahora como
Senador don Eduardo Frei Ruiz Tagle, se dirigié ante la Camara de Diputados
exponiendo el proyecto que daria inicio al Servicio Nacional del Adulto Mayor y
de forma paralela el Fondo Nacional del Adulto Mayor.

En el afio 2003 se crea el Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA), con
la finalidad de poder otorgarle beneficios que fueran en apoyo del grupo de la
tercera edad, que continuaba con un crecimiento poblacional a niveles muy
elevados y en su gran mayoria se encontraba en situacion de vulnerabilidad
constante.

El disefio de esta politica publica no surgié porque la sociedad haya demandado tal
iniciativa, no poseia la organizacién suficiente para poder demandar las
transformaciones radicales que eran necesarias, ni tampoco participé del mismo
proceso en las comisiones que se conformaron para tal efecto. Por lo cual todo el
crédito de la formacién del servicio ha de recaer, en la clase politica que decidio

afrontarlo desde aproximadamente una década atras. (Diaz y Mora, s.f.)

Siete afios después estos esfuerzos se concretaran en la figura del Servicio
Nacional del Adulto Mayor, SENAMA, mediante la ley 19.828 en septiembre del
2002. Este servicio publico cuenta con patrimonio propio y tiene relacion directa
con la Presidencia de la Republica mediante el Ministerio de Desarrollo Social.
(SENAMA, s.f.)

En reconocimiento del acelerado proceso de envejecimiento que experimenta
nuestro pais y las consecuencias que ello implica, el Ministerio de Desarrollo
Social en conjunto con el Servicio Nacional del Adulto Mayor, elaboraron una
Politica Integral de Envejecimiento Positivo, la cual: “agrupa una serie de
medidas y programas que buscan privilegiar la autonomia, retardar o evitar la
dependencia y aumentar el bienestar subjetivo de las personas mayores’.
(SENAMA, 2012)

Este instrumento considera la multiplicidad de actores institucionales y sociales
gue se relacionan con la poblacion adulta mayor mediante programas, servicios

y actividades. La politica Integral de Envejecimiento se propone tres objetivos
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generales: proteger la salud funcional de las personas mayores, mejorar su
integracion a los distintos &mbitos de la sociedad e incrementar sus niveles de
bienestar subjetivo”. (SENAMA, 2012) Ademas de los tres objetivos generales
mencionados, la politica contempla 13 objetivos especificos y se propone metas
a corto y largo plazo. Entre las principales medidas que contempla la aplicacién
de la Politica Integral de Envejecimiento Positivo podemos sefalar las

siguientes:

1. Lacreacion a nivel nacional del Programa contra el maltrato al Adulto Mayor
con el fin de sensibilizar, prevenir y articular una red de proteccion juridica a las

victimas.

2. Aportar con una Subvencién al cuidado de las personas mayores que
residen en hogares de organizaciones sin fines de lucro con autorizacion

sanitaria.

3. Lacreacion de una red de voluntariado de Adultos Mayores para promover
nuevos roles en la vejez, contribuyendo a la integracién social y fortalecimiento
de la imagen de las personas mayores en la sociedad.

Asimismo, con el fin de apoyar a las familias que vivan con Adultos Mayores, la
Politica propone implementar de forma progresiva, un Programa de cuidados
domiciliarios para personas mayores con dependencia severa, un Programa de
Centros de Dia para prestar atencion psicosocial a los mayores para evitar la
dependencia, y otorgar una Subvencién de vivienda al grupo familiar que viva con

un Adulto Mayor. (SENAMA, 2012).

Fundamentos del Sistema de Proteccion Social

La proteccion social es el mecanismo que garantiza la inclusion e integracion de
las personas y familias a la sociedad, para participar del desarrollo y progreso
gue esta proporciona, mediante la articulacion de politicas y acciones que

acompafan a las personas en todo el ciclo vital.

Su reformulacién emana de las profundas desigualdades que el actual modelo de
desarrollo genera, motivo por el cual se hace urgente actualizar el enfoque
paradigmético de desarrollo en el actual mundo de economias globalizadas segun

lo planteado por la Comisién Econémica Para América Latina y el Caribe en su
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trigésimo primer periodo de sesiones: “En este marco, la proteccion social responde
a un derecho bésico de pertenencia a la sociedad, razén por la cual adquiere un
caracter imperativo” (CEPAL, 2006). Este enfoque conlleva la necesidad de
reorientar la acciéon de los Estados en cuanto a las bases que sustentan su accionar

y los dispositivos que se utilizan para su aplicacion:

“La proteccion social no puede concebirse actualmente fuera del contexto de los
derechos humanos, en la medida en que todos los Estados refrendan
constitucionalmente y suscriben los tratados internacionales sobre la materia.
Mé&s aun, dado que el fundamento de la proteccidn social es proteger a la
poblacion contra los riesgos que representan las enfermedades, la
vulnerabilidad de la vejez y la falta de recursos de las familias para satisfacer
sus necesidades basicas, se relaciona, en ultima instancia, con el derecho a la
vida y al bienestar”. (CEPAL, 2006).

Corresponde a un vuelco significativo en el modo de entender la proteccion
social toda vez que el gjercicio de la ciudadania pasa a ser el eje central de la
seguridad social. La titularidad de derechos sociales ofrece la posibilidad de
exigir garantias estatales que aseguren su cumplimiento, dejando en el pasado
el enfoque asistencialista, en donde la base de la politica publica es la existencia
de sujetos con necesidades que deben ser asistidas, que por lo tanto son solo
receptores de la ayuda que el Estado les pueda brindar. Por lo tanto, se
reconoce que:

“Universalizar y mejorar la proteccion social es un desafio que hoy recorre el
debate politico y académico, ocupa titulares de prensa y ronda como urgencia
en la conciencia de latinoamericanos y caribefios. Son muchos y muchas
guienes en la regién se ven afectados por la incertidumbre sobre su futuro
laboral, la atencién de la salud, la cobertura de la seguridad social y la
disponibilidad de ingresos familiares”. (CEPAL, 2006)

Este nuevo contexto social de inestabilidad y desproteccion ante los riesgos en
diversos ambitos, no se restringe a la poblacién en situacién de pobreza, sino
gue afecta a grupos que histéricamente han presentado rasgos de
vulnerabilidad como las mujeres, los nifios y Los Adultos/as Mayores: “La
vulnerabilidad, en este sentido, se refiere a la incapacidad o dificultad para

movilizar los recursos necesarios para lograr la adaptacion exitosa ante cambios
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en el entorno y ante las contingencias y desafios que presentan las condiciones
y etapas de la vida”. (SENAMA, 2008)

Lo anterior impulsa la inclusién, dentro de las politicas de proteccion focalizadas
en los grupos vulnerables de nuestra sociedad, a Los Adultos/as Mayores,
incorporando como motor de la accion estatal no solo a la poblacién en situacion
de pobreza, sino también, a los grupos que se encuentran mas propensos a caer
en esta condicion, por diversos factores sociales, econémicos, culturales entre

otros que se han revisado.

Bajo esta perspectiva se instala el Sistema de Proteccion Social Chileno, basado
en un enfoque de derechos, y que crea la institucionalidad necesaria para su
ejecucion bajo la ley 19.949 el afio 2004, para familias en situacion de extrema
pobreza denominado Chile Solidario, el cual acoge y distingue distintos grupos

de la poblacién que requieren apoyo.

Programa Vinculos

De acuerdo con nuestra investigacion y viendo nuestro publico objetivo,
debemos tener claridad de donde vienen nuestros Adultos Mayores del Club
Todos Unidos Con Vinculos y Renacer, quienes egresan de un programa de
gobierno y que siguen vinculados en el tiempo al conformar estas
organizaciones de caracter autonoma y dependiente de la Ley 19.418, de
Organizaciones Comunitarias, podemos hacer un resumen de este programa,

gue fue parte importante de la permanencia con sus pares en esta organizacion.

El Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor Vinculos, surge en el afio 2006,
en el marco del Sistema de Proteccion Social de Chile Solidario, esto hasta la
version N° 13, donde a partir del aflo 2012 y segun la Ley 20.595, se inserta en
el Sistema de Subsistemas de Seguridades y Oportunidades. Dentro de esta

Ley, hace referencia al proceso de intervencion del programa.

¢, Qué es el Programa Vinculos en si? El programa Vinculos forma parte de las
politicas publicas orientadas a las personas adultas mayores del pais,
promoviendo el ejercicio de sus derechos y su participacion en redes, reforzando
la valorizacion de esta etapa de su vida. Su objetivo es la generacion de
condiciones que permitan a Los Adultos/as Mayores alcanzar mejores

condiciones de vida mediante el acceso a prestaciones sociales e integracion a
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la red comunitaria de promocion y proteccion social, promoviendo su autonomia

y participacion social.

Respecto de este Ultimo, hay que comentar que la situacion de pobreza se
acredita a través del llamado “procedimiento de focalizacion del subsistema” En
este instrumento se encuentran contenidos factores de caracterizacion territorial,
el Registro Social de Hogares, informacién disponible acerca de datos
previsionales, también si corresponde, informacion del registro del Seguro de
Cesantia. A partir de lo anterior se ordena preladamente, desde quienes tienen
mayor vulneracion (todo esto esta contenido en la ley 20595, en el decreto
supremo 29 y en el decreto supremo 16 todos del MDS y F).

* Objetivos

Promover el Desarrollo y fortalecimiento de recursos y capacidades que
permitan al adulto mayor, alcanzar mejores condiciones de vida.

Teniendo claro lo siguientes:

» Aportando a la consolidacion de un sentido de Identidad positivade
la valoracion de su historia de vida.

» Potenciar el fortalecimiento de la autonomia, para realizar su vida
cotidiana, mediante el despliegue de recursos Psicosociales de acuerdo
con sus caracteristicas.

» Aumentar y consolidar el sentido de pertenecia del Adulto Mayor,
mediante la ampliacion de redes y vinculacion familiar, comunitaria e

institucional.

Perfil del Publico Objetivo del Programa Vinculos, (Ley 20.595):

* Adultos Mayores de 65 afios y mas

* Que se encuentre en situacion de pobreza, prelacién de acuerdo

con el Registro Social de Hogares.

* Que viva solo o acompafiado de una persona mayor de 18 afios

* Que no participen en otros programas del SSOO (Familia, calle)

* No pertenecer a instituciones (LEAM, cérceles, hospitales)

+ Listado de seleccién enviado desde (MIDESO), Ministerio de Desarrollo

Social Segun informacion del (R.S.H), Registro Social de Hogares y por
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orden de prelacion.
* 24 meses de intervencion.

Municipalidad

Podemos entender, que Los Adultos/as Mayores de ambas comunas, egresan

Comite

Intersectorial

de este programay cumplen unos de los objetivos que es quedar vinculados en
el tiempo a través de su incorporacion a los clubes por medio de una constitucion
y bajo la ley de JJVV y Organizaciones comunitarias. (19.418)

Integracion comunitaria

La integracion Comunitaria es un “complemento en la formacién humana, que
busca un ambiente de pertenencia entre los miembros de la comunidad”
(oriente, 2018). La participacion de Los Adultos/as Mayores en los sistemas
comunitarios tiende a disminuir en esta etapa del desarrollo humano, a veces
fomentando la exclusion social y propiciando desilusiones provenientes de este
sistema. Por lo tanto, la socializacion se ve afectada en esta etapa por la
disminucion inicial del contacto con la familia y amistades, relacionada inclusive
con las limitaciones que aparecen en el ambito de la salud y que pueden

perjudicar la relacion con otros.

Como se menciond anteriormente la interaccion y la participacion social se
convierte en un factor de proteccion para la salud, como la calidad en este

proceso, teniendo en cuenta que ello implica también vinculos estrechos con
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otros y un nivel de actividad constante. El involucrarse y participar en grupos
sociales, permite muchas veces al adulto/a mayor, equilibrar y organizar su
tiempo y mejorar la calidad de vida. La socializacibn en esta etapa permite:
“estar en contacto con otros y desarrollar potencialidades a partir del mismo;
igualmente, genera acciones que son necesarias para mejorar la calidad de

vida” (Duran citando a Zapata, 2008).

La integracion social depende de las redes de apoyo con las que cuente el
adulto mayor, entendiendo éstas como aquellas relaciones significativas que
una persona establece cotidianamente y a lo largo de su vida (Duran citando a
Zapata), especificamente con familiares mas cercanos, amigos, compaferos de
trabajo, pareja, entre otros. Las redes juegan un papel importante en la adultez
mayor, convirtiéendose en contencion emocional en muchos casos Yy
sobrepasando las crisis que se puedan presentar y, ademas, que sean
reconocidos como personas, mejorando su autoestima, su autopercepcion, y

por ende, la identidad.

Redes de apoyo y envejecimiento

En comunidades donde Los Adultos/as Mayores tienen limitados recursos
econoémicos, y una proteccién social que no cubre las necesidades basicas, las
redes formales e informales surgen como ayudas estratégicas para las familias
mas vulnerables. Estos apoyos se pueden dividir en cuatro categorias:
materiales, instrumentales, emocionales y cognitivos. Los materiales consideran
los flujos de recursos monetarios, como el dinero, remesas, transferencias, y no
monetarias comidas, ropa, pago de servicios, donaciones. Los apoyos
instrumentales pueden ser: transporte, ayuda en quehaceres del hogar, cuidado
y acompafiamiento. Los apoyos emocionales se vinculan con las relaciones
afectivas, de carifio y confianza hacia las personas. Los apoyos cognitivos hacen
referencia a la trasmision de informacion, consejos y experiencias. (Garay;
Montes de Oca; Arroyo, 2019)

Las redes de apoyo se refieren a un conjunto flexible de personas con las que

mantenemos un contacto frecuente y un vinculo social cercano. Se refieren al
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flujo de intercambios entre familiares, amigos, vecinos y miembros de una
comunidad (Echeverria, 2016). Estudios han evidenciado que dichos apoyos
pueden cambiar, y no son totalmente continuos en el tiempo; por ejemplo,
algunos se presentan solamente en situaciones dificiles, como accidentes,
muerte de algun familiar, problemas econdmicos, enfermedades, etc. (Garay,

Montes de Oca y Mancinas, 2019).

Los apoyos que podemos recibir cuando somos nifios 0 jovenes, no seran
iguales a los que podamos recibir en la etapa adulta o en la vejez, ya que seran

otras las necesidades que podamos atender.

Debemos tener en cuenta, que, en la vida cotidiana, Los Adultos/as Mayores no
solo son receptores de ayuda, sino que también la brindan, ya que pueden
ayudar a cercanos como en el cuidado de los nifios, realizar y ensefiar labores

domeésticas, como cocinar, labores de acompafiamiento, entre otras.

Otra accién importantisima es que Los Adultos/as Mayores muchas veces
comparten su residencia con hijos, nietos, porque ellos no cuentan con los
recursos adecuados para comprar una vivienda. Algunos estudios han mostrado
gue en el intercambio de apoyos no siempre existe reciprocidad, incluso se ha
indicado que, en situaciones dificiles, la poblacion adulta mayor suele otorgar
mas apoyo del que recibe (Garay; Montes de Oca; Arroyo, 2019).

Si bien es cierto que la red de apoyo no se reduce exclusivamente al hogar y a
la familia, en general se ha mostrado que “compartir el mismo espacio con la
familia permite que haya cierta proteccion para las personas mayores. Incluso
se ha indicado que el bienestar material de las personas mayores es mas alto
para aquellas que viven acompanadas en comparacion con quienes viven solas”
(Saad, 2005).

También, vivir con la familia, es una forma de solidaridad reciproca, ya que cada
uno de los integrantes aporta algo significativo en la convivencia, como

compartir gastos, y acompafnamiento.
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Indicadores sociales y nociones de bienestar

Los indicadores sociales son instrumentos de medicion del bienestar. Sin
embargo, dado que existen diversas aproximaciones de la nocién de bienestar,
segun el concepto de bienestar que se adopte, habra que utilizar distintos tipos
de indicadores. (Cecchinni, 2005) Podemos decir entonces que los indicadores
sociales son instrumentos analiticos que permiten mejorar el conocimiento de
distintos aspectos de la vida social en los cuales estamos interesados, o acerca
de los cambios que estan teniendo lugar. Gracias a la informacion que
proporcionan, los indicadores sociales ayudan entonces a dar respuestas a
problemas sociales y a tomar decisiones de politicas publicas sustentadas en la

evidencia empirica. (Cecchinni, 2005)

Juntas de Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias

Uno de los espacios en que histéricamente se ha desarrollado la asociatividad
ciudadana es a nivel local. En un proceso paulatino el Estado ha reconocido
diferentes tipos de asociaciones ciudadanas que se han formado desde los
barrios y las poblaciones, ya sea para atender las necesidades mas basicas de
las personas, como en el caso de las juntas de vecinos y organizaciones de
adelanto, o para desarrollar los mas variados intereses, valores y fines que las
propias comunidades se propongan perseguir, a través de organizaciones
culturales, artisticas, de deporte o recreacion. (Costa, citando fuentes
normativas, 2017)

Asimismo, para mediados 1960 ya hay registros de que las asociaciones o
comités de vecinos adquirian personalidad juridica mediante las reglas generales
de las corporaciones y fundaciones del Codigo Civil, siendo esto incluso
fomentado por las propias autoridades estatales, las que también las hacian
participar de la gestion publica y las integraban en la implementacion de sus

programas sociales. (Costa, citando fuentes normativas, 2017)

Frei apunté al reconocimiento y fomento de juntas de vecinos, cooperativas,

centros de madres, clubes deportivos y asociaciones juveniles, entre otros, para
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gue estas fueran capaces de solucionar por si mismas los problemas y
necesidades locales que enfrentaba la poblacion. (Costa, citando fuentes

normativas, 2017)

Alabando principalmente el papel que cumplié la ley N° 16.880 por haber sido el
primer cuerpo legal que dio un marco normativo a las entidades vecinales, se
buscd aprovechar el espiritu y experiencias vividas durante la aplicacion de dicha
ley, sin perjuicio de la incorporacién de aspectos destacables, especialmente en
materia de constitucion, contenidos en la Ley N° 18.893. Asi, se presentd un
proyecto compuesto por 52 articulos y cuatro disposiciones transitorias. (Costa,
citando fuentes normativas, 2017)

El proyecto logré aprobarse y fue publicado como la Ley N° 19.418, que establece
normas sobre Juntas de Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias, en el Diario
Oficial N° 35.287, de 9 de octubre de 1995. Su contenido, actualmente en vigencia,
serd objeto de estudio de nuestro proximo capitulo. (Costa, citando fuentes

normativas, 2017)
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CAPITULO lIl: Marco Metodoldgico
Introduccion al estudio fenomenoldgico del envejecimiento

Mediante los métodos cualitativos se busca generar datos descriptivos, que den
cuenta, en un nivel personal, de los motivos y creencias que estan detras de las
acciones de Los Adultos/as Mayores, por medio de sus propias palabras, habladas,
en el que se desean conocer aspectos del pasado de Los Adultos/as Mayores que

actualmente participan en organizaciones comunitarias.

Hoy en dia, muchas personas del mundo pueden aspirar a vivir mas alla de los
60 afios y mas. La mayor esperanza de vida, sumada a las caidas importantes
en las tasas de fecundidad, es la causa del rdpido envejecimiento de las
poblaciones de todo el mundo (OMS, s.f.). El envejecimiento es entendido como:
“‘un proceso que se vive desde el nacimiento y se caracteriza por diferentes
cambios en niveles fisicos, mentales, individuales y colectivos” (Organizacion
Panamericana de la Salud). Todas las personas sufrirAn este proceso que es
natural, irreversible, y que se asocia a un ciclo vital de nuestra existencia, que

debemos potenciar para seguir creciendo y aprendiendo.

Los esfuerzos para entender las causas evolutivas del envejecimiento se
limitaban a modelos de experimentacion y las conclusiones eran muchas veces
contradictorias. Pero hoy en dia, la cantidad de datos disponibles de la relacion
entre genotipo y fenotipo representa una oportunidad sin precedentes de llevar

a cabo estos analisis en humanos. (Intramed, 2017).

El envejecimiento supone un reto para las politicas publicas, y es un enigma
cientifico fascinante para los biélogos evolutivos. No existe una teoria universal
sobre sus causas y tampoco esta claro cudl sera su impacto global sobre la salud

humana.

El proceso de envejecer y las personas mayores han estado rodeados de creencias
y estereotipos. Estos se relacionan, entre otras cosas, con que: “Los Adultos/as
Mayores son enfermos, pierden su autonomia, sufren de deterioro intelectual o que
tienen mal caracter. Ademas, se cree que infantilizan su comportamiento, pierden su
sexualidad, sufren de aislamiento social, depresion o se vuelven lentos”

(lasegunda.com, 2013). Muchas ideas que se originan en el prejuicio mas general
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de que las personas envejecen igual. Para la psicologa clinica de la Sociedad de
Geriatria y Gerontologia de Chile, Maria José Galvez, “las personas mayores
son muy diferentes entre si y existen muchas maneras de envejecer,

influenciadas por factores personales, sociales y culturales".

Segun Maureen Birmingham, representante de la OPS/OMS en Argentina, la
falta de “envejecimiento saludable va estrechamente ligado a la desigualdad
social y econ6mica. Las desventajas en salud, educacion, empleo y obtencion
de ingresos se refuerzan mutuamente y se acumulan a lo largo de la vida y

muchas veces al final de esta”.

La participacién de las personas mayores en la toma de decisiones de los
distintos @mbitos sociales y politicos es un proceso imprescindible tanto por el
valor de su experiencia vital como por la necesidad de una representacion

adecuada en términos cuantitativos. (INMERSO, 2008).

La participacion social de las personas mayores contribuye a la calidad de vida
de estas. Diversos estudios relacionan la participacion social con la calidad de
vida medida en indices de satisfaccion, depresién, integracién, etc. La
disponibilidad de tiempo conlleva la planificacion de este, dotando de proyectos
y formacién a la etapa de mayor edad. Esta dotacién implica un fomento del
bienestar social de las personas mayores que repercute principalmente en su

salud y retroalimenta su impulso participativo. (INMERSO, 2008)

La importancia entonces de una investigacion fenomenoldgica es que va a producir
datos descriptivos, las propias palabras de las personas, habladas o escritas y la
conducta observable. Al mismo tiempo, enfoca los problemas de estudio, los
acontecimientos, acciones y valores haciendo que estos sean vistos desde la
perspectiva de los individuos. Cada persona tiene su propia vida, una forma
totalmente distinta a otra, donde pueda relatar su propia experiencia. Por lo tanto,
analizan, interprenden y comprenden la realidad estudiada tal como aparece, tal
como es y se da, situacion que la hace caracterizar como una metodologia

fenomenolégica. (e-capacitaperu.com, 2012)
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3.1 Enfoque Epistemolégico

La presente investigacion tiene un enfoque fenomenoldgico. Una investigacion
fenomenoldgica es, un intento por entender las percepciones, perspectivas e
interpretaciones que la gente hace de un fenomeno determinado, es decir, un

intento por responder a la pregunta de “;,como es la experiencia de algo?”.

Asi, a partir del cotejo y la revision de las multiples perspectivas revisadas, puede
tenderse hacia la generalizacion y hacia la elaboracién de una perspectiva que
parta desde “adentro” de la experiencia y no de las teorias, hipétesis o razones
externas a la misma. Husserl va de ir “a las cosas por si mismas”, o sea,
desprovistos de razonamientos previos y preconceptos, e intentar describirlas lo
mas fielmente posible. Esto parte de la idea de que es posible percibir las
estructuras esenciales de un asunto y sus relaciones esenciales a partir del
estudio cuidadoso de ejemplos concretos provenientes de la experiencia o bien

de la imaginacion.

A partir de alli, los métodos pueden divergir hacia aproximaciones interpretativas
(lamadas “heuristicas”) del fendbmeno, o la exploracion de aspectos genéticos,
lo cual requiere, segun Husserl, una previa “suspension de la credulidad”

(epoché). (Raffino, s.f.)

3.2 Tipo de investigacion

El caracter de estudio de esta investigacion es Descriptivo. Descriptiva, por que
describe los hechos como son observados y relatados por los usuarios. Asi
mismo, no existe una manipulacion de las variables, estas se presentan,
observan y estudian en su ambiente natural. Pretende medir o recoger
informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las

variables a las que se refieren.
3.3 Universo y Muestras
Las unidades de andlisis estan constituidas por adultos/as mayores con residencia

en las comunas de Pudahuel y La Florida de la Regi6on Metropolitana, todos

egresados del programa Vinculos del Sistema de Protecciéon Social Chile Solidario
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durante los afios 2016, version N° 11., con una edad de 65 afios o mas (criterios
establecidos por el programa), Todos ellos vinculados a un club de Adulto Mayor. En
la comuna de Pudahuel, la poblacion que se inscribe a un club es de 42 adultos
mayores, y en La Florida, 28 aproximadamente, Por lo tanto, el relato de los sujetos
egresados del Programa Vinculos y hoy parte de los clubes de adultos/as mayores
de la comuna de Pudahuel y La Florida, sera la fuente de informacién primaria,
ademas conocer el relato de aquellos egresados, que no se integraron a una

organizacion o grupos de pares.

Desde lo cualitativo, se busca comprender a las personas dentro de un marco
de referencia de ellas mismas, citando a Taylor en Eumed. Los investigadores
cualitativos se identifican con las personas que estudian para poder comprender

como ven las cosas. (Blumer, 1969). (Eumed.2019)

‘Las Unidades de analisis para tesis cualitativas no son, por lo general,
seleccionadas para que representen una poblacién. Son porciones que se eligen
bajo criterios mucho mas especificos, con la intenciébn de profundizar en la

comprension del problema de investigacion”. (Norma apa, 2020).

Muestreo por conveniencia. Es una técnica cominmente usada, que consistente
en seleccionar una muestra de la poblacion por el hecho de que sea accesible.
Es decir, los individuos empleados en la investigacion se seleccionan porgque
estan facilmente disponibles y porque sabemos que pertenecen a la poblacion
de interés, no porque hayan sido seleccionados mediante un criterio estadistico.
(Ochoa, 2015). Se invitara a los integrantes de los grupos de adultos mayores a
participar de la entrevista, tomando como unidades de andlisis a aquellos que

acepten.

Martin-Crespo y Salamanca, en “El muestreo de la Investigacion Cualitativa”,
también definen el muestreo por conveniencia como “una muestra de
voluntarios, y se utiliza si el investigador necesita que los posibles participantes

se representen por si mismos”.

Esta conveniencia, que se suele traducir en una gran facilidad operativa y tiene
como consecuencia la imposibilidad de hacer afirmaciones generales con rigor
estadistico sobre la poblacion. Se escogen las unidades a entrevistar siguiendo
criterios de conveniencia del investigador o de los objetivos de la investigacion

(riqueza de informacién en el caso, posicion que ocupa en relacion con el
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fendmeno estudiado, etc.).

3.4 Técnicas o Instrumentos de Investigacion

Para la presente investigacion se utilizaran la técnica de recoleccién de datos,
en primera instancia se aplicard una entrevista Semi estructurada, que, si bien
no han de ser totalmente abierta, permiten abarcar y conocer los puntos
centrales en la investigacién en una conversacion. Busca recopilar datos en un
area de su vida, con una pauta flexible en su aplicacién. Se recogera las
respuestas de los sujetos de estudios que conformaron la muestra en sus
propios espacios, obteniendo los datos necesarios para dar el cumplimiento a

los objetivos planteados.

Una de las ventajas de utilizar esta técnica, es que permite obtener informacién
de cualquier tipo, ademas de antecedentes sobre hechos de los encuestados
referidos a distintos momentos (Sampieri, 2014).

3.5 Cuadro Operacion de las Variables

La descripcion de la variable o las variables en estudio dependera de los
objetivos establecidos. No obstante, puede existir la necesidad de focalizarla,
aln mas, lo que implicara perfeccionar los objetivos, complementandolos con un

mayor nimero de elementos que describan la focalizacion:

3.5.1 Distinguir las motivaciones y los factores que limitan la participacionde

Los Adultos/as Mayores en el Club.

3.5.2 Identificar la apreciacion que tienen los a mayores sobre las relaciones de

apoyo mutuo, inclusién y vinculacién comunitaria en el club al que asisten.

3.5.3 Indagar cual es la percepcion de la autonomia que tienen Los Adultos/as

Mayores en sus procesos de participacion en el club.
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Variables

Participacion
social de
Adultos
Mayores

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Definicion
Conceptual

Se refiere al
proceso de
participacién
en diferentes
espacios de
interés que
mantengan
estimulado,
motivado y
activo a Los
Adultos/as
Mayores,
permitiendo
validar su
autoconfianz
ay
competencia
s dentro de
su rol
individual y
social.

IS ES

Motivacién
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Indicadores

Satisfaccioén
personal

-Propdsito

Crecimiento
personal

Compromiso

Pregunta

(Enlo
personal se
siente mas

satisfecho/a o
insatisfecho

de estar en el

Club?

¢ Que lo motiva
a usted a
participar de las
actividades del
Club?

,Cémo ha
cambiado su
vida cotidiana

desde que
participa en el

Club?

¢Cuales han
sido los
problemas que
le han
impedido
participar en el
Club?



Redes y

Vinculacién
Comunitaria

Calidad de
Vida
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-Actividades

gue realiza en
la organizacion
gue participa.

Autonomia
Personal

¢Cuales son las
funciones que
cumple como
integrante al
interior del

Club?

¢Desde que
participa en el
club, como la
organizacién,
lo apoya a
Usted?

¢Necesita
apoyo oayuda
para realizar
alguna
actividad
dentro del
club?

,Como
cuales?

¢Participar en
el club, le ha
servidodentro
de su vida
diaria para
tener mayor

independencia
’



3.7. Testeo de Instrumentos

El andlisis de la informacion que se desprenda de la entrevista semiestructurado
sera abordado mediante la técnica de analisis de contenido, para ello se
estableceran categorias o tépicos referidos a las unidades que estan cubiertas
por un mismo atributo o significado, lo cual posibilitara definir conceptualmente
estas unidades recurrentes en los discursos de Los Adultos/as Mayores de los
clubes egresados del Programa Vinculos.

La entrevista es una técnica que permite obtener informacién de una persona o
un grupo respecto a un problema determinado proporcionando al investigador
instancias para establecer una relacion interpersonal con el entrevistado
pudiendo solicitar aclaraciones y profundizar con naturalidad respecto al tema
de interés, ademas de motivar o ayudar al entrevistado a enfrentar mejor una
pregunta, permitiendo que el sujeto de informacion de mayor calidad que en los

cuestionarios (Isi2, s.f.).

Para este estudio, se tratara de emplear la totalidad de las muestras sujetos, de
manera directa segun la base de datos entregados por los encargados

territoriales del programa Vinculos.

+ Redaccién del cuestionario de la entrevista

+ Se empleara llamadas telefénicas, que permiten recolectar mas
informacion en menos tiempo.

» Entrevistas personales, segun sea la ocasién que se presente por
cuanto a las condiciones sanitarias debido a la pandemia.

« Tiempo: El tiempo estimado para aplicar las entrevistas sera de 30
minutos, una vez terminadas las preguntas o topicos a conocer.

* Instrumentos de recoleccion de datos: seran las entrevistas, conteniendo
preguntas que aborden las respuestas de por que integran un club de
adulto mayor.

» Clasificacion: Se clasificaran por topicos o respuestas que mas
se asemejen.
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Analisis: se interpretara en base a la variable, agrupacion conceptual, y
dimension para interpretar y dar respuestas a los objetivos planteados.

Se empleara una metodologia Cualitativa y los analisis se realizaran a
través de categorias, para luego, concluir el proceso explicativo y poder
realizar una generalizacion y resumen de los resultados. Las variables
utilizadas en una investigacion Cualitativa son Ordinales o Nominales.
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CAPITULO IV:

4.1 Anélisis Descriptivo Motivacion de Participar en el club

COMPANERISMO
ESPARCIMIENTO

RECREACION

Motivacion de participar en el Cluj

REDES DE APOYO

La pregunta que guia las siguientes expresiones es la siguiente:
¢ Qué lo motiva a Usted a participar las actividades del club?
E1, “Porque yo trabajo y me doy un dia libre para mi, porque me acorto el
tiempo, me gusta”

E 5, “La amistad era un grupo muy acogedor cuando nos juntabamos,
conversabamos, bueno todavia compartimos. Estar relacionado con

otro”

E 6, “Me sirve mucho porque yo estoy todo el dia encerrada en la casa

también, para tener un rato de esparcimiento y recreacioén. Eso me motiva, para



mantener mi mente ocupada también”
E 8, “Alir al club uno se distrae ya que como vivo solo, por eso tengo esa
distraccion de ir a las reuniones del club yo quise participar ahi, para no estar tan

sola, para tener gente conocida, tener amigos”

E 10, “yo entré ahi después de quedar viuda, unas amigas me dijeron: porque no

entra a un club, es tan agradable”

De acuerdo al analisis realizado de las entrevistas a Los Adultos/as Mayores
participantes de los Clubes de la Comuna de Pudahuel y la Florida, en relacion
a las motivaciones de participar en las actividades de sus organizaciones, esto
obedece principalmente a razones de esparcimiento en lo personal,
manifestando que su tiempo es valioso al poder disfrutar y compartir con otras
personas, generando lazos de compaferismo, que les permite crear un espacio
recreativo, dejando sentimientos de soledad a través de acciones que se

generan en conjunto y logran una satisfaccién a nivel personal y grupal.

Problemas gue han Impedido Participar en el Club

CONSTANCIA

Problemas que le han impedido participar . PROBLEMAS DE SALUD

en el Club

PANDEMIA
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La pregunta que guia las siguientes expresiones es la siguiente:

¢ Cudles han sido los problemas que le han impedido participar en el

club?

E 1, “No he tenido ningun problema, siempre participo en todo”

E 2, “Se contacta mas con su gente, con las personas de su edad, y las hace tener
Ehh, como una libertad de conversar con las cosas de su entorno... de su vida”
E 5, “En estos momentos solo la pandemia, el ano pasado participe sin ningun

problemas de mi club” “Como le digo, cuando eso pasa es porque he estado con

algun problema de salud no mas...”

De acuerdo con el analisis realizado de las entrevistas a Los Adultos/as Mayores
participantes de los Clubes de la Comuna de Pudahuel y la Florida, en relacién a
cuales han sido los problemas que le han impedido participar en el club, sefialan que
para algunos no ha sido un impedimento el poder seguir participando, a pesar de la
pandemia que ha afectado nuestro pais, la cual ha limitado a Los Adultos/as Mayores
desde Marzo del afio en curso en su participacion con relacion a la realizacién de
sus encuentros presenciales, por considerarse personas de riesgo que puede afectar

considerablemente su salud.

La pregunta que guia las siguientes expresiones es la siguiente:

¢,Como le ha afectado la pandemia en su participacion en el club?

SOLEDAD

.Cémo le ha afectado la

pandemia en su participaciéon en
el club?

COMUNICACION TELEFONICA

— SISTEMA EMOCIONAL
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E 1, “Bueno nos llamamos y sabemos como estamos, y también con la ayuda

de mi hijo yo Sali a trabajar, me he cuidado arto”

E 4, “Aburria. Me siento mal, asi que no hallo la hora que empiece la rutina
de las reuniones porgque hay compartimos con las compafieras. Y asi

encuentra cortito el dia”

E 5, “Sola, a veces si me afecta porque se siente media bajoneada yo
antes salia harto ahora paso encerrada. Lo heasumido con entereza y es

algo que tiene que solucionarse”
E 6, “Encerra, encerra todos estos meses”
E 9, “Soledad, me he sentido muy sola he echado de menos al club”

E 10, “Con don Julio he tenido dos o tres veces durante el largo tiempo que
hemos estado encerraditos, Ehh, conversaciones por teléfono para saber
como esta él y a la vez, una vez le pregunté por el teléfono, la direccion de

otra compafera”

De acuerdo con el analisis realizado de las entrevistas a Los Adultos/as Mayores
participantes de los Clubes de la Comuna de Pudahuel y la Florida, con relacion
a como le ha afectado la pandemia en su participacion en el club, ellos sefialan
gue a raiz de esta situacion de encierro, ellos extrafian el poder compartir con
sus compafieros y participar habitualmente en su organizacion, produciendo en
ellos un sentimiento de soledad, que han logrado superar a través de

comunicacion telefénica, permitiendo seguir vinculados.
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Inclusion en el Grupo

EJERCICIO EN CARGO

PARTICIPACION PASIVA

SIMILITUDES
COMPARTIDAS

Inclusion en el grupo

=D DE APOYO

— I

INCOPORACION

ACTIVIDADES

La pregunta que guia las siguientes expresiones es la siguiente:

¢En las actividades de su organizacion, lo incorporan lo incorporan en

alguna? ¢Como cuales?
E 1, “Si por ejemplo fui secretaria, y ahora soy directora”

E 2, “Para mi personalmente ha sido muy importante porque, permite estar
relacionada con personas de mi edad, con las mismas inquietudes...que
nosotros los viejos... adultos mayores ...somos como los que molestamos en la
casa cuando somos mas mayores, y hay nifios jévenes...entonces para nosotros

es un desahogo el club...”

E 3, “Ehh, mire yo le voy a decirle la verdad...hace poco, yo no participo a veces
en lo que hacen ellos, pero ha sido algunas veces...me dedico mas a jugar Ehhh
lota todas esas cosas...”
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E 5, “Mucha importancia porque conocimos gente, otras ideas de conversacion,

cada uno tiene diferentes problemas y nos apoyamos”

E 6, “Todas participamos, no hay ninguna que se niegue, Igual que cuando

hacen un tecito, todas tienen que...”

E 10, “Cuando ha habido actividades del consultorio, nos invitan, no todas
vamos, porque algunas no pueden ir, porque esta muy retirado, y otras personas
ya, caminamos lentitos, entonces, hay que saber tomar locomocién para poder

llegar alla...noo no, no a yo no me gustan los cargos para mi... *

De acuerdo con el andlisis realizado de las entrevistas a Los Adultos/as Mayores
participantes de los Clubes de la Comuna de Pudahuel y la Florida, con relacion
a la Inclusién en el Grupo, se puede inferir que algunos Adultos Mayores
muestran liderazgo a través de los cargos que representan en sus
organizaciones, especialmente en la toma de decisiones en beneficio de sus
comparieros de club, logrando tener un sentido de pertenencia, autonomia y
compromiso con su grupo. Ademas, se sienten identificados con el otro, en cada
accion que desarrollan en conjunto, respetando las opiniones y diferentes tipos
de participacion y/o actividades, lo que fortalece sus relaciones de

comparfierismo generando redes de apoyo entre ellos y sus Clubes.
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Como la Organizacion lo ha apoyado

ACTIVOS CON
TALLERES

COMPANIA Y APOYO
EMOCIONAL

¢,Coémo la organizacion lo
ha apoyado?

COMPROMISO

PARTICIPACION Y

RECREACION

La pregunta que guia las siguientes expresiones es la siguiente:

Desde que participa en el club ¢(Como la organizaciéon lo ha apoyado a
Usted?

E 1, “Si, es bueno mi club, nos ha apoyado también en mantenernos activas con
talleres de pintura, crochet, eso es muy bueno, yo aprendi a tejer a crochet hago

varias cositas para mis nietos”

E 2, “Bueno, apoyo mas bien, psicoldgico, por econémico no, pero psicolégico
por la misma, compafiia que significa tener gente de la edad de mas menos de
uno y eso, que la visitan de repente o igual hacemos grupos y nos hablamos por
WhatsApp o cosas asi”

E 3, “Demasiado, Siii, demasiado... Como le digo yo...a mi me quieren mucho a
mi, no tengo nada nada que decir de eso...0 sea, entre mujeres y

hombres...todos me quieren...un precio unico...”

E 5, “En estos momentos contencién nos llamamos por teléfono y en el wasap

nos preocupamos de las integrantes del club, considero que deberian ayudarnos
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como abogados ya que habia muchas con problemas legales en eso no hemos

tenido apoyo”

E 7, “No lo que pasa es que yo me mando sola, a mi nadie me manda, si yo
quiero ir al club voy, si no quiero no voy, me refiero que yo, me comprometi, yo

tengo que ir, por un compromiso de estar en el club”

E 8, “Nosotros hemos tenido apoyo de la municipalidad solo los paseos de Punta
de Tralca, y en el club en si no ya que todo lo recibo en el consultorio por
examenes, alimentacion. Ya que gracias a dios no he tenido que solicitar alguna
ayuda extra en el club”

De acuerdo con el analisis realizado de las entrevistas a Los Adultos/as
Mayores la participacion y apoyo desde la Organizacién segun la informacion
recopilada, se desprende que las personas que participan en los Clubes en su
mayoria se sienten apoyados, queridos y ademas participes de los talleres
dentro de las actividades grupales, manteniéndolos activos, donde sus relatos
denotan la valoraciéon del espacio grupal e inclusién, logrando un mayor
compromiso que traspasa las limitaciones de sus encuentros, permitiendo el
contacto permanente entre ellos por medio de llamados telefénicos y/o
WhatsApp.
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Autonomia Personal

AUTOVALENCIA

SEGURIDAD EN SI MISMA/O

Autonomia

Personal

EMANCIPADO

AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

La pregunta que guia las siguientes expresiones es la siguiente:

¢Necesita apoyo para realizar alguna actividad dentro del club? ¢Como

cuéles?

E 1, “No he necesitado ayuda, ya que yo he ayudado a suplir, a la presidenta
cuando no pueden asistir a las reuniones” E 4, “No, no, nada. Ninguna cosa, me

siento super bien”

E 6, “No, gracias a Dios, yo no tengo ningun impedimento, ando bien, no uso
bastones ni nada, gracias a Dios todavia yo puedo” E 8, “Ya que gracias a dios
no he tenido que solicitar alguna ayuda extra en el club”

Participar en el club ¢le ha servido en su vida diaria para tener mayor

independencia?

E 1, “Ha cambiado bastante porque he conocido arto, participé en todos los
eventos y viajes que hacemos con las amigas de mi club, también lo que hace el

alcalde para nosotros como adultos mayores es todo bonito y agradecida de el”

E 5, “La independencia la he tenido siempre porque trabajo me van a buscar ya
dejar, pero me ha servido a ser amistades y ayudarnos”
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“Claro que si po, Osea que uno no dependa de los demas, pues tratas de valerte
por si sola también, porque como yo le digo a mi hijo, tiene también que

ayudarse el solo porque uno no le va a durar toda la vida”

E 10, “Si porque yo antes era puro aqui, ahora dice si mi mama tiene varias
amigas, salen juntas a paseo, se relacionan con otra gente mas o menos de las

edades, entonces ellos estan contentos los dos, por eso”

De acuerdo con el anadlisis realizado de las entrevistas a Los Adultos/as
Mayores participantes de los Clubes de la Comuna de Pudahuel y la Florida,
en relacion con necesitar apoyo o ayuda para realizar alguna actividad dentro
del club, segun la informacién recopilada, se desprende que en su mayoria
Los Adultos/as Mayores no requieren alguna ayuda o apoyo para realizar
alguna actividad dentro del club, destacando en los relatos la autovalencia de
los integrantes de las organizaciones. Ademas de mostrar seguridad en si
mismos y autonomia en la toma de decisiones, permite reconocer desde sus
palabras y acciones su independencia, que los lleva a una emancipaciéon en

Su entorno.

76



4.2 Anélisis Interpretativo:

>Participacion

En relacion con el hallazgo, sobre la participacién de ambos clubes, se puede inferir,
gue su principal motivo al querer relacionarse con sus comparieros corresponde al
hecho de que se sienten parte del club e identificados con sus compafieros, lo que
les ha permitido generar lazos fuertes e importantes dentro de la vida de cada
integrante. Como lo confirma en su teoria Ander Egg La participacion se entiende
como “el actuar consciente en un grupo de pertenencia, donde participar significa
sentirse parte de algo, donde las personas se encuentran involucradas en un medio
donde deben tomar decisiones, ademas sefiala que en el transcurso del tiempo la
participacion se ha visto como un proceso que busca poder potenciar la igualdad
social, donde un grupo se define como dos 0 mas integrantes que se relacionan de
manera independiente por la busqueda de un objetivo comun, pudiendo ser informal
o formal, desde una estructura organizacional que designa funciones o tareas a cada

integrante.

Este autor sefiala que los grupos informales no son determinados por una
organizacion, sino mas bien nacen de manera natural, en base a una respuesta
a una necesidad en el contacto social, donde las personas mayores estan
vinculadas y participes de la sociedad a raiz de vinculos, que se generan de las
relaciones sociales, donde desarrollan un positivo uso de tiempo libre. Este autor
plantea que Los Adultos/as Mayores deben participar para estar integrados a la
sociedad, principalmente en la creacién de las politicas publicas que les afecten
directamente a su bienestar, ademas de compartir sabiduria y conocimientos a
los jovenes, ademas de conformar organizaciones para expresar sus diversas

opiniones.
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>Motivacion

La Motivacién enfocada en Los Adultos/as Mayores nace del deseo del Adulto
Mayor por la incursion, inmersion y continuidad de este ser parte de algo y
pertenecer, de esta forma, la motivacion es un factor facilitador que incide en la

participacién social de Los Adultos/as Mayores en Actividades.

Segun el Abraham Maslow quien se enfoca en la teoria de la Motivacién Humana
como algo que busque el bien de las personas y que nace desde ellos mismos
e inherente a todos, desde esa mirada el autor platea una pirdmide de
necesidades humanas ordenadas segun una jerarquia donde unas son
prioritarias y s6lo cuando éstas estan cubiertas, se puede ascender a
necesidades de orden superior y esta nace desde La motivacién con la aparicion
de una serie de estimulos internos y externos a raiz de las diversas necesidades

gue buscan ser cubiertas.

Otro hallazgo relevante en relaciébn con esta investigacion es como se
representan las diferentes necesidades de Los Adultos/as Mayores, llevandolas
como un eje principal, que los motiva al logro de sus objetivos, tanto individuales
como en conjunto. Si se analiza desde la mirada de Maslow, la conformacion de
estos clubes nace desde la necesidad primero de cardcter fisiol6gico o
necesidades bésicas, donde a medida que son satisfecha, van generando en
los integrantes el sentimiento de seguridad a través de las relaciones e
interacciones de afecto y pertenencia en el grupo, lo que fortalece de manera
positiva, el autoestima de cada integrante y lo que conlleva a que sus

necesidades o aspiraciones crezcan en beneficio de todos.

Donde el autor, identifica, que las necesidades van cambiando a través del
tiempo, es por ello por lo que realizé6 una adaptacion de la jerarquia de
necesidades, donde hace énfasis en sefalar que estas son diversas, ya que
cada individuo es diferente y busca satisfacer sus necesidades y no

necesariamente se deben cumplir de manera jerarquica.
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>Limitaciones de la Participacion

Desde el pensamiento de Aniorte la limitaciones de la participacion de adulto mayor
repercute en los factores de salud, psicolégico , social y econdmicos , también
expresa que es importante reconocer las manifestaciones de dependencia que
puedan presentarse en el Adulto Mayor, como por ejemplo la incomunicacién debida
por perdidas sensoriales, problemas del sistema nervioso, depresion y soledad, asi
como aquellos trastornos organicos (accidentes cerebro vasculares, cataratas,
inmovilizacion, traumatismos, uso de farmacos hipnéticos y antidepresivos,
ansiedad, estrés y sentimiento de culpa) que puedan dificultar la comunicacion. Por
lo cual la desvalorizacion que se produce al presentarse los factores limitantes y que
repercuten en la exclusion del Adulto Mayor como son, las enfermedades
invalidantes, demencias, frustraciones, ansiedad, vulnerabilidad a enfermedades,
problemas de incapacidad sensorial, por la falta de motivacién, depresion, baja
autoestima, soledad, aislamiento y situaciones de perdida.

En este hallazgo de la investigacion, sobre las limitaciones de la participacion, Los
Adultos/as Mayores a través de sus entrevistas, solo sefialan algunos factores
relevantes con relacién a las problematicas que les ha impedido el no participar en sus
clubes, donde queda demostrado segln el autor anteriormente sefialado, que estas
limitaciones pueden en presentarse conjunto o de manera individual, pero en ambas

situaciones, constituyen una barrera, que impide el accionar de las personas.

Por otra parte el pensamiento de alegria expresa que hay factores que inciden en la
participacion activa del Adulto Mayor a través de Actividades, ya sea en clubes de adulto
mayor u otras, siendo facilitadores el intercambio de recursos no tangibles, motivacion,
cuerpo vivido, trayectoria de vida, habituacion, y accesibilidad, y Obstaculizadores el
apoyo familiar, condiciones ambientales, y recursos econémicos personales, los que se
encuentran diferenciados por las variables de género, generacionales, y culturales que
finalmente repercuten en el significado que cada Adulto Mayor le otorga al involucrarse

en este proceso de participacion .

Ademas, segun lo expresado por la Superintendencia de salud es importante reconocer
las manifestaciones de dependencia que puedan presentarse en el Adulto Mayor y que

impidan el aprendizaje o que dificulten la adaptacién a su nuevo
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estado de jubilado, por ello se deberan vigilar y controlar los posibles problemas
originados por la falta de motivacion, disminucion sensorial, depresion, falta de
interés debilidad psicomotriz y disminucién de la capacidad de aprendizaje, por otro
lado, deberan vigilarse también las dificultades originados por problemas psiquicos,

demencia, estrés y dolor.

>Pertenenciay Afecto

La tercera de las necesidades seguin la pirdmide de Maslow. Las necesidades
cubiertas fisiol6gicas que permiten la vida, y las necesidades de seguridad que
protegen las anteriores, dan paso a aquellas donde la pertenencia, afecto o
afiliaciones a grupos permiten la aumentar sensaciones de vitalidad, de compaiiia,
de reencontrarse con otros, y por ende seguir una evolucion cultural a sus propios
ritmos de vida. En cuanto a las relaciones interpersonales existen muchas
necesidades de vivencias afectivas positivas, que permitan las buenas relaciones con
sus pares y la familia, actividades laborales, sociales y hogarefas, a la vez que

mantenga buena comunicacién con todos.

Estas necesidades se presentan en la vida, cuando el ser humano demuestra deseos
de casarse, de tener una familia, de ser parte de una comunidad, ser miembro de
una iglesia o asistir a un club social. El ser humano por esencia no puede vivir sin
relacionarse con sus pares, ya que es eminentemente social, y acciona siempre en
conjunto con otros, como grupo social primario: nuestra familia, con nuestros papas,
hermanos, tios, primos, etc. Y los grupos sociales secundarios, donde se comparte
con otras personas, en otros grupos, con quién compartimos objetivos, metas,

problemas e intereses comunes, en un mismo espacio social.

» Calidad De Vida En La Vejez

Calidad de vida en la vejez del punto de vista autor Rocio Fernandez Ballesteros es
posible establecer que wuna de sus esenciales condiciones es, la
multidimensionalidad. Es decir, la calidad de vida (como la vida misma) cuenta con
ingredientes mudltiples, sostiene que la calidad de vida en la vejez es un concepto
multidimensional, desde la dependencia del contexto o de ciertas circunstancias del
individuo. Tal como se plantea, existe un complemento en la formacién humana,
donde las personas buscan pertenecer o ser miembros de algo. En la etapa de vejez,

donde, la participacion estd condicionada por muchos factores internos, como la
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salud, etc., y externos como situacién geogréfica entre otros. Esta exclusion social
gue se ve sometido el adulto mayor, puede propiciar desilusiones, depresiones, y
disminuye el desarrollo humano. La interaccion con otras personas es un factor que
protege la salud y la calidad de esta, participar en grupos sociales, estar en contactos
con otros, seguir desarrollando su potencial, por lo tanto, ayuda en la calidad de vida
de estos.

Todas estas relaciones significativas que la persona establece a lo largo de su vida
dan paso a lo que denominamos redes, que juegan un papel importante en Los
Adultos/as Mayores. Estas redes mejoran y apoyan a las personas, mejorando
autoestima, autopercepcion y la identidad y pertenencia a una comunidad. Tal como
se plantea, existen comunidades donde los recursos son limitados, y la proteccién
social no cubre todas las necesidades que necesitan Los Adultos/as Mayores. En
este caso la necesidad es emocional y cognitiva, ya vincula relaciones afectivas, de
carifio y confianza hacia las personas, como asi mismo se transmite informacion
consejos y experiencias. Es frecuente que las personas mantengan un contacto
frecuente, y vinculos cercanos, traduciéndose en apoyos permanentes, ya que no
solo son receptores de ayuda, sino que también brindan ayuda a sus cercanos, como
cuidar de nifios, labores domésticas, compartir viviendas, etc., aunque muchas veces

no haya reciprocidad, ya que los mismos adultos mayores otorgan mayor ayuda.
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CAP[TULOV

5.1 Conclusiones

La etapa de la vejez se entiende como una parte del curso del ciclo vital de la
vida, y no desde la vereda de la pasividad de Los Adultos/as Mayores, sino que
puede ser abordada por muchos cambios, a nivel fisico, cognitivo, social,
econdmico y psicolégico; lo que no impide poder adquirir nuevos conocimientos
y aprendizajes, lo que conlleva asumir nuevos roles a nivel individual, familiar y
social dentro de su entorno, a su vez predetermina sus acciones y desde ahi

nacen nuevas necesidades.

Donde el envejecimiento de la poblacién se visualiza como un fenémeno mundial
ha ido en aumento a un ritmo acelerado. Esta realidad, presenta sin dudas un
desafio, que conlleva mdltiples disciplinas de caracter social, gubernamental,
politico entre otros, que deberan enfrentar ante esta nueva realidad, que se
presenta sobre todo en paises desarrollados y paises en vias al Primer mundo.
En Chile hemos visto que la poblacion de personas mayores aumenta
considerablemente, con consecuencias de caracter social, econémicas y
culturales. Es fundamental el vincular a Los Adultos/as Mayores en diferentes
actividades, que logre promover la participacion, que les permita llevar una vida
mas saludable, siendo también agentes de cambios dentro de la sociedad en las
problematicas que los afectan directamente a su bienestar, ademéas de poder
compartir su experiencia e historia de vida entre sus pares y también a los

jovenes.

Las primeras politicas en la materia surgen desde organismo internacionales,
guienes ante la presencia de diversos problemas que afectan a este grupo de la
poblacién orientan la accion de los Estados y la sociedad hacia un enfoque de
derechos humanos que fundamentan la aplicacion de nuevas politicas y
programas en beneficio de la poblacion adulta mayor, con bajas tasas de
natalidad y mortalidad y por ende es un indice de aumento en la poblacién de

Adultos Mayores.
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Ante este escenario es imprescindible poder conocer y determinar los factores
gue permitan realizar cambios positivos y que beneficien a la poblacion Adulta
mayor en la inclusion por medio de la participacion. Hay que sefialar que, en
estas dos Ultimas décadas, la participacion de los adultos y adultas mayores se
ha incrementado, se ha visualizado el interés de participar o conectarse con sus
pares, dada la realidad que comienzan a experimentar en esta nueva etapa de

vejez.

En base a los relatos obtenidos de las entrevistas, nos dan cuenta, que es
necesario conocer y combatir los estereotipos y las representaciones negativas
gue estigmatizan a la poblacion adulta mayor luego de la jubilacion, nadie se
jubila de la vida, sino simplemente de un empleo. Los sujetos entrevistados no
cumplen con esta representacion pasiva que suele visualizar la sociedad,
muchos de ellos relatan son parte de innumerables actividades, las cuales

dedican su tiempo en las organizaciones que participan.

Segun esta investigacion y con relacién a la teoria anteriormente planteada por el
autor Ander Egg La participacion se entiende como “el actuar consciente en un grupo
de pertenencia, donde patrticipar significa sentirse parte de algo”, donde las personas
se relacionan e interactlan a raiz de objetivos en comun que conlleva a la toma de
decisiones, que busca satisfacer diferentes necesidades en este periodo de vejez.
Cabe sefialar, que a pesar de que sus motivaciones son similares, en el contexto de
la participacion, podemos destacar que Los Adultos/as Mayores presentan
diferentes realidades en el ambito cotidiano, en el aspecto Psicoldgico, Socioldgicos,

Socioecondmicos y Politicos.

Si bien es cierto, Los Adultos/as Mayores de esta investigacién, son egresados de
un programa de gobierno, donde uno de los criterios, pertenecer al 40% mas
vulnerable segln el Registro Social de Hogares, lo que solo refleja su situacion
socioecondémica, dejando de lado otros factores fundamentales dentro de las
necesidades que posee cada integrante. Es por esto necesario considerar otros
factores relevantes, que permitan visibilizar otros criterios entre ambas comunas, en
las cuales se presenta un aumento de poblacidon de Adultos/as Mayores, con una
diferenciacién en su cantidad de habitantes, siendo la comuna de La Florida quien
predomina en su poblacion, en su contexto geopolitico se visualizan en ambas
comunas principalmente sectores urbanos y en un menor porcentaje las zonas
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rurales. Se pueden distinguir que los ingresos de las comunas mencionadas
presentan una leve diferencia en cuanto a su nivel socioeconémico. Enmarcada
en esta investigacion, sobre la participacion en las organizaciones, se muestra
un mayor interés la poblacion femenina sobre la masculina de pertenecer a las
organizaciones comunales. Si hablamos con respecto a la poblacion organizada,
ambas tienen similitudes en la cantidad de conformaciones de agrupaciones con
Adultos/as Mayores. Considerando los datos estadisticos anteriormente
presentados, el impacto del Programa Vinculos en Los Adultos/as Mayores
egresados en ambas comunas, permitio la conformacion aproximada de 10
Clubes de Adultos mayores, demostrando su interés de permanecer en el tiempo

unidos, de manera auténoma, bajo sus propios intereses.

En otras palabras, los datos aportados por la investigacion visibilizan aquellas
necesidades relacionadas con su participacion y lazos afectivos que conforman,
siendo fundamentales en su vida diaria. Dichas necesidades se relacionan con
la piramide planteada por Maslow ubicandolas dentro de las necesidades de
autorrealizacion, estima, amor Yy filiacion. El total de los entrevistados manifiesta
gue le da un sentido a su vida mediante el desarrollo de su participacién y sentido
de pertenencia, es decir las personas realizan lo que les agrada, le hace bien e
incorporan nuevos aprendizajes en funcion de lo que pueden lograr;
conservando independencia y autonomia dentro de sus posibilidades, al mismo
tiempo que forma parte de un grupo, donde desarrollan significados internos y

resignificacion.

De acuerdo, a lo anterior se puede identificar la motivacion como un factor
determinante dentro de su participacion en los Clubes, estas motivaciones se
relacionan directamente con la necesidad que son mdltiples, pero que buscan de
manera general el poder ser parte de algo, que les permita seguir vigentes dentro
del rol que desarrollan dentro de la sociedad al ser valorados y generar lazos entre
sus pares, permitiendo ser una via de apoyo. Por lo tanto, son motivos suficientes
para decir que la relacién entre la participacion y la motivacion es estrecha y
absolutamente necesaria, la importancia de sociabilizar y generar vinculos se torna

una necesidad para Los Adultos/as Mayores, quienes se dan un tiempo libre
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para desarrollar diversas actividades en los Clubes a los que pertenecen,

momentos de esparcimiento, sentirse activos, acompafados y valorados.

Segun el primer objetivo planteado en esta investigacién, se puede distinguir que
las motivaciones relevantes en relacién con su participacién corresponden
principalmente a sentirse parte de algo, lo que les permite generar lazos de
apoyo al sentirse acompafiados, dejando de lado el sentimiento de soledad.
También se visibilizan, factores limitantes; hoy en dia, la pandemia ha sido la
principal barrera para poder seguir vinculados, teniendo como consecuencia un
estado de confinamiento y aislamiento social. En efecto esta limitacion, ha sido
compleja para los adultos/a mayores entrevistados, los cuales expresan
sentimientos de soledad, al no poder compartir con sus comparieros, ansiedad
al encontrase en una situacion de encierro lo que afecta su animo. Sin embargo,
a pesar de esta dificil situacion, los dirigentes de ambas organizaciones se han
preocupado de comunicarse via telefénica con sus socios de su agrupacion, para
ver en qué situacion se encuentran en medio de la pandemia del Covid-19,
generando un grado de contencién emocional para con sus integrantes, situacion
gue se replica entre todos, y que mantienen durante este periodo de aislamiento
y distanciamiento forzado hasta el dia de hoy, adaptandose a las necesidades
principalmente de caracter emocional dandole una contencién, que mantiene

vivo el deseo de seguir comunicados e integrados aunque sea de manera virtual.

En la relacion al parrafo anterior donde se destaca el compromiso que tienen Los
Adultos/as Mayores con su organizacién, no esta ajeno a los problemas que
limitan a la participacion, asi mismo en el ambito de la salud, los adultos/a
mayores entrevistados en su mayoria presentan enfermedades cronicas. Sin
embargo, no ha sido un impedimento asistir a sus encuentros, porque al
participar los hace sentir mas activos, olvidandose de las probleméticas que

vivencia en su cotidianidad, siendo constantes en su participacion.

Se puede Identificar desde la apreciacion que tienen Los Adultos/as Mayores sobre
las relaciones de apoyo mutuo, inclusion y vinculacién comunitaria en el club al que
asisten, en primer lugar el principal hallazgo que conlleva a la formacion de los
clubes, el cual corresponde a la motivacion donde se desprenden 5 tépicos

relevantes los cuales son: compaferismo y esparcimiento, recreacion, satisfaccion,
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redes de apoyo y lazos que se expresan por parte de la opinion de Los Adultos/as
Mayores entrevistados, siendo los mas relevantes para ellos las relaciones de
compafierismo , el poder utilizar su tiempo de manera positiva en actividades de
esparcimiento que resulta una gran satisfaccion a nivel personal y grupal, dejando
de lado sentimientos de soledad a través de acciones que se generan en conjunto,

siendo fundamental para ellos integrar estos grupos que incentivan la amistades.

Estos Adultos/a Mayores a pesar de tener diferentes experiencias con distintos
objetivos e intereses, los lazos de amistad y compafierismo proporcionan
vinculos muy potentes de reciprocidad al poder compartir diferentes vivencias,
respetando las opiniones y dejando atras sus diferencias, lo que conlleva un

estado de bienestar al permanecer vinculados en el tiempo de sus clubes.

Los discursos en relacion con la participacion en la adultez estan marcados por
la responsabilidad y el compromiso con sus comparieros de seguir vinculados a
través del tiempo, que van de la mano con intereses por vinculos socioafectivos,
con redes de apoyo que les permite mejorar sus condiciones de vida, el sentirse
acompafiados, el pasear, el recrearse. Si bien es cierto que Los Adultos/as
Mayores al participar en el club es parte de un esparcimiento, también asumen

gue es un compromiso el asistir a los encuentros.

Se hace necesario resaltar otro hallazgo importante con relacién a las opiniones de
Los Adultos/as Mayores entrevistados, sobre la inclusion en las actividades que
realiza dentro de su organizacion, se pueden visualizar seis topicos de los cuales se
desprende el liderazgo que ejercen algunos integrantes dentro del club, en la toma
de cargos que les permite sentirse valorados y respetados por sus pares. Dentro de
este marco, sobre la participacion, podemos destacar que algunos integrantes, a
diferencia de la idea mencionada anteriormente sobre liderazgo, se visualizan que
algunos adultos mayores mantienen una participacion pasiva, que se puede
entender como el asistir, compartir sin mayor protagonismo, sélo siendo

integrante mas de la organizacion.

Siguiendo con el indicador de inclusion, y con respecto a la incorporacién en las

actividades del club, y de acuerdo a los relatos de los socios integrantes
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compartidos, muestran que en el desarrollo de estas, se realizan segln sus
gustos y preferencias, lo que conlleva a la conformacion de subgrupos que los
reine por medio de intereses en comun y sentirse identificados con el otro,
respetando las opiniones, lo que fortalece sus relaciones de compafierismo

generando redes de apoyo entre ellos y sus clubes.

El adulto mayor se identifica con la solidaridad, el que lo destaca especialmente
en la participacion social en relacibn con sus capacidades y herramientas
personales para vincularse con sus pares, sin embargo, dentro del contexto
histérico marcando por estereotipos culturales que se identifican en la etapa de
la vejez y que se manifiestan de forma natural por ellos. A través de la
participacién en estas organizaciones y lo expresado en las entrevistas, se
pueden identificar el factor de apoyo por parte de estas a sus integrantes, donde
se desprenden diferentes topicos en tal sentido se visualiza que, a través de la
inclusion en la participacion de las actividades, los adultos/a mayores en su
mayoria se sientes apoyados, queridos y principalmente valorados dentro del
espacio grupal, lo que conlleva un mayor compromiso que les permite traspasar
las limitaciones de sus encuentros, manteniéndolos activos y conectados
especialmente hoy en dia que no pueden interactuar de manera presencial,
tomando la iniciativa de comunicarse a través de llamadas telefénicas y/o
WhatsApp.

Si se ha tenido una adultez en que predomina el uso de vinculos comunitarios,
existen altas probabilidades que en la adultez mayor esta valoracion por la

identidad grupal se mantenga de algtin modo.

Segun el dltimo objetivo planteado de esta investigacion, al Indagar sobre cual
es la percepcion de la autonomia que tienen Los Adultos/as Mayores en sus
procesos de participacion en el club, les ha permitido crear sus propias
herramientas en el &mbito personal y social para seguir relacionados, generando
la necesidad de seguir vigentes en relacion con la participacion, desarrollando
una autonomia desde su egreso del programa vinculos conformando sus propios

clubes.

87



Por consiguiente, se ha demostrado a través de las opiniones de Los Adultos/as
Mayores su autovalencia, con relacién a la necesidad de algun apoyo fisico en
la realizacion de actividades dentro de sus clubes, predominando la seguridad
en si mismo, lo que les ha permitido desarrollar de manera positiva una
autonomia e independencia, generando gracias a su participacion la

emancipacion de las barreras fisicas e intelectuales.

Finalmente, es necesario para las ciencias sociales profundizar en cémo los
estereotipos asociados a la vejez operan internamente en las dinamicas de las
comunidades organizadas, limitando sus posibilidades de autodeterminacion,
aun abriéndose ciertos espacios para construirlas, puesto que es preocupante
gue Los Adultos/as Mayores ignoren, el discurso dominante de la sociedad y su
propio valor como persona, pudiendo asi romper patrones que influyen en su

vejez.

Por su parte, las politicas publicas no logran vincularse del todo con esta
realidad en la vejez y muchas veces terminan reforzando los estereotipos en la
medida que incentiva el agrupamiento de ellos, sin contacto intergeneracional,
por lo que comienzan a formarse como una entidad apartada de la sociedad y

de la comunidad en la cual han estado vinculados desde siempre.

En conclusion, se puede sefalar que nuestro pais a pesar de buscar alternativas
de politicas publicas para la poblacién de adultos/a mayores, existe una brecha
gue no resuelve las necesidades fundamentales de esta poblacién, que ha ido
en aumento convirtiéndose en un fendmeno global con caracteristicas y ritmos
diferentes para cada region, no teniendo soluciones claras, donde es necesario
reflexionar sobre la mirada al proceso de envejecimiento desde las ciencias
sociales que posibilite identificar factores que permitan que esta etapa de la vida
sea una experiencia mas llevadera, la importancia de la condicién de
salud/enfermedad, la trascendencia de una condicion econodmica estable, la
relevancia del vivir y del morir acompafiado, la diferente experiencia de la vejez
donde sea considerado una responsabilidad social y familiar como nucleo central
de las personas mayores. Ademas, la tematica de la tercera edad trae consigo,

una cadena de otras situaciones que podemos desprender, como por ejemplo la
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vulnerabilidad que se encuentra sometida esta poblacion, ya sea por salud, por
pensiones, alimentacion, vivienda, entre otras, como también el cambio de
paradigmas, como la soledad y la pobreza que afecta descarnadamente a este
grupo etario.

Desde esta perspectiva la importancia de la participacion del adulto/a mayor,
puede ser un factor enriquecedor que no solo representa un peso significativo
en la sociedad, sino que también constituye un valor esencial en la experiencia,
el cual es necesario compartir con otras generaciones para ser potenciado en

beneficio de ellos y de la sociedad, contribuyendo a una mejor calidad de vida.

La construccidn de esta investigacion de la Participacion de Los Adultos/as Mayores
como un aporte de nuestra disciplina, debe ser un aporte para los futuros
Trabajadores Sociales, con la finalidad principalmente de poder generar
conocimiento y resignificar a través de sus experiencias en la vinculacién con sus
pares para conformar o integrar grupos. Si bien es cierto, esta investigacion es
importante en lo teérico, también se construye desde nuestra mirada, siendo un
aporte que guie a nuevas generaciones y los concientice frente a este fendmeno de
la vejez, donde debe ser relevante pensando en la poblaciéon de Adultos Mayores
no como objeto de intervencién, sino como sujetos de derecho y actores sociales,
siendo un indicador para implementar programas de trabajo con Adultos/as

Mayores y a su vez orientar futuras politicas publicas.

5.2 Nuevos temas o Preguntas de Investigacion

Es necesario desarrollar el capital social que Los Adultos/as Mayores ya tienen
en relacion con la participacién en comunidades, de manera de sistematizar sus
conocimientos y puedan compartirlos al resto de la comunidad. Es decir, hace
falta una mirada que valore sus experiencias, con la finalidad que Los Adultos/as
Mayores aprendan a constituirse en nuevas comunidades en un nuevo contexto

social y personal, pero con sus propios conocimientos.

El hecho de reconocer estas experiencias como capital social, puede facilitar a
la toma de decisiones desde las politicas publicas hacia Los Adultos/as Mayores,
para una mejor vinculacion con la sociedad. Finalmente, es tarea de todas las

disciplinas de las ciencias sociales, pero principalmente de los Trabajadores
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Sociales realizar futuras investigaciones que permitan la creacion de dispositivos
de trabajo con Adultos/as Mayores que han tenido historia de participacion
comunitaria con el fin de generar una validacion de sus experiencias como
fuentes de conocimiento, y a su vez haciéndose cargo de los estereotipos
limitantes y asi visibilizar sus conocimientos como un material basico para la

gestion de politica publica.
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ANEXOS N°1: instrumentos

Entrevista Adulto M r Integrant | Cl

Buenas tardes, Sr. /Sra. Mi nombre es )

primero quiero agradecer su disponibilidad para realizar esta entrevista, ya que,
como estudiantes de Ultimo afio de la carrera de Trabajo Social, nos interesa poder
conocer que motiva a los A. M. a vincularse después de haber estado 2 afios en el

Programa Vinculos.

Vamos a dar comienzo a la Entrevista:

Preguntar cual es el nombre del entrevistado, edad, estado civil, si es que
tiene hijos.

¢ Que lo motiva a usted a participar de las actividades del club?

¢, Como ha cambiado su vida cotidiana desde que participa en el club?

¢, Qué importancia le da usted, de estar participando en el club?

¢En lo personal se siente més satisfecho/a o insatisfecho de estar en el club?

¢, Considera importante las relaciones con sus compafieros del club? ¢ Por qué?
¢En las actividades de su organizacion, ¢lo incorporan en alguna? ¢ Como cual?
¢,Cudles han sido los problemas que le han impedido participar en el club?

¢, Cudles son las funciones que cumple como integrante al interior del club?
¢,Desde que participa en el club, cobmo la organizacién, lo apoya a Usted?

¢Necesita apoyo o ayuda para realizar alguna actividad dentro del club? ¢ Cémo

cuales?

¢ Participar en el club, le ha servido dentro de su vida diaria para tener
mayor independencia?
¢, Como ha vivido este periodo de pandemia como integrante de un Club de adulto

Mayor?
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Foco de

interés /
topico Entrevist Entrevist Entrevist Entrevista | Entrevista | Entrevist | Entrevista | Entrevist Entrevista Entrevista
/indicador a N°l a N°2 a N°3 N° 4 N°5 aN°6 n°7 aN°8 N° 9 N° 10
(por cada
fila poner
indicador
de su
cuadro de
variable)
Estoy
Estoy satisfecha,
satisfecha, pero por Ayyy, estoy
porque me ejemplo contentisima
gusta me , me agrada
participar gustaria ir, cuando
en las Porque Estoy que por equis
actividades estamos | bastante hicieran motivo, ya a
Estoy , juntos, | satisfecho otras mi edad a
LA satisfecha Siii, muy Mas esperamos Si, si, compartim de cosas, lo veces tengo
SATISFAC de bien, satisfecha | los martes me os salimos| pertenece | (nico que problemas
CION pertenecer Me demasiado .que lo para siento hacimos | ralclub | nosvana de salud,
PERSONAL | r al club siento bien!! pasa bien | juntarnos a bien gimnasia,| yaque hacer a siento no ir,
vivo, bien | Satisfecha Demasiado uno | conversar, | cuanto hartas | participo veces es pero ya la
me va bien en el hacer voy para cosas hace gimnasiay | otra semana
club... manualides alla queenlal mucho a nosotros vamos
, ademas casa tiempoy | nos habria | andando al
yo fui la ustedno|  me gustado, club otra
fundadora hace. | distraigo. por vez.
de este ejemplo, a
cluby me mi me
gusta hubiera
mucho gustado
aprender a
tejer a
crochet,
Levantam
i ento de
categoria esparcimi Comparier
sygga;lrigga Satisfecha Satisfecha Satisfecha er_lto y ;ﬁgr;ﬁgg Satisfecha ismo_, . Pertenencia Descoqr}din Redes de
extraido satisfacci esparcimi acion Apoyo
del relato 6n ento
del
entrevistad
0)
Por la Me sirve Porque yo quise yo entré ahi
amistad de mucho | me siento participar después de
personas porque bien, me ahi, para quedar
porque Ehhh, que lo queyono | yoestoy | levanto, no estar viuda, yo
Si, compartimos | he pasado | 12NMO €SN conociay | todoel | me bafio, | Aliralclub| tansola, | tuve 4 afios
porque | POrejemplo | phienpo. . enlacasa | |3 amistad dia me uno se para tener | sola acéen
yotrabajo | as onces, que lo he uno se eraun encerrad | arregloy | distrae ya gente mi casa, con
y me doy | O193NIZaMOS | nacado bien | 22UTEY el grupo muy | aenla salgo | que como | conocida, | lapenade
PROPOSITO| undia | Paseos...se po, lo he primer dia acogedor casa cascando | vivo solo, tener mi marido
libre para | 0Organizan | pasado bien, | 94€ fuial | cando nos | también, de la por eso amigos y que se me
mi, actividades buenos Clubme | 4 ntabamo para casa, tengoesa | ahinos | fue..ycada
porque de quién | compareros, | 9USOY de s, tener un claro distraccién | fuimos dia bajaba
me quiere ehhh, y todo | ©5€ Uempo | conversab | rato de estoy deiralas | conociend mas de
acorto el trabajar bien po, ahi no he amos, esparcim | acostumb | reuniones 0o0con peso, hasta
tiempo, --quien nos dejado de bueno ientoy |radadeir| delclub | genteque | que undia
me gusta quiere entretuvimos ir- todavia | recreacio | el dia nos unas amigas
aprender a jugando compartim n de martes, hicimos me dijeron,
hacer algo lota... os. Estar | conversar | péngale muy porque me
relacionad con las usted amigos, de | dicen sefiora
0 con un sefioras | vamos el repente Tita,
de hacer | martes, vamos a
nos da
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Levantami
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CRECIMIENTO
PERSONAL

otro algo. Lo mas sus Sefiora
que animoy casas, Tita,
hagan nos por eso, porque no
alldy no | juntamos pano entra a un
sé, pues y estartan | club, es tan
tejido tomamos sola. agradable..
bordado | desayuno .y ahi
enla ,yole entré al
moda, estoy que le digo
cocer, hablando el lider de
cualquie esto la salud se
racosa. | antesde llama el
Eso me marzo, otro, y
motiva, | converse estoy bien
para mos y se conforme
mantene | hace sale con el club
rmi agradable Todos
mente unidos con
ocupada Vinculos.
también
= — = =] = ~ -
esparc;lmlen C;?gzmgﬁtrg( Compar”]e(ismo EZ%?LCT Realizacion esép:ﬁgc;m Cc?;nna%?er Esparcimie'r]tc Redes uompa(\)nerlsm
satisfaccion esparcimiento recreacio | participativa| satisfacci | esparcimi y recreacion de esparcimiento
n 6n ento Apoyo
Ha Buenoyome | Nooo, muy | Me siento ha La vida, no, no Ha sido Eh, Mire, ehhh,
cambiado| ingresé en el bien, bieny cambiado | me sirve me mas sentirme muy bien
bastante | club por una demasiado todome | yaqueuno| mucho | influye en | monétona importante porque
porque he| invitacion de bien, muy ha pasa porque nada, yo mas , me somos
conocido| mimamay | bien...no hay | cambiado | solamente | yoestoy soy participativa | encantair | veintidos
arto, como me nada que . Me enlacasa, | todo el activa con mis a miclub. | parece que
participo gusto el decir porque | cambi6é la| no saley dia porque [compafiero s, al final del
entodo | sistemaque | doncomo le vida. se distrae | encerrad | yo trabajo lo he afio pasado
los tenia la digo yo...la aenla soy pasado bien haciamos
eventos y gente de presidenta del casa, duefia de uno se reuniones,
viajes que| funcionarya | club bien, la también, | casay yo | entretiene. yllegé esta
hacemos | me quedéy secretaria para me hago Pandemia...
con las hasta la todo bien, tener un tiempo Es muy
amigas de fecha. todo muy muy rato de parair al agradable
mi club, bien... aqui yo esparcim | club, es porque son
también lo me siento ientoy | important bien
que hace bien. recreacio e unidas, y
el Alcalde n de , pero salimos,
como conversar [ahora no nos llevan
adultos conlas |estamos a veces,
mayores, sefioras |intandonos nos
es todo de hacer |ahora no ganamos
bonito, algo. Lo algo para
agradecidal que salir, salir a
deel hagan paseo...ent
allay no onces a
Sé, pues uno eso la
tejido distrae...de
bordado la
enla monotonia
moda, de la
eso me semana,
motiva, del mes. Yo
para no hayo la
mantene hora que
r mi llegue la
mente hora de
ocupada Lunes para
también. juntarme
con mis
amigas.
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No he se contacta Nooo, No, nada.| En estos Mucho | sigue, por El Acaleta,| Comole
tenido mas con su ninguno, momentos | por eso eso problema me doy digo,
ningun gente, con noo, solo la le digo, uno se de la el tiempo cuando
yo tiene pa eso
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problema | las personas ninguno pandemia, feliz que pandemia | salirenla pasa es
, de su edad, noo, todo el afio cuando incorporar que estd mafiana, para| porque he
siempre | vy las hace bien. Nooo, pasado llegaba ella, encerrado iralas estado con
participo | tener ehhh, todo muy participe los porque la y no se reuniones, algo algun
en todo. como una bien... a sin ningln | miércoles sefiorita, puede nosotros nos | problema
libertad de veces nos problema | ,y tenia vale participar. |eunimos en la| de salud
conversar vemos por de miclub | queiral hacen Aburrido  [mafana, los no
con las ahi, nos todos los club, gimnasia total ya martes nos | mas...Esto
cosas de su | saludamos, martes de porque lo hacen que reuniamos en| que me da
entorno.... conversamos. 11 dela me hartas estamos la mafana, | alolejos es
de suvida... | . antesdela mafana motivaba cosas, encerrados | tomabamos Vértigo...
de comoha | reunion... a hasta las mucho. juegos , tenemos | desayunito y
ido veces algun 13 hora entonces gue andar después
evolucionan domingo nos uno conesa |haciamos las
do su cuando tomamos béilale mascarilla | reuniones.
sistema de vamos a la un caroca o y Como
vida, feria, nos Cafecitoy karaoke, cuidarnos, hasta las
digamos...e | encontramos haciamos eso ahi menos mal | dos mas o
n general. con manuales uno va que ahora menos.
compafieros bordado, cantando, se puede
ynos tejer. es para salir unas
saludamos que lo horitas asi
hacen que yo
para la camino
memoria | cercaen la
lo hacen plaza, he
para llamado al
caminar presidente
varias asi que
estas, pa ojala se
ver c6mo termine
estamos | luego esto
de la
pandemia
para poder
retornar las
actividades
del club.
Realizacion Realizacion [Realizacion| Realizacion Incertidumbre
participatival  Realizacion | compafierismo|constancia|participativa |participatival - participatival ™ /C o o 77 | Tiempo de | Realizacion
participativa Calidad | participativa
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INCLUSION
EN

EL GRUPO

Si por
ejemplo
fui
secretari
a ahora
soy
directora
,yole
doy
importan
cia
porque
me doy
el tiempo
deira
los
eventos

después
alas

reunione
s que
hacen.

Para mi
personalmente
ha sido muy
importante
porque,
permite estar
relacionada
con personas
de mi edad,
con las
mismas
inquietudes
...que
nosotros los
viejos...
adultos
mayores
...s0mos
como los
que
molestamos
en la casa
cuando
somos mas
mayores, y

Ehhh, mire
yo le voy a
decirle la
verdad...hace
poco, yo no
participo a
veces en lo
gue hacen
ellos, pero ha
sido algunas
veces...me
dedico mas a
jugar ehhh
lota todo
esas cosas...

También,
Y eso
me
gusta,
porque
sepasa
cortito el
dia, se
pasa
bien.

Mucha
importancia
porque
conocimos
gente, otras
ideas de
conversacion
cada uno
tiene
diferentes
problemas y
nos
apoyamos

Todas
participa
mos, no

hay
ninguna
que se
niegue,
Igual que
cuando
hacen un
tecito,
todas
tienen
gue hacer
el tecito,
todas
tienen
que
participar

Como la
importancia,
me refiero
quees
importante
, Sé que
algun dia voy
a salir de la
casa a tomar
aire a
conversar
voy a ver a
las
compafieras,
ES importante
, porque
acaen la
casa mi
hijos
trabajan
mi hijos
saleny
uno ta
sola en la

1. Siyo
soy
secretario
del club,
tomo nota y
dirigimos el
club conel
presidente y
el tesorero
2Bastante
porque
como yo
paso
encerrado
en la casa,
salgo a los
paseos y
conocemos
gente ya
que el club
somos 30
personas

Si, por
supuesto
que lo
considero
importante y
el respeto,
porgue nos
respetamos
entre todos y
es
importante la|
consideracion|
entre los
amigos,
porque ya
sSomos casi
todos
amigos.

Cuando han
habido
actividades
del
consultorio,
nos invitan,
no todas
vamos,
porque
algunas no
pueden ir,
porque
esta muy
retirado, y
otras
personas ya
caminamos
lentitos,
entonces,
hay que
saber tomar
locomocién
para poder
llegar alla...
Mire, se le
pidi6 ,
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AFECTO

hay nifios casa po vinieron a
jévenes...en hacernos
tonces para ehhh, como
nosotros es para la
un desahogo memoria,

el club. unos tres del
consultorio,
sefioritas, y
de
gimnasia, ,
estaba feliz,
porque ahi
nos hacian
hacer
ejercicios,
acomodand
onos a la
tercera
edad, a
veces en
una silla, a
veces con
una pelota, y
asi, eso
también era
muy
agradable
. L STy Esparcimi | Sentido de
Slmllltu_des pammpgcmn Lazos Apoyo ismoy ento y pertenenci Respeto| Redes de
compartidas pasiva comspc:oml compatiia a Apoyo
Si...las Sii, si, Muy Si, Si pues, |[sipo porque | Bastante Porque De todas
porque considero demasiado, a |importante, | porque yo | el centro pasa que ahi| tenemos siento el | maneras, de
resulta importantes | veces cuando |Porgue son| antes no de somos unido,| las mismas | aprecio todas
que nos por qué no vamos nos | buenos compartia | madres, [somos uno, | edadesy de las maneras...
conocimo | ...bueno yo vienen a ver |compafieros,| con nadie no hay por sertodos| tenemos | personas Porque a
s de en general, | aqui...Claro... |lo pasa bien| yhay ningln tompartimos,| parecidos, | que estan | veces uno
Vinculos | tengo buena | siiavecesa | uno,vaa | encontré hombre, participamos| la misma hay tiene un
y llego | relacion con |veces...tenemos| paseo. amistades | pero en el fezamos, no| necesidad | conmigo problema
gente | todos...desd que hacer Porque | verdaderas club tenemos esy nos y yo personal o
nuevay | e siempre... |cualquiera cosa| se pasa habia tres | problemas llevamos también [familiar, y hay
ahi nos aparte de |ellos me vienen| bieny socios, | con nadie, uno con los personas que
hicimos | eso que por | a ver aqui...al cambia como son | tampoco otros. aprecios | tienen el de
como el mismo otro da me uno la parejas |porque aqui arto a uno noes
amigas. | carifio que le | vienen a ver... | rutina de hay tres |la gente no ellas. nada por la
tenianami | poresoyo le la casa parejas, ps mafiosa, Pero yo |comparacion
mama...es | digo que son con las consu [naque esto sentia un de otras
algo que se | muy buenos reuniones sefiora [es mi o mio, carifio personas,
sigue compafieros, no| del club. también todo muy que estan
arrastrando |tengo nada que son muy | compartimo especial mal
con las decir de ellos simpatica | tenemos un paramiy | econémica
socias, s, si, muy | galletas, yonosé | mente, de
digamos que buena. todo siyolo | salud, o que
en este caso Si, pues | compartim siento, tiene el
nueva que es bueno os la pero marido
seria yo. estar bien galleta es.... postrado en
con la Todas cama, en
gente, las fin...es eso
entonces, sefioras
para que que yo
vaair conozco
para alla, tienen
novaair un trato
uno a muy
pelear o especial
discutir. conmigo
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Lazos Lazos compafierism | comparfier Lazos | compafer| Compafier| Similitudes| Aprecioy Aprecio y
Levantami (0]
M afectivos |  afectivos y ismo ismo y ismo, | compartida | valoracion| valoracion
categorias compromiso compromi | esparcimi s
SO ento
si, por Bueno, Noo, yo soy | No llego, Soy En el Nada Soy Me querian | Mire, a mi
ejemplo, | aparte de compafiero | saludoa | secretaria| club, soy | sefiorita, secretario dejar pa | no me gusta
ahora ser no mas la tengo que | socia no yo soy ya hace cobrar el tener
sali recaudadora po...estala | president | llevar todos| mas, en una bastante desayuno ningun
directora | , de lajunta | presidenta, la a, las los apuntes| el centro | compaifier | tiempo un | y yo dije no | puesto, a mi
social como secretaria, comparier gue se | de madre a como afo casi. no, yo no me gusta
Sies la decia, tesorero, y as a nos tomany era todos quiero cooperar en
bueno mi somos eso no mas... | compafier | darse alas| secretaria | nomas, Nosotros saberna | lo que sea,
club, nos | he...hacemo as, nos socias que| : pero ponte hemos de plata a pero de
ha S grupos y Demasiado, | sentamos | han faltado| cuando como se tenido mi afuerita, no,
apoyado nos Siii, y hay por no venia llama, apoyo de déjenme | porque digo
en organizamo | demasiado... | conversa | enfermedad el entre la descasar yo, si me
mantener S Como le digo | mos un . Enestos | tesorero, comilla | municipalid ahora. voy a
nos , para yo...a mi me pocoy momentos| siempre cuando | ad solo los Oseael | compromet
activas, | preparar las |quieren mucho| ahiviene | contencion me sacanla | paseos de | momento | ercon algo
con onces, que |ami, notengo| elque nos pedian a | directiva, punta soy socia y voy por
tallgres es lo que se |nada nada que| hacer en llamamos | miquelo | amiyo, Tralca, y no mas. equis
de pintura | hace, pero |decir de eso...o| bordado, | por teléfond remplazar pero en el club motivo no
y crochet, | otras cosas sea, entre tejido, lo yenel aytenia | nuncahe | ensinoya Enel voy a
€so es no hacemos. mujeres y pasamos | wasap nos que ocupado | que todo lo | sentido de poderlo
muy hombres...todos bien. preocupamg cobrar la | un puesto | recibo en que les cumplir, o
bueno, Yo Bueno, me quieren...un sdelas | cuota, ya | de nada, el gustaba no lo voy a
IActividades apre_nd| a | apoyo més |aprecio Unico...| Siiime | integrantes que por eso le | consultorio | como yo poder
que realiza tejer bien, apoyan, del club, confian digo soy por trabajaba, | desarrollar
en la crochet, psicolégico, nos considero | mucho en socia, examenes, me como se
lorganizacién hago porque visitan a que mi, asi cumplo | alimentacié | felicitaban | debe.... noo
que participa | varias econémico mi al deberfan | queyole | conloque | n.Yaque porque no, no a yo
(2 COHSU"?\S no, por la Gabriel ayudarnos | cobraba a debo gracias a hacia las no me
preguntas) |Para mis misma, cuando como las cumplir dios no he | cosas bien | gustan los
nietos. compafiia no vamos | abogados y| sefiorasy tenido que y siyo cargos para
que significa jajay nos | que habia | después Solicitar, | necesitaba mi...
tener gente pregunta | muchas con  yole No lo que alguna algo, se lo
de la edad nsi problemas| dabala |pasaesque| ayuda pedia a Mireee, Noo
de mas queremos | legalesen| plata al yo me extra en el otra no, no,
menos de algo, eso0 no tesorero, |mando sola, club. personay | nuncanos
unoy eso, Siii... se hemos porque | a mi nadie esa han dejado
que la preocupa | tenido apoy| gracias a | me manda, persona | de tomar en
visitan de n Dios, |siyo quiero me cuenta,
repente tengomi | iral club ayudaba nadie,
entonces, 0 cabeza | voy, sino cuando somos
igual buenay | quiero no haciamos | todos dice
hacemos yo soy voy, me rifas, don Julio,
grupos y nos buena | refiero que entonces somos
hablamos con las yo, me yo anotaba | todos una
por matemati |comprometi, ala gente familia.
WhatsApp o cas. yo tengo traia
cosas asi, Enlo que ir, por
pero mas emociona | un
ayuda no si, mucho, [compromiso
mas bien pero en lo | de estar en
psicoldgico. material no| el club
gracias a
Dios, ya
que no he
necesitado
nada.

: : L . : Realizaci . : . :
Levantami aprendiza| Redes de particion Pertenencia| Aprecio y o compafieri | Descoordin | Aprecioy | Descoordin
ento de je Apoyo pasiva valoracion participati smo / acion valoracion acion
categorias VAl compafiia
Autonomia No he no Nooo, No, no, No No, Por ser Ya que No que yo 1.- Sabe

Personal necesitad sinooo...ehhh, nada. ninguno gracias a que gracias a | sepa, 6sea | que me fui a
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2
preguntas)

0 ayuda,
ya que yo
he
ayudado
a suplir, a
la
president
a cuando
no
pueden
asistir a
las
reuniones
con el
Alcalde.

si
sefiorita,
ha
cambiado
bastante
porgue
uno se
siente
mas
acompan
ada, ya
que uno
trabaja y
sabe que
va a tener
un dia
librey se
vaa
reunir
todos los
viernes
con las
amigas
del club,
a
conversar
, uno
cuenta
como ha
estado en
la
semanay
sus
problema
s, Nos
tomamos
un tecito

y
llevamos
cada una
algo para
compartir

y todas
participa
mos con
ganas,
nos sirve
para
escuchar
nos, nos
aconseja
mos,
hablamos

Siii, por
supuesto
porque uno
espera el dia
de la reunién,
lo espera
porqué ese
dia es como
el recreo que
uno tiene, es
como una
ventanita
para salir de
la rutina, creo
y todos
conversamos
lo mismo, que
rico que el
lunes nos
juntamos,
pero todas
SOmMos Mas o
menos
parecidas.

todo bien
po...todo bien

po.

y aqui en mi
casa yo
trabajo

también Soy

Zapatero...me

llegan los
trabajos aqui
alacasa...

Ninguna
cosa, me
siento
super
bien

2,-
Siempre
lo digo
porque
me siento
bien,
hasta
mas
contenta
ando en
el dia

La
independe
ncia la he

tenido
siempre
porque
trabajo me
van a
buscary a
dejar, pero
me ha
servido a
ser
amistades

y
ayudarnos

Dios, yo
no tengo
ningan
impedime
nto, ando
bien, no
uso
bastones
ni nada,
gracias a
Dios
todavia
yo puedo.

Claro que
si po,
Osea que
uno no
dependa
de los
demas,
pues
tratas de
valerte
por si
sola
también,
porque
como yo
le digo a
mi hijo,
tiene
también
que
ayudarse
el solo
porque
uno no le
vaa
durar
toda la
vida.

cuando
rezamos
ahi todo
compartim
0s, porque
yo gracias
a Dios
nuca me
he
enfermado
,y sime
enfermo
no ha sido
de
gravedad,
no he
podido ir
nada de
eso.

En mi
casa, yo
no sé
muerte en
esta
cuestion
de
WhatsApp
, YO no se
me meter,
pero yo
me llevo
bien con
el teléfono
yo llamo o
pregunto a
mi hija

dios no he
tenido que
solicitar
alguna
ayuda
extra en el
club.
2.Si
mucho
porque
tengo
actividades
, tengo que
tomar
micro
porque me
gqueda un
poco lejos
y me
siento muy
bien
participand
0, me
despejo ya
que en el
club
hacemos
paseos,
hay
gimnasiay
me gusta
ya que
tenemos
amistades

problemas
para
participar
enla
gimnasia
ya que yo
tengo
prétesis en
la cadera,
no puedo
estar
muy....
cémo se
llama eh
porgue me
da miedoy
me duelen
las
caderas,
pero en
otro
sentido
hemos
estado
bien

Si po, arto,
mucho. Lo
he notado
porque me
gusta ir po,
me gusta
que llegue
el dia para
alla, es
como el
dia de
salida de
uno,
porgue los
otros dias
esrutinario
aqui en la
casa.

pagar el dia
9 ahi al
frente de mi
casay no
podia casi
firmar,
ahora me
siento con
un...a
escribir mal,
pero eso es
ahora,
porgue
antes no.

Si porque
ellos antes
eran puro
aqui, ahora
dice si mi
mama
tiene varias
amigas,
salen juntas
a paseo, se
relacionan
con otra
gente mas o
menos de
las edades,
entonces
ellos estan
contentos
los dos, por
eso.

106




de los
hijos y
todo nos
sirve para
estar
activas

Levanta
mi ento

de
categoria
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Nivel Il Informan

N° 1

Indicadores
s(Pregunta

Nivel |
Objetivo s s)
Especifico

os

Informante

Informante

Informa Informante Informant Informante¢Iinformant

nte

Ne 4

@

N° 6

e

N° 8

Informa
nte

N° 9

Informante

Objetivo Porque | Compartimos Lo he Tanto | La amistad | Me sirve | Porque Aliral | yo quise | yo entré ahi
N° 1 yo por ejemplo pasado estar en |era un grupo| mucho me club uno | participar| después de
Distinguir trabajo las onces, bien, la casa muy porque siento se ahi, para quedar
las y me organizamo buenos uno se | acogedor | yo estoy | bien..no | distrae | no estar | viuda, unas
motivaci doy un S compafiero | aburrey |cuando nos| todo el se da yague | tansola, | amigas me
ones y los dia paseos...se | s, ehhh,y | el primer |juntAbamos, dia mas como para dijeron:
factores libre organizan todo bien dia que | conversab | encerrad | &nimoy Vivo tener porgue no
que para actividades | po, ahi nos fui al amos, aenla | sehace | solo,por| gente entra a un
desincen mi, de quién entretenem | Club me bueno casa sale eso conocida | club, es tan
tivan la porque quiere 0s jugando | gustoy todavia también, | agradable | tengo , tener agradable.
participa me trabajar lota de ese |compartimos| para esa amigos
cion de acorto ...quién tiempo . Estar tener un distracci
los el quiere no he |relacionad o| rato de on de ir
Adultos tiempo, | aprender a dejado | conun otro | esparcim alas
Mayores me hacer algo deir ientoy reunione
en el Club gusta recreacié s del
n. Eso club
me
motiva,
para
mantene
r mi
mente
ocupada
también
Ha me gusté el | muy bien, Me ha Me sirve | no, no ha sido| sentirme Es muy
cambiad| sistemaque | demasiado siento | cambiado | mucho me menos | importan | agradable
o] tenia la bien, bieny ya que porque influye | monétong te porque son
bastante| gente de todome | unopasa | yoestoy | en nada, mas bien unidas
porque | funcionar ya ha solamente | todo el yo soy | participat
he me quedé cambiad | en la casa dia activa iva
conocidg o] encerrad | porque
arto aenla yo
casa, trabajo
también,
para
tener un
rato de
esparcim
ientoy
recreacio
n
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1.3.
¢Cuales
han sido

los

problemas
qgue le han
impedido
participar
en el
Club?

No he
tenido
ningun
proble
m a,
siempr
e
particip
oen
todo.

se contacta
mas con su
gente, con
las personas
de su edad, y
las hace
tener ehhh,
como una
libertad de
conversar
con las
cosas de su
entorno....
de su vida

Nooo,
ninguno
noo, todo
bien. Nooo,
todo muy
bien...

No,
nada.

En estos
momentos
solo la
pandemia,
el afio
pasado
participe
sin ningn
problema
de mi club

Mucho po
eso le
digo, yo
feliz
cuando
llegaba Io
miércoles
y tenia
queir al
club,
porque m
motivaba
mucho.

Por eso|
uno se
tiene que
incorporar|
ella,
porque la
sefiorita,
vale hacen
gimnasialg
hacen
hartas
cosas

El

problem

adela
pandemi

a que

esta

encerrad
0y no se

puede
participar

Me doy el
tiempo pa
salir en la
mafana,
paraira
las
reuniones

Como le
digo,
cuando eso
pasa es
porque he
estado con
algo algun
problema
de salud no
mas...
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1.4 ;Como | Hacambia| Buenoyo | Nooo, muy Me Ha Me sirve | no,no | hasido Eh, Mire, ehhh,
ha o me bien, siento | cambiado | mucho me menos sentirme muy bien
cambiado bastante| ingresé en | demasiado bieny ya que porque influye |monétona | importan
su vida porque he| el club por | bien, muy | todome | unopasa | yo estoy | en nada, mas te, me
desde que | conocido una bien...no ha solamente | todo el yo soy | participat | encanta
participa arto, invitacion | hay nada | cambiad | en la casa, dia activa | ivacon irami
en el club | participoery  de mi que decir 0. Me nosaley | encerrad | porque mis club.
todo los mamay cambié | sedistrae | aenla yo comparfie
eventosy| como me la vida. casa, trabajo |ros, lo he
viajes que| gusto el también, soy pasado
hacemos| sistema para duefia | bien uno
conlas | que tenia tenerun | de casa se
amigas de| la gente rato de | yyo me |entretiene
mi club de esparcim hago
funcionar ientoy tiempo
ya me recreacié | parairal
quedé y n de club
hasta la conversa
fecha. r con las
sefioras
de hacer
algo
1.5Enlo Estoy | Me siento Siii, muy Mas Estoy Si, si, porque Estoy Estoy | Ayyy, estoy
personal | satisfecha| satisfecha bien, satisfechal satisfecha, me estamos | bastante | satisfech | contentisim
mas pertenecer demasiado que lo | porque me| siento juntos, | satisfech | a, pero a, me
satisfecho o| club vivo, bien!! pasa gusta bien comparti ode por agrada ir
insatisfechd bien me va| Demasiado | bienuno| participar | cuanto mos pertenec | ejemplo
de estar en ¢ bien en el en las voy para | salimos | er al club me
club ¢por club... actividades alla hacimos | yaque | gustaria
qué? gimnasia | participo que
, hartas hace hicieran
cosas mucho otras
que en | tiempoy | cosas.
la casa me
usted no | distraigo.
hace.
1.6 ¢Como bueno Bueno, ha Pucha... Aburria.| Sola, a Encerra, |Ehhh, en | Aburrido | Soledad, [con don Julio
le ha nos sido hemos Me sientq veces si encerra |realidad, | total ya me he |he tenido dos
afectado la| llamamos terrible mucho de | mal, asi| me afecta todos amilo que sentido | otres veces
pandemia y porque menos...es| que no | porque se estos Unico estamos | muy sola| durante el
en su sabemos | no...creo que todos | hallo la siente meses. | fome es |encerrad he largo tiempo
participacion cémo que los hora quel media gue no 0s, echado | que hemos
en el club? | estamos tuvimos compafiero| empiece| bajoneada puedo ir a | tenemos de estado
Y dos squea la rutina| yo antes trabajar |gue andar | menos al | encerraditos,
también | reuniones veces los de las | salia harto por que, | con esa club ehhh,
con la y de ahi el vemos | reuniones| ahora conla [mascarilla conversacio
ayuda de | cesetotal. | asi...dicen porque paso Pandemia y nes por
mi hijo yo también hay encerrada. , mas que |cuidarnos teléfono para
Salia dicen comparti lo he como yo | , menos saber como
trabajar, ellos... que| mos con| asumido soy mal que estaélyala
me he echan las con asmética |ahora se vez, una vez
cuidado mucho de | compafi| enterezay puede le pregunté
arto menosla | eracon| esalgo salir unas por el
participacion los gue tiene horitas teléfono, la
del club |comparierg que asi que direccién de
s. Y asi | solucionar yo otra
encuentral se camino compariera.
cortito cerca en
el dia. la plaza.
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Objetivo
N° 2
Identificar
la
percepcion
que tienen
los a
mayores
sobre las
relacione s
de apoyo
mutuo,
inclusién y
vinculacién
comunitaria
que
aprecian en
el club al
gue asisten

2.1 Si, las Sii, sii, Muy Si, porque Es sipo Bastante | porque De todas
¢Considera | porque considero demasiado, | importan | yo antes bueno porque | tenemos| sientoel | maneras...
importante | resulta | importantes a veces te, no estar pasa las aprecio Porque a

las que nos porque... cuando no | Porque | compartia | biencon | que ahi | mismas de las veces uno
relaciones | conocia | tengo buena | vamos nos son con nadie | lagente, | somos | edadesy| personas tiene un

con sus mos de | relacién con | vienen a buenos y hay unido, | tenemos que problema
Fompafieros| vinculoy | todos...desd | ver aqui. compafi | encontré somos | parecido | estan personal o
del club? llego e siempre eros, lo | amistades uno, por s, las hay familiar, y
¢Por qué? | gente pasa verdadera ser mismas | conmigo hay
nuevay bieny S todos necesida y yo personas
hay nos cambia comparti desy también | que tienen
hicimos uno la mos, nos las el de uno no
como rutina de participa | llevamos | aprecio | es nada por
amigas la casa mos uno con arto a la
rezamos otros. ellas. comparacion
, ho de otras
tenemos personas
problem
as con
nadie,
tampoco
porque
aqui la
gente no
es
mafiosa
2.2 Desde | Si,es Bueno, Demasiado | Siiime | En estos Enlo No lo | Nosotros En el Mireee, Noo
gue |bueno mi| apoyo mas , Siii, apoyan,| momentos | emocion que hemos sentido no, no,
participa | club, nos bien, demasiado. nos contencién al si, pasaes | tenido de que nunca nos
en el club ha psicolégico, | .. Comole | visitan a nos mucho, | queyo | apoyo de les han dejado
¢Coémo la | apoyado por digo yo...a mial | llamamos | peroen me la gustaba | de tomar en
organizacion| también | econdmico mi me Gabriel por lo mando | municipa| como yo cuenta,
lo apoya a en no, pero quieren cuando n| teléfonoy | material | sola, a lidad trabajab nadie,
usted? |mantenern| psicolégico mucho a vamos enel no mi nadie | solo los a, me somos
0s activas por la mi, no jajay nos wasap nos | gracias a me paseos | felicitaba | todos dice
con misma, tengo nada | pregunta preocupa | Dios,ya | manda, | de punta | n porque | don Julio,
talleres de| compafiia nada que si mos de las | que no siyo tralca, y | hacia las somos
pintura, | que significa | decir de queremoy integrante he quiero ir enel cosas todos una
crochet, | tener gente | eso...o sea, | algo...Sl | s delclub, | necesita | alclub cluben | bienysi familia.
eso es de la edad entre se considero | donada.| voy,si sinoya yo
muy de mas mujeresy | preocup que no que todo | necesito
bueno, yo| menos de | hombres...t an deberian quiero | lorecibo | ba algo,
aprendi a| unoy eso, odos me ayudarnos no voy, enel selo
tejera que la quieren...u como me consultor | pedia a
crochet visitan de n aprecio abogados refiero io por otra
hago repente o Unico... ya que gue yo, | examene | persona
varias igual habia me S, y esa
cositas hacemos muchas compro | alimenta | persona
para mis grupos y con meti, yo | cion. Ya me
nietos nos problemas tengo que ayudaba
hablamos legales en queir, | graciasa| cuando
por €s0 no por un dios no | haciamo
WhatsApp o hemos compro | hetenido | s rifas,
cosas asi. tenido miso de que entonces
apoyo estar en | solicitar yo
el club alguna | anotaba
ayuda ala
extra en gente
el club. traia
2.3 Enlas si por Para mi Ehhh, mire | También Mucha Todas | Comola | Siyosoy| Si, por | Cuando ha
actividades |ejemplo fu personalme | yolevoya | ,Y eso | importanci | participa | importan | secretari | supuesto habido
de su secretaria| nte ha sido decirle la me aporque | mos, no | cia, me o del que lo actividades
organizacion| y ahora muy verdad...ha | gusta, | conocimos hay refiero club, consider del
Lo soy importante | ce poco,yo | porque gente, ninguna | quees tomo o] consultorio
incorpora n| directora porque, no participo | se pasa | otras ideas | que se | importan | notay | importan , hos
en alguna? permite a veces en | cortito el de niegue, te, sé dirigimos teyel invitan, no
¢Como estar lo que dia, se | conversaci | Igual que que el club respeto, todas
cual? relacionada hacen pasa on, cada cuando algin con el porque vamos,
con ellos, pero bien. uno tiene | hacenun| diavoy | president nos porque

algunas no
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Objetivo
N° 3
dagar cual
es la
ercepcion
de la
Rutonomia
fue tienen

los a
hayores en
U procesos
e participa
cion en el
club.

persona Ha sido diferentes tecito, a salir eyel respeta | puedenir,
s demi algunas problemas todas de la tesorero mos porque esta
edad, | veces..me y nos tienen casaa entre muy
con las | dedico mas apoyamos que tomar | Bastante| todosy | retirado,y
mismas ajugar hacer el aire a porque es otras
inquietu | ehhh lota tecito, convers | comoyo | importa personas
des todo esas todas ar voy a paso nte la ya,
...que cosas... tienen | veralas | encerrad | consider | caminamos
nosotro que compafi | oenla acion lentitos,

s los participar | eras, es casa, entre los | entonces,
viejos... importan | salgoa | amigos, hay que
adultos te, los porque | saber tomar
mayore porque | paseosy ya locomocién

s acaden | conocem | somos | para poder
...S0Mo la casa | os gente casi llegar
S como mi hijos | yaque el| todos alla...noo
los que trabajan club amigos. | no, no ayo
molesta mi hijos | somos no me
mos en saleny 30 gustan los
la casa uno ta personas cargos para
cuando sola en mi...
somos la casa

mas po
mayore
s, Y hay

nifos
jévenes

...en
tonces

para
nosotro
sesun
Desaho

go el

club.

3.1 ha cambiad o | Siii, por | Aqui en mi La Claro Enmi |Si mucho| Sipo, Si porque
Participa bastante supuest casa yo Siempre | independe | que si casa, yo | porque arto, ellos antes
ren el porque he o] trabajo lodigo | ncialahe | po,Osea| nosé tengo mucho. eran puro
club Conocido artq porque también porque tenido que uno | meterme | actividad Lo he aqui, ahora
¢Le ha | participoentod uno Soy me siempre no en esta | es, tengo | notado dice si mi
servido los eventos )| espera | Zapatero... | siento porque dependa | cuestion |que tomar| porque | mama tiene
en su viajes que el dia me llegan bien, trabajo me | de los de micro me gusta varias
vida hacemos conlf dela los trabajos | hasta van a demas, | WhatsA |porque me| ir po, me amigas,
diaria amigas del m reunion, | aquiala mas buscary a pues pp, yo |quedaun gusta | salen juntas
para club, también lo casa... contenta | dejar, pero | tratas de no se |poco lejos que a paseo, se
tener que hace el| espera ando en me ha valerte me y me llegue el | relacionan
mayor alcalde para| porqué el dia servido a por si meter, [siento muy| dia para con otra
independ | nosotros com( ese dia ser sola pero yo bien alla, es | gente mas
encia? | adultos mayor§ es como amistades | también, | me llevo | participa | como el | 0 menos de
es todo bonito el y porque | bien con | ndo, me diade | las edades,
agradecida del | recreo ayudarnos | como yo el despejo ya| salidade| entonces
que uno le digo a | teléfono | que en el uno, ellos estan
tiene, mi hijo, | yo llamo club porgque contentos
es tiene o] hacemos | los otros | los dos, por
como también | pregunto | paseos, dias es eso.
una que a mi hija hay rutinario
ventanit ayudarse gimnasiay| aqui en
a para el solo me gusta | lacasa.
salir de porque ya que
la uno no le tenemos
rutina. vaa amistades
durar
toda la
vida.
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3.2

No he

No

Nooo, No, no, No No, Por ser Ya que |Noqueyo| Sabe que
¢Necesita | necesita Sinooo...eh nada. ninguno | gracias a que gracias a|sepa, 6seal me fuia
apoya o |do ayuda, hh, todo Ninguna Dios, yo | cuando | dios no |problemas| pagar el dia
ayuda |ya que yo bien po... cosa, no tengo | rezamos | he tenido para 9 ahi al
para he me ningan | ahi todo que participar | frente de mi
realizar pyudado a siento impedim | comparti | solicitar enla casay no
alguna puplir, ala super ento, mos, alguna | gimnasia | podia casi
actividad presidenta bien ando |porque yo| ayuda |yaqueyo firmar,
dentro del fuando no bien, no |graciasa| extraen | tengo ahora me
club? pueden uso Dios nuca| el club. |prétesis en| siento con
¢COmMo psistir a las bastones | mehe la cadera, un...a
cuales? feuniones. ni nada, | enferma no puedo | escribir mal,
gracias a (do, y si me| estar pero eso es
Dios enfermo muy.... ahora,
todavia |no ha sido cémo se porque
yo de llama eh antes no
puedo. |gravedad, porque me
no he da miedo |
podido ir me duelen
nada de las
eso caderas,
pero en
otro
sentido
hemos
estado
bien
2.4 Si, por Bueno, Noo, yo |No llego, Soy Enel Nada Soy Me Mire, a mi
¢Cudles | ejemplo, | aparte de soy saludo a | secretaria |club, soy | sefiorita, | secretario| querian no me
son las ahora ser compafiero la tengo que | sociano |yo soy unal yahace | dejar pa | gustatener
funciones sali recaudadora nomas |presiden [llevartodos | mas, en |compafier| bastante | cobrar el ningun
que directora | , delajunta | po...estdla | ta,las [los apuntes |elcentro | acomo | tiempo un/desayuno | puesto, a
cumplen social como | presidenta, | compaf gue se de madre todos afo casi | y yo dije mi me
como la decia la eras a tomany era nomas, no no, yo gusta
integrante secretaria, nos darse a las |secretaria | ponte no quiero | cooperar en
del club? tesorero, y | compafi |socias que : pero como se saber na | lo que sea,
esono |eras, nos |han faltado | cuando llama, de plata a pero de
mas... sentamo por no venia entre mi afuerita,
sy hay |enfermeda el comilla déjenme
convers d tesorero, | cuando descasar
amos un siempre | sacan la ahora.
pocoy me directiva, a Osea el
ahi viene pediana | miyo, momento
el que mi que lo pero soy socia
hacer en remplaza | nunca he nomas.
bordado, ray tenia | ocupado
tejido, lo que un puesto
pasamos cobrar la | de nada,
bien. cuota, ya |por eso le
que digo soy
confian socia,
mucho cumplo
enmi |con lo que
debo
cumplir
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ANEXO N°2:

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Es necesario destacar que debido a la situacion de Pandemia por Covid-19 que
afecta el afio en curso, no fue posible realizar las entrevistas de manera presencial,
resguardando la salud de Los Adultos/as Mayores, por lo cual, se contactaron de
manera telefénica informando previamente de este consentimiento, explicando las

condiciones para la realizacion de las entrevistas.

Informacion al Entrevistado(a)

1.El objetivo de este documento es entregar toda la informacion necesariapara
gue Ud. decida acaso desea patrticipar en la presente investigacion.

2. Esta investigacion corresponde a licenciatura de Trabajo Social, Tesis para

Obtener el Grado de la promocion 2020 de la Universidad Miguel de Cervantes.

3.En ella se pretende conocer aspectos de su biografia respecto de la

participacién realizada en el club que participa.

4.Para ello, Ud. ser& entrevistado con grabadora y se registraran sus respuestas
con el objetivo de transcribirlas, analizarlas y eventualmente publicar

textualmente fragmentos de sus respuestas.

5.No se rebelara bajo ningiin caso su nombre ni otro dato personal anadie
fuera de esta investigacion.

Ud. ha sido seleccionado porque corresponde a las categoria de interés para
lainvestigacion, la de pertenecer ala comunay barrio, ser adulto/a mayor y

participar activamente en organizaciones sociales.

6.La entrevista tendra una duracién estimada de 15 minutos, enlugar

convenido por entrevistador y entrevistado, previamente.

7.BENEFICIOS: El entrevistado no tendra beneficio directo de estainvestigacion.
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8.RIESGOS: el posible riesgo es no estar de acuerdo con las conclusiones que este estudio
realice cuando termine, lo cual no podra ser revertido. Ante la posibilidad de inducir al recuerdo
de experiencias pasadas dificiles, el entrevistado/a tendra el beneficio de interrumpir la
entrevista y retirarse de la participacion en la investigacion.

9. COSTOS: el entrevistado no sera compensado ni en movilizacion debido a

que esta entrevista se realizard de manera telefénica.

10. La informacién recabada de la entrevista podra ser conocida por
la profesora que guia la investigacion.

Me declaro en conocimiento del protocolo de consentimiento, y estoy
de acuerdo con todos los puntos alli expuestos.

Fecha:
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