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I. INTRODUCCION

El inglés es llamado el idioma universal, ya que es usado para comunicarse con
personas de diferentes paises y culturas. Por esta razén, es importante estudiar como
los paises que no hablan este idioma, logran promover el aprendizaje del idioma inglés a
su poblacién, dependiendo del lugar donde se ensefia. En Chile es posible observar que
el inglés es aprendido como un idioma extranjero, ya que los y las estudiantes son
expuestos a hablar solo en las salas de clases, donde los profesores son la Unica fuente

de comunicacion que ellos y ellas tienen para acceder al idioma.

De acuerdo a lo sefialado anteriormente, el Ministerio de Educacion ha
implementado programas obligatorios para la ensefianza del idioma inglés desde quinto
afo ensefianza basica hasta cuarto afio ensefianza media. Ademas, en el afio 2012 el
ministro de educacion Sr. Harold Beyer Burgos, publicé una nueva propuesta curricular
para incluir estudiantes de primer ciclo de ensefianza basica, en el proceso de
aprendizaje de inglés en forma optativa, para los Establecimientos Educacionales. Cada
programa contiene los objetivos de aprendizaje y resultados que los y las estudiantes

deberian ser capaz de alcanzar cada afio, después de finalizar todas las unidades.

El programa de estudio de inglés, exige a los profesores poner énfasis en las
habilidades de lectura y escritura, antes que las habilidades orales y auditivas, a pesar
de que la forma natural en que las personas aprenden su idioma nativo es escuchando.
Asimismo, las actividades que se utilizan para ensefiar no son atractivas y no tienen
conexién con la realidad de ellos. Como resultado los nifios y nifias pierden interés en
aprender inglés. Por esta razén, es importante metodologias interactivas, donde el
profesor proporcione a los alumnos y alumnas la posibilidad de trabajar con diferentes
tipos de actividades, estimulando habilidades como; escuchar al otro, expresar opiniones,
pensamiento autocritico, hacer deducciones e inferencias en relacion a los temas del

idioma presentados en clases.

Las metodologias interactivas se refieren, a todas las técnicas de ensefianza que

involucran la participacion de profesor y estudiantes.



El Maestro debe incluir a los nifios y nifias dentro de un aprendizaje activo, a través
de actividades y estrategias innovadoras dentro del aula de clases, donde el inglés sea

hablado desde el comienzo de su ciclo escolar.

La investigacion sera dividida en tres partes; marco tedrico, marco metodolégico y

analisis del estudio.

La primera parte del marco tedrico corresponde al Curriculum nacional, el cual esta
enfocado a una revision a través de las décadas. Ademas se realizara una descripcion
del programa de estudio de inglés, para cada nivel y como los contenidos insertos en este

programa son abordados.

La segunda seccion planteara, como influyen las teorias del aprendizaje de los
autores Jean Piaget y Lev Vygotsky en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
Otro aspecto importante de esta seccién serd como influye la motivacion en el aprendizaje

del idioma extranjero.

La tercera parte presentara las metodologias interactivas en el aprendizaje del
idioma inglés y como estas influyen en la sala de clases. Asimismo el uso de las

tecnologias como parte de la aplicacién de técnicas interactivas.

La metodologia usada en esta investigacién, sera un estudio documental exploratorio

con un enfoque cuantitativo y un disefio transeccional descriptivo.

En la dltima parte de este estudio, se analizaran los principales hallazgos y
conclusiones en base a la informacion recolectada a través de encuestas realizadas a

cada curso y profesor.

Los resultados de este estudio pueden resultar particularmente Utiles, para
concientizar a los docentes a innovar en metodologias interactivas, las cuales

favoreceran el proceso ensefianza-aprendizaje de los y las estudiantes.



. MARCO JUSTIFICATIVO

2.1. Problematizacion y Justificacion

La ensefianza del idioma inglés en Chile es obligatoria desde segundo ciclo de
educacion basica. Sin embargo, desde el afio 2014 el Ministerio de Educacion realizé una
reforma educacional, donde crea un programa optativo para primer ciclo basico, el cual
abarca desde primer afio basico, dejando a las escuelas la decision de efectuar este

programa.

En la actualidad, la Unidad Educativa a investigar tiene implementada la asignatura
de inglés desde primer afio basico hasta octavo afio basico. No obstante, los niveles pre-
kinder y kinder no reciben esta ensefianza, por lo cual llegan sin conocimientos previos
0 manejo basico del idioma a primer ciclo.

El Establecimiento educacional esta inserto en un contexto de vulnerabilidad social
del 98,21% y con un 88.92% estudiantes prioritarios. Este colegio particular
subvencionado se encuentra ubicado en uno de los sectores mas vulnerables de la
ciudad de Los Angeles, Paillihue. Aproximadamente un 60% de los alumnos y alumnas
provienen del sector urbano cercano al establecimiento: Villa Millaray, Escritores de Chile,
Chile barrio, las Américas, un 20% proviene del sector noreste de la ciudad, Villa Los
Profesores, estas son familias que emigraron a vivir al otro extremo de la ciudad
(viviendas sociales otorgadas por el gobierno) y que no quisieron otro colegio para sus
hijos, el 20% restante de estudiantes vive en villa Filadelfia.

En el aspecto socioeconémico, las familias se encuentran dentro de la clase baja,
con padres y/o apoderados que en un porcentaje considerable no han concluido la
ensefianza basica y sélo un 30% aproximadamente tiene estudios de ensefianza media

incompleta.

De acuerdo a lo expuesto, los y las estudiantes del establecimiento educacional

poseen un capital cultural menor, lo que retrasa el aprendizaje del idioma.



“Inicialmente son los padres los que proveen a los hijos de un determinado capital cultural.
El sistema educativo coloca en situacion de ventaja a aquellos que traen una preparacion
previa, y los conocimientos y destrezas impartidos como “nuevos” para todos, en realidad
van dirigidos a un grupo que ya esta culturalmente preparado para asimilarlos” ( Pierre
Bourdieu 1979)

Los resultados en la asignatura de inglés durante el afio 2021 fueron bajos, con un
promedio general 5,3 y un 20% con promedio rojo. Las docentes a cargo trabajan con el
material entregado por el Ministerio de Educacion, guias power point, flashcards,
actividades patrticipativas y se cuenta con laboratorio de computacién para promover la

motivacion en su ensefianza-aprendizaje.

En este contexto, es necesario indagar en las metodologias aplicadas por los
docentes para conocer si los métodos didacticos empleados en las clases de inglés

favorecen la motivacion y el uso del idioma.



2.2 Preguntas de Investigacion

¢, Como influye el uso de metodologias interactivas en el proceso ensefianza aprendizaje

del idioma inglés en el Colegio Santo Tomas de Aquino, Los Angeles?
¢ Los profesores utilizan metodologias interactivas?

¢ A los estudiantes les gustan las actividades interactivas?

2.3 Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Analizar la influencia del uso de metodologias interactivas en el proceso ensefianza

aprendizaje del idioma inglés en el Colegio Santo Tomas de Aquino, Los Angeles
Objetivos Especificos
Identificar diferentes metodologias interactivas

Examinar los programas de estudio de la asignatura inglés dados por el Ministerio de

Educacioén.

Determinar si los profesores utilizan Metodologias interactivas en el proceso de

ensefianza aprendizaje del inglés en el aula.

Analizar los resultados de la encuesta para observar las opiniones de los estudiantes en

relacion con sus clases de inglés.

Establecer correlaciones entre las opiniones de los estudiantes con las metodologias

utilizadas por los profesores.



l1l. MARCO TEORICO

3.1 El Idioma Inglés En El Curriculum Nacional

El curriculo chileno se enfoca en la Ensefianza del Lenguaje Comunicativo; esto
significa que una leccion de inglés no es vista solo como una lista de contenidos
gramaticales, sino también como una herramienta para interactuar. Los temas de las
unidades deben ser interesantes para los estudiantes con el fin de comprometerlos a
aprender este idioma. Este plan de estudios presta especial atencion a las cuatro
habilidades para que los estudiantes se comuniquen efectivamente en diferentes

situaciones y propésitos.

Para los primeros niveles del idioma inglés, se espera que los estudiantes
comprendan quinientas palabras en los textos orales y escritos; deben incluir vocabulario
de uso frecuente y expresiones comunes relacionadas con los temas de su entorno
(hogar, familia, escuela). El objetivo principal es que los estudiantes sean capaces de
comunicar ideas sobre diferentes temas. Otro aspecto importante de este curriculo es el
uso de las TIC en el aula para reforzar las cuatro habilidades. En el caso de la
comprensién auditiva, los materiales proporcionados (grabaciones y videos) o sitios web
son un gran apoyo para que los estudiantes desarrollen esta habilidad a través de

didlogos, canciones, historias o noticias, entre otros.

El Ministerio de Educacién ha asignado una cantidad especifica de horas para
las clases de inglés que las escuelas deben hacer como minimo cada semana, sin
embargo, las escuelas también han incluido una cantidad minima de horas para el primer
ciclo de la ensefianza basica, que abarca de primer afio basico a cuarto afio basico. La

especificacion de horas se incluye aqui:
* 1° a 4° afio basico: 2 horas por semana
» 5° y 6° afo basico: 2 horas por semana

* 7° y 8° afo basico: 3 horas por semana



Cada institucién educativa es libre de hacer la cantidad de horas asignadas por
el Ministerio de Educacion o afiadir mas horas por curso. En este punto, una de las
diferencias mas fuertes entre las escuelas publicas y las escuelas subvencionadas se
basa en la cantidad de horas de clases de inglés. En las escuelas subvencionadas es
mayor la cantidad de horas que se realizan a diferencia de las escuelas publicas

3.2 Inglés en el Aula Chilena.

En cuanto a la ensefianza del inglés en el aula chilena, es importante mencionar
que, el inglés se aprende como lengua extranjera debido a que se practica principalmente
en el aula, ademas, toda la poblacién habla espafiol, por lo que hay pocos espacios donde
los estudiantes pueden practicar.

De acuerdo con Crystal (2003) que cita Krashu (1992), hay tres maneras

diferentes de como se transmite el idioma inglés en el mundo:

e En primer lugar, el "Circulo interno” donde el inglés es el idioma nativo y los
paises son aquellos donde la mayoria de la poblacién se comunica a través del
idioma inglés.

e Ensegundo lugar, el "Circulo Exterior" donde la gente vive en paises como India,
Singapur y Nigeria. En estos paises una gran parte de la poblacion aprende y
habla inglés como segunda lengua; tienen mas oportunidades de practicar inglés
fuera de las aulas que en los paises donde la gente aprende inglés como lengua
extranjera.

e Por ultimo, el "Circulo en Expansion" esta formado por paises que no tienen
pasado colonial inglés. En estos paises se aprende inglés como lengua
extranjera. Chile pertenece a este grupo de naciones donde las horas de inglés
dentro del aula han aumentado. Otra caracteristica de las personas que viven y
aprenden inglés en este pais, es que tienen poco o ningln contacto con hablantes
nativos y las Unicas oportunidades para usar el idioma son proporcionados por el

docente en el aula.



3.3 Caracteristicas del Estudiante Chileno

Chile es uno de los paises donde existe un alto porcentaje de variabilidad en el
desempeiio escolar. Estas variaciones se explican por la diferencia entre las instituciones
y el origen sociocultural del estudiante. Al mismo tiempo, las altas estratificaciones
sociales y geograficas, ademas del examen de ingreso de las escuelas privadas y
subvencionadas; la mayoria de las instituciones educativas chilenas se caracterizan por
el alto nivel de homogeneidad interna, relacionada con los niveles sociales de los
estudiantes (Taut & Escobar, 2012).

3.4 Primer y Segundo Ciclo de Ensefianza Béasica

La ensefianza basica se divide en dos ciclos: primer ciclo de primero a cuarto afio
basico, y segundo ciclo de quinto al octavo grado. La ensefianza basica es el nivel
educativo que se centra fundamentalmente en el desarrollo del progreso de la
personalidad de los estudiantes, y sus capacidades para la integracion activa a su entorno
social, a través del aprendizaje de los contenidos minimos obligatorios, que estan

determinadas por la ley, y para continuar con el proceso educativo tradicional.

En Chile, los estudios de inglés en las escuelas son obligatorios a partir del quinto
afio béasico del segundo ciclo (11 afios) con 3 horas pedagogicas por semana. Sin
embargo, es necesario comenzar el aprendizaje durante los afios anteriores de los nifios,

afadiendo més horas de sus clases de inglés por semana.
3.51Inglés através de la Reforma Educativa

El Idioma Inglés no habia sido incluido como un tema en el Aula Chilena. No fue
hasta después de la Segunda Guerra Mundial cuando Estados Unidos se convirtio en la
economia mas poderosa en todo el mundo, cuando los paises comenzaron a dar

importancia al aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

Entre los afios 1964 y 1970, hubo una reforma cuyo objetivo principal era ampliar
el acceso de la poblacién a la educacion; ademas, durante este periodo los afios de
ensefianza obligatoria se ampliaron de 4 a 8 afios de ensefianza basica. La educacion
media se dividié en dos secciones, la educacion humanista y técnica cientifica. Durante
este periodo, el inglés comenzé a ensefiarse en las escuelas, sin embargo, no se indicé

en el Plan de Estudios Nacional, ni en el programa.



En 1980, el Gobierno de Chile implementé un programa de ensefianza obligatoria
de dos idiomas extranjeros, que eran el inglés y el francés para el séptimo y octavo afio
basico, sin embargo, la modalidad no permitia una ensefianza de calidad. Asi, en 1984
el Ministerio de Educacién decidié reducir la ensefianza obligatoria de dos lenguas
extranjeras a una lengua extranjera obligatoria. Esta decision beneficio al inglés, por la

razon de que muchas escuelas decidieron ensefar inglés en lugar de francés.

En 1999, la reforma solo concedié una lengua obligatoria para ser ensefiada
desde quinto afio basico hasta primer afio medio. A pesar de que el Ministerio de
Educacién no menciond las escuelas de idiomas se supone que para ensefiar tomo la
decision de promover el idioma Inglés debido al hecho de que la ensefianza y el
aprendizaje de este idioma fue beneficioso para el programa pedagoégico. Entre 1999 y
2002, la lucha entre el inglés y el francés para convertirse en el idioma oficial que se
ensefa en las escuelas, continué hasta 2003, con la creacion del Programa de Inglés
Abre Puertas, lo que significa que el inglés se ha convertido en el idioma oficial que se

ensefa en las escuelas.

El gobierno eligio el inglés porque era el idioma internacional para comunicarse
y era el idioma oficial de los Estados Unidos, y ese pais esta mas cerca de Chile que de

Francia.

El Ministerio de Educacion suele actualizar los programas de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes ajustandolos a las demandas para alcanzar el dominio
de la lengua. El Ministerio de Educacion también realiza el examen SIMCE cada afio para
evaluar el nivel de los estudiantes en diferentes asignaturas, incluido el inglés; los
resultados de este examen proporcionan al MINEDUC la informacién relacionada con la

competencia de los estudiantes chilenos en el idioma inglés.
3.6 Programa de Estudios

El Ministerio de Educacién disefia un plan de estudios para cada grado, a fin de
establecer los contenidos que los estudiantes deben aprender durante cada curso. Todos
los programas de estudios tienen diferentes secciones en comun; la primera parte es una

introduccién general a los programas de estudios.



Luego, todos los programas incluyen los objetivos del programa que se espera
los estudiantes alcancen durante el afio, y los objetivos de aprendizaje que se espera que

alcancen por unidad.

Cada plan de estudios también establece los objetivos curriculares o de actitud
que los estudiantes deben desarrollar en las clases de inglés. La parte mas extendida de
cada programa es la descripcion de cada unidad con sus correspondientes contenidos
léxicos y morfosintacticos, asi como el enfoque que cada habilidad debe recibir durante
la revision de cada unidad. En los ultimos afios, el Ministerio de Educacion ha incorporado

unidades donde se recomiendan actividades a través del proceso de aprendizaje.

Los programas estan disefiados como una guia para los profesores; el plan de
estudios representa como los contenidos deben desarrollarse cada afio. De hecho, cada
vez que un profesor planifica una leccion, debe incluir los objetivos de aprendizaje
presentados en el plan de estudios correspondiente. El programa educativo también
proporciona consejos sobre como los docentes deben desarrollar cada clase, afirmando

gue deben:

- Hablar 100% en inglés

- Hacer una revision de la clase anterior antes del comienzo de cada clase.

- Utilizar imagenes relacionadas con la realidad de los estudiantes para establecer
una conexién con la vida de los estudiantes.

- Proporcionar a los estudiantes oportunidades para comunicarse.

- Activar habilidades integradas en el aula.

- Seguir una rutina, primero el comienzo, marcar transiciones Yy luego
retroalimentacion.

- Incluir una variedad de actividades durante cada clase.

- Con el fin de familiarizarse con la forma en que se organizan los planes de estudio,

se presentara una vision general de cada plan de estudios.
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3.6.1 Programa de Estudio Primer Afio Basico

En esta unidad los estudiantes tendran que aprender vocabulario Util para su vida
cotidiana; el vocabulario estara relacionado con los utiles escolares, colores, nimeros y

saludo.

Ademas, tendrdn que aprender vocabulario para identificar miembros de la
familia, partes del cuerpo y algunas caracteristicas fisicas para hacer pequefas
descripciones, reforzaran los niumeros del uno al diez. Durante todo el afio, se espera
gue los estudiantes alcancen habilidades especificas o resultados de aprendizaje, tales

como:

1) Comprension oral de textos simples como rimas y cantos.
2) Practicar expresiones orales mediante el uso de cantos, canciones y dialogos.

3) Escribir frases cortas y descripcién siguiendo ejemplos.

En esta etapa de aprendizaje, el papel del profesor puede jugar un papel
significativo en el aprendizaje de los estudiantes. Los docentes deben apoyar a las nifias
y nifios, pero al mismo tiempo deben alentarlos a usar el inglés tan a menudo como sea

posible.
3.6.2 Programa de estudio Segundo Afio Béasico

En esta unidad los estudiantes aprenderan los numeros del 11 al 20. Ellos deben
ser capaces de describir su lugar favorito en la casa; para lograr su objetivo, tendran que
aprender las preposiciones de lugar en/ en/ bajo, partes de la casa, muebles y formas.
Se espera que los estudiantes aprendan vocabulario sobre las personas y el vocabulario

del entorno, sobre las actividades que las personas hacen en el momento de hablar.

En relacion con los objetivos transversales, los estudiantes deben desarrollar
valores durante las clases de inglés, deben desarrollar actitudes positivas sobre si
mismos, tener confianza en sus habilidades para aprender un nuevo idioma, trabajar en
grupos y por ultimo, valorar la diversidad de las personas y las culturas. Este programa
presenta mas vocabulario, y se supone que los estudiantes interactian mas durante las

clases de inglés.
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3.6.3 Programa de estudio Tercer Afio Béasico

Los estudiantes deben ser capaces de escuchar y leer canciones, entender
cuentos y hacer dibujos, tendrédn que aprender vocabulario relacionado con los animales,
y los adjetivos para describir los animales, las partes del cuerpo, asimismo, tendran que
aprender vocabulario relacionado con comidas, comidas, bebidas y preguntas para usar

en los didlogos.

La propuesta del Ministerio de Educacion tiene una secuencia entre un plan de
estudios y el otro, el primero comienza con un vocabulario simple y frases cortas y el
tercero, con recomendaciones y mas intervenciones para dialogos y temas a tratar en

este tipo de actividades.
3.6.4 Programa de estudio Cuarto Ao Basico

En esta unidad, los estudiantes deben aprender vocabulario relacionado con
enfermedades, acciones e instrucciones en la clase, vocabulario relacionado con los
lugares donde se puede practicar deporte, recrear fisicamente y adquirir equipo deportivo

adecuado.

A lo largo del desarrollo de las unidades se espera que alcancen los Objetivos de

Aprendizaje, de acuerdo a las diferentes tareas que tienen que realizar.
3.6.5 Programa de estudio Quinto Afio Basico

Es una unidad que se ocupa de los contenidos relacionados con los miembros
de la familia, los utiles escolares que los estudiantes suelen utilizar en la escuela, el
vocabulario relacionado con el clima, las estaciones y las expresiones para referirse al

climay las estaciones.

Los objetivos de aprendizaje de la unidad ayudan al estudiante a obtener
informacion general y especifica de una prueba y una actividad auditiva, para

comunicarse utilizando el vocabulario diario.
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3.6.6 Programa De Estudio Sexto Afio Basico

Es una unidad dedicada a contenidos relacionados con la alimentacion vy
actividades cotidianas que ayudan a las personas a tener una vida sana, con vocabulario
de lugares en la ciudad, y ocupaciones; también incluye indicaciones de tiempo y

didlogos.

En relacién con los objetivos de aprendizaje, se espera que los estudiantes
reconozcan el vocabulario y los tipos de interacciones en las actividades orales.
Igualmente, que los nifios y nifias diferencien sonidos y palabras, frases contextualizadas
y entiendan las ideas principales. Se presume que los estudiantes obtienen informacion

general y especifica en un texto.
3.6.7 Programa de Estudio Séptimo Afio Basico

Son unidades de vocabulario relacionado con lugares, actividades de tiempo libre
y adjetivos cualitativos; los estudiantes deben desarrollar la capacidad de hablar sobre

las actividades que hacen en su tiempo libre y describir a las personas.

En cuanto a los objetivos curriculares transversales, los estudiantes de séptimo
afo basico tienen la intencion de desarrollar confianza en si mismos y ser positivos sobre
la vida. Deben valorar la importancia de expresar sus opiniones sentimientos y
experiencias, conocer y valorar su historia, su nacién y su cultura como parte de su
identidad.

3.6.8 Programa de Estudio Octavo Afio Basico

Son unidades gue se ocupan de adjetivos para describir caracteristicas fisicas,
alimentos y habitos saludables como mantenerse en forma y hacer ejercicio

regularmente, y adicciones como alcoholico y adicto al trabajo.

Los objetivos receptivos de aprendizaje que los estudiantes de octavo afio basico
deben alcanzar al final del afio son: Identificar informacion general y especifica en un
texto escrito y reconocer el vocabulario y las frases en las actividades auditivas. Las
habilidades productivas de aprendizaje en las que los estudiantes deben ser competentes

son:
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a) Describir a las personas

b) Detallar los momentos pasados y las posibilidades o habilidades de las personas en el
pasado

c) Expresar la posesion de objetos.
3.7 Programa Inglés Abre Puertas

El programa Inglés abre puertas fue creado en 2003 con el propdsito de apoyar

a los profesores chilenos de inglés en su préctica.

Segun el Ministerio de Educacién, la mision del Programa de Inglés Abre Puertas
es: "Mejorar el nivel de inglés de los estudiantes de 5° a 12° grado, a través de la
definicion de estandares nacionales de aprendizaje de inglés, una estrategia de
formacién de docentes y apoyo en el aula para los profesores chilenos de inglés."
(Ministerio de Educacion)

Los Hablantes Nativos que vienen a Chile van a Escuelas Publicas y
Subvencionadas, de esta manera los estudiantes con menos horas de inglés en la

Escuela tienen la oportunidad de tener acceso real a la practica de su inglés.

Otra forma en que este programa apoya a los Estudiantes Chilenos en su mejora
del Lenguaje es proporcionando a los Adolescentes la oportunidad de participar en
Campamentos de Invierno y Campamentos de Verano, instancias donde tienen la
oportunidad de aprender inglés por medio de actividades interactivas en un Ambiente

menos formal que el Aula.

EL APRENDIZAJE DEL INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA

3.8 Elementos que influyen en el aprendizaje de una lengua extranjera

Aprender un idioma extranjero puede ser dificil por diferentes razones, siendo
una de las mas importantes la falta de practica del idioma fuera del aula de idiomas. Hay

diferentes factores o elementos que influyen en el aprendizaje del idioma inglés.
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Los inconvenientes mas comunes son:

e Edad de los estudiantes: Es conocido en todo el mundo que los nifios pueden
aprender un idioma mas rapido que los adultos, sin embargo en Chile, la mayoria
de los nifios tienen inglés como asignatura obligatoria en quinto afio basico,
cuando tienen 10 u 11 afios, por lo que se hace mas dificil aprender el idioma con
el paso del tiempo. El aprendizaje de idiomas comienza desde el principio, los
nifios de corta edad internalizan mejor el idioma.

e Caracteristicas de la personalidad: La adquisicion del lenguaje se encuentra en
las caracteristicas individuales del alumno junto con la competencia y el tiempo
dedicado a aprender; si un alumno es timido, entonces el alumno tendra
problemas en su/ su rendimiento.

e Motivacion: La motivacion de los estudiantes para aprender un idioma extranjero
puede ser esencial; un estudiante motivado hara su/ su mejor esfuerzo en todas
las actividades y tareas, por otro lado, un estudiante sin motivacion no se mostrara
interesante en participar en la clase.

e Contexto de sumersion: Se relaciona con el aprendizaje del sistema de
comunicacién en el habla y la escritura, que es utilizado por personas de un pais
0 area en particular.

e Contexto de inmersion: Se relaciona con las personas que aprenden una lengua
extranjeray las dificultades que esta situacion representa para alcanzar el dominio
de la lengua cuando hay pocas oportunidades de tener una préctica significativa

de la lengua.

3.9 Teorias relevantes de aprendizaje para la ensefianza de inglés como lengua

extranjera

Es un hecho que las estrategias y metodologias para la ensefianza de una lengua
extranjera a nifios de entre cinco y doce afos difieren de las utilizadas para la ensefianza
de adolescentes. Los estudiantes de primero a cuarto grado estan verdaderamente
interesados y motivados para aprender. Siempre estan entusiasmados con las cosas
nuevas, y rapidamente se involucran en las lecciones. Los jovenes estudiantes disfrutan

de los desafios y son de mente abierta.
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Todo esto requiere ciertas habilidades y estrategias de ensefianza, debido a que
los maestros no solo necesitan comprender como los nifios adquieren conocimientos y
como pueden conectarlos con su propio mundo para tener sentido, sino también para
manejar el lenguaje correctamente; y conocer su proceso de enseflanza y aprendizaje.
(Ministerio de Educacion, 2012)

Segun Jean Piaget, el nifio estd en constante interaccion con el mundo,
resolviendo los problemas que presenta el entorno. El aprendizaje ocurre cuando el nifio
desarrolla acciones para resolver esos problemas; de esta manera comienza a construir
conocimiento de manera activa experimentando, descubriendo y modificando su
pensamiento anterior para incorporar los nuevos. En el aula, los estudiantes deben estar
expuestos a actividades con materiales concretos, porque necesitan oportunidades para
resolver situaciones. (Ministerio de Educacion, 2012)

Jean Piaget dice que el objetivo de la educacién es crear hombres capaces de
hacer cosas nuevas y no simplemente repetir patrones de la vieja moda; esto significa
gue deben ser creativos, innovadores y descubridores. Otro objetivo de este tipo de
educacién es gue los estudiantes sean capaces de desarrollar el pensamiento critico, en
lugar de aceptar todo lo que estan expuestos al mayor peligro hoy en dia es la
sobreexposicion de estereotipos, y las opiniones colectivas que son presentadas por los
medios de comunicacion. Lo que los estudiantes y los profesores tienen que ser capaces
de hacer es rechazar eso, y criticar los hechos como individuos, con el fin de distinguir lo

que es correcto y lo que es incorrecto.

"Una generalizacion importante de la teoria piagetiana es el papel del maestro.
En el aula Piagetiana, el docente es responsable de proporcionar un ambiente rico para
la exploracion espontanea del nifio. Un aula llena de cosas interesantes para explorar y
animar a los estudiantes a participar activamente en la construccion de su propio

conocimiento a través de una experiencia que fomenta la asimilacion y el 'alojamiento’.
5 (Kausar)

Esto significa que en el aula Piagetiana, los estudiantes deben contar con
diversas oportunidades para construir el conocimiento por si mismos y las TIC son

recursos adecuados para hacerlo.
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Aqui podemos encontrar multimedia, videos de tareas, escucha, entre otros
materiales de apoyo que el profesor es capaz de proporcionar en el entorno de
aprendizaje. Algunas de estas fuentes podrian ser realmente poco sofisticadas o simples,
sin embargo de acuerdo con el esfuerzo del profesor pueden ser verdaderamente utiles
para las actividades de aprendizaje con el fin de involucrar a los estudiantes en la clase

"Una gran contribucion de Piaget a la teoria y practica de la educacion fue su
vision del niflo como un constructor activo de su propio conocimiento, como un
descubridor independiente y explorador. La implicacién de esto es que la iniciativa y la
autodeterminacién del nifio como aprendiz no debe ser obstaculizada por la instruccién

educativa." (Kausar)

En otras palabras, Piaget es uno de los pioneros cuando hablamos de
constructivismo, debido a que pudo detectar un inconveniente en el estilo de ensefianza
o entrenamiento. A lo largo del curso de sus estudios desarroll6 una teoria centrada en

el estudiante y sus experiencias.

Segun Vygotsky, el desarrollo y el aprendizaje ocurren en un contexto social. Los
nifios aprenden mientras interactian con adultos u otros comparieros, y son capaces de
lograr logros mas altos con su ayuda que con la suya propia. El nifio es un aprendiz activo
en un mundo lleno de personas; que tienen un papel importante en el momento de
aprender por medio de cuentos, conversaciones, preguntas, juegos o acciones. Durante
esta interaccién, el lenguaje sera una herramienta fundamental para abrir nuevas
oportunidades para desarrollar actividades y organizar informacién a través del uso de

palabras y simbolos. (Ministerio de Educacion, 2012)

El conocimiento es el resultado de la interaccion social; de esta manera las
personas adquieren conciencia sobre si mismas y aprenden el uso de simbolos, lo que
permite a los estudiantes pensar de una manera mas compleja. Para Vygotsky, cuanta
mas interaccion social tengas, mas conocimiento y oportunidades de actuar obtendras,

de esta manera, las funciones mentales superiores se estan desarrollando.

Segun esta perspectiva, un individuo es un ser cultural y se desarrollan las

funciones mentales superiores.
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Al principio, estas capacidades psicologicas se muestran en un entorno social; y
en el segundo momento, el aspecto individual con sus fenbmenos sociales, es decir, la
atencion, la memoria y la formulacién de conceptos, que son progresivamente propiedad

de la persona.

Vygotsky incluye la capacidad de planificar, evaluar, memorizar y razonar; estos
se desarrollan en las interacciones culturales y sociales, ya que el niiio nace. "El lenguaje
no refleja o representa simplemente conceptos ya formados en un nivel no verbal. Mas
bien estructura y dirige los procesos de pensamiento y formacién de conceptos por si
mismos." 9 Establece que antes de ser concebido como un proceso interno, cualquier
funcibn mental pasa necesariamente por una etapa social externa, conocida como

internalizacion.

Por ultimo, estos autores explican que los formadores deben promover con
frecuencia el uso de la nueva lengua, incluidas las experiencias concretas apoyadas por
ayudas visuales, proyectos manuales, etc.; el educador debe tener en cuenta los diversos
estilos de aprendizaje de sus estudiantes, incorporando tareas en el hogar y actividades

fisicas en los planes de las clases. (Ministerio de Educacion, 2012)

3.10 Caracteristicas del estilo de formacion del profesorado

De acuerdo con el Marco Teo6rico de Docencia, los profesores son, en primer
lugar, educadores que estdn completamente comprometidos con la formacion de los
estudiantes. Se supone que los docentes estan verdaderamente involucrados como
individuos en su trabajo, con todas sus capacidades y valores para lograr un gran
rendimiento en la ensefianza. Esta es la Unica manera en que la interrelacién entre ellos
y los estudiantes es factible de llevarse a cabo, haciendo que la labor docente sea
insustituible. EI Marco Chileno reconoce la complejidad del proceso de ensefanza y

aprendizaje, asi como los contextos culturales en los que se producen.

Por todo ello, es importante tener en cuenta el nivel de conocimientos y
competencias de los docentes. Uno de los objetivos mas dificiles es la creacion de un
entorno adecuado para el aprendizaje - proceso de ensefianza a ocurrir. Sin embargo,
también se supone que los docentes son responsables de la mejora y el rendimiento de
los estudiantes. (Ministerio de Educacion, CPEIP, 2008)
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Los maestros tienen un papel crucial, ya que tienen que esforzarse por las
demandas de la reforma educativa, con el fin de mejorar el proceso de aprendizaje en
todos los estudiantes. Algunas investigaciones demuestran que el desempefio de los
docentes, entre otros, es un factor fundamental, teniendo una incidencia muy alta en el
logro de los estudiantes. Por lo tanto, lo que los profesores deben saber y ser capaces
de hacer es crucial en las oportunidades de aprendizaje que tendran los estudiantes. Los
docentes deben compartir la profesionalidad para proyectar en la sociedad una imagen
adecuada; esto ayudara a los educadores y a las personas a apreciar su patrimonio de
conocimientos y experiencias. La profesionalidad también representa un requisito de
responsabilidad sobre sus practicas en la sociedad. (Ministerio de Educacion, CPEIP,
2008)

Otro aspecto importante a tener en cuenta es que la distribucion de las horas de
ensefianza y aprendizaje es abrumadora; la idea principal es que los estudiantes tienen
tiempo suficiente para asimilar los contenidos de la clase sin olvidar sus actividades

extracurriculares

3.11 La importancia de la motivacion para ensefar y aprender inglés como lengua

extranjera.

Cada clase es diferente de la otra, por esa razon, cada grupo de estudiantes
puede tener una reaccion diferente al aprender un idioma extranjero. Por lo tanto, las
razones para aprender otro idioma también cambian. Es en el medio del proceso de
aprendizaje, cuando los profesores se preguntan sobre la importancia del papel de la
motivacion para ensefiar un nuevo idioma en el aula, y como la motivacion puede ser
utilizada como una herramienta o recurso para involucrar a los estudiantes en su proceso
de aprendizaje. Aunque, los profesores tienen que tener en cuenta las caracteristicas de

cada grupo de estudiantes.

Sin embargo, para determinar la importancia de la motivacion para ensefiar inglés

como lengua extranjera, es relevante conocer el concepto de motivacion primero.

Segun Gilakjani, Leong y Sabouri (2012) que citaron a Williams y Burden (1997)
describieron la motivacion como "Un estado de excitaciéon cognitiva y emocional, un
estado que conduce a una decisién consciente de actuar y da lugar a un periodo de
esfuerzo intelectual y/ o fisico sostenido."
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Asi que la motivacion es un estado donde una persona siente la necesidad de

actuar en un momento especifico y por una razén especifica.

Otra definicion de motivacion proporcionada por Gilakjani, Leong y Sabouri
(2012) menciona a Gardner (1985) quien dice que "la motivacion es una combinacion de
esfuerzo mas deseo de alcanzar una meta mas actitudes favorables hacia la meta a ser
cumplida” con respecto a esta definicion, la motivacion es el deseo de lograr una meta y

los aspectos que pueden permitir que una persona la logre.

Segun la opinion de Gardner, si un profesor desea tener alumnos motivados,
entonces es su deber establecer la meta para cada leccién; por lo que los estudiantes
saben por qué necesitan aprender un contenido especifico, y como este contenido va a
ser beneficioso para ellos en el futuro. Este objetivo se presenta a los estudiantes de
antemano, y mediante el uso de este método los estudiantes son conscientes de la

necesidad de hacer diferentes tareas.

Los estudiantes motivados son estudiantes ideales, debido al hecho de que
perseveran por hacer todos los esfuerzos posibles para tener éxito; se familiarizan con

sus objetivos ya que saben cudl es la meta y las actividades son significativas para ellos.

3.12 Enfoques para generar Motivacion

Michael Rost (2006) presenta tres niveles de motivacion al hablar sobre el area
de aprendizaje de idiomas. Estos niveles representan pasos de motivaciéon que un
maestro puede usar para motivar a los estudiantes; el autor dice que en este punto el

maestro puede convertirse en un maestro motivacional. Estos son los siguientes:
e 3.12.1 Primer nivel de motivacion: encontrar la pasién del alumno.

El primer paso para activar la motivacion en los estudiantes es identificar su
pasion, lo que mueve los corazones de los estudiantes y los hace felices. Si el educador
quiere tener éxito, el mejor método es vincular los contenidos con los intereses del

alumno.

Las cosas gue apasionan a una persona, son aquellas que le hacen hacer un

esfuerzo mayor, los aspectos de sus vidas que los estudiantes realmente valoran.
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Cuando el docente apela a la pasiéon de los estudiantes, entonces esta atrayendo
sus emociones mas profundas. Por lo tanto, esto no significa que los estudiantes amaran
el inglés, sin embargo, en este proceso de motivacion; el objetivo mas importante es

ayudar a los estudiantes a conectar el inglés con sus pasiones.

Una forma de integrar las pasiones de los estudiantes es permitiendo que los
estudiantes incluyan su interés en el aula. Se pueden aplicar diferentes técnicas; la
primera mencionada por Michael Rost (2006) se llama elementos de calentamiento, a los
estudiantes se les podria permitir introducir cosas importantes para ellos frente a la clase,
objetos como musica, peliculas y libros, entre otros. A través del uso de este método, los
estudiantes aprenden mas sobre otros compaferos de clase y, al mismo tiempo,

aprenden inglés hablando sobre temas significativos para ellos.

Algunos otros métodos Utiles son: permitir que los estudiantes recomienden
canciones, videos y temas actuales. Pueden preparar presentaciones sobre personajes
similares, el uso de carpetas para realizar un seguimiento de su proceso de aprendizaje

y las actividades también son précticas.
e 3.12.2 Segundo nivel de motivacién: cambiar la realidad del alumno

El mayor problema para que los estudiantes aprendan una lengua extranjera es
la falta de interaccion real, y la calidad de la practica del lenguaje. Como hay pocas
oportunidades para que los estudiantes practiquen el idioma, es trabajo de los profesores
ayudar a los estudiantes a encontrar oportunidades para aprender fuera del aula. El
docente puede proporcionar a los estudiantes herramientas tales como: sitios web de
aprendizaje de idiomas, videos de calidad y otros recursos de TIC, incluso una pequefia
cantidad de textos disponibles para los estudiantes. El uso de juegos, hojas de trabajo y

crucigramas son beneficiosos.

El profesor puede dedicar algun tiempo adicional para guiar a los alumnos en la
seleccién de material adicional, cambiar la realidad de los alumnos con estos sencillos

pasos es tan significativo como cubrir el contenido de un programa de estudios.
e 3.12.3 Tercer nivel de motivacion: Conectar con la actividad de aprendizaje.

Michael Rost (2006) dice que "la conexién se refiere al compromiso de la

intencion, la atencion y la memoria en la actividad misma.” También menciona que los
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maestros deben ser capaces de encontrar maneras de conectar a los estudiantes con las

actividades, sin embargo, este es el punto donde la mayoria de los maestros fracasan.

Se debe hacer uso de temas que son significativos para los estudiantes, al mismo
tiempo, hacer uso de la ayuda visual y los juegos, el objetivo es atraer la atencidn de los
estudiantes. Ademas, realizar diferentes actividades que involucren todo tipo de estilos

de aprendizaje, asi como multiples inteligencias.

Todos los estudiantes deben participar durante el desarrollo de cada leccion,
dejar a un lado a los alumnos y alumnas es el peor error que un profesor puede llevar a

cabo durante el periodo de clases.

Es importante asignarles un rol, tales como ayudantes o lideres de grupo,
permitiéndoles hacer actividades de pares y grupos como una forma de incluir a todos

los en la leccidn.

Asimismo, es importante dar a los estudiantes la oportunidad de desarrollar sus
habilidades deductivas, para que puedan comprender los contenidos morfosintacticos en
una leccion sin la necesidad de explicar puntos gramaticales, vocabulario, etc.
Proporcionar a los estudiantes la posibilidad de pensar sobre el tema, analizar los

contenidos.

Finalmente, en cada paso del aprendizaje de idiomas, el educador debe verificar
si los estudiantes estan aprendiendo. Y por dltimo, pero no menos importante, si los

estudiantes han mejorado, el maestro debe elogiarlos y felicitarlos por su progreso.

METODOLOGIAS INTERACTIVAS EN LA ENSENANZA DEL INGLES
COMO IDIOMA EXTRANJERO

3.13 Metodologia interactiva en la ensefianza del inglés como lengua extranjera.

Ha habido una evolucion a lo largo de la ensefianza de idiomas; las metodologias
utilizadas en el aprendizaje y la ensefianza también han sufrido algunas modificaciones.
Durante los primeros afios de ensefianza de idiomas, el procedimiento utilizado por la

mayoria de los profesores fue el método de traduccién de gramatica.
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A través del uso de este método, se suponia que los estudiantes debian
memorizar estructuras gramaticales y construir oraciones siguiendo esas estructuras, se
vieron obligados a aprender informacion de memoria sin contenidos significativos ni

antecedentes.

Por el contrario, cuando los alumnos tenian que hablar, se enfrentaban a mayores
dificultades, ya que no dedicaban tiempo a practicar el idioma oralmente. Como resultado,

se introdujeron nuevas metodologias en el mundo de la ensefianza de idiomas.

Los principales objetivos de estas técnicas se centraron en el lenguaje escrito.
Uno de estos enfoques fue el método analitico dirigido por Wolfgang Radke (1571-1635),
que consistia en dar aportes a textos escritos y ensefar palabras y reglas. A lo largo de
la aplicacion de este método, a los estudiantes se les ensefid en una secuencia; primero
se les introdujo texto escrito y luego los aspectos gramaticales de la lengua. Esta técnica
evitaba la memorizacion y se centraba mas en el analisis de los textos. EI método
analitico marca la entrada de una nueva era en el aprendizaje y la ensefianza de idiomas,
sin embargo, fue solo el comienzo de una mejora continua en la ensefianza del inglés

como segunda lengua y lengua extranjera.

A medida que pasoé el tiempo, se introdujeron nuevos métodos durante los siglos
siguientes; una de esas técnicas fue introducida por Joseph Jacotot, un profesor francés
gue presento el bilingliismo como un método viable para ensefar un idioma extranjero.
El método consiste en la lectura de un texto en dos lenguas, la lengua materna y la lengua

extranjera. Consideraba que esta era la mejor manera de aprender una lengua.

Sin embargo, Francois Gouin, profesor de latin en el siglo XIX menciond la falta
de enfoques metodolégicos de la época; experimento el fracaso de las teorias anteriores
cuando fue a estudiar aleman y se dio cuenta de que memorizar vocabulario y gramatica

era inutil.

En la busqueda de un método mejor, surgen las series de Gouin; este método
sefialdo que el aprendizaje de una lengua comienza por desarrollar las habilidades
auditivas. El primer contacto con una lengua extranjera debe ser escuchando el discurso.
Al contrario de los métodos anteriores, que se usaban para enfatizar la lectura, esta

técnica enfoca la atencién en la escucha.
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En la segunda mitad del siglo XIX, durante el Movimiento de Reforma, se
introdujo otra Metodologia, conocida como Método Directo, una técnica que enfatizaba la
importancia del desarrollo del lenguaje hablado. Harold E. Palmer puso énfasis en la
habilidad oral; esto fue considerado el "método oral", sus lecciones fueron desarrolladas
a través del uso de didlogos y textos orales relacionados.

Poco a poco, y a través de nuevas reformas en las escuelas, la lengua materna

fue dejada de lado y las clases comenzaron a ser en el idioma objetivo.

El enfoque en los sonidos y la pronunciacion cambié la perspectiva de como se

debe desarrollar el dominio del lenguaje.

A medida que la pronunciacibn gand importancia, las reglas gramaticales
comenzaron a perder importancia, consiguiendo un papel secundario en el proceso de
aprendizaje de idiomas. En 1878, el método directo fue aplicado por el doctor Berlitz y
mas tarde, a principios del siglo XX, el enfoque se introdujo en muchas escuelas. Este
enfoque ha recibido diferentes nombres como: Método de reforma, nuevo método y

método oral (Taralunga Tamura, Elena. (2006).

El Curriculo Nacional de Chile presentd diferentes objetivos en cada unidad;
estos objetivos estan influenciados por diferentes enfoques pertenecientes a la
Metodologia interactiva. De acuerdo con los programas de estudio, estas técnicas ponen
énfasis en el desarrollo de habilidades comunicativas y se complementan con otros

enfoques.

El aspecto mas significativo de estas técnicas es proporcionar a los estudiantes
la oportunidad de comunicarse en el aula con sus compafieros de una manera
significativa y contextualizada. Los estudiantes de una lengua extranjera deben ser
capaces de desarrollar las cuatro habilidades linguisticas (lectura, comprensién auditiva,
escritura y habla), el refuerzo de todas las habilidades lingtisticas al mismo tiempo, se

conoce como la practica de habilidades integradas.
3.14 Uso de la tecnologia en el aula interactiva de inglés como lengua extranjera

Ensefar inglés como lengua extranjera puede ser una tarea diaria dificil, preparar
lecciones para los estudiantes que viven en paises donde el inglés no es una prioridad,

puede transformarse en un logro profesional.
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Como un método para mejorar la atencién de los estudiantes en el aula, los
profesores deben idear diferentes actividades; aqui se basa la importancia de los

enfoques que apoyan la ensefianza interactiva en el aula.

Los profesores se esfuerzan por determinar qué tipo de enfoque se va a aplicar

para atraer a los alumnos a la clase.

Durante este procedimiento, el papel de la tecnologia adquiere importancia, ya

gue en la actualidad los nifios y jévenes tienen mas acceso que en décadas anteriores.

El propésito de incluir Tecnologia es hacer que las clases de inglés sean mas
interactivas, haciendo uso de peliculas y muasica para divertirse o usando un proyector de
datos y una pizarra interactiva para ahorrar algo de tiempo en el aula. En cuanto al uso
de la tecnologia en el aula, también llamadas Tics, en primer lugar, los profesores tienen
que saber cudles estan disponibles y pueden ser (tiles para una leccién. En segundo
lugar el docente puede usar algunos dispositivos de manera mas efectiva en el aula que
otros. En relacion a este punto, los implementos tecnolégicos que se pueden utilizar en

las aulas chilenas segun la disponibilidad son:
- Television: Peliculas, programas de television, telenovelas, etc.
- Proyector: Imagenes del proyecto y ppt de la computadora del maestro.

- Tablero interactivo o Smartboard: Un tablero que permite a los profesores proyectar ppt,

material, juegos entre otros.
- Computadoras
- IPAD

Cada vez que un profesor utiliza la tecnologia en el aula, él o ella debe tener
cuidado con las opciones elegidas y la forma en que se aplica ya que si se usa de forma
reiterada podria generar tedio en los estudiantes, por lo cual es importante la combinacion

de metodologias en el proceso ensefianza aprendizaje.
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V. MARCO METODOLOGICO

4.1 Enfoque y Disefio de la Investigacion

Esta investigacion es un estudio documental, con un disefio correlacional, debido
al hecho de que tiene como objetivo analizar y comparar datos mediante un enfoque
cuantitativo, utilizando encuestas como medio para recopilar informacion. Este tipo de
investigacion describe situaciones que ocurren en el lugar, y se clasifica como un método
descriptivo. Consiste en el uso de datos cuantitativos para analizar y contrastar dos o
mas variables. Al comienzo de esta investigacién, uno de los objetivos era saber si los
profesores aplican la metodologia interactiva en el aula y cual es su vision y alcance del
uso de la metodologia interactiva y por ultimo, la vision que tienen los estudiantes sobre

sus lecciones y como reaccionan cuando se aplica la metodologia interactiva en el aula.
Pasos de una investigacion correlacional son:

1. Seleccion de un problema: Qué se va a estudiar, las variables que influyen en
el desarrollo del estudio. El propdsito del estudio es averiguar cual es la opinién de las

personas involucradas en la investigacion.

2. Seleccion de la muestra y de las herramientas: La muestra minima sera de
treinta personas, la muestra debe ser representativa para el estudio. Las herramientas

utilizadas han de proporcionar informacion relacionada con los objetivos.

3. Disefio y Procedimiento: Tiene que involucrar dos o mas variables, en este
caso la vision de profesores y estudiantes; es importante mencionar que las muestras se

tomaran de una institucion educativa.

4. Interpretacion de los resultados: El andlisis se realiza a través de datos

estadisticos.

Esta tesis tiene como objetivo explorar el uso de la metodologia interactiva en el
aula chilena, cémo influye en el interés de los estudiantes y su opinién sobre el idioma.
La opinién de los profesores sobre su método de ensefianza se presentara también
mediante una encuesta. La idea es identificar si hay diferencias entre las visiones de los

profesores y los estudiantes sobre la clase, ya que son diferentes niveles.
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4.2 Campo y Muestra

La Poblacion de la investigacion estd compuesta por alumnos de primer y
segundo ciclo de Educacion Basica de un Establecimiento Educacional de la comuna de
Los Angeles, Ademas de los profesores de la asignatura de inglés, durante el afio escolar

2022, quienes constituyen las unidades de analisis del presente estudio.

El Establecimiento en que se realiza la investigacion pertenece al sistema
particular subvencionado, Colegio Santo Tomas de Aquino, el cual cuenta con una
matricula total de 278 estudiantes y se encuentra ubicado en calle Francisco Bilbao 1804
de la comuna de Los Angeles. Esta entidad educativa a estado dedicada por afios a
trabajar con alumnos vulnerables, motivada por brindar oportunidades a los estudiantes,
entregando educaciéon de calidad para asi evitar que los alumnos deserten del sistema
escolar.

De dicha poblacion se selecciona una muestra intencionada de 2 cursos por ciclo
con la cantidad total de alumnos en cada uno de ellos. Los cursos a realizar las encuestas
son:

Primer Ciclo
e 3° afio basico con 18 estudiantes

e 4° afio basico con 20 estudiantes
Segundo Ciclo

e 6° afo basico con 22 estudiantes

e 8° afio basico con 26 estudiantes
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4.3 Instrumentos y/o Procedimientos de Recoleccion de Datos

Una vez reunida toda la informacion, es el momento de recopilar los datos y
convertir los numeros en porcentajes, con el fin de comparar la informacion. En primer
lugar, es importante presentar el colegio que participa en el estudio, los niveles que
participan y el nUmero de estudiantes por curso, todo esto representara una vision general
del estudio, Ademas, se incluira también la informacién de los profesores participantes

en el estudio.

Las encuestas fueron disefiadas de forma autonoma para ser tomadas en 3° y 4°
afio de Educacion Basica, y 6° y 8° afio de Educacion Béasica. Los resultados seran
presentados por el colegio y subdivididos por grados. Se presentardn en tablas, y
posteriormente los resultados de la escuela se compararan con los resultados que los

maestros obtuvieron en las encuestas.

La encuesta de los docentes estara relacionada con la aplicacion de la
metodologia interactiva también, tendran que responder si estan fuertemente de acuerdo
con la declaracion, y si estan de acuerdo, en desacuerdo y muy en desacuerdo. A cada
respuesta se le dio un nimero que representa la respuesta esperada a la declaracion

para cada oracion. De acuerdo con esto, los numeros dados a cada categoria son:

e Muy de acuerdo: 1
e De acuerdo: 2
e En desacuerdo: 3

e Muy en desacuerdo: 4

La respuesta totalmente de acuerdo es la respuesta correcta para el uso de la
metodologia interactiva en el aula, por otra parte, muy en desacuerdo es la respuesta

para no utilizar diferentes metodologias en el aula.

Al momento de analizar la evaluacion de cada curso, es importante diferenciar
gue algunas variables de la encuesta estan relacionadas con la opinion de los estudiantes
y otros aspectos estan conectados con la aplicacion de la metodologia interactiva en el

aula.
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Preguntas relacionadas con la opinion de los estudiantes:
* ¢,Disfruto de mi leccion de inglés?
* ;Me gustan las actividades de conversacion?
* ¢ Me gusta el trabajo en grupo o en pareja?

* ;. El profesor te da algun apoyo? (Esta pregunta se puede considerar una opinion

y también como un hecho)

Preguntas relacionadas con la aplicacién de metodologias interactivas en el Aula
Chilena.

* ; Me pide el profesor mi opinion?
* ;Hay actividades dinamicas durante la clase?

« ,El profesor te permite cambiar de pareja durante las actividades de

conversacion?
* ¢ El profesor proporciona grabaciones comprensibles?
* ;Promueve el trabajo colaborativo?
* ; Presenta el profesor contenidos con materiales de apoyo?
* ;Presenta mi profesor videos, imagenes u objetos?
* ¢ El profesor trae juegos con contenido en inglés?

Estos seran los criterios que se utilizaran al analizar los resultados de las

encuestas realizadas en cada curso.

Las siguientes abreviaturas estaran en las tablas con el andlisis de los resultados

de cada clase.
E.R.S: Estudiantes que respondieron que si.

E.R.N: Estudiantes que respondieron que no.
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4.4 Criterios de Calidad de la investigacion

Para evaluar la calidad de esta investigacion se elaboré un cuestionario
autonomo dirigido a los alumnos y alumnas del Colegio Santo Tomas de Aquino, el cual
consta de 12 preguntas, con dos opciones de respuesta. Este instrumento consiste en
preguntas relacionadas a las metodologias interactivas usadas por el profesor. Para
comprobar su fiabilidad fue sometido a un analisis de confiabilidad con todos los alumnos
de la investigacion, el cual arrojo un coeficiente de Alfa de Cronbach con un 0, 893. Por

lo tanto se puede considerar aceptable para el estudio.

El segundo cuestionario confeccionado de forma autonoma esté dirigido a los
profesores. Este consta de 15 preguntas relacionadas al estilo de ensefianza que aplican
en las salas de clases para comprobar el uso de metodologias interactivas. Este
cuestionario en su analisis de fiabilidad arrojé un coeficiente de alfa de Cronbach de

0,782, comprobando su confiablidad.

El coeficiente alfa fue descrito en 1951 por Lee J. Cronbach. Es un indice usado
para medir la confiabilidad del tipo consistencia interna de una escala, es decir, para
evaluar la magnitud en que los items de un instrumento estan correlacionados. En otras
palabras, el alfa de Cronbach es el promedio de las correlaciones entre los items que
hacen parte de un instrumento. También se puede concebir este coeficiente como la
medida en la cual algun constructo, concepto o factor medido esta presente en cada item.
Generalmente, un grupo de items que explora un factor comin muestra un elevado valor

de alfa de Cronbach
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V. ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Resultados Estudiantes Colegio Santo Tomas de Aquino

Para responder a la pregunta y objetivos del estudio se procedié en primer
término a tabular los cuestionarios aplicados en su respectiva matriz de datos de
unidades muéstrales, para posteriormente analizar la informacion a través de
procedimientos estadisticos descriptivos y de correlacion. Los analisis se realizaron a

través de tablas de contingencia con el total de los casos, incluyendo los perdidos.

Encuesta Primer ciclo: 3° afio Basico

Este curso es de 18 estudiantes, 10 de ellos hombres y 8 mujeres. La profesora
de esta clase es la Sra.Estefania Espinoza

Preguntas E.R.S % [E.R.N %
¢ Disfruto la clase de inglés? 10 55% 8 45%
¢ El profesor pregunta mi opinion? 8 45% 10 55%
¢ Las actividades son dinamicas durante la clase? 17 94% 1 6%
El profesor permite cambiar de compafiero en las 18 100% 0 0%

actividades de Expresion Oral?
¢ Disfruto actividades de Expresion Oral? 10 55% 8 45%

¢ El profesor proporciona grabaciones 6 33% 12 67%

comprensibles?

¢ El profesor promueve el trabajo colaborativo? 10 55% 8 45%
¢, Me gusta trabajar en grupo o en pareja? 18 100% 0 0%
¢ El profesor presenta los contenidos con 13 72% 5 28%

materiales de apoyo?

¢ Mi profesor presenta videos, imagenes u objetos? 12 67% 6 33%
¢ El profesor trae juegos con contenido en inglés? 1 6% 17 94%
¢ El profesor te da apoyo? 14 78% 4 22%
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Cuadro N° 1: Resultados finales de la encuesta realizada a alumnos de 3° afio

Al analizar los porcentajes es posible notar que los puntos mas fuertes de la
clase estan relacionados con la variedad de actividades y las posibilidades de cambiar
de comparfieros mientras se trabaja, asi como el apoyo que el profesor proporciona en
cada clase. Segun los estudiantes la mayor debilidad de la clase es la falta de juegos
en el desarrollo de las clases. Algunas preguntas controvertidas que obtuvieron casi el

mismo porcentaje fueron las siguientes:

e ¢ Disfruto de mi leccion de inglés?
* ¢Me pide el profesor mi opinién?
+ ¢Me gustan las actividades de conversacion?

« ¢ Promueve el profesor el trabajo colaborativo?

No hay diferencia entre las respuestas de los nifios y las nifias; sus respuestas
son homogéneneas. Con todo, se podria decir que algunos estudiantes se divierten en
las clases de inglés y lo disfrutan, mientras que otros estudiantes no disfrutan de las
clases de inglés; les gustaria tener juegos y otros materiales. Es importante mencionar

gue no hay smartboard o pizarra interactiva en el Colegio.

Primer ciclo: 4° afio Basico
Este curso es de 20 estudiantes, 14 de ellos hombres y 6 mujeres. La

profesora de esta clase es la Sra.Estefania Espinoza

La encuesta se presenta a continuacion:
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Preguntas E.R.S % E.R.N %

¢ Disfruto la clase de inglés? 13 65% 7 35%
¢ El profesor pregunta mi opinion? 15 75% 5 25%
¢Las actividades son dinamicas durante la clase? 11 55% 9 45%
¢ El profesor permite cambiar de compafiero en las 6 30% 14 70%

actividades de Expresion Oral?
¢ Disfruto actividades de Expresién Oral? 10 50% 10 50%

¢El profesor proporciona grabaciones 16 80% 4 20%

comprensibles?

¢ El profesor promueve el trabajo colaborativo? 5 25% 15 75%
¢ Me gusta trabajar en grupo o en pareja? 13 65% 7 35%
¢ El profesor presenta los contenidos con 20 100% 0 0%

materiales de apoyo?

¢Mi profesor presenta videos, imagenes u 17 85% 3 15%
objetos?

¢ El profesor trae juegos con contenido en inglés? 3 15% 17 85%
¢ El profesor te da apoyo? 18 90% 2 10%

Tabla N° 2: Resultados finales de la encuesta realizada a estudiantes de 4° afio Basico

De acuerdo con las respuestas de los estudiantes, los aspectos mas fuertes de
la clase son que el profesor pide las opiniones de los estudiantes, proporciona una
grabacion comprensible, presenta material de apoyo, videos, imagenes y objetos, y por
altimo, pero no menos importante, el profesor proporciona a los estudiantes comentarios
durante las clases. Por el contrario, los aspectos de la leccién con mayor desaprobacion
estaban relacionados con el desarrollo de actividades de habla en el aula, las
posibilidades de hacer trabajo colaborativo en la clase y la presencia de juegos en el aula

para practicar los diferentes contenidos de la unidad.

33



Segundo Ciclo: 6° Afio Basico

Este curso es de 22 estudiantes. La profesora de esta clase es la Srta. Deina

Ramirez
Preguntas E.R.S % E.R.N %
¢ Disfruto la clase de inglés? 20 91% 2 9%
¢ El profesor pregunta mi opinion? 20 91% 2 9%
¢ Las actividades son dinamicas durante la clase? 21 95% 1 5%
¢ El profesor permite cambiar de compaiiero en las 17 7% 5 23%
actividades de Expresion Oral?
¢ Disfruto actividades de Expresion Oral? 4 18% 18 82%
¢El profesor proporciona grabaciones 20 91% 2 9%
comprensibles?
¢ El profesor promueve el trabajo colaborativo? 22 100% 0 0%
¢ Me gusta trabajar en grupo o en pareja? 8 36% 14 64%
¢ El profesor presenta los contenidos con 13 59% 9 41%
materiales de apoyo?
¢Mi profesor presenta videos, imagenes u 8 36% 14 64%
objetos?
¢ El profesor trae juegos con contenido en inglés? 22 100% 0 0%
¢ El profesor te da apoyo? 17 77% 5 23%

Tabla N° 3: Resultados finales de la encuesta realizada a estudiantes de 6° ailo Basico

De acuerdo con estos resultados, se puede apreciar que los estudiantes disfrutan
de las clases de inglés, con dos excepciones: las actividades de habla y las actividades
de grupo y trabajo en pareja; estan acostumbrados a trabajar por su cuenta, también
creen que la ensefianza del educador requiere mas uso o videos, imagenes y objetos.
Esto se relaciona con las preguntas con los mayores porcentajes de aprobacion, tales

como:
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* ¢ El profesor trae juegos con contenido en inglés?
* ¢ El profesor promueve el trabajo colaborativo?
* ;. Hay actividades dinamicas durante la clase?
* ¢ Disfruto de mi leccién de inglés?
* ¢ El profesor me pide mi opinién?
Esto significa que los estudiantes pueden trabajar en colaboracion durante la
clase de inglés y dicen que las clases son dindmicas. Otro aspecto importante es el hecho

de que el profesor pide sus opiniones durante el desarrollo de las lecciones.

Segundo ciclo: 8° afio Bésico

Este curso es de 26 estudiantes. La profesora de esta clase es la Srta. Deina

Ramirez
Preguntas E.R.S % E.R.N %
¢ Disfruto la clase de inglés? 14 54% 12 9%
¢ El profesor pregunta mi opinion? 17 65% 9 35%
¢ Las actividades son dinamicas durante la clase? 20 7% 6 23%
¢ El profesor permite cambiar de compafiero en las 19 73% 7 27%

actividades de Expresion Oral?
¢ Disfruto actividades de Expresién Oral? 15 58% 11 42%

¢ El profesor proporciona grabaciones 20 7% 6 23%

comprensibles?

¢ El profesor promueve el trabajo colaborativo? 21 81% 5 19%
¢, Me gusta trabajar en grupo o en pareja? 24 92% 2 8%
¢ El profesor presenta los contenidos con 26 100% 0 0%

materiales de apoyo?

¢ Mi profesor presenta videos, imagenes u 26 100% 0 0%
objetos?

¢ El profesor trae juegos con contenido en inglés? 12 46% 14 54%
¢ El profesor te da apoyo? 23 88% 3 12%
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Tabla N° 4: Resultados finales de la encuesta realizada a estudiantes de 8° aiio Basico

En relaciéon a la tabla, se puede decir que los estudiantes de primer octavo afo
bésico coinciden en que los puntos mas fuertes son el uso de material de apoyo y el uso
de videos, imagenes y objetos. Esto se relaciona con las preguntas con mayor porcentaje

de aprobacion; es posible destacar lo siguiente:

* ¢ Mi profesor presenta videos, imagenes u objetos?

* . El profesor presenta los contenidos con materiales de apoyo?
* ;Me gusta el trabajo en grupo o en pareja?

* ; El profesor te da algun apoyo?

La mayoria de los estudiantes disfrutan del trabajo en grupo o en pareja durante
sus clases de inglés y se les permite cambiar de pareja durante las actividades de habla.
Por otro lado, los puntos en los que los estudiantes estan muy en desacuerdo es el uso
de juegos en las clases, y de acuerdo con sus propias preferencias, los estudiantes no

disfrutan de clases de inglés y actividades de habla.

5.2 Resultados de Profesores

Los resultados se presentaran individualmente para indicar cuales fueron las respuestas
de cada educador, para compararlas con las respuestas obtenidas en los diferentes
cursos que imparten en la escuela. Es importante mencionar que los aspectos
considerados como debilidades en el momento de evaluar su docencia estan
relacionados con la aplicacion de la metodologia interactiva en el aula. En la siguiente
tabla se presentan los nombres de los profesores participantes en el estudio.

e Sra. Estefania Espinoza

e Srta. Deina Ramirez
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ENCUESTA DOCENTE

Nombre: Estefania Espinoza Colegio: Santo Tomas de Aquino
Edad: 36 afios

Ella ensefia en primer ciclo de Ensefianza Basica. Sus clases que participaron

en la investigacion fueron 3°y 4° afio Basico.

Descripcion 1 2 3 4
1. - Mi estilo de ensefianza esta centrado en el estudiante. X
2. - Mis estudiantes pueden dar su opinidn durante clases. X
3. - Mis estudiantes son capaces de moverse por la clase X
durante actividades orales.
4. - Mi ensefianza involucra diferentes arreglos de asientos X
(segun la actividad.)
5. - Mis alumnos pueden trabajar en grupos. X
6. - Mis alumnos pueden trabajar en parejas. X
7. - Mi ensefanza incluye diferentes recursos (fichas X
didacticas, power point, videos).
8. - Mi ensefianza implica la aplicacién de diferentes técnicas. X
9. - Mi ensefianza se basa en el libro de texto. X
10. - Mi estilo de ensefianza fomenta la interaccion entre X
estudiantes.
11. - El objetivo de mis clases es desarrollar la competencia de X
Inglés.
12.- Mis clases tienen mas de 4 actividades diferentes X
13. - Mis estudiantes son responsables de su aprendizaje. X
14. -Mis clases incluyen el uso de juegos. X
15.- Mi ensefianza involucra actividades de la vida real. X

En relacion a los resultados obtenidos se puede decir que las debilidades de las
clases de la profesora Estefania Espinoza estan relacionadas con la distribucién del
trabajo de los estudiantes en el aula y el proceso de evaluacion junto con la ausencia de

juegos para ensefar el idioma. Fue honesta con su propia evaluacion.
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ENCUESTA DOCENTE
Nombre: Deina Ramirez Colegio: Santo Tomas de Aquino

Edad: 25 afios

Ella ensefia en Segundo ciclo de Ensefianza Basica. Sus clases que

participaron en la investigacion fueron 6° y 8° afio Bésico.

Descripcién 1 2 3

1. - Mi estilo de ensefianza esta centrado en el X

estudiante.

2. - Mis estudiantes pueden dar su opinion durante X

clases.

3. - Mis estudiantes son capaces de moverse por la clase X

durante actividades orales.

4. - Mi ensefianza involucra diferentes arreglos de X

asientos (segun la actividad.)

5. - Mis alumnos pueden trabajar en grupos. X

6. - Mis alumnos pueden trabajar en parejas. X

7. - Mi enseflanza incluye diferentes recursos (fichas X

didacticas, power point, videos).

8. - Mi ensefanza implica la aplicacion de diferentes X

técnicas.

9. - Mi ensefianza se basa en el libro de texto. X
10. - Mi estilo de ensefianza fomenta la interaccion entre X
estudiantes.

11. - El objetivo de mis clases es desarrollar la X
competencia de Inglés.

12.- Mis clases tienen mas de 4 actividades diferentes X
13. - Mis estudiantes son responsables de su aprendizaje. X
14. -Mis clases incluyen el uso de juegos. X
15.- Mi ensefianza involucra actividades de la vida real. X
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En este caso, Los resultados muestran que las clases para los nifios y nifias de
segundo ciclo son mas dinamicas que las que se imparten a los alumnos de primer ciclo.
En ambos casos se puede decir que las mayores debilidades de ambas profesoras son
la falta de aplicaciébn de juegos en la leccidon de inglés, asi como la aplicacion de

actividades de habla.

De acuerdo con la evaluacion del profesor, el punto més fuerte de la clase es el
hecho de que a los estudiantes se les permite trabajar en grupos y en parejas. También

es positivo el hecho de que su ensefianza no se basa en el uso del libro.

5.3 Andlisis general
Una vez realizado el analisis en todos los grados y comparados los resultados de
los docentes, es el momento de comparar los resultados por niveles y los resultados en

porcentajes de cada variable en graficos

Preguntas 3°afio | 4°afo | 6°afo | 8°afo
¢ Disfruto la clase de inglés? 55% 65% | 91% 54%
¢ El profesor pregunta mi opinién? 45% 75% | 91% 65%

¢JLas actividades son dinamicas durante la clase? | 94% 55% | 95% 77%

¢ El profesor permite cambiar de compaiiero en las| 100% | 30% | 77% 73%
actividades de Expresion Oral?
¢ Disfruto actividades de Expresion Oral? 55% 50% | 18% 58%

¢ El profesor proporciona grabaciones 33% 80% | 91% 7%

comprensibles?

¢ El profesor promueve el trabajo colaborativo? 55% 25% | 100% | 81%
¢, Me gusta trabajar en grupo o en pareja? 100% 65% | 36% 92%
¢ El profesor presenta los contenidos con 72% | 100%| 59% | 100%

materiales de apoyo?

¢ Mi profesor presenta videos, imagenes u 67% 85% | 36% | 100%
objetos?

¢ El profesor trae juegos con contenido en inglés? 6% 15% | 100% | 46%
¢ El profesor te da apoyo? 78% 90% | 77% 88%
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6 Primeras Variables De Metodologias Interactivas
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De acuerdo a lo expresado en el grafico se puede concluir que la variable que

menos disfrutan los estudiantes en todos los niveles son las actividades de expresion

oral, donde ellos deben hablar el idioma inglés, ademas, esto se debe principalmente a

que las clases estan enfocadas en metodologias repetitivas de escritura y aprendizaje

gramatical, por lo cual los nifios y nifias al enfrentarse a una conversacion sienten temor

a equivocarse. Sin embargo en general sobre el 50 % de estudiantes disfrutan la clase

de inglés, ya que de acuerdo a lo visto en las encuestas, la inglés cuenta con diversas

actividades que influyen en estas respuestas favorables.
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6 Ultimas Variables De Metodologias Interactivas
120%

100%

80%
60%
40%
20% I
0% -

¢El profesor ¢Me gusta éEl profesor  ¢Mi profesor  ¢éEl profesor ¢El profesor te

promueve el  trabajar en presenta los presenta  trae juegos con daapoyo?
trabajo grupo o en contenidos con videos, contenido en
colaborativo? pareja? materiales de  imdgenes u inglés?
apoyo? objetos?

H3°afo MW4°ano2 6° afo3 8° afio

De acuerdo a los resultados obtenidos del segundo grafico podemos determinar
que en Segundo Ciclo se encuentran agrupados los mayores porcentajes de satisfaccion
en relacion a las variables expuestas, ellos encuentran que las clases de inglés contienen
metodologias interactivas propias que favorecen el proceso ensefianza aprendizaje.
Asimismo, estas variables positivas motivan a las nifias y nifios a hablar mas el idioma

inglés y verlo como una herramienta en su futuro educativo.

Si comparamos ambos ciclos de ensefianza basica, podemos establecer que en
todos los niveles las profesoras integran en sus clases metodologias interactivas, pero al
comparar los resultados de las encuestas de estudiantes con los de profesores, se puede
concluir que en segundo ciclo de ensefanza basica, los resultados son mejores debido a
gue la profesora realiza planificaciones con mas recursos interactivos y didacticos lo que
conlleva a la motivacion en el aprendizaje de los jévenes, traduciendo esto en mejores

niveles de habla inglesa.

Por su parte en primer ciclo también se utilizan metodologias interactivas por
parte de la profesora, pero en menos cantidad, generando desinterés en los estudiantes
por las clases de inglés. Esto provoca bajo rendimiento en la asignatura y en su
aprendizaje quedan vacios, los cuales influyen en la poca motivacion por aprender el

idioma inglés, lo cual afectara en su futuro tanto a nivel social como educacional.
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VI. MARCO CONCLUSIVO

6.1 Discusiones y Conclusiones

Después del andlisis de la informacion recogida se puede decir que las
encuestas, fueron analizadas de dos maneras diferentes; el primer método utilizado fue
analizar los resultados obtenidos por cada clase que particip6 en la encuesta, asi como
los de los profesores. Una vez realizado todo el examen individual, se ide6 un contraste
entre el grupo encuestado.

Es importante mencionar que de acuerdo con los resultados comparados se
podria concluir que los profesores aplican metodologias interactivas en el aula, sin
embargo no todos los profesores hacen que sus estudiantes se interesen en el
aprendizaje del idioma inglés. Otro aspecto visto durante la investigacion, es que no hay
diferencia entre las respuestas de nifios y nifias en relacion con la clase de inglés. Las

respuestas fueron variadas, por lo que este factor no influyé en el resultado del estudio.

En todos los cursos las preguntas con menor nimero de aceptacion en dos de
las tres escuelas que participaron en el estudio fueron: ¢ El profesor trae juegos al aula?
¢Promueve el profesor el trabajo colaborativo? ¢Trae el profesor grabaciones
comprensibles? Las razones de estos resultados estén relacionadas con el hecho de que
los educadores evitan hacer trabajo en grupo para evitar conductas disruptivas en el aula;
en el caso de las grabaciones, a veces los estudiantes pueden encontrar dificil de
comprender los mensajes que los oradores estan tratando de transmitir, y por fin, la
pregunta relativa al uso de juegos, fue el que tenia las respuestas positivas mas bajas; la
posible explicacion de esta situacion puede ser que los profesores deben cubrir los
contenidos exigidos por el Ministerio de Educacion y el exceso de horas de ensefianza

en la escuela. Entonces no tienen tiempo suficiente para preparar material extra.

El aprendizaje de un idioma extranjero es un proceso complejo que abarca
diferentes factores, como la ausencia de personas de habla inglesa en el pais, la cantidad
de horas que los estudiantes tienen para practicar el idioma en la escuela, la motivacion

para aprender inglés y la ausencia de lugares para aplicar el idioma.
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Inglés es un idioma global, que se aprende por personas de todo el mundo, se
aprende tanto como una segunda lengua o idioma extranjero. En Chile, el aprendizaje de
la lengua inglesa se realiza como lengua extranjera por lo que en las escuelas de idiomas
se dedica menos de cuatro horas cada semana, y los estudiantes que aprenden el idioma
estan rodeados de personas que hablan su lengua materna, asi que no hay practica del

idioma fuera del aula.

Los programas de estudio en Chile son una herramienta influyente en la
ensefianza del inglés como lengua extranjera; proporcionan aspectos importantes que
los maestros deben tener en cuenta al ensefar inglés. El plan de estudios proporciona
las directrices de los contenidos que se ensefiaran en cada grado de la ensefianza
primaria y secundaria. Los programas también proporcionan una vision clara de como la
ensefianza del inglés debe desarrollarse dentro del aula hablando sobre las diferentes
metodologias interactivas presentadas, algunas técnicas notables son: Aprendizaje
comunicativo de idiomas (que se centra en el desarrollo de las capacidades de habla de
una lengua en lugar de los aspectos gramaticales de la misma), el aprendizaje
cooperativo de idiomas (que ve como punto principal la interaccion entre las personas
gue aprenden un idioma extranjero y como deben apoyarse mutuamente para fortalecer
su proceso de aprendizaje.) y por ultimo, pero no por ello menos importante, todo el
enfoque linglistico (que considera la ensefianza y el aprendizaje del inglés en su
conjunto; el proceso de ensefianza y aprendizaje de la lengua inglesa debe integrar las
cuatro habilidades linguisticas, asi como la integracién de estructuras gramaticales y
habilidades comunicativas.) Otra metodologia que es mas adecuada para los nifios que
cualquier otro tipo de aprendiz es la Respuesta Fisica Total, que da énfasis a la practica
del inglés haciendo movimientos fisicos a través de frases y palabras. Estos enfoques,

junto con las metodologias, son los mas significativos que figuran en el plan de estudios.

Otro aspecto importante presentado a lo largo del desarrollo de esta investigacion
fue la importancia de la motivacion en las clases de inglés, y un profesor de inglés como
lengua extranjera debe animar a sus estudiantes/ a mejorar su inglés todo el tiempo,
hacerles saber cuando estan mejorando y cuan importante puede ser para su futuro.
Como se ha dicho anteriormente, hay diferentes tipos de motivaciéon, por lo tanto, se

pueden resumir de dos maneras simples:
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El primer tipo de motivacion es decirles a los estudiantes que aprender un idioma

extranjero beneficiara sus vidas personales, y los hara mas inteligentes que antes.

El segundo tipo de motivacidn se basa en la importancia de aprender una lengua
extranjera para conseguir un trabajo, viajar y estudiar en el extranjero, haciendo que los

estudiantes sean conscientes de los beneficios de aprender una lengua extranjera.

En el proceso de ensefianza del inglés en el aula chilena, uno de los aspectos
mas importantes que ha ganado reconocimiento durante el siglo XXI, es el uso de la
tecnologia en el aula. Las Tics han hecho que las clases de inglés sean mas dinamicas;
han proporcionado velocidad al desarrollo de cada clase; con el uso de dispositivos
tecnologicos diferentes, los profesores mejoran los resultados; pueden usar power point,
videos y canciones para ensefiar nuevos contenidos a estudiantes de diferentes edades.
El uso de la pizarra interactiva también ha ayudado al profesor a mejorar la adquisicion

de la lengua por parte de los alumnos.

En cuanto al enfoque metodoldgico aplicado durante la investigacion, primero es
esencial mencionar el método que se eligié para analizar la informacion. El enfoque
aplicado fue el Método de Correlacion; esta metodologia de analisis es practica para
comparar y contrastar la informacion. Como resultado de la eleccién de este método, el
tipo de enfoque aplicado fue el enfoque cuantitativo; los instrumentos utilizados fueron
dos encuestas, una fue una encuesta para estudiantes donde el objetivo era obtener
opiniones de los estudiantes sobre sus clases de inglés, y la otra encuesta fue respondida
por profesores que tuvieron que evaluar sus clases segun el uso de metodologias
interactivas aplicadas en el aula. Tenian que responder si estaban muy de acuerdo: 1,
De acuerdo: 2, De acuerdo: 3, Muy en desacuerdo: 4, siendo la primera y segunda
opciones relacionadas con la implementacion de diferentes técnicas durante una leccion.
Es significativo mencionar que este estudio representa una pequefia vision de la realidad

chilena.

En relacion a los resultados obtenidos tras el andlisis se puede afirmar que en
términos generales, los docentes del colegio Santo Tomas de Aquino aplican técnicas
relacionadas con las metodologias interactivas; algunos grados proporcionaron una

evaluacion positiva y otras clases proporcionaron una vision mas critica de sus lecciones.
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Lo mismo sucede con los maestros, que evaluaron la forma en que ensefan de

diferentes maneras.

Algunos aspectos importantes a mencionar en relacion con la aplicacion de la
metodologia interactiva es que los profesores necesitan incluir juegos en sus clases, asi
como actividades de habla para animar a los estudiantes a usar mas el idioma inglés. El
estudio también mostré que los nifios disfrutan mas de las clases de inglés que los

adolescentes.

Como fue posible describir a lo largo de toda la investigacion, el uso de diferentes
técnicas ayuda a los profesores a captar la atencién de sus alumnos. Si hay una variedad
de actividades disefiadas de acuerdo a la edad de los diferentes estudiantes, entonces
los estudiantes se sentiran mas entretenidos en el momento de adquirir un idioma
extranjero. Las metodologias deben ser parte del proceso de instruccion cuando se
ensefia un idioma extranjero, como sucede en Chile. Cuantos mas estudiantes sean

capaces de practicar un idioma, mejor sera su desarrollo linguistico.

6.2 Principales Dificultades para la Realizacion del Estudio

Cada vez que se hace una investigacion hay algunos problemas que aparecen. .
Estas dificultades también influyen en la eficacia y fiabilidad de los resultados; cuanto
mas participen los estudiantes, mas fiable sera la informacion. Las limitaciones

encontradas durante el desarrollo de la investigacion son las siguientes:

e Accesibilidad: El Colegio que participa en el estudio es en el cual trabajo, pero
estoy con licencia postnatal, por lo cual acceder a €l tomo un poco mas de tiempo.

e Tipo de estudiantes: Los estudiantes tienen diferentes niveles de inglés y muchos
de ellos pueden no estar interesados en el idioma, la relacion que tienen con sus
profesores también influyen en sus respuestas.

e Asistencia: En el momento de la aplicacion de la encuesta, algunos estudiantes

estaban ausentes, algo que los profesores no son capaces de controlar.
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6.3 Propuestas de Mejora y Futuras Lineas de investigacion

Se debe regular la ensefianza del inglés desde el nivel preescolar. La escuela
debe continuar disefiando las unidades de trabajo que involucran estrategias para
estimulacién de la ensefianza de inglés para preescolar, ya que aprender una segunda
lengua desde una edad temprana nos permite aumentar las capacidades cognitivas,
también nos ayuda a mejorar la gramética de nuestra propia lengua, nuestras
capacidades analiticas y creativas. Al mismo tiempo nos ayuda a ampliar nuestras
mentes, nos anima a aprender de otras culturas y para el futuro se convierte en una
ventaja, nos da la oportunidad de estudiar y trabajar en diferentes partes del mundo con

personas de diferentes culturas.

Se sugiere que la Universidad incluya inglés en su plan de estudios ya que es el
anico idioma utilizado para la investigacion cientifica y el estudio. También el aprendizaje
de la informatica puede ser posible solo con la ayuda del idioma Inglés. Todo subsector
esta relacionado a esta lengua, tales como; economia, politica, geografia, etc. Por lo
tanto, aprender inglés hara el material mas accesible a los estudiantes, lo que conllevara

a mejores resultados académicos y en un futuro laboral.

Fortalecer el uso de herramientas como la programacién Neurolingtiistica en el desarrollo

de las actividades académicas.

El papel de la programacion neurolingtiistica en el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera, es que se utiliza como clave para memorizar rapida y correctamente no solo
palabras individuales, sino también estructuras del habla. Esto se logra a través de la
formacion de una vision holistica, no tanto sobre el lenguaje, sino sobre el componente
semantico del fendmeno descrito, entonces se puede decir que no se trata solo de
memorizar un repertorio, sino que también busca la participacion de toda la persona
(Celona, 2018).

La Programacion Neurolingliistica podria ser la rama a investigar en futuras
investigaciones, ya que involucra y contribuye a la aplicaciéon de técnicas efectivas y
faciles de usar al ensefiar el idioma inglés, el uso de las mismas permite crear patrones
de comportamiento para lograr el objetivo de la clase, aumenta la eficacia del proceso

cognitivo y sirve como tratamiento o ajuste en los procesos de actividad cerebral.
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Estos deben tenerse en cuenta al trabajar con los estudiantes, ya que cada uno

recibe informacion del entorno de diferentes maneras.

Las técnicas ofrecidas por la Programacion Neuro-Linguistica como: Relacion o empatia,
Anclaje, Visual / auditivo / Acceso Kinestésico, Motivacion y Patrones de Lenguaje o
ilusién alternativa, pueden ser utilizadas no solo en el discurso educativo, sino también,
como préctica en el proceso de educacion, por ejemplo, para dominar las habilidades de
lectura rapida, desarrollar la memoria, mejorar la alfabetizacion y, por supuesto, aprender
idiomas extranjeros. El uso de tales técnicas permitir4 educar las cualidades personales
de un individuo, para desarrollar su programacion neurolingiistica I6gica en el proceso

de ensefanza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
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VIIl. ANEXOS

8.1 Anexo 1

Encuesta para los estudiantes

My clase de inglés

Género: Masculino Femenino

Pregunta

Si

No

¢ Disfruto la clase de inglés?

¢ El profesor pregunta mi opinién?

¢ Las actividades son dinamicas durante la clase?

El profesor permite cambiar de compafiero en las actividades de
Expresion Oral?

¢ Disfruto actividades de Expresion Oral?

¢ El profesor proporciona grabaciones comprensibles?

¢ El profesor promueve el trabajo colaborativo?

¢ Me gusta trabajar en grupo o en pareja?

¢ El profesor presenta los contenidos con materiales de apoyo?

¢ Mi profesor presenta videos, imagenes u objetos?

¢ El profesor trae juegos con contenido en inglés?

¢ El profesor te da apoyo?
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8.2 Anexo 2

Encuesta para profesores

Nombre:

Edad:

Nivel de Ensefanza: Primer Ciclo Segundo Ciclo

Estrategias de Ensefianza y Aplicacion de la Metodologia Interactiva.

Marca con una X la opcién que mejor se adapte a tu realidad.

1 Muy de acuerdo 2 De acuerdo 3 En desacuerdo 4 Muy en desacuerdo

Descripcion 1] 2 3

1. - Mi estilo de ensefanza esta centrado en el estudiante.

2. - Mis estudiantes pueden dar su opinidn durante clases.

3. - Mis estudiantes son capaces de moverse por la clase durante

actividades orales.

4. - Mi ensefianza involucra diferentes arreglos de asientos (segun la

actividad.)

5. - Mis alumnos pueden trabajar en grupos.

6. - Mis alumnos pueden trabajar en parejas.

7. - Mi enseflanza incluye diferentes recursos (fichas didacticas,

power point, videos).

8. - Mi enseflanza implica la aplicacion de diferentes técnicas.

9. - Mi ensefianza se basa en el libro de texto.

10. - Mi estilo de ensefianza fomenta la interaccion entre estudiantes.

11. - El objetivo de mis clases es desarrollar la competencia de Inglés.

12.- Mis clases tienen mas de 4 actividades diferentes

13. - Mis estudiantes son responsables de su aprendizaje.

14. -Mis clases incluyen el uso de juegos.
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