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INTRODUCCION

Dado que los tiempos han venido cambiando es importante ahondar en las
competencias que un docente deberia tener para afrontar la actual década del siglo
XXI, aunque el docente debe encontrar la manera para adaptarse a los nuevos
entornos educativos y tecnologicos. De ahi que la Unesco, el tema de la formacion
del docente la ha vuelto su prioridad la cual se ve reflejada en los planes y
programas aprobados por los paises miembros al igual que el logro de las metas y
objetivos sostenibles se vayan cumpliendo a través de la garantia de una educacion
de calidad para todos donde las competencias profesionales los acrediten como
docentes de calidad.

Por consiguiente, cabe resaltar que el mundo atraviesa por una crisis
sanitaria a causa de la pandemia del Covid-19, por tal razén, las empresas, centros
educativos, universidades, sector de entretenimiento, aeropuertos, centros
comerciales y demas se han visto en la obligacion de replantear su funcionamiento
para mantenerse a flote. Sin embargo, muchas empresas han tenido que cerrar sus
puertas definitivamente por las medidas impuestas por los gobernantes como el
confinamiento, el cual hizo que el estilo de vida de las personas cambiara por
completo. Por lo tanto, las empresas han adoptado estrategias basadas en la
tecnologia, horarios de atencién, emprendimientos y junto a esto lo que
comunmente se llama “reinventarse”. Aunque no se conoce a ciencia cierta cuando
tendra fin esta pandemia o si llego para quedarse, lo que si es claro es que las
personas tendran que adaptarse a los cambios que esta introdujo.

En los paises de América Latina y el Caribe a raiz del confinamiento han
tenido que combinar distintos canales educativos cambiando de lo presencial a
distancia, esto con el fin de que los estudiantes pudieran continuar con su formacion
académica, aunque los docentes tuvieron que aprender sobre la marcha y adquirir
o fortalecer sus competencias en temas tecnoldgicos, a través de la utilizacion de
Apps, plataformas digitales, aulas virtuales y demas herramientas que les permitiera

seguir en contacto con sus estudiantes y sus clases académicas. Sin embargo el

3



sector educativo frente a este escenario no se encontraba lo suficientemente
preparado ya que existen desafios y/o realidades geogréficas, socioeconomicas y
tecnolégicas que no permiten llegar con la informacion adecuada en materia
educativa y que no se tiene acceso a dispositivos, ademas sumado a esto la ayuda
o0 el apoyo emocional que tanto los estudiantes como sus familias necesitan a causa
de la pandemia.

En Chile el estudio - COVID-19 Nuevos Contextos, Nuevas Demandas y
Experiencia Docente en Chile- realizado por el CIAE, Centro de Investigacion
Educacién Inclusiva, Eduglobal y la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), donde béasicamente buscaban
recolectar informacion acerca de los docentes y sus nuevas experiencias referente
a la educacion no presencial y los desafios a los cuales se debian enfrentar; lo que
se resalta de este estudio es la utilizacion de diversas plataformas virtuales por los
docentes entre ellas destacan los recursos que ofrece Google como la aplicacién
Zoom, manejo de redes sociales ademas de adecuar el material de estudio a
formatos digitales, que sean de facil acceso y de calidad. Esto conlleva a que el
docente no solo adoptara la tecnologia como su mayor recurso para la ensefianza
sino que también un aprendizaje y un desafio para su practica (CIAE, 2020)

Por lo tanto, el tema de investigacidén se centra en realizar un estudio de arte
a cerca de las competencias que necesitan los docentes para la actual década del
siglo XXI, mediante la recoleccion de soportes teoricos que las fundamenten y
haciendo énfasis en las mismas. Esto permitira abordar el tema desde diferentes
perspectivas y/o enfoques y hacer un comparativo con paises latinoamericanos.

Finalmente, la informacion con la cual se sustentara la tesina es con base de
datos de revistas, articulos de universidades, la Unesco, Mineducaciéon y entes
reguladores de la educacion, las cuales son fuentes fiables. Identificando aquellas
competencias desde su formacion inicial y de alguna manera poder contribuir a las
universidades y que pueden reorientar el rol que estas cumplen en la formacion de

docentes profesionales que ofrecen a la actual sociedad.



MARCO JUSTIFICADO

Problematizacion y Justificacion de la investigacion

La educacioén es la formacion que recibe el ser humano para desarrollar sus
habilidades, capacidad intelectual, moral y afectiva teniendo en cuenta la cultura y
las normas donde convive. El individuo adquiere ese conocimiento de libros,
documentos, medios de comunicacion, entre otros y para esto se requiere de un
docente el cual ya tiene una formacién profesional y pedagdgica que puede
transmitirle toda esa informacién para que la desarrolle y luego realizar una
evaluacion del aprendizaje adquirido por el estudiante. La educacion se caracteriza
por ser un derecho obligatorio para todas las personas y esta puede ser formal,
informal, presencial o virtual, entre otros modos que sea posible que el estudiante
aprenda. Asimismo, el docente posee las habilidades pedagdgicas, la dedicaciéon y
el profesionalismo para guiar el proceso de aprendizaje de los estudiantes y esto
hace que las comunidades tengan personas preparadas para los acontecimientos
que se presentan dia a dia junto con las herramientas necesarias para entender el
mundo.

Por eso en el proceso de educar, el docente debe contar con las
competencias idoneas para formar sujetos y no objetos, sin embargo, en el mundo
actual la formacion que un docente adquiri6 en décadas pasadas se consideran
insuficientes, aunque no es discutible que siguen siendo necesarias. Con todo y
esto, es fundamental que los futuros docentes que formen en las universidades
estén preparados para entender y afrontar las transformaciones que se vayan
presentando en las diferentes areas, que puedan ser receptivos y abiertos para
intercambiar ideas que aporten cambios y beneficios a su rol como docentes.
Ademas, los sistemas educativos estan sumergidos bajo una presion constante para
incorporar nuevas tendencias, técnicas, ideas, métodos y tecnologia a las aulas de
clases, tomando como eje principal el mejoramiento de la calidad educativa al

servicio de la transformacion cultural.



Por consiguiente, y dado a los cambios que el mundo actual ha venido
afrontando y junto a este los sistemas educativos, el principal desafio al cual se ven
enfrentados es a la calidad, la articulacién de sus aprendizajes, la pertenencia, la
motivacion y a la permanencia de los estudiantes, por lo tanto, las universidades
quienes forman docentes para las comunidades deberian contar con planes
académicos donde incluyan actualizaciones continuas y apropiadas para su
proceso ensefianza-aprendizaje.

Por otro lado, la pandemia a causa del Covid-19 ha forzado el rol del docente
para que aprenda sobre la marcha y sus conocimientos pedagdgicos se articulen
con las tendencias tecnologicas que deben poner en funcionamiento para que las
clases educativas continlen. Esta pandemia es la oportunidad para que temas
como la educacién sean repensados, ya que el docente es quien contribuye al
desarrollo de la sociedad. Pero para que el docente actie ante estas
transformaciones también debe ser educado y junto a esto retomar el interrogante
planteado ¢Cuales serian las competencias ideales que el docente de la actual
década del siglo XXI deberia tener para desempenfiar su rol? ¢Qué quiere decir ser
un buen profesional de la educacion en la actual década del siglo XXI?

Finalmente, cabe mencionar que haran los docentes con la nueva
oportunidad que tienen frente a lo actual que se esta viviendo y como sus
competencias pueden ser desarrolladas y adaptadas al mundo cambiante, ademas
de utilizar toda esta experiencia vivida para acercarse aun mas a sus estudiantes,
aunque el docente también enfrenta otro tipo de situaciones con el gobierno
nacional y quienes dirigen los centros educativos. Por todo esto, es necesario hacer
una revision literaria que permita analizar las competencias que los docentes
deberian tener para afrontar esta nueva década del siglo XXI y como estas
ayudarian a ser implantadas o tenidas en cuenta en la formacion de los mismos en

las universidades.



Preguntas y Objetivos de la Investigacion
Preguntas

¢, Cudles serian las competencias idoneas que el docente de la actual década
del siglo XXI deberia tener para desempefiar su rol?

¢, Qué quiere decir ser un buen profesional de la educaciéon en la actual
década del siglo XXI?

Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Construir un estado del arte acerca de las competencias idéneas que los
docentes de la actual década del siglo XXI deberian tener para adaptarse a las

nuevas formas de aprendizaje y ensefianza

1.1.1 Especificos

- Clasificar los diferentes articulos que contengan la informacién acerca de las
competencias idoneas que deberian tener los docentes de la actual década del
siglo XXI para ampliar el conocimiento ya existente acerca de este tema

- Describir las competencias de los docentes de la actual década del siglo XXI,
haciendo énfasis en los paises latinoamericanos para analizar si existe alguna
similitud en las competencias

- Elaborar un cuadro comparativo de las competencias idoneas que deberia tener
el docente para la actual década del siglo XXI, teniendo en cuenta la informacién
obtenida para tener una vision légica y esquematica de estas competencias

- Analizar el rol de las universidades en la formacién de docentes profesionales

para conocer su entorno entre la practica y la teoria.



Marco Metodoldgico

1.1Enfoque y Disefio de la investigacion

El estudio estd enmarcado en los Estudios de Revision Bibliografica de

enfoque cuantitativo y disefio no experimental descriptivo.

1.2Procedimiento de recoleccion de datos y bibliometria

Se hizo la revisibn de textos especificamente en la web, documentos,
ademas de articulos de revistas indexadas (articulos de investigacion y tedricos) en
formato electronico.

Asimismo, para la localizacién de los documentos bibliograficos se hizo uso
de las base de datos Unesco, Scielo, Researchgate, Dialnet, Redalyc y Clacso. El
total de registros obtenidos fueron entre 30 y 50 documentos, y teniendo en cuenta

las palabras claves, se obtuvo lo siguiente mostrado en la figura 1.

Grafico 1 Registros obtenidos.
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= Unesco 3 0 1
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Fuente. Elaboracion propia. Calzada, 2021



Por consiguiente, se realizé la depuracion de los documentos, y solo se
consideraron aquellos que tengan informacion actualizada sobre las competencias
de los docentes de la actual década del siglo XXI, formacion del docente, sobre
nuevas formas de aprendizaje y ensefianza, concepto de docente y educacion, los
cuales estan presentes en el desarrollo del estudiante. Se seleccionaron un total de

40 articulos y se clasificaron de la siguiente manera:

Tabla 1 Clasificacion de la informacion y depuracion

Criterios de depuracion Cantidad %

Docencia, formacién del docente y la practica del
docente 7 17%

Educacion, historia de la educacién, origenes vy

evolucion de la educacion, retos y tendencias de la 15 38%
educacion

Habilidades para el siglo XXI, competencias del docente

del siglo XXI, Competencia digital: una necesidad del 18 45%

profesorado universitario en el siglo XXI
Fuente. Elaboracion propia. Calzada, 2021

1.3 Criterios de calidad de la investigacion

Las caracteristicas a reunir en esta tesina estan relacionadas con:

e Validez. Que la informacién recolectada asegure el cumplimiento de los
objetivos planteados

e Transparencia. La intencion con la realizacion de este tema de investigacion
es mostrar que sea comprensible, razonable en la realizacion de sus
procedimientos y transparente en sus procesos.

e Autenticidad. Lo que se pretende es representar de un modo mas realista la

variable que se intenta analizar.



Andlisis de Resultados (Marco Teérico)

Categoria de analisis emergentes

Se procedera a continuacion a realizar la revision literaria la cual encierra
todo el tema sobre las competencias idoneas que deben tener los docentes de la
actual década del siglo XXI. Para esto se seleccionaron autores que han realizado
investigaciones en torno a este tema.

Asimismo, este marco tedrico estd compuesto de tres temas que lo orientan
y al mismo tiempo dan respuesta a los objetivos planteados asi:

Primero, abordar conceptos de la palabra educacién y docente para delimitar
el campo de accion y no extenderlo hacia temas que incluyan la pedagogia y la
didactica ya que el abordaje es otro.

Segundo, el concepto de competencias desde varios autores al igual que el
tema central el cual se orienta en las competencias del docente del siglo XXI en
general y asentandolo en el contexto latinoamericano.

Por altimo, para dar respuesta a los objetivos planteados se resumira en un
cuadro comparativo las competencias idéneas de los docentes de la década del
siglo XXI identificadas en la revision literaria, ademas de finalizar el marco teorico
con el tema acerca del rol que cumplen las universidades en la formacién de los

docentes profesionales.

1.1 Concepto de educacion

Es importante conocer los inicios de la educacién y su concepto desde varios
autores.

Por la palabra educacion, se entiende como la intencion sistemética sobre el
ser humano con el fin de formarlo o educarlo. Asimismo, se la puede entender como
la accion general donde la sociedad conservay les transmite a los jovenes su cultura
y existencia colectiva. La educacién es un componente esencial para el ser humano
y la sociedad y esta ha existido desde la presencia de los seres humanos en la
tierra.
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Para Platon, la educacion es el proceso que permite al hombre tomar
conciencia de la existencia de otra realidad, y mas plena, a la que esta
llamado, de la que procede y hacia la que dirige. Por lo tanto La educacion
es la desalineacion, la ciencia es liberacion y la filosofia es alumbramiento.
Mientras que para Pitdgoras: Es templar el alma para las dificultades de la
vida. La educacion, segun Kant, es un arte cuya pretension central es la
busqueda de la perfeccion humana. Y para Aristoteles, la educacion es de
caracter algo material y entiende que solo mediante la relacion del individuo
con otras personas se puede hacer un hombre: si esta relacion es cualificada
puede llegar a ser un buen hombre. (Suarez de la Paz, 2010)

Asimismo, la educacién desde los antiguos egipcios donde hacian uso de un
papel hecho de papiro para sus escrituras, también para libros, correspondencia y

documentos legales.

Por eso, las fuentes mas antiguas sobre la ensefianza egipcia se remontan
al siglo XXVIl a. C., es decir, alrededor del afio 2600 a. C., jhace mas de 4000
afios! En estos papiros, se aprecian una serie de preceptos morales,
convenciones sociales y modos de vida que todo politico egipcio deberia
tener. Estas ensefianzas se expresan de padre a hijo, aunque no
necesariamente era una ensefianza limitada al seno familiar, sino que el
maestro solia llamar a su discipulo “hijo”. Este caracter familiar de la
ensefianza refleja el caracter de la ensefianza antigua, en la que los
conocimientos se transmiten de generacién en generacion, es decir, por
transmision oral. La escritura era otra area importante en la educacion de
élite. En el Antiguo Egipto, existia una separacion entre la oratoria y la
escritura. La primera se ensefiaba a los politicos, quienes tendrian un trato
constante con la gente, por lo que el arte de hablar y convencer era esencial
para sus actividades. La educacion fisica también jugaba un papel importante
en la educacion de las élites egipcias. Se ensefiaban actividades de diversa
indole, como defensa personal, natacion y ejercicios gimnasticos (Salas,
2012)

Ademas, del espacio de la educacion también estan los hogares egipcios los
cuales a sus hijos les ensefiaban a leer y a escribir un poco, pero solo aquellos que
se dedican a un arte, por ejemplo si el padre era campesino este a través de la
practica le ensafiaba a su hijo, recibiendo responsabilidades mayores hasta llegar
a una edad madura. La egipcia hacia parte de las culturas antiguas por lo tanto eran
sociedades jerarquizadas y la educacion era reservada para las élites y recibian

11



normas de conducta, oratoria, educacion fisica y la escritura y especializaciones
como la astronomia y la ingenieria pero también solo para las élites.

Por otro lado, la sociedad en Grecia también estaba jerarquizada por lo tanto
la educacion también solo era para las elites, ademas de la guerra, la gimnasia,
recibian educacién sobre las artes politicas. Igualmente las obras de Homero y
Hesiodo eran la fuente principal de informacion para que la educacion griega fuera
conocida. Caso contrario era para las clases mas bajas o los esclavos estos no
recibian ningun tipo de educacion. En Atenas, hacia el siglo VI a.C. surgieron leyes
sobre la educacion las cuales contenian los deberes de los padres para que les
ensefien a sus hijos a leer y a nadar, para los pobres a aprender un oficio y para los
ricos la musica, la equitacion y la filosofia. En este mismo siglo surgié la escuela del
alfabeto, siendo la primera escuela publica. Hacia los siglos Xl al Xlll, surgieron las
primeras universidades del mundo, las cuales en primera instancia eran
patrocinadas por la iglesia y después pasaban a ser regidas por los reyes. En las
universidades se ensefd la escolastica, siendo su exponente Santo Tomas de
Aquino.

En la Edad Media, la educacién era dividida por edades a diferencia de las
escuelas en la Antigiiedad, y en la Baja Edad Media se dieron unos cambios en la
educacion, se dio paso a los maestros libres, también se crearon universidades y la
educacién caballeresca, aqui también se dio un orden a los maestros, aquel maestro
gue quisiera ensefiar cualquier disciplina en el monasterio debia tener una licencia,
la licentia docendi y con el tiempo estas fueron vendidas entre los mismos maestros.
En ese mismo orden de ideas, en los XIV y XV donde se da la transicién de la Edad
Media a la Edad Moderna en cuestiones de la educacion los comerciantes para
educar a sus hijos empezaron a pagar profesores particulares, luego aparecieron
los contratos juridicos para finalmente convertirse en una educacion laica donde la
iglesia no era la mediadora de estos contratos, ademas de continuar los métodos
de maestro y aprendiz, la convivencia con el maestro era todo el dia.

Con la llegada de la Revolucién Industrial, se dio paso a la transformacion

tecnoldgica y econdmica. Sin embargo la educacion en esta época aun seguia
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siendo restringida pero fue cambiando en la medida que los grupos populares tenian
que desempefiar mejor su trabajo. Ademas de presentarse una innovacion
educativa en el siglo XIX, dando paso a la graduacion de la educacién desde la
etapa de jardin hasta la universidad. Cabe resaltar que en este siglo se fundaron
todas las bases de la pedagogia moderna, la sociedad burguesa, proletaria e
industrial, ademas de los principios fundamentales para educar a la nueva sociedad.

En el siglo XX por medio de la educacion se desarrollaron las habilidades de
los estudiantes, pero aun habia diferencias entre lo educativo y lo practico ya que
en algunas escuelas tenian régimen autoritario, rigido y tradicional. En los paises
socialistas aun con las diferencias en el sistema politico y econémico, mostraron
interés por el impulso de la pedagogia, sobre todos en Estados Unidos, siendo
Dewey el primer pedagogo en explicar el inicio de la educacion es decir su historia.
Actualmente la educacién sigue siendo incierto al igual que su significado dentro de
la sociedad ya que sigue siendo tradicionalista, a pesar de los movimientos que
aparecen pero son poco consistentes, mostrando claramente el reflejo de la

sociedad frente a los cambios que se dan continuamente y en la educacion.

Por consiguiente, la educacién tiene la responsabilidad de desarrollar y
formar los tipos inteligentes para valorar y dirigir las fuerzas nuevas, hacia la
felicidad, y los cambios en educacion deben de estar de acuerdo con los
valores de los cambios sociales. Nuestro actual sistema de educacién asigna
mucha importancia el aprobar o no un examen, o un curso, pasar al proximo,
o incluso permanecer en la escuela, dependen del dominio o de la
memorizacién de ciertos fragmentos de informacion, que ya conoce el
maestro. De esta manera, la funcion de la ensefianza parece reducirse a
formar gente capaz de coleccionar partes de informacion y repetirla a una
sefial dada. Una vez que el estudiante haya formado cierta competencia para
proporcionar los fragmentos de informacién apropiados en el momento
oportuno se lo considera apto para graduarse en esa escuela (Hernandez
Olea, 2015)

Con lo actual el sistema educativo va a estar en constantes transformaciones
y/o cambios, teniendo en cuenta el panorama y las situaciones que se presenten,

todo esto para que el estudiante aun pueda seguir accediendo a una educacion de
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calidad. Y con el avance tecnoldgico donde las aulas escolares no simplemente son
fisicas sino que también se convierten en plataformas digitales donde los
estudiantes pueden acceder a todo el contenido educativo para formarse como el
profesional que quiere ayudar a su comunidad.

Por otro lado y avanzando hacia los tipos de educacién que existen, el
intercambio de conocimientos se puede dar de distinta manera, es decir esta puede
ocurrir en diferentes contextos, aunque la educacion es un concepto universal, esta
es regulada y puede variar de un pais a otro, siendo el contexto cultural una variable
diferenciadora al momento de educar al ser humano. A continuacion se da a conocer
los diferentes tipos de educacion:

e Educacion formal. Hasta el siglo XX la educacion era impartida por las familias,
las instituciones religiosas, establecimientos de ensefianza superior, entre otros.
En la actualidad esta es controlada por el Estado, reguladores publicos.
Basicamente la educacion formal es aquella que se imparte en centros
educativos, la cual esta regulada por la ley y lo que pretende es formar
profesionalmente a la persona. Este tipo de educacion se caracteriza por ser
regulada, intencional y planificada.

Con respecto a la educacion formal las ventajas que esta tiene es que se
puede llevar un calendario de estudios, ademas de realizar una planificacion de los
temas, cumplimiento de las fechas y se puede hacer la evaluacion del aprendizaje
adquirido y entre las desventajas esta que los temas que no se hayan visto durante
lo programado no se tiene una retroalimentacion, se requiere de mucha disciplina

para las actividades y se requiere de supervision.

Con todo y esto la frontera entre la educacién formal y la no formal no
siempre esta claramente establecida y no existe un consenso real sobre la
diferencia entre ambos subsistemas: se dan aspectos no formales en las
estructuras de aprendizaje formal, tales como el uso de no profesionales
como profesores, ensefianza a distancia, la participacion de los padres o
miembros de la comunidad en el proceso educativo o en la ad-ministracion
escolar, la incorporacién de trabajo productivo a la escuela y otros de
esa indole (Hamadache, 2015)
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e La educacion no formal. Es todo lo opuesto a la formalidad, no existe ninguna
ley y no es regulada, los certificados que son emitidos por estos centros

educativos no tienen ningun valor profesional.

El concepto de educacion no formal emergié hace unos 30 afios, aunque
la preocupacion que lo origind existia desde mucho antes. Fue en los afios
1960 y particularmente en los 1970, que se centr6 mas atencion en la
educaciéon no formal. Estudios e investigaciones en la materia abundan,
aunque la literatura tiende a con-centrarse en la educacion de adultos y
especialmente en la educacion permanente, en vez de en enfoques
innovadores fuera del sistema de educacion formal disefiados para darle
acceso al aprendizaje a nifios que no lo tienen (Hamadache, 2015)

e La educacion informal. Es la primera forma de educacion, mas precisamente la

educacion que dan los padres a sus hijos y la cual ocurre a lo largo de la vida.

Por otro lado la educacion informal tiene aqui el sentido de un proceso que
dura toda la vida y en el que las personas adquieren y acumulan
conocimientos, habilidades, actitudes y modos de discernimiento mediante
las experiencias diarias y su relacién con el medio ambiente; esto es, en la
casa, en el trabajo, divirtiéndose; con el ejemplo y las actitudes de sus
familias y amigos; mediante los viajes, la lectura de periédicos y libros, o bien
escuchando la radio o viendo la television y el cine. En general, la educacion
informal carece de organizacion y frecuentemente de sistema; sin embargo,
representa la mayor parte del aprendizaje total de la vida de una persona,
comprendiendo incluso el de una persona altamente «escolarizada» (Pastor
Homs, 2018). Las ventajas de esta educacion son:

- No necesita programacion ni seguimientos, ya que se realiza de forma natural

- No requiere de supervisidbn metodica, porque no requiere certificacion

- Permite el desarrollo de la comunicacién y la convivencia con otras personas

- Esta existe fundamentalmente en el ambiente familiar, transmitiéndole
personalidades y costumbres de generacién en generacion.

- Las tecnologias de informacion hacen parte de esta y su libertad para elegirlas

- La persona es quien avanza en su propio proceso de formacién, denotando su

responsabilidad.
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Y como desventajas estan:
- Es dificil controlar el efecto de esta en el estudiante
- Pueden existir deficiencias en la formacion, ademas de chocar con los valores

morales

- No se pueden controlar los medios digitales que utilizan en su formacion

Por otro lado, también se pueden dar otro tipo de educacion segun la edad y
el nivel educativo por nombrar la educacion infantil, primaria, secundaria, media
superior, superior, post universitaria. También segun el formato la educacion puede
ser online, presencial y semipresencial y por contenido para educar en habilidades,
conocimientos y valores puede darse la educacion fisica, la emocional. En valores,
la intelectual, la social, entre otras

En conclusién, sin importar de qué manera se dé la educacién, esta debe
cumplir el objetivo el cual es educar a los personas para que puedan servir en sus
comunidades y contribuir al desarrollo de los paises. Asi intervenga, la escuela, la
familia, los docentes y demas, la educacién es un derecho que se debe ir
construyendo durante todo el trayecto de la vida de las personas a pesar de las
transformaciones que se presenten y de este modo despertar la curiosidad de los
estudiantes, posibilitar la comunicacién y el encuentro con otras personas, a fin de
permitirles la libre expresion de ideas, el dialogo y el conocimiento de su entorno,

su cultura y la sociedad en general.

1.2Concepto de docente

La palabra docente se deriva del latino docens o docére que traduce
“‘ensefar”. El docente es aquel que transmite su conocimiento y valores a través de
la ensefianza y se especializa en una determinada ciencia, ademas de poseer las
habilidades pedagdgicas necesarias para ser un agente del proceso de aprendizaje.

Asimismo, aquella persona que quiera dedicarse a la docencia entendera que
sus habilidades estan encaminadas a ensefiar de la mejor forma posible al

educando; al igual que los docentes, pueden impartir sus clases en los niveles
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primarios, secundarios y universitarios ya sea en instituciones publicas o privadas.
En la practica el docente puede hacer uso de herramientas, técnicas, recursos y
demas a su alcance para que el alumno pueda obtener ese saber. Por lo tanto,
Paulo Freire, es uno de los pedagogos del siglo XX mas destacado, siendo este
quien afirma que para la practica de docente hay saberes que son indispensables,
como la responsabilidad ética, la dignidad y la autonomia del educando.

De hecho, el autor Contreras, hace énfasis de que ademas de los modelos y
tendencias, existen tres concepciones de profesor entre ellas el experto técnico, el
reflexivo y el intelectual critico. El primero esta limitado solo a la solucion de
problemas aplicando su conocimiento tedrico y técnico. El docente reflexivo, es
quien ensefia y actla en situaciones diferentes, Unicas, inestables; haciendo la
diferencia entre la accion y la reflexion en la accion. Y el intelectual critico el mismo
autor, menciona que esta concepcion solo se centra en las practicas individuales y
en el aula, dejando a un lado procesos como el cambio institucional y lo social ya
gue el docente deberia trascender sus limites a todo aquello que este inmerso en
su trabajo. Sin embargo el docente en el contexto al que se enfrente es necesario
que tenga compromiso y asuma ser un educador social, transformador, histérico y
realizador de suefios, compaginado con su conocimiento y actividades que
fundamenten su hacery su quehacer educativo mostrando su responsabilidad frente
al rol asumido en la sociedad.

Por otro lado, el docente antes de colocar su profesion en practica pasa por
una formacion donde adquiere los conocimientos y habilidades, basicamente estos
fueron educados bajo un modelo tradicional aunque en la actualidad la educacién
ha pasado por transformaciones, pero practicamente depende del docente y su
capacidad para adaptarse a los cambios, reformas y acuerdos. Sin embargo el
llamado esta en centrar la atencién a la aplicacion de estrategias y técnicas de
desarrollo que conlleven a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, entre
estas estrategias cabe resaltar el trabajo colaborativo, la participacion, la motivaciéon
intrinseca, el buen uso de las TIC, la creatividad, la investigacion y el andlisis, entre

otros. Por lo tanto, el docente es quien debe estar actualizandose frente a los
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cambios que su formacion presente para afrontar los retos y las propuestas de sus
educandos.

Mas sin embargo, en la actualidad el panorama frente al desarrollo de las
competencias del docente mas alla de actualizarse con cursos, diplomados,
seminarios y demas, su reto aqui es el de llevar todo esto a la practica, inspirando
y proponiendo nuevas formas y teorias acerca del conocimiento, las cuales permitan
la transformacién de la sociedad y el involucramiento de todos los que hacen parte
de la educacion y en su reto diario esta formacion se ve reflejada en la
implementacion de planes, programas y proyectos llevados a estudios de casos,
debates, grupos de discusién, etc. Cabe resaltar que la formacién que adquiere el
docente va mas alla de estudiar y tener un titulo, es cumplir con el principio
pedagogico el cual se basa en crear ambientes de aprendizaje, construir el
conocimiento a través del trabajo colaborativo y utilizar todo el material educativo
posible para el aprendizaje, donde el trabajo en equipo es una de los principales
habilidades para lograr el objetivo de ser docente y propender un ambiente de

inclusion y diversidad. Desde autores, la formacion

Enfatiza en la necesidad del enfoque histérico-cultural como condicion
fundamental para la formacién docente, Gonzélez, Rodriguez & Hernandez
coinciden y destacan la necesidad de su desarrollo desde el concepto
vigotskiano de Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), esto significa reconocer
las potencialidades de desarrollo del docente; Zabalza, precisa el
compromiso en el que se integra lo técnico, emocional y ético. Se infiere la
consideracion de este autor las relaciones entre los componentes internos y
externos del proceso. Asimismo, la importancia de la formacién docente para
la educacion y la sociedad se confirma por la Unesco, al referir que "si el
docente no cambia, no podran hacerse cambios relevantes en los procesos
educativos para que estos sean conforme a la necesidad que se genera de
las demandas sociales (Martin, 2015).

Particularmente, los autores coinciden en gque la formacion del docente debe
ser permanente y continua, siempre y cuando actien como visionarios, agentes
transformadores principalmente en la educacion, la sociedad, o econémico y

cultural. Por consiguiente la necesidad de nuevos enfoques activadores en la
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formacion del docente y que estos actlen en favor del mismo convirtiéndolos en su

prioridad, por lo tanto la formacion de este seria una reconstruccion de la misma.

1.3Las competencias del docente

Las competencias en la actualidad, hacen parte de la gestion de los recursos
humanos en la educacion, ya que estas logran combinar los conocimientos,
habilidades y actitudes reflejadas a través del desempefio en cualquier contexto que
se encuentre el docente. Por lo tanto, estas competencias son adquiridas a través
del aprendizaje continuo y la formacion de las personas.

Sin embargo, en la actualidad la palabra competencia, no es moda, es un
concepto que se la puede definir de otra manera como el aprovechamiento que
realiza la persona en este caso el docente para dar respuesta a una tarea o situacion
segun su aprendizaje y en el contexto en el cual se encuentre. Por su parte, autores

dan definiciones para la palabra competencia.

El autor Bunk, avanza en el campo de lo laboral y define la Competencia de
Accion Profesional como el conjunto de conocimientos, procedimientos,
actitudes y capacidades que una persona posee y SOn necesarias para
afrontar de forma efectiva las tareas que requieren una profesién en un
determinado puesto de trabajo, con el nivel y calidad de desarrollo
requeridos; resolver los problemas emergentes con iniciativa, autonomia y
creatividad; y adaptarse al entorno sociolaboral y colaborar en la organizacion
del trabajo ( Pidello, 2015)

Para el autor Maldonado, cuestiona la homologacion de competencias con
cualificaciones que suele circular en el mundo laboral y en algunos
escenarios académicos, los cuales guardan relacién con la organizacion,
definicion y sistematizacion funcional de las competencias laborales y las
cualificaciones enunciadas ( Pidello, 2015)

En ese mismo sentido Frade (2009) expresa que la competencia es un
conjunto de conocimientos que, al ser utilizados mediante habilidades de
pensamiento en distintas situaciones, genera diferentes destrezas en la
resolucién de los problemas de la vida y su transformacién. De la misma
forma, Mastache (2001) afirma que las competencias son el conjunto de
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conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, valores, creencias y
principios que se ponen en juego para resolver los problemas y situaciones
gue emergen en un momento historico determinado, el que le toca vivir al
sujeto que interactla en el ambiente (Magisterio, 2020)

Teniendo en cuenta lo anterior, los autores coinciden en la definicion dada a

la palabra competencia, asimismo ser reconoce que esta incluye basicamente un

saber, un saber hacer y un querer hacer, y esto lo reline un docente en el contexto

actual.

Por consiguiente y haciendo énfasis en el tema central acerca de las

competencias que deberian tener los docentes de la actual década del siglo XXI, en

su articulo la autora Criollo, (2018) resalta que mas que las competencias en

realidad lo que se requiere es docentes que estén lo adecuadamente formados para

que puedan responder ante las transformaciones sociales y laborales donde las

universidades deben jugar un papel importante en este. La autora especifica cinco

campos para la formacion de los docentes:

Competencias especificas en el area que ensefia. Algunos docentes durante su
formacion logran especializarse en un area determinada a través de una
maestria, pero ademas de esto los nuevos desafios también requieren que sean
creativos al innovar y poner en practica nuevas ideas para hacerse entender con
los estudiantes.

Competencias pedagdgicas. Aqui el docente debe conocer, comprender y usar
todo el recurso practico y estrategias de planeacién, implementacion y
evaluacion enfocada hacia los aprendizajes teniendo en cuenta el perfil del
estudiante que desean formar, asimismo los modelos metodolégicos que utilicen
deben ser acordes a las tendencias actuales utilizando todos los recursos
tecnoldgicos que tenga a la mano. Ademas de evaluar su desempenio.
Competencia cultural. Es saber convivir en el mundo social teniendo en cuenta
las reglas de comportamiento fundamentadas en el respeto hacia si mismo y a
los deméas. Estas competencias, el docente las debe transmitir a sus estudiantes

para generar cultura de convivencia armonica.
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Formacion continua y desarrollo profesional. Aquellas oportunidades que los
docentes tienen en esta competencia es indispensable durante su proceso de
formacion ya que tanto la formacién continua como el desarrollo profesional
juegan un papel importante en las mejoras que puedan contribuir en la calidad
de la educacién. Los grandes retos que hacen parte del siglo XXI vienen
acompafados de todo el desarrollo de la creatividad, la innovacion y el
emprendimiento que el docente puede adoptar en su aprendizaje junto con los
estudiantes.

Competencias de liderazgo, compromiso ético y vocacion. El liderazgo es
fundamental en los docentes ya que lo deben asumir en el aula y se evidencia
en los grupos de estudiantes que le son asignados, asimismo en la toma de
decisiones que debe hacer en determinado momento. También el liderazgo se
aprende a través de toda la huella que deja el decir en las investigaciones que
realice, en su experiencia y su vocacion por su carrera.

Todo esto apunta que la autora se enfoca en esas cinco competencias

importantes para los docentes del siglo XXI ya que de alguna manera deben seguir

formandose y desarrollando profesionalmente su carrera de tal manera que estén

actualizados y puedan enfrentar los desafios que se presente tanto en su carrera

como docente al igual que en la sociedad.

También se resalta el aporte que realiza el autor Castrillén (2015) en su

articulo y reconoce siete grupos de competencias

e Las competencias en la disciplina. El docente tendria la capacidad para tratar
y analizar los problemas ademas de los fenbmenos que existan, haciendo
uso de todo el conjunto de conocimientos y habilidades en su area especifica

e Las competencias en la organizacién de los contenidos. Aqui entra a jugar
un papel importante ya que el docente debe orientar la reconstruccion de sus
contenidos teniendo en cuenta los conocimientos en los alumnos y la
comunicacion cultural

e Las competencias relacionadas con la variedad del aprendizaje. El docente

se convierte en un facilitador de aprendizaje por lo tanto una vez que este
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identifique la manera en como sus estudiantes aprenden esto le ayudara en

la estructuracion de sus contenidos.

e Las competencias en la incorporaciébn de nuevas tecnologias de la
comunicacion y de la informacion. Dentro de todos los cambios que se vienen
presentando el docente del siglo XXI, en sus recursos metodoldgicos es
necesario que incluya las nuevas tecnologias ya que estas también siguen el
ritmo de las transformaciones que se presenten y la nueva sociedad que esta
en formacion es la encargada de afrontarlas

e Las competencias en evaluacion. Cuando un docente evalla a sus
estudiantes lo que hace es comparar a cada estudiante con el rendimiento
del grupo. El docente debe tener el conocimiento previo de lo que va a
evaluar y como lo va a ser

e Competencias en el area de ética, en la accion educativa. Para comprender
el rol ético y social de la educacion, las capacidades del docente son
complejas ya que la educacién como tal es desarrollada de manera continua,
interactiva, critica y creativa

e Competencias en el area social, en la accién educativa.

En esencial este autor al plantear estas competencias deja en claro que la
profesion de origen y la profesién de docente la integracion de ambas es totalmente
necesaria ya que entre estas conforman los saberes disciplinarios y propios que
hacen que resalte de las otras carreras.

Asimismo, llamando a contexto el articulo de los autores Levano-Francia et
al. (2018) acerca de las competencias digitales y educacion sin duda alguna el siglo
XXl es el siglo de la digitalizacion de la informacion y este autor enfatiza que aun
habiendo cambios sean cualitativos o cuantitativos aun la sociedad no termina de
adaptarse y mas aun el impacto que hace la parte digital en el aspecto académico
mencionando que los avances tecnologicos y su continuo desarrollo hace que las
competencias de los docentes aun se siguen esculpiendo. Sin embargo en el
mercado laboral toda esta transformacién digital en especial en el sector educativo
ha amenazado por decirlo asi la continuidad de sus cargos ya que también van a
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existir demanda en todo lo que refiere a la alfabetizacion digital y silas competencias
digitales no estan del todo enmarcadas bajo estos nuevos panoramas se
enfrentarian a la extincidon de su puesto de trabajo.

Por otro lado el autor (Clavijo, 2018) en su articulo sobre las competencias
del docente universitario en el siglo XXI se centra en proponer dos conjuntos de
competencias las cuales harian parte en el contexto del docente universitario por
nombrar algunas la docencia, la proyeccién social, de gestion las cuales son
competencias muy genéricas en este ambito. Mas aun este autor menciona que hay
gue reconocer aquellas competencias que no solo hacen parte de su desempefio
profesional sino que también influyen en la incorporacion productiva, como: lectura
comprensiva, escritura madura, comunicacién verbal y no verbal, pensamiento
l6gico, sentido ético, trabajo en equipo, respeto a la diversidad cultural, religiosa,
social. Ademas de estas, el docente también tiene que incluir otras competencias
genéricas y especificas que también hacen parte del contexto docente universitario
las cuales servirAn como aporte mas adelante para dar cumplimiento a uno de los
objetivos planteados.

En ese mismo orden de ideas, los autores Espinoza et al. (2019), también
hace su aporte sobre el tema, pero ellos se enfocan la formacion por competencias
en docentes de la educacion basica y media. En estos contextos, los autores
mencionan gue las competencias son mas enfocadas en la parte educativa mas no
a un modelo pedagdgico, en ese sentido estas competencias encerrarian aspectos
tales como la docencia, el aprendizaje y la evaluacion, dando a entender que los
docentes deben mezclar estas competencias cuando realizan la integracion de
contenidos, la construccién de los programas de formacion y al incluir sus
indicadores de calidad en la orientacion educativa. Ademas este autor amplia su
investigacion y la fundamenta sobre el Proyecto Alfa Tuning de la autora Mendoza,
donde citan las competencias genéricas en las cuales se deben formar los docentes
de la educacién basica y media, estas también seran nombradas y ampliadas mas

adelante como desarrollo del tema central.
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Finalmente los autores anteriormente mencionados en primera instancia se
asemejan en que los cambios en la sociedad se dan continuamente y que para esto
los profesionales en especial los docentes deben tener competencias que sean
sostenidas y adaptables con el tiempo y a estos cambios, asimismo la
transformacion digital y el buen uso de las tics es una competencia fundamental en
el perfil del docente ya que estas se imponen como resultado de toda la expansion
gue ha tenido la ciencia en el siglo XXI, de ahi que la formacion continua es
importante para que puedan articular e integrar en funcion del cambio cada una de
las competencias para su propio desarrollo y que aquellas habilidades, actitudes y
destrezas con las que cuenta el docente favorezcan el ejercicio en la practica diaria

y en la resolucion de situaciones y problemas a los cuales se vean enfrentados.

1.4Competencias de los docentes del siglo XXI contexto latinoamericano

Para llevar a cabo este andlisis se hizo revision literaria y se centré en autores
latinoamericanos que previamente han estudiado este tema y abordar aquellas
competencias que de alguna manera guardan similitud entre los paises
referenciados.

Dentro de la revision en pais de Chile la autora Villegas (2017) llevo a cabo
una investigacion donde buscaba establecer las habilidades para el siglo XXI que
estan incorporadas en la formacion de los docentes y mediante entrevistas
aplicadas a los docentes y la percepcion que estos tienen acerca de estas
competencias se centran en dos grandes grupos, las de orden superior que
comprende el pensamiento critico, comunicacion, resolucion de problemas,
complejos y creatividad y las otras son las interpersonales o conocidas como
competencias blandas.

Para la autora Villarroel (2017) en un estudio aplicado en una universidad
privada de Chile a 30 docentes, utilizando técnicas como la observacion, entrevista
y Focus Group para identificar las competencias existentes en estos docentes, se
encontré que tienen conocimiento de sus contenidos tedricos y la escucha atenta,

la transmision del conocimiento, estrategias de aprendizaje y dentro de las
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competencias transversales ofrecer un buen clima dentro del aula de clases,
liderazgo. En resumen la percepcion de los docentes en cuanto a las competencias
basicas en su orden de importancia esta cognitivas, comunicativas, tecnologicas y
personales. En cuanto a las competencias especificas esta la planificacion y
organizacion, didacticas evaluacion, manejo del clima y reflexién e investigacion.

En Colombia los autores Rangel et al. (2017) en su estudio realizado
habilidades para el siglo XXI el reto para el maestro Colombiano, razona que la
incorporacion de las Tics en las instituciones educativas practicamente es una
competencia que exige el Ministerio de Educacién Nacional — MEN, la cual es
principal una herramienta de transformacion e innovacion en el sector educativo y
gue los maestros son los llamados a desarrollar esta competencia para ir logrando
en la medida cerrar brechas digitales. Retomando el articulo del autor Clavijo (2018),
dentro del rol de docente hace parte las competencias genéricas y especificas, en
las primeras se incluye las competencias instrumentales (capacidad de andlisis,
gestion del tiempo, gestion de informacién, aprendizaje continuo, entre otras),
competencias personales (trabajo en equipo, relaciones interpersonales,
compromiso ético, entre otras) competencias sistémicas (liderazgo, iniciativa, alta
autoestima, aprendizaje autbnomo) y en las competencias especificas
(conocimiento cientifico, planificacién, organizacién, capacidad para fomentar las
Tics) en el rol de gestion docente dentro de esta segunda categoria se cita a
competencias como trabajo en equipo responsabilidad, toma de decisiones,
redaccion de informes, entre otras. En cuanto a la proyeccion social tener empatia,
sensibilidad social, compromiso con el medio ambiente y en su rol en la
investigacién tener disciplina, capacidad de sintesis, gestién de textos, manejo de
las tics, entre otras.

Por consiguiente en el manejo de las tics el colombiano Montoya et al. (2019)
en su articulo hace su aporte resalta las competencias en el manejo de las Tics que
los docentes tendrian que tener en utilizacion de herramientas como (computador,
video beam, televisor, cAmaras) el uso de herramientas tics (base de datos,

bibliotecas virtuales, redes sociales, office, plataformas virtuales).
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Por otro lado en paises como Peru y México, también resaltan las
competencias digitales como medio para la interactividad en la sociedad de cambios
emergentes, clasificando las competencias en basicas, genéricas y especificas,
ademas de las practicas de estas hace parte el uso de la informacion, tecnologia,
recursos y sistemas y destrezas personales. También nombran las competencias
fundamentales y las de calidad. En Ecuador dentro de un estudio realizado por
Alcaide (2015) propone sobre las competencias del siglo XXI son la creatividad e
innovacion, pensamiento critico y resolucién de problemas, acceso y gestion eficaz
de la informacion, ademas este autor concluye que el docente del siglo XXI esta
caracterizado por su compromiso el cual se ve reflejado en capacitaciones y
actualizaciones constantes que el sector educativo lo requiera, y por consiguiente
las competencias que deben hacer parte como la creatividad, la responsabilidad,
empatia, cooperativismo ya que estas le ayudan a enfrentar dia a dia a las
situaciones que se pueden enfrentar en el aula.

En cuanto a las competencias del docente del siglo XXI desde una mirada en
contexto latinoamericano de los cuales en revision literaria como México, Colombia,
Chile, Peru y Ecuador, guardan una similitud en las competencias ya que resaltan
el manejo de las TIC como competencia primordial en el perfil del docente para
afrontar los apremiantes cambios y que las universidades requieren entrar en
sendas de trasformacion donde involucren la parte académica, organizacional,
humanistica y cientifica porque junto a estas la adaptacion al panorama digital es
mas llevadero para aplicar y manejar las nuevas tecnologias. Aunque cabe resaltar
que con todo lo que ha transcurrido en torno al efecto de la pandemia por el
Coronavirus, tanto a escuelas, colegios y universidades les toco implementar de
manera inmediata nuevas plataformas y aprender sobre la marcha todo el entorno
de manejo de Tics para continuar con las clases y que los estudiantes no se atrasen
en su afio escolar. Se podria concluir que aquel docente que en la nueva década
del siglo XXI ademas de tener competencias como aprendizaje, trabajo en equipo,
colaboracion. Pensamiento critico, evaluacion, disefio de contenidos entre otras, es

importante la actualizacion de sus competencias durante su carrera profesional.
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1.5Cuadro comparativo de las competencias del docente del siglo XXI
En el siguiente cuadro se realiza una recopilacion de las competencias
identificadas de acuerdo a la previa revision literaria que se hizo de autores y que

guardan transversalidad entre ellos y su contenido.

Tabla 2 Recopilacion de Competencias por autores

COMPETENCIAS DEL DOCENTE SIGLO XXI

Competencias Autor
Competencias pedagdgicas: planeacién, implementacion y
evaluacion
Competencia cultural: Formacion continua y desarrollo
profesional Criollo, (2018)
Competencias de liderazgo, compromiso ético y vocacion
Competencias en la disciplina
Competencias en la organizacion de los contenidos
Competencias en la disciplina
Competencias en la organizacion de los contenidos
Competencias relacionadas con la variedad del aprendizaje

Compete_nua_s, en la incorporacion de nuevas tecnologias de Castrillon (2015)
la comunicacion y de la informacion

Competencias en evaluacion

Competencias en el &rea de ética, en la accion educativa
Competencias en el area social, en la accion educativa
Competencias Rol docente universitario: docencia, la
proyeccién social, de gestién

Incorporacién  productiva, como: lectura comprensiva,
escritura madura, comunicacion verbal y no verbal, | Clavijo (2018)
pensamiento légico, sentido ético, trabajo en equipo, respeto
a la diversidad cultural, religiosa, social.

genéricas y especificas

docencia, el aprendizaje y la evaluacion Espinoza et al.
integracion de contenidos, la construccién de los programas (2019)

de formacion
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competencias genéricas se incluye las competencias
instrumentales (capacidad de analisis, gestion del tiempo,
gestion de informacion, aprendizaje continuo, entre otras),
competencias personales (trabajo en equipo, relaciones
interpersonales, compromiso ético, entre otras)

competencias  sistémicas (liderazgo, iniciativa, alta
autoestima, aprendizaje autbnomo)

En las competencias especificas (conocimiento cientifico,
planificacion, organizacion, capacidad para fomentar las Tics)
en el rol de gestion docente dentro de esta segunda categoria
se cita a competencias como trabajo en equipo
responsabilidad, toma de decisiones, redaccién de informes,
entre otras

En cuanto a la proyeccion social tener empatia, sensibilidad
social, compromiso con el medio ambiente y en su rol en la
investigacion tener disciplina, capacidad de sintesis, gestion
de textos, manejo de las tics, entre otras

orden superior que comprende el pensamiento critico,
comunicacion, resolucion de problemas, complejos vy
creatividad Villegas (2017)
y las otras son las interpersonales o conocidas como
competencias blandas

conocimiento de sus contenidos tedricos y la escucha atenta,
la transmision del conocimiento, estrategias de aprendizaje
dentro de las competencias transversales ofrecer un buen
clima dentro del aula de clases, liderazgo

cognitivas, comunicativas, tecnoldgicas y personales

En cuanto a las competencias especificas esta la planificaciéon
y organizacion, didacticas evaluacion, manejo del clima y
reflexion e investigacion

Villarroel (2017)

las competencias en el manejo de las Tics Montoya et al.
(2019)

competencias del siglo XXI son la creatividad e innovacion,
pensamiento critico y resolucion de problemas, acceso y
gestion eficaz de la informacion Alcaide (2015)

competencias que deben hacer parte como la creatividad, la
responsabilidad, empatia, cooperativismo
Fuente. Elaboracién propia, Calzada (2021)

En la tabla 2 se listan todos los aportes que hacen los autores revisados
acerca de las competencias idoneas para el docente de la década actual del siglo

XXI, mostrando similitud en algunos casos. Sin embargo en la tabla 3 se presenta
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una agrupacion de las competencias que permita una contextualizacion mas clara

de las mismas, quedando asi:

Tabla 3 Propuesta de competencias idéneas del docente del siglo XXI

COMPETENCIAS IDONEAS DOCENTE SIGLO XXI

Grupo Competencias

Planeacién, implementacion, evaluacién, conocimiento
cientifico, planificacion, organizacion de los contenidos, | Competencias
docencia, lectura comprensiva, escritura madura, comunicacion | pedagogicas/
verbal y no verbal, construccion de los programas de formacion, especificas

redaccion de informes, transmision del conocimiento

Capacidad para fomentar las Tics, incorporacién de nuevas
tecnologias de comunicacion y de informacién, manejo de las
tics

Competencias
de tecnologia

Liderazgo, compromiso ético, vocacion, variedad del
aprendizaje, disciplina, pensamiento Idgico, trabajo en equipo,
relaciones interpersonales, iniciativa, alta autoestima,
responsabilidad, toma de decisiones, pensamiento critico, | Competencias
resolucién de problemas, creatividad e innovacion, capacidad blandas
de andlisis, gestion del tiempo, gestibn de informacién,
aprendizaje continuo, capacidad de sintesis, la escucha atenta,
estrategias de aprendizaje.

Empatia, sensibilidad social, compromiso con el medio | Competencias
ambiente, respeto a la diversidad cultural, religiosa, social, | de proyeccién
cooperativismo social

Fuente. Elaboracion propia, Calzada (2021)
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1.6 El rol de las universidades en la formacion de docentes profesionales.

Dentro de los retos que tiene que afrontar la Educacion Superior con el
cambio transformador acelerado que se esta viviendo actualmente, las tareas a
redisefiar y para ser mas inclusiva en la sociedad es avanzar en temas en relacion
a la investigacion, retos tecnologicos y docencia, de concentrar todos sus esfuerzos
en estos temas le permitira afrontar las situaciones emergentes y una mejor
preparacion del egresado universitario.

La actual década del siglo XXI le ha permito a las universidades ser un mas
flexibles e ir incluyendo mejoras en sus procesos académicos de tal manera que
esto haga notar que van en concordancia con elevar la calidad en relacion a su
gestion institucional y que de alguna manera estén mas comprometidos con su
entorno, con los servicios brindados y el bienestar de los universitarios, ya que cabe
resaltar que las universidades juegan un papel importante al presentar profesionales
activos para el desarrollo econémico, social y cultural de un pais.

Por otro lado, la Extension Universitaria ha perdido su alcance y esta deberia
ir en forma horizontal junto con la docencia y la investigacion, solo que aln no se le
da la importancia necesaria para hacerla parte trasformadora y que influya como
herramienta transformadora en la Educacién Superior y como tal en la nueva
década del siglo XXI, asimismo, cabe resaltar que la universidad ademas de volverla
eje central en la docencia e investigacion, también debe incluirla como agente
cultural llamada a que en la sociedad moderna sea esta quien se comprometa con
la preservacion, promocion y desarrollo de la cultura, para que de alguna manera
involucre tanto a sus docentes, como universitarios y personal administrativo en

todas las actividades propias de esta, logrando interacciones reciprocas.

Cabe resaltar el aporte de los autores

La Universidad debe contribuir a la solucion de los problemas criticos que
aguejan a la sociedad y ellos deben percibirse a través de la identificacion de
necesidades sociales, econdémicas, politicas y asistenciales que son poco
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satisfechas, a través de las acciones que se realizan y que requieren
soluciones.

Por otra parte, la universidad requiere estar a tono con los nuevos tiempos,
es decir, definir la visién integral de sus funciones académicas: docencia,
investigacion y extension sobre un nuevo paradigma, a partir de una
comunicacion oportuna, como eje transformador que le permita, a través de
la creacion y difusion del conocimiento, lograr la correspondencia entre lo que
la sociedad demanda y la coherencia interna que debe reinar en la
universidad, en la busqueda de la pertinencia social que aspira el contexto
de las instituciones de educacion superior, tratando de hacer compatible el
discurso con la accion.

De esta manera se establecera la necesaria vinculacion entre la universidad
y la comunidad, contemplando las realidades socio-econémicas y socio-
politicas del pais; y estableciendo la vinculacion y el estudio de la actualidad
internacional en los temas relacionados a las actividades especificas de la
Universidad. Bogado de Scheid, Lucila et al. (2007).

En ese mismo orden de ideas, basicamente las universidades deberian
presentarse ante diferentes entes gubernamentales, empresas privadas, Yy
comunidad, expresando realmente su razon de ser, que hacen, que quieren hacer,
a donde quieren llegar y de alguna manera conectarse mas alla de su personal
administrativo y universitarios, es decir que congreguen a la sociedad y que esta
sepa que son agentes transformadores y aportadores de cambios mas alla de sus
muros universitarios generando confianza para que los programas educativos que
tienen no se derrumben, al contrario reciban todo el apoyo necesario para ir
formando profesionales que le aporten al desarrollo del pais y mas alla de dictar
clases y evaluarlas también deben apostarle a que el profesional comprenda todo
lo que sucede en su entorno y que este puede resolver situaciones reales, con todo

el conocimiento tomando como respaldo lo cientifico y tecnoldgico.
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Marco Conclusivo

2.1Discusiones y conclusiones

Discusiones

Pata autores como (Clavijo, 2018), manifiesta la importancia de reconocer
aguellas competencias que van mas alla de su desempefio profesional, sino que
también aquella competencias que estan ligadas a la practica y que de alguna
manera son el complemente en su rol como docente, demostrando que puede
trabajar en equipo, tiene pensamiento critico, ética y que a su vez estas le permitiran
manejar y tener control en su aula de clases. No obstante, el autor Criollo, (2018)
trae al hecho que las competencias de los docentes no son un requisito para su rol,
mas bien aqui lo que premia es que estén lo suficientemente formados para que los

cambios que se presenten en la sociedad los puedan afrontar.

Por lo que se refiere a las competencias idéneas que un docente del siglo
XXI deberian tener, los autores guardan semejanza entre estas resaltando
competencias como trabajo en equipo, disciplina, evaluacién, cultura e innovacion
ética, planificacion, organizacion de contenidos entre otras, autores como Montoya
et al. (2019) lista el manejo de las Tics como competencias idonea para el docente
de esta década. Por consiguiente aunque guarden similitud, hay que clarificar que
la universidad como rol de formacién debe aportar conocimientos mas alla de solo
dictar clases sino que involucrar a todo su entorno y que el docente tiene la
responsabilidad de formarse continuamente durante el tiempo que dure su carrera

profesional.

32



Conclusiones

Al realizar una exhaustiva revision literaria se pudo realizar la clasificacion de los
diferentes articulos teniendo en cuenta el tema abordado sobre las competencias
idoneas que deberian tener los docentes de la actual década del siglo XX, lo cual
permiti6 ahondar mas en este tema y llevar a cabo el desarrollo de los objetivos
planteados y junto a estos, entender la importancia de que temas como la
educacion superior, el docente y las competencias van relacionados de manera
que contribuyan a formar profesionales para contribuir al desarrollo social,

econdémica y cultural de la sociedad.

Desde la perspectiva de los paises latinoamericanos y sus autores, se encontro
similitud en las competencias en paises como Colombia, Chile, Ecuador, Pertd y
México, ya que estos concuerdan en que una de las competencias principales
como el manejo de las TICS en los docentes es primordial ya que estas le
permiten afrontar los cambios tecnoldgicos que se puedan presentar en su

entorno educativo.

Con la realizacion del cuadro comparativo mostrado en la tabla 3 y teniendo en
cuenta los aportes dados por los autores acerca de las competencias idéneas
que deberia tener el docente para la actual década del siglo XXI, estas fueron
agrupadas de tal manera que se pudieran clasificar en competencias
pedagogicas, de tecnologia, blandas y de proyeccion social, mostrando asi una
vision légica y esquematica de estas competencias y que son importantes
durante todo el tiempo que dure el trabajo del docente puesto que esto le

ayudara a enfrentar las situaciones en su aula de clases.

Cabe resaltar que el rol que cumple la universidad en la formacion del docente
profesional esta dado al acompafiamiento que esta hace a través de la puesta
en marcha dentro de la institucion, la activacién en conjunto de la Extension

Universitaria, la investigacion y retos tecnoldgicos, esto con el fin de que también
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incluya no solo a los que hacen parte de la universidad sino que también a su

entorno y a la misma sociedad.

2.2 Principales dificultades para la realizacion del estudio

Dentro de las dificultades, la revision bibliografica es muy restringida.
Particularmente hay que recurrir a base de datos en linea ya que libros y textos
pueda que sus ediciones sean no muy vigentes para realizar un buen marco tedrico.
De igual manera para el tema en especifico, se encontraban articulos pero debido
a su procedencia y afio de publicacion no fue posible incluirlos en la revision.

Cabe resaltar que encontrar un titulo para llevar a la Tesina también presento
dificultad ya que este debe ir en coherencia a los articulos, documentos y trabajos
revisados para que el marco tedrico tenga su importancia.

Al descartar varios documentos por fechas, paises y temas, quedo muy
bibliografia. Sin embargo es importante aprender a buscar en fuentes confiables,
bibliotecas y demas sitios donde se pueda acceder a todo el material que se requiere

para dar respuesta al tema objeto de estudio.

2.3Propuesta de mejora y futuras lineas de investigacion

Una vez realizado el proyecto, han surgido temas que podrian ser lineas de
investigacion y se podria mejorar y ampliar mas el tema. Algunos de estos son:

e Qué formacion inicial y permanente requieren los docentes del siglo XXI para
responder ante las situaciones de cambio que vive la sociedad

e Como se pueden atraer a jévenes que posean mas talento y motivacién hacia

la profesion de docente para que hagan su aporte hacia una educacion mas
inclusiva, con calidad, innovadora y trasformadora en el tiempo.

e De qué manera se puede retener a los mejores docentes para que se queden

en aquellos centros educativos que mas los necesitan
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Como introducir de manera exitosa el manejo de las Tics en centros educativos
de poblacion vulnerable

Analizar el impacto de la implementacion de las Tics en centros educativos de
zonas rurales

Indagar acerca de las competencias y los aprendizajes en un mundo
globalizado

Cuéles son las nuevas tecnologias aplicadas a la educacién
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