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RESUMEN

Sala Cuna Luceritos de Amor realiza un andlisis completo de la realidad que tiene

presente, desde lo pedagdgico, comunitario, personal, financiero.

Esto permite tener un diagnéstico acabado de lo que tiene y debe lograr con su

equipo.

El siguiente Plan de Mejora viene a coordinar y organizar los resultados que se

quieren obtener en un determinado tiempo.
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INTRODUCCION

El presente del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) de la Sala Cuna Luceritos
de Amor de la comuna de Padre las Casas, Novena region de La Araucania, perteneciente
a la Municipalidad de Padre las Casas, (VTF). Ubicado en un sector de alta vulnerabilidad
social.

Este PME tiene como finalidad identificar las areas mas criticas dentro del
establecimiento y asi plantear las mejoras que conlleven a una calidad en los aprendizajes
entregados a los nifios y nifias.

Para la realizacion de este Plan de Mejoramiento se debe generar un diagnostico
institucional, que consiste en un proceso de reflexion critica de toda la gestion del
establecimiento, de acuerdo al Modelo de Gestion de Calidad para Educacion Inicial de
Fundacion Chile, el cual considera siete areas de gestion: Area |: Orientacion y Liderazgo,
Area |l: Relacion Familia y Comunidad, Area Ill: Competencias del Personal, Area IV:
Proyecto y Proceso Educativo, Area V: Cuidado y Bienestar, Area VI: Administracion de
Recursos y Area VII: Resultados.

El diagndstico Institucional, esta compuesto por tres actividades: El desarrollo de un
dimensionamiento, con el cual se logra tener una vision general de los antecedentes,
caracteristicas e historia del establecimiento. La autoevaluacion, que es la aplicacion de un
cuestionario a todos los actores internos (directora, educadora de parvulos, técnicos en
parvulos) y un promedio de familia, segun matricula del establecimiento, permite obtener
informacion relacionada con el conocimiento, satisfaccion y nivel de participacion de los
actores en el centro educativo, y el levantamiento de evidencia, que permite confirmar el
grado de instalacion y desarrollo de los descriptores asociados a las areas del modelo de
gestion de calidad.

Con el analisis del diagnostico institucional, se realizara la triangulacion de la
informacion de cada una de las areas del modelo de gestion, extrayendo las conclusiones
relevantes que nos lleve a identificar los nudos criticos o &reas criticas para la elaboracion
del plan de mejoramiento.

El PME tendra su sustento en el marco teorico, que profundiza la informacion
necesaria para su implementacion. Finalmente encontramos la elaboracion del plan de

mejoramiento a partir del nudo critico identificado, que se orienta con un objetivo
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estratégico y una linea de accién que agrupa las actividades para el logro del objetivo y una
carta Gantt que agrupa todas las lineas de accion con sus respectivas actividades y en los

tiempos que se desarrollaran, contemplando un plazo de 2 afos.
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1. Marco tedrico

Para la realizacion de este plan de mejora se hace necesario realizar una revision
bibliografica de diversas fuentes que nos ayude a clarificar y fundamentar los nudos criticos

encontrados en las areas de familia y comunidad y el area de competencias del personal.

1.1 FAMILIA'Y COMUNIDAD

La familia es el primer educador de sus hijos e hijas, esto es ratificado por Baeza
(2000) que expresa: “La metafora de la familia como "aula primordial" apunta a como en su
seno se instaura el proceso de socializacion del hombre. Alli se tejen los lazos afectivos
primarios, los modos de expresar el afecto, la vivencia del tiempo y, del espacio, las
distancias corporales, el lenguaje, la historia de la familia grande, extensa, que comprende
a las distintas generaciones que nos precedieron; es decir, todas las dimensiones humanas
mas significativas se plasman y transmiten en la cotidianeidad de la vida en familia. Esta es
por excelencia el campo de las relaciones afectivas mas profundas y constituye, por lo

tanto, uno de los pilares de la identidad de una persona”

1.1.1 Lineamientos Institucionales. Concepcion y caracteristicas de Familia

La importancia que tiene la familia como educador de sus hijos e hijas, y la escuela,
en este caso, el jardin infantil y sala cuna, debe reforzar y valorar esta labor. Esto lo
reafirma los lineamientos institucionales entregados por INTEGRA, que en su Referente
Curricular (2015) expresa: “las familias son la principal forma de organizacién de los seres
humanos y el nucleo primario de toda sociedad. Son las mediadoras entre las actitudes y
procesos personales, y la convivencia y las normas sociales, por o que se constituyen a la
vez en el centro y el contexto de la vida de las nifias y los nifios.”

Se destaca que las familias, en ocasiones dejan todo en manos de la escuela y ellas
se mantienen al margen, siendo solo espectadores de los aprendizajes entregados por el
jardin infantil. Tal como lo menciona Baeza (2000): “Los cambios en la configuracion de la

familia, los nuevos roles femenino- materno y masculino- paterno, las exigencias laborales,
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econdmicas, la incertidumbre existencial, la complejidad de la vida actual, ha transformado
a la familia en una instancia social que no cubre su papel socializador de antafio y cada vez

delega mas y mas funciones sobre otras instituciones”

1.1.2 Concepcion de participaciéon de las familias y comunidad y su importancia

Es por ello que en la actualidad los establecimientos educacionales, deben crear
estrategias donde las familias se sientan empoderadas de su labor, sin dejar de lado su
crecimiento personal y profesional. Esto es una de las problematicas que se ve enfrentado
el establecimiento, puesto que sus actores internos (directora, educadoras y técnicos)
piensan que la participacion de las familias es solo de manera presencial y si no puede ser
de esta manera, se convierten solo en proveedores de recursos. Lo cual se contrapone por
la vision que tiene la Municipalidad (sostenedor del establecimiento), donde en su referente
curricular hace referencia a lo expresado en la politica de calidad: “...reconoce a las
Familias en su diversidad y como los primeros educadores, promueve una estrecha alianza
con ellas, mediante su participacion permanente en los procesos educativos, valora y
busca fortalecer sus competencias parentales para una crianza amorosa y respetuosa de
las necesidades y potencialidades de los nifios y nifas”. Por ello, se hace necesario que el
establecimiento realice un analisis frente a sus lineamientos institucionales, donde se
expresa claramente, lo que se entiende por participacion y que actualmente no esté siendo
considerando. Ademas, hace mencion a la importancia y efectos que trae para el
establecimiento la participacion de las familias, que se confirma el Referente Curricular
(2015): “La participacion de las familias en el Jardin Infantil tiene efectos multiplicadores en
distintas esferas de la vida comunitaria, ya que un establecimiento educativo que fomenta

la participacion de las familias, potencia y fortalece el tejido social comunitario”
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La participacibn de la comunidad educativa, se hace necesaria dentro del
establecimiento, para ello se hace necesario aclarar el concepto de Comunidad Educativa,
donde las Bases Curriculares de La Educacion Parvularia (2005), expresa que:” La
comunidad educativa esta conformada por todas las personas que directa o indirectamente
estan involucradas en la educacion de las nifias y los nifios y que comparten el propdsito
de contribuir efectivamente en sus aprendizajes.” Ademas debemos considerar, la
concepcidn que tiene para Municipalidad, como se expresa en el Referente Curricular
(2015) como “...el contexto donde las familias habitan, el territorio social donde se
construyen sus relaciones e interacciones. Es un actor que involucra a instituciones,
organizaciones, sujetos particulares, organizacion de intereses informales, y otras
instancias, que facilitan, promueven y/o permiten el logro del desarrollo y aprendizaje de los
nifnos y nifas en una diversidad de formas”

Con ambas definiciones, podemos considerar que la comunidad educativa esta
compuesta por todos los actores internos y externos que ayudan al establecimiento
educacional a generar aprendizajes de calidad para ser traspasados a los nifios y nifias,
por ello de su importancia de ser considerados dentro de las gestiones del establecimiento
y de esta manera realizar un trabajo colaborativo. Como lo reafirma Maroto (1996) que
expresa: “De cualquier forma, las relaciones del Centro con su entorno reflejan un conjunto

de opciones educativas y sociales que pueden y deben ser objeto de andlisis...”

1.1.3 Dificultades de los padres para participar en la Educacion de sus hijos/as

Al ser la problematica observada dentro de esta area, se hace necesario buscar las
razones de porque las familias no tienen una participacion activa dentro del centro
educativo. Como lo menciona Garcia-Gaete (2003) que son detalladas a continuacion:
Problemas de horario o trabajo, ¢Donde dejo a mis hijos cuando tengo que asistir a una
reunidén escolar?, vivir lejos de la escuela, Falta de conocimientos suficientes sobre la
escuela, los métodos educativos. , Algunos profesores se sienten amenazados y actlian a
la defensiva, El nifio puede sentirse intimidado ante nuestra presencia en la escuela, La
escuela no atiende nuestras sugerencias, los profesores creen que “saben lo que nos
conviene”, En ocasiones el centro o la direccion no apoya las iniciativas de los padres, No

entendemos el lenguaje que maneja la escuela, El corporativismo entre profesores, No
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confiamos en nuestras propias capacidades, frustramos porque sentimos perder el control
de la vida de nuestros hijos en favor de la escuela, o que nos genera inseguridad e
incertidumbre”

Varios de estos aspectos sirven como una forma de diagnosticar el como las familias
y comunidad, visualiza la participacién generada por el centro educativo, que puede estar
provocando el ir cuartando la posibilidad de hacerlo de acuerdo a sus caracteristicas y

necesidades.

1.1.4 Percepcion de los actores internos

Al tener una percepcion por parte de los actores internos frente a la participacion de
la familia, provoca el ir desarrollando prejuicios, como lo menciona Garcia-Gaete (2003):
Los padres utilizan la escuela como si fuera una guarderia, La falta de interés de los
padres, Algunos padres adoptan una actitud a la defensiva, Pocos padres colaboran:
“siempre estan los mismos”, Falta de habilidades de comunicacion en los profesores, lo que
les genera ansiedad, Problemas de horario, La situacion personal de los profesores (p. e.,
hijos enfermos), Las ideas dominantes del centro chocan con mis iniciativas de los padres,
La politica educativa puede estar interferida por determinados intereses, La idea de que las
decisiones escolares competen exclusivamente al personal escolar, Algunos profesores no
respetan la cultura de los padres, La idea de que la participacion de los padres debe
limitarse a los aspectos mas tradicionales”.

Donde varios de los aspectos sefialados quedan de manifiesto, como parte de los
comentarios que existen dentro del establecimiento sobre la participacién de la familia por
parte de los actores internos del establecimiento, ratificado en el levantamiento de
evidencias.

Para lograr un cambio en la percepcion que poseen los actores internos del
establecimiento, sobre la participacion de la familia y comunidad dentro del establecimiento,
podemos considerar lo expuesto por el modelo de Hornby que identifica a las familias y
comunidad como un recurso dentro del proceso de aprendizajes de sus hijos e hijas, donde
de igual manera el centro educativo le plantea necesidades que deben cumplir.

Para comprender de mejor manera este modelo, segun lo mencionado por Garcia-Gaete

(2003): “Existen necesidades que son generalizables a todos los padres, como conocer el
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funcionamiento del colegio, mientras que soélo algunos padres por sus particulares
circunstancias requieren asesoramiento psicoeducativo. De la misma forma, resulta facil de
entender que aunque todos los padres son recursos educativos en algun grado, no todos
disponen ni del tiempo, ni del interés o de las habilidades para contribuir de forma mas
continua o especializada. El esquema de necesidades y recursos de los padres propuesto
por Hornby puede ayudarnos a organizar de forma mas sistematica los procesos de
colaboracién entre unos y otros”.

Ademas podemos considerar otras estrategias como son las expuestas por Gonzalez
(2012), quien expresa que existen dos formas de participacion de la familia directa e

“

indirecta. En relacién a la participacion directa, la define como: “...aquella en la que la
familia coopera con el equipo docente en las distintas actividades que se desarrollan
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje”, destaca estrategias como: talleres,
proyectos y escuelas para padres. Respecto a la participacién indirecta (Fernandez (2010)
citado en Gonzalez (2012)) la define como: “...tipo de participaciéon la familia colabora con
el equipo docente mediante el intercambio de informacion” . De igual manera hace mencion
a algunas estrategias como son: contacto informal diario, entrevistas personales,
Encuestas, apoyo desde el hogar, reuniones generales e informacién escrita.

A partir de lo mencionado por el autor, al considerar los recursos que pueden entregar las
familias, segun sus necesidades y las respuestas que le puedan entregar u orientar dentro
del jardin infantil y sala cuna, son indicios para basarnos en ir generando mejoras dentro
del establecimiento educativo, en lo que respecta a su participacién dentro de la educacion
de sus hijos e hijas, y de esta manera adquirir herramientas que podran utilizar

posteriormente con sus hijos e hijas.

1.1.5 COMPETENCIAS DEL PERSONAL

En la actualidad la Educacién Parvularia en Chile, esta ocupando un lugar de
importancia, siendo considerada como fundamental para el desarrollo de los nifios y nifias
desde los primeros afios de vida. Es por ello la necesidad que los centros educacionales
gue imparten este nivel escolar, posea equipos de profesionales bien cohesionados que
permitan enfrentar los distintos desafios para cumplir con las metas planificadas en cada

una de las areas de gestion, para el logro de una mejora continua.
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Donde la problematica existente en esta area, radica en la falta de autocritica,
trabajo en equipo y colaborativo entre las profesionales del establecimiento que el equipo
técnico esté visualizando vy falta de claridad de su rol y el del equipo técnico para cumplir

con las funciones que han sido dispuestos para su cargo.

1.1.6 Concepcion de Comunidad de Aprendizaje

A partir de lo descrito anteriormente, se hace necesario crear comunidades de
aprendizajes al interior del establecimiento, como Ilo define Elboj y Oliver
(2003):"Comunidades de Aprendizaje es un proyecto de cambio en la practica educativa
para responder de forma igualitaria a los retos y necesidades que plantea la sociedad
actual y a todas las transformaciones sociales que se estan produciendo”. Con esto se
ratifica la necesidad de hacer un plan de mejora, puesto que fortaleceria al equipo de
profesionales para enfrentar los desafios que conlleva la ejecucion del Proyecto Educativo
institucional, el cual se encuentra en construccion y de esta manera potenciar de manera

integral al resto del equipo educativo.

1.1.7 Importancia y beneficios de las Comunidades de Aprendizajes.

Al colocar en marcha una comunidad de aprendizaje, tenemos que tener claro la
importancia y beneficios que le trae al centro educativo, en este caso, al jardin infantil y
sala cuna.

Como lo menciona Elboj y Oliver (2003) en los tres siguientes apartados:

a) Interacciones como base del aprendizaje: Los grupos interactivos. Se refiere La
aplicacion practica del aprendizaje dial6gico nos llevara a plantear cambios en la educacion
y a compartir y utilizar las habilidades comunicativas en nuestros entornos familiares,
escolares, de tiempo libre, de la comunidad y a participar mas activamente y de forma mas
critica y reflexiva en la sociedad.

b) Igualdad de diferencias en lugar de diversidad. La diversidad cultural, lejos de plantearse

como un problema, supone un nuevo reto para lograr una educacion igualitaria que
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fomente el derecho de cada persona a ser diferente pero que favorezca la posibilidad de

acceder a determinados elementos culturales que le permitan su inclusion.

c) La inclusion social. Para ello no es suficiente, como sucede con la mayoria de los
intentos que se han hecho hasta ahora, dirigidos y centrados exclusivamente en el
alumnado, sino que hay que incidir en los demas contextos, es necesario enriquecer el
entorno y formarnos todos y todas.

Al considerar los aspectos mencionados, el equipo de profesionales aprenderian a
conocer sus habilidades y conocimientos, respetar las caracteristicas y ritmos de
aprendizajes que poseen cada una y con ello provocar que el tema de la inclusién no sea
visto solo como una practica que se realiza con los nifios, nifias, familias y equipo técnico
dentro del establecimiento, sino mas bien que esta establecido de manera transversal en
cada uno de los estamento.

Al consolidar las comunidades de aprendizajes dentro del establecimiento,
posteriormente puede ser considerada como una herramienta de mejora continua dentro de

las gestiones del jardin infantil y sala cuna.
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2. Marco contextual

2.1 RESENA HISTORICA:

La institucion educacional fue construida, gracias a comunidades que se
establecieron y organizaciones sin fines de lucro del sector. Como el territorio perteneciente
en una primera instancia a ser de sede de la junta de vecinos de la poblacion San
Francisco de Asis siendo la tenencia del terreno hasta la actualidad de la llustre
Municipalidad de Padre las Casas. No obstante sucedieron grandes hitos que marcaron la
posesion de este territorio entre ellos hechos tales como en el afio 2006 esta sede
comunitaria se convierte en una sala cuna para la atencion de menores en vulnerabilidad
social del sector antes mencionada existiendo para esto un comodato entre la organizacion
evangélica “Ejército de Salvacién” y la llustre municipalidad de padre las casas y su vez un
convenio de subvencion de la organizacion privada INTEGRA.

A partir del mes de febrero del afilo 2012 el establecimiento vuelve junto con su
infraestructura a la llustre municipalidad de Padre las Casas, El financiamiento de la Sala
Cuna Luceritos de Amor es por parte de JUNJI, a través del programa Via Transferencia de
Fondo, administrado por el Departamento de Educacion de la Comuna de Padre las Casas.
La Sala Cuna acoge a nifios y niflas de 3 meses a 2 afios de edad, los cuales reciben
atencion, cuidado, valores, estimulacidon y educacién, con personal especializado y
capacitado, favoreciendo a las madres jefas de hogar, trabajadoras y estudiantes. Durante
este aflo daremos énfasis en la metodologia de Emmi Pikler, llevado a cabo a través del
cesto del tesoro y el juego heuristico, en la cual se busca que el nifio y nifia tenga libertad
de actuacion, convirtiéndose en el protagonista de su desarrollo, lo que ha sido respaldado
por las neurociencias, que dice mejorar la calidad y desarrollo evolutivo. EI método Pikler
confirma que el hecho de dejar actuar al nifio con mayor libertad, facilitdndole los recursos
y espacios necesarios, hara que el nifio adquiera mayor autonomia y mayor movilidad
postural. El adulto evaluard la actuacion del nifio a través de la observacion directa,

comunicacioén verbal, afecto y estimulacion indirecta.
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2.1.2 ENTORNO:

La Sala Cuna Luceritos de Amor, esta inserto en medio de varias poblaciones. Al
costado existe un colegio, el cual lleva a haber un alto flujo de vehiculos y furgones y
escolares. Por lo que salir a recorrer presenta mas peligro que una experiencia agradable
para ellos. Se trabajar4d con Bomberos en simulacros preestablecidos y conocidos por la
comunidad, ademas de apoyo de la OPD en temas de apoyo a la crianza de los nifios y
nifias. Se trabajara también con el consultorio Barroso en favorecer la vacunacion a tiempo

y cuidados del nifio y nifia en relacion a su desarrollo.
SELLO EDUCATIVO: Artistico
VISION:

Sala Cuna Luceritos de amor visualiza al nifio y nifia como una persona en
crecimiento constante potenciando sus habilidades y capacidades para enfrentar los
desafios y requerimientos de la sociedad actual. Busca promover valores como: el amor,
amistad, compartir y el respeto al medio ambiente, estimulandolo con nuestros sello
artistico, siendo los nifios protagonistas de sus aprendizajes siempre en compafia de las

familias.

MISION:

Sala Cuna Luceritos de Amor atiende a nifios y nifias desde los 3 meses a 2 afios
de edad, entregando educacion integral, gratuita y de calidad satisfaciendo las necesidades
de la comunidad, especialmente para estudiar y/o trabajar. La educacion comprende todas

las &reas del aprendizaje basada nuestro sello Artistico
VALORES:

Nuestra sala cuna pone énfasis en valores primordiales para el desarrollo pleno y
armonico de cada nifio/a que atiende, los que son trabajados de forma transversal valores
como: el afecto, simpatia y la amistad son esenciales para una buena comunicacién que
el nifo/a establezca con su medio, sefialando a la vez que cada nifio o nifia es diferente

y se debe respetar esa diferencia.
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También promoveremos valores el respeto al otro, la vida solidaria en sociedad y el
respeto a la naturaleza; en el amor a la verdad, a la justicia y a la belleza; en el sentido de
convivencia democrética, la incorporacion de la perceptiva de género en la educacion inicial
es primordial ya que ayuda a los nifios/as a apreciar la diversidad lo que se hace
evidente dia a dia al realizar las practicas pedagogicas asi como también respetando los
derechos y deberes de los nifios y niflas por estrategias pedagogicas propuestas en con
junto con las familias, ya que las familias cumple un rol de gran importancia en la
educacién inicial de sus hijos/as pues en esta se establecen los primeros y mas
importantes vinculos afectivos y, a través de ella, la nifia y el nifio incorporan las pautas y
habitos por eso debemos potenciar a cada miembro de sus familias, en el rol que les
compete. Ademas de sensibilizar la comunidad educativa los beneficios que conlleva las

practicas del buen trato.
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3. Diagnaostico Institucional

En este punto se espera que se realice un diagnostico del establecimiento, lo cual
permita recabar informacién importante para la mejora de la calidad de la educacion. Para
ello se sugiere que el estudiante de magister utilice los Estdndares Indicativos de
Desempefio, los cuales ayudan a instalar buenas practicas de gestion y constituyen un
modelo que entrega orientaciones y lineamientos para la realizacién de la autoevaluacion,
la conduccion de la evaluacion externa, la entrega de recomendaciones de mejora, la
implementacion del apoyo externo y la elaboracion del plan de mejoramiento. Los
Estandares Indicativos de Desempefio se organizan en cuatro dimensiones de la gestion

escolar, las que se dividen en tres subdimensiones con sus respectivos estandares.

1.1 INFORMACION INSTITUCIONAL

Institucion : Municipalidad de Padre las Casas.
Jardin infantil : Sala Cuna Luceritos de Amor
Modalidad : VTF

Region : Araucania

Cadigo : 09112037

Direccion : Los Misioneros 1354

Comuna : Padre Las Casas

Directora : Jocelyn Alvarez Quilodran

Email : jar.luceritos@padrelascasas.cl
Teléfono : 232100534

Periodo de funcionamiento: Marzo a Enero

Niveles de atencién cantidad | Capacidad

Salas cunas 1 20
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Niveles medios

Total 1 20
Programa extension Capacidad
horaria
Niveles medios
HORARIO DE ATENCION
8:30 hrs. a 19:00 hrs.
PERSONAL DE PLANTA
Nombre Cargo Horas que se trabajan

con nifios y nifias.

Jocelyn Alvarez Quilodran

Directora y Educadora Nivel

Sala Cuna heterogénea .

5 Horas en sala y 3 horas

en temas administrativos.

Estefania Quintrileo

Técnico en atencibn de

parvulos Nivel Sala Cuna

Heterogénea.

(Planificacion y
evaluacion)

6 horas en sala.
(Almuerzo +  pausas

saludables + preparacion

Valeria Silva Riffo

Técnico en atencion de

parvulos Nivel Sala Cuna

Heterogénea.

del material)
7 horas en sala.
(Almuerzo +  pausas

saludables + preparacion

Maribel Fritz Ulloa

Técnico en atencion de

parvulos Nivel Sala Cuna

Heterogénea.

del material)
7 horas en sala.
(Almuerzo +  pausas

saludables + preparacion

del material)
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Sylvia Parra Henriquez

Técnico

en

parvulos Nivel

de
Sala Cuna

atencion

7 horas en sala.

(Almuerzo +  pausas

Heterogénea. saludables + preparacion
del material)
Angélica Arias Auxiliar de servicios menores | 8 horas. (Almuerzo +

Sala Cuna Heterogénea.

saludables +
de

materiales e inventarios)

pausas

organizacion los

1.2 DIMENSION PEDAGOGICA

EVALUACION DIAGNOSTICA

1°Ciclo
AMBITO Y NUCLEO % de logro | % de proceso
de logro

Desarrollo Personal y Social
Identidad y Autonomia 67% 23%
Convivencia y Ciudadania 49% 51%
Corporalidad y Movimiento 65% 35%
Comunicacion Integral
Lenguaje Verbal 52% 48%
Lenguaje Artistico 56% 44%
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Interaccion y Comprension

del Entorno
Exploracion del Entorno Natural | 71% 29%
Comprension del entorno 58% 42%
sociocultural
Pensamiento Matematico 68% 32%

Nos da a conocer que el ambito Formacion Personal y Social obtuvo un 79%, siendo

éste ambito el con mayor de logro,

el ambito Comunicacidon un 67%, con menor

porcentaje de logro. Y el &mbito de Relacidén con el medio natural y Cultural un 69%

RESULTADOS
NUTRICIONALES
INICIAL (Abril)
ESTADO
NUTRICIONAL | CANTIDAD | % DE
LOGRO
NORMAL 13 65%
SOBRE PESO 6 30%
OBESO 1 5%
RIESGO - -
DESNUTRIDO - -
LEVE
DESNUTRIDO - -
MODERADO
DESNUTRIDO - -
GRAVE
Total de 20
matriculados
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DIMENSION: ORGANIZACIONAL

DATOS DEL PERSONAL

Funcionarias Con titulo Afos de servicio
Educadora Jocelyn Alvarez Q. Si 10 afos.
Técnica N°1 Estefania Si 9 afios
Quintrileo
Técnica N°2 Valeria Silva Si 9 afios
Técnica N°3 Sylvia Parra Si 4 afos
Técnica N°4 Maribel Si 9 afios

EVALUACION CUALITATIVA: El equipo de trabajo cuenta con titulo de Educadora
de pérvulos y postitulo en Administracion Educativa y un Magister en Gestion Educacional
en curso, y 4 Técnicos en atencidn de parvulos, los cuales todas son egresadas de
institutos profesionales. El personal cuenta con experiencias de varios afios y también en

varios jardines infantiles.

DIMENSION: ORGANIZACIONAL Y COMUNITARIA-FAMILIAR

Es preciso sefialar que esta linea de accion debe considerar antecedentes
relacionados con las caracteristicas de las familias del grupo de nifios y niflas del
respectivo nivel y sus expectativas frente al proceso educativo de sus nifios/as, lo cual
permitira contar con una planificacion pertinente y coherente con las necesidades de los

nifios y nifias y sus familias.

Los antecedentes minimos a considerar son:

20 | 46




Antecedentes familiares

Jefatura de hogar (indicar quien asume el rol de jefe de hogar en la familia)

1.-Parvulos Hijo /hija de mujer jefe de hogar
2.-Parvulos que depende de otra mujer jefe de hogar

3.-Parvulos que no dependen de jefa de Hogar

1

3

16

5%

15%

80%

Categoria ocupacional de la madre/padre o encargada/o del nifio. (Empleado, jubilado,

duefia de casa, estudiante, obrero, cesante)

1.-Parvulo de madre o encargada que sélo trabaja

2.-Parvulo de madre o encargada que solo estudia

3.-Parvulo de madres o encargada que trabaja y estudia

4.-Parvulo de madre o encargada que no trabaja, no
busca trabajo ni estudia

5.-Péarvulo de madre o encargada que busca trabajo y

estudia

6.-Parvulo de Madre o Encargada que no trabajay sélo busca trabajo

Tipo de familia (uniparental, biparental, familia extensa u otras).

Nuclear 6 30%
Extensa 13 65%
Uniparental 1 5%

Madres/padres adolescentes.
3 15%

Madres/padres o encargados con problemas graves de salud.
0

Madres/padres privados de libertad
0

45%
40%
5%

10%
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Familias inmigrantes (regular o irregular)
0

Sectores de residencia de los nifios y nifias

La mayoria de los nifios viven en el sector.
Solo un 15% de ellos tienen que tomar algun tipo de locomocion.
Expectativas y participacion de la familia en el proceso educativo:

Identificar las expectativas de las familias respecto al proceso de aprendizaje de su
hijo/a en el nivel de atencion.
La principal expectativa de los padres es que los nifios y nifias aprendan a compartir

con los demas y recalcar en los valores propuestos.

Detectar la disponibilidad e interés de las familias por participar en instancias
educativas, ya sea presenciales y no presenciales. (Especificar en qué actividades
prefieren participar, horarios y periodicidad).

Los padres tienen interés en participar en talleres, y actividades en aula. Por temas de
trabajo tienen mas disponibilidad en las tardes, pero tampoco dejan claro si realmente

pueden.

Identificar teméticas de interés de las familias para ser abordadas durante el afio, ya
sea a través de material informativo, talleres, reuniones, etc.

Abuso sexual y maltrato infantil.
Prevencién de accidentes.
Temas relacionado con la crianza.

Reconocer los mecanismos de comunicacion que las familias prefieren para mantenerse
informados respecto del proceso educativo de sus hijos/as.

Cuaderno viajero.
Reuniones.

Identificar posibles agentes educativos entre las familias del nivel, que puedan favorecer los

aprendizajes de los nifios y nifias.
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Se identifican algunas madres de los nifios y nifias como:
En la confeccién de material y actividades en sala.

Centro de padres y apoderados. En la formulacion de proyectos para favorecer la

ensefianza.
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Redes con las que trabajara

Tipo de actividades a realizar

1 CESFAM CONUNHUENO

Profesionales realizan charlas o talleres para los
padres.

Dentistas evaltan salud bucal de los nifios y nifias.
Evaluaciones nutricionales.

Vacunas.

2 DAEM

Apoyar la labor educativa frente a adquisiciones
para Sala Cuna.
Apoyo de asistente social frente a situaciones

especificas.

3 Chile Crece Contigo:

Realizan charlas y talleres para padres,
apoderados y docentes.
Informar y apoyar a la comunidad frente a temas

personales.

4 Complejo Educacional

Padre las Casas:

Pasantia de alumnas en préactica en la Sala Cuna.

5 Universidad Auténoma

Equipo de estudiantes de distintas areas se
encuentran realizando charlas, talleres con padres
y equipo de trabajo, ademas de actividades en sala

a nifos y nifias.
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4. Analisis de resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos en el la evaluacion diagndstica se puede

determinar los siguientes obijetivo:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Afianzar el quehacer pedagogico en el nivel sala cuna, respondiendo a los intereses
y necesidades de nuestros nifios y nifias.

Velar porque todos los nifios y niflas se les respeto como sujetos de derecho, tanto
dentro como fuera de la sala cuna.

Considerar el juego como parte fundamental de las experiencias de aprendizajes de
los nifios y nifas.

Considerar en todo momento el sello institucional involucrando a todos los actores
de la comunidad educativa.

Utilizar algunos fundamentos de la metodologia pikler y Reggio Emilia, con el fin de

brindar una atencion integral y de calidad.

OBJETIVOS GENERALES:

1. DIMENSION PEDAGOGICA CURRICULAR:

Brindar calidad a nuestros nifios y nifias del sector Licanco de padre las casas,
promoviendo los derechos de los nifios y nifias, reconociendo y respetando sus
particularidades, ademas de considerar las tematicas transversales como:
Diversidad, interculturalidad, Género, NEE, Lactancia materna, Estilos de vida
saludable, Cuidado y Aprecio del medio Ambiente.

e Generar experiencias de aprendizajes planificadas y organizadas en respuesta a

las necesidades de nuestros nifios y nifas.
e Realizar evaluacion permanente de los procesos pedagdgicos ademas de

mantener un registro anecdotico personalizado para cada nifio y nifia.
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¢ Organizar talleres de capacitacion técnico pedagdgico y auto capacitacion para

las funcionarias a realizarse en las tardes técnicas, asi como también realizar

planes de mejora cuando sea necesario.

OBJETIVOS Estrategias Meta/ Respo Plazo Medio de Result
ESPECIFIC indicador | nsable verificacion | ado/ev
oS aluacio
n

Resultados Instrumento de 100% Educa Abril- | Planilla de
evaluacion Evaluacién dora Mayo | evaluacion
diagnostica Diagnostica
aplicado  a | individual.
los parvulos.

Resultados Instrumentos de 100% Educa | Todo el | Trayectoria
del proceso | evaluacion dora ano s de
de Mantener una aprendizaje
aprendizaje | evaluacion
de los constante el

parvulos. proceso de

educativo.

Aplicacion de | Se realizaran en 100% Educa | Todo el | Encuesta

Encuesta de | las reuniones de dora afio de

satisfaccion | apoderados o satisfaccion

del entrevistas
Apoderado. | personales.
Aplicacion de | Se realizaran en 100% Educa | Todo el | Entrevista
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Entrevista de
retroalimenta
cion a la

familia.

las reuniones de
apoderados o
entrevistas

personales.

dora

ano

con

familias.

2. DIMENSION ORGANIZATIVA OPERACIONAL

e Fomentar la capacitacion del equipo de trabajo con el fin de mejorar las

intervenciones en aula.

e Trabajo permanente con las familias en la creacién del centro de padres y en la

postulacién a proyectos, ademas de la participacion en actividades dentro del

aula.
Objetivos Estrategias Meta Plazo | Medio de | Resultad
- . Respons e,
especificos indicador verificacio o}
able .
n evaluacio
n
Evitar contagio de 77% Educador | Todo | GESPAR
Porcentaje | enfermedades. a el afio VU.
de Informar acerca de Planilla
asistencia la importancia de de
mensual la asistencia. asistencia
promedio Compromiso por
de parvulos, | las inasistencias

respecto de
matricula al
mensual

promedio.

so6lo con
justificacion

médica.
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Porcentaje | Realizacién de 100% Educador | Todo | Entrevista
de pérvulos | entrevistas, de a el afio S

con manera tranquila y
entrevistas | solo con el

de apoderado.
retroaliment
acion entre
la
educadora
de péarvulos
y los padres
en los

jardines.

Porcentaje | Inscripcion de 94% Educador | Todo Lista de
de nifos y ninas a el afio espera
matricula permanente.
promedio
de parvulos
con
respecto a
la
capacidad
de atencion
en el
programa

educativo.
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3. DIMENSION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

e Velar por mantener asistencia sobre el 75% de nuestros nifios y nifias, con el

objeto de recibir la remesa completa, al igual que mantener la matricula al cien

por ciento.

e Realizar una buena gestion en la utilizacion de los recursos, lo cual se evidencia

en las solicitudes de adquisiciones.

OBJETIVO Estrategias Meta Responsa | Plazo Medio de | Resultad
S indicador ble verificacion | o

ESPECIFIC evaluacio
(0N n

Solicitar Enviar 100% Directora | Cada Oficios de

Pellet con | solicitud con tres solicitu

anticipacion | anterioridad meses d

Solicitar Enviar 100% Directora Cada Oficios de

compra de | solicitud con tres solicitu

materiales anterioridad meses d

necesarios

4. DIMENSION COMUNITARIA

e Procurar una comunicacién permanente con las redes de apoyo e instituciones

del sector, todo con el fin de realizar un trabajo comprometido con la comunidad

en general.
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Objetivos Estrategias Meta | Responsab | Plaz | Medio de | Resultad
especificos indicad le o | verificacio o/
or n evaluacio
n
Crear instancias de Realizar 70% Educadora | Tod | Registros
participacion trabajos en o el de
permanente de la | conjuntos con afio | trabajos
familia, en funcién sus hijos/as, apoyo en
de la labor para el aula
educativa, que enriquecer el
potencie el aprendizaje.
crecimiento,
desarrollo y
ensefianza-
aprendizaje de los
nifnos y ninas.
Permitir y motivar Talleres o 50% Educadora | Tod | Asistenci
en laintegraciony | charlas con o el a
participacion activa | temas de afo
de las familias en interés.
actividades tales
como talleres,
charlas y/o
reuniones.
Promo | Aplicar 50% Educadora | Tod | entrevista
ver una cuestionari o el S
participacion activa | o de afo
de la familia, deteccion
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asumiendo un rol
protagonico,
incorporandose en
el proceso
educativo de sus

hijos/as.

de
necesidade

S.
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Familiay Comunidad

5. Plan de mejoramiento

Objetivo Estratégico: Generar un cambio en la percepcion de los actores internos para fortalecer la participacion

de la familia dentro de las distintas instancias planificadas por el jardin infantil y sala cuna

Linea de
accion

Actividades

Indicador

Metas

Plazos-
ARos

Responsabl
e

Recursos

costo

Diagnostic
0 actores
Internos y
Externos

Realizar
encuesta a
las
educadoras
de pérvulos
y técnicos
de péarvulos
para saber
su
percepcion,
respecto a
la
participacio
nde la
familia en
las
actividades
planificadas
en el Jardin
infantil y
Sala cuna

% de
encuestas
respondidas
por las
educadoras
de parvulos

100% de las
educadoras
de pérvulos
responde
encuesta de
expectativas

- Directora

- Educadora
de Sala
Cuna

- Material de
oficina
existente en
el
establecimie
nto

- Recurso
Humano

10.000
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Comunicar
resultados a
los actores
internos y
externos
obtenidos
en cada una
de las
encuestas
aplicadas a
las familias,
educadoras
y técnicos.

% de
asistencia a
reunion de
resultados
de
encuestas

100% de las
familias
asiste a
reunion de
resultados
de
encuestas

- Técnico en
parvulo de
cada nivel y
Directora

- Material de
oficina
existente en
el
establecimie
nto

- Recurso
humano

o &
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Objetivo Estratégico: Generar un cambio en la percepcion de los actores internos para fortalecer la participacion
de la familia dentro de las distintas instancias planificadas por el jardin infantil y sala cuna

Linea de
accion

Actividades

Indicador

Meta

Plazos —
AROS

Responsabl
e

Recursos

Costo

1

Cambio de
Percepcion
en el
equipo de
profesional
y técnico

Planificar
sesiones del
programa
de
sensibilizaci
on al equipo
profesional
y técnico
respecto a
la
participacio
n de las
familias en
las
actividades
generadas
por el Jardin
Infantil y
Sala Cuna

Avance del
documento

Documento
con
propuesta
aprobaday
comunicado

X X

- Directora

- Educadora
Sala Cunay
Técnico
Medio
Mayor A*

- Material de
oficina
existente en
el
establecimie
nto

- Recurso
Humano

10.000
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Cambio de
Percepcion
en el
equipo de
profesional
y técnico

Implementar
programa
de
sensibilizaci
on al equipo
profesional
y técnico
respecto a
la
participacio
n de las
familias en
las
actividades

N° de
talleres
realizados

Tres talleres
anuales

- Directora

- Educadora
Sala Cuna

- Técnico
Medio
Mayor A*

- Material de
oficina
existente en
el
establecimie
nto

- Recurso
Humano

30.000

Cambio de
Percepcion
en el
equipo de
profesional
y técnico

Evaluar
programa
de
sensibilizaci
on al equipo
profesional
y técnico
respecto a
la
participacio
n de las
familias en
las
actividades
generadas
por el Jardin
Infantil y
Sala Cuna

% de
satisfaccion
de los
participante
s en cada
taller

90% de
satisfaccion
de los
participante
s en cada
taller

- Directora

- Educadora
Sala Cuna

- Técnico
Medio
Mayor A*

- Material de
oficina
existente en
el
establecimie
nto

- Recurso
Humano
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Objetivo Estratégico: Generar un cambio en la percepcion de los actores internos para fortalecer la participacion
de la familia dentro de las distintas instancias planificadas por el jardin infantil y sala cuna

Linea de Actividades | Indicador Meta Plazos — Responsabl | Recursos Costo
accion Afos e
1

Estrategias Planificar % de las 70% delas | X X $
de instancias familias familias - Directora | - Materialde |0
participacién | con las asisten a asisten a oficina

familias observary | observary existente en

para que participar participar el

observeny | del trabajo del trabajo establecimien

participen pedagogico | pedagdgico to

del trabajo - Recurso

pedagdgico Humano

gue se

realiza

dentro del

establecimie

nto

Organizar % de 80% delas | X X $

talleres con | familias familias -1 - Material de | 30.000

tema de participante | participan Educadora | oficina

interés de s enlos de los del nivel existente en

los padres y | talleres talleres medio el

apoderados planificados Menor B establecimien

de todos los - 1 técnico |to

niveles del medio | - Coffe Break

educativos mayor B - Recurso

37| 46




Humano

Disefar
instrumento
S para
informar a
las familias
de los
aprendizaje
S que van
desarrolland
o sus hijos e
hijas en
cada nivel
educativo.

% de las
familias son
informadas
de los
aprendizaje
s de sus
hijos e hijas

100% de las
familias son
informadas
de los
aprendizaje
s de sus
hijos e hijas

Educa
dora
de
cada
nivel
educat
ivo

- Material
de oficina
existente
en el
establecimi
ento

- Recurso
Humano

10.000
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Area lll: Competencias del Personal

Objetivo Estratégico: Favorecer en las educadoras de parvulos el trabajo en equipo, la autocritica y conocimiento

de su rol a traves de la implementacién de comunidades de aprendizajes al interior del centro educativo.

Linea de Actividades | Indicador Metas Plazos- Responsabl | Recursos costo
accion Afos e
Diagndstic | Aplicar % de 100% de las | 1 afio $
oa encuesta de | encuestas educadoras - Directora - Material de | 5.000
Educadora | conocimient | respondidas | de parvulos oficina
s de o de su rol por las responde existente en
Parvulos dentro del educadoras | encuesta de el
establecimie | de parvulos | conocimient establecimie
nto 0 nto
- Recurso
Humano
Aplicar % de 100% de las | lafio $
cuestionario | educadoras | educadoras Directora - Material de | 5.000
de que responden oficina
conocimient | responden cuestionario existente en
oy cuestionario | de el
habilidades | de conocimient establecimie
en los conocimient |0y nto
distintos oy habilidades - Recurso
ambitos. habilidades Humano
Informar % de 100% de las | 1 afio $
resultados asistencia a | familias Directora - Material de | O
obtenidos a | reunion de asiste a oficina
las resultados reunion de existente en
educadoras | de resultados el
de parvulos | encuestas de establecimie
encuestas nto
- Recurso
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humano

Objetivo Estratégico: Favorecer en las educadoras de parvulos el trabajo en equipo, la autocritica y conocimiento
de su rol a través de la implementacién de comunidades de aprendizajes al interior del centro educativo.

Linea de Actividades | Indicador Metas Plazos- Responsabl | Recursos costo
accion Anos e
1

Comunida | Implementar | Nimero de Dos X X $
des talleres talleres talleres - Directora | - Material de | 30.000
de informativos | implementad | anuales - oficina
aprendizaj | de los 0S con las Profesional | existente en
es componente educadora de el

s del rol de s de Personas | establecimie

la parvulos nto

educadora - Recurso

de parvulos Humano

- Coffie
Break

Diseflar de | Avance de la | Propuesta | X $

programa propuesta de | del - Directora | - Material de | 100.000

de fortalecimient | programa - oficina

fortalecimie | o de de Educadora | existente en

nto de habilidades fortalecimi de el

habilidades ento de parvulos establecimie

habilidade gue posea | nto
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S la - Recurso
habilidad Humano
fortalecida

Implementar | NUmero de Tres $
sesiones del | sesiones sesiones - - Material de | 200.000
programa realizadas anuales Educadora | oficina

de del de existente en
fortalecimie programa parvulos el

nto de de gue posea | establecimie
habilidades fortalecimi la nto

ento del habilidad - Recurso

habilidade Humano

S fortalecida | - Coffie

Break
Aplicar % educadora | 100% de $
evaluacion | que responde | las - Directora - Material | 50.000
de cada encuesta de | educadora de oficina
taller y evaluacion s de existente
sesiones parvulos, en el
realizadas. realiza estableci
evaluacion miento
- Recurso
humano
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Evaluacion | % de 90% de X $

del impacto | satisfacciéon satisfaccio - Directora - Material | 50.000

del de las n de las de oficina

Programa participantes | participant existente

de es en el

Fortalecimie estableci

nto miento

- Recurso
humano
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES RELEVANTES 2020
Familia
ACTIVIDADES MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIE | OCTUBR | NOVIEM | DICIEM

Reuniones de apoderados X X X X X
Evaluacion diagnostica X
Conformar directiva de padres X
Talleres educativos X X X X X X X X X
Aplicacion de entrevistas o encuestas | x X X
Participacion en actividades X X X X
Pedagdgicas
Participacion en actividades X X X X X X X
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| Culturales N N O

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES RELEVANTES 2020

Comunidad

ACTIVIDADES MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIE | OCTUBR | NOVIEM | DICIEM
Coordinacion con diferentes X X X
instituciones diferentes
Desarrollo de charlas y talleres para X X X X X X X X X
la familia
Participar en desfile 18 Septiembre X

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES RELEVANTES 2020
Personal

ACTIVIDADES MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIE | OCTUBR | NOVIEM | DICIEM
Evaluacion diagnostico intereses X X X
Reuniones técnicas ( Comunidad X X X X X X X X X
educativa)
Talleres educativos X X X X
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Planificacion y desarrollo de X X X X X X X X X |x
actividades

Preparacion de material. X X X X X X X X X X
Ambientacion de salas y hall. X X X X [ x X X X X X
Diferentes celebraciones. X X X X X X X
Celebracién del dia de la técnico. X X

Celebracion del dia de la educadora

de parvulos.
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES RELEVANTES 2020
Nifos y nifias
ACTIVIDADES MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIE | OCTUBR | NOVIEM | DICIEM

Desarrollo de actividades de X X
adaptacion
Evaluacion diagnostica X X
Evaluacion de proceso X
Pascua de resurreccion X
Desarrollo de unidades X X X X X X X X
Celebracion semana de la familia X
Celebracion dia de la madre 'Y
Celebracion dia del padre X
Celebracién We-Tripantu X
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Celebracion cumpleafios de los nifios
y nifias primer semestre

Celebracion dia del nifio y la nifia

Celebracion aniversario Sala cuna

Convivencia con alimentos tipicos

Desfile comunal de fiesta patrias

Simulacro plan de emergencia

Celebracion de navidad

X
Celebracion cumpleafios de los nifios
y nifias segundo semestre
Entrega de informes
Evaluacion final X
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