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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general “determinar el rol parental y su influencia
en el proceso de los logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel Transicion Il de la Escuela
Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco, Regién del Nuble-Chile, 2021”. El es-
tudio estuvo enmarcado en el enfoque cuantitativo con una investigacion de tipo basico con un
disefio no experimental, con una poblacion de estudio finita conformada por un total de 30 ni-
flos/as del nivel transicion 11, siendo la muestra compuesta por 53 padres, madres, cuidadores y
/o apoderados segun sea la realidad de cada familia en estudio. Asi podemos decir que estas
son unidades extraidas de la poblacion con el proposito de estudiarlas cuidadosamente. Para el
calculo de la muestra se empleo la técnica de muestreo no probabilistico, tomando como muestra
el total de la poblacién. Igualmente, la recoleccion de la informacién se utiliz6 un cuestionario con
escalamiento tipo Likert con tres alternativas de repuestas, a saber: Siempre (3), Algunas veces
(2) y Nunca (1) (Ver anexo 1). Dicho instrumento fue utilizado para ambas variables objeto de
estudio. Asimismo, la validez del instrumento se solicité a juicio de expertos, previamente por
medio de una comunicacioén, a un (01) experto en Metodologia y dos (02) docentes con suficiente
experiencia. Los resultados del estudio han establecido el estilo de crianza predominante en los
padres del grupo, como asimismo su correlacion con la calidad de vida familiar. Asi, podemos
concluir que se ha comprobado la primera hipotesis, demostrandose que existe una correlacion
positiva y significativa entre la calidad de vida familiar tanto en su nivel de importancia como en
su nivel de satisfaccion y el estilo de crianza con autoridad, esto se cumple frente a la percepcion
de los padres, lo que implica, la existencia de una base consistente y positiva de parte de la

familia.

Palabras Claves: Aprendizaje, Logro, Parentalidad, Rol.



INTRODUCCION

El presente trabajo tuvo por objetivo general “Determinar el rol parental y su influencia en
el proceso de los logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel Transicién Il de la Escuela Bri-
tanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco, Regién del Nuble-Chile, 20217, es un
estudio el cual logra esclarecer laimportancia del rol parental en los aprendizajes de los nifios/as,
teniendo en cuenta el afecto, comunicacion, estilo de crianza y apego de estos con sus familias.

Asi mismo, Baumrind (2006) menciond que: El rol parental, en términos generales, son las
conductas que expresan cognitivamente a las necesidades del(a) nifio(a), incorporando la dispo-
sicion de un exclusivo aporte verbal, y el mantenimiento y extension de las ventajas del(a) nifio(a),
suministran una consistente base de sostén primordial para los diferentes puntos del aprendizaje
infantil.

Los logros de aprendizaje son logros obtenidos y también la apreciaciéon de los avances
alcanzados, en funcién a los indicadores establecidos, debidamente elaborados y precisos para
el registro del proceso de ensefianza y aprendizaje. (Campoverde, 2006, p. 28)

Correa, Guzman y Tirado (2000) denominan al logro de aprendizaje como “El proceso de
adquisicién de conocimientos, habilidades, valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio,
la ensefianza o la experiencia” Este proceso puede ser analizado desde diversas perspectivas,
por lo que existen distintas teorias del aprendizaje.

La presente Tesis, esta dividida en 5 Capitulos, en donde en el primer capitulo se desa-
rroll6 el problema de investigacion, el planteamiento del problema y su formulacién junto a las
preguntas generales y especificas. Esto seguido de los objetivos de la investigacion general,
especificos y justificaciéon. Se investig6 también en el segundo capitulo el marco teérico donde
se presentaron los antecedentes de la investigacion tanto internacionales como nacionales, la
base teorica relacionada con el problema definiendo cada indicador y dimension correspondiente
al tema junto a la definicién de términos.

De igual forma se presentd el marco metodoldgico en el tercer capitulo, en el cual se
mencionan el enfoque, tipo y disefio de la investigacion realizada, la poblacion y muestra aplicada
en el establecimiento de la investigacion. Asi mismo, la operacionalizacién de la variable, técnica

e instrumento de recoleccién de datos y validez del instrumento.



Andlisis de los resultados presentes en el capitulo cuatro, en donde se presentaron los
resultados obtenidos en variable dependiente e independiente, segiin encuesta aplicada a pa-
drea, madres y cuidadores del nivel transicion Il, del establecimiento en cuestion. Finalmente se

observaron las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.



CAPITULO |

El PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

Existe una permanente preocupacion en los docentes referida a las dificultades que se
presentan dentro del &mbito educativo al desarrollar los planes y programas de estudio (MI-
NEDUC, 2002b). Esta preocupacion tiene relacion con factores tanto internos como externos,
frente a los cuales, se hace mencioén de algunos: la existencia de infraestructura deficitaria; falta
de recursos didacticos proporcionados por la unidad educativa; distribucion horaria de los distin-
tos sectores de aprendizaje; actualizacion de conocimientos sobre los temas de su area por parte
del profesorado Sin embargo, para los docentes es menester contar con la presencia y el apoyo
de los padres de familia en el proceso escolar de sus hijos (Universidad Alberto Hurtado, 2006).

Carvajal (2015) realizé un estudio titulado: El rol parental y su incidencia en el comporta-
miento socio-afectivo de los estudiantes de educacion general basica superior de la unidad edu-
cativa particular “Bautista” de la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, Ecuador. El objetivo
fue determinar la incidencia del rol parental en el comportamiento socio — afectivo de los estu-
diantes. El método de investigacion fue aplicado de campo con un enfoque de tipo cuali-cuanti-
tativo y un nivel correlacionar. Se concluyé que existe un gran porcentaje de los investigados,
donde los niveles de comunicacion son muy pobres ya que en parte las diferencias sociales que
en ellos se suscitan los hacen apéticos por laincomodidad de llamarse por sobrenombres lo que

incita mofas y burlas por parte de los comparieros/as.

De la misma manera existe una tendencia entre ellos lo que molesta en gran parte, sin
embargo, la apatia de los docentes es lo que mas llama la atencién lo que hace fortalecer los
valores falsos entre estudiantes. Ademas, en la Institucion hubo cierta discriminacion entre estu-
diantes ya sea por el status social, econémico, fisico o por el aspecto académico, lo que crea

grupos hostiles generando rechazo entre los mismos.

Como ya es de conocimiento universal uno de los primordiales derechos de los nifios/as
en su totalidad es que sus necesidades se satisfagan para un desarrollo adecuado y un creci-

miento sano, se sabe que asegurar este hecho no es solo responsabilidad de los padres, pero a



pesar de ello, es imprescindible que los padres garanticen el bienestar infantil, deben esforzarse
y aportar los recursos para que se garantice un adecuado desarrollo y cumplir su rol a cabalidad.

Diferentes investigaciones definen claramente que:

La intervencion de los padres de familia con respecto a la educacion de sus menores
hijos se une a una conducta y actitud correcta dentro de las escuelas, realizacion de
tareas de forma mas correcta, logros de lecturas més eficientes y un rendimiento

académico esperado (Urias, Marquez, Valdés y Tapia, 2009, p.43).

De igual modo, la intervencion logra beneficios a la familia, que posibilita su autocon-
fianza, la entrada a mayor informacion acerca de estrategias parentales, programas educativos
y funcionamiento del colegio, de manera que promueva la visibn mas efectiva de los profesores.
(Navarro et. al, 2006). Sabiendo que la familia es el primero nexo con el que se relacionan los
nifios, la funcién educativa le es propia a sus progenitores de donde adquieren manifestaciones

afectivas, disciplinarias y (valga la redundancia) educativas.

Teniendo en cuenta que hay muchos estilos de aprendizajes parenterales que recibieron
los adultos de su nifiez y adolescencia (muchos de ellos obsoletos) es necesario formar a los
padres para que asi ayuden y satisfagan las demandas académicas y emocionales de sus hijos
al ritmo de la sociedad actual, que esta colmada de cambios continuos.

La importancia con padres y estudiante ha tomado una gran relevancia, se manifies-
tan normativas, regulaciones, orientacionesy programas de accion gue muestran que
el grado de intervencion de calidad del sistema educativo, variable significativa para
el desarrollo de la calidad (UNESCO, 2004, p.23).

Actualmente, la familia esta inmersa en una sociedad globalizada y de consumo A raiz de
ello, los padres disponen de escaso tiempo para compartir con sus hijos, esto los lleva a suplir
carencias afectivas con la entrega de objetos materiales, o bien caer en la permisividad e incon-
sistencia. Detras de estos padres, ha existido probablemente un modelo autoritario y en muchos
casos violento Otro modelo que se repite es el de padres hipercorrectivos que tratan de corregir
insistentemente todo, generando hijos rebeldes y desobedientes, sin capacidad para acatar nor-
mas (Sordo, 2009).



Frente a estas formas de actuacion de los padres, (Papalia, 2005). Conforma una tipologia
de tres estilos de crianza parental: el estilo con autoridad, el autoritario y el permisivo, los que
seran desarrollados en el transcurso del presente trabajo. Los diferentes patrones de crianza de
los padres generan pautas de interaccion relacionadas directamente con la conducta de los hijos
tanto en el ambiente familiar como en el ambiente escolar.

Los estudiantes que manifiestan conductas disruptivas en el aula se presentan frente a los
demas como personas poco tolerantes, con poco éxito en las tareas escolares, resuelven fre-
cuentemente sus problemas de forma violenta, tanto fisica como verbalmente (Céspedes, 2008).
De igual manera, demuestran desinterés en el trabajo escolar, e incluso logran un bajo rendi-
miento académico.

En relacion con lo anterior, Shure (1998) en mas de veinticinco afios de investigacion sobre
el comportamiento en la escuela, identificé una serie de conductas de riesgo que dificultan el
aprendizaje escolar, las que no permiten una socializaciébn armoniosa entre los pares, algunas
de ellas serian: la agresion, la incapacidad de postergar la gratificacion y de tolerar las frustra-
ciones, la falta de relacion amistosa entre los estudiantes, el aislamiento social y el bajo rendi-
miento escolar.

Por otro lado, Lyford-Pyke (2006), afirma que dentro de las causas de la presencia de con-
ductas disruptivas se encontrarian las dinamicas familiares, la ausencia de limites claros, la in-
consistencia en la implementacién de normas y las desautorizaciones que se producen entre las
figuras de autoridad.

Ademas del estilo de crianza de los padres de preadolescentes que presentan conductas
disruptivas, existirian otros elementos en la dinAmica familiar que impactarian en el proceso de
formacion de habitos y adecuacion de las interacciones entre padres e hijos, como serian, el nivel
de comunicacion, la inadecuada manifestacion de emociones, la percepcion familiar frente a la
satisfaccion de necesidades, el nivel de estrés de los componentes de la familia, etc. (Papalia,
2005).

Tanto estos elementos de satisfaccion y emocionalidad de la familia, como la manera en
gue los padres guian las conductas de sus hijos, se pueden englobar en lo que se conoce como
Atmosfera Familiar, siendo este factor un elemento influyente en la escolaridad de los nifios,
incluso en mayor medida que la estructura familiar (Papalia, 2005).

Esto significa que detras de muchas situaciones de conducta negativa o fracaso escolar,

se podrian presentar elementos de la atmésfera familiar inadecuados, como estilos parentales



permisivos, en que dejan al hijo conducirse sin una guia clara y con bajo nivel de exigencia; o
autoritarios, en que se imponen frente al hijo con una excesiva exigencia (Aron y Milicic, 1999).

Sumado a esto, si ademas se presenta un grado de insatisfaccién familiar frente a las ne-
cesidades y relaciones familiares, se agregarian factores de estrés y agresividad que dificultarian
aun mas la asuncién de un estilo parental adecuado (Papalia, 2005).

El conocer la existencia de una eventual relacion entre los elementos que determinan el rol
parental y su influencia de los logros de aprendizajes de los nifios/as, que permitiria el desarrollo
de un trabajo que apunte a elaborar estrategias para enfrentar tal problematica, fortaleciendo,
ademas, el necesario vinculo entre hogar y colegio, y de este modo, permitir a los profesores un
mayor apoyo en el logro de las exigencias pedagdgicas que implican el desarrollo del programa
de estudio.

Continuando con la importancia que tiene el sano desarrollo de nifios, nifias y adolescen-
tes, diversos autores sefialan que el apego seguro y temprano entre el padre, la madre y el bebé
es de vital importancia, tanto en el crecimiento fisico, como también en el desarrollo cerebral y
emocional, es asi como Jorge Barudy sefiala lo siguiente: “Uno de los grandes logros de los
investigadores de lo humano, ha sido demostrar la importancia de las relaciones afectivas y de
los cuidados mutuos en la conservacion de la salud psiquica” (Barudy y Dantagnan, 2005, p. 23).

Es también relevante dentro de esta investigacion, destacar que si bien los principales
agentes protectores de los nifios, nifias y adolescentes, debieran ser sus padres y/o cuidadores,
esta tarea no se les hace para nada facil, ya que existen miles de factores que deben conjugarse
para que esto funcione, tales como: factores de salud, fisica y mental; factores economicos (y
con esto no es necesario que todas las familias sean clase alta o familias acomodadas, pero que
si puedan satisfacer las necesidades de sus miembros); factores ambientales, factores protecto-
res, etcétera.

Resulta complejo esperar entonces que bajo todas estas condiciones adversas los padres,
madres y/o cuidadores, puedan desarrollar habilidades parentales competentes, y esto no quiere
decir que no existan tales familias en estas comunas mas vulnerables o mejor dicho vulneradas
por el sistema, en el cual se encuentran inversas. Pero no son la mayoria; sino son las menos, y
lo m&s comun que toca ver son aquellas familias que no pudieron desarrollar dichas habilidades
0 que no tuvieron la oportunidad de aprenderlas.

En este contexto, en Chile, especificamente en la Escuela Britdnica Guillermina Drake
Wood, Comuna de Coihueco, Region del Nuble, a través de entrevistas no formales a los docen-

tes se pudo observar que, debido a la alta tasa de vulnerabilidad de las familias, los padres,



madres y/o cuidadores les resulta compleja realizar las actividades propias del cuidado y confort
de los nifios y nifias, debido a las propias carencias de los adultos.

En efecto, la carencia de un rol parental y el proceso de los logros de aprendizaje tiene
como causas: poco desarrollo de las actividades escolares por parte de los padres con sus hijos,
ausencia de formacion pedagoégica de los apoderados, falencias en la comunicacion y desem-
pefio adecuado al momento de guiar las actividades. Esto trae como consecuencias: desmotiva-
cion de los estudiantes en el aprendizaje, bajo rendimiento académico y ausentismo a las clases.

Partiendo de lo antes expuesto, surge la inquietud de realizar un estudio que busca entre-
gar herramientas necesarias para que los padres y/o cuidadores manejen habilidades parentales
competentes, es una tarea ardua y que compromete a todos los miembros de una comunidad,

gue vean y crean que los nifios, nifias y adolescentes son responsabilidad de todos.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Pregunta general

¢,Como influye el rol parental y el proceso de los logros de aprendizaje de los nifios/as del
nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco, Regién
del Nuble-Chile, 20217

1.2.2 Preguntas especificas

¢, Como influye el afecto y el proceso de los logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel
Transicién Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood?

¢ Como influye la comunicacion y el proceso de los logros de aprendizaje de los nifios/as
del nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood?

¢,Como influye el estilo de crianzay el proceso de los logros de aprendizaje de los nifios/as
del nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood?

¢,Como influye el apego y el proceso de los logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel

Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood?



1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General

Determinar el rol parental y su influencia en el proceso de los logros de aprendizaje de los
nifios/as del nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de
Coihueco, Region del Nuble-Chile, 2021.

1.3.2 Objetivos Especificos

Identificar el afecto y su influencia en el proceso de los logros de aprendizaje de los ni-
flos/as del nivel Transicién Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood.

Determinar la comunicacion y su influencia en el proceso de los logros de aprendizaje de
los nifios/as del nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood.

Conaocer el estilo de crianza y su influencia en el proceso de los logros de aprendizaje de
los nifios/as del nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood.

Establecer el apego y su influencia en el proceso de los logros de aprendizaje de los

nifios/as del nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood.

1.4 Justificacion de la Investigacién

Las variables: en el estudio el rol parental y su influencia en el rol de aprendizajes de los
nifios/as estan enmarcadas dentro de la linea de investigacion: afecto comunicacion, estilo de
crianza, apego. El entorno familiar de un infante influye en el proceso de aprendizaje, es por tal
razén que, se toma en cuenta la comunicacion y la dinamica en las que se desenvuelven los
estudiantes, muchos de los padres o cuidadores no toman en cuenta cuan importante es el apoyo
emocional al nifilo en el momento de aprender, motivarlos no es simplemente alentarlos a estu-
diar, sino que es acompanarlos en dicho proceso.

El proyecto tiene como finalidad dar a conocer la importancia del rol parental y su influencia
en los procesos de logro de los aprendizajes de los nifios/as, ya que consideramos que el apoyo
emocional y estilo de crianza adecuados facilitara a los nifios/as el aprendizaje generando una

buena disponibilidad a seguir aprendiendo.



Se indagara el rol parental en el proceso de aprendizaje en nifios/as de 4 a 6 afios de edad,
ya que se pretende entregar a las familias pautas para generar un ambiente adecuado gue motive
a los nifios/as a seguir aprendiendo, ademas permitiran captar y mantener su atencion, gene-
rando o dando como resultado un adecuado aprendizaje de contenidos y conceptos.

La intencidn de esta investigacion es comprometer a la familia en el desarrollo y en la ad-
quisicion de habilidades de ensefianzay el proceso de aprender, facilitando entre otros aspectos,
el desarrollo integral del infante, la apropiacion de saberes y estrategias necesarias para analizar,
interpretar, adaptar y transferir el conocimiento.

Es importante destacar que la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood cuenta con un
personal docente de 38 profesores y 52 asistentes de la educacién, con una matricula total de
487 alumnos distribuidos en los niveles pre-kinder a 8°basico, en la cual en el nivel pre-basico
presenta un total de 53 alumnos repartidos en un pre-kinder y dos kinder, estando presente en
ellas 3 educadoras de parvulos y 3 asistentes de parvulos. El estado de vulnerabilidad del esta-
blecimiento es de un 87,2%, por ello es importante esta investigacion ya que comprobaremos
que influencia tiene el rol familiar con los aprendizajes de loa alumnos, teniendo en cuenta que
gran parte de las familias no han terminado su educacion y algunas son analfabetas, por ende,
no pueden brindar el apoyo pedagdgico que corresponde a sus hijo/as.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Veintimilla (2015) en su investigacion: “Estilos parentales y su relacion con el desarrollo socio-
afectivo de los nifios y nifias de 4 a 5 afnos de un Centro de Educacion Inicial” en la Universidad
Nacional de Loja, Ecuador, lograron que los padres de familia comprendan la relevancia de la
crianza con autoridad, afrontamiento positivo y valores en el desarrollo social y educativos de
sus hijos. (p. 87).

Para Salas (2017), en su tesis “Estilos de socializacion parental y habilidades sociales en
adolescentes de una institucion educativa de Lima Sur”, para optar el titulo de Psicologo, en la
Universidad Autonoma del Perl. Obijetivo: Determinar la relacion entre estilos de socializacion
parental y habilidades sociales de los adolescentes de 4to y 5to afio de secundaria de una Insti-
tucion Educativa Privada del distrito de Villa Maria del Triunfo de Lima Sur. (p. 16). Metodologia:
disefio no-experimental de tipo transaccional descriptivo correlacional. (p. 31). Conclusién: Se
evidencio que existe relacion entre el estilo de socializacidén parental con respecto al padre con
dimensiones de las habilidades sociales en el Factor | y VI. Mientras que en la madre con el
factor Il y el Factor lIl. (p. 76).

Para Llerena (2017), en la tesis “Competencias parentales en padres de estudiantes de
cuarto ciclo de primaria en una institucion educativa en San Martin de Porres”, para optar el titulo
profesional de licenciado en Psicologia, en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Objetivo:
Determinar las competencias parentales en padres de estudiantes del cuarto ciclo de primaria de
la Institucién Educativa 2008 “El Rosario” en San Martin de Porres, 2017. (p. 17). Metodologia:
el disefio es no experimental de corte transversal descriptivo. (p. 45). Conclusion: La competencia
parental general, de acuerdo de la media general encontrada en esta investigacion la cual es
71.20, permite concluir que la totalidad de la competencia parental percibida de esta investigacion
se encuentra por encima del promedio. (p. 66).

Para Gutiérrez (2017), en su tesis titulada “Estrategias de lectura y aprendizaje del area
comunicacion de los estudiantes del 2° afio del nivel avanzado semipresencial del CEBA Tupac
Amaru, Villa Maria del Triunfo, 2015”, para optar el Grado de Maestro, en la Universidad César

Vallejo. Objetivo: Determinar la relacion entre las estrategias de lectura con el aprendizaje del
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area comunicacion en los estudiantes del 2° afio del nivel avanzado semipresencial del CEBA
Tapac Amaru, Villa Maria del Triunfo, 2015. (p. 42). Metodologia: disefio de investigacién utili-
zado fue; no experimental, transversal, correlacional. (p. 47). Conclusién: Las estrategias de lec-
tura se relacionan directa y significativamente con el aprendizaje del area comunicacion del 2°
afo en los estudiantes del nivel avanzado semipresencial del CEBA Tupac Amaru, Villa Maria
del Triunfo, 2015, y se obtuvo como resultado un coeficiente de correlacion de Spearman
(rho=,508) y un p-valor (p=0,000<0,05). (p. 67).

Gordillo & Betancourt (2017) en su investigacion: “Fortalecimiento de las Competencias
Parentales” para lograr el titulo de maestria en familia en la Pontificia Universidad Javeriana,
Colombia; enfatizan la importancia de la articulacion entre la familia y la comunidad, a través de
estrategias y formas de intervencion, enfocados en todos los miembros de los tipos de familias,
y generando aprendizajes y redes para el trabajo, educacion y cultura; modelos de crianza, de
habitos saludables y de promocion y de prevencion de la salud mental. (p. 82)

Para Tamayo (2017), en su tesis titulada “Estudio del cumplimiento del estandar de apren-
dizaje en el area de ciencias naturales de la Unidad Educativa “Francisco Flor’ del canton Am-
bato”, para optar el titulo de Licenciado en Ciencias de la Educacion Mencion Educacion Basica,
en la Universidad Técnica de Ambato. Objetivo: Determinar el cumplimiento de los estandares
de aprendizaje y los dominios de conocimientos de los estudiantes en el area de Ciencias Natu-
rales de la Unidad Educativa “Francisco Flor” del canton Ambato. (p. 9). Metodologia: el nivel de
la investigacion es exploratoria y descriptiva. (p. 55). Conclusion: Se da un adecuado cumpli-
miento de los estandares de aprendizaje para el dominio de conocimientos, siendo esenciales
en el proceso de ensefianza-aprendizaje como ejes rectores enmarcados a desarrollar y poten-
cializar saberes y destrezas en los estudiantes. (p. 89).

Para Galvez y Rojas (2018), en su tesis titulada “Estilos de aprendizaje y logro de capaci-
dades del area de comunicacion en estudiantes del 6° grado de educacién primaria, de la Insti-
tucion Educativa Monitor Huascar-Ricardo Palma- UGEL N°15-2016”, para optar el titulo de Li-
cenciado en Educacion, en la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle. Ob-
jetivo: Determinar la relacién entre los estilos de aprendizaje y el logro de capacidades del area
de Comunicacion en estudiantes del 6° grado de educacion primaria, de la Instituciéon Educativa
Monitor Huascar - Ricardo Palma - Ugel 15- 2016. (p. 16). Metodologia: presento un disefio Co-
rrelacional. (p. 38). Conclusion: De los resultados del trabajo de investigacion corroborados con
la prueba de hipétesis se puede inferir que los estilos de aprendizaje tienen relacion directa con
el logro de capacidades del area de Comunicacion en estudiantes del 6° grado de educacion

primaria, de la Institucion Educativa Monitor Huascar - Ricardo Palma - Ugel 15-2016. (p. 70).
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Herencia (2018) en su investigaciéon: “Relacion entre los estilos de socializacion parental y el
rendimiento académico de los estudiantes de la IE Juan Pablo Vizcardo y Guzman del Distrito de
Pampacolca en la Provincia de Castilla,”, para conseguir el grado de Maestra en Ciencias en la
Universidad Nacional San Agustin de Arequipa, concluyen que existe relacion entre las variables
establecidas, siendo el estilo autorizativo de padres y madres el que mejor calificacion obtiene,
asi como la aceptacion e implicacion. (p. 140)

Quintanilla (2018) desarroll6 la investigacion: “Las competencias parentales percibidas
para padres y los niveles de logro de aprendizaje en estudiantes del nivel primario” para optar el
titulo de maestria en Ciencias de la Educacion en la Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle, Lima, Perl, determinado que si hay correlacion entre las variables, especifica-
mente en los aspectos de implicacion con el estudiante, dedicacion personal, ocio compartido y

rol paternal, lo que no se observa en asesoramiento y orientacién. (pp. 106 — 107)

2.1.2 Antecedentes nacionales

Para Reyes (2017), en su tesis titulada “Influencia de los buenos o malos tratos parentales
en el desarrollo psico-social y psico-emocional de los NNA con problemas de salud mental”, para
optar el titulo de licenciada en Trabajo Social, en la Universidad Academia de Humanismo Cris-
tiano. Objetivo: Establecer estilos de parentalidad predominantes en las familias de los NNA, con
problematicas de salud mental, atendidos por el Equipo de Salud Mental Vida Nueva de la Co-
muna de La Granja. (p. 15). Metodologia: estudio es de caracter no experimental y descriptivo.
(p. 18). Conclusion: Segun los datos obtenidos a partir de la aplicacién del instrumento, se puede
decir que los buenos tratos parentales, tienden a influir positivamente en el tratamiento de nifios,
nifias y adolescentes que sufren alguna patologia de salud mental. (p. 118).

Para Encina (2016), en su tesis titulada “La parentalidad intervenida: familia, comunidad y
estado en el modelo de competencias parentales”, para optar el grado de Magister en Psicologia
Clinica de Adultos, en la Universidad de Chile. Objetivo: aportar ideas para el mejoramiento de
las condiciones sociales en el marco de las cuales se desarrolla la parentalidad y las intervencio-
nes inscritas en el marco de las politicas publicas de Chile. (p. 5). Metodologia: el tipo de disefio
de investigacion sera abierto y progresivo. (p. 29). Conclusion: La primera tension discursiva

identificada en la documentacion institucional se refiere al problema de la personalidad de los
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padres, de cémo ésta debiese ser concebida y consecuentemente abordada, en tanto factor in-

cidente en el despliegue de las competencias parentales. (p. 77).

2.2 Bases teoricas

Al elaborar de los elementos teodricos y empiricos del rol parental y su influencia en el
proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel Transicion Il 'y el desempefio escolar
de los estudiantes de la entidad en estudio, consideramos importante conocer algunas concep-

ciones que ayuden a explicar mas sobre el tema.

2.2.1 Rol parental

2.2.1.1Parentalidad

Para Sallés y Ger (2010) citados por Pino & Mollo (2016) sostiene que son “las actividades rea-
lizadas por los padres para atender y educar a sus hijos, asi como fomentar su socializacion”. (p.
15) Ademés, sefialan que son las actitudes y conductas las que van a influir en estas relaciones.

Para Barudy y Dantagnan (2010) citados por Pino & Mollo (2016) los roles parentales
“son las habilidades practicadas por los padres, para cuidar, proteger y educar a sus hijos, ga-
rantizandoles una vida saludable”. (p. 16)

En el mismo orden de ideas, Torioy Cols (2008) citado por Pino & Mollo (2016), sostienen
que “es la experiencia que demuestran los progenitores para cuidar, proteger y educar sus hijos
y la experiencia que tienen para responder a sus requerimientos para asi darles un desarrollo
saludable” (p. 16)

2.2.1.2 Formas de parentalidad

Barudy (2005) citado por Pino & Mollo (2016) diferencia dos tipos de parentalidad (p. 16):
Bioldgica, en relacion a la procreacion y Social, en referencia a las habilidades para atender,
resguardar, educar y socializar a la prole. Es decir, el hecho de haber concebido a los hijos, no

garantiza que los padres sean capaces de atenderlos y cubrir sus necesidades basicas; ya que
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vemos en muchos casos a padres o madres también, que se desentienden de sus responsabili-
dades, o creyendo que una misera mensualidad cubre las necesidades de crianza y bienestar

de sus hijos.

2.2.1.3 Definicién Parentalidad

Para Maccoby y Martin (Ubach, 2013) “Son adultos que realizan sus funciones desde una forma
educativa permisiva o negligente.” (p. 84) El rol parental resulta importante en el desarrollo de
los hijos, a tal punto que va a determinar, dependiendo del vinculo socio afectivo, la relacion que
puedan tener los padres para con los hijos y ello trae como resultado el éxito en la crianza de los
nifios, la educacion, el establecimiento de normas, el tener hijos que puedan responder positiva-
mente a lo que se enfrenten al salir de casa. El rol es un papel o funcién que una persona desem-
pefia en su vida cotidiana. Por ejemplo, en el trabajo uno desempefia un rol, en el hogar desem-
pefia otro rol. Roles afectivos (comprende la expresion de las emociones, de las relaciones afec-
tivas, de cuidado y crianza de los hijos). Son las competencias y destrezas que los padres deben
trabajar para llevar a cabo con éxito el cuidado y desarrollo de sus hijos. De acuerdo Vasquez
(2013) infiere que:

El papel de padre y madre se va logrando en la cotidianidad y en la vinculacion de
socializacion, crianza y educacion de sus menores hijos. Dentro de estos procedi-
mientos donde se instituye una relacion socio efectivo entre si, intenso y duradero.
Cuando existe una persona mayor disponible y presta a responsabilizarse en la for-
macion infantil, el infante halla soporte para valerse por si mismo, y pertenecer a la
sociedad. Desde este enfoque se desenvuelve el sentido de parentalidad o parenta-
lizacion, en el que la calidad de la vinculacion es el elemento que avala los resultados
deseados dentro del desenvolvimiento infantil. Respectivamente, se menciona que
los menores de edad requieren de la mama vy el papa para ser un humano, en su

sentido mas general de la terminacion. (p.22)

Segun Carcamo y Rodriguez (2015) mencionan que:
A partir de un criterio comparativo, se establece disconformidades concretas respecto a la

percepcion del soporte familiar en el lapso formativo.
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Las delegaciones en proporcion del rol parental educativo que posee los futuros do-

centes de educacion originan a una familia indiferente y dificilmente aplicable dentro
del desarrollo formatico de sus menores hijos, sino que también esta imagen difiere
de forma relevante en relacion con las familias antiguas. De acuerdo con ello, desde
un punto de vista comparativa (familias de comparieros, familias presentes y familia
propia), se determina disconformidades especificas en relacién a la percepcion del
soporte familiar en el transcurso formativo. (p. 465)

Baumrind (2006) menciond que: El rol parental, en términos generales, son las conductas
gue expresan cognitivamente a las necesidades del(a) nifio(a), incorporando la disposicién de un
exclusivo aporte verbal, y el mantenimiento y extension de las ventajas del(a) nifio(a), suministran

una consistente base de sostén primordial para los diferentes puntos del aprendizaje infantil

El rol parental son los aspectos de una forma receptora. Estos aspectos, en conjunto
con las conductas que manifiestan cognitivamente a las necesidades del(a) nifio(a),
incorporando la disposiciéon de un Unico aporte verbal, y el mantenimiento y expan-
sion de los beneficios del(a) nifio(a), suministran una consistente base de sostén ne-

cesario para los variados aspectos del aprendizaje infantil. (p. 349)

Sin embargo, este autor da una idea mas clara de lo que implica el rol o funcion que tienen
los padres en el progreso de cada uno de sus hijos, pero si se menciona el rol parental no solo
se esta hablando de padres bioldgicos, si no de cualquier persona que asuma dicha funcién en
una familia.

Biologicamente se puede decir que parental es una relacion dada al progenitor, es decir a
la persona que ha engendrado, es decir tanto papa como mama; pero si se analiza el concepto
desde otra 6ptica, se diria que no solo son los padres progenitores, sino también los parientes o
el area de influencia directa sobre el nifio y adolescente. Segun Barudy y Dantagnan (2010) se

indico que:

Las capacidades parentales principales hacen referencia a los elementos conductua-
les, emotivos y cognitivos que poseen los padres y que les consienten relacionarse
con sus hijos directa y positivamente, brindandoles soluciones a sus necesidades
eficazmente. Asimismo, las capacidades parentales principales son la empatia o ca-

pacidad para notar las exigencias de la otra persona, la capacidad de conectarse a
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los hijos (afecto) y compenetrarse con ellas, las maneras de educacion y la capacidad
de interactuar en redes sociales y manejar requerimientos sociales; y las destrezas
parentales que hacen mencién a la flexibilidad de los progenitores. Esta flexibilidad
les da acceso a respuestas apropiadas y, al mismo tiempo, les permite acoplar estas
respuestas a las diversas fases del crecimiento. Al contrario de las capacidades, las
habilidades se pueden adquirir ya que no son biolégicas ni hereditarias, incluyen la
alimentacion, la socializacién y la educacién. Estas tres funciones principales, son las
gue los padres y cuidadores deben asegurar y garantizar a sus hijos como ya se
menciond estas no son inherentes a las personas, sino que, se van desarrollando y
aprendiendo a lo largo de la vida. (p.18)

Bourdieu (1997) menciono que: “se han determinado que el triunfo en la escuela muchas
veces depende de la tenencia de un factor cultural, social y econémico y que los colegios llevan

a la eliminacién metddica (aunque no manifiesta) de aquellas personas que no lo tienen” (p. 52)

Sostenia que la educacion es mas estable y duradera que la dominacién fundada
solamente en el capital economico, como es la alienacion y el consumismo. Asimismo,
explicaba que la escuela es un espacio donde se fabrican estudiantes con una forma de
pensar y actuar frente a diferentes situaciones y campos. Su teoria, es tanto una filosofia
de la ciencia dedicada a revelar las relaciones objetivas que dan forma a y sostienen la
vida social, como una filosofia de accion que toma en cuenta las disposiciones de los

agentes, asi como las situaciones estructuradas en las que acttan.

La prioridad nimero uno de los padres debe ser cumplir con el rol de formadores de sus
hijos, en tanto la familia es la escuela primaria que debe prepararlos para saber enfrentar los
desafios sociales que se les presentaran. Asi mismo Israel et al. (2001) sefal6 que “A pesar que
siempre se busca mejorar el nivel académico de las escuelas en el mundo, ‘los colegios no son
los unicos responsables de fomentar... el triunfo académico de los adolescentes.” (p. 44).

Finalmente, Lépez y Tedesco 2002; Moore (2004) mencionaron que “Hay que tener pre-
sente las condiciones en que se presta la educacion. Se necesita comprender claramente las
condiciones de las vidas que inciden en el desarrollo escolar de los menores y sobre el que los

colegios no pueden incidir directamente.” (p. 40)
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Ambos autores dijeron hay que tomar en cuenta las condiciones en que se presta la ense-
flanza. Es necesario entender evidentemente las condiciones de las vidas que inciden en el
desarrollo estudiantil de los menores y sobre el que los colegios no tienen la posibilidad de incidir

de manera directa.

2.2.2 Desarrollo de las dimensiones e indicadores de la variable rol parental

2.2.2.1 Dimension

Afecto

Que es la afectividad. Todo ser humano para poder sobrevivir debe estar rodeado de personas,
para desarrollar sus conocimientos y saber relacionarse con la realidad, y también siendo indis-
pensable que reaccione de una u otra forma frente a los fenébmenos de la naturaleza y del medio
que lorodea. El ser humano desde el momento que nace trata de sobrevivir dentro de la sociedad
y del ambiente en el cual va ir desarrollandose; y a través de ésta lucha por sobrevivir, se van
dando diferentes maneras de relacionarse con el medio que lo circunda. Para que se de todo
esto se da la presencia de aspectos psicolégicos, biolégicos y sociales; los cuales interaccionan
unos con otros en cada individuo. La vida afectiva es el conjunto de estados y tendencias que el
individuo vive de forma propia e inmediata ( subjetividad), que influyen en toda su personalidad
y conducta (trascendencia), especialmente en su expresion ( comunicatividad), y que por general
se distribuyen en términos duales, como placer-dolor, alegria-tristeza, agradable-desagradable,
atraccién-repulsion, etc. (polaridad). (Vallejo, Ruiloba, 1999.)

Afectividad es un conjunto de reacciones tanto internas como externas que posee una
persona, mediante las cuales puede sentir y actuar de manera diferente ante los estimulos que
se van dando en el transcurso de su vida. Es un vinculo que todo ser humano debe tener con su
familia; especialmente este lazo afectivo se da desde el momento que un nifio/a nacen con su
madre; ya que es através de ella que se empieza a manifestar diferentes emociones, sentimien-
tos que con el pasar del tiempo los nifios/as tendran que ir superando. El afecto es un sentimiento
intenso y duradero en los nifios cuando estan pequefios; el cual esta acompafiado de alegria,
angustia, temor, vergiienza, y; estos son de caracter expresivo que el ser humano experimenta
con el diario vivir en su familia, escuela, comunidad. La afectividad es la capacidad de respuesta
sentimental que tiene la persona: el desarrollo de la propension a querer. Somos capaces de

captar, de manera automatica y sin un especial razonamiento, que hay personas afables, con las
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gue se sintoniza con facilidad, confortables, y otras que son un auténtico cardo borriqueo. Todos
tenemos capacidad afectiva, pero en distinto grado de capacidad y cualidad. Saber distinguir
entre instinto, sentimiento, afecto y emocién. (Fernandez, J 2010). En muchos de los casos los
padres hoy en dia no comparten este sentimiento con sus hijos, ya que por motivos de trabajo,
actividades ajenas a su voluntad, dejan a sus hijos al cuidado de otras personas ajenas a ellos,
guienes se vuelven sustitutas y son ellas quienes demuestran amor, carifio, cuidado, proteccion
y sobre todo son estas personas quienes estan pendientes de lo que sucede con sus hijos adop-
tivos, es decir; adoptivos porque son quienes estan mas pendientes de ellos que sus propios
padres. Para que los nifios/as no se sienta desplazados por sus padres, son ellos quienes deben
demostrarles cuanto los aman, lo importante que son los hijos para ellos.

En los nifios no solamente es necesaria la seguridad exterior, sino mas bien la presencia
interior, es decir, el amor instintivo y normalmente libre. Los nifios/as que reciben toda la atencion
de sus padres, demuestran un buen rendimiento escolar, se sienten queridos, la afectividad que
sus progenitores tienen para con ellos los hacen sentir seguros de si mismo. Un nifio que no ha
experimentado un amor efectivo, no sélo no llega a madurar en sus sentimientos, sino que cae
en la neurosis; esa neurosis esta caracterizada por una profunda incertidumbre de sentimiento,
por un profundo complejo de inferioridad y por la imposibilidad de ordenarse a los demés y de

vivir en contacto con ellos. (Yafez, 2002).

2.2.2.2 Indicadores

Amor

Conceptos del amor haya muchos, pero la mayoria de ellos hacen referencia al amor como un
simple sentimiento que se tiene en un momento determinado y que se vive por ese impulso que

esté centrado en el que siente.

Sin embargo, Gltimamente munchos pensadores del S. XX estan escribiendo en torno al
sentido mas pleno del amor humano, donde se niega que se lo pueda reducir a un simple senti-
miento, siguiendo la tradicion aristotélica que definia el amor como el “querer el bien para otro en

cuanto otro” (Aristételes, Retorica, 13812 19).

Por eso “amar es buscar el bien del ser amado, por él mismo y no por la utilidad que me
puede significar o por el placer que me puede originar...El verdadero amor, por tanto, no se

repliega sobre si mismo, no busca satisfacer alguna necesidad personal, quiere el bien de la
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persona que ama, hace todo lo que puede por perfeccionarla, por hacer que sea una persona
mas plena” (Estela, 2012, p. 8-9).

Por eso Melendo (2001) afirma: “Todas las personas a las que uno quiere han de ser
amadas por si mismas, porque guardan en su interior tanta grandeza (su dignidad) que resultan
merecedoras de amor... No es verdadero amor el que se vive (0 se finge) por los beneficios que
esa relacion pueda reportar” (Citado por Estela, p. 9). Asimismo, afirma Hernandez (1990): “El
amor es un acto de libertad, es creador y de alguna manera crea al amado. Solamente podemos
hablar de amor auténtico, donde se da renovacion absoluta, 0 més aun, cuando hay regeneracion

.El amor es la vida misma, cuyo centro no esté en si, sino en el otro”. (p.56).

Amor de los padres a sus hijos

El amor de los padres a los hijos se manifiesta en distintas dimensiones. Siguiendo a Melendo

(2008) se ha deducido las siguientes dimensiones:

a) El amor de los cényuges entre si. Lo primero que necesitan los hijos para crecer
como personas capaces de amar y sentirse amados es percibir que sus padres se aman. El

padre y la madre han de expresarse un amor exclusivo, fiel y respetuoso.

b) Los padres han de manifestar amor a sus hijos con acciones concretas. Las pa-
labras conmueven, pero las obras arrastran. Los padres sacrifican su vida, dia a dia, buscando

el bien de sus hijos.

c) Los padres deben educar a sus hijos con autoridad. Los hijos deben respetar la
autoridad de sus padres, porque éste es un requisito fundamental para la educacién. Los padres
son los que tienen la responsabilidad de sacar de la interioridad de sus hijos lo mejor de si y esto
solo sera posible con el ejercicio democratico de la autoridad; esto significa, respetando su liber-
tad.

d) Los hijos deben responder al amor de los padres. No basta solo con recibir amor
para que el hijo desarrolle su ser, debe también dar amor, pues el amor con amor se paga. Si el
hijo no responde al amor de los padres, con amor; es decir, realizando acciones en beneficio de

sus padres, estos no aprenderdn a amar y, por tanto, no llegaran a su plenitud.

Para que un nifio/a reciba amor y sea querido se lo debe hacer a través del lenguaje de
la afectividad; el amor verdadero lo expresamos mediante este lenguaje, conviviendo y tratando

diariamente con ellos. La vida afectiva se describe como la liberacion del yo, para ser sometido
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con reciprocidad a la coordinacion de los valores a la cooperacion, autonomia, es decir los nifios
dejan de pensar solo en sus acciones y se involucran con el medio que los rodea. Para Piaget la
afectividad no es nada sin la inteligencia, que le procura los medios y le ilumina los objetivos. La
afectividad para que tenga un buen funcionamiento en el desarrollo de cada persona debe estar

ligada al funcionamiento cognitivo, es decir; la afectividad y lo cognitivo van juntas, son paralelas

2.2.3 Aceptacion
La aceptacion es la capacidad para asumir la vida, tal como es, significa aceptar la realidad, con

situaciones agradables o desagradables, sin intentar cambiar o combatir aquello que no podemos
controlar. Es un proceso de tolerancia y de adaptacion (no de lucha). Desde la aceptacién pode-
MOS superar con mas éxito situaciones vitales complicadas y avanzar en nuestro crecimiento

personal.

Basandonos en recientes investigaciones y en la Terapia de Aceptacion y Compromiso o
“‘ACT” (Hayes, Strosahl y Wilson, 2015; Wilson y Luciano, 2002), se ha demostrado que el tomar
contacto con lo que sentimos, experimentar, sentir e identificar nuestras emociones (sin emitir
juicios o intentar eliminar esas sensaciones desagradables), ayuda a desarrollar una adecuada

regulacion emocional.

La ansiedad, como cualquier otra emocion displacentera (tristeza, enfado, culpa, etc.) es
una emocion que forma parte de nuestro repertorio humano, tiene una funcion adaptativa. Es
nuestro sistema de defensa personal, que nos permite prevenir y responder ante posibles peli-
gros o amenazas. Conocer esto, no verla como un peligro, es un primer paso para aceptarla.
Identificar, sentir, dar espacio, expresar, normalizar y aceptar ésta o cualquier otra emocion des-
agradable, se ha convertido en uno de los retos mas importantes para alcanzar nuestro bienestar
y satisfaccion vital.

2.2.4 Dimensién

Comunicacion
En el libro titulado “Family communication” Segrin & Flora (2004), lo define como: “un proceso

transaccional en el que los sujetos crean, comparte y regulan un significado”.

Incluso, en su articulo titulado “Family Interactions and Well-Being: realiz6 un estudio
acerca del bienestar del individuo y el desarrollo de la comunicacion familiar. El resultado del

estudio determind, que la cualidad de las relaciones familiares establecidas en el hogar afecta o
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mantiene la salud mental de sus miembros y si fuere afectado, genera un gran impacto en las
relaciones de interaccion con la familia. A estos problemas se afiade los problemas psicolégicos

como: los desérdenes alimenticios, la soledad e inseguridad.

Segun Tapia (2008) refiere que: El encargado de habilitar a sus miembros herramientas
y de cdbmo a portar a su sociedad, es indudablemente la familia, considerada como la primera
escuela para el nifio. Del mismo, es quien brinda patrones a sus integrantes, para socializar a lo
largo de su diario vivir, desarrollando autoconciencia, facilidad de adaptarse y saber manejar los
conflictos que se presenten, al modificar sus relaciones si fuere necesario. Dentro de la familia,
se mantiene o guarda una cultura, en donde se comparten acontecimientos que siguen resur-
giendo de generacion en generacion. La comunicacion que mantienen en la familia, debe ser

amena, adecuada tanto para el emisor y el receptor.

2.2.5 Indicador: Estilo de comunicacion

La comunicacion, segun Cibanal (2006) es el proceso mediante el cual se puede transmitir infor-
macion de una entidad a otra. Los procesos de comunicacion son interacciones mediadas por
signos entre al menos dos agentes que comparten un mismo repertorio de signos y tienen unas
reglas semidticas comunes. Tradicionalmente, la comunicacién se ha definido como el intercam-
bio de sentimientos, opiniones o cualquier otro tipo de informacién mediante habla, escritura u

otro tipo de sefales.

Para este mismo autor todas las formas de comunicacion requieren un emisor, un men-
saje y un receptor destinado, pero el receptor no necesita estar presente ni consciente del intento
comunicativo por parte del emisor para que el acto de comunicacién se realice. En el proceso
comunicativo, la informacion es incluida por el emisor en un paquete y canalizada hacia el recep-
tor a través del medio. Una vez recibido, el receptor decodifica el mensaje y proporciona una

respuesta.

Segun Olivar (2006) desde el punto de vista técnico se entiende por comunicacién el hecho
que un determinado mensaje originado en el punto A llegue a otro punto determinado B, distante
del anterior en el espacio o en el tiempo. Agrega que la comunicacion implica la transmisién de
una determinada informacién, como la comunicacién supone un proceso: los elementos que apa-

recen en el mismo son:
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e Cadigo: es un sistema de signos y reglas para combinarlos, que por un lado es arbitrario
y por otro debe ser organizado de antemano.

e Canal: el proceso de comunicacion que emplea ese codigo precisa de un medio para la
transmision de las sefales. El canal seria el medio fisico a través del cual se transmite la
comunicacion.

e Emisor: es la persona que se encarga de transmitir el mensaje, ella elige y selecciona los
signos que le convienen, codifica el mensaje.

e Elreceptor: es aquella persona a quien va dirigida la comunicacion, descifra e interpreta
los signos elegidos por el emisor.

e Contenido: lo que se va a comunicar.

e Contexto situacional: las circunstancias que rodean el hecho.

De acuerdo con DeFleur (2005) la comunicacion tiene dos perspectivas: una individual y una
social. La individual se relaciona con la formacion de la personalidad, ya que al insertarse en los
significados humanos a través del lenguaje y simbolos compartidos, se desarrolla un sistema de
valores y creencias propias que distinguen al individuo. La perspectiva social se refiere a que a

través de los simbolos compartidos se mantiene la sociedad.

De esta manera, “la comunicacion puede ser verbal o no verbal”. La comunicacion verbal se
refiere a la codificacion, emision, recepcion y decodificacion de mensajes verbales. La comuni-
cacion no verbal o el uso deliberado o no intencional de objetos, acciones, sonidos”.

(DeFleur, 2005, pp.53)

1.1 Tipos de comunicacion
Segun Carraci (2006) hay dos tipos de comunicacion, una mediante las palabras y otra mediante

los gestos, posturas, etc.

a) Comunicacion verbal: Es aquella comunicacion efectuada mediante las palabras, ya
sean escritas o habladas, se llama comunicacion verbal.

b) Comunicacion no verbal: Se efectla con los gestos, el tono de voz, la postura etc... Es
la comunicacion que se llama no verbal o analdgica. A la comunicacion no verbal se le presta
mucha atencion y es una de las que mas impacta, pues proporciona una informacion mas fiel de

lo que se quiere transmitir.
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1.1.2 Principales estilos de comunicacion

Para Galindo (2008) existen tres estilos de comunicacion: agresivo, pasivo y asertivo.

a) Agresivo: La persona que se comunica con este estilo generalmente no tiene en

cuenta la opinion del interlocutor o, si la tiene, parece que quiere imponer sus deseos sin respetar

los derechos de los demas. Se manifiesta con voz alta, gestos de amenaza, descalificaciones,

insultos, desconsideraciones. Exagera para demostrar superioridad. Usa palabras rebuscadas,

hace acusaciones, impone su opinién, se comunica a base de mandatos, usa expresiones como:

deberias hacer...

no deberias hacer...

ten cuidado con eso, sino...

no, me vale...

épor qué esto no esta hecho?

ya tenia que estar hecho...

no me importa, aqui las cosas se hacen de esta manera...

asi no vamos a ninguna parte. Ciamariaz (2004)

Se sobreestima, habla solamente de si mismo, su voz es fuerte, con frecuencia grita, voz fria

y autoritaria, su mirada es fija, penetrante y orgullosa, su postura es rigida, desafiante y soberbia.

Usa las manos como movimientos rechazantes o desaprobatorios.

Para Ciamariaz (2004) los errores mas frecuentes son:

No escuchar: para evitarlo, es importante encontrar momentos de calma y de tranquilidad
gue faciliten el didlogo. Hay que prestar atencion para entender lo que el adolescente
quiere decir detras de sus palabras. Frecuentemente no se interpreta bien lo que el ado-
lescente quiere decir.

No escuchar positivamente: En el periodo de la adolescencia es frecuente que los padres
tengan actitudes negativas hacia lo que les dicen sus hijos. Por miedo rechazan ideas
nuevas o solo ven lo malo de lo que les cuentan. Una actitud positiva y optimista facilita
mucho el dialogo.

Menospreciar las ideas de los adolescentes: Es frecuente considerar a un adolescente

como adulto para unas cosas y como nifio para otras. Aunque en realidad sea asi, hay
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gue tener en cuenta que el adolescente es fundamentalmente una persona diferente, con
ideas propias, que pueden parecernos infantiles y exageradas. Hasta que descubra lo
que realmente quiere, necesita variar de pensamientos y equivocarse. Se debe respetar
sus ideas aungue no se esté de acuerdo con ellas.

e Tomar la manera de discutir del adolescente como algo personal: El adolescente suele
acalorarse en las discusiones y persistir en sus ideas porque quiere convencerse a si

mismo de lo que dice.

b) Pasivo: Segun este mismo autor, la persona que se comunica con este estilo acepta todo
lo que el interlocutor le dice sin hacer respetar sus propias opiniones, sus propios derechos. No
expresa de un modo directo a los demas sus pensamientos, sentimientos o necesidades, de
manera que, al ho comunicar sus deseos, no consigue resolver las situaciones de manera satis-

factoria.

Son sintomas de actitudes pasivas los 0jos que miran hacia abajo, la voz baja, las vacilacio-
nes, negar o quitar importancia a la situacion, la postura hundida, manos temblorosas y sudoro-
sas, actla con la esperanza de que los demas adivinen sus deseos. Su apariencia es de insegu-
ridad.

Se disculpa constantemente, da mensajes indirectos, habla con rodeos, no encuentra pala-
bras adecuadas, no dice lo que quiere decir, habla mucho para clarificar su comunicacion, no

dice nada por miedo o vergiienza y se humilla a si mismo.

Las personas que utilizan la comunicacion pasiva demuestran una baja autoestima, lo que
las lleva a no creer en si mismas, ni en sus propias ideas, y mucho menos en sus propios dere-
chos. Cuando se comunican, transmiten inseguridad, y a veces algunas personas se aprovechan.
Esto lleva a que sus relaciones sociales sean desiguales y frustrantes, porque es consciente de
la posicion inferior que ocupa (aunque no reconocen que ellos mismos provocan esta situacion).
Se muestran mas dispuestos a renunciar a sus derechos que a imponerse a los derechos de los

demas. El estilo pasivo es autodestructivo.

c) Asertivo: Satir (2008) afirma que, el estilo asertivo es un estilo de comunicacion diferente,
un estilo que ayuda a los individuos a realizar sus proyectos interpersonales sin sacrificar las

futuras relaciones.
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Actuar asertivamente significa que se expresa lo que se quiere y desea de manera directa,
honestay adecuadamente. La asertividad es el arte de expresar claray concisamente los deseos
y necesidades a otra persona, mientras se es respetuoso de su punto de vista. Una persona
asertiva suele mostrar un comportamiento firme y directo ya que su propdsito es una comunica-
cion claray directa sin ser ofensiva. Suele utilizar mensajes “yo” en los que se indica con claridad
el origen de los deseos y opiniones.

Un estilo de comunicacion asertiva favorece el afecto y afianza los lazos familiares, la reso-
lucion de conflictos de forma respetuosa, el establecimiento claro de normas como la resolucion
de problemas, aspectos que van a facilitar el desarrollo de autonomia y madurez de los nifias y

nifos.

Continua esta autora indicando que cuando se envia un mensaje, no solo esta en juego la
transmision efectiva del mismo, sino también la autoestima y la propia relaciéon con los demas.
No es tan importante lo que se dice, y como se dice, ya que estos dos aspectos van a facilitar
que la otra persona se abra al mensaje o se cierre, se sienta herida o respetada, despertando
sus puntos fuertes o débiles. Siempre se tiene la posibilidad de respetar la relacion y nutrir la

autoestima.

Son signos de esta actitud: mirar a los ojos, exponer claramente las cosas y un tono de voz
tranquila. Tanto en la relaciéon entre personas iguales como entre las que no lo son, es el estilo
mas adecuado, ya que, cuando se usa se escuchay se entiende a quien habla.

Su voz es firme, calurosa, relajada, bien modulada, su postura es relajada y tranquila, los

movimientos son relajados y naturales.

d) Mensaje” yo”: Para Satir (2008) el mensaje yo es como su hombre lo indica se envia en
primera persona, define el origen de los sentimientos de una persona, asi como de las opiniones,
y deseos o preferencias que se tiene. La esencia de ese tipo de mensajes “yo” es saber hablar
por uno mismo, sin atribuir a otras personas, opiniones, sentimientos o cambios de conducta. Es
un mensaje respetuoso, que expresa los sentimientos, opiniones sin reprochar la conducta de
los demas. Una persona utiliza un lenguaje asertivo cuando se expresa de forma que respeta
tanto los derechos ajenos como los propios. Es capaz de exponer su punto de vista y defender

sus derechos de una manera clara y sin hacer dafio a su interlocutor.
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Son signos de esta actitud mirar a los 0jos, exponer claramente las cosas y un tono de voz
tranquila. Tanto en la relacién entre personas iguales como entre las que no lo son, es el estilo

mas adecuado, ya que, cuando se usa se escuchay se entiende a quien habla.

Actla con naturalidad, escucha atentamente lo que quiere, expresa sus sentimientos, habla
objetivamente, usa mensajes "YQO", habla cuando tiene algo que decir, habla bien de si mismo si

€s necesario o conveniente y su comunicacion es directa.

1.1.3 Cualidades y caracteristicas de la comunicacion

Segun Diez (2006) las cualidades y caracteristicas de la comunicacién son:
Permanente: siempre es posible realizarla

Abierta: hay disposicién de dar y recibir

intima: se establece de t( a td, de un yo a un nosotros

Equivalente: permite la relacion de igualdad entre quienes se comunican

Sincera y auténtica: facilita una entrega sin dobleces y engafios

o gk 0w N

Desinteresada: no busca beneficio propio, la donacién desinteresada la gratifica-

cion de la propia mejora

7. Intencionada: ambas partes deben querer comunicarse, cuando una parte falla,
deja de ser comunicacién

8. Comprensiva: sabe aceptar: quien se comunica sabe ceder y olvidarse de si

mismo.

1.1.4 Comunicacion positiva

Diez (2006) refiere que la comunicacion positiva, fomenta la comunicacion al compartir
gustos, aficiones y pasatiempos. Compartir experiencias y valorar o que cuenten, hablar con
serenidad, restar importancia a las diferencias en asuntos opinables, estar disponible al didlogo,
permitir la libre expresion de los demas, poner buena cara ante lo adverso, hacer borrén y cuenta
nueva ante un nuevo posible disgusto, saber ser oportuno, hacer las correcciones de los hijos a
solas, infundir y manifestar confianza en los demas, guardar respeto a cada uno de los miembros

de la casa, mantener delicadeza en el trato, dar credibilidad a las palabras de los demas, ser
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siempre sinceros, dar gracias y pedir por favor, ser transigente en los asuntos sin importancia,

estrechar la comunicacién familiar y respetar y querer la forma de ser de cada hijo.

1.1.5 Comunicacion negativa

Impiden la comunicacioén: burlas, gritos, muecas, caras largas, insultos, reproches, ren-
cor, ironias, amenazas, sermones, susceptibilidad, las discusiones y acusar al otro o descalifi-
carlo. (Diez, 2006)

1.1.6 Estilos de crianza'y comunicacién familiar

El entorno familiar incide directamente en la formacién del individuo, en él se desarrollan
caracteristicas importantes de la personalidad, a través de la interaccion con los miembros de la
familia. Craig y Baucum (2009) indican que cada familia es Unica y utiliza su propia version de
los métodos de crianza de acuerdo a su situacion, socializacion, contexto y parametros culturales
en los que se encuentra. Sin embargo dos puntos basicos para analizar los estilos de crianza

son: calidez y control que se ejerce sabre los hijos.

El control se refiere al nivel restrictivo que puede variar entre uno minimo a uno estricto
de la libertad del hijo, de acuerdo a esto se dan los padres rigurosos o permisivos. Mientras que
la calidez se refiere al grado de afecto y aprobacion que exteriorizan. Existen madres y padres
afectuosos vy tiernos, los cuales expresan cariiio con frecuencia por medio de gestos y elogios.
También existen los padres hostiles, quienes critican constantemente, muestran desaprobacion,

los ignoran y pocas veces son afectuosos con ellos.

Para estos mismos autores citando a Baunmrind quien indica que se baso en estos con-
ceptos de control y calidez para clasificar los estilos de crianza en tres tipos, los cuales denoming:
autoridad, autoritario y permisivo.

Los padres con autoridad, ejercen un control moderado con limites razonables, al mismo
tiempo que impulsan la autonomia, muestran afecto y aceptacion. Los limites son flexibles no
arbitrarios ni injustos. El estilo autoritario, se caracteriza por ejercer un control estricto, ser rigu-
roso con las reglas y demostrar poco afecto. Estas reglas tan estrictas pueden frustrar los intentos
de autonomia de los hijos. Los padres permisivos demuestran mucho afecto y aman a sus hijos

de manera incondicional, por esta razén no fijan limites y los restringen al minimo.



28

Continuando con estos autores, ellos afiaden el estilo indiferente, donde los padres ni
fijan limites, ni demuestran afecto o aprobacién, estan muy concentrados en su misma vida por

lo que no tienen energia o tiempo para atender a sus hijos.

Estas variables influyen sobre la comunicacion familiar, en ambientes positivos se crea
un clima adecuado para los mensajes paternos y se aumenta la capacidad de los hijos para
escucharlos. En este sentido Estévez, Murgui, Moreno, Musitu, (2007) sefialan dos estilos de
comunicacion familiar. El primero de ellos es positivo relacionado con la comunicacion abierta, el
otro el negativo, caracterizado por problemas de comunicacion. Se ha constatado que el clima
familiar positivo caracterizado por la cohesién afectiva entre padres e hijos, el apoyo, la confianza
e intimidad entre ellos y la comunicacion familiar abierta y empatica, favorece el ajuste conductual
y psicoldgico de los hijos. Por otro lado si la interacciéon entre los miembros de una familia no es
de calidad, enfatiza que puede ser un factor de riesgo que predisponga a responder con agresi-
vidad. (Estévez et al, 2007).

Segun Cibanal (2006) se distinguen cinco niveles en la comunicacion interpersonal:

1. Los intercambios utilitarios meramente ocasionales: pedir una informacién, preguntar por
teléfono. Son los episodios minimos y periféricos de la intercomunicacién humana.

2. La conversacion convencional: se centra en temas objetivos. Manifiesta lo minimo de
cada uno. Es posible mantener este nivel superficial y estéril durante mucho tiempo.

3. Las ideas y juicios de cada uno, en este nivel, se toman posiciones personales y firmes:
La comunicacién se personaliza mas.

4. Sentimientos: los sentimientos de cada uno son algo mas personal que las ideas, ellos
individualizan y distinguen. Detras de una idea puede existir una gama de sentimientos
diversos a veces detectables a simple vista.

5. Laintimidad de cada uno: cuando se identifica con otra persona plenamente aceptada y
amada. La comunicacion consiste en revelarse, en darse. Es aqui donde culmina la fe y
el amor. Este nivel se alcanza esporadicamente. Su plenitud y profundidad constituyen la

experiencia mas enriquecedora de comunion y también de felicidad y creatividad.
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Niveles Dentro de la comunicacion

a) Comunicacion abierta: Esta comunicacion, se caracteriza por ser abierta, ya que los par-
ticipantes como el papa e hijo pueden opinar sin atemorizarse del que diran a su comen-
tario; ya que cada uno es respetuoso a la opinién del otro y sin causar dafio a ninguna
de las partes.

b) Comunicacion evitativa: En este tipo de comunicacion los participantes presentan defi-
ciencias en el correcto modo de comunicar, porque ambas partes no son tolerantes ni
aceptan las criticas constructivas del otro.

c) Comunicacion ofensiva: Se caracteriza por entablar una comunicacion dominante ,donde
los padres imponen sus criterios egoistamente , sin considerar la opinion de sus hijos .El
relato que mantiene el padre se nota desbalanceado por lo que sus comentarios, estan
llenos de amenazas , chantajes y agresiones verbales

2.2.6 Dimensién

Estilo de crianza

Cuando se habla de estilos de crianza se refiere a un conjunto de conductas ejercidas por
los padres hacia los hijos. Los padres son los principales responsables del cuidado y proteccién
de los nifios, desde la infancia hasta la adolescencia (Céspedes, 2008; Papalia, 2005; Sordo,
20009).

Esto significa que los padres son los principales transmisores de principios, conocimientos,
valores, actitudes, roles y habitos que una generacion pasa a la siguiente. En este sentido, su
funcion es bioldgica, educativa, social, econémica y de apoyo psicoldgico. Frente a lo anterior,
las dimensiones que caracterizan las practicas educativas de los padres son el control y exigen-
cias; existencia o no de normas Yy disciplina; grado de exigencia a los hijos. Otras dimensiones
son el afecto y la comunicacion que es el grado de apoyo y afecto explicito hacia los hijos; mayor

0 menor comunicacion entre padres e hijos (Vega, 2006).

Para Vega (2006), existirian cuatro estilos de crianza: el estilo democratico, padres que
tratan de dirigir las actividades de sus hijos en forma racional considerando su edad caracteristi-
cas individuales y circunstancias particulares; el estilo indiferente, ausencia de control disciplina
y exigencias distanciamiento emocional (frialdad) y rechazo en la relacién con los hijos; el estilo

permisivo, que se caracterizaria por aquellos padres que permiten que los nifios rijan y dirijan
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sus propias actividades, es el hijo el que tiene el control de la familia y los padres suelen doble-
garse frente a sus requerimientos y caprichos; y finalmente el estilo autoritario, en el existiria una
imposicion inflexible de normas y de disciplina independientemente de la edad de los hijos sus

caracteristicas individuales y diferentes circunstancias de la vida (Alvarez, 2002).

Lyford — Pyke (1997) en su fructifera actividad cientifica y de investigacion, sefiala que
frente a los estilos de crianza de los padres la permisividad existente en nuestra sociedad se
fundamenta bajo el concepto de que corregir a los hijos es disponerlos a traumas posteriores y
gue el autoritarismo impone un estilo represivo y drastico en la educacién, sin considerar lo que
los hijos piensan o sienten. El plantea un nuevo concepto formativo: la “educacién con persona-
lidad”, basada en una autoridad asertiva que exige adaptabilidad, equilibrio y flexibilidad en la

autoridad que los padres ejercen, lo que deben realizar con carifio, estimulo y paciencia

2.2.7 Indicador

Teorias sobre la crianza
En este mismo sentido, Baumrind (citada en Papalia, 2005) licenciada en filosofia y psico-

logia, realiz6 numerosas investigaciones en preescolares y sus padres. A partir de ellas, reco-
noce la presencia de dos dimensiones en la formacion de los hijos; la aceptacion y el control
parental. Con la combinacion de ambas dimensiones conformo la tipologia de tres estilos paren-
tales de crianza y defini6 los patrones conductuales caracteristicos de cada estilo: el patrén de
estilo con autoridad, el patron del estilo autoritario y el patrén del estilo permisivo (Papalia, 2005).
La obra de Baumrind (1966) y las siguientes investigaciones han establecido asociaciones con-
sistentes entre cada estilo de crianzay los comportamientos infantiles. continuacion se describen
las caracteristicas de cada uno de los estilos parentales de crianza.

Estilos con autoridad
Baumrind (citada en Papalia, 2005) caracteriza este estilo de la siguiente forma: estos pa-

dres presentarian un patrén controlador pero flexible, sus niveles de involucramiento, control ra-
cional y supervision son altos. Valoran, reconocen y respetan la participacion de los hijos en la
toma de decisiones y promueven en ellos la responsabilidad. Valoran la individualidad, respetan

su independencia, sus intereses, opiniones y la personalidad de los nifios, ademas de exigir buen
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comportamiento. Son carifiosos, se mantienen firmes frente al cumplimiento de las normas, im-
ponen castigos en un contexto de apoyo y calidez. Favorecen el didlogo en las relaciones con
sus hijos haciéndoles comprender las razones y motivos de sus exigencias. Los hijos suelen ser

independientes, controlados, asertivos, exploradores y satisfechos.

Este estilo parece desarrollar de mejor forma las competencias de los nifios al establecer
normas realistas claras y congruentes, los nifios saben lo que se espera de ellos y saben cuando
estan cumpliendo con las expectativas de sus padres. Por lo tanto, cabe esperar que se desem-
pefien debidamente ya que conocen la satisfaccion de cumplir con las responsabilidades y lograr
los objetivos que persiguen. Cuando surgen dificultades el padre con autoridad ensefia formas
de comunicacion positiva para que el nifio manifieste sus puntos de vistay se negocien las alter-

nativas de solucion (Papalia, 2005).

En investigaciones basadas en la obra de Baumrind (1966) se ha confirmado la superiori-
dad del estilo con autoridad frente a los otros estilos. Sin embargo, se le critica que en sus estu-
dios no considerara factores innatos, como el temperamento, lo que pudo haber influido en las

competencias manifestadas por los nifios (citado enPapalia, 2005).

Estilo Autoritario
El Estilo autoritario corresponderia a padres que presentan un patrén muy dominante con

un alto grado de control y supervision, la obediencia es incuestionable, son castigadores tanto
en forma fisica como psicolégica, arbitrarios y enérgicos cuando no se cumple lo que ellos nor-
man. A la vez poseen un bajo nivel de involucramiento con los hijos, no consideran la opinion o
punto de vista de ellos, establecen pautas de comportamiento y reglas muy restrictivas y muy
exigentes. Por otro lado, los hijos manifiestan descontento retraimiento y desconfianza (citado en
Papalia, 2005).

En los hogares autoritarios el control es tan estricto que los nifios/as no pueden elegir su
propio comportamiento, mas bien deben responder a lo que los padres exigen volcandose en

nifos muy dependientes de los adultos (citado en Papalia, 2005).

Este estilo de crianza autoritario impone las normas de manera vertical de padres a
hijos, sin didlogo ni consenso. Carifio y afecto se reducen, disminuyendo la confianza y la

autonomia.
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La familia es el primer y principal espacio de influencia en la formacion de los hijos. El
padre y la madre transmitiran valores, principios, tradiciones, pautas y roles en un todo com-
plejo en el que participan los abuelos y los tios. Asumir un estilo de crianza autoritario o

permisivo supondré ventajas y desventajas que valen la pena conocer.

Algunas ideas preconcebidas nos hacen creer que a la hora de criar somos o no arbi-
trarios. Sin embargo, acaso lo més importante sera saber cudndo serlo de manera efectiva

y trascendente.

Desarrolla en los padres una actitud proclive a la irritacion y a la severidad. También
se refleja en personas que aparentan tener siempre el control y conocer de antemano los
pros y contras. Compromete a los adultos y al conjunto familiar a la presién de una acechante
insatisfaccion.

Se caracteriza por lo siguiente:

o Establecer normas rigidas de conducta.

e Manifestar poca afectividad o no dar muestras de carifio.

e« No plantear opciones o solo las que ya se consideran aprobadas de antemano.

e Enfocarse con obsesion en las conductas anémalas y recriminar de manera excesiva
los malos comportamientos.

Ofrece una suerte de beneficios que se empecinan en la firmeza, la templanza, en la
intencion de hacer frente con principios inamovibles de cara a lo incierto. Otra ventaja deriva
de su poca capacidad afectiva, propiciando relaciones planas, frias, oportunas en una so-
ciedad que ha virtualizado y aun banalizado las personalidades y los papeles. Visto asi, un
estilo autoritario de crianza puede aportar determinados elementos positivos en el labil

mundo de las redes.

No obstante, muchas de sus desventajas provienen de la incomunicacion y la falta de
sentimientos. Ademas, tiende a generar inseguridad y restar iniciativa a los hijos; estos se

sienten presionados ante la posibilidad de cometer un error.

Quienes crecieron con padres autoritarios son con frecuencia reservados, tienen baja
autoestima y dificultades para trazarse metas. Suelen ser obedientes en presencia de la

autoridad; sin ella, se inclinan por incurrir en faltas.


https://mejorconsalud.as.com/los-ninos-y-las-redes-sociales-que-peligros-existen/
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Estilo Permisivo
Finalmente, el Estilo permisivo corresponde a padres que presentan un patrén muy tole-

rante, valoran la autoexpresion y la autorregulacion, con un alto nivel de involucramiento. Permi-
ten que sus hijos expresen sus sentimientos con libertad, presentan un bajo nivel de exigencia y
rara vez ejercen un control sobre el comportamiento de sus hijos. Son célidos, poco castigadores,
les consultan a los hijos sobre decisiones relacionadas con las normas. Sus hijos son los que
menos control ejercen sobre si mismo, son mas temerosos del medio que los rodea, (Papalia,
2005). En estos hogares los nifios reciben muy poca orientacion llegando a manifestar inseguri-

dad y ansiedad sobre si hacen lo correcto.

Este estilo se identifica con altos niveles de afecto y comunicacion acompafiados por el
poco uso del control, pocos castigos, pocas demandas a los nifios, nifias y adolescentes, a los
gue se les permite regular sus propias actividades, lo cual es una forma de abandono, de tal
modo que son los intereses de estos los que dirigen las interacciones en la relacion.

Utilizan como estrategia, pocos castigos y los padres hacen pocas demandas a sus nifios,
nifias y adolescentes, con alto nivel de tolerancia y aceptacion de las conductas impulsivas. Asi
mismo, los adultos cuidadores se caracterizan por hacer poco uso de los limites, con tolerancia
de las conductas impulsivas de sus nifios, nifias y adolescentes. Son poco propensos a estable-
cer normas, a plantear exigencias y a ejercer el control, de tal modo que son ellos quienes se
adaptan a las necesidades de aquellos. Es asi como los nifios y nifias suelen tener baja compe-
tencia social, con pobre autocontrol y con tendencia a no respetar las normas y las personas.
Ademas, suelen tener baja autoestima y seguridad e inestabilidad, y poca identidad. Se suelen
comportar como personas expresivas y alegres y pueden presentar conductas inmaduras y con
bajo contral de sus impulsos. La familia se caracteriza por el dejar hacer, el escaso control de las
conductas de sus nifios, nifias y adolescentes y las pocas normas.

Teoria sobre Estilos de Crianza de Eleanor Maccoby

A partir de la tipologia de los estilos parentales de Baumrind, Maccoby (en Papalia, 2005)
redefine los estilos parentales y agrega un cuarto estilo, el negligente; este tipo de padres de-
muestran escaso afecto a los hijos y establece limites deficientes, les dejan a ellos gran parte de
la responsabilidad material y afectiva, se enfocan en sus propias necesidades y no en las del
hijo.
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Este estilo se ha relacionado con diferentes trastornos conductuales de los nifios/as y ado-
lescentes. Para efecto de la presente investigacion se ha utilizado la propuesta de Baumrind
(1966) ya que en el estilo parental permisivo estarian incluidas las caracteristicas de los padres

negligentes.

En un estudio realizado por Gaxiola et al., (2006), en una poblacion de madres mexicanas
de preescolares, se plante6 como objetivo la validacion del Cuestionario de Practicas de Crianza
de Robinsonl elaborado para evaluar los estilos de crianza segun la clasificacion de Baumrind
(1996). Los resultados del estudio demostraron que en esa poblacion existirian dos estilos de
crianza, el estilo autoritario y el estilo con autoridad, a diferencia de los tres estilos que ella pro-
pone. Para los autores de la investigacion, esto comprobaria que los estilos de crianza estarian
directamente relacionados con las creencias y los valores que la familia posee, los que estarian
determinados por la influencia de la cultura en cada uno de los aspectos del desarrollo de las

personas y que se reflejan en la variabilidad en las practicas de crianza de los padres.

Con respecto a los estilos de crianza Lyford — Pyke (1997), plantea que generalmente las
personas frente a un conflicto se dividen en tres grupos, esto dependiendo del tipo de respuesta
que den a dicho conflicto. Es asi, como realiza una division segun tres niveles de respuestas: los
de respuesta insegura, serian los que no logran hacer valer eficazmente sus derechos, necesi-
dades y afectos, valen mas los derechos de los demas y presentan una actitud sumisa; los de
respuestas agresivas, serian los que imponen sus derechos sin tener en cuenta los derechos de
los demas y presentan una actitud dominante y en tercer lugar estarian los de respuesta con
personalidad, serian los que logran hacer valer eficazmente sus derechos, teniendo también en
cuenta los derechos de los demés, dicen lo que piensan, saben decir que no, en otras palabras
son asertivos, presentan una actitud flexible y firme a la vez. “Esta divisiébn no es categérica es
dinamica y cambiante. Muchas personas se veran reflejadas en mas de uno de esos grupos
segun sean las situaciones en que padres e hijos interactuan” (Lyford — Pyke 1997, p. 30).

Considerando este planteamiento y la clasificacion sobre estilos de crianza de Baumrind
(1966) se podria establecer una similitud en los significados de ambas propuestas. Tendriamos
que, los inseguros corresponderian a los permisivos; los agresivos a los autoritarios y los con

personalidad corresponderian a los autoritativos.



Estilos de comunicacion y de relacion padres/hijos profesores/alumnos

La psicologa Maria de los Angeles Alvarez (2002) plantea que, dependiendo de las creen-

cias y supuestos que mantienen padres o profesores con respecto al rol de educadores sobre
hijos o estudiantes, sera el estilo de comunicacién y de relacion que se establezca con ellos,
Algunas creencias favorecerian la comunicacion y otras la dificultarian. Estas creencias han sido
aprendidas tempranamente y durante el transcurso de la vida y se manifiestan en forma espon-

tanea en lo que se dice a los demas y a nosotros mismos. A continuacion, se esquematiza su

planteamiento, a través de la siguiente tabla 1:

Tabla 1

Estilos de comunicacion y de relacion padres/hijos profesores/alumnos

Estilo

Conductas que
caracterizan a
padres y profe-
sores de este
modelo

Creencias a la
base
padres /profeso-
res

Resultados que se observan en
hijos/alumnos.

Estilo
autoritario
Padres
profesores y
nifios
presentan
descontento
, malhumor,
retraimiento,
descon-
fianza,
caso
grado de
madurez.

es-

Irritables
Hipercriticos
Inflexibles en nor-
masy

opiniones
Controladores
Escasa  disposi-
cion para
escuchar las opi-
niones de
hijos/alumnos

La imagen que
tienen de hi-
jos/alumnos es
disminuida, ya
sea en términos
de:

-Falta de sinceri-
dad
-Voluntariosos,
tercos

-Egoistas

-Sumisos, obedecen por temor, no
logran un verdadero autocontrol, ya
que no se les da la posibilidad de
reflexionar acerca de lo que es con-
veniente.

-Rebeldes, falta de cooperacion ho-
gar colegio, rifias con padres y pro-
fesores, hacen lo contrario de lo
que se les indica, mal estudiantes,
conducta deficiente, mentiras, ro-
bos. En la adolescencia abandono
del hogar, consumo de drogas, al-
coholismo, depresiones, etc.
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Estilo Ausentes o indife- Sutrabajoloméas Baja autoestima, poco interesados
permisivo rentes Importante. y faltos de participacion.
Poco interesados Le datodo lo que
en los quehaceres necesita no Conductas desorganizadas y apa-
de hijosy alumnos. puede rentemente irresponsables.
Cémodos frente a ademas preocu-
sus necesidades.  parse
Exageradamente De tareas y con-
permisivos. ducta.
Para que tanta
preocupacion, ya
aprenderan mas
adelante. Sus
problemas y sen-
timientos no tie-
nen importancia
se les olvida rapi-
damente.
Estilo Bajo nivel de exi- Incapacidad Inseguridad acentuada, necesidad
sobrepro gencias Ingenuidad ex- de guia y apoyo permanente; el
tector Controladores, trema. mensaje que se ha transmitido es

niegan la posibili-
dad de indepen-
dencia.

Ansiosos frente a
las posibilidades
de error o fracaso.
Anticipandose a la
resolucion de los
problemas.

“t no eres capaz, yo debo resol-
verte las cosas”.

Hijos o alumnos tiranicos, extrema-
damente exigentes en ambientes
familiares e inseguros fuera de
ellos.

Actitudes de resentimiento y rechazc
en la relacién con los padres.
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Estilo Grado razonable Tienenunabuena Alegres

autoritativo de Imagen de sus hi- Independientes
Permisividad, las josy alumnos. Explorativos
normas se instau- Confian en sus Realistas
ran en torno al bien habilidades. Alto grado de confianza en si
comaun. Confian en sus mismos
Evitan las decisio- Intenciones. Capacidad de autocontrol
nes arbitrarias y Sociables
sin Cooperadores

Explicacion, ya
sean de orden |6-
gico o afectivo.
Presentan un nivel
elevado de con-
tacto, conversan,
rien,

Comparten activi-
dades, etc.

Hay firmeza vy
constancia en las
propias  decisio-
nes,

Junto con claridad
en las razones, lo
cual no significa in-

Capaces de hacer valer sus dere-
chos en sus relaciones con los de-
mas.

flexibilidad.
Practican, son
ante todo buenos
modelos.

Nota. Tomado de Alvarez, 2002, p.170.

El cuadro nos muestra que frente a los diferentes estilos existen conductas que caracteri-
zan a padres y profesores frente a cada modelo y que ademas poseen creencias que estarian
en la base de su conducta, asi corresponda a los hijos 0 a los alumnos. También describe los
resultados que se observan al practicar uno u otro estilo, tanto en los hijos como en los estudian-
tes.

Existe evidencia a través de investigaciones que el entorno familiar es uno de los factores
mas influyentes que contribuye a la presencia de conductas violentas en los alumnos conflictivos
(Bohoérquez, 2008) la forma como se educa a los hijos desde la infancia tiene relacién con la
manifestacion de conductas violentas y antisociales de los jovenes. Los educadores deben tener
presente que la familia tiene poder tanto en intervenciones primarias (formacién) como en las
secundarias (correctoras) a la hora de fomentar actitudes de convivencia, tolerancia, educacion

para la paz y control de la agresividad y la violencia en cualquier centro educativo.
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Bandura (1983) en un estudio concluyd, que cuando las madres y padres les habian ins-
truido a sus hijos que se defendieran de las amenazas utilizando la violencia, o sea incorporaran
el concepto de agresion por agresion, aprendian que la violencia es positiva, ya que cuando se
utiliza se es mas respetado. Por consiguiente, la situacion se empeora cuando la conducta vio-
lenta es valorizada impositivamente en el ambiente familiar. Los primeros que deben rechazar la
conducta violenta son los padres y demostrar a través de su conducta cotidiana el compromiso

para con la paz y los derechos humanos (Bandura, 1983).

2.2.8 Dimensién

Apego

Los nifios vienen al mundo con un nimero de reflejos y otras capacidades innatas disefia-
das para promover el vinculo, situacién que también ocurre con las madres al estar biolégica-
mente preparadas para cumplir su parte en dicha relacién (Arden y Linford, 2009). Esto significa
gue una serie de reacciones limbicas y corticales tanto en el cerebro de la madre como en el del
bebé, permitiran establecer un estilo de interaccion entre ellos que se caracterizara por ser un
proceso de co-creacion (Arden y Linford, 2009), en el que intervendran una serie de factores,
como por ejemplo, los modelos internos de trabajo, la sensibilidad materna y las representacio-
nes parentales, las particularidades del nifio y el contexto (Canton y Cortés, 2008). Estas varia-
bles en conjunto, irdn constituyendo desde los primeros afios de vida la evolucién de la persona-
lidad del bebé.

Tradicionalmente, el apego ha sido entendido de manera general, “como el lazo emocional
gue se establece entre el nifio y uno o més cuidadores por los que muestra preferencia, con los
que se siente seguro y receptivo a las manifestaciones de afecto y de los que teme separarse”
(Cantén y Cortés, 2008 p.11). Es decir, dicha relacion o lazo se articula como un soporte para la
participacion del nifio en la exploracion del mundo y la vida social, permitiéndole construir un
modelo (de si mismo y del mundo exterior), que le servira no so6lo para comprender la realidad,

sino también para poder anticipar el futuro y trazar planes (Delval, 2004).

Todas aquellas conductas de apego que se emprenden con el objetivo principal de mante-
ner la proximidad hacia el cuidador y que le permitan al nifio la supervivencia, constituyen lo que

se denomina sistema conductual de apego. Este ha sido descrito como un sistema motivacional
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intrinseco, de base bioldgica, regido por reglas cibernéticas, organizado homeostaticamente, y
compuesto por una serie de conductas especificas que conducen a ciertos resultados predeci-
bles y que actlia con el propésito de asegurar niveles de proximidad que sean compatibles con
la vida y la seguridad del infante (Lecannelier, 2009). Mas claramente, el sistema de apego se
activa cuandoaumenta la distancia con la figura de apego, o cuando el nifio percibe ciertas se-

fales de amenaza o peligro (Oliva, 2004).

De este modo, el sistema conductual de apego se caracteriza por la participacion activa del
bebé, donde las conductas de cercania son promovidas con fines adaptativos, repertorio que va
aumentando y variando conforme a la edad (Cassidy, 1999). Asimismo, es un sistema que opera
bajo el principio de correccion de fines, lo que significa que a partir de mecanismos de retroali-
mentacion y flexibilidad, el infante puede activar segun las circunstancias, aquellas conductas de
apego hacia la madre que se requieran para lograr una meta, la cual consiste principalmente, en

la regulacion de los estados internos (Lecannelier, 2009).

Teoria del Apego Las primeras investigaciones acerca del vinculo madre-hijo fueron lleva-
das a cabo por John Bowlby, quien a partir de la observacion de nifios desajustados que habian
sufrido quiebres en la relacion con sus madres, desarrollé la Teoria del Apego (Bowlby, 1958).
Su perspectiva evolutiva del apego, tiene sus cimientos en la observacion de que los infantes
gue estan biol6gicamente predispuestos a permanecer cerca de sus madres Son menos suscep-
tibles de morir por los depredadores, y que por lo tanto, en tiempos de estrés o peligro, es mas

probable que ellos busquen el contacto con sus cuidadores (Casidy, 1999).

Dicha aseveracion se contrapone a los planteamientos originales del psicoanalisis, los cua-
les sefialan que el vinculo madre-hijo se produce Unicamente por el efecto placentero de la ali-
mentacion (Bowlby, 1958). Desde la evidencia cientifica, este supuesto seria incorrecto dado que
se ha estudiado que los nifios se conectan con sus padres aun si éstos no estan cumpliendo con
la satisfaccion de sus necesidades, de hecho, la evidencia sefiala también, que los nifios se
apegan a sus madres, aunque éstas sean maltratadoras o les provoquen sentimientos de ansie-
dad y miedo (Howe, 2006). A partir de esto ultimo, se puede concluir que el vinculo de apego no
€s un sistema que se active Unicamente por asociaciones placenteras, sino que puede ser defi-

nido como:
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Un sistema organizado de emociones y conductas que aumenta la probabilidad de
gue el nifio establezca relaciones de apego con su cuidador principal. Por lo tanto, el
apego seria el resultado de respuestas instintivas importantes para la proteccion del
individuo y la supervivencia (...) Estas respuestas (succion, agarre y seguimiento, asi
como los gestos, el llanto y la sonrisa) maduran con relativa independencia durante

el primer afio y cada vez se van integrando mas (Cantén y Cortés, 2008, pp.18 y 20).

Considerando esta definicion, es fundamental distinguir vinculo de apego de vinculo afec-
tivo. El vinculo afectivo es aquel lazo afectivo que se genera hacia otra persona, donde intervie-
nen emociones intensas y donde el otro no es sustituible (Lecannelier, 2009). Si bien todos los
seres humanos establecemos vinculos afectivos a lo largo de la vida, esto no deviene obligato-
riamente en la formacién de vinculos de apego. Este ultimo tiene como rasgo distintivo, la bus-
queda de la seguridad, es decir, “implica necesariamente un aspecto estresante (peligro) y la
tendencia a “usar” al otro con fines de seguridad y regulacion (Lecannelier, 2009).

En relacién a este alcance, concepciones posteriores en la definicion del apego, sefialan
gue éste constituye un proceso de mayor complejidad, en donde los estados de cercania y de
alejamiento (separacion), son intercambios continuos entre un nifio y su cuidador, por lo que la
experiencia de separacion también es parte del sistema de apego, y no alude Unicamente a la
cercania o distancia fisica, sino que a su vez, incluye el vinculo psicolégico o emocional (Gui-
dano, 2001). Estos dinamismos de cercania y distancia son los que activan el sistema de apego,

ya sea con el objetivo de restablecer la cercania o de elicitar la proteccion ante el peligro.

2.2.9 Indicadores

Fases del vinculo de apego

De acuerdo a Bowlby, el desarrollo del vinculo de apego ocurre en cuatro fases. La primera
fase de orientacion y sefializacion indiscriminada (0 a 12 semanas de edad), donde el bebé no
diferencia claramente una persona de otras, por lo que emitira sefiales sin discriminacién y se
comportard del mismo modo con diversos adultos, sefiales sin discriminacion y se comportara
del mismo modo con diversos adultos, 11 buscando obtener el cuidado, la atencién y la satisfac-
cion de sus necesidades (Escobar, 2008). Una segunda fase de sociabilidad discriminante (3 a

6 meses), donde el bebé comienza a desarrollar un patrén de interacciones con un cuidador,
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manifestando preferencia por las personas familiares y organizando cada vez mas su comporta-
miento (Canton y Cortés, 2008).

Una tercera fase de busqueda activa y mantenimiento de la proximidad hacia la figura de
apego discriminada (6-9 meses hasta 36 meses), que se constituye como la etapa en la que se
consolida el vinculo de apego propiamente tal, ya que gracias al progreso del desarrollo cognitivo
del nifio, éste es capaz a través de la locomocion y de las sefiales, de utilizar a la madre como
base segura para la exploracion con nocién de permanencia, es decir, el bebé adquiere la certeza
de la existencia de la madre a pesar de que ella no se encuentre en su campo visual inmediato,
sintiéndose protegido y manifestando miedo frente a los extrafios (Escobar, 2008).

Finalmente, una cuarta fase de cooperacion o reciprocidad que ira organizando la conducta
de apego en la etapa preescolar (3 afios en adelante), donde el nifio va incorporando la nego-
ciacion, el consenso y la cooperacion como medios para el cumplimiento de metas y asi influir
en la conducta de sus cuidadores (Lecannelier, 2009). Con mayores capacidades linglisticas y
de mentalizacion, el nifio sera capaz de “adaptarse a los planes de sus cuidadores, inhibir su
conducta de apego y establecer algun tipo de reciprocidad con sus figuras (Lecannelier, 2009,
p.42).

Patrones de Apego

El patron de apego se asocia a relaciones confiadas y positivas. La persona se caracteriza por
presentar una mayor autonomia previa a la relacion, lo que implica que es méas capaz de vivir
sola y ser autbnoma, y ello le otorga mayor libertad para elegir una pareja que le convenza para
vivir de forma constructiva.

Como un modo de articular de un modo ordenado, pero a su vez profundo, se explicara
cada patron de apego de acuerdo a los siguientes criterios: a) Conducta general de apego en el
PSE; b) sub-tipos de patrones de apego en cada estilo y; c) hipotesis psico-afectiva.

Antes de explicar estos patrones y sub-tipos es importante dar ciertas aclaraciones (Le-
cannelier, 2016): a) los estilos de apego no son categorias diagndsticas, y por ende, no deben
ser utilizadas bajo ese fin. Esta nomenclatura surge mas bien como un modo de categorizar las
posibles formas de estrategias de vinculamiento, en el plano de la investigacion, a saber, es una
forma de operacionalizar el apego; b) aunque algunos autores del area clinica suelen usarlas
como modo de comprension del paciente, se debe tener en cuenta que esta es una nomenclatura

gue se refiere a un proceso que nos es estatico ni inmutable a través del tiempo. Es decir, que
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tanto a nivel semantico como teorico seria erroneo mencionar que “la persona o el nifio X tiene
un apego seguro”. Por el contrario, las estrategias de apego son dindmicas, dependiendo de una
variedad de variables internas y externas (Crittenden, 1999), donde cada individuo va oscilando
a través de su trayectoria en diversos niveles de seguridad/inseguridad en el apego. Por ende,
mas que decir que una persona X tiene un apego seguro, seria mas adecuado comprender que
se “encuentra en un nivel determinado en su seguridad en el apego, en ese periodo X, bajo Y
circunstancias” (Lecannelier, 2016). Aunque parezcan dos términos similares, uno es estético e
inmutable, y el otro es dinamico y fluctuante.

En el marco del estudio 1 a presentar, los estilos de apego son (Ainsworth et al., 1978):
Apego Seguro (B); Apego Inseguro Evitante (A); Apego Inseguro Ambivalente (C); Apego Desor-
ganizado (D). La categorizacion de estos patrones se realiza de acuerdo a cuatro variables (pro-
ximidad, Mantenimiento del contacto, resistenciay evitacion), en una escala de 1 a 7 puntos (ver
descripcion Estudio 1 para mayor claridad).

Con la aplicacion de la Situacion Extrafia, Ainsworth (Ainsworth et al., 1978) postulé que
habia cuatro escalas que se relacionaban con la seguridad en el apego; sensibilidad, aceptacion,
cooperacion y accesibilidad, y que para puntuar la conducta

Para comprender los patrones de apego en profundidad, es necesario hacer una revision
de las clasificaciones desde la etapa infantil hacia la época preescolar, identificando asi sus de-

terminantes, cambios y distintos métodos de evaluacion.

Patrones de Apego infantil y sus determinantes

Con la aplicacion de la Situacion Extrafia, Ainsworth (Ainsworth et al., 1978) postulé que
habia cuatro escalas que se relacionaban con la seguridad en el apego; sensibilidad, aceptacion,
cooperacion y accesibilidad, y que para puntuar la conducta del nifio debian observarse la pre-
sencia de ciertos indicadores de comportamiento: busqueda y mantenimiento de proximidad, evi-
tacion, resistencia, y busqueda del cuidador en episodios de separacion (Cantén y Cortés, 2008).

Asimismo, describi6 tres patrones de apego en la primera infancia. El apego seguro (B), en
donde los nifios utilizan a la madre como base segura para la exploracion a través de la alter-
nancia de conductas de proximidad-alejamiento, y mostrandose claramente afectados ante la
partida de la madre, lo que los llevaria a una disminucion de la exploracion (inhibicion en vez de
llanto), y a buscar el contacto con la madre durante el reencuentro, sintiéndose reconfortados por

ellay pudiendo volver a sus niveles de juego (Canton y Cortés, 2008).
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El apego de evitacion (A), caracterizado por nifios muy activos con los objetos, pero que
se comportan con bastante independencia del cuidador, sin utilizarlo como base segura y ten-
diendo a ignorarla en la exploracién, para luego tampoco mostrarse mayormente afectados por
la partida de la madre (es raro que lloren), ni con la intencién de buscar su proximidad ante el
reencuentro, mostrando un interés por estar solos y cayendo incluso en el rechazo si ella genera
algun tipo de acercamiento (Oliva, 2004).

El apego ambivalente o de resistencia (C), es comun en nifios que no interactian dema-
siado con la figura de apego o que por otro lado, muestran tanto conductas de aproximacion
como de rechazo hacia ella, estallando en llanto con la partida del cuidador y viéndose muy
angustiados, para después comportarse pasivamente y no ir en su bisqueda en la etapa de
reencuentro ni aceptar el contacto de la madre (pueden reaccionar con golpes), siendo dificil de
ser calmados, por lo que los nifios casi no exploran y la figura de apego no actiia como base
segura (Weinfield, Sroufe, Egeland y Carlson, 1999).

El apego desorganizado/desorientado (D), es una categoria que fue elaborada de forma
posterior (Main y Solomon, 1991) para nifios que no podian ser categorizados en la clasificacion
de Ainsworth. Se evidencia en nifios que manifiestan un “sinnumero de conductas bizarras,
desorientadas y desorganizadas en la presencia del cuidador (...), en donde el infante pierde el
sentido o meta del sistema de apego (y por ende, su conducta parece no tener légica” (Lecanne-
lier, 2009, p.81).

Es decir, da cuenta de una incapacidad para sostener una estrategia de apego coherente
en situaciones de estrés, utilizando herramientas contrapuestas y sin la organizacién necesaria
para alcanzar el confort, como por ejemplo, mirar a otro lado cuando soncobijados por la madre,
adoptar posturas rigidas, movimientos estereotipados, etc., lo que tenderia areflejar una vivencia
de confusion respecto de la figura de apego (Weinfield et al., 1999).

Para Main y Solomon (1991), estas conductas sélo pueden ser explicadas a través de la
manifestacion de una paradoja vincular, en la que los padres son una fuente simultanea de pro-
tecciéon y miedo para sus hijos (Lecannelier, 2009). Por lo tanto, el apego desorganizado “no es
un patrén de apego en si mismo, (no hay un modo consistente y organizado para usar a la madre
como base segura), sino mas bien, un quiebre en una organizacion vincular subyacente” (Lecan-
nelier, 2009).

De este modo, en el caso del apego desorganizado, algunos autores sefialan que los nifios
que presentan discapacidad mental y/o fisica no pueden ser clasificados en este grupo, ya que

pueden exhibir conductas desorganizadas o comportamientos estereotipados que tendrian que
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ver mas con la condicion o diagnéstico médico asociado y ho como resultado de una falla en la
construccion de una estrategia coherente de organizacion y apego (Vaughn et al., 1994; Main y
Solomon, 1990 citado en Cantén y Cortés, 2009).

Apego en Preescolares y su evaluacion Las categorias descritas anteriormente; apego se-
guro, ambivalente, evitativo y desorganizado, aumentan en complejidad y se modifican durante
la etapa preescolar, un periodo de rapidas transiciones evolutivas que comienzan con el desa-
rrollo del mundo representacional del nifio, las habilidades cognitivas y comunicacionales, la cre-
ciente autonomia, autocontrol, autorregulacion, independencia y socializacion que conlleva esta
época (Marvin y Britner, 1999). Alrededor de los 3 afios, los nifios preescolares se muestran
menos angustiados o estresados si la madre se ausenta por periodos breves, requieren menor
contacto fisico con la figura de apego cuando ésta regresa y exploran con mayor soltura (Marvin
y Britner, 1999).

Considerando estos cambios propios del ciclo vital, Cassidy y Marvin (1992), adaptaron
la Situacion Extrafia de Ainsworth et al. (1978) y disefiaron el Preschool Attachment Assessment
System (PAAS), para posibilitar la evaluacion de nifios preescolares. El procedimiento varia del
original en que el primer episodio dura 4 minutos, y luego se producen las instancias de salida y
reencuentro (Canton y Cortés, 2008). Por otra parte, Crittenden (1992a, 1992b, 1994) construyo
el PreschoolAssessment of Attachment (PAA) para evaluar nifios desde un 1 afio 9 meses a 5
afios y 2 meses de edad, desde un enfoque dinamico-madurativo que relaciona el estilo de apego
a los factores evolutivos del nifio y a sus experiencias (Vaughn et al., 1994).

Si bien en ambos instrumentos las clasificaciones de apego se organizan de acuerdo a las
metas comunicativas o defensivas que subyacen al patrén de vinculacién y utilizan los episodios
descritos en el instrumento de Ainsworth, la diferencia radica no sélo en el enfoque desde el cual
comprenden el apego, sino también, en el nombre que le asignan a las categorias; Cassidy y
Marvin (1992) describen los tipos de apego seguro, evitativo, ambivalente, controladores y otros
inseguros (inclasificables), mientras que Crittenden (1992a, 1992b, 1994) también incluye los
inclasificables dentro de la categoria otros inseguros y describe el tipo de apego seguro o balan-
ceado (B), pero reconceptualiza el tipo de apego evitativo como defensivo (A) y el ambivalente/re-
sistente como coercitivo (C), y agrega la categoria de estrategias defensivas y coercitivas simul-
taneas (A/C) y ansiosos-depresivos (AD) (Cantén y Cortés, 2008), definiendo ademas sub tipos

para cada una de las categorias.
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2.2.10 Proceso de logros de aprendizaje

Los logros de aprendizaje son logros obtenidos y también la apreciaciéon de los avances alcan-
zados, en funcion a los indicadores establecidos, debidamente elaborados y precisos para el
registro del proceso de ensefianza y aprendizaje. (Campoverde, 2006, p. 28)

Correa, Guzman y Tirado (2000) denominan al logro de aprendizaje como “El proceso de
adquisicion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio,
la ensefianza o la experiencia” Este proceso puede ser analizado desde diversas perspectivas,
por lo que existen distintas teorias del aprendizaje. El aprendizaje humano se define como el
cambio relativamente estable de la conducta de un individuo como resultado de la experiencia.
Este cambio es producido por el establecimiento de asociaciones entre estimulos y respuestas.
Gracias al desarrollo del aprendizaje, los humanos hemos logrado alcanzar una cierta indepen-
dencia del contexto ecoldgico y hasta podemos modificarlo de acuerdo a nuestras necesidades.

Pozo (1989) argumenta que este logro esta representado por los diversos conceptos, los
conocimientos, datos y principios a la estructura mental de comprension. Permite describir, en-
tender, explicar, fundamentar y proyectar la accion, en este logro se evalGa los conocimientos
adquiridos durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

Pozo (1989), sustenta que este logro esta representado por la parte practica, es saber
hacer algo, no s6lo comprenderlo o decirlo, es la adquisicion de técnicas o estrategias de accion.
Permite el desarrollo de capacidades, implican secuencias de habilidades o destrezas mas com-
plejas y encadenadas que un simple habito de conducta, en este logro se evalualo que el alumno
hace o realiza durante la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Pozo (1989), afirma que este logro esta representado por los valores morales, consiste
en la modificacion o adquisicion de actitudes, no se logra sé6lo persuadiendo o brindando infor-
macion, porque mas importante que el mensaje es quién lo emite. Se logra con mayor eficacia
por exposicion a modelos o provocando situaciones de conflicto que hagan evidentes las contra-
dicciones entre el juicio, el sentimiento y la accion. Requiere disposicion al cambio por parte de
guien aprende, en este logro se evalla el comportamiento y actitudes de los estudiantes frente

ala clase.
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2.2.11 Desarrollo de las dimensiones e indicadores de la variable procesos de logros de

aprendizaje

2.2.11 Dimensién

Aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo ocurre cuando la informacién nueva se conecta con un concepto re-
levante ya existente en la estructura cognitiva (esto implica que las nuevas ideas, conceptos y
proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la medida en que las ideas, concep-
tos o proposiciones relevantes ya existentes en la estructura cognitiva del educando sean claras
y estén disponibles, de tal manera, que funcionen como un punto de anclaje de las primeras). A
su vez, el nuevo conocimiento modifica la estructura cognoscitiva, potenciando los esquemas
cognitivos que posibilitan la adquisicién de nuevos conocimientos. Este consiste en la combina-
cion de los conocimientos previos que tiene el individuo con los conocimientos nuevos que va
adquiriendo. Estos dos al relacionarse, forman una conexion. Por ejemplo, los procesos de refle-
xién y construccion de ideas permiten contrastar las ideas propias expuestas con las de otros y
revisar, al mismo tiempo, su coherencia y l6gica, cuestionando su adecuacion para explicar los
fendmenos. Estos procesos fomentan el cambio conceptual y permiten el desarrollo en el sujeto,
esto es, el aprendizaje significativo, el cual es un proceso mediante el cual el alumno aprende a
partir de sus conocimientos previos y de los adquiridos recientemente.

Segun el tedrico norteamericano Ausbel (1970) expone que:

El aprendizaje significativo es el tipo de aprendizaje en que un estudiante relaciona
la informacién nueva con la que ya posee, reajustando y reconstruyendo ambas in-
formaciones en este proceso. Dicho de otro modo, la estructura de los conocimientos
previos condiciona los nuevos conocimientos y experiencias, y éstos, a su vez, mo-

difican y reestructuran aquello (p.56).

Pero tomando otra perspectiva la autora Hasenian (1978) dice “El aprendizaje significativo
es una teoria que aborda todos los elementos, factores y condiciones y tipos que garantizan la
adquisicion, la asimilacion y la retencién de contenidos que la escuela ofrece de modo que ad-
quiera significado para el mismo” (p.16). Esto quiere decir que el aprendizaje significativo es el

proceso por el cual un alumno elabora e internaliza conocimientos haciendo referencia no solo a
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conocimientos, sino también a habilidades, destrezas, etc. en base a experiencias anteriores

relacionadas con sus propios intereses y necesidades.

Por otro lado, las condiciones del aprendizaje significativo Segun Ruiz (2001):

En primer lugar, para que una persona pueda aprender significativamente, es nece-
sario que el material que debe aprender se preste a ello, que sea potencialmente
significativo. Es decir, se trata de que la informacion, el contenido que se le propone,
sea significativo desde el punto de vista de su estructura interna, que sea coherente,
claro y organizado, no arbitrario ni confuso. Cuando no es asi, la tarea de atribuir
significado se dificulta enormemente y en muchas ocasiones se bloquea, optandose
entonces por aprender de una forma mecanica y repetitiva ese contenido cuyas ca-

racteristicas hacen imposible abordarlo de otro modo (p.15).

Es por eso que para que en los nifios y nifias se produzca un aprendizaje significativo, se
debe manifestar disposicion para relacionar (no al pie de la letra) el nuevo material con su es-
tructura cognitiva, el material que aprende es potencialmente significativo y relacionable con su

estructura de conocimiento.

2.2.12 Indicadores

Tipos de aprendizaje significativo

Existen tres tipos de aprendizaje, es importante reconocer y diferenciarlos para apoyar el
trabajo correcto y autbnomo con las herramientas de aprendizaje es por esto y de acuerdo con
el autor que estos tipos de aprendizaje se evidencian asi: aprendizaje significativo, representativo
conceptual y proposicional:

* Representativo: Es el aprendizaje més elemental del cual dependen los demas tipos
de aprendizaje. Consiste en la atribucién de significados a determinados simbolos. Que ocurre
cuando se igualan en significado simbolos arbitrarios con sus referentes (objeto, eventos, con-

ceptos) y significan para el alumno cualquier significado al que sus referentes aludan.

Este tipo de aprendizaje se presenta generalmente en los nifios, por ejemplo, el aprendi-

zaje de la palabra “Pelota”, ocurre cuando el significado de esa palabra pasa a representar, o se
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convierte en equivalente para la pelota que el nifio esta percibiendo en ese momento, por consi-
guiente, significan la misma cosa para él; no se trata de una simple asociacion entre el simbolo
y el objeto sino que el nifio los relaciona de manera relativamente sustantiva y no arbitraria, como
una equivalencia representacional con los contenidos relevantes existentes en su estructura cog-

nitiva.

» Conceptual: Reconoce las caracteristicas o atributos de un concepto determinado, asi
como las constantes en hechos u objetos. Asi mismo, podemos decir que los conceptos se defi-
nen como “objetos eventos, situaciones o propiedades de que posee atributos de criterios comu-
nes y que se designan mediante algin simbolo o signos”, partiendo de ello podemos afirmar que
en cierta forma también es un aprendizaje de representaciones. Estos son adquiridos a traves
de dos procesos: Formacion y asimilacion. En la formacién de conceptos, los atributos de criterio
(caracteristicas) del concepto se adquieren a través de la experiencia directa, en sucesivas eta-
pas de formulacion y prueba de hipotesis, del ejemplo anterior podemos decir que el nifio ad-
quiere el significado genérico de la palabra “pelota”, ese simbolo sirve también como significante
para el concepto cultural “pelota”, en este caso se establece una equivalencia entre el simbolo y
sus atributos de criterios comunes. De alli que los nifios aprendan el concepto de “pelota” a través
de varios encuentros con su pelota y las de otros nifios. El aprendizaje de conceptos por asimi-
lacion se produce a medida que el nifio amplia su vocabulario, pues los atributos de criterio de
los conceptos se pueden definir usando las combinaciones disponibles en la estructura cognitiva
por ello el nifio podra distinguir distintos colores, tamafios y afirmar que se trata de una “Pelota”,

cuando vea otras en cualquier momento.

* Proposicional: Este tipo de aprendizaje va mas alla de la simple asimilacion de lo que re-
presentan las palabras, combinadas o aisladas, puesto que exige captar el significado de las
ideas expresadas en forma de proposiciones. Esto implica la combinaciony relacion de varias pa-
labras cada una de las cuales constituye un referente unitario, luego estas se combinan de tal
forma que la idea resultante es mas que la simple suma de los significados de las palabras com-
ponentes individuales, produciendo un nuevo significado que es asimilado a la estructura cog-
noscitiva. Es decir, que una proposicién potencialmente significativa, expresada verbalmente,
como una declaracion que posee significado denotativo (las caracteristicas evocadas al oir
los conceptos) y connotativo (la carga emotiva, actitudinal e ideosincratica provocada por los
conceptos) de los conceptos involucrados, interactia con las ideas relevantes ya establecidas
en la estructura cognoscitiva y, de esa interaccion, surgen los significados de la nueva proposi-

cion.
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Sea del tipo que sea, para conseguir que un aprendizaje sea significativo se necesitan
varios requisitos: tener un adecuado material, las estructuras cognitivas del alumno, y sobre todo

la motivacion.

Estas tres categorias estan relacionadas de forma jerarquica. (Ausbel, 1983)

Por lo anterior esto hace referencia a que, desde esta perspectiva, la tarea del docente
consiste en programar, organizar y secuenciar los contenidos de forma que los alumnos puedan
realizar un aprendizaje significativo, acoplando los nuevos conocimientos en sus estructuras cog-
noscitivas previas y evitando, por tanto, el aprendizaje memoristico o repetitivo. El autor Novak
(2011) expone:

Que de acuerdo al aprendizaje significativo los nuevos conocimientos se incorporan
en forma sustantiva en la estructura cognitiva del alumno. Esto se logra cuando el
estudiante relaciona los nuevos conocimientos con los anteriormente adquiridos;

pero también es necesario que el alumno se interese por aprender lo que se le esta
(p.23).

El autor Novak baso su teoria en la teoria del aprendizaje significativo desarrolladla por
Ausubel en la cual propone que construir significado implica pensar, sentir y actuar y que estos
aspectos hay que integrarlos para construir un aprendizaje significativo diferente, sobre todo,

para crear nuevos conocimientos.

Ventajas del aprendizaje significativo

Produce una retencion mas duradera de la informacion.
* Facilita el adquirir nuevos conocimientos relacionados con los anteriormente adquiridos de
forma significativa, ya que al estar claros en la estructura cognitiva se facilita la retencién del

nuevo contenido.

» La nueva informacion al ser relacionada con la anterior, es guardada en la memoria a largo

plazo.

* Es activo, pues depende de la asimilacion de las actividades de aprendizaje por parte del

alumno.

* Es personal, ya que la significacién de aprendizaje depende los recursos cognitivos del estu-

diante.
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Castejon (2009) cita seis ventajas de este tipo de aprendizaje.

» Ayuda al estudiante a aprender como aprender, una vez que con este procedimiento es facil
gue el sujeto transfiera los métodos que ha aprendido a nuevas situaciones.

* El aprendizaje por descubrimiento produce una sensacion de automotivacion.

» Permite al educando aprender de una forma que se acomoda a sus capacidades.
* Fortalece el autoconcepto.

* Desarrolla una vision escéptica respecto a las soluciones faciles a los problemas.

* El estudiante atribuye a si mismo los resultados de sus propios logros, que es uno de las ma-
yores ventajas del aprendizaje significativo.
Algunas desventajas

« Es dificil de llevar acabo en grupos numerosos de estudiantes.
» Requiere mucho material para la experimentacién y elaboracion.
» Es un proceso lento.

Marti y Onrubia (2003) manifiestan que el aprendizaje significativo tiene ventajas nota-
bles, tanto desde el punto de vista del enriquecimiento de la estructura cognitiva del estudiante
como desde los puntos de vista del recuerdo posterior y la utilizacion para experimentar nuevos
aprendizajes, factores que lo delimitan como el aprendizaje mas adecuado para promover entre
los educandos. Ademas de acuerdo con Ausubel, explican que hay tres ventajas esenciales del
aprendizaje significativo respecto al aprendizaje memoristico. En primer lugar, el conocimiento
gue se adquiere de forma significativa se retiene y se acuerda durante mas tiempo. En segundo
lugar, aumenta la capacidad de aprender otros materiales o contenidos relacionados de una
forma mas sencilla, incluso si se ha olvidado la informacién aprendida originalmente. En tercer

lugar, y una vez olvidado, facilita el aprendizaje subsiguiente.

El aprendizaje significativo implica, como proceso central, la interacciéon entre la estruc-
tura cognitiva previa de la personay el material o contenido del aprendizaje. Esta interaccion se

traduce en un proceso de modificacion mutua, tanto en la estructura cognitiva inicial como del
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material que hay que aprender que constituye el nicleo del aprendizaje significativo y que es

crucial para entender sus propiedades y su potencialidad.

Requisitos para lograr el aprendizaje significativo

Significatividad logica del material: el material que presenta el maestro al estudiante debe
estar organizado, para que se dé una construccion de conocimientos.
Significatividad psicologica del material: que el alumno conecte el nuevo conocimiento con los
previos y que los comprenda. También debe poseer una memoria de largo plazo, porque de lo
contrario se le olvidara todo en poco tiempo. Actitud favorable del alumno: ya que el aprendizaje
no puede darse si el alumno no quiere. Este es un componente de disposiciones emocionales y

actitudinales, en donde el maestro sélo puede influir a través de la motivacion.

Segun la teoria de David Ausubel (1998) las condiciones para un aprendizaje significa-
tivo son las siguientes:

* Significatividad l6gica del material: Esto es el material presentado tenga una estruc-
tura interna organizada, que sea susceptible de dar lugar a la construccion de significados. Es

decir, importa no so6lo el contenido, sino la forma en que éste es presentado.

*Significatividad psicoldgica del material: Esto se refiere a la posibilidad de que el
estudiante conecte el conocimiento presentado con los conocimientos previos, ya incluidos en

Su estructura cognitiva.

*Actitud favorable del estudiante: Es necesario que pueda aprender (significacion 16-
gica y psicologica del material). Sin embargo, el aprendizaje no puede darse si el estudiante no
quiere aprender. Este es un componente de disposiciones emocionales y actitudinales, en el que

el maestro sélo puede influir a través de la motivacion.
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2.2.13 Dimension

Atencion

Para el siguiente autor es importante determinar que la atencién desempefia un importante
papel en diferentes aspectos de la vida del hombre, tal es asi que han sido mdltiples los esfuerzos
realizados por muchos autores para definirla, estudiarla y delimitarlas (PsicoPedagogia, 2015).
Las definiciones que a continuacion se citan son todas validas, pese a que no se hallegado a un
consenso, el estudio de la atencién continua. Diversos autores la definen como un proceso, y
sefialan que la atencion presenta fases entre las que podemos destacar la fase de orientacion,
seleccién y sostenimiento de la misma. La atencion es un proceso discriminativo y complejo que
acompafa todo el procesamiento cognitivo, adem@s es el responsable de filtrar informacion e ir
asignando los recursos para permitir la adaptacion interna del organismo en relacion a las de-

mandas externas.

Otros autores consideran que la atencion es un mecanismo, va a poner en marcha a los
procesos que intervienen en el procesamiento de la informacion, participa y facilita el trabajo de
todos los procesos cognitivos, regulando y ejerciendo un control sobre ellos (Ruiz-Vargas, 1987).
La atencion modifica la estructura de los procesos psicoldgicos, haciendo que estos aparezcan
como actividades orientadas a ciertos objetos, lo que se produce de acuerdo al contenido de las
actividades planteadas que guian e desarrollo de los procesos psiquicos, siendo la atencién una

faceta de los procesos psicologicos.

2.2.14 Indicadores

Tipos de Atencion

Se distingue dos formas de atencion: Espontanea y voluntaria.

» Atencion espontanea: También llamada natural, fisiol6gica, automatica, refleja o reac-
tiva. Es la forma natural y mas simple. Depende esencialmente de todos los estimulos que, pro-
cedentes del mundo exterior y del interior, impresionan al sensorio. Por esta razén se llama aten-
cion espontanea, refleja o sensorial. La atencion espontanea informa a la conciencia de los he-
chos que ocurren en el mundo exterior y de las modificaciones y reacciones fisiopatologicas que

acontecen en el organismo.
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La diferencia fundamental entre la atencion espontaneay voluntaria es que la espontanea
es breve y transitoria, mientras que la voluntaria se dilata en el tiempo, por qué obra de una
mayor concentracion sobre el objetivo; ademas esta Ultima vuelve sobre el mismo, por imperio

de la voluntad, cada vez que es interrumpida por un episodio espontaneo y breve.

» Atencion Voluntaria: Dirigida o atencion psicolégica. La atencion voluntaria constituye
un grado mas avanzado de la atencion en que la voluntad conduce a la concentracion psiquica
sobre un objetivo en forma sostenida por un tiempo mas o menos prolongado. La atencién vo-
luntaria, propia de todas las personas, es mucho mas notoria en aquellas que tienen un adies-
tramiento especial: estudiantes, investigadores, ciertas ocupaciones donde se debe permanecer

concentrado y atentamente vigilados.

Estrategias

Para los docentes resulta dificil captar la atencién de sus alumnos durante las clases, asi
gue resulta de gran importancia encontrar estrategias con el fin de mejorar la atencion de clase

de sus alumnos. Al respecto, Garcia (213) plantea:

Tales estrategias son aquellos recursos que el profesor utiliza para focalizar y man-
tener la atencion de los alumnos durante una sesion. En cuanto a atencion los pro-
cesos de atencion son actividades fundamentales para el desarrollo de cualquier acto
de aprendizaje, en este sentido, deben proponerse preferentemente como estrate-
gias de tipo construccional, dado que pueden aplicarse de manera continua para in-
dicar a los alumnos sobre qué puntos, conceptos o ideas que deben centrar sus pro-

cesos de atencion y aprendizaje (p. 4).

Segun lo anteriormente expuesto el docente se convierte en el mediador entre los conoci-
mientos y los alumnos, los alumnos participan en lo que aprenden, pero para lograr la participa-
cion del alumno se deben crear estrategias que permitan que el alumno se halle dispuesto y

motivado para aprender.
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2.2.15 Dimension

Proceso de aprendizaje

Los seres humanos tienen caracteristicas que los hacen Unicos y destacar unos de otros,
es la capacidad del hombre y la mujer de aprender lo que le ayuda a desarrollar sus potenciali-
dades, pero esto no se da de un momento a otro, sino que se lo va formando a través de un

procesamiento de informacion que pasa por distintas fases.

Para (Vygotsky, 1995: 150) “Cualquier funcion en el desarrollo cultural del nifio aparece
dos veces, 0 en dos planos diferentes. En primer lugar, aparece en el plano social y después en
el plano psicoldgico. En principio, aparece entre las personas como una categoria inter psicolo-
gica. Esto es igualmente cierto con respecto a la atencion voluntaria, la memoria légica, la for-

macion de conceptos y el desarrollo de la voluntad”. Citado por (Aparicio & Ostos, 2018, p. 116).

Es decir, para Vygotsky el proceso del nifio también es cultural pues presta atencion a lo
gue pasa a su alrededor, luego lo almacena en su memoria acomodandolo y dandole forma a los
conceptos que percibe de su realidad circundante para de ahi desarrollar su propia informacién

saliendo de su zona de confort cognitiva.

La mente humana es tan grande y profunda que su exploracion es semejante a la que se
ha hecho en los mares, existen areas que solo funcionan basicamente, también se puede com-
parar con un procesador pues el mensaje que llega nuestro cerebro y se aloja en la memoria
pasé por un complejo procesamiento que pasa imperceptible para el individuo lo que hace que
el aprendizaje en si sea particular y singular pues el rendimiento no sera igual en todos, existen
diferentes modelos y capacidades al igual que un ordenador el componente, procesador y fun-
cionamiento son distintos. Segun (Yanéz M, 2016) el proceso de aprendizaje: “Es un proceso
formativo debera basarse en los intereses de cada persona (de acuerdo a su edad y experiencia)

para fomentar su formacién personal y crecimiento intelectual y cognoscitiva” (p.75)

Los intereses de cada individuo variaran de acuerdo a personalidad y a todos los factores
que lo rodean, cada etapa de este fijard su rendimiento en actividades que lo atraigan, por lo que

es menester que se tome en cuenta esa afinidad para llamar su atencién a los conceptos que él
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va adquiriendo en su formacion integral, por eso es pertinente que los docentes y familiares con

afecto y carifio le ayuden en su desarroallo.

2.2.16 Indicadores

Etapas del aprendizaje

El ecosistema esta regido por ciclos o etapas que se dan para mantener el equilibrio dentro
del mismo, algo similar pasa el individuo dada su complejidad este maneja un proceso peculiar
gue atraviesa fases donde se acoge la informacion luego se depura dejando lo relevante para
apropiarse del concepto como propio. Vergara, (2017) cita al pensamiento de (<biblio>) los nifios
son como «pequefios cientificos» que tratan activamente de explorar y dar sentido al mundo que

les rodea.

Gran parte de la teoria de este cientifico se fundamente en la observacién del desarrollo
de sus propios hijos, a partir de lo cual, Piaget planted una teoria acerca de las etapas del desa-
rrollo intelectual en las que incluyé cuatro etapas diferenciadas:

Etapa sensorio-motora: la cual abarca desde el nacimiento hasta los 2 afios.
Etapa pre-operacional: desde los 2 afios hasta los 7 aflos aproximadamente.

Etapa operaciones concretas: de 7 a 11 afios aproximadamente y

YV V VYV V

Etapa operaciones formales: que comienza en la adolescencia y se extiende hasta la
edad adulta.

Las etapas que atraviesa el hombre segun Piaget, deben respetarse de tal forma que al
momento de ensefiarle algo a un infante se debe realizar de acuerdo a su edad construyendo el
conocimiento acorde a los limites de su estado cognitivo, por lo tanto, se debe dejar que el infante
disfrute de cada etapa por la que atraviesa a lo largo de su vida. Pozo y Monereo, citado por
Yanez (2016) reflejan:

En el desarrollo de este complejo proceso se pueden distinguir diferentes fases en-
lazadas intimamente una con otra, tanto que a veces resulta dificil ubicar sus limites;

un desarrollo adecuado del proceso comprende al menos nueve: motivacion, interés,
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atencion, adquisicion, comprension e interiorizacion, asimilacion, aplicacion, transfe-

rencia, evaluacion (p. 72)

El aprendizaje es un compendio de acciones sistematicas que se realizan inconsciente-
mente pero que dependen de ciertos estados o fases para lograrlo para Pozo y Moreno (1999)
estos se da en nueve fases y conlleva més a una relacién de cooperacion entre todas las areas
y procesos que se dan al momento de aprender; respetando cada funcion de los elementos den-

tro del cuerpo.

La familia debe tener en cuenta que para un nifio quiera aprender debe estar motivado, es
decir si el entorno que lo rodea es estable y lo alienta a algo este encontrara la razon para em-
prender rumbo que lo llevara hacia la sabiduria; la siguiente fase es que sea de su interés, mu-
chas veces los padres quieren que su hijo toque algun instrumento, pero lo que realmente le
atrae al infante es el dibujo, asi que, por mas apoyo que reciba sino es de su interés no captaran

Su curiosidad.

El siguiente nivel se logra captando atencién lo que facilita la obtencidén con propiedad de
los datos transferidos, los cuales son separados y ajustados en cuestién de nanosegundos para
facilitar la comprension del mensaje, dirigiendo la informacion en la memoria para guardarla y
usarla en el momento adecuado y explicito luego inconscientemente la compartira para evaluar

las opiniones y emitir un juicio si es importante o no.

Todas esas etapas se llevan a cabo en el proceso de aprendizaje y es elemental que la
familia se encuentre informada sobre dichas etapas para que de esa forma realice un buen acom-

pafiamiento a sus hijos.

Componentes del proceso de aprendizaje

El aprendizaje es una habilidad constante de las personas, es decir, nunca se deja de
interiorizar nuevos conocimientos, ya sean de caracter cientifico o relacionada a la vida personal
durante el dia se experimentan distintas situaciones que lo hacen valorar cada accién que se
desarrollé. La formacién eficaz requiere de la implementacion de ciertos elementos, segun Per-
domo (2012):
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Los elementos implicitos serian los siguientes: en las estrategias de organizacion, el
docente representa el establecimiento de la estructura necesaria para la sistematiza-
cion racional del contenido, los recursos de interaccion, espacios de consulta y las
actividades de interaccion, mediante la determinacion de jerarquias, disposicion, co-
rrelacion y agrupacion de actividades a fin de poder realizar y simplificar las funciones

en la educacion (p.15).

La implicacion de los elementos y habilidades ayudan a la estructuracion organizada de los
contenidos impartidos y es por ello que cada componente favorece la educacion, pues estos
estan correlacionados en una interaccion dual de escuela-familia generando una disposicion a
nuevas actividades lo que lleva a una mejor ensefianza donde sea respaldado el infante por toda

la comunidad que lo rodea.

Para (Perdomo, 2012) la organizacion de estrategias del docente es un elemento impor-
tante en el proceso de aprendizaje e indispensable para establecer una correlacion entre lo que
ensefia y las actividades que implementara en el aula de clase, pues es el lugar de interaccion
inmediata con la formacién cognitiva del infante. Los recursos comprenden no solo el material
didactico y humano sino también el espacio, ya sea en la escuela o en la casa si el espacio no
es optimo el infante se distrae o0 se aburre lo que ocasiona un contratiempo al momento de estu-
diar.

2.2.17 Gamificacion del proceso de aprendizaje

Gamificacion del Proceso de aprendizaje es otro de los elementos que se involucran en el
proceso de aprendizaje, cuando un nifio ingresa a la escuela muchas veces se confronta, pues
pasa de jugar todo el dia a estar sentado escuchando una clase, lo cual hace que el juego se

deba introducir en la ensefianza facilitando captar su atencion. Largo Llorens, et al. (2016):

La gamificacién (o ludificacion) se define como el uso de estrategias, modelos, dina-
micas, mecanicas y elementos propios de los juegos en contextos ajenos a €éstos,
con el propdsito de transmitir un mensaje o unos contenidos o de cambiar un com-
portamiento, a través de una experiencia lidica que propicie la motivacion, la impli-

cacion y la diversion (p. 25).
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Lo ludico es indispensable en la ensefianza, sobre todo si se trata de menores de 4 a 6
anos, tanto maestros y familiares deben educar por medio de juegos que faciliten el acceso del
nuevo conocimiento, pues este hace gue se formen nuevas estructuras mentales al relacionar,
asimilar y apropiarse de lo aprendido. La estrategias y dinamicas deben apegarse al contexto y
a la edad con la que se trata, un adolescente ya no gusta de recitales musicales ni de rondas
para aprender, algo que todo lo contrario a los menores de 10 afios que aun gustan de canciones
de nimeros y letras que le facilitan la adquisicion de nuevos contenidos, el juego escogido debe

tener el mensaje claro para evitar confusiones.

En infantes de 4 a 6 afios la educacion impartida tanto en escuela y hogar debe ser ludica
con la finalidad de que se divierta mientras aprende y juega, por lo que es importante que en el
entorno familiar también sea parte de la gamificacion del proceso de aprendizaje. El macro sis-
tema es tan universalizado que las herramientas estan al alcance de todos, es la falta de dedi-
cacion lo que hace que muchas familias depositen toda la responsabilidad de la instruccion de

sus hijos en las escuelas.

2.3 Definicién de términos

Aprendizaje: Es el proceso en la que las personas adquieren informacion que con el tiempo se

convierte en conocimientos, y pueden modificar las conductas a partir de su entendimiento.

Atencion: Se presenta como una cualidad de las personas manifestada en la percepcion mental

de los estimulos externos, que puede ser cambiante segun las condiciones que se presenten.

Competencia Parental: Capacidades desarrolladas en los padres de familia para desarrollar las

funciones de proteccidn, educacién y socializacion de los hijos.

Logro: Es llegar a un determinado fin, propdsito o meta, utilizando sus conocimientos y esfuerzo

personal.

Logro de aprendizaje : Conjunto de competencias, habilidades, destrezas y valores que
debe alcanzar el aprendiz en relacién con los objetivos o resultados de aprendizaje pre-

vistos en el disefo curricular nacional.
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Parentalidad: Se concibe alarelacion que tienen los padres para realizar las actividades propias

a su funcién, llamese cuidar y educar a los hijos.

Rendimiento académico: Se basa en la evaluacion del conocimiento adquirido en el ambito

escolar por los estudiantes.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la investigacion

El presente estudio se enmarca en enfoque cuantitativo, ya que pretende explicar y predecir el
comportamiento de las variables en estudio. Para un mejor desarrollo de los objetivos del estudio
se ha considerado la utilizacion de elementos metodologicos de caracter cuantitativo de tipo des-
criptivo correlacional para cuantificar la manifestacién en la relaciéon de las variables del rol pa-
rental en cuanto a su nivel de importancia y en cuanto a su nivel de su influencia en el proceso
de los logros de aprendizajes de los nifios/as del nivel transicion Il de la escuela Britanica Gui-
llermina Drake Wood. El caracter cuantitativo esta determinado por la utilizacion de cuestionarios

para la obtencion de la informacion.

3.2 Tipo de investigacion

La investigacion tiene un caracter descriptivo, de campo y es de caracter no experimental
Tomando el elemento antes citado, es que se trabaja en funcion de describir los elementos que
tengan que ver con la problematica central de esta investigacion: en el rol parental y, identificando
de qué manera influyen en el proceso de los logros de aprendizaje de los nifios/as del Nivel
Transicion Il

En este sentido, estd enmarcada en la investigacion descriptiva, porque esta investigacion
esté unida directamente a la manifestacion de la problematica en cuestion, detallando su origen,
causa y consecuencias con la finalidad de establecer la evidencia y posterior solucion del pro-
blema antes planteado. De acuerdo con Martinez, (2018) la investigacién descriptiva 0 método
descriptivo de investigacion es el procedimiento usado en ciencia para describir las caracteristi-

cas del fendmeno, sujeto o poblacién a estudiar (p. 1).

Al mismo tiempo, esté directamente relacionada con un estudio de campo porque permitira
obtener informacion veridica dentro de recoleccién de datos que se efectuara en la fundacion

para verificar que el entorno familiar influye en el proceso de aprendizaje. Segun Cajal (2018) la
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investigacion de campo o trabajo de campo “es la recopilacion de informacion fuera de un labo-
ratorio o lugar de trabajo. Es decir, los datos que se necesitan para hacer la investigaciéon se

toman en ambientes reales no controlados (p.1).

3.3 Disefio de la investigacién

El disefio de la presente investigacion enmarcada en un estudio no experimental. De
acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “los datos han sido recolectados en un
momento y tiempo determinado, a través de las respuestas dadas a los cuestionarios que se han
utilizado para el estudio, tanto de parte de ambos padres como de parte de los hijos” (p.234). Se
basa en un disefio transversal correlacional, ya que describe la relacion existente entre las varia-

bles rol parental y el proceso de los logros de aprendizaje de los nifios/as del Nivel Transicion Il.

3.4 Poblacion y muestra

La poblacién es conceptualizada por Selltiz et al., citado por Hernandez, Fernandez y Bap-
tista (2014) “es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones”
(p.174). El conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes. En este sentido,
puede decirse que la poblacion en el presente estudio fue finita y estuvo conformada por un total
de 30 nifios/as del Nivel Transicion Il, de la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna
de Coihueco, Nuble, Chile, 2021.

En este sentido, la muestra estd compuesta por 53 padres, madres, cuidadores y /o apo-
derados segun sea la realidad de cada familia estudiada. Asi podemos decir que estas son uni-
dades extraidas de la poblacién con el propésito de estudiarlas cuidadosamente. Para el pre-
sente estudio se us6 la muestra no probabilistica, segin Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014a), exponen “la eleccién de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas
relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o de quien hace la muestra” (p.176). Sig-
nifica que la seleccion de la muestra no obedece a la probabilidad, es decir, no requiere de pro-

cesos mecanicos ni la aplicacion de formulas.

Por lo tanto, se utilizd la técnica de muestreo censo poblacional, es decir, se tom6 como
muestra la totalidad de la poblacién, esta fue no probabilistica e intencional porque dependio de
la decisién de las investigadoras, los objetivos planteados y contribuir con conocimiento cientifico

valido para los sujetos que integran la muestra.



Tabla 2

Operacionalizacién de la variable, dimensiones, indicadores e items
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Variables Dimensiones Indicadores items
Independiente Afecto Amor 1,2
Aceptacion 3
Rol parental
Comunicacion Estilos de comunicacion 4,5 6
Estilo de crianza Teorias sobre la crianza 7,8,9
Apego Fase de apego 10
Patrones de apego 11
Dependiente Aprendizaje sig- Tipos 12,13, 14
nificativo Ventajas 15
Proceso de logros de Requisitos 16
aprendizaje
Atencién Tipos 17,18
Estrategias 19
Proceso de Gamificacion del pro- 20, 21, 22
aprendizaje ceso

3.6 Técnica e instrumento de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos permitio obtener informacion de la realidad objeto de

estudio con el empleo de diferentes herramientas con las que puede contar el investigador. En

el presente estudio se utilizo la técnica de la encuesta, segun Pallella y Martins (2016) sefialan:

“destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones interesan al investigador. Para

ello, a diferencia de la entrevista, se utilizo un listado de preguntas escritas que se entregan a los

sujetos quienes, en forma anénima, las responden por escrito”. (p.123). Los autores hacen alu-

sién que la encuesta estuvo representada por un conjunto de preguntas, de manera escrita, apli-

cadas a la muestra objeto de indagacion.
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Por otra parte, el instrumento fue un cuestionario, segin segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014b) “consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir”.
(p.217). Es decir, esta conformado por reactivos o preguntas que permiten medir las variables.
Para el presente estudio se us6 un cuestionario con preguntas cerradas que va a ser aplicado a
los estudiantes de Segundo de Educacion Medio Cientifico Humanista del Colegié Creacién de
Concepcion. En efecto, se utilizé un cuestionario con escalamiento tipo Likert con tres alternati-
vas de repuestas, a saber: Siempre (3), Algunas veces (2) y Nunca (1) (Ver anexo 1). Dicho

instrumento fue utilizado para ambas variables objeto de estudio.

3.7 Validez del instrumento

La validez del instrumento se efectud la validez de contenido o criterio de expertos, el cual seguin
Aroca (2016) plantea:

Seleccionar un niumero impar (3 o0 5) de jueces (personas expertas 0 muy conocedoras
del problema o asunto que se investiga), entregarle una copia del instrumento a cada uno junto
con un formato que se disefia especialmente para este fin... Cada uno de los jueces debe marcar
en el formato la correspondencia que a su juicio existe entre cada uno de los items del instru-

mento y cada uno de los objetivos de la investigacion (p. 17).

La validez de contenido se efectta con la validacion de especialista que tenga relacion
con la temética que se esta indagando, es decir, la revision de los items de acuerdo a la cohe-
rencia, pertinencia y contenido. Para ello se solicitd a tres especialistas, previamente por medio
de una comunicacion, a un (01) experto en Metodologia y dos (02) docentes con suficiente ex-
periencia; los mismos emitieron el juicio por medio un formato para validacion del instrumento
(Ver anexo 2). Los expertos llegaron a la conclusion que el instrumento tenia coherencia, redac-
cion y claridad para ser aplicado a la muestra seleccionada.

3.8 Anadlisis e interpretaciéon de los datos

El andlisis de los datos implica el manejo de los datos obtenidos y contenidos en tablas y
graficos. Una vez dispuestos, se inicié su comprension teniendo como unico referente el marco
tedrico sobre el cual el analista construye conocimiento sobre el objeto investigado. Se derivé a

través de los procedimientos de la estadistica descriptiva; representandose la informacion por
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medio de tablas, donde se anotaron las frecuencias u ocurrencias de las respuestas y sus res-
pectivos porcentajes; utilizando graficos de barras, haciendo que con esto sea mas facil la visua-
lizacion de los datos obtenidos.

Por ello, se ha utilizado la planilla de calculo computacional microsoff office Excel 2010
para la tabulacion y comprobacién de cada uno de los datos obtenidos como resultados de la
aplicacion de los cuestionarios, la obtencion de los datos descriptivos y la elaboracién de graficos
comparativos para el analisis correlacional y la elaboracion de tablas descriptivas sobre los re-
sultados de los cuestionarios utilizados para el estudio, se han calculado las tendencias de las
medidas centrales, tales como, media, moda y mediana y las de dispersion, desviacion estandar

y rango (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS DESCRIPTIVO

Con lafinalidad de dar respuesta a los objetivos planteados en la presente investigacion,
a continuacioén se realiza un analisis descriptivo de los resultados obtenidos en la tabu-
lacion de los cuestionarios autoadministrados por las 30 familias participantes del estu-
dio, es decir, las respuestas padres, madres, cuidadores y/o apoderados segun realidad
de cada familia. Rol parental para el proceso de logros de aprendizaje de los niflos/as

del nivel transicion Il. Aio 2021

Grafico 1

Analisis de la dimension rol parental en su dimension afecto e indicador amor y partici-
pacion

™ Siempre m A.veces s Nunca

= o

1.-En su rol de padre 2.- Considera que el 3.-Considera que la
pone en practica el amor es fundamental aceptacién esta
amor al momento de para elevar la vinculada con el
guiar las autoestima de los proceso de
actividades escolares ninos. socializacion de sus
de su hijo(a) hijos en el contexto
escolar.

En el gréfico 1, se muestra que el resultado general sobre el Afecto segun la opinion de los
padres, considera que el amor es fundamental para elevar la autoestima de los nifios alcanzado
un porcentaje mayor (94,3%), asi lo afirma Melendo (2001): “Todas las personas a las que uno
quiere han de ser amadas por si mismas, porque guardan en su interior tanta grandeza (su dig-
nidad) que resultan merecedoras de amor... No es verdadero amor el que se vive (0 se finge)
por los beneficios que esa relacion pueda reportar” (Citado por Estela, p. 9). y que la aceptacion

esté vinculada con el proceso de socializacion de sus hijos en el contexto escolar (86,8%) junto
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a su rol de padre poniendo en practica el amor al momento de guiar las actividades escolares

de su hijo(a) (84,9%) que alcanza el porcentaje mas bajo.

Gréfico 2

Analisis de la variable rol parental en su dimensiéon comunicacion e indicador estilo de
comunicacion

40
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25

= M Siempre ™ A.Veces M Nunca
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10

n

W

4.- Emplea un estilo de 5.- Emplea un estilo de 6.- Emplea un estilo de
comunicacion asertivo comunicacién pasivo comunicacién agresivo
para dirigirse a su hijo(a) para dirigirse a su hijo(a) para dirigirse a su hijo(a)
en el logro del en el logro del en el logro del
aprendizaje. aprendizaje. aprendizaje.

En el grafico 2 se muestra que el resultado general sobre los estilos parentales segun la
opinion de los padres es el estilo de comunicacion asertivo para dirigirse a su hijo(a) en el logro
del aprendizaje con un 72,2%, Satir (2008) afirma que es un estilo de comunicacion diferente,
gue ayuda a los individuos a realizar sus proyectos interpersonales sin sacrificar las futuras rela-
ciones. Un estilo de comunicacion asertiva favorece el afecto y afianza los lazos familiares, la
resolucion de conflictos de forma respetuosa, el estableces normas como la resolucién de pro-
blemas, aspectos que van a facilitar el desarrollo de autonomia y madurez de los nifias y nifios.
En cuanto al estilo de comunicacion pasivo esta representado por 52,8% y aquellos que realizan

un estilo de comunicacion agresivo el 66%.
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Gréfico 3

Andlisis de la variable rol parental en su dimensién estilo de crianza e indicador teoria
sobre la crianza.
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7.- Utiliza un estilo de 8_- Utiliza un estilo de 9.- Utiliza un estilo de
crianza con democracia a crianza autoritario con su crianza permisivo con su
su hijo(a) para conseguir hijo(a) para conseguir el hijo(a) para conseguir el

el logro de los logro de los aprendizajes logro de los aprendizajes.
aprendizajes. en la escuela.

En el grafico 3, se muestra que el resultado general sobre los estilos parentales segun la
opinion de los padres es el estilo democratico el que alcanza un porcentaje mayor (59,3%) que
el estilo permisivo (55,6%) y autoritario (45,3%) que alcanza el porcentaje mas bajo. Esto indica-
ria que los padres perciben que sus respuestas frente a las conductas y dificultades que presen-
tan sus hijos/as se enmarcan mas en el estilo democratico, asi lo demuestra Vega (2006), el
cual nos dice que el estilo democratico es cuando los padres tratan de dirigir las actividades de
sus hijos en forma racional considerando su edad caracteristicas individuales y circunstancias

particulares.
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Grafico 4

Andlisis de la variable rol parental en su dimension apego e indicador fase de apego y
patrones de apego
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proceso de logros del convivencia en el hogar
aprendizaje.

En el grafico 4, muestra claramente que el mayor porcentaje de encuestados (61,1%)
emplea patrones de apego conductual para asi presentar una mejor convivencia en el hogar, nos
podemos dar cuenta de esto ya que un minimo porcentaje de personas nos muestran que no

muestran ninguna preferencia por el apego con su hijo/a.

De este modo, el sistema conductual de apego se caracteriza por la participacion activa del
nifio/a, donde las conductas de cercania son promovidas con fines adaptativos, repertorio que
va aumentando y variando conforme a la edad (Cassidy, 1999). Asimismo, es un sistema que
opera bajo el principio de correccion de fines, lo que significa que a partir de mecanismos de
retroalimentacion y flexibilidad, el infante puede activar segun las circunstancias, aquellas con-
ductas de apego hacia la madre que se requieran para lograr una meta, la cual consiste princi-
palmente, en la regulacion de los estados internos (Lecannelier, 2009).



Grafico 5
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Andlisis de la variable proceso de logro de aprendizaje en su dimension aprendizaje
significativo e indicador tipos, ventajas y requisitos.
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En el grafico 5, muestra que un 86,8% de las familias considera que el aprendizaje significativo

presenta una conexion entre el nuevo conocimiento y los previos del nifio/a, es asi como el ted-

rico norteamericano Ausbel (1970), expone que el aprendizaje significativo es aquel donde un

estudiante relaciona la informacién nueva con la que ya posee, reajustando y reconstruyendo

ambas informaciones en este proceso. Dicho de otro modo, la estructura de los conocimientos

previos condiciona los nuevos conocimientos y experiencias, y éstos, a su vez, modifican y rees-

tructuran aquello (p.56).

Mientras que un 22,6% opina que el nifio/a usa el aprendizaje significativo en funcién

de solo sus nuevos conocimientos.
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Grafico 6

Andlisis de la variable proceso de logro de aprendizaje en su dimension atencion e indi-
cador tipos y estrategias.
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En el gréfico 6, se puede observar que un gran porcentaje (73,6) considera que los docentes
utilizan estrategias apropiadas parala atencion y aprendizaje de los nifios/as. Al respecto, Garcia
(2003) plantea: Tales estrategias son aquellos recursos que el profesor utiliza para focalizar y
mantener la atencién de los alumnos durante una sesion. En cuanto a atencion los procesos de
atencién son actividades fundamentales para el desarrollo de cualquier acto de aprendizaje, en
este sentido, deben proponerse preferentemente como estrategias de tipo construccional, dado
gue pueden aplicarse de manera continua para indicar a los alumnos sobre qué puntos, concep-
tos o ideas que deben centrar sus procesos de atencion y aprendizaje (p. 4). El resto utiliza tipos
de atencion espontanea y voluntaria para la concentracion de su hijo/a.
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Grafico 7

Andlisis de la variable proceso de logro de aprendizaje en su dimension proceso de
aprendizaje e indicador gamificacion del proceso.
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nifo y nifa.

En el gréfico 7 nos muestra un gran porcentaje de encuestas (86,8%) en la que nos dicen
que consideran que la aplicacion de juegos en el aula es fundamental para el desarrollo cognitivo

del nifio/a junto con menor porcentaje que no lo considera asi (13,2%).

Por ello, Largo Llorens, et al. (2016) nos confirma que: la gamificacion (o ludificacién) es el
uso de estrategias, modelos, dinamicas, mecanicas y elementos propios de los juegos en con-
textos ajenos a éstos, con el proposito de transmitir un mensaje o unos contenidos o de cambiar
un comportamiento, a través de una experiencia ludica que propicie la motivacion, la implicacion

y la diversion (p. 25).
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CAPITULOV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

A continuacion, de la investigacion realizada en base a las variables establecidas, presentamos

las siguientes conclusiones:

En cuanto a la influencia del afecto en el proceso de logros de aprendizaje, segun la
opinién de los padres, considera que el amor es fundamental para elevar la autoestima de los
nifios alcanzado un porcentaje mayor, el concepto de si mismo ayuda al nifio a conocerse es una
parte fundamental del desarrollo de la autoestima. El facilitar al nifio/a diversidad de actividades
reforzando sus cualidades hace que este vaya percibiendo y valorando sus propias capacidades
y aceptacion, esté vinculada con el proceso de socializacion de sus hijos en el contexto escolar

junto a su rol de padre.

Con respecto a la influencia de la comunicacion en el proceso de logros de aprendizaje,
podemos concluir que el resultado general sobre los estilos parentales, segun la opinién de los
padres, es el estilo de comunicacion asertivo, el cual favorece el afecto y afianza los lazos
familiares, la resolucion de conflictos de forma respetuosa, el establecer normas como la resolu-
cion de problemas, aspectos que van a facilitar el desarrollo de autonomia y madurez de los
nifias y nifos. Ademas mencionar que este resultado, esta en correlacion con el total de padres
gue emplean una comunicacioén agresiva, lo cual desfavorece el logro de los aprendizajes de los

nifios/as.

En el caso de los estilos de crianza, segun la opinién de los padres es el estilo democra-
tico el que alcanza un porcentaje mayor, seguido por el estilo permisivo. Esto indicaria que los
padres perciben que sus respuestas frente a las conductas y dificultades que presentan sus hi-

jos/as se enmarcan mas en el estilo democratico.
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Con relacion a la influencia del apego en logros de aprendizaje, se manifiesta claramente
gue el mayor porcentaje de encuestados emplea patrones de apego conductual para asi presen-
tar una mejor convivencia en el hogar, nos podemos dar cuenta de esto ya que un minimo por-
centaje de personas nos muestran que no muestran ninguna preferencia por el apego con su

hijo/a.

Es por ello, que el sistema conductual de apego se caracteriza por la participacion activa
del nifio/a, donde las conductas de cercania son promovidas con fines adaptativos, repertorio

que va aumentando y variando conforme a la edad.

Las familias consideran que el aprendizaje significativo presenta una conexion entre el
nuevo conocimiento y los previos del nifio/a, sin embargo, esto no puede darse si el estudiante
no quiere aprender. Este es un componente de disposiciones emaocionales y actitudinales, en el

gue el docente solo puede influir a través de la motivacion.

Se puede observar que un gran porcentaje considera que los docentes utilizan estrategias
apropiadas para la atencion y aprendizaje de los nifios/as. A su vez los padres y/o cuidadores,
consideran utilizar el tipo de atencién espontanea para informar de situaciones del exterior a sus

hijos/as.

Es importante considerar la aplicacion de juegos en el aula, ya que es fundamental para
el desarrollo cognitivo del nifio/a, el uso de estrategias, modelos, dinAmicas, mecanicas y ele-
mentos propios de los juegos en contextos ajenos a éstos, con el propdsito de transmitir un men-
saje o unos contenidos o de cambiar un comportamiento, a través de una experiencia ludica que
propicie la motivacion, la implicacion y la diversién. No menos importante, es la participacion de
la familia en el proceso de desarrollo aprendizaje de sus hijos/as mediante juegos colectivos.
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5.2 RECOMENDACIONES

Luego del estudio de investigacion, presentamos las siguientes recomendaciones:

Se recomienda al equipo directivo, vincular con actividades de grupo HPV (Habilidades
parala Vida, Cesfam, Coihueco) para realizar diversas actividades, tanto con nifios/as, apodera-
dos y docentes, tales como: Talleres de afecto, de autoestima, cualidades, capacidades y acep-

tacion.

Realizar trabajo con Equipo Psicosocial del Establecimiento (Asistente social, Psicologa
y encargado de convivencia), mediante charlas para padres y/o cuidadores, en la busqueda de

su propio desarrollo parental.

Trabajo individualizado con los padres de aquellos casos mas complicados, donde se
observen algunas conductas oposicionista desafiante debido al estilo de crianza permisivo y/u

autoritario, con psicologa del establecimiento.

Llevar a cabo actividades didacticas en el aula, con material concreto, imagenes reales,
actividades al aire libre. Con apoyo de educadora de parvulos, grupo de integracion y asistente

de parvulos.

Entregar informacion a padres y/o cuidadores en reuniones de apoderados mensuales,
acerca de normas y rutinas diarias de sus hijos/as en el hogar, para el desarrollo de la concen-

tracion y aumento de sus aprendizajes.

Trabajar en el aula zona de rincones con los nifios/as, con ayuda de educadora de par-
vulos y asistente de parvulos. Ademas de invitar a los apoderados a acompafiar a sus hijos /as
en la sala de clases, para que asi ellos refuercen los aprendizajes en el hogar mediante juegos

ludicos y colectivos observados en el establecimiento.
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ANEXOS LED

Instrucciones para el llenado del instrumento

A continuacién, se presenta un conjunto de proposiciones respecto al desarrollo del ins-
trumento relacionado con el “Rol parental para el proceso de logros de aprendizaje de los ni-
flos/as del nivel transicion Il. Afio 2021. (Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de
Coihueco, Region del Nuble, Chile)”. Para facilitar la aplicacion del instrumento se deben cumplir
con los siguientes pasos:

- Lea cuidadosamente cada uno de los items y coloque una equis (X), en la casilla que corres-
ponda a cada enunciado.

- El'lugar correspondiente a cada respuesta est& ubicado debajo de cada enunciado.

- Debe marcar solamente una alternativa en cada item.

- Las categorias de respuestas se ubican como lo indica a continuacién:

Categorias Valores
Siempre 3
Algunas veces 2
Nunca 1

Se le agradece su participacion



Instrumento
ALGU-
ITEMS SIEg)PRE NAS VE- NU(E)CA
CES (2)

Variable: Rol Parental
Dimension: Amor
Indicadores: Amor y aceptacion

En su rol de padre pone en practica
el amor al momento de guiar las acti-
vidades escolares de su hijo(a)

Considera que el amor es fundamen-
tal para elevar la autoestima de los
nifnos.

Considera que la aceptacion esta
vinculada con el proceso de sociali-
zacion de sus hijos en el contexto es-
colar.

Dimensién: Comunicaciéon
Indicador: Estilo de comunicaciéon

Emplea un estilo de comunicacion
asertivo para dirigirse a su hijo(a) en
el logro del aprendizaje.

Emplea un estilo de comunicacion
pasivo para dirigirse a su hijo(a) en el
logro del aprendizaje.

Emplea un estilo de comunicacién
agresivo para dirigirse a su hijo(a) en
el logro del aprendizaje.

Dimensién: Estilo de crianza
Indicador: Teoria sobre la crianza

Utiliza un estilo de crianza con demo-
cracia a su hijo(a) para conseguir el
logro de los aprendizajes.

Utiliza un estilo de crianza autoritario
con su hijo(a) para conseguir el logro
de los aprendizajes en la escuela.
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Utiliza un estilo de crianza permisivo
con su hijo(a) para conseguir el logro
de los aprendizajes.

Dimension: Apego
Indicadores: Fase de apego y patrones de apego

10

Muestra preferencia de apego con su
hijo(a) al momento de guiar el pro-
ceso de logros del aprendizaje.

11

Emplea el patron de apego conduc-
tual con su hijo(a) para mejorar la
convivencia en el hogar

Variable: Proceso de logros de aprendizaje
Dimension: Aprendizaje significativo
Indicadores: Tipos, ventajes y requisitos

12

Aplica el tipo de aprendizaje signifi-
cativo relacionado con los simbolos o
palabras como representacion sim-
bélica en el aprendizaje de su hijo(a)

13

Usa el tipo de aprendizaje significa-
tivo relacionado con el reconoci-
miento o significado de las cosas en
el aprendizaje de su hijo(a)

14

Utiliza el tipo de aprendizaje signifi-
cativo en funcion a los nuevos cono-
cimientos de aprendizaje de su
hijo(a)

15

Considera que una de las ventajas
del aprendizaje significativo esta re-
ferido a la adquisicién de nuevos co-
nocimientos.

16

Considera que uno de los requisitos
del aprendizaje significativo lo cons-
tituye la conexion con el nuevo cono-
cimientoy los previos gque trae el nifio
0 nifia.

Dimension: Atencion
Indicadores: Tipos y estrategias

17

Utiliza el tipo de atencion espontanea
para informar a su hijo(a) de las si-
tuaciones que ocurren al exterior de
su hogar.
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18

Utiliza el tipo de atencién voluntaria
para la concentracion de su hijo(a)
para fomentar el logro de aprendi-
Zaje.

19

Considera que las estrategias son
aquellas que utiliza el docente para
fomentar la atencién y el aprendizaje
de los nifios y nifias

Dimensién: Proceso de aprendizaje
Indicadores: Gamificacién del proceso

20

Considera que la aplicacion de jue-
gos en el aula de clase es fundamen-
tal para el desarrollo cognitivo del
nifo y nifa.

21

Refuerza el aprendizaje de su hijo(a)
a través del juego en el hogar.

22

Realiza juegos colectivos como el
ludo y el dominé para fomentar el
pensamiento critico del nifio y nifia.

Estimado(a): Padre o apoderado
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El presente instrumento tiene como finalidad recabar informacién relacionada con una in-

vestigacion titulada “Rol parental para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del

nivel transicion Il. Ao 2021. (Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco,

Region del Nuble, Chile)”. Este instrumento es exclusivamente para realizar un estudio neta-

mente académico y la informacion obtenida se tratard bajo estricta confidencialidad, por lo cual

se agradece su colaboracion en la objetividad de las respuestas que suministre.

Por su colaboracién, Muchas Gracias.

Atentamente,

Las investigadoras
Sandra Méndez
Patricia Mufioz
Gisella Gonzalez

Nota. No requiere que sea identificado con su nombre y apellido
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Comunicaciéon Primer Experto

Sefior(a)
Dra. Rocio Riffo San Martin
Presente. —

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo(a) cordialmente y a la vez manifestarle
gue, conocedores de su trayectoria académica y profesional, molestamos su atencion al elegirlo
como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que pretendemos utilizar en una
investigacion titulada “Rol parental para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del
nivel transicion 1. Afio 2021. (Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco,
Region del Nuble, Chile)”.

El instrumento tiene como objetivo medir la variable rol parental y procesos de logros de
aprendizaje, con la finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con
una equis (X) el grado de evaluacion a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo
a su amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el instrumento y la matriz de operacionali-
zacion de la variable considerando dimensiones, indicadores, categorias y escala de medicion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracién y estamos seguros que su opinion y cri-

terio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

Las investigadoras

Sandra Méndez
Patricia Mufioz
Gisella Gonzalez
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UNIVERSIDAD MIGUEL DE CERVANTES
LICENCIATURA EN EDUCACION

FORMATO DE VALIDACION PRIMER EXPERTO

I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Riffo Rocio San Martin

1.2. Grado Académico: Doctor en Educacion Mencién Gestion Educativa

1.3. Institucién donde labora: Universidad Miguel de Cervantes

1.4. Autores del instrumento: Sandra Méndez, Patricia Mufioz y Gisella Gonzélez.

Il. VALIDACION
o
© o © >
NDISACORESDE | cameros SR AR RN K
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento E g @ 2
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estan formulados con len- X
guaje
apropiado que facilita su compren-
sion
2. OBJETIVIDAD Estdn expresados en conduc- X
tas
observables, medibles
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion légica en X
los contenidos y relacion con la teo-
ria
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos X
con los indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y cali- X
dad de items presentados en el ins-
trumento
SUMATORIA PARCIAL X
SUMATORIA TOTAL 24
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lIl. RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.1 Valoracion total cuantitativa: 24

3.2 Opinién: FAVORABLE: X DEBE MEJORAR:
NO FAVORABLE:

3.3 Observaciones:

El instrumento se encuentra adecuado para ser aplicado, sin embargo, revisen algunos errores
de transcripcion indicados en el instrumento.

Chile, a los veinte dias del mes de mayo de 2022

Firma del experto

IV. INFORMACION PARA LA VALIDEZ
4.1 Titulo de lainvestigacion:

Rol parental para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel transicién
Il. Afio 2021. (Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco, Region del Nu-
ble, Chile)”.

4.2 Objetivos de la investigacion
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Objetivo general

Determinar el rol parental para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del
nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco, Regién
del Nuble-Chile, 2022.

Objetivos especificos

Identificar el afecto para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel
Transicién Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood.

Definir la comunicacion para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel
Transicién |l de la Escuela Britdnica Guillermina Drake W ood.

Establecer el estilo de crianza para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as
del nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood.

Determinar el apego para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel

Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood.

4.3 Matriz de operacionalizacion de las variables

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable, dimensiones, indicadores e items
Variables Dimensiones Indicadores items
Independiente Afecto Amor 1,2
Aceptacion 3
Rol parental
Comunicacion Estilos de comunicacion 4,5, 6
Estilo de crianza Teorias sobre la crianza 7,8,9
Apego Fase de apego 10

Patrones de apego 11




Dependiente Aprendizaje sig-
nificativo
Proceso de logros de
aprendizaje

Atencion

Proceso de
aprendizaje

Tipos
Ventajas
Requisitos

Tipos
Estrategias
Gamificacion
ceso

12, 13,14
15
16

17,18
19

del pro- 20, 21, 22

Nota. Elaboracion propia, 2021.
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Comunicacion Segundo Experto

Sefior(a)
Dra. Amely Vivas Escalante
Presente. —

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo(a) cordialmente y a la vez manifestarle
gue, conocedores de su trayectoria académica y profesional, molestamos su atencion al elegirlo
como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que pretendemos utilizar en una
investigacion titulada “Rol parental para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del
nivel transicion 1. Afio 2021. (Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco,
Region del Nuble, Chile)”.

El instrumento tiene como objetivo medir la variable rol parental y logros de aprendizaje,
con la finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con una equis (X)
el grado de evaluacion a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo a su amplia
experiencia y conocimientos. Se adjunta el instrumento y la matriz de operacionalizacién de la
variable considerando dimensiones, indicadores, categorias y escala de medicion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opinién y cri-
terio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

Las investigadoras

Sandra Méndez
Patricia Mufioz
Gisella Gonzalez
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UNIVERSIDAD MIGUEL DE CERVANTES
LICENCIATURA EN EDUCACION

FORMATO DE VALIDACION SEGUNDO EXPERTO

I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Dra. Amely Vivas Escalante
1.2. Grado Académico: Doctor en Ciencias de la Educacion

1.3. Institucién donde labora: Universidad Miguel de Cervantes

1.4. Autores del instrumento: Sandra Méndez, Patricia Mufioz y Gisella Gonzalez.

Il. VALIDACION
(@]
INDICADORES DE [ o o c z
EVALUACION DEL Sobre los %eerr;rsE(Ij?(i,(I)istrumento E‘ g % % =)
INSTRUMENTO 3 o s
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estdan formulados con len- X
guaje
apropiado que facilita su compren-
sién
2. OBJETIVIDAD Estdn expresados en conduc- X
tas
observables, medibles
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion légica en X
los contenidos y relacion con la teo-
ria
4. COHERENCIA Existe relacién de los contenidos X
con los indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y cali- X
dad de items presentados en el ins-
trumento
SUMATORIA PARCIAL X
SUMATORIA TOTAL 24
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lIl. RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.1 Valoracion total cuantitativa: 24

3.2 Opinién: FAVORABLE: X DEBE MEJORAR:
NO FAVORABLE:

3.3 Observaciones: El instrumento retne los requisitos de acuerdo a la escala utilizada, asi-
mismo tiene correspondencia con las variables, dimensiones e indicadores sefialados en la ope-
racion de la variable. En conclusion, el instrumento se encuentra Favorable para ser aplicado a

la muestra de estudio.

Chile, a los dieciséis dias del mes de mayo de 2022

Firma del experto

IV. INFORMACION PARA LA VALIDEZ
4.1 Titulo de lainvestigacion:

Rol parental para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel transicion
. Afio 2021. (Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco, Region del Nu-
ble, Chile)”.

4.2 Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar el rol parental para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del
nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood, Comuna de Coihueco, Regién
del Nuble-Chile, 2022.
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Objetivos especificos

Identificar el afecto para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel
Transicion |l de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood.

Definir la comunicacion para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel
Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake Wood.

Establecer el estilo de crianza para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as
del nivel Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood.

Determinar el apego para el proceso de logros de aprendizaje de los nifios/as del nivel

Transicion Il de la Escuela Britanica Guillermina Drake W ood.

4.3 Matriz de operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable, dimensiones, indicadores e items

Variables Dimensiones Indicadores items
Independiente Afecto Amor 1,2
Aceptacion 3
Rol parental
Comunicacion Estilos de comunicacion 4,5 6
Estilo de crianza Teorias sobre la crianza 7,8, 9
Apego Fase de apego 10
Patrones de apego 11
Dependiente Aprendizaje sig- Tipos 12,13, 14
nificativo Ventajas 15
Proceso de logros de Requisitos 16
aprendizaje
Atencién Tipos 17,18
Estrategias 19
Proceso de Gamificacion del pro- 20, 21, 22
aprendizaje ceso

Nota. Elaboracion propia, 2021
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