UMC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

AUTONOMA

Trabajo Final para Obtener el Grado de Magister Profesional en Educacién
Mencion Gestion de Calidad

DIAGNOSTICO INSTITUCONAL Y PLAN DE MEJORAMIENTO
EDUCATIVO. COLEGIO CRISTO DEL PARQUE, DE LA COMUNA DE
CODEGUA. REGION LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS

Nombre del candidato a magister: Tania Silva Gonzalez

Nombre del tutor:Rocio Riffo San Martin

Agosto, 2023



INDICE

RESUMEN . e i
INErOAUCCION. ... e e 4
1= T oo I (=0 Ty o7 o 1 6
Marco contextual. ... 9
Diagndstico Institucional..............ooii 15
Analisis de 10s resultados. ... ..o 19
Plan de mejoramiento..........oooiiiii i 32

Bibliografia. ..o 38



RESUMEN

El presente trabajo tiene como propédsito presentar el Diagndstico y
Autoevaluacion Institucional a partir de las dimensiones planteadas, tales como:
Liderazgo y Gestién de Pedagdgica. Los resultados obtenidos nos serviran para
proponer el Plan de Mejoramiento Educativo.

El objetivo planteado es determinar el Diagndstico Institucional para la
elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo del Colegio Cristo del Parque,
Codegua, regidon Libertador Bernardo O’Higgins con el fin de instalar practicas
pedagdgicas que permitan mejorar los aprendizajes de los estudiantes.



INTRODUCCION

El presente trabajo de Grado estd orientado en profundizar una
herramienta fundamental para una organizacion educacional como es la
Autoevaluacion Institucional, o Diagndstico Institucional, instrumento que tiene
como objetivo hacer una mirada al interior de la gestion educativa que se realiza en
un establecimiento y que permite, una vez analizada y reflexionada, enmendar el
rumbo de la institucion, a través de la creacion de los Proyectos de Mejoramiento
Educativo, PEI, Planes y Programas u otra area deficitaria detectadas a partir de la
Autoevaluacion Institucional. EI Ministerio de Educacién (2018) plantea que “el ciclo
de mejoramiento continuo se concibe como el proceso mediante el cual cada
comunidad educativa analiza su realidad y contexto en los ambitos institucionales y
pedagogicos, traza objetivos estratégicos de mejoramiento a mediano y/o largo
plazo (4 anos), y planifica e implementa acciones anuales que permitan lograr los
objetivos estratégicos planteados y, al mismo tiempo, alcanzar lo declarado en su
Proyecto Educativo Institucional (PEI)”.

La metodologia empleada para desarrollar el presente trabajo consistié en
aplicar la ficha técnica Auto Evaluacion, recopilar y tabular las respuestas de los
docentes consultados. Luego, se presenta el analisis de los resultados.

Basado en el marco de la mejora continua, se presenta un Plan de
Mejoramiento Educativo anual, en donde se tomd en cuenta las debilidades
detectadas en la Auto Evaluacion Institucional.

En el texto “Plan de Mejoramiento Educativo, Orientaciones para su
elaboracion (2019)”, plantea que “desde el afio 2014, el Ministerio de Educacion ha
venido desarrollando una propuesta para los establecimientos educacionales, que
consiste en un enfoque de trabajo basado en el Modelo de Gestion Escolar, que se

relaciona de manera directa y tributa a su proceso de mejoramiento continuo.



Sabemos que la trayectoria de mejoramiento escolar de cada escuela, y liceo, es
resultado de su capacidad para mejorar los resultados de aprendizaje de los
estudiantes” (pag. 9). Por consiguiente, se puede sostener que el Plan de
Mejoramiento Educativo debe sistematizar practicas pedagdgicas y de gestion que
privilegie la movilidad de los aprendizajes de todos sus estudiantes. Para aquello,
se invita a las comunidades educativas a mantener una reflexién constante y

colectiva sobre sus propios procesos de autoevaluacion.



MARCO TEORICO

El MINEDUC vy la agencia de educacion han generado progresivamente
sistemas y mecanismos con los que esperan avanzar hacia ese objetivo. Uno de los
desafios que ha tenido mayor relevancia, a nivel de sistema educativo, es la
incorporacion de la evaluacion, entendida como mecanismo que favorece el
mejoramiento de la accion y los resultados. La Ley 20.529, que define un Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la educaciéon escolar desde la
educacion parvularia hasta la ensefanza media, promulgada en agosto del 2011.

Frente a la opcion de evaluacién considerada por la institucionalidad
educativa chilena, y atendiendo el doble desafio de propender a la calidad y equidad
de la educacion, se vuelve central la discusién acerca de las estrategias que se
utilizan para evaluar el cumplimiento de los objetivos educativos de las escuelas, su
aporte a las metas del sistema y, sobre todo, al mejoramiento de la escuela.

Para aquello, se propone el ciclo mejoramiento continuo, autores como
Fullan(1982) plantean que "el estudio del mejoramiento educativo se ha enfocado
en ganar conocimiento respecto de como se produce este proceso de cambio
educativo, enfatizando en los procesos, factores y estrategias que pueden incidir en
las transformaciones positivas de los sistemas, escuelas y actores educativos”. Para
poder efectuar este proceso de cambio, implica, segun Hopkins, (2008);Levin
(2009);Elmore,(2011)” que las innovaciones, procesos organizacionales,
orientaciones simbdlicas y desarrollo de capacidades que estén involucradas en un
cambio educativo, solo pueden considerarse eficaces en la medida de que incidan
positivamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje”.

En la actualidad, el concepto de mejoramiento educativo ha favorecido el
interés en el cambio en educacion, entendido como un proceso que involucra a las
personas e instituciones que participan de su implementacion. Por ende, existe
consenso en las escuelas sobre la importancia del mejoramiento continuo de un

establecimiento.



El Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestion Escolar es un
instrumento de politica publica del Ministerio de Educaciéon, que incorpora a los
establecimientos educacionales a un recorrido de mejoramiento continuo, que
busca elevar las capacidades de gestion de la organizacion escolar para darle
sustento a su propuesta curricular, a través de la evaluacién de los procesos y
resultados permitiendo establecer estrategias de mejoramiento de la calidad
educativa.

Una vez incorporados al Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Gestion, las escuelas realizan una serie de procesos, que les permiten avanzar en
su recorrido de mejoramiento continuo, estos son: Proceso de Diagndstico
Institucional, consta de una reflexion interna desarrollada a través de la
Autoevaluacion Institucional realizada con docentes y directivos, y opinion externa
entregada asesores de la Departamento Provincial de Educacién. La
Autoevaluacion constituye el paso inicial del sistema de aseguramiento y su
proposito es obtener un diagndéstico que permita determinar el nivel de calidad de
las practicas de gestion que la escuela realiza cotidianamente. Ademas, permite
identificar ambitos que pudieran ser entendidos como oportunidades para el
mejoramiento de su propia gestion escolar. Este proceso se valida todos los afos a
través de una Evaluacion Externa realizada por un representante del Ministerio de
Educacién de la region o provincia y del DAEM o Corporaciones Municipales o
SLEP. Las escuelas reciben un informe detallado de su nivel de implementacion del
PME (Plan de Mejoramiento Educativo).

De manera anual, los establecimientos se someten al proceso de
Planificacién del Mejoramiento, pues en él deben disenar y planificar las acciones
que permitan instalar o mejorar las practicas, en los ambitos que se han priorizado
y que posibiliten los cambios que el establecimiento necesita para optimizar sus
sistemas de gestion y mejorar sus resultados. Cada escuela debe focalizar sus
acciones y metas estratégicas de acuerdo con la Autoevaluacion Institucional; a su

vez, se debe realizar un plan de seguimiento y monitoreo constante del plan. Este



monitoreo es fundamental para ir cumpliendo con las metas planteadas y lograr los
recursos econémicos y humanos necesarios para su implementacion anual.

A modo de transparentar y sustentado, por el marco del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, las instituciones escolares deben
someterse al proceso de Cuenta Publica, instancia en donde se muestran los

avances, dificultades y desafios de mejoramiento a la comunidad educativa.



MARCO CONTEXTUAL

El Colegio Cristo del Parque, de la localidad de EI Carmen, fue fundado en
el afio 1974, en la localidad de La Medialuna, siendo ésta un anexo de la Escuela de
la Villa de la Compafiia, llamandose F- N° 42 A, su primer profesor encargado fue el

sefior Pablo Silva.

En el afio 1976, el 30 de junio, después de estar unos dias sin docente, ingresa al
servicio educacional como profesor encargado, el Sr. Guillermo Segovia Zamorano.
Este anexo tenia dos cursos: de Primer a Tercer afio basico y de Cuarto a Sexto

basico.

Con la municipalizacion de los colegios, esta escuela se traslada, al sector El
Carmen, debido a que el terreno era fiscal y la escuela N° 19 que se encontraba alli,
dirigida por la Srta. Julia Parra, se traslada al sector de EI Romeral como colegio

particular.

En diciembre de 1981, esta unidad educativa, toma el nombre de Escuela
Municipal G —484, siendo su primer director el Sr. Guillermo Segovia Zamorano y la

primera escuela con cursos simples de Primer a Octavo afio basico en el sector rural.

La escuela comienza a crecer en matricula creandose el Kinder en el afio 1985 siendo

su primera educadora la Sra. Orquidea Pefia Tobar.

En marzo de 1985 se produce un terremoto que produce grandes dafos
estructurales en la escuela, cuya construccion era de adobe (antigua casa de
administracion patronal). Mientras se construia el nuevo edificio, la escuela de

Tuncahue alberg6 a los estudiantes y personal en la jornada de la tarde.



La Escuela comienza a funcionar en su nueva dependencia en el afio 1986,
afio en que se autoriza la creacion de la Unidad Técnico-Pedagdgica, cuyo profesor
encargado seria el Sr. Carlos Osorio Gonzalez, quien cumplia funciones en la

Escuela de Tuncahue.

En el aflo 1995, esta institucion pasa a llamarse Colegio Municipal Cristo del
Parque. En el afio 1997, se llama a concurso para ocupar el cargo de director
adjudicandoselo por cinco afios la profesora Sra. Ana Ayala Rivera, quien dirigio el

Establecimiento hasta el afio 2001.

En 1999, se construye un nuevo pabelldn, el que consta de dos pisos y una
multicancha techada, con el fin de contar con la infraestructura adecuada para

implementar la Jornada Escolar Completa, la que se llevé a efecto en el afio 2000.

Finalmente, el 01 de marzo de 2019, asume como director el Sr. Jonathan Cornejo
Parra, cargo adjudicado por cinco afios, por ADP. Alta Direccion Publica, hasta el
ano 2024.

El Colegio Cristo del Parque, se encuentra ubicado en el km 72 del sector El
Carmen, perteneciente a la Comuna de Codegua. Se accede al colegio por una unica
via, ya que su ubicacion geografica de escasa conectividad vial desde el centro de la
comuna se hace casi imposible que los estudiantes accedan a él en locomocion
colectiva. Ante ello, El Departamento Administrativo de Educacion Municipal, cada
dos anos, licita el transporte para casi el 98 % de los estudiantes, via fondos

municipales y ministeriales.

Un bajo porcentaje de nuestros estudiantes accede al establecimiento

utilizando locomocion propia y / o caminando.
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La gran mayoria de los estudiantes que atiende el colegio provienen de
sectores cercanos a El Carmen, como, por ejemplo; la Morera, la Medialuna, La

Blanquina, Romeral, la compafiia, entre otros alrededores.

Las caracteristicas socioecondmicas y socioculturales de las familias de
nuestros estudiantes son, en muchos de los casos, deficitarias, debido a la baja
escolaridad de su nucleo familiar, como también a la carencia de aspectos culturales
en su entorno barrial. Dichas caracteristicas se reflejan en la obtenciéon de un alto
indice de vulnerabilidad que posee el colegio, o que nos permite acceder a beneficios

que otorga el estado a través de sus distintos estamentos ministeriales.

Logros y dificultades de la Institucion

Como institucion, los logros y dificultades lo pudimos identificar a partir del
Focus Group realizado a fines del afio 2018, con la utilizacion del método y analisis
FODA que se aplico a todos los estamentos de nuestro establecimiento. Actividad

gue nos arrojé los siguientes resultados:

Fortalezas

1. Infraestructura del establecimiento educacional.
2. Buena comunicacion con redes de colaboracion.
3. Equipo posee un buen conocimiento del entorno social y familiar.

4. Equipo posee un alto compromiso laboral.
5.-Equipo posee una buena evaluacion docente y encasillamiento.

6.-Colegio posee buenos recursos educativos.

7.-Los estudiantes presentan un muy buen clima escolar.

8.-Existe un muy buen equipo de apoyo de profesionales.

9.-funcionarios presentan una muy buena disposicion a participar en
capacitaciones.

10.-Estabilidad laboral, ya que existe titularidad en los cargos.

11



Oportunidades
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Posibilidad en la reformulacién continua de nuestro trabajo.

Colegio “Puertas Abiertas” ... respetamos y cumplimos con politica inclusiva.
Redes de colaboracion externas que potencian nuestro trabajo.

Existencia de empresas que apoyan a nuestro colegio.

Sala cuna y jardin a nuestro costado, lo que incrementa potencialmente el

aumento de nuestra matricula.

-Equipo posee una buena evaluacion docente y encasillamiento.

. Colegio posee buenos recursos educativos.
. Los estudiantes presentan un muy buen clima escolar.
. Existe un muy buen equipo de apoyo de profesionales.

. Funcionarios presentan una muy buena disposicion a participar en

capacitaciones.

9.-Estabilidad laboral, ya que existe titularidad en el cargo.

Oportunidades

7.
8.
9.

Posibilidad en la reformulacion continua de nuestro trabajo.
Colegio “puertas abiertas” ... respetamos y cumplimos con politica inclusiva.

Redes de colaboracion externas que potencian nuestro trabajo.

10. Existencia de empresas que apoyan a nuestro colegio.

11.Sala cuna y jardin a nuestro costado, lo que incrementa potencialmente el

aumento de nuestra matricula.
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Debilidades
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Problemas en el sistema eléctrico. Este esta desactualizado.

Existian duplicidad de roles y funciones.

No existe claridad en protocolos, procedimientos y planes institucionales.
Baja matricula, lo que afecta para generar una gestion autosustentable.
Vacios en el ambito de gestion curricular y pedagogica.

Falta mejorar el monitoreo de talleres y otras intervenciones.

Se tiende a desarrollar un trabajo isla, falta articulacion y trabajo colaborativo.
Se posee un bajo conocimiento del marco legal educacional.

Existe un trabajo que muchas veces no respeta plazos y tiempos acordado.

Amenazas

Acceso geografico al acceder al colegio.

Olores molestos por quemas y/o pesticidas agricolas.

Evaluaciones estandarizadas externas, que no respetan el contexto del
estudiante.

Categorizaciéon Insuficiente del colegio. Nos afecta como imagen del trabajo
educativo que hace la escuela. Nos quita matricula.

Entorno vulnerable y baja escolaridad de los padres y apoderados.

Bajas expectativas de los padres y apoderados en relacién con la proyeccion

escolar de sus hijos e hijas, nuestros estudiantes.



Las principales conclusiones que pudimos identificar, de nuestras
debilidades, se presentaron, principalmente, en el &mbito técnico pedagdgico. Al no
haber un liderazgo pedagogico consistente, que lidere los procesos de aprendizaje
de los estudiantes y los docentes, los profesores trabajan practicamente como una
isla, no existiendo practicas de trabajo colaborativos entre pares; lineamientos
institucionales acordadas por todos los integrantes de la comunidad educativa. Esta
practica se ha normalizado durante afios y ha incidido enormemente en los resultados
de aprendizaje de los estudiantes.

Otro factor que incide en el proceso de aprendizaje de los estudiantes es el
pOCO apoyo con que se cuenta por parte de los apoderados. La percepcion que tienen
del colegio es que es una “guarderia” en donde se debe atender a todas las
necesidades de los nifios. El poder identificar nuestras debilidades, y amenazas, fue
muy significativo e importante, ya que nos permitié replantearnos en la propuesta
educativa que debiéramos entregar a la comunidad escolar. En los afios posteriores,
el colegio ha elaborado PME anuales, realizando los procesos que conlleva el ciclo de
mejoramiento continuo, sin embargo, este proceso de Auto Evaluacion Institucional
no ha incidido en los resultados de aprendizaje de los estudiantes, solo se queda en

la intencién de instalar cambios, pero no se han podido sistematizar.

14

En la actualidad, nuestra institucion educativa se encuentra en la Categoria de

Desempefio MEDIO - BAJO, lo que significa que los resultados educativos estan por

debajo de lo esperado. En el dltimo resultado SIMCE 2022 nos indican que los

estudiantes en su mayoria se encuentran en la categorizacion de elemental

insuficientes en ambas mediciones; Lectura 236, Matematica 229.

e
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DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

El Diagnéstico Institucional, o Autoevaluacion Institucional, es una instancia de
reflexidon colectiva de la comunidad educativa, respecto de la efectividad de los procesos
de gestidn y de sus resultados. Dicha reflexion se encuentra guiada por las preguntas
que emanan de cada elemento de gestién de la Guia de Autoevaluacion. La Guia de
Autoevaluacion es un instrumento que operacionaliza el Modelo de Calidad de la Gestidn
Escolar, cuyo propésito es apoyar el proceso de Autoevaluacion del Establecimiento
educacional, permitiéndole evaluar los niveles de calidad de sus procesos y practicas
institucionales que permitan lograr aprendizaje de calidad en los estudiantes.

El Diagndstico esta dividido en areas, que son los ambitos tematicos claves de
la gestidn del establecimiento educacional. El modelo de Gestidn Escolar distingue cinco
areas interrelacionadas sistémicamente entre si; de las cuales cuatro son de procesos y
una de Resultados. Las areas de procesos son: Liderazgo, Gestion Curriculum,
Convivencia Escolar y Gestion de Recursos. El area de Resultados comprende, tal como
dice su nombre, Los Resultados. El area central del modelo es la Gestiéon del Curriculum
puesto que aqui se concentran los principales procesos pedagdgicos del establecimiento;
el area de Liderazgo debe impulsar y conducir los procesos administrativos y ser un lider
pedagdgico que logre cohesionar a todos los estamentos de la comunidad educativa;
el area de Convivencia Escolar esta encargado de liderar el proceso de Re vinculacién
de los estudiantes en este periodo de post pandemia, logrando mejorar las relaciones y
buen clima escolar en los establecimientos.

El area de Gestion de Recursos debe procurar orientar y generar condiciones
econdémicas y recursos humanos, para la implementacién de la propuesta curricular de
los establecimientos. Estas areas, denominadas de proceso, debieran impactar en el area

de Resultados de aprendizaje de los estudiantes.
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Los establecimientos educacionales en Chile son evaluados por un conjunto de
referentes, que permiten la orientacion en la evaluacién de procesos de gestion
educativa, y con el propésito de orientar la mejora continua de sus procesos internos,
que se denominan los Estandares Indicativos de Desempefio para los Establecimientos
Educacionales y sus Sostenedores (EID), los cuales se inscriben dentro de los
requerimientos estipulados por el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de
la Educaciéon y fueron elaborados por el Ministerio de Educacion, aprobados por el

Consejo Nacional de Educacién y dictados mediante Decreto Supremo.

Estandares Indicativos de Desempeiio

Dimensiones

LIDERAZGO GESTION PEDAGOGICA GESTION DE
RECURSOS

Liderazgo del sostenedor Gestidn curricular Formacién Gestion del personal
(5] -
g (7 estandares) (7 estandares) (7 estandares) B )
o
‘n
&
§ Liderazgo del director Enseiianza y aprendizaje Convivencia Gestion de recursos
3 en el aula financieros
u:‘ (7 estdndares) (6 estdndares) (7 esténdares) (6 estdndares)
Planificacion y gestion ~ Apoyo al desarrollo de los Participacion y vida Gestion de recursos
de resultados estudiantes democratica educativos

(6 estindares) (7 estdndares) (6 esténdares) (5 estandares)



A continuacion, se presentan extractos de la ficha técnica de un instrumento
Diagnostico Institucional aplicada a los docentes.
1.- Area de Gestion del curriculum

1,1 dimension: Gestion Pedagogica
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Se aplicdo la ficha técnica de Diagndstico Institucional a tres docentes del
Establecimiento, quienes evaluaron el nivel de calidad de las practicas instaladas, de

acuerdo con los Estandares Indicativos de Desempeio de los Establecimientos.

Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propésitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera asistematica.

2 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son sistematicos.

3 El quehacer incorpora un propoésito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y progresién
secuencial de los procesos subyacentes y con una orientacion a la mejora de
los resultados institucionales, lo que define una practica institucional o

pedagdgica.

4 La practica incorpora la evaluacién y el perfeccionamiento permanente de sus

procesos.

Para mejorar las reflexiones y analisis de los resultados en la aplicacion de la ficha
técnica, se optd por organizar en graficos y ordenar por dimensiones y subdimensiones;

Gestidon Pedagogica, Liderazgo, Convivencia Escolar, Recursos Humanos y financieros.
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1.Area de gestion del curriculum
1.1 Dimension: Gestion pedagdgica

3,5

2,5
1,5
0,5
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

M acciones asistematicas

N

[

13

incorporacién con propdsitos sistematicos
sistematicidad y progresion de procesos

evaluacién de practicas y perfeccionamiento permanente

A partir de los datos obtenidos, podemos concluir que: en la dimension Gestion
pedagdgica, en el area de gestion de curriculum, se observa que en la mayoria de las
practicas relacionadas con procedimientos y organizaciéon del proceso educativo se
encuentran en el nivel de acciones asistematicas.

El equipo técnico pedagdgico no monitorea el logro de la cobertura curricular de
forma sistematica, a su vez, no se observa un lineamiento metodolégico general y comun
para todos y que beneficie potenciar los aprendizajes de los estudiantes. Se debe
mencionar que, el equipo técnico pedagdgico no asegura de forma sistematica que los
docentes cuenten con las planificaciones de sus clases. No se observa como practica
habitual la revision y el analisis de dichas planificaciones en beneficio de mejorar las
practicas docentes.

El acompanamiento de aula no se realiza de forma sistematica y con claras
intenciones de reflexionar sobre el mejorar las practicas docentes. Ademas, se puede
mencionar que el equipo técnico pedagogico no ha sistematizado la reflexion de buenas
practicas pedagogicas en beneficio del desarrollo de una cultura de trabajo reflexivo y
profesionalizada. No se observa un sistema de organizacién y uso de material técnico

pedagadgico.
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Como fortalezas en el ambito de gestion pedagdgica se puede mencionar que el
equipo técnico pedagdgico organiza la carga horaria de cada curso de acuerdo con las
necesidades de cada estudiante del colegio.

Se establece una calendarizacion anual en la cual se pormenoriza los objetivos
de aprendizaje a cubrir cada afio y tomando en cuenta los conocimientos previos de los
estudiantes y adecuaciones curriculares. Se organiza los horarios de los profesores y de

cada curso de acuerdo con una distribucion equilibrada de los tiempos.

1.2 Dimension : Ensefianza y aprendizaje en el aula

2,5

1,5

0,5

1 2 3 4 5 6 7 8
M acciones asistematicas
incorporacién con propésitos sistematicos
sistematicidad y progrresion de procesos

evalaucién de practicas y perfeccionamiento permanente

De acuerdo con los datos obtenidos en la Dimension Ensefanza y aprendizaje en
el aula se puede mencionar que las mayores debilidades se observan en la practica
relacionada con los profesores de introducir los nuevos conceptos con claridad y
rigurosidad conceptual. A su vez, se puede observar que no hay un acuerdo en relacién
a que todos los profesores motiven y promueven que los estudiantes practiquen y

apliquen nuevas habilidades y conceptos recién adquiridos, en forma gradual y variada.
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1.3 Dimensidén: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

3,5

2,5

2
1,5
1 2 3 4 5 6

M acciones asistematicas

o wun r

M incorporacion con propdsitos sistematicos
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Los datos nos indican que en ambito Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes
las principales debilidades se presentan en que el establecimiento no cuenta como
practica sistematica la orientacion vocacional que apoya a los estudiantes, ademas de
que no se observa que el establecimiento cuenta con estrategias para identificar
tempranamente apoyar y monitorear a los estudiantes que presentan dificultades

sociales, afectivas y conductuales.

Las fortalezas observadas en este ambito tienen directa relacién con que se
intenta sistematizar practicas de deteccion de los estudiantes que presentan dificultades
académicas, de modo de planificar estrategias de apoyo y monitoreo de aprendizaje. Se
observa que el colegio tiene un sistema de identificar a tiempo a los estudiantes con

riesgo de desercion escolar.
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Area Liderazgo Escolar
1.1. Dimension: Liderazgo del sostenedor
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Los datos que se obtiene en esta dimension nos indican las siguientes
conclusiones, que las mayores debilidades se presentan en la comunicacion entre el
sostenedor y el director, y se establecen metas claras por parte del sostenedor. No se
observa una gestion eficaz de parte del sostenedor con los apoyos acordados.

Como fortalezas se puede mencionar que se define el rol y funciones del director

y equipo directivo.
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1.2. Dimension: Liderazgo formativo y académico del
director
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De acuerdo con los datos obtenidos en la dimensién Liderazgo formativo y
académico del director podemos concluir que las practicas menos logradas son la
instalacion y compromiso de la comunidad educativa con los objetivos formativos y
académicos del establecimiento definidos en el Proyecto Educativo por parte del director.
A su vez, se observa que no se ha incorporado como practica habitual la instalacién en
la comunidad educativa la alta expectativas en el ambito escolar, el director no plantea ni
promueve el desarrollo de los aprendizajes de los docentes ni retroalimenta reflexiones
pedagdgicas entre los docentes.

Ademas, se evidencia que el director no promueve una ética de trabajo
construido entre todos.

Como fortalezas del liderazgo del director se observa que promueve la conduccién

efectiva de la gestion pedagogica, define prioridades coordina y delega

responsabilidades, busca los mecanismos de solucion a los problemas que se presentan
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en el colegio. Gestiona los procesos de cambio y mejora del establecimiento, da

oportunidad de que el equipo pueda identificar e implementar propuestas educativas.

1.3.Dimensidn: Planificacidon y gestion de resultados
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Las debilidades que se evidencian en relacion con la planificacion y gestion de
resultados se manifiestan en que sistematicamente el establecimiento no cuenta con un
sistema de monitoreo periddico del avance del Plan de Mejoramiento Educativo, a su vez,
se observa una debilidad en la recopilacion de datos o resultados educativos para su
analisis y reflexion con el fin de buscar tomar decisiones pedagdgicas de mejora de
resultados. Esto va directamente de la mano que el establecimiento no cuenta con un
sistema organizado de los datos recopilados dificultando el proceso de andlisis de los
resultados.

Como fortalezas evidenciadas se puede concluir que el equipo directivo realiza
un proceso sistematico anual de autoevaluacion del establecimiento, para la elaboracion
del Plan de Mejoramiento Educativo. Por lo que se evidencia, claramente, que el colegio

cuenta con un Plan de Mejoramiento Educativo con plan estratégico o planificaciéon anual.
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Area Convivencia Escolar
1.1.Dimension: Formacion
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Los resultados presentados en esta dimension nos indican que las debilidades se
manifiestan en que el establecimiento no hace un seguimiento sistematico en la
implementacion del programa de afectividad y sexualidad. También, no se sistematiza la
implementacion del programa de promocion de conductas de cuidado personal y
prevencion de conductas de riesgo.

Como fortalezas se observa que el equipo directivo y docentes se involucra y orienta
a los padres en el proceso de aprendizaje académico y formativo de sus hijos. El
establecimiento cuenta con un equipo de Convivencia Escolar con funciones claramente

definidas y conocidas por la comunidad educativa.



27

1.2. Dimension: Convivencia escolar
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En esta dimensién, las principales debilidades se manifiestan en la practica
relacionada con que el establecimiento no cuenta con espacios seguros y adecuados
para los estudiantes, también, se observa que no se ha instalado como practica habitual
la prevencién del bullying o intimidacion sistematica.

Como fortalezas detectadas, se promueve el ambiente de un buen clima laboral
y buen trato entre todos los miembros del colegio. Se promueve una cultura de no
discriminacion, se cuenta con un Manual de Convivencia Escolar. Por otro lado, se cuenta
con ciertas rutinas y procedimientos que facilitan el desarrollo de las actividades

cotidianas en el establecimiento.
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1.3.Dimensidn: Participacion
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En la dimension de participacion las debilidades se presentan en la practica de
promocién de elecciones periddicas del Centro de Estudiantes y directivas de curso, a
través de elecciones democraticas. No se observa una politica de desarrollo y
conocimiento del Proyecto Educativo por parte de los estudiantes. Se observa, como
practicas incipientes, el desarrollo de un sentido de pertenencia por parte de la comunidad
educativa.

Como fortalezas se observa que el colegio promueve la participacion de todos
los estamentos educativos en las diferentes instancias, tales como: Centro de Padres. Se
promueve la participacion de los docentes en los Consejos de Profesores, para discutir y
analizar la implmentacién del Proyecto Educativo. Se realizan los Consejos Escolares de

acuerdo a las exigencias ministeriales.
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Area Gestidn de Recursos
1.1.Dimension: Gestion del recurso humano
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En el area de Gestion de Recursos dimension Gestion de recurso humano se
presentan las mayores debilidades en las practicas relacionandas con que el
establecimiento promueve, atraiga y motive retener los mejores profesores. Se evidencia
que no se sistematiza el reconocimiento al trabajo docente, no se toma en cuenta las
necesidades de perfecionamiento docente, de acuerdo a las necesidades profesionales.
No se observa con claridad que exista un protocolo de desvinculaciéon o advertencia de
incumpliento de funciones.

Se intenciona instalar practicas de buen clima laboral colaborativo y de respeto.
Se cuenta con una planta docente y de asistentes de la educacién que permite cumplir

con las exigencias curriculares y en funcioén a los cargos y roles.
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1.2.Dimensidén: Gestion de recursos financieros y
administracion
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En esta dimensién las fortalezas que nos arrojan en esta dimensién tienen
directa relacion que el establecimiento gestiona la matricula y la asistencia tratando de
incorporar esta practica con propdsitos sistematicos. Para cumplir aquello, se lleva un
registro de asistencia diaria de forma ordenada y de acuerdo a los requirimientos de la
Superintendencia, también se puede mencionar que no existen sanciones por parte de
dicha institucion ( Superintendencia ). El colegio gestiona apoyos a los programas que
ofrecen mejorar los aprendizajes de acuerdo al PEl y PME.

Como debilidad, se puede observar que el colegio no ejecuta los gastos de

acuerdo a los prespuestos y su cumplimiento de metas durante el afio.
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1.3.Dimension:Gestidn de recursos educativos
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En esta dimensidn, se presenta como fortalezas que el establecimiento cuenta con
instalaciones y equipamiento que faciliten el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
Complentariamente a esta practica, se menciona que el colegio cuenta con recursos
didacticos suficientes para potenciar los aprendizajes, estableciendo rutinas y horarios
para su correcto uso.

Como debilidades, se evidencian que el establecimiento no cuenta con el CRA
funcionando ( el colegio se gand un proyecto de mejoramamiento de su estructura que
se esta efectuando este ano), pero se evidencia que existe una practica que se esta
tratando de instalar para que el colegio cuente con un sistema ordenado para gestionar
el equipamiento, los recursos educativos y de aseo, con procedimientos y control de

inventario periodicos.
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DIMENSION SUBDIMENSION OBJETIVO META ACCION RESPONSABLES
Gestion * Gestion Fortalecer los espacios 90 % de docentes Reflexion y trabajo Jefe de UTP
Pedagégica Curricular de reflexion a fin de participan en colaborativo Equipo Directivo-
* Ensefianza y permitir un desarrollo reflexiones Se realizaran diversas técnico
aprendizaje en el profesional docente con | pedagdgicas en las instancias de reflexion pedagogico

aula
* Apoyo al
desarrollo de los

estudiantes

foco en el trabajo
colaborativo y en
beneficio de la movilidad
de los aprendizajes de

los estudiantes.

cuales debaten y
unifican criterios para
potenciar el liderazgo
pedagogico que
permita la movilidad de
los aprendizajes de

todos los estudiantes.

pedagdgica, a fin de abordar
tematicas curriculares,
metodologias de ensenanza,
estrategias de trabajo
colaborativo, entre otras,
orientadas a la mejora de los
aprendizajes de los
estudiantes.
Acompaiamiento y
retroalimentacion docente
Se realizara

acompafiamiento y
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retroalimentacion docente en
aula, con foco en las
estrategias colaborativas que
apuntan al fortalecimiento de
los aprendizajes.

Analisis de los resultados
Se realizaran reuniones de
analisis de resultados de
evaluaciones aplicadas a fin
de monitorear la movilidad de
los aprendizajes de los
estudiantes para establecer
estrategias de mejoramiento

en el avance de estos.

Liderazgo

. * Liderazgo del
sostenedor.

* Liderazgo del
director.

* Planificacion y
gestion de

resultados.

Potenciar un sistema de
monitoreo y seguimiento
a la implementacioén a
los instrumentos de
gestion educacional para
el adecuado
funcionamiento del
establecimiento

educacional

90 % de avance del

impacto y monitoreo

del PME en relacion
con las metas

planteadas.

Actualizaciéon y
Socializacion PEl y Planes
Normativos

Se continuara con la
actualizacién y socializacion
del PEl y los Planes
Normativos, para que estos
instrumentos de Gestion
reflejen el sello del

establecimiento al ser un

Director

Sostenedor
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Establecimiento que entrega
Ensefianza Basica, para lo
cual se realizara un agenda y
cronograma de trabajo con
todos los estamentos del
establecimiento.

Monitoreo, seguimiento e
Implementacion del PME

El equipo Directivo y Técnico
apoya la elaboracion e
implementacién de Plan de
Mejoramiento, de acuerdo
con lineamientos comunales
y ministeriales, realizando
monitoreo y seguimiento a
las acciones y estrategias de
la planificacién anual. Realiza
monitoreo del uso de los
recursos SEP y reflexiona
sobre el impacto de este en

la gestion institucional
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Convivencia * Formacion Promover una sana 90% de participacion Fortaleciendo la ENCOE
Escolar * Convivencia convivencia, salud de los distintos Convivencia Escolar y el
escolar mental y re-vinculacion estamentos, en la resguardo Socioemocional
* Participacion y en diversas actividades implementacién del El establecimiento
vida democratica educativas, a fin de plan de salud mental, implementara un plan de
fortalecer la participacién | re-vinculacion y Convivencia Escolar, para
colaborativa de todos los | convivencia escolar. favorecer la sana convivencia
estamentos escolares escolar, la contencion y
resguardo socioemocional.
Implementar acciones
formativas de respeto y buen
trato. Actualiza, revisa y
difunde los Protocolos de
actuacion del reglamento
interno. Capacita en
tematicas de convivencia
Escolar a funcionarios. Y
desarrollar los IDPS.
Gestion de * Gestion del Fortalecer de manera 100 % de adquisiciones | Adquisicion de recursos Director
Recursos personal efectiva el desarrollo de | en recursos educativos, | materiales, educativos, Sostenedor

* Gestion de los
resultados

financieros

los recursos humanos,
educativos y financieros
para el logro de los

objetivos y metas

segun las necesidades
educativas de los

estudiantes.

tecnologicos.
Se adquiriran diversos
recursos materiales,

educativos, tecnolégicos, que
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* Gestion de los

recursos educativo

institucionales al interior
del establecimiento

educacional.

100 % de
contrataciones, en
recurso humano, que
apoye el proceso de
reactivacion educativa

de los estudiantes

faciliten la gestion escolar y
administrativa del
establecimiento educacional
Gestion de personal.

El sostenedor y equipo
Directivo define la dotacién
del personal, basado en
datos de modificaciones
curriculares, requerimientos
pedagogicos y profesionales
especialistas, por aumento o
disminucién de matricula, y
otras variables gestionando
por ejemplo reemplazos por
licencias médicas o

renuncias
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