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ABSTRACT

El presente documento contiene informacién acerca de los procesos seguidos en
la elaboracién del Plan de Mejoramiento Educacional del Colegio Cumbres del
Norte. En primera instancia el diagnostico de la unidad educativa, que permitio
realizar la planificacion en base al analisis de los resultados obtenidos en las
diversas dimensiones solicitadas, y asi poder seleccionar las sub dimensiones
mas deficitarias para proponer las acciones que potencien estas mismas; las
cuales se realizaron de manera consensuada con todos los integrantes y/o

participantes de la comunidad educativa.

Los datos obtenidos permitieron visualizar la realidad del colegio y plantear ideas y
sugerencias de accion en pos de mejorar la situacion actual, tanto de los alumnos
como de los docentes y dela comunidad en general. También permitié lograr una
mayor identificacion de toso con la Unidad Educativa: alumnos, profesores, padres
y apoderados y sostenedor, quienes participaron activamente con un alto grado de

compromiso en la elaboracién de este proyecto.

Las acciones propuestas fueron monitoreadas y se realizdé seguimiento a cada una

de ellas proporcionando la evidencia pertinente.

Se presentan también las metas anuales, que van en directa relacion con las
acciones propuestas, y estas se encuentran articuladas con todos los documentos

oficiales del establecimiento.



INTRODUCCION

El Plan de Mejoramiento Educativo (PME) es “una propuesta estratégica que
incorpora e integra las acciones disefiadas por el establecimiento educacional y
aquellas que forman parte de los distintos programas y estrategias de apoyo
ministerial o externas para mejorar el aprendizaje de todos los estudiantes”. Con esta
premisa se realiz6 el presente trabajo, utilizando todas las herramientas de
planificacion para un fin Ultimo que es entregar a nifios y nifas de la comunidad del

Colegio Cumbres del Norte la mejores posibilidades de aprendizaje.

Cada area y dimension fue estudiada y analizada para seleccionar las que pudieran
ser de mayor impacto en la formacién de los alumnos, pero también en la gestion del
sostenedor, directivos y docentes, ya que el PME permite ordenar y estratificar dichas
acciones con la finalidad de lograr una implementacién efectiva del curriculum
mejorando asi las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes. Permite a su vez
la precisa distribucion de los recursos econdmicos, a través de jornadas de
planificacién en donde se llega a consenso con respecto a establecer prioridades en

el uso de los dineros.

Ademas el PME permite visualizar las acciones para cada dimension, y establecer
seguimientos y monitoreos para ratificar la efectividad e impacto de estas en la

comunidad escolar.

En general, el PME permite distribuir recursos (humanos o financieros) para un fin
mayor, que es mejorar las posibilidades de aprendizaje de alumnos (as), en nuestro
caso, de nifos vulnerables a quienes se les entrega una vision mas optimista del

futuro que pronto podran ayudar a construir.



MARCO TEORICO

Estamos inmersos en una sociedad donde la informaciéon se democratiza y cada
vez esta al acceso de mas personas; donde las fronteras desaparecen y las
diferencias son la principal oportunidad de crecimiento e innovacion. Hoy, en pleno
siglo XXI, la educacién debe volver a ser el principal motor de movilidad social
para los ciudadanos. No obstante, hasta ahora nos encontramos muy lejos de la
coherencia entre el modelo educativo que se aplica en las escuelas y liceos del
pais, respecto de la realidad actual. La necesidad “inminente” de mejorar la
calidad de la educacion requiere de una serie medidas para dar respuesta a las
demandas de la sociedad de hoy, en funcién de una mayor equidad, igualdad,
integracion, inclusion y adaptabilidad ante los permanentes cambios y rapida
obsolescencia de la informacion. Conscientes del nuevo paradigma socio-politico y
econdmico en el que se desenvuelven los ciudadanos de un Chile que apenas
pasa del bicentenario, el colegio Cumbres del Norte asume el gran desafio de
entregar una educacion digna, de calidad y acorde al contexto especifico en donde
se encuentra inserto. Nuestro Proyecto Educativo Institucional ademas promueve
un marcado énfasis en la prevencion constante de una Sana Convivencia entre
todos los integrantes de la organizacion educativa, fortaleciendo valores
conductuales éticos, mediante el desarrollo de diferentes tipos de actividades
curriculares y extracurriculares, buscando en todo momento espacios para
vivenciar la paz, la tolerancia, el sentido de la justicia y la solidaridad entre

TODOS. Sera el Proyecto Educativo Institucional el elemento identitario donde se



orientara la razén de ser de la institucion educativa, especificamente en su mision
y vision.

El curriculo de nuestro Colegio se basa en la concepcion curricular sistémica que
define al curriculo como “conjunto de oportunidades de estudio y aprendizaje que
se le ofrece a una poblacidn perfectamente identificada para lograr metas
amplias”. Lo que define este modelo es el “Analisis en términos de interaccion”,
cuestion que debe proveer a la sociedad de los insumos necesarios que cubran
las necesidades de todos los subsistemas que la conforman. En este enfoque se
subraya la importancia de la determinacion y solucién de los problemas. Otros
fundamentos que sustentan el enfoque pedagdgico del colegio Cumbres del Norte

son:

Desde la ingenieria: La Teoria General de Sistemas
Desde la Pedagogia: La Teoria de Educacion Permanente
Desde la Filosofia: El Humanismo

El aprendizaje permanente constituye en la actualidad el principio rector de las
estrategias de politica para alcanzar objetivos que incluyen desde el bienestar
economico de los paises y la competitividad hasta la realizacion personal y la
cohesién social. Hay un amplio consenso en que se trata de una cuestidon
importante para todos y por ende debe estar al alcance de todos (OCDE, 1996).
Ademas, concierne a todos los pueblos y naciones, independientemente de su
nivel de desarrollo, razén por la cual cuenta con un respaldo cada vez mayor de
los gobiernos, de las organizaciones de financiacién y de las organizaciones
internacionales, que buscan poner en el mismo nivel el capital cultural y el humano

(Jary y Thomas, 1999).

Ser educador en la actualidad abarca estar innovando, rectificando, cambiando y

transformando cada dia; de alli la necesidad de que el maestro efectivo realice sus



planificaciones de forma estratégica. “La planificacién estratégica implica registrar
los datos del contexto y volver a él para dar una respuesta lo mas ajustada posible
a sus necesidades” Este tipo de planificacién permite al docente partir de un
diagndstico real, y a su vez le permite crear y participar en situaciones existentes,
en donde los saberes pueden ser sentidos concretamente y que éstos no sean
abstractos, sino que sean partes vivenciales de nuestros estudiantes. Es decir,
donde ellos puedan actuar y construir la solucién a la problematica existente y
puedan de esta forma modificar las situaciones vivenciales. En la planificacion
estratégica, las actividades planificadas por el docente deben estar orientadas a la

busqueda de la reflexidn participativa para el logro de soluciones efectivas.

Este tipo de planificacién es factible de utilizar, no obstante, queda de parte de
nosotros como mentores responsables de nuestros actos, decidir si superar
nuestras practicas pedagdgicas centradas en nosotros mismos y asumir las
consecuencias que generan nuestras acciones o comprender y hacer nuestra ésta
nueva forma de planificacion que supone una nueva manera de entender el
aprendizaje, los contenidos y a los alumnos, como constructores de su propio

proceso de aprendizaje.



DIMENSIONADO DEL ESTABLECIMIENTO

COLEGIO CUMBRES DEL NORTE

El colegio Cumbres del Norte es un establecimiento de corte humanista, nace a la
vida publica el 2 de marzo de 2013. Cuenta con una matricula de 600 alumnos,
distribuidos en 28 cursos de pre kinder a 4° medio. La pre basica y 1° ciclo
cuentan con 12 asistentes de aula, cuya mision es el apoyo a los alumnos mas

descendidos.
VISION

Nuestro colegio quiere constituirse en un referente de la comuna de Alto
Hospicio, brindando una educacion innovadora, basada en la excelencia
académica y el ambito valdrico, para permitir a nifios y nifias creer en su futuro y
reafirmar sus potencialidades, entregando oportunidades a todos y todas sus
estudiantes, en un clima de sana convivencia e inclusion, y asi permitirles

insertarse como ciudadanos utiles y responsables a la sociedad.



MISION

Lograr que a mediano plazo nuestra institucidon forme personas respetuosas,
responsables y comprometidas, que visualicen su futuro con propdsito y
optimismo, llegando a ser personas exitosas en las labores que desempefien.
Insertandose en el medio laboral o académico, manejando estrategias de trabajo
en equipo Yy liderazgo positivo, practicando la inclusion y la tolerancia en todas sus

manifestaciones.

SINTESIS ANTECEDENTES DEL ENTORNO

El colegio Cumbres del Norte se encuentra ubicado en la parte sur de la
Comuna de Alto Hospicio, una zona de nivel socio — econdmico y cultural bajo
(IVE 95%), por lo que en su mayoria son alumnos prioritarios. Un gran porcentaje
de ellos proviene de familias monoparentales, en las que la madre es la jefa de
hogar y debe trabajar para proveer la alimentacién y las necesidades basicas, por
lo que sus jornadas laborales son extensas y no dispone de tiempo para ayudar a
su nifio (a) en sus tareas escolares. En los casos en que estan ambos padres, la
situacion no varia demasiado, ya que ambos trabajan y presentan la misma
problematica. Ademas, un buen numero de ellas presenta escolaridad incompleta,

incluso basica.

La situacion geografica (relieve, microclima y escaza vegetacion) influyen
negativamente en el sistema de vida de los hospicianos, ya que se propende a no

tener una vida social y cultural activa.



Alto Hospicio muestra también una alta migraciéon de personas, tanto chilenas
como extranjeras, que no permanecen mucho tiempo en el sistema educativo, ya
sea porque se trasladan a otros lugares del pais o dentro de la misma comuna

(existe una gran variedad de colegios gratuitos).

Somos considerados como una comuna con un alto indice de pobreza y
delincuencia (entre las diez comunas con la peor calidad de vida de Chile), y son

estas caracteristicas las que el colegio a través de su trabajo quiere revertir.

Dentro de la comuna estan presentes casi todos los servicios del gobierno,
pero de manera basica, cuando se precisa de algun tramite mas profundo se debe

bajar a la ciudad de Iquique.

Un elemento importante dentro de la cultura de los Hospicianos, es que
presentan una asistencia intermitente. Los padres no consideran esencial y/o
importante la presencia de sus nifios durante todo el periodo escolar. Esto se
agrava ademas, con los atrasos reiterados. Es un gran desafio el cambiar este tipo
de practicas, para formar ciudadanos responsables, que se desempefien en sus

labores de manera efectiva y eficaz.

Al momento de iniciar el proyecto, nuestros alumnos mostraban muy bajo
nivel académico, por todo lo ya mencionado. Se comenz6 a trabajar centrados en
la obtencion y desarrollo de habilidades a través de los contenidos, pero era
bastante dificil lograr el 100% en el tiempo indicado por los planes y programas del
gobierno, por lo que se empezo6 a extender y flexibilizar los tiempos sobre todo en

el primer ciclo basico.

RESENA HISTORICA
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2013: Damos inicio a nuestro trabajo educativo con cursos conformados en su

mayoria por alrededor de treinta alumnos(as). Entregamos toda Ila

informacion pertinente a la comunidad para darnos a conocer, y
mantenemos, un trabajo disciplinado y responsable para avalar nuestra

propuesta.

2014: Comienzo del trabajo en Jornada Escolar Completa para los niveles de 1° a
4° medio. Se solicita la misma modalidad para pre basica a partir del ano
2016. Se trabaja para nivelar y reforzar las habilidades y capacidades de los
alumnos (as). Se obtienen puntajes suficientes en prueba SIMCE de 4°, 6°, 8°

y 2° medios.

2015:Los resultados Simce no reflejan el trabajo realizado ni las estrategias
utilizadas durante el afno. Se rescata la movilidad de alumnos desde el nivel

de logro inicial al intermedio.

2016:Se muestra un avance o progresion en el logro de aprendizaje de nuestros
alumnos, alcanzando puntajes de acuerdo a la media de establecimientos
con el mismo indice de vulnerabilidad, pero aun permaneciendo bajo la

media nacional.

PLANTA DIRECTIVA:

DIRECTORA
INSPECTOR GENERAL
JEFE UTP I CICLO
JEFE UTP Il CICLO

: Cecilia Vera Igor
: Javier Pinto Correa

: Elsa Cortés Bravo

: Danae Alarcon Cortés
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JEFE DE UTP E. MEDIA : Christian Marin Bustos

PLANTA DOCENTE

La planta docente cuenta con de 4 educadoras de parvulos, 16 profesoras
de Educacion General Basica y 8 profesores de Educacién Media, con amplia
experiencia en lo pedagogico, comprometidas con el proyecto educativo del
colegio, que buscan transformar el futuro de nifos y nifas entregando sus

conocimientos tanto en la parte académica como valdrica.

ASISTENTES DE LA EDUCACION

Psicdlogas : 2 personas
Psicopedagogas : 4 personas
Orientadora : 1 persona
Asistente Social X 2 personas
Inspectores de Patio : 6 personas
Administrativos : 5 personas
Auxiliares de Aseo : 5 personas
Mantencion : 3 personas
Asistentes de Aula : 12 personas
Porteros : 3 personas

SINTESIS DE ANTECEDENTES PEDAGOGICOS

12



PEDAGOGICO CURRICULAR

Nuestra escuela atiende a alumnos (as) pertenecientes a un nivel socioeconémico
bajo. Tenemos actualmente un 90% de alumnos (as) prioritarios Ley N° 20.248

(Ley SEP). No se aplica ningun sistema de seleccién a los alumnos.

Actualmente atendemos a 600 alumnos(as) desde los niveles de pre - kinder a 4°
medio, de los cuales se han recibido 20 derivaciones al psicologo, 38 a la
psicopedagoga y 12 a la asistente social, las cuales realizan trabajo en aula y en
consulta (oficina en la escuela). Estas profesionales deben reportar el seguimiento

de cada alumno tanto a padres como al docente jefe y a UTP.

En la medicion SIMCE realizada en 2016 y en comparacion a otros

establecimientos de igual GSE es similar.

Los puntajes obtenidos fueron:

13



SIMCE 4° BASICO

UNIVER

SIDAD

MIGUEL DE CERVANTES

RESULTADO ARO RESULTADC ANO RESULTADO ARQ
2013 NIVELES DE LOGRO ANO 2013 2014 NIVELES DE LOGRO AfIG 2014 2015 NIVELES DE LOGRC ANO 2015
N DE PORCENTAIE N° DE PORCENTAIE N' DE PORCENTAIE
ASIGNATURA ESTUDIANTES | PROMEDIC INICIAL | INTERMEDIO | AVANZADO | ESTUDIANTES | PROMEDIO INICIAL | INTERMEDIO | AVANZADQ | ESTUDIANTES | PROMEDIO INICIAL | INTERMEDIO | AVANZADO
LENGUAJE 55 207 7818 | 4154 | 127 74 203 7018 | 292 0 76 235 55,6 319 12,5
MATEMATICAS 56 203 8571 | 1428 0 77 181 86 14, 0 76 01 69,3 26,7 4
CIENCIAS SOCIALES 55 209 8363 | 1636 0 ¥ ¥ x ¥ * 76 202 64 307 53
CIENCIAS NATURALES ¥ ¥ x ¥ * 78 197 833 17 0 ¥ x ¥ * ¥

SIMCE 8° BASICO
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UNIVERSIDAD

MIGUEL DE CERVANTES

RESULTADO ANO RESULTADO ARO RESULTADO ARO
2013 NIVELES DE LOGRO AN 2013 2014 NIVELES DE LOGRO AHO 2014 2015 NIVELES DE LOGRO ANO 2015
N OE | PORCENTAE N DE | PORCENTAIE N DE | PORCENTAE
ASIGNATURA | ESTUCIANTES | PROMEDIO | INICIAL | INTERMEDIO | AVANZADO | ESTUDIANTES | PROMEDIC | INICIAL | INTERMEDID| AVANZADO | ESTUDIANTES | PROMEDIO | INICIAL | INTERMEDIO | AVANZADO
LENGUAIE 50 176 94 b 0 5 201 80 15 5 60 208 839 143 15
MATEMATICAS 49 203 97% | 10 0 5 210 %0 11 17 60 24 813 127 0
CIENCIASSOCIALES | 49 25 i ¢ * * * i i ¢ 60 1l 714 2 35
CIENCIAS NATURALES | 49 177 ' * * 5 188 889 59 5 * ' * *
SIMCE 2° MEDIO
2013 2014 2015
N° DE PORCENTAJE N° DE PORCENTAJE N° DE PORCENTAIE
ASIGNATURA ESTUDIANTES PROMEDIO |ESTUDIANTES | PROMEDIO | ESTUDIANTES PROMEDIO
LENGUAIJE 44 214 44 211 42 230
MATEMATICAS 44 202 45 195 43 195
CIENCIAS NATURALES * * * * 44 211
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Nuestro compromiso como colegio es seguir potenciando a los alumnos(as) para
que en un futuro proximo las cifras reflejen la labor sistematica realizada por los
docentes, ellos mismos y su nucleo familiar y asi modificar poco a poco el tema de

la autoestima y las expectativas de logro nuestros nifios (as).

Actualmente nuestra escuela se cifie al modelo pedagdgico constructivista, ya que
se guia a los nifios para que desarrollen (en los diferentes niveles) las habilidades
para que ellos construyan sus propios aprendizajes y asi resuelvan situaciones

problematicas.
ADMINISTRATIVO FINANCIERO
El colegio se encuentra financiado por:

e Ley General de subvenciones

e LeySEP

RECURSOS
HUMANOS FINANCIEROS MATERIALES TECNOLOGICOS
-Directivos Docentes | -Aportes por | -Biblioteca CRA -Laboratorio de
- Docentes Basicos subvencion computacion
-Docentes escolar -Oficinas totalmente
asignaturistas 2° ciclo | - Aportes Ley SEP equipado
-Docentes -Material de aula | -Equipo de audio
asignaturistas Ed. completo completo para las
Media -Comedor actividades del
-Asistentes de aula -Mobiliario colegio
(Pre basica - 4° -Laboratorio de
basico) ciencias
-Inspectores

16



-Auxiliares de aseo
-Encargado de
enlaces

-Secretaria

-Equipo
Multidisciplinario
-Equipo mantencion

-Contador

-Laboratorios
portatiles de
Lenguaje y
Matematica

-Pizarra digitales
-Notebook

17




ANALISIS DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Area Dimensién
Vision Estratégica y Planificacion
Liderazgo ‘El sostenedor y el equipo directivo comprenden, analizan y

utilizan los datos recopilados para tomar decisiones efectivas
y monitorear la gestion en funcion de la planificacion de
acciones.

‘El establecimiento cuenta con un Proyecto Educativo
Institucional actualizado que define claramente los
lineamientos de la institucidon e implementa una estrategia
efectiva para difundirlo

‘El director y el equipo técnico logran que la comunidad
educativa comparta la orientacion, las prioridades y las metas
educativas del establecimiento.

Conduccion y Guia

‘El director y el equipo directivo comprenden, analizan y
utilizan los datos recopilados a través de diversas fuentes
para tomar decisiones educativas y monitorear la gestion.
Informacién y Analisis

‘El equipo directivo y los docentes promueven y exigen un
ambiente de respeto y buen trato entre todos los miembros de

la comunidad educativa.

18




-El establecimiento cuenta con canales de comunicacion

fluidos y eficientes con los apoderados y estudiantes.

Gestion

Curricular

Organizacion Curricular

El director y el equipo técnico- pedagdgico coordinan la
implementacion general del curriculum vigente y de los
programas de estudio.
-El director y el equipo técnico- pedagdgico acuerdan con los
docentes lineamientos pedagodgicos comunes para la
implementacion efectiva del curriculum, en concordancia con
nuestro PEI.
Preparacion de la Ensefianza
- Se implementa un modelo de planificacion basado en el
desarrollo de habilidades en todos los ciclos.
‘Los docentes utilizan estrategias de ensenanza efectivas en
el aula de acuerdo a los lineamientos dados por nuestro

modelo pedagdgico.

Accion Docente en el Aula

‘Se realizan a lo menos tres visitas al aula durante el
semestre aplicando pauta de observacion de clases de
acuerdo a los tres momentos de ésta.

‘Los profesores manifiestan interés por sus estudiantes, les
entregan retroalimentacion constante y valoran sus logros y
esfuerzos.

Evaluacion de la Implementaciéon Curricular

19




El director y el equipo técnico pedagdgico monitorean
permanentemente la cobertura curricular y los resultados de
aprendizaje.

‘El director y el equipo técnico pedagodgico monitorean
coordinan un sistema efectivo de evaluaciones de
aprendizaje.

- Existen practicas que aseguran instancias de reflexion sobre
la implementacidn curricular para realizar los ajustes

necesarios.

Convivencia

Escolar

Convivencia Escolar en funcién del PEI

-El establecimiento planifica la formacion de sus estudiantes
en concordancia con el PEl y el curriculum vigente.

‘El establecimiento promueve la participacion de los distintos
estamentos de la comunidad educativa mediante el trabajo
efectivo del Consejo Escolar, Consejo de profesores y el
Centro de padres.

Formacion Personal y Apoyo a los Estudiantes en sus
Aprendizajes

‘El establecimiento cuenta con estrategias efectivas para
potenciar a los estudiantes con intereses diversos vy
habilidades destacadas

‘El establecimiento identifica a tiempo a los estudiantes con
rezago en el aprendizaje y cuenta con mecanismos efectivos

para apoyarlos.

20




- El equipo directivo y los docentes identifican a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementan mecanismos

efectivos para asegurar su continuidad en el sistema escolar.

Gestion

recursos

de

Recursos Humanos

‘El establecimiento cuenta con un sistema de evaluacién y
retroalimentacion del desempenfo del personal, para identificar
fortalezas, aspectos a mejorar y necesidades personales.

- El establecimiento elabora un presupuesto en funcion a las
necesidades detectadas en el proceso de planificacion y al
PEI, controla los gastos y coopera en la sustentabilidad de la

institucion.

Materiales y Tecnoldgicos
-El establecimiento lleva un registro ordenado de los ingresos
y gastos y, cuando corresponde, rinde cuenta del uso de

recursos.

Procesos de Soporte y Servicios
- El establecimiento cuenta con un inventario actualizado del
equipamiento 'y material educativo para gestionar su

mantencion, adquisicion y reposicion.
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DESARROLLO DE LOS DESCRIPTORES

Dimension

Evidencia

nivel

El sostenedor y el equipo
directivo comprenden,
analizan y utilizan los datos
recopilados para  tomar
decisiones efectivas y
monitorear la gestion en
funcién de la planificacién de

acciones.

e Resultados de encuestas de
satisfaccion a padres vy
apoderados, alumnos,
funcionarios.

e Asistencia a reuniones de
analisis de resultados con la
participacion de representantes
de toda la comunidad escolar.

e Publicacion del resultado de las
encuestas en todos los medios
de informacion con que el

colegio cuenta.

22




El establecimiento cuenta
con un Proyecto Educativo
Institucional actualizado que
define claramente los
lineamientos de la institucion
e implementa una estrategia

efectiva para difundirlo

Reunion semestral de
identificacion de sellos
institucionales para funcionarios
nuevos y antiguos.

Jornadas de analisis de
contexto y pertinencia del PEI.
Adecuacion anual del PEI de
acuerdo al resultado de las

jornadas.

El director y el equipo
técnico logran que la
comunidad educativa
comparta la orientacion, las
prioridades y las metas
educativas del

establecimiento.

Elaboracion de plan de trabajo
anual por estamento, de
acuerdo a las orientaciones y
metas dadas por el PEI - PME.
Trabajo por departamentos de
asignatura, guiado por un jefe
de departamento.

Reuniones semanales de los
docentes y jefes técnicos para
verificar el avance de metas

propuestas.

El director y el equipo
directivo comprenden,
analizan y utilizan los datos
recopilados a través de
diversas fuentes para tomar
decisiones  educativas vy

monitorear la gestién.

Aplicacion semestral de
encuestas de satisfaccion a
todos los componentes de la
comunidad educativa.

Evaluacién semestral del
desempero del equipo directivo

a través de pauta elaborada
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bajo la indicacion del marco

para la buena direccion.

El equipo directivo y los
docentes promueven y
exigen un ambiente de
respeto y buen trato entre
todos los miembros de la

comunidad educativa.

Existen protocolos por
estamento, relacionados al trato
que debe existir entre docentes,
alumnos, y padres y
apoderados.

Protocolos de  actividades
relacionadas al buen trato.

El equipo directivo ejemplifica
con su accionar el trato debido
entre los miembros de la
comunidad educativo, indicado

en el perfil del directivo.

El establecimiento cuenta
con canales de comunicacion
fluidos y eficientes con los

apoderados y estudiantes.

Pagina web del establecimiento.
Uso de correo electronico
institucional.

Reuniones de apoderados en
forma mensual.

Horario de atencion semanal de

apoderados.

El director y el equipo
técnico- pedagogico
coordinan la implementacién

general del curriculum

Uso de formato de planificacidon
anual y semestral que indiquen

la progresién del curriculum.
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vigente y de los programas

de estudio.

Revisién de Unidad Técnica de
planificaciones entregadas por
los docentes para verificar la
coherencia con los planes y
programas vigentes.

Aplicacion de pruebas
institucionales al ingreso,
término del primer semestre y
del afo, en las asignaturas de;
Lenguaje, Matematicas, Historia

y Ciencias Naturales.

El director y el equipo
técnico- pedagogico
acuerdan con los docentes
lineamientos pedagogicos
comunes para la
implementacion efectiva del
curriculum, en concordancia

con nuestro PEI.

Reuniones semanales con los
docentes para determinar las
estrategias institucionales a
utilizar en todos los niveles,
relacionados con la
normalizacion y los momentos
de la clase, tipos de motivacion.
Capacitacion docente “Ensenar

como un campeon” de Lemov.

Se implementa un modelo
de planificacion basado en el
desarrollo de habilidades en

todos los ciclos.

Entrega  de planificaciones
mensuales, de acuerdo al
curriculum  vigente, revision
mensual por unidad Técnica.

Supervision de al menos tres

clases semestrales para
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verificar la  coherencia 'y

pertinencia de la planificacion.

Los docentes utilizan
estrategias de ensehanza
efectivas en el aula de
acuerdo a los lineamientos
dados por nuestro modelo

pedagadgico.

Taller de induccibn modelo
pedagdgico.

Adecuacion a pauta de
observacion de clases que
incorpore metodologias
sugeridas.

Entrevistas con jefes técnicos
para monitorear estrategias

utilizadas.

Se realizan a lo menos tres
visitas al aula durante el
semestre aplicando pauta de
observacion de clases de
acuerdo a los tres momentos

de ésta.

Calendario de visitas al aula.
Registro en entrevistas de
retroalimentacion con el
docente.

Revision de resultados de
visitas al aula y tabulacion de

las mismas.

Los profesores manifiestan
interés por sus estudiantes,
les entregan
retroalimentacion constante y
valoran sus logros vy

esfuerzos.

Cuadro de logros semestral por
curso.

Ceremonia de  premiacion
anual.

Revision de pautas de
observacion especialmente en
la dimension de convivencia o

expectativas con el alumno.
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El director y el equipo

técnico pedagogico
monitorean
permanentemente la

cobertura curricular y los

resultados de aprendizaje.

Calendarizacion de pruebas de
avance curricular.

Contraste de resultado de
evaluaciones con los mapas de
progreso.

Ajustes a planificaciones por
asignatura de acuerdo a los
resultados de las evaluaciones.

Triangulacion OA;IDC

El director y el equipo
técnico pedagogico
monitorean coordinan un
sistema efectivo de

evaluaciones de aprendizaje.

Calendario de revision
resultados SIMCE, PSU, etc.
Calendarizaciéon de

evaluaciones de progreso.
Calendario de evaluaciones

institucionales.

Existen practicas que
aseguran instancias  de
reflexion sobre la
implementacion curricular
para realizar los ajustes

necesarios.

Asistencia a consejo de
profesores.
Asistencia a reuniones de Co-

ensenanza.

El establecimiento planifica
la formacion de  sus

estudiantes en concordancia
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con el PEl y el curriculum

vigente.

El establecimiento promueve
la  participacion de los
distintos estamentos de la
comunidad educativa
mediante el trabajo efectivo
del Consejo Escolar, Consejo
de profesores y el Centro de

padres.

Registro de asistencia
reuniones.

Acta de proceso de elecciones
de todas las directivas.

Registro de votos y actas de

traspaso.

El establecimiento cuenta
con estrategias efectivas
para potenciar a los
estudiantes con intereses
diversos y habilidades

destacadas

Participacion en campeonatos a
novel local y regional, de corte
deportivo, artistico o cultural.

Talleres  extraescolares de
acuerdo a las necesidades
expuestas por nuestros

alumnos.

El establecimiento identifica
a tiempo a los estudiantes
con rezago en el aprendizaje
y cuenta con mecanismos

efectivos para apoyarlos.

Creaciéon de Unidad de Apoyo al
Aprendizaje, para estudiantes
de 1° a 6° basico que presenten
rezago pedagdgico.

Plan de trabajo anual de la
Unidad de apoyo, con objetivos

y metas.
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El equipo directivo y los
docentes identifican a tiempo
a los estudiantes en riesgo
de desertar e implementan
mecanismos efectivos para
asegurar su continuidad en el

sistema escolar.

Reforzamiento educativo,

registro de asistencia,
planificaciones, evaluaciones y

actividades realizadas.

El establecimiento cuenta
con un sistema de evaluacion
y retroalimentacion del
desempefio del personal,
para identificar fortalezas,
aspectos a mejorar |y

necesidades personales.

Evaluacion de  desempefio
docente y para-docente, segun
marco para la buena
ensefanza.

Entrevista semestral con todos
los funcionarios del

establecimiento.

El establecimiento elabora
un presupuesto en funcion a
las necesidades detectadas
en el proceso de planificacion
y al PEI, controla los gastos y
coopera en la sustentabilidad

de la institucion.

Presupuesto anual, al mes de
octubre o noviembre de cada
ano, conocido por toda la

comunidad educativa.

El establecimiento lleva un
registro ordenado de Ilos
ingresos y gastos y, cuando
corresponde, rinde cuenta del

uso de recursos.

Cuenta publica anual.

Estamento de administracion,
con jefe administrativo
responsable del registro de

ingresos y egresos.
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El establecimiento cuenta
con un inventario actualizado
del equipamiento y material
educativo para gestionar su
mantencion, adquisicion 'y

reposicion.

Inventario de recursos tangibles
actualizado por estamentos.
Listado de necesidades por
estamento y su justificacion
pedagdgica.

Bitdcora de utilizacion de los
espacios y recursos e
implementos educativos.

ftem de  encuesta de
satisfaccion aplicada a los

estudiantes.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A continuacién, se presenta un analisis y profundizacion de los resultados
obtenidos en las encuestas de satisfaccion aplicadas a todos los integrantes de la

comunidad educativa, que procedera a un contraste de la informacion obtenida en

relacion a los descriptores de gestion.
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RESULTADOS ENCUESTAS

APODERADOS (AS)

2.1 MEDIANAMENTE SATISFECHO




2.1 MEDIANAMENTE SATISFECHO
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1.9 SATISFECHO
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1.5 SATISFECHO

(I
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1.8 SATISFECHO
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1.5 SATISFECHO

i
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1.2 SATISFECHO
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2.3 MEDIANAMENTE SATISFECHO
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2.4 MEDIANAMENTE SATISFECHO
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2.1 MEDIANAMENTE SATISFECHO
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1.9 SATISFECHO

42



2.0 MEDIANAMENTE SATISFECHO
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1.8 SATISFECHO
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2.4 MEDIANAMENTE SATISFECHO
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1.8 SATISFECHO
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RESULTADOS ENCUESTAS
ESTUDIANTES

A
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1.5 SOLO REGULAR
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1.5 SOLO REGULAR
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1.5 SOLO REGULAR
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1.7 SOLO REGULAR
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1.3 SOLO REGULAR
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1.4 SOLO REGULAR

(AN

1.6 SOLO REGULAR
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1.5 SOLO REGULAR
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NO =549% Si=46 %

éExiste el Bullying en el Colegio?
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SI=78% NO=22%

En caso de Bullying, 2 Sabes a quién recurrir?

NO 65

sl 228

2.1 MEDIANAMENTE SATISFECHO

Respecto al Colegio é¢me siento?

o 1 2 3 4

Apoderados 7% A

Apoderados 7 B

Apoderados 7* €

Apoderados 8% A

Apoderados 8% B

Apoderados 17 M A

Apoderados 17 M B

Apoderadoes 1M C

Apoderados 2° M A

poderados 2° M B

Apoderados 3" M HC

Apoderados 3° M GAS

Apoderados 3° M MA

Apoderados 4° M GAS

Apoderados 47 M MA

Apoderados 4% M CM
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2.1 MEDIANAMENTE SATISFECHO

Respecto a mi mismo ¢me siento?

=}

Apoderodos 7 A
Apoderados 7° B
Apoderades 77 C
Apoderados 87 A
Apoderados 8° B
Apoderados 1M A
Apoderados 1M B
Apoderados 1°MC

Apoderodos 2° M A

Apoderados 22 M B
Apoderados 3 M HC
Apoderodos 3° M GAS
Apoderodos 3° M MA
Apoderados 4° M GAS
Apoderodos 4% M MA

Apoderados 47 M CM
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¢ Que nota le pones al colegio?

Apoderados 4% M CM
Apoderados 4° M MA
Apoderados 4° M GAS
Apoderados 3° M MA
Apoderades 3° M GAS
Apaderades 3° M HC
Apoderados 2° M B
Apoderados 2° M A
Apoderados 17 M C
Apoderadas 1° M B
Apoderados 1° M A
Apoderados 8 B
Apoderados 8° A
Apoderadas 7° C

Apoderados 7° B
Apoderados 70 A
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A

\r
RESULTADOS ENCUESTAS
FUNCIONARIOS (AS)
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2.5 REGULAR
I

Nivel Académico del Colegio
o 1 2 3 4

Docentes Basica
Asisentes Basica
Docentes Media
Educadoras
Asistentes de Pdarvulos
PIE

Unidad de Apoyo
Administ rotives
Inspedores

Operaciones
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2.2 REGULAR
-

Servicio / Ayuda
Encargada Convivencia Escolar
o 1 2 3 4

Docentes Basica
Asistentes Bdsica
Docentes Media
Edvcadoras
Asistentes de Parvulos
PIE

Unidad de Apoye
Administrotives

Inspedores

Operociones

1.8 BUENO
I

Servicio / Apoyo CRA
o 1 2 3 4
Docentes Basica
Asistentes Basica
Docentes Media
Educadoras
Asistentes de Parvulos
PIE
Unidad de Apoyo

Administrarivos

Inspedores

Oparaciones
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1.8 BUENO
-

Servicio / Apoyo / Disposicién
Encargacdo de Computacion
o 1 2 3 4

Docentes Bdsica
Asistentes Bdsica
Docentes Media
Educadoras
Asistentes de Parvulos
PIE

Unidad de Apayo
Administrativos

Inspecores

Operacionss
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2.2 REGULAR

Servicio / Ayuda
Inspectoria

Docentes Basica

Asistentes Basica

Docemes Media

Eduvcadoros

Asistentes de Parvules

PIE

Unidad de Apoye

Administ ratives

Inspectores

Operaciones
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1.9 BUENO
-

Servicio / Ayuda
Operaciones
o 1 7 5] 4

Docentes Bdsica
Asistentes Basica
Docentes Medio
Educadoras
Asistentes de Parveles
PIE

Unidad de Apoya
Administrotivos

Inspedores

Cperociones
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1.4 BUENO
7

Servicio / Apoyo
Biblioteca

o 1 2 3 4

Docentes Basico
Asistentes Basico
Docentes Media
Educadoras
Asistentes de Parvulos
PIE

Unidad de Apoyo
Administrativos
Inspeacres

Operaciones
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1.8 BUENO

Labor / Apoyo
Direccion

Docentes Bdsica

Asistentes Bdsica

Docentes Media

Educodoros

Asistentes de Parvulos

PIE

Unidad de Apoys

Administrativos

Inspecores

Operociones
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1.8 BUENO
-

Utilidad y Eficiencia
Consejos de Profesores
o 1 & 3 4

Docentes Basica
Asistentes Basica
Docentes Media
Edvcadoros
Asistentes de Parvules
PIE

Unidad de Apoya

Administrotivos

Inspedores

Operaciones
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1.9 BUENO
-

Pagina Web del Colegio

0 1 2 3 4

Docentes Bdsica
Asistentes Bdsico
Docentes Media
Edvcodoras
Asistentes de Parvulos
PIE

Unidad de Apoye

Administrativos

Inspedores

Operaciones

1.6 BUENO
-.

Utilidad y eficacia del Correo Institucional
o 1 2 3 “

Docentes Basico
Asistentes Basico
Docentes Media
Educadoras
Asistentes de Pérvulos
PIE

Unidod de Apoyo
Administ rat ives

Inspacares

Operaciones
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Servicio / Apoyo
Sostenedora
Lo} 1 2 3 4

Docentes Basica
Asistentes Bdsico
Docentes Media
Edvcodoras
Asistenres de Parvules
PIE

Unidad de Apoyo
Administrotives

Inspectores.

Operociones

2.8 REGULAR
R

Servicio / Apoyo
Centro General de Padres
o 1 2 3 4

Docentss Bdsica
Asistentes Bdsica
Docentes Media
Eduvcadoras
Asistentes de Parvulos
PIE

Unidad d= Apeve
Administratives
Inspegoras

Operaciones
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2.1 REGULAR
-

Utilidad
Reuniones de Apoderados
L6} 1 7 3 4

Docentes Bésica
Asistentes Bdsica
Docentes Media

Educadoras

Asistentes de Parvules

PIE

Unidad de Apoys

Administratives

Inspecores

Operociones

2.0 REGULAR
I

Eficiencia
Atencion de Apoderados
Q 1 2 3 4

Docentes Bésico
Asistentes Basico
Docenres Media
Educadoras
Asistentes de Parvulos
PIE

Unidad de Apeye

Administrarives

Inspacores

Oparacicnes
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1.8 BUENO
-

Utilidad
Pégina Facebook
o 1 2 3 4

Docentes Basica
Asistentes Bésico
Diocentes Media
Educodoros
Asistentes de Parvulos
PIE

Unidod de Apoye

Administratives

Inspedaores

Operociones

72



2.1 REGULAR
I

Actividades Extra-Programaticas
o 1 2 3 4

Docentes Bésica
Aszistentes Bdsico
Docentes Media
Educodoras
Asistentes de Pérvulos
PIE

Unidad de Apoyo
Administrativos
Inspecares

Operaciones
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Manejo de la Disciplina

1,0 2,0 3,0 4,0 50 6,0

Docentes Bdsica

Asistentes Bdsica

Docentes Media

Educadoras

Asistentes de Parwlos

PIE

Unidod de Apoyo

Administrativos

Inspactaras

Operaciones

Convivencia Escolar
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0

Docentes Basica

Asistentes Basica

Docentes Media

Educadoras

Asistentes de Parvwlos

PIE

Unidad de Apoyo

Administrativas

Insp ectoras

Operaciones
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Ambiente Laboral

Docentes Basica

Asistentes Bdsica

Docentes Media

Educadoras

Asistentes de Parwlos

PIE

Unidod de Apoyo

Administrativos

Inspectores

Operaciones

Calidad de la Ges

n Directiva

Docentes Basica

Asistentes Basica

Docentes Media

Educadoras

Asistentes de Parvulos

PIE

Unidad de Apoyo

Administrativas

Inspactaras

Operaciones
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Calidad de las Familias
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Docentes Basica

Asistentes Basica

Docentes Media

Educadoras

Asistentes de Parvulos

PIE

Unidad de Apoyo

Administrativos

Inspectores

Operaciones
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1.9 SATISFECHO

2Coémo se siente respecto al colegio?

o 1 2> 3 4

Docentes Bdsico
Asistentes Bdsica
Docentes Media
Educadoro
Asistentes de Parvulos
PIE
Unidad de Apoyo
Administrotives

Inspedores

Operociones

En cuanto a las coincidencias se puede destacar la impresion que tienen todos los
integrantes de la comunidad educativa con el poco o muy bajo compromiso
demostrado por el centro general de padres, quienes no logran consolidar un
grupo de trabajo que identifique a los padres y apoderados de nuestro

establecimiento.

Ademas se refleja en las encuestas una mejora de la convivencia escolar,
valorando las actividades programadas como son el dia especial y del abrazo,

como parte importante del quehacer anual.
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La gestion y administracion educativa (Equipo directivo) refleja orden vy
proactividad durante el afio escolar alcanzado muy buena valoracion por todos los

miembros de la comunidad educativa.

El compromiso y el buen trato de los docentes alcanzan un nivel suficiente,
evidenciando las altas expectativas que tienen con sus alumnos y la practica diaria
de los sellos educativos de nuestra institucion, como son: la inclusion, la

diversidad, colegio técnico profesional, que otorga oportunidades.

En cuanto a las acciones que faltan fortalecer se encuentran claramente definidas
en el area de inspectoria, ya que la falta de procesos claros algunas veces dificulta

el accionar con los alumnos.}

Las mejoras en cuanto a la infraestructura también se consideran como un punto
relevante que demuestra el compromiso del sostenedor con el bienestar de los

alumnos y funcionarios del establecimiento.

En cuanto a los puntos en que no hay mucha concordancia podemos decir que
tienen relacion con los procesos de retroalimentaciéon del desempefio de cada
funcionario, proceso que se ve afectado principalmente por la falta de tiempo en

consideracion a la cantidad de funcionarios.

Otro punto a considerar es el concepto que tienen nuestros alumnos en relacién al
establecimiento y la seguridad que este otorga, si bien es cierto el numero de
denuncias por bullying o acoso escolar ha diminuido, los alumnos aun se

consideran poco seguros en el establecimiento.
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UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

PLAN DE MEJORAMIENTO

AMBITO: « Gestion Pedagoégica  (Del curriculum — Ensefianza y Aprendizaje en el aula — Apoyo al desarrollo de
los Estudiantes)

Nombre de la accidon: Lineamientos para la ejecucion de clases efectivas.

INDICADORES FECHA RECURSOS MEDIOS DE VERIFICACION
NIVELES DE [INICIO /| PARA
LOGRO TERMINO | IMPLEMENTACIO
(1-2-3) N
Establecer 1.- el 100% de los |Marzo a | 1.- Proyector, pc, 1.-Fotografias de las salas de clase subidas a la
estrategias docentes participa en | Junio 2.- material de | pagina web.
generales para | charla de induccién oficina 2.-Lista de asistencia a charla de induccién.
la ejecucion de 3.- camara | 3.-Firma de recepcion de cartilla de normalizacion
clases, en|2.- El 100% de los fotografica 4.-Envio de informacién por e -mail.
relacion a la | docentes recibe 4.- internet 5.-Instrumento de diagnostico.
normalizacion | cartilla de 6.- Firma de asistencia a capacitacion.
y metodologia | normalizacién. 7.- Informe de Unidad Técnica sobre nivel de adopcion.
de trabajo en
aula. 3.-- Al finalizar el mes
de marzo el 100% de
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las salas de clase
estan
implementadas.

4 - Realizacion de la
evaluacién

diagnostica.

5.- Asistencia a
capacitacion de
metodologia de
proyecto.

6.- Nivel de adopcién
de la metodologia por
docente.
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Nombre de la accidon: Acompanamiento Técnico pedagdgico al docente.

OBJETIVO INDICADORES FECHA RECURSOS PARA | MEDIOS ]
(1-2-3) INICIO IMPLEMENTACION | VERIFICACION
TERMINO
Marzo 1.- Recursos | 1.- Recepcién
- Establecer instancias de | 1.- Participacion de docentes en | diciembre humanos horarios.
acompafiamiento  docente | reuniones programadas con UTP 2.- Material de | 2.-Firma de hoj
efectivo, centrado en la oficina. entrevista.

entrega de estrategias y
orientaciones para la mejora
de practicas.

2.- Calendarizacién de consejos
técnicos, separado por estamento
y por ciclos.

3.- Se cumple la totalidad de
visitas de aula programadas

3.-Informativo
firma de asiste
a consejo técnic

4 .- Visitas al al
retroalimentacic
firmada  por
docente y UTP
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DAD

Nombre de la accion: Cumplimiento de cobertura curricular

OBJETIVO INDICADORES FECHA RECURSOS PARA | MEDIOS
(1-2-3) INICIO IMPLEMENTACION VERIFICACION
TERMINO
- Aumentar el | 1.- Triangulacidn correcta entre el libro [ Marzo a Junio 1. Plataforma Planificafacil | 1.- Reportes
porcentaje |de clases, cuaderno del alumno vy 2. Archivadores con | plataforma
de planificacién declarada. material. 2.- Carta
cobertura e . 3. Material de oficina. solicitud
, 2.- Utilizacién efectiva de banco de documento er
curricular recursos. caso de
cumplimiento.
3.- Registro
biblioteca
multicopiado
material
recepcion

docente que
utiliza.
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BIBLIOGRAFIA
Documentos de apoyo para la elaboraciéon del Plan de Mejoramiento Educativo:

e Bases Curriculares
e Estandares de aprendizaje
e Teorias de tipos de aprendizaje:

http://www.monografias.com/trabajos10/dapa/dapa.shtml
https://es.wikipedia.org/wiki/Constructivismo (pedagog%C3%ADa)

e Estandares Indicativos de Desempefio

e http://www.curriculumenlineamineduc.cl/605/articles-22394_programa.pdf
e comunidad/PlanesMejoramientoEducativo/2017/ORIENTACIONES%20PARA%20EL%20PLAN%20DE%20M

EJORAMIENTO%20EDUCATIVO_2017.pdf
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