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Resumen

El propésito del presente trabajo es diagnosticar el estado de cuatro areas que
abarcan elementos fundamentales para el funcionamiento integral de un colegio, siendo
estas la Formaciéon Basada en Competencias, el Liderazgo Pedagdgico, la Gestion
Curricular y la Gestion de Recursos, para posteriormente analizar la realidad del
establecimiento en cuanto a sus practicas. Su finalidad es la generacion de propuestas
de mejora que contribuyan al desarrollo 6ptimo del centro educativo. Cada una de las
areas analizadas, esta compuesta por diferentes dimensiones, las que son evaluadas
de acuerdo a practicas que el colegio deberia realizar, utilizando una escala de cuatro
niveles de calidad que determina la claridad, sistematicidad y habilidad de mejora
continua. El instrumento fue validado por docentes de la universidad para asegurar
coherencia con los objetivos, y por el director del colegio, quien proporciono
retroalimentacién relevante para el contexto escolar. El instrumento fue completado por
cinco docentes, el Director Académico y el Jefe de UTP, quienes contestaron en base a
la realidad del establecimiento. Los resultados revelaron que el area de Formacion
Basada en Competencias obtuvo una apreciacion de calidad positiva, alcanzando los
niveles mas altos de la encuesta en todas sus dimensiones. En el area Liderazgo
Pedagogico, se obtuvo la evaluacion de calidad mas baja para las practicas del Equipo
de Gestion, mientras que aquellas asociadas al Equipo Directivo alcanzaron los niveles
mas altos. En el area Gestion Curricular y en el area Gestion de Recursos, las
dimensiones se encuentran en niveles variados, con tendencia a los niveles mas bajos.
Frente a los resultados obtenidos las propuestas de mejora se centran en la
contratacion de personal, la claridad del uso de recursos, la creacion de instancias de
trabajo colaborativo, la generacion de canales de comunicacion entre los actores

educativos, y la adquisicion de recursos basicos.



Introduccion

El propésito del presente trabajo es diagnosticar el estado de cuatro areas que
abarcan elementos fundamentales para el funcionamiento integral de un colegio, siendo
estas la Formaciéon Basada en Competencias, el Liderazgo Pedagdgico, la Gestion
Curricular y la Gestion de Recursos, para posteriormente analizar la realidad del
establecimiento en cuanto a sus practicas, identificando fortalezas y debilidades en
base a las respuestas de los actores pedagdgicos, con la finalidad de presentar una
propuesta de mejora que contribuya efectivamente al desarrollo 6ptimo del centro

educativo.

El diagndstico se realizé en el centro educativo Ceavi, de la comuna de Vifa del
Mar, region de Valparaiso, y fue aplicado al Equipo Docente, al Director Académico del
establecimiento y al Jefe de UTP, quien también cuenta con el cargo y desarrolla las

labores de Secretario Administrativo.

La relevancia de llevar a cabo el diagnéstico recae en el hecho de que el
funcionamiento apropiado de las cuatros areas resulta en la formacion integral de los

estudiantes.

Por un lado, autores como Casanova et al (2018) y Garcia (2010) establecen la
importancia de vincular el aprendizaje escolar con la realidad, lo que conlleva ensefiar
no solo conocimiento tedrico, sino también habilidades que puedan ser aplicadas en el
contexto real del educando. La formacion basada en competencias se enfoca en esos

objetivos.

Por otro lado, Jara et al (2023) indica que el liderazgo educativo es la segunda
variable mas influyente en el aprendizaje escolar, Martinez et al (2022), hace referencia
a como una correcta gestion curricular influye positivamente en la facilitacion de
cambios y las mejoras constantes y Cabrera (2023) sefiala que una apropiada gestion

de todos los tipos de recursos de la escuela benefician considerablemente al cuerpo



estudiantil.

Este trabajo se organiza en ocho secciones que se centran en las diferentes
etapas del diagndstico realizado. En primer lugar, se presenta el marco tedrico, donde
se definen las areas nombradas con anterioridad, de acuerdo a autores del ambito
educativo, y el marco contextual, en el que se encuentran caracteristicas y

antecedentes del contexto en el cual se realiza el estudio.

A continuacion, se muestra el proceso de elaboracion, validacion y aplicacion del
instrumento de diagnostico, asi como, las areas de analisis con sus respectivas

dimensiones y practicas y la escala de evaluacion utilizada.

Posteriormente, se presentan los datos obtenidos con su correspondiente
analisis cuantitativo y cualitativo y, de acuerdo a ello, una serie de propuestas que

buscan mejorar las debilidades y mantener las fortalezas encontradas.

Seguidamente, se expone la conclusién del trabajo realizado, donde se
visualizan los alcances y aspectos relevantes del trabajo, incluyendo elementos como

una sintesis, una evaluacién y una proyeccion del tema desarrollado.

El trabajo concluye con la bibliografia, en la cual se listan todas las fuentes

consultadas, y los anexos, que incluyen otros datos relevantes.



Marco Teodrico

El marco tedrico de este trabajo se centra en analizar los conceptos
fundamentales relacionados con la Formacion Basada en Competencias, el Liderazgo
Pedagogico, la Gestion Curricular, la Gestion de Recursos de la Escuela y la
Elaboracion de Instrumentos de Evaluacion. Este anadlisis es fundamental para

comprender el contexto y la relevancia de los objetivos planteados en el estudio.

Formacién Basada en Competencias

De acuerdo a Carbonell (2013) la educacién es una de las mejores inversiones,
no solo en la medida en la que permite acceder al mundo laboral, sino también en el
sentido de que entrega la posibilidad de vivir con dignidad y participar eficazmente en la
sociedad. Sin embargo, la mayoria de los sistemas educacionales actuales se centran
en la adquisicion de contenidos, ya sea para obtener resultados sobresalientes en
mediciones estandarizadas como el SIMCE o porque es el modelo educativo al que
estamos acostumbrados como sociedad, o para el unico para el que estamos realmente
preparados. Esto no permite al estudiante el desenvolverse exitosamente en la
sociedad, ya que se forma en solo uno de los 4 pilares de la educacién, el saber
conocer. Si bien, es un pilar fundamental, si no esta acompafado por los otros 3 pilares
(saber ser, saber hacer y saber convivir) no se esta contribuyendo al desarrollo integral
de los estudiantes. Es una realidad que estudiantes que han obtenido calificaciones
sobresalientes en la educacion media en ocasiones se encuentran con un gran desafio
a nivel universitario o laboral debido a la carencia de habilidades que complementen su

conocimiento y la de ser capaces de aplicarlo en diferentes escenarios.

Buscando un desarrollo integral de las capacidades de los estudiantes, los
modelos educativos han apuntado a dejar de lado una ensefianza centrada en el
aprendizaje pasivo, los contenidos, la memorizacién y la respuesta correcta para

enfocarse en una ensefianza centrada en el aprendizaje activo y en la adquisicion de
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saberes, habilidades y actitudes que permitan al educando desenvolverse exitosamente

en un mundo en permanente transformacion (Educarchile, s.f.).

Frente a esta problematica, las metodologias activas como la formacion basada
en competencias entran en accion, ya que “un curriculo basado en competencias
permite asi establecer un aprendizaje mas activo centrado en el estudiante y
fundamentalmente orientado a la vinculacion teoria practica a través de la integracion

de los saberes fundamentales.” (Casanova et al, 2018, p.115).

Una de las razones fundamentales para adoptar el enfoque formativo basado en

competencias es lograr preparar al estudiante para el mundo laboral y para la vida.

De acuerdo a Zanala y Arnau (2007),

El uso del término «competencia» es una consecuencia de la necesidad
de superar una ensefianza que, en la mayoria de los casos, se ha
reducido al aprendizaje memoristico de conocimientos, hecho que

conlleva la dificultad para que éstos puedan ser aplicados en la vida real.

(p.-11)

De la misma manera Garcia (2010) expone que existe una brecha entre los
programas de educacién y la realidad de las empresas y organizaciones, lo cual

dificulta tanto el éxito del estudiante, como el desarrollo social y econémico.

El Liderazgo Pedagoégico

El liderazgo pedagdgico en las escuelas es fundamental para mejorar la calidad

de la educaciéon. Dentro del contexto escolar, el liderazgo educativo es la segunda
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variable mas influyente en el aprendizaje escolar, después de las practicas de los

docentes en el aula (Jara et al, 2023)

El liderazgo pedagdgico, se caracteriza por “coordinar, monitorear y evaluar el
curriculum, la forma en que los contenidos son impartidos y las actividades de
evaluacion; promover un clima de aprendizaje; y crear un clima escolar y entorno de

trabajo favorable” (Jara et al, 2023, p.8).

Los lideres efectivos no solo administran, sino que también impulsan mejoras en
la enseflanza y el aprendizaje, afectando positivamente a profesores y estudiantes, lo
que a su vez mejora el rendimiento general de las instituciones educativas y del sistema

educativo en su conjunto (Rodriguez, 2011).

La Gestion Curricular

La gestion del curriculo se entiende como un proceso continuo y en constante
evolucion que requiere la planificacidon, organizacion, implementaciéon y evaluacion de
acciones. Este proceso tiene como objetivo facilitar cambios y mejoras constantes en el

curriculo. (Martinez et al, 2022)

Diaz (2001), sefiala que una de las definiciones de curriculo es:

El curriculo es un conjunto estructurado de objetivos, contenidos, métodos
y criterios de evaluacidén que guian el proceso educativo en una institucion
o sistema educativo. Es el plan o guia que determina lo que se ensenara y
como se ensefara, asi como los objetivos que se espera que los

estudiantes alcancen a lo largo de su formacion. (Capitulo 3, p.95)



La Gestion de Recursos de la Escuela

La gestion de recursos educativos es el conjunto de acciones y estrategias
implementadas para dirigir y optimizar el uso de estos recursos. Una correcta gestion
de los recursos del establecimiento resulta altamente beneficioso para los estudiantes.
No obstante, al hablar de recursos no solo se hace referencia a recursos materiales,

sino también a los recursos humanos, financieros y académicos (Cabrera, 2023).

Cabrera (2023) clasifica a la gestién de recursos en 4 dimensiones: la gestion del
personal, cuyo objetivo es contar con un equipo calificado y motivado; la gestién de
recursos académicos, cuyas actividades velan por el cumplimiento de objetivos
educativos tales como el proyecto educativo; la gestién de recursos financieros, que
busca administrar eficazmente las operaciones econdmicas del establecimiento; y la
gestion de recursos materiales, que abarca los materiales didacticos como la

infraestructura necesaria para una ensefianza de calidad.

Elaboracion, Validacion, y Aplicaciéon de Instrumentos

De acuerdo a Hernandez (2014) un instrumento de medicidén es un recurso que
el investigador emplea para recopilar informacion o datos sobre las variables de interés
para su estudio. Ademas, sefiala que si bien existen distintos tipos de instrumentos de
medicion, el procedimiento general para su elaboracidn y aplicacion es similar,

contando con 10 fases.

Las fases para la elaboracién son:

1. Redefiniciones fundamentales, 2. Revision enfocada de la literatura en
instrumentos pertinentes, 3. Identificacion del dominio de las variables a mediry
sus indicadores, 4. Toma de decisiones clave, 5. Construccion del instrumento, 6.

Prueba piloto, 7. Elaboracion de la version final del instrumento o sistema y su
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procedimiento de aplicacion, 8. Entrenamiento del personal que administrara el
instrumento, codificara respuestas e interpretara resultados, 9. Obtener
autorizaciones para aplicar el instrumento, y 10. Administracion del instrumento.

(Hernandez Sampieri, 2014, pp 209-210)

Frente al concepto validacién, el autor sefiala que “la validez es el grado en que
un instrumento en verdad mide la variable que se busca medir’ (Hernandez, 2014, p.
200), senalando que aquella validez puede analizarse por medio de distintos tipos de
evidencia. Entre ellas encontramos la evidencia relacionada con el contenido, la que se
determina en base al nivel en qué un instrumento representa adecuadamente el
contenido especifico de lo que quiere medir; la evidencia relacionada con el criterio, la
que se establece al obtener resultados semejantes, utilizando instrumentos o criterios
externos que evaluan la misma variable o concepto; y la evidencia relacionada con el
constructo, la cual se obtiene al demostrar que las mediciones del concepto o variable
son congruentes, comparandolo con otros conceptos que estén tedricamente

relacionado, ya sean los conceptos similares u opuestos.
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Marco Contextual

El colegio CEAVI es un establecimiento particular subvencionado, gratuito,
enfocado en la educacién de jévenes y adultos, con un rango de edad que va
aproximadamente desde los 15 a los 70 afios de edad. Este establecimiento cuenta con
niveles de ensefianza media divididos en niveles. Estos son el primer nivel (1 °y 2 °
medio) y segundo nivel (3 ° y 4 ° medio), distribuidos en jornadas de manana, tarde y

noche.

El perfil de los estudiantes de la Educacion de Jévenes y Adultos, en adelante
EPJA, que conforman el establecimiento, se distinguen por presentar una gran
diversidad, las cuales abarcan elementos de su identidad, como su rango etario,
nacionalidad e identidad de género; su contexto, como su nivel socioeconémico , estilo
de vida y aspectos socioculturales (valores, creencias y lenguaje); su competencia
académica, como los conocimientos base, capacidad de concentracion y autonomia,
coeficiente intelectual, habilidades de aprendizaje y necesidades educativas especiales;
sus objetivos, con un sentido de emergencia debido a oportunidades laborales o de
autorrealizacion y con planes de continuar con su proceso educativo; sus experiencias
previas, que influyen en su visién de la educacion, en sus habitos de estudio, en el
estudiar en funcién del resultado (calificacion) y no del proceso (aprendizaje), en su
baja autoestima académica y en su necesidad de constante refuerzo positivo; y su
valoracion de la educaciéon, como sus proyecciones al egresar de la EPJA y la

importancia de la educacion en sus vidas.

La EPJA, es una modalidad que actualmente supera los 120.000 estudiantes, sin
embargo la subvencién que recibe es mas baja que la de las otras modalidades
educativas (Merino, s.f.). Debido a la falta de recursos, el establecimiento no cuenta con
el equipo multidisciplinario fundamental para acompafar a los estudiantes y apoyarlos
en el logro de sus objetivos, resultando en la desercidn escolar, el cual es un fenbmeno
recurrente en este contexto educativo. De acuerdo a los analisis hechos con el equipo

directivo y docente, se deben a variables como sus dificultades académicas,
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responsabilidades parentales y laborales y problemas econémicos y de salud fisica y

mental.

Los estudiantes del establecimiento estan inmersos en muchas situaciones de
vulnerabilidad, viviendo en sectores residenciales caracterizados por la precariedad, o
el contacto con la violencia, las drogas y el alcohol. Si bien, el 75% de sus estudiantes
se encuentran categorizados en los grupos socioecondmicos pobres o vulnerables, el
colegio no cuenta con programas de alimentacion y becas para sus estudiantes, debido
a que la modalidad EPJA no esta considerada dentro de beneficios como JUNAEB o

los aportes establecidos por la ley SEP.

El estado de salud mental que presentan los estudiantes CEAVI es inestable.
Durante el 2021, representd un 10% de la matricula total, aumentando a un 15% en el
2022 y a un 30% en el 2023. Estos problemas suelen categorizarse dentro cuadros de
ansiedad, depresién, abuso de alcohol y/o drogas, crisis de panico, abuso sexual

durante la infancia y violencia intrafamiliar.

Mision

Somos una institucion dedicada a la educacién de jovenes y adultos, donde
valoramos y respetamos a nuestros estudiantes por lo que son. Ofrecemos una
propuesta educativa centrada en la generacion de espacios optimos de aprendizajes,
seguidos del acompafiamiento, la orientacidén y la sana convivencia, logrando con esto,
contribuir a nuestra sociedad con personas responsables, comprometidas, que sean

capaces de superarse y enfrentar con éxito sus proyectos de vida.
Vision
Ofrecer al estudiantes joven y adulto la infraestructura, implementacién y clima

organizacional que favorezca su proceso educativo-formativo, posibilitindole su mejor

insercion en los ambitos: social, familiar y laboral.



13

Aspectos analiticos-situacionales Ofrecer al estudiantes joven y adulto la
infraestructura, implementacién y clima organizacional que favorezca su proceso
educativo-formativo, posibilitandole su mejor insercién en los ambitos: social, familiar y
laboral. Esta visidon institucional de internalizar en los estudiantes los valores de
responsabilidad, respeto y tolerancia, se sustenta en principios de: CEAVI atiende
preferentemente a sectores de jévenes estudiantes que participan en el mundo del
trabajo, a personas que presentan situaciones familiares, sociales y de autoestima
desfavorecidas, por lo que se debe entregar una educacion pertinente que le facilite a
los estudiantes a insertarse en el mundo laboral, y a la vez facilitar las herramientas a

los que buscan ingresar a la educacion superior.

Logros

Desde el afio 2023, el colegio cuenta con recursos entregados por el Sistema de
Alerta Temprana contra la desercion escolar (SAAT), el que ha permitido al
establecimiento el lograr apoyar a sus estudiantes en sus necesidades econdmicas por
medio de la entrega de un total de 125 de Giftcards $20.000, las cuales pueden ser

utilizadas tanto para la compra de alimentos, como para el de utiles escolares.

Por otro lado, con el objetivo de aportar en el desarrollo de los estudiantes y en
sus oportunidades laborales, el colegio ha generado un vinculo con el Centro de
Formacion Técnica de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso para entregarles
la posibilidad de inscribirse a talleres con certificacion, tres veces durante el afio. Entre
los talleres disponibles se encuentra el taller de Instalaciones Eléctricas Domiciliarias,

de Gastronomia, de Estética y de Primeros Auxilios.
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Diseiio y Aplicacion del Instrumento

El instrumento es un cuestionario elaborado tomando en cuenta las areas de:
Formacion Basada en Competencias, Liderazgo Pedagdgico, Gestion Curricular y

Gestion de Recursos. Cada area se dividioé en distintas dimensiones.

El area de Formacion Basada en Competencias se centra en las dimensiones
Saber Conocer, Saber Hacer, y Saber Ser; el area de Liderazgo Pedagdgico en las
dimensiones Redisefar la Organizacion, Gestionar la Instruccion, Desarrollar Personas,
y Establecer Direccién; el area de Gestidn Curricular en las dimensiones Gestion
Pedagogica, Ensefianza y Aprendizaje en el Aula, y Apoyo al Desarrollo de los
Estudiantes; y el area de Gestion de Recursos en las dimensiones de Gestion de
Recursos Humanos, Gestion de Recursos Financieros y Administrativos, y Gestion de

Recursos Educativos.

Cada dimension se analiza mediante una serie de practicas que el
establecimiento educativo deberia llevar a cabo en el area y dimensién
correspondiente. Estas son evaluadas a través de una escala de cuatro niveles de
calidad que busca definir la claridad de los propdsitos de las mismas, su sistematicidad,
su orientacion a una mejora progresiva y su capacidad de mejora continua por medio
de una evaluacion permanente. La finalidad es determinar aquellas practicas que
constituyen fortalezas y aquellas que representan debilidades al momento de contribuir
al desarrollo institucional y al logro de los propdsitos educativos, de acuerdo a la

percepcion expresada por los actores del establecimiento.

En la elaboracion del instrumento participaron docentes expertos del programa
de Magister Profesional en Curriculum y Evaluacién Basado en Competencias, quienes
tomaron en cuenta cada una de las areas del objeto de estudio con sus respectivas

dimensiones y practicas asociadas.
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En cuanto a su validacion, el instrumento conté con dos procesos. En primera
instancia, fueron los docentes de la Universidad Miguel de Cervantes quienes lo
validaron, asegurando la coherencia y pertinencia de los items con respecto a los
objetivos del estudio. En segunda instancia, el instrumento fue revisado y validado por
el director del colegio, el sefior Angelo Rodriguez Oyarce, quien entregd
retroalimentacidén en cuanto a si las preguntas eran adecuadas para el contexto escolar

y los objetivos especificos de la investigacion. (Ver Anexo 1)

El instrumento fue aplicado como un cuestionario autoadministrado que fue
respondido por cinco docentes, quienes imparten las asignaturas de estudios sociales,
ciencias naturales, idioma extranjero inglés, lengua castellana y comunicacién, y
matematicas, asi como por el director académico y el encargado de la unidad técnico

pedagdgica.

Se le indico a los participantes cuales eran las areas que analizaria el
instrumento y que debian responder en base a la realidad del establecimiento,
marcando en cada cuadricula el valor que bajo su consideracion se asemejaba mas al
nivel de calidad de cada una de las practicas presentadas. Se les explico el significado

de cada nivel de calidad para asegurar su comprension y un analisis veraz.

Los docentes completaron el instrumento en un plazo de dos dias, teniendo la
oportunidad de realizar consultas en caso de no comprender en su totalidad la

definicién de algunas de las practicas.
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Instrumento Para Diagnosticar Las Areas De Formacién Basadas En

Las Competencias, Liderazgo Pedagogico, Gestidén Curricular Y

Gestion De Recursos

A continuacién se presentaran diversos enunciados de practicas establecidas

por cada area: Formacién Basada en Competencias, Liderazgo Pedagdgico, Gestion

Curricular y Gestion de Recursos, usted deberd marcar en cada cuadricula a la

derecha, el valor que considere se asemeja mas al nivel de calidad de cada practica, de

acuerdo a la realidad del contexto actual en que se encuentra inserto/a.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede

estar una practica.

Valor

Nivel de calidad

Las practicas se observan como acciones cuyos propositos son difusos para
los actores del establecimiento educacional y no se implementan de manera

sistematica.

El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos los

actores del establecimiento educacional, cuyos propdésitos son sistematicos.

El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y progresion
secuencial en los procesos subyacentes y con una orientacion a la mejora de
los resultados institucionales, lo que define una practica institucional o

pedagodgica.

La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus

procesos.




Area: Formacién basada en competencias

Dimension: Saber Conocer

Practicas

1. Respeta la estructura de la disciplina
que ensefia de lo general a Ilo

particular.

2. Establece los contenidos prioritarios
y luego los secundarios de |la

asignatura que imparte.

3. Establece los contenidos que se
puedan utilizar de manera transversal

en las distintas disciplinas.

4. Procura establecer la continuidad y

progresion de los contenidos.

5. Conoce la brecha entre Ilos
conocimientos previos y lo que se

ensefnara.

6. Los contenidos abordados en el
proceso formativo, se revisan desde lo

concreto a lo abstracto.

7. Las planificaciones consideran los
recursos disponibles, caracteristicas

de los alumnos y el contexto.

8. Se realizan con frecuencia
evaluaciones de caracter formativo
para conocer el nivel de aprendizaje en

gue se encuentran los estudiantes.
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Dimensién: Saber Hacer

Practicas

1. El docente desarrolla el sentido del

reto, responsabilidad y compromiso.

2. El docente desarrolla la toma de
decisiones y la autonomia en el

estudiante.

3. El docente desarrolla en los
estudiantes una actitud positiva frente

a la ejecucion de las actividades.

4. El docente genera en los
estudiantes la capacidad de poner en

practica los conocimientos adquiridos.

5. El docente desarrolla en los
estudiantes la creatividad en la
realizacion de las diversas

actividades.

6. El docente insta a que los alumnos
realicen diversas actividades ludicas e

innovadoras.

Dimension: Saber ser

Practicas

1. El docente desarrolla en los
estudiantes la capacidad de trabajar de
manera rigurosa y perseverante, con

espiritu  emprendedor y con una
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disposicion positiva a la critica y la

autocritica.

2. El docente desarrolla en los
estudiantes la participacion solidaria y
responsablemente en las actividades y
proyectos del establecimiento y del
espacio comunitario, demostrando

espiritu emprendedor.

3. Los docentes trabajan de manera
colaborativa y de manera transversal el
respeto  hacia las personas e

instituciones.

4. ElI docente da a conocer la
importancia de adquirir conocimiento
para el desarrollo integral del

estudiante.

5. El docente realiza acciones que
generan asombro y motivacion para la

realizacion de actividades.

Area: Liderazgo pedagégico

Dimension: Redisenar la organizacion

Practicas

1. El equipo directivo realiza

reflexiones acerca de las virtudes

destacadas de los docentes para
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generar talleres o charlas a

estudiantes y docentes.

2. El establecimiento recopila vy
sistematiza los resultados académicos

para la toma de decisiones.

3. El equipo directivo realiza cambios
estructurales dentro del
establecimiento para facilitar la labor

docente.

4. ElI equipo directivo realiza
supervisiones periddicas dentro de la
institucion  para realizar mejoras

continuas.

5. El equipo directivo genera cambios
en las funciones administrativas
dependiendo de la carga laboral que

poseen los docentes.

6. El equipo directivo realiza gestiones
de capacitacion para la incorporacion
a nuevos cargos dentro de la

institucion.

Dimension: Gestionar la Instruccion

Practicas

1. El equipo de gestion facilita y realiza
procesos de conocimiento, analisis y
de sintesis orientadas al mejoramiento

de la ensefanza.




2. El equipo de gestion posee
herramientas fisicas y tecnoldgicas
para el abordaje en los procesos de

cambios e innovacion.

3. El equipo de gestion otorga
instancias que promuevan y participen
el aprendizaje del cuerpo docente a

partir de trabajos colaborativos.

4. El equipo de gestion otorga
espacios de reunidon para conocer
acerca de las demandas sobre las
herramientas que necesita la
comunidad educativa para el

mejoramiento de la ensefanza.

5. El equipo directivo gestiona los
procesos de cambios y mejoramiento:
orienta a su equipo a la identificacion y
analisis de las practicas que requieren
modificarse y evaluarse para
implementar las soluciones

propuestas.

6. El director lidera conversaciones
profesionales, promueve desafios
académicos a los docentes, comparte
reflexiones e inquietudes pedagdgicas,
retroalimenta oportuna y

constructivamente a los docentes.

7. El director conduce de manera
efectiva definiendo prioridades,
estableciendo  ritmo, coordina vy

delegas responsabilidades.
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8. El director otorga espacio y solucion

a las inquietudes de manera

particular de cada docente.

Dimension: Desarrollar personas

Practicas

1. El equipo directivo otorga recursos
educativos tradicionales y tecnologicos
necesarios para apoyar en los
procesos de aprendizaje de los

estudiantes.

2. El equipo directivo otorga instancias
de formacién que requieren los
equipos educativos para dar solucion
a los diversos problemas que suceden

en determinadas situaciones.

3. El equipo directivo apoya a sus
equipos mostrando respeto y
considerando los sentimientos vy
necesidades personales de cada uno

de ellos.

4. El equipo directivo apoya al cuerpo
docente con los problemas que surgen
en el contexto diario de sus

guehaceres docentes.

5. El director gestiona instancias de
esparcimiento y recreacion dentro del

establecimiento con el fin de
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establecer lazos y una identidad

escolar.

Dimension: Establecer direccion

Practicas

1. El director revisa el reglamento del
establecimiento en conjunto con el

cuerpo docente.

2. El establecimiento cuenta con un
Proyecto Educativo Institucional que
incluye la definicion de la modalidad y
las caracteristicas centrales del
establecimiento, la misiébn y vision
educativa y la descripcion del perfil del

estudiante que busca formar.

3. El establecimiento cuenta con un
sistema organizado de los datos,

actualizados y de facil consulta.

4. El director gestiona cambios de
mejora para lograr la mision de la

institucion.

5. El director comunica con frecuencia
al cuerpo docente las normativas
disciplinarias y de reglamento para que

se respeten.
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Area: Gestion Curricular

Dimension: Gestiéon Pedagégica

Practicas

1. El equipo técnico pedagdgico
monitorea regularmente el logro de la

cobertura curricular.

2. El equipo técnico pedagdgico
asegura que los docentes cuenten con
planificaciones de las clases, las que
explicitan los objetivos de aprendizaje
a tratar, estrategias didacticas
propuestas y evaluacion del logro de

los aprendizajes.

3. El equipo técnico pedagogico revisa
y analiza las planificaciones de clases
con el profesor para mejorar su

contenido.

4. El equipo técnico pedagogico
organiza instancias de reflexién técnica
y analisis de resultados con los
profesores para revisar el grado de
cumplimiento de los objetivos de
aprendizajes, identificar a  los
estudiantes que necesitan apoyo y
determinar las metodologias o

practicas a mejorar.

5. ElI equipo técnico pedagdgico

organiza instancias de reflexion,
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identificacion e intercambio de buenas

practicas.

6. El equipo técnico pedagogico revisa
y analiza las planificaciones de clases
con el profesor para mejorar su

contenido.

Dimension: Ensenanza y aprendizaje en el aula

Practicas

1. Los profesores realizan en cada
clase la activacion de conocimientos
previos para la incorporacion de los

nuevos conocimientos.

2. Los profesores  comunican
claramente lo que esperan que los
estudiantes aprendan o consoliden en
cada clase y establecen relaciones
entre las actividades realizadas y los

objetivos a alcanzar.

3. Los profesores introducen los
nuevos conceptos con claridad vy

rigurosidad conceptual.

4. Los profesores aplican variadas
estrategias de ensefanza, por
ejemplo, que los estudiantes
compartan, clasifiquen, generen

analogias, resuman, elaboren
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preguntas, expliquen, modelen

conceptos, entre otras.

5. Los profesores logran mantener un
clima de respeto y aprendizaje en
clases. En los casos de interrupciones
consiguen volver a captar su atencién
y retomar el trabajo sin grandes

demoras.

6. Los profesores  monitorean,
retroalimentan, reconocen y refuerzan
el trabajo de los estudiantes
constantemente 'y mantienen una
actitud de altas expectativas sobre la

posibilidad de aprendizaje y desarrollo.

Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas

1. El establecimiento cuenta con
estrategias para identificar, apoyar y
monitorear a tiempo a los estudiantes
que presenten dificultades en el

aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa
estrategias para potenciar a los
estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de
modo que cuenten con oportunidades

para desarrollarlos.
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3. El establecimiento cuenta con
estrategias para identificar
tempranamente, apoyar y monitorear a
los estudiantes que presentan
dificultades sociales, afectivas vy

conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un
sistema de orientacion vocacional que
apoya a los estudiantes en la eleccion
de los estudios secundarios y
superiores, que incluye la entrega de
informacion actualizada sobre
alternativas de estudio, instituciones,
sistema de ingresos, becas y créditos,

entre otros.

5. El establecimiento otorga espacios
de salidas pedagogicas para que los
estudiantes aprendan en diferentes

contextos.

6. EI establecimiento cuenta con
talleres en diferentes disciplinas para
reforzar a los estudiantes que se
encuentren mas descendidos en el

aprendizaje.

Area: Gestion de Recursos

Dimension: Gestion de Recursos Humanos

Practicas
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1. El establecimiento implementa
mecanismos para lograr una baja tasa
de ausentismo y un eficiente sistema
de reemplazo en caso de licencias

médicas.

2. El establecimiento cuenta con
estrategias para atraer y retener a los
mejores  profesores, ofreciéndoles

condiciones atractivas de trabajo.

3. El equipo directivo valora el trabajo
del cuerpo docente e implementa
sistemas de reconocimiento que

promueven el compromiso profesional.

4. El establecimiento cuenta con
protocolos claros de desvinculacion,
incluyendo advertencias de

incumplimiento previas.

5. El establecimiento cuenta con un
clima laboral positivo, colaborativo y de

respeto.

6. El establecimiento cuenta con
procesos de evaluacion y
retroalimentacion de  desempefio
docente y administrativo orientados a

mejorar las practicas.

Dimension: Gestion de Recursos Financieros y Administrativos

Practicas
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1. El establecimiento gestiona la
matricula y la asistencia de manera
que logra completar los cupos
limitados y alcanza un alto nivel de

asistencia a clases.

2. El establecimiento cuenta con un
presupuesto que concilia las
necesidades de los diferentes

estamentos.

3. El establecimiento esta atento a los
programas de apoyo que se ofrecen y
los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo
Institucional y su plan de

mejoramiento.

4. El establecimiento cumple con la
legislacion vigente: no tiene sanciones

de la superintendencia.

5. El establecimiento controla sus
gastos de acuerdo al presupuesto y
controla su cumplimiento a lo largo del

ano.

Dimension: Gestion de Recursos Educativos

Practicas

1. El establecimiento dispone de

instalaciones y equipamiento que
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facilitan el aprendizaje y bienestar de

los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con
recursos didacticos para potenciar el
aprendizaje de los estudiantes en
todos los niveles y establece normas y
rutinas que establece su adecuada

organizacion y uso.

3. El establecimiento cuenta con una
biblioteca o CRA operativa que apoya

el aprendizaje de los estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con
recursos TIC en funcionamiento para
apoyar en el aprendizaje y facilitar la

operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un
sistema para gestionar el
equipamiento, los recursos educativos
y el aseo, con procedimientos de
mantencion, reposicion y control de

inventario periddico.
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Analisis de Resultados

Area: Formacién Basada en Competencias

Saber Conocer

N W M

0 - -

Los participantes perciben la mayoria de las practicas de la dimensién Saber
Conocer en un nivel de calidad igual o superior a tres, es decir, se manifiesta una
mejora continua o una evaluacion permanente de la practica. Esto indicaria, que se
hace visible para los actores educativos un manejo por parte de los docentes en
aspectos como el manejo de la estructura y contenidos de la asignatura, el trabajo
colaborativo por medio de proyectos en comun, el conocimiento inicial e intermedio de

sus estudiantes, y los recursos con los que cuenta para ello.

Sin embargo, podemos apreciar en el segundo nivel de calidad a la practica
relacionada con el abordaje de los contenidos de lo concreto a lo abstracto. Esto quiere
decir que la practica se encuentra sistematizada, mas sin intenciones explicitas de

mejorarla.



32

Saber Hacer

4
3
2

3
1
0

1 2

Las practicas de la dimension Saber Hacer estan consideradas dentro de los dos
niveles de calidad mas altos. Una de las razones que podrian explicar los resultados
obtenidos esta el hecho de que en el colegio se llevan a cabo analisis trimestrales de
las fortalezas y debilidades del proceso de ensefianza-aprendizaje finalizado, con el
objetivo de generar estrategias oportunas y pertinentes. En otras palabras, es una
practica sistematizada con procesos de evaluacién permanente. No obstante, en cuanto
al desarrollo de la toma de decisiones y la autonomia en el estudiante se determina que
es una practica orientada al progreso, pero sin un mecanismo formal que la evalue para

Su mejora permanente.

Saber Ser

En la dimensién Saber Ser cuatro de cinco practicas sugieren niveles de calidad
iguales o sobre tres. Lo que sefala que el docente incentiva aspectos como la
participacion solidaria, la responsabilidad, el desarrollo integral, y la motivacion en
actividades transversales por medio del trabajo colaborativo con sus colegas. Aspectos
que se evaluan y perfeccionan de manera permanente a través de reuniones

trimestrales que proponen ideas centrales que son abordadas en todas las asignaturas.
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A su vez, se desarrolla en los educandos la habilidad de trabajar de forma
rigurosa y perseverante con disposicion a la critica y la autocritica, haciendo uso de
rubricas como herramienta de evaluacién. Esto es una practica que ha ido
evolucionando en su exactitud, rigurosidad, y calidad, sin embargo, no es un elemento
que sea evaluado para su perfeccionamiento de forma permanente. (Compartir rabricas
y dar feedback entre profesores, dar el espacio para ello) (martes y viernes, sin

atencion al publico)

Area: Liderazgo pedagégico

Redisenar la Organizacién

N W A

La dimension Redisefiar la Organizacion es evaluada como una categoria en la

que no se vislumbra una mejora progresiva o permanente.

Los miembros del establecimiento identifican las practicas de la dimension en
niveles de calidad iguales o menores a dos. Acciones como reflexionar sobre las
virtudes de sus docentes para generar talleres o charlas o gestionar capacitaciones
para incorporar nuevos cargos son identificadas como actividades difusas y
esporadicas. En este sentido, algunos docentes reciben retroalimentacion de sus
fortalezas y debilidades, pero en conversaciones informales, no obstante, éstas no se
traducen en talleres para sus necesidades especificas. Sin embargo, si se ofrecen
oportunidades de estudio mediante la inscripcidn a cursos o diplomados ofrecidos por

las universidades al establecimiento.
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Por otro lado, las acciones que se relacionan con la recoleccion de resultados
académicos para la toma de decisiones y la ejecucion de cambios estructurales para
facilitar la labor docente son observadas como acciones con propésitos claros y
sistematizados. Lo anterior, por medio de analisis que en ocasiones se han desarrollado
de forma anual, resultando en conclusiones sobre los cambios necesarios que se
deben realizar para el beneficio integral de los estudiantes, como lo es la mejora de
estrategias educativas que repercutan positivamente en su aprendizaje o la creacion o
modificacién de protocolos disciplinares que permiten que el proceso de ensehanza y
aprendendizaje se desarrolle en un ambiente seguro y de calidad para todos los

involucrados.

Al mismo tiempo, practicas que involucran supervisiones periddicas para mejoras
continuas y la generacién de cambios en las funciones administrativas conforme a la
carga laboral que poseen los docentes son percibidas tanto como acciones difusas y no
sistematizadas como acciones con un propésito claro y sistematizadas. En este sentido,
la opinion de los agentes educativos puede variar debido a las responsabilidades que
se les encomiendan, ya que ya sea que se forme parte del Equipo de Gestién, el

directivo o el docente, la carga laboral varia de persona a persona.

Gestionar la Instruccion

4
3
0
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En la dimension Gestionar la Instruccién, las practicas relacionadas con el
Equipo de Gestion obtuvieron la evaluacion de calidad mas baja, mientras que aquellas
asociadas al Equipo Directivo alcanzaron el nivel mas alto de calidad. En otras
palabras, las acciones del Equipo de Gestion que involucran cambios e innovacién con
la ayuda de herramientas fisicas y tecnoldgicas, la gestion para oportunidades de
trabajo colaborativo y la creacion de espacios de reunion para el mejoramiento de la
ensefianza no se ejecutan de manera constante o estructurada, lo que genera

confusion o falta de direccién en el Equipo Docente.

En contraposicién, las acciones del Equipo Directivo se consideran, en general,
como orientadas a la mejora constante y a la evaluacién regular para su
perfeccionamiento. Entre las practicas con mayores niveles de calidad estan los
espacios para conversaciones profesionales sobre desafios académicos, la
retroalimentacion constructiva a los docentes, el establecimiento de prioridades, la
coordinacion y delegacién de responsabilidades de manera efectiva, y la atencion de

las inquietudes individuales de cada docente.

La practica sobre la gestién para los procesos de cambio y mejoramiento obtuvo
resultados de calidad diversos, fluctuando desde el nivel mas bajo al mas alto. Esto
implica que para algunos de los participantes es una accién no sistematizada o clara,
para otros es clara y esta sistematizada, y para otro grupo es una accion con un
mejoramiento permanente. En este caso, la variacidon puede deberse al nivel de
conocimiento o de participacion de los miembros del colegio en los procesos de analisis

trimestrales y/o anuales del establecimiento.

Desarrollar Personas
4
3
2
3
1 2 2 2
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El nivel de calidad mas bajo lo adquiere la practica asociada a la gestién de
instancias de esparcimiento y recreacion para establecer lazos y una identidad escolar,
la cual se considera como una accion no sistematica. En este aspecto, debido a que la
institucion educativa esta conformada por estudiantes jévenes y adultos, se cuenta con
un horario reducido, el cual atiende la realidad laboral y familiar de los mismos, lo que
se puede manifestar en una falta de tiempo en el horario de clases para la generacion
de las instancias sefaladas. Durante el afno, se desarrollan oportunidades para
establecer lazos, sin embargo, tal como lo sefalan los resultados, aun no es una

practica sistematica.

En el siguiente nivel de calidad, en el que se hace presente la claridad en cuanto
a los objetivos y la ejecucion de acciones de forma regular y organizada, se encuentran
las practicas en las cuales el Equipo Directivo otorga recursos e instancias de
formacion y apoya a su personal de forma respetuosa. En este caso, el colegio cuenta
con la entrega de recursos para los estudiantes, los que van desde utiles escolares
hasta apoyo econdmico, los cuales han sido gestionados por el Equipo Directivo.
Ademas, dado que el colegio es un espacio de tamano reducido y el Equipo Docente
consta de doce miembros, a su vez debido al buen clima laboral existente, se generan
espacios para conversaciones eficaces y oportunas sobre las situaciones problematicas

que se producen y las necesidades personales del equipo.

Mientras que, en el nivel de calidad tres esta presente una practica en la que se
puede apreciar que el cuerpo docente percibe un apoyo constante por parte del Equipo
Directivo en cuanto a los problemas cotidianos que surgen de su quehacer, y ademas lo
califican como una practica donde hay una mejora progresiva. Esta evaluacion puede
deberse al apoyo que se genera en relacién con los aspectos disciplinares, puesto que
al presentarse un problema de esta indole, se suele derivar directa y rapidamente el
caso a direccién, resultando en ocasiones en una posterior reunién con todo el Equipo
Docente correspondiente, el director y el estudiante para la resolucion oportuna del
problema. Esto le proporciona tranquilidad y confianza al docente, sintiéndose

apoyado, y le asegura un ambiente 6ptimo a los estudiantes.
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Establecer Direccion

4
3
2
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La mayoria de las practicas de la dimension Establecer Direccién son analizadas

como acciones que se evaluan y perfeccionan de forma permanente o que al menos
cuentan con un sistema claro orientado a la mejora de los resultados institucionales. Lo
anterior se puede atribuir a que las practicas de la revision del reglamento, del proyecto
educativo institucional, de la mision y la vision del colegio, y de las normas disciplinares
y de reglamento son revisadas en las reuniones anuales del equipo educativo con la
meta de mejorar el quehacer educativo en base a las fortalezas y debilidades del afio

escolar finalizando.

La practica que esta asociada a la existencia de un sistema organizado de los
datos, actualizado y de facil consulta es considerada de igual forma en tres niveles
distintos de calidad. Esto puede deberse a los tipos de conocimientos que poseen los
participantes. El Equipo Docente suele no estar completamente al tanto de algunas
mejoras como lo esta el Equipo de Gestién y/o el Equipo Directivo, ya que no se

entrega la informacion correspondiente que lo permita e incentive.
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Area: Gestion Curricular

Gestion Pedagégica

—_

0
1 2 3 4 5 6

El establecimiento evidencia que la mayoria de las practicas en la dimension
Gestidon Pedagdgica resultan confusas, ya que no cuentan con un propésito claro, una
estructura definida o una ejecucién constante. Estas revelan debilidades en la gestion
de la Unidad Técnico Pedagogica, en cuanto al monitoreo de aspectos curriculares, al
analisis de planificaciones y a la organizacién de instancias de reflexién. Esto es
consecuencia del doble cargo que sostiene el encargado de la Unidad Técnico
Pedagodgica, quien también asume las responsabilidades de Secretario Administrativo,
lo que podria explicar, 0 no, su capacidad para realizar un seguimiento efectivo y

brindar la retroalimentacion necesaria al Equipo Docente.

La practica que involucra el asegurarse de que las planificaciones sean
entregadas con sus objetivos, estrategias y evaluaciones claras, es apreciada tanto
como una practica sistematica como no. Lo anterior, se le puede atribuir a que las
planificaciones son entregadas pero no involucran todos los aspectos mencionados y

tampoco se recibe retroalimentacion sobre aspectos que deban ser mejorados.
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Ensenanza y Aprendizaje en el Aula

El centro educativo se posiciona en un nivel de calidad igual o superior a tres en
todas las practicas de la dimensién Ensefianza y Aprendizaje en el Aula. En otras
palabras, la activacion de conocimientos y la evaluacion formativa son practicas que se

considera que evolucionan de forma continua.

En tanto que, practicas como la comunicacion clara de los objetivos a alcanzar y
de nuevos conceptos, la aplicacion de variedad de estrategias y la mantencion de un
clima de aprendizaje adecuado se encuentran en un nivel de calidad en el que se

aprecia una mejora progresiva y continua de sus estructuras.

Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes
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Los niveles de calidad de las practicas de la dimensién Apoyo al Desarrollo de
los Estudiantes son variados. Practicas como la generacion de oportunidades para
potenciar habilidades o intereses de los estudiantes y como la instauracion de talleres
de reforzamiento no son acciones que se lleven a cabo de manera estructurada, ya que
no son situaciones que se implementen. Probablemente, debido al horario reducido de
clases, caracteristicos de la educacion de jovenes y adultos. En ocasiones, los
docentes han ofrecido reforzamiento, pero este se realiza de forma muy esporadica,

debido a que lo llevan a cabo durante su horario de almuerzo.

Por otro lado, practicas como el monitoreo de dificultades de aprendizaje,
sociales, afectivas y conductuales son actividades que se ejecutan de manera regular y
organizada. Mas no con orientacion a la mejora, los cuales se reflejan en los protocolos,
es decir, acciones sistematicas, como las evaluaciones formativas o las observaciones
sobre los estudiantes que se comparten durante los consejos de profesores. Sin

embargo, no se aprecian como acciones que apunten a la mejora progresiva.

Mientras que, las practicas relacionadas con la orientacion sobre el ingreso a la
educacion superior y las salidas pedagdgicas se encuentran en un nivel de calidad en
el que existe una mejora progresiva y una mejora por medio de la evaluacion
permanente, respectivamente. Lo que se presenta a través de charlas universitarias
periddicas y salidas pedagdgicas establecidas en el calendario escolar, siendo la ultima
una actividad que inicié el afio 2023, la cual se evalua cada trimestre para proponer

mejoras e ideas para las siguientes actividades.
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Area: Gestion de Recursos

Gestion de Recursos Humanos
a

3

Los resultados de la evaluacion de calidad de la dimension Gestidn de Recursos
Humanos varia dependiendo de la practica, a pesar de eso, la mayoria de estas se

encuentra entre los niveles uno y dos de calidad.

Las practicas que se relacionan con la atraccidén y retencién de los mejores
docentes y la existencia de protocolos de desvinculacion, obtuvieron niveles de calidad
de uno y dos. La diferencia en la interpretacion de las practicas mencionadas podria
ocurrir debido a que, por un lado, no hay acciones sistematicas, formales o protocolares
que se realicen en ninguno de los casos, sin embargo, se toman medidas informales
para mantener un clima laboral éptimo y se mantienen conversaciones sobre conductas
que necesitan ser ajustadas, lo que podria ser considerado por algunos de los

integrantes del establecimiento como practicas estructuradas y ordenadas.

Por otra parte, en un nivel de calidad en la segunda escala, la que sefala que
hay claridad en los objetivos de las practicas y una sistematizacion de la mismas, se
encuentran aquellas como los mecanismos para lograr una baja tasa de ausentismo, la
valoracion del trabajo docente, la implementacion de un sistema de reconocimiento y
procesos de evaluacion y retroalimentacion a los docentes orientados a mejorar sus
practicas. Frente al primer punto, el colegio cuenta con protocolos y estrategias
establecidas para incentivar la asistencia, mientras que frente a los demas puntos, los

docente pueden haber evaluado la practica en esa escala debido a los analisis de sus
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practicas realizadas en las reuniones trimestrales, en las que se expresan las fortalezas
observadas, especialmente en cuanto a la exposicion de los proyectos desarrollados
por los estudiantes durante ese periodo. A su vez, durante cuatro afios se entregd un
reconocimiento al mejor docente del afio y durante el ultimo afio se entregd un

reconocimiento a todos los docentes por su desempenio.

La practica que fue evaluada dentro de los dos mayores niveles de calidad fue la
presencia de un clima laboral positivo, colaborativo y de respeto. En este aspecto, los
integrantes del establecimiento sugieren que son acciones con objetivos claros, con un
progreso constante y una evaluacion permanente para su mejora. Lo anterior, se puede
observar a través del trabajo colaborativo que se produce debido a la creacion de
proyectos transversales entre dos 0 mas asignaturas, lo que incrementa el nivel de
dialogo entre los docentes, y les obliga a desarrollar estrategias para trabajar en

equipo, como lo es una actitud de respeto.

Gestion de Recursos Financieros y Administrativos

En esta dimension, dos de sus cinco practicas reciben una evaluacion en el
primer nivel es la escala de calidad, lo cual indica que hay falta de claridad en cuanto a
los objetivos y los sistemas que existen en relacion con el presupuesto con el que
cuenta el establecimiento y el control de los gastos del mismo. Frente a esto, se
evidencia un desconocimiento en cuanto a los aspectos administrativos de caracter

econdmico del colegio, dado que no se proporciona a los docentes la documentacion
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con aquella informacion. Ademas, incluso si dichos documentos existieran, no hay

claridad sobre su contenido ni sobre como acceder a ellos para su revision.

La practica que hace referencia a que el colegio cuenta con un presupuesto que
concilia las necesidades de los diferentes estamentos, se identifica como una accion
con un objetivo claro para los integrantes del establecimiento y con un sistema

ordenado.

Frente a la practica en la que se sefala que el establecimiento esta atento a
programas de apoyo y que gestiona su aplicacidén, se hace presente una discrepancia.
En este aspecto hay participantes del instrumento que no tienen claridad en cuanto los
objetivos y un sistema asociado a ello, y participantes que si los vislumbran y ademas
consideran que hay una mejora progresiva de ellos. Esta discrepancia, ocurre debido al
grado de conocimiento que tienen los distintos integrantes del establecimiento y lo
involucrados que pueden estar en la aplicacion de los programas correspondientes. Lo
ultimo dado que el director suele tener conversaciones sobre algunas de sus decisiones
con algunos de los docentes, pero en ocasiones, no las informa a todo el personal en
las oportunidades formales que se presentan, como lo son los consejos de profesores,

o al comunicarlas, no todo el Equipo Docente escucha la informacion con atencion.

Finalmente, todos los integrantes estan de acuerdo con que el establecimiento
cuenta con un evaluacion permanente en cuanto a el cumplimiento de la legislacion

vigente, indicando que no tiene sanciones de la superintendencia.
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Gestion de Recursos Educativos
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En la dimension Gestion de Recursos Educativos, todas sus practicas estan
evaluadas en los niveles uno y dos de calidad. Dado que, en cuanto a recursos se
refiere, la educacién de jévenes y adultos recibe la subvencidn mas baja entre los
niveles educativos, por lo que se dificulta el gestionar recursos con los que en

ocasiones no se cuenta.

Las practicas vinculadas al equipamiento del que el colegio dispone para el
aprendizaje y bienestar de los estudiantes, asi como la presencia de recursos TIC
fueron evaluadas en los niveles uno y dos de calidad. El equipamiento del que suelen
disponer los estudiantes son los computadores que se encuentran en cada sala en la
mesa dispuesta para los docentes. Las tres salas en funcionamiento cuentan con un
computador y un proyector y dos de ellas tienen el cable que se requiere para generar
la conexion entre ambos y el acceso a internet para completar el libro virtual. Por lo
tanto, para algunos de los integrantes del establecimiento esto puede ser identificado
como un cumplimiento de la practica en un nivel basico, mientras que para otros no.
Por otro lado, algunos docentes recibieron un computador portatil y el colegio dispone
de dos impresoras y un computador en la sala multiuso, lo que también podria ser
considerado como equipamiento que favorece al estudiantes, dado que se utilizan para

crear material educativo en su beneficio.
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En el nivel uno de calidad nos encontramos con la practica que indica la
disposicion de una biblioteca, ya que, entre algunas razones, el colegio no cuenta con

un espacio que le permita ofrecer aquel recurso a los estudiantes.

Por otro lado, en el nivel dos de calidad observamos que todos los equipos
educativos identifican la presencia de recursos didacticos para los estudiantes y se
establecen normas para su adecuado uso, sin embargo, no se aprecia una mejora
progresiva. El colegio cuenta con materiales como cartulina, tijeras y pegamento,

ademas de computadores que permiten desarrollar las guias necesarias para las
clases.



Propuestas de Mejora

Area: Formacién Basada en Competencias

Dimension: Saber Conocer
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Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Revisar los contenidos
abordados en el proceso
formativo desde lo

concreto a lo abstracto.

Otorgar las horas no
lectivas de un dia viernes
al mes como un espacio
sin interrupciones en el
que los docentes puedan
compartir su conocimiento
y experiencia sobre las
estrategias utilizadas para
revisar los contenidos
desde lo concreto a lo
abstracto, de modo que
puedan recibir
retroalimentacion por parte
de sus colegas y aplicar

los cambios necesarios.

Unidad Técnico

Pedagogica

Director Académico.

Dimensién: Saber Hacer

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Desarrollar la toma de

Planificar un proyecto por

Equipo Docente.
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decisiones y la autonomia

en el estudiante.

trimestre en el que los
estudiantes decidan los
objetivos que van a
alcanzar de acuerdo a sus
habilidades y que
desarrollen una carta Gantt
donde puedan determinar
su propio ritmo de trabajo y

monitorear su avance.

Involucrar a los
estudiantes en la
determinacién de los
porcentajes de importancia
de las categorias de las

rubricas de evaluacion.

Equipo Docente.

Dimension: Saber Ser

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Desarrollar en los
estudiantes la capacidad
de trabajar de manera
rigurosa y perseverante,
con espiritu emprendedor
y con una disposicion
positiva a la critica y la

autocritica.

Otorgar semanalmente las
horas no lectivas de los
dias martes y viernes de
12:00 a 01:00 de la tarde
para que los docentes
puedan  compartir las
estrategias que les han

funcionado al momento de

Unidad Técnico

Pedagodgica.

Director Académico.
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incentivar las capacidades
mencionadas y donde

puedan compartir sus
rabricas de evaluacion de
modo que puedan entregar
y recibir retroalimentacion
de sus colegas, en un

espacio sin interrupciones.

Area: Liderazgo Pedagégico

Dimension: Redisenar la Organizacion

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Generar talleres o charlas

a estudiantes y docentes

en base a reflexiones
sobre las virtudes
destacadas de los
docentes.

Gestionar y ofrecer la
oportunidad a todos los
docentes de optar a

capacitaciones con apoyo

econoémico que logren

potenciar sus virtudes
particulares, al menos una

vez cada dos anos.

Gestionar una instancia al

finalizar el afio escolar,
donde los profesores
puedan exponer  sus

estrategias, habilidades vy

Director Académico.

Director Administrativo.

Director Académico.
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conocimientos al resto de
los docentes, de acuerdo a
las reflexiones realizadas

por el director sobre sus

virtudes, generando de
esta forma charlas e
incentivando el trabajo
colaborativo.

Continuar con la

generacion de espacios
donde los estudiantes
reciben charlas o]
capacitaciones en las
universidades con las que
el colegio ha generado una

alianza.

Director Académico.

Recopilar y sistematizar
los resultados académicos
para la toma de

decisiones.

Redactar un registro de los
resultados académicos
obtenidos en pruebas vy
proyectos de cada
asignatura de forma
trimestral y anual.

Analizar el registro de
resultados durante las
reuniones trimestrales vy
anuales con el fin de tomar
decisiones oportunas para

el proximo trimestre o afo

Unidad Técnico

Pedagogica.

Director Académico.

Director Académico.

Unidad Técnico
Pedagodgica.

Equipo Docente.
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escolar.

Realizar cambios
estructurales dentro del
establecimiento para

facilitar la labor docente.

Incluir en las reuniones
trimestrales y anuales al
finalizar el ano escolar, un
instancia especifica para
que los docentes puedan
exponer problematicas que
dificultan su labor docente
y que
soluciones a corto plazo,

se establezcan

dentro de las posibilidades

del establecimiento.

Director Académico.
Unidad Técnico

Pedagdgica.

Director Administrativo.

Crear una instancia donde
el director pueda llevar a
cabo supervisiones
periédicas dentro de la
realizar

institucion  para

mejoras continuas.

Realizar reuniones
mensuales con cada uno
de los docentes en una de
sus horas no lectivas y con
el encargado de la Unidad
Técnico Pedagdgica, por
separado, para recoger y
las

discutir impresiones

que los integrantes
mencionados poseen en
cuanto al cumplimiento de
objetivos pedagogicos, el
ambiente escolar, el
comportamiento de los
estudiantes, y la demanda
de recursos materiales,

entre otros, de modo que

Director Académico.
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identifique  patrones vy

ofrezca  sugerencias y
discuta soluciones durante
los consejos mensuales de
profesores y las
reflexiones docentes de

final de trimestre.

Generar cambios en las

funciones administrativas
dependiendo de la carga
los

laboral que poseen

docentes.

Contratar una persona
encargada de imprimir el
material docente, que
matricule a estudiantes y
atienda al publico durante
el ano escolar para que los
docentes puedan
concentrarse solo en sus
tareas académicas vy
puedan desarrollar clases

de mayor calidad.

Director Académico.

Director Administrativo.

Realizar gestiones de

capacitaciéon para la
incorporacion a nuevos
cargos dentro de |Ia

institucion.

Realizar una reunién anual
en la que se determine qué
cargos deben ser creados
el funcionamiento

del

ofrecer oportunidades de

para
optimo colegio vy
capacitacion para que sus
integrantes puedan optar a
ellos.

Revisar anualmente el

Director Académico.

Director Administrativo.

Director Académico.
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presupuesto del colegio
para determinar la
posibilidad de generar

nuevos cargos.

Director Administrativo.

Dimension: Gestionar la Instruccion

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Realizar procesos de
conocimiento, analisis y de
sintesis  orientadas  al
mejoramiento de la

ensefanza.

Entregar un reporte con
una retroalimentacion de
las planificaciones
trimestrales de los
docentes.

instancia

Generar una

donde se expongan
estrategias novedosas
para el Equipo Docente o
habilidades que necesiten
refuerzo de forma anual
durante las reflexiones al

finalizar el ano escolar.

Unidad Técnico

Pedagogica.

Director Académico.
Unidad Técnico

Pedagdgica.

Otorgar instancias que
promuevan el aprendizaje
del cuerpo docente a partir

de trabajos colaborativos.

Generar un espacio
durante las vacaciones de
verano de los estudiantes
en los que los docentes no
atender

deban publico

para darles la oportunidad

Director Académico.
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de trabajar de forma

colaborativa.

Contratar a una secretaria
O un secretario que se
encargue del proceso de
matricula al menos dos

dias por semana para que

los docentes puedan
trabajar de forma
colaborativa sin
interrupciones.

Director Administrativo.

Otorgar espacios de

reunibn  para  conocer
acerca de las demandas

sobre las herramientas que

necesita la comunidad
educativa para el
mejoramiento de la
ensefianza.

Dar un espacio mensual
en el consejo de
profesores para expresar
las herramientas que se
requieren para los

proyectos futuros.

Director Académico.
Unidad Técnico

Pedagodgica.

Gestionar de manera

efectiva las prioridades,
estableciendo ritmo,
coordinando y delegando

responsabilidades.

Mantener el desarrollo de
las reflexiones docentes
trimestrales en las que el
Director Académico
expresa sus apreciaciones,
escucha las impresiones
de los docentes vy
establece protocolos de
accion,

junto al Equipo

Director Académico.
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Docente.

Dimension: Desarrollar Personas

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Apoyar al cuerpo docente
con los problemas que
surgen en el contexto
diario de sus quehaceres

docentes.

Continuar con la aplicacién
de los protocolos de accién
establecidos para
solucionar problemas de
la realidad diaria del

establecimiento.

Continuar con protocolos

que involucran resolver
problemas en la conducta
de los estudiantes de
forma inmediata, a través
de reuniones con sus
docentes y el Director
Académico, asi como
conversaciones con el
representante académico
del mismo, tan pronto
como ocurren los

incidentes.

Director Académico.

Equipo Docente.

Director Académico.

Equipo Docente.

Gestionar instancias de

esparcimiento y recreacion

Desarrollar actividades
enfocadas en establecer

lazos en la comunidad

Director Académico.
Unidad Técnico

Pedagdgica.
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para establecer lazos vy

una identidad escolar.

educativa los dias
miércoles en los que se
cierra cada trimestre a
partir del tercer y cuarto

periodo.

Equipo Docente.

Dimension: Establecer direccion

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Generar un sistema
organizado de los datos,
actualizados y de facil

consulta.

Crear una carpeta en
Google Drive con archivos
que contengan  datos
organizados y actualizados
a la que puedan acceder
todos los agentes
educativos del colegio con
su correo electronico.

Actualizar los datos de

manera mensual.

Unidad Técnico

Pedagodgica.

Director Académico.

Unidad Técnico

Pedagdgica.

Director Académico.

Area: Gestion Curricular

Dimension: Gestiéon Pedagégica

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable
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Monitorear regularmente el
logro de la cobertura

curricular.

Contratar a un encargado
para la Unidad Técnico
Pedagogica, ya sea un
docente nuevo para el
equipo como uno de los
del

cual

docentes equipo
debe

desempenarse de forma

actual, el
exclusiva a aquella labor.
Efectuar un analisis
comparativo entre los
objetivos, contenidos vy
habilidades a desarrollar
presentes en las
planificaciones y el
curriculum nacional de

forma anual.

Director Administrativo.

Director Académico.

Unidad Técnico

Pedagdgica.

Corroborar que los

docentes cuenten con

planificaciones de las

clases, las que explicitan

los objetivos de
aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas

propuestas y evaluacion
del

aprendizajes.

logro de los

Enviar las planificaciones
al encargado de la Unidad
Técnico Pedagdgica de
forma trimestral con todos

los elementos solicitados.

Analizar y retroalimentar a
los docentes en cuanto al
cumplimiento de los
objetivos correspondientes
de forma trimestral en una

de las horas no lectivas de

Equipo Docente

Unidad Técnico

Pedagdgica
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la primera semana de cada

trimestre.

Contar con una revision y
analisis de las
planificaciones de clases
con el

profesor para

mejorar su contenido.

Retroalimentar a los
docentes en cuanto a sus
planificaciones trimestrales
en una de sus horas no
lectivas, a convenir, de

forma trimestral.

Unidad Técnico

Pedagdgica.

Generar instancias de
reflexion técnica y analisis
de resultados con los
profesores para revisar el
grado de cumplimiento de
los objetivos de

aprendizajes, identificar a

los estudiantes que
necesitan apoyo y
determinar las

metodologias o practicas a

mejorar.

Indicar quiénes son los
estudiantes que necesitan
mayor atencion en los
consejos de profesores
mensuales y establecer

estrategias para abordar la

situacion.

Analizar el cumplimiento
de los objetivos de
aprendizaje y las

metodologias y practicas

utilizadas durante el
trimestre, determinando
aquellas que deben

mejorar y aquellas que se
deben conservar, durante
los dias de reflexion
docente desarrollados los
dias jueves y viernes al

final de cada trimestre.

Equipo Docente.
Unidad Técnico

Pedagodgica.

Director Académico.

Equipo Docente.
Unidad Técnico

Pedagodgica.

Director Académico.
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Generar instancias de

reflexion, identificacion e
intercambio de buenas

practicas.

Reflexionar, identificar e

intercambiar buenas
practicas en las reflexiones
docentes que se llevan a
cabo al finalizar el ano

escolar.

Unidad Técnico
Pedagodgica.

Equipo Docente.

Director Académico.

Dimensién: Ensehnanza y Aprendizaje en el Aula

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Realizar la activacion de
conocimientos previos
para la incorporaciéon de
los nuevos conocimientos,

en cada clase.

Investigar, sugerir, y
compartir estrategias
utilizadas que permitan
activar conocimientos

previos de manera efectiva
en las horas no lectivas de
los dias martes y viernes
de 12:00 a 01:00 de la
tarde 'y durante las
reflexiones al final del afio

escolar.

Registrar los resultados de
la aplicacion de las
estrategias de activacion
de conocimientos
seleccionadas para

compartir experiencias y

Equipo Docente.

Equipo Docente.
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mejorar su forma de

aplicacion.

Monitorear, retroalimentar,
reconocer y reforzar el
trabajo de los estudiantes
constantemente y
mantener una actitud de
altas expectativas sobre la
posibilidad de aprendizaje

y desarrollo.

Construir el aprendizaje
mediante el desarrollo de
proyectos desafiantes,
entregando una
retroalimentacion

constante, indicando a los
estudiantes sus fortalezas

y debilidades.

Equipo Docente.

Dimension: Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes

Objetivo Acciones a realizar Responsable
Implementar  estrategias | Planificar proyectos que le | Equipo Docente
para potenciar a los|den la oportunidad a los

estudiantes con
habilidades destacadas e
intereses  diversos, de

modo que cuenten con

estudiantes de utilizar sus
habilidades y explorar sus
intereses por medio de

propuestas personales de

oportunidades para | presentacion de sus
desarrollarlos. proyectos escolares.
Otorgar  espacios  de | Planificar una salida | Director Administrativo.

salidas pedagdgicas para

que los estudiantes

aprendan en diferentes

contextos.

pedagogica centrada en el
del

trimestre, en la cual los

tema principal

profesores trabajan

Equipo Docente.
Unidad Técnico

Pedagdgica.
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colaborativamente,

creando una actividad en
comun que se desarrolla
en un contexto distinto al
escolar, una vez por

trimestre.

Reforzar a los

estudiantes que se

encuentren mas
descendidos en el
aprendizaje de las

diferentes disciplinas.

Entregar guias de
aprendizaje que contengan
una explicacién progresiva
y minuciosa del contenido
a reforzar y actividades
para poner en practica lo
aprendido, con las
respuestas correctas para
asi también incentivar la

autonomia.

Retroalimentar a
estudiante de acuerdo a

los resultados y las dudas

que pueda  presentar
durante el periodo de
clases.

Equipo Docente.

Equipo Docente.

Area: Gestion de Recursos

Dimension: Gestion de Recursos Humanos
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Objetivo Acciones a realizar Responsable
Atraer y retener a los | Establecer las | Director Académico.
mejores profesores, | responsabilidades de | Unidad Técnico
ofreciéndoles condiciones | forma realista, | Pedagdgica.

atractivas de trabajo.

considerando el tiempo de
horas no lectivas de cada
docente.

Proporcionar recursos
basicos, como plumones
de pizarra, té, café y agua
embotellada, sin que esto
implique un gasto adicional

para los docentes.

Proporcionar recursos
tecnologicos como
proyectores digitales,
adaptadores para la
conexion entre los
computadores y los

proyectores, y parlantes,

entre otros.

Proporcionar una sala de
uso exclusivo para los
docentes, con ventilacion y
con casilleros de calidad,
docentes

donde los

puedan trabajar sin

Director Académico.

Director Administrativo.

Director Académico.

Director Administrativo.

Director Académico.

Director Administrativo.
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interrupciones varias y que

puedan guardar  sus

pertenencias  personales
como sus computadores

portatiles, con seguridad.

Contar con protocolos
claros de desvinculacion,
incluyendo advertencias de

incumplimiento previas.

Redactar un documento

donde se expongan
claramente las normas que
deben

los docentes

cumplir y las
correspondientes
consecuencias de su

incumplimiento.

Exponer el contenido del
documento a cada docente
de forma anual y solicitar
su firma, indicando que ha
sido informado sobre las
normas y los protocolos de

desvinculacion.

Director Académico.
Unidad Técnico

Pedagdgica.

Director Académico.
Unidad Técnico

Pedagdgica.

Dimension: Gestion de Recursos Financieros y Administrativos

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Monitorear los programas
de apoyo que se ofrecen y

gestionarlos en la medida

Contratar a un trabajador
social que se encargue de

investigar los programas

Director Administrativo.

Director Académico.
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que concuerden con el
Proyecto Educativo
Institucional y el plan de
mejoramiento del

establecimiento.

de apoyo que se estén
alineado con el Proyecto
Educativo y el plan de

mejoramiento del colegio

para gestionar su
postulacion y posterior
aplicacion.

Gestionar la visita de un

trabajador  social que
informe a los estudiantes
sobre los programas de
apoyo disponibles para su
realidad social, etaria,
econdmica y escolar, a
través de wuna charla
agendada para el viernes
de la segunda semana de
ingreso de los estudiantes
durante las clases de sus

ramos instrumentales.

Redactar y enviar correos

electronicos, asi como,
entregar documentos
impresos, con la

informacion relacionada a
la gestion y aplicacion de
programas de  apoyo

presentes en el

Director Administrativo.

Director Académico.

Director Académico.
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establecimiento.

Informar sobre el control
de los gastos de acuerdo
del

establecimiento y controlar

al presupuesto

su cumplimiento a lo largo

del ano.

Crear y compartir con el
Equipo Docente, la Unidad
Técnico Pedagogica y el
Director Académico un
documento en el que se
indique el presupuesto del
establecimiento 'y los
gastos realizados durante
el ano en las reflexiones
docentes desarrolladas al

finalizar el afio escolar.

Director Administrativo.

Dimension: Gestion de Recursos Educativos

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Facilitar el aprendizaje y

bienestar de los
estudiantes, a través de la
disposicion de
instalaciones y

equipamiento.

Actualizar el mobiliario de
asientos y mesas para
facilitar la comodidad de
los estudiantes durante su

proceso de aprendizaje.

Director Administrativo.

Apoyar en el aprendizaje y
facilitar la operacion

administrativa por medio

Coordinar con centros de
educacion superior
instancias en las que los

estudiantes puedan utilizar

Director Académico.

Director Administrativo.
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de recursos

funcionamiento

TIC

en

sus salas de computacion,
asistiendo un viernes por
mes, durante sus clases

de ramos instrumentales.

Instalar cinco
computadores en la sala
de recreacion, que se
utiliza, entre otras
funciones, como sala de
profesores, o instalar
casilleros seguros y de
calidad para que los
docentes puedan guardar
sus computadores

portatiles.

Director Académico.

Director Administrativo.
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Conclusion

El diagnéstico de las areas Formacion Basada en Competencias, Liderazgo
Pedagdgico, Gestion Curricular, y Gestion de Recursos logré exponer las fortalezas y
debilidades del establecimiento. Una de sus fortalezas significativas se encuentra en el
area Formacion Basada en Competencias, la cual fue evaluada en los niveles mas altos
de la escala, en todas sus dimensiones. De la misma forma, los encuestados
determinaron que las practicas relacionadas con la gestion del Director Académico se
encuentran en niveles de calidad en los que las practicas incorporan la evaluacion vy el
perfeccionamiento permanente. Se destaca también el apoyo al Equipo Docente, un
optimo clima laboral y de aprendizaje, buenas practicas pedagogicas, y trabajo

colaborativo.

Por otro lado, sus mayores debilidades se ubican en las areas curriculares en
relacidon con las responsabilidades del encargado de la Unidad Técnico Pedagdgica,
quien, como se informd anteriormente, cumple al mismo tiempo con las labores de
Secretario Académico. Se observan falencias en el acompafiamiento vy
retroalimentacién del trabajo docente, en la valoracion de su trabajo, en la carga
laboral, en la entrega de recursos basicos, educativos y tecnologicos y las
oportunidades de crecimiento. Asimismo, se evidencia falta de conocimiento frente a la

gestion financiera del establecimiento.

Los resultados del diagndstico se alinean con las opiniones expresadas de
manera informal por parte de los integrantes de la comunidad educativa, por lo que este
trabajo se convierte en una oportunidad de entregar evidencia cuantitativa de las
fortalezas y debilidades del establecimiento, de modo que puedan ser analizadas y

mejoradas.

Los desafios a los que se enfrenta el establecimiento involucran contratar
personal como un encargado de la Unidad Técnico Pedagdgica que pueda llevar a

cabo cada una de las propuestas de mejora redactadas, la obtencion de recursos para
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obtener y/o actualizar recursos basicos para el aprendizaje integral de los estudiantes y
el trabajo optimo de sus docentes, y la creacion de sistemas que proporcionen

informacion accesible y clara de la gestidn de los recursos financieros del colegio.
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Anexo 1

Anexos

uMc
UNIVERSIDAD

MIGUEL DE CERVANTES
AUTONOMA

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUACION
BASADA EN COMPETENCIAS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Titulo del trabajo

TRABAJO DE GRADO

Diagnostico y propuestas de mejora de las areas de la formacion basada en competencias,
el liderazgo pedagdgico, la gestién curricular y la gestién de recursos de la escuela

, de la comuna , region

Objetivo del trabajo

Promover la generacién de propuestas de mejora a partir de la implementacién de un
diagnéstico a nivel mesocurricular, considerando la formacién basada en competencias, el
liderazgo pedagogico, la gestién curricular y de recursos.

Revision del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area

Criterios a considerar en el instrumento

Formacién basada en
competencias

Saber conocer
Saber ser
Saber hacer

Liderazgo pedagdgico

Establecer direccion.

Redisefiar |a organizacion.

Desarrollar personas.

Gestionar la instruccion (ensefianza y aprendizaje)
en la escuela.

Gestién curricular

Gestion pedagdgica.
Ensefianza y aprendizaje en el aula.
Apoyo al desarrollo de los estudiantes.

Gestion de recursos

Gestion del recurso humano.

Gestion de recursos financieros y administracién.
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I [ - Gestion de recursos educativos.

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mads que en acuerdo;
4 = de acuerdo mis que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que
vamos a encuestar):

e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara, precisa, no
ambigua, acorde al nivel de informacidn y lenguaje del
encuestado)

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

1(2|3)|4|5]|6

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante):

e Es pertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las dreas de la
formacion basada en competencias, el liderazgo pedagogico, la
gestion curricular y la gestién de recursos del establecimiento.

>

puedan responderlo adecuadamente.

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados X

Evaluacién general del cuestionario

Excelente | Buena | Regular Deficiente

[Validez de contenido del cuestionario X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

considera adecuado Conr el Covn

Motivos por los que se ’,L‘:'\JJW/"‘"‘-’*""O C/éﬂ/o re_s?t P~ I -

considera no adecuado | ——n4- (),

Motivos por los que se | Ty gma) s~ covnodlo g, LA S0V Arenm
' - PALA SOude om O ADUEA

Propuestas de mejora ,?,\,0{1,3(\,&( oot Ev Bu =
N

(modificacién, Y = K
sustitucion o Dq L bw/C,—CJ-Dr [eve) '._IC A "\\VDQ—
supresian) 9[571 ATTO N ”f_ LA M’W—ﬂot -
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Identificacién del experto

Nombre y apellidos

Filiacién

(ocupacién, grado académico
y lugar de trabajo):

.
;(ern»/éo JJ-Da/rf/fo,\@

Corc 6(0 CC.A/\J\.

9(';€c?‘9‘? p psren. & 6&(7‘;“0'—,\_,.

Fecha de la validacion (dia,
mes y afio):

VirccronR.CEaAYL Q}PW{.CM

L
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