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Resumen

Esta investigacion, esta dirigida a identificar competencias en el area de la
psicologia clinica/psicoterapia, especificamente, en lo concerniente a las
competencias asociadas al rol del supervisor.

En la primera etapa, el objetivo es analizar las competencias profesionales

en supervisores que se desempefan en el ambito de formacion educativa en
Chile.

Para lograrlo, se realiz6é un estudio bibliométrico de investigaciones realizadas en
Chile, Hispanoamérica y paises de habla inglesa. Una segunda etapa, consisti
en el analisis de la informacion descriptiva sistematizada en tablas que clasifican
las competencias encontradas en la literatura, de manera de responder las
preguntas asociadas a la identificacibon de las competencias especificas,
genéricas y disciplinares del supervisor de psicoterapia en el ambito formativo
educacional.



| Introduccién

Durante la ultima década, a nivel internacional se ha tomado conciencia
sobre la importancia y el impacto que el proceso de supervision tiene en los
estudiantes de psicologia y también en aquellos profesionales ya titulados que
buscan libremente en dichos espacios una instancia de desarrollo y mejora en la
entrega de servicios hacias los clientes.

El interés del presente trabajo es orientar la reflexion sobre competencias
asociadas al rol del supervisor en psicoterapia. Hay dos razones que dan especial
relevancia a poner atencion a la supervisiéon de alumnos de psicologia. Por una
parte, el enorme crecimiento de escuelas y titulados los ultimos afios, y por otra el
alto grado de responsabilidad social que atafe a la profesion. Se trata de una
profesién orientada al desarrollo humano y en el area de la psicologia clinica,
orientada especialmente al cuidado, apoyo, contencién y desarrollo que
promuevan mejores indicadores de calidad de vida, lo anterior lo hace un contexto
delicado, vulnerable y también un compromiso que conllevan aspectos éticos y
legales asociados.

La convergencia de estas razones ha motivado al autor a una constante
reflexion de aquellos aspectos asociados a la supervisién y que en su rol de
supervisor ha venido desarrollando por mas de quince anos.

El presente trabajo es de tipo cuantitativo donde se ha realizado una
bibliometria en diferentes buscadores de articulos e investigaciones asociadas a
la tematica. El uso de indicadores bibliograficos agrupados por zonas, paises, etc.
Nos permite acceder al analisis de las producciones cientificas en la tematica y su
aporte al constituirse como cuerpo cientifico.

Finalmente se intentaran responder los objetivos planteados en esta
investigacion en relacion a las competencias asociadas al rol del supervisor en

psicoterapia.



.2 Marco Justificativo

La psicologia como disciplina y como profesidon ha experimentado una
expansion sostenida, haciéndose mas compleja y diversa. Constituye una de las
carrerras de mas rapido crecimiento respecto al numero de ingreso de estudiantes
y al numero anual de titulados de la psicologia. En 2021 se convirtid en la
disciplina con mayor matricula del pais con 9.350 alumnos en primer afio en
programas de todo el pais y de esta forma esta area pasé del tercer lugar que
tenia en 2020 al primer puesto. (universia.net)

En el ambito de la psicologia clinica la proliferacion de programas de
formacion en psicoterapia (postgrado) ha tenido un impacto notable las ultimas
décadas.

Hay esfuerzos importantes en definir las competencias asociadas al
psicologo clinico y es un tema estudiado y que cuenta con basta literatura
desarrollada.

En Chile no se cuenta con una ley de especializacidén en las distintas areas
de intervencion que la psicologia posee: educacional, laboral, comunitario, clinico.
El reconocimiento del psicélogo/a es generalista ,aunque hay muchas
universidades que entregan el titulo de psicologo/a con una especialidad
asociada.

Independiente de lo anterior, la especialidad clinica desde hace muchos
afnos es una realidad, en el pais, han habido diversas asociaciones gremiales y/o
cientificas que han generado mecanismos de reconocimiento a la especialidad.
Generalmente a través de una certificacion que es un reconocmiento entre un
grupo de pares de manera voluntaria.

Es tradicional que la modalidad de ensefanza en la practica clinica ocurre
entre las interacciones de un supervisor (docente) y un supervisado (estudiante)

en un espacio llamado supervision.



.3 Problematizacién y Justificaciéon de la investigacion

La mayoria de las Universidades cuentan con un llamado equipo clinico y
durante un periodo no despreciable de tiempo los alumnos deben realizar
pasantias las que pueden ser centros de salud, hospitales, consultorios, COSAM ,
CAPS ,etc.

Segun datos recientes, la psicoterapia ocupa el primer lugar entre las
actividades que realizan con mayor frecuencia los psicologos. ( Uribe y otros,
2009; Luco, 2010)

Considerando el alto grado de responsabilidad social que implica el
ejercicio de la psicoterapia, lo anterior situa a las universidades y centros de
formacion en psicoterapia frente a un desafio ineludible: Formar psicoterapeutas
que estén suficientemente preparados para realizar un desempefio satisfactorio.

Llama la atencion que el campo de estudio de la psicoterapia y supervision
no han sido hasta el momento objeto de interés de estudio. Sabemos que hay
evidencia sélida que lo limita y define como una disciplina de estudio y desarrollo,
pero esta se sabe por estudios desarrollados fuera de Chile.

Uno de los obetivos personales para la realizacién de este Magister en
Educacién fue conocer y aplicar los modelos basados en competencias a esta
especialidad, (supervision).

Considero altamente relevante conocer las competencias deseables que
deberia tener un supervisor en el ambito académico Chileno. Primero porque un
analisis de dichas competencias asociadas al perfil del supervisor contribuiria a
una mejora de las intervenciones que se realizan en la formacion del
psicoterapeuta y ademas el conocimiento de dichas competencias podrian
disminuir el riesgo de malas praxis en el ejercicio de la supervision.

En el contexto de los grandes cambios producidos en la educacién y de la
expansion sostenida de la psicologia, es necesario preguntarse cuales son las
competencias centrales de un supervisor y como poder implementarlas al interior

de las Universidades.



De esta manera el analisis de competencias profesionales en supervisores

de psicoterapia tiene una relevancia practica y teérica en su desarrollo.

.4 Preguntas y objetivos de la investigacion

.4.1 Pregunta principal
¢Cuales son las competencias profesionales en supervisores de

psicoterapia en el ambito de formacién educativa en Chile, afio 20227?
.4.2 Preguntas Secundarias
¢ Cuadles son las competencias especificas en los supervisores de

psicoterapia en el ambito de formacién educativa en chile?

¢, Cuales son las principales competencias genéricas en los supervisores de

psicoterapia en el ambito de la formacion educativa en Chile?

¢ Cuales son las principales competencias disciplinares en los supervisores

de psicoterapia en el ambito de formacién educativa en Chile?
En base a lo anterior, la presente investigacion se orienta a identificar

competencias profesionales en el area de la supervision en psicoterapia a partir

de un analisis bibliométrico.

.5 Objetivo General

Analizar las competencias profesionales en supervisores de psicoterapia en

el ambito de formacién educativa en Chile, ano 2022

.6 Objetivos Especificos

Determinar las competencias especificas en los supervisores de

psicoterapia en el ambito de formacidn educativa en Chile.



Establecer las principales competencias genéricas en supervisores de

psicoterapia en el ambito de formacion educativa en Chile.

Establecer las principales competencias disciplinares en los supervisores

de psicoterapia en el ambito de formacion educativa en Chile.

! Marco Metodolégico

.1 Enfoque de la investigaciéon

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo, toda vez que pretende
medir la produccion cientifica en formato de articulos y o libros o publicaciones
cientificas, en torno al tema especifico que declaran los objetivos de esta
investigacion, y que dicen relacion con las competencias del supervisor clinico.
Davila, Guzman y otros,

(2009)

En ese contexto la medicién, permitira cuantificar la produccién cientifica y
hacer el analisis del impacto de contenido que se encuentre en los documentos
encontrados, en torno a la identificacion de competencias generales y especificas

del supervisor clinico al terapeuta en formacion.

La bibliometria, es la ciencia que permite el analisis cuantitativo de la
produccion cientifica a través de la literatura, estudiando la naturaleza y el curso
de una disciplina cientifica.

.2 Tipo de investigacion

Es una investigacion cuantitativa de caracter descriptivo, que pretende

cuantificar la produccién cientifica en torno a un tema especifico como lo es la



identificacion y analisis de las competencias de supervision de un psicélogo
instructor hacia uno en formacién. Para con ello describir y analizar la informacion
que esta suficientemente documentada pero que requiere una sistematizacion
con la finalidad de dar respuesta los alcances del fendmeno especifico de la
supervision clinica, desde la identificacion y descripcion de las competencias que

requiere esta practica, Kerlinger, 1979.

.3 Diseno de la investigacion

Se realizd un estudio bibliométrico de investigaciones dedicadas a la
Psicoterapia. Revision que, aunque recoge un amplio numero de revistas de
diversos paises, encontré ciertas limitaciones debido a la escasez de

investigaciones realizadas en nuestro pais.

Aun teniendo en cuenta dicha limitacién es necesario indicar que los datos
recolectados en la documentacién existente proporcionaron informacion de gran
interés, dado que incluye una gran y variada muestra (n = 28) a lo largo de un

periodo de tiempo considerable (2000-2022).

.4 Procedimientos de recoleccion de datos y bibliometria

La bibliometria es una parte de la cienciometria y segun Pritchard (1969),
es la aplicacion de métodos matematicos y estadisticos para analizar el curso de
la comunicacion escrita o literatura de caracter cientifico, asi como los autores
que la producen.

El uso de indicadores bibliométricos para analizar el nivel y las
producciones investigadora de un equipo cientifico, un area o un pais, se basa en
que las publicaciones cientificas son el resultado esencial de dicha actividad.
Nuevos conocimientos dan valor, se pueden difundir y es una forma en la que se

construye la ciencia.



Entonces, la publicacién cientifica se convierte en el resultado final y
tangible de todo proceso de investigacion y los indicadores bibliométrico entregan
validez como medida de la actividad cientifica.

Con la aplicacién de técnicas bibliométricas se obtiene un panorama global
del desempefio y el impacto de la productividad cientifica en determinadas
regiones, y ese dato objetivo permite generar un punto de comparacion para
poder medir las diferentes especialidades cientificas y su aporte al desarrollo, con
lo cual se hace mas facil tomar decisiones politicas, distribuir de mejor manera

recursos financieros y en el aporte a la generacion de conocimiento.

Una segunda etapa de este estudio consistié en la confeccion de tablas en
las cuales se clasificaron las competencias encontradas en las investigaciones
arrojadas por el estudio bibliografico en Chile, Hispanoamérica y paises de habla
inglesa, con los criterios de competencias especificas, transversales o genéricas y
disciplinares o profesionalizantes con el fin de responder los objetivos generales y

especificos.

I.L5 Descripcion de la Revision Bibliografica/ Bibliometria

Se analizaron documentos que dieron cuenta de investigaciones
publicadas en Chile y en el extranjero desde el afio 2000 en adelante, todas
relacionados con las competencias de supervisores en Psicoterapia/Psicologia

Clinica.

I.L5.1 Palabras Claves: Competencias/ Supervisores/ psicoterapia
1.5.2 Key Word: Skills/ Monitoring/ Psychoterapy

1.6 Criterios de Inclusién del material bibliografico
e Articulos e investigaciones entre los afios 2000 y 2022
e Articulos e investigaciones orientados a la supervision en psicoterapia o

Psicologia Clinica.



e Atrticulos e investigaciones escritos en idioma espafiol o inglés

.7 Fuentes de informacion Primaria
e Libros de textos
e Revistas de datos Bibliograficos Internacionales

e Revistas de datos Nacionales

1.8 Fuentes de Informacion Secundarias
e Guias de practica clinicas
e Archivos de revision

e Tesis de estudios

1.9 Estrategias de busqueda

Se llevé a cabo una busqueda en las bases de datos DIALNET, REDALYC,
RESEARCHGATE de documentos e investigaciones publicados por diferentes
profesionales tanto en Chile como en el contexto internacional. Obedeciendo a los
criterios de inclusion ya detallados, es que la busqueda se hizo tanto en

documentos en idioma espafiol como idioma inglés.

En primer término, se seleccionaron los conceptos de lo cuales se
extraerian los articulos a revisar, dando cuenta en ellos de las categorias de

lenguaje detalladas en los objetivos, Iéase:

e Competencias. Skills
e Supervisores. Supervisor

e Psicoterapia. Psychoterapy

Dando cuenta del detalle y coherencia del proceso se analizaron los temas
que se han escrito y publicado en relacion a la supervision en psicoterapia y el

ambito educativo.



Dado que el contexto de busqueda se volvié muy restringido, dando poca
cantidad de material para trabajar, se decidid, en un segundo barrido de datos,

cambiar la palabra psicoterapia por Psicologia Clinica en la busqueda.

Con dicha medida, los registros obtenidos oscilaron entre 277 Redalync,
273 en Dialnet y 450 en ResearchGate documentos respectivamente y tras, la

combinacion de las diferentes palabras claves se obtuvo el siguiente panorama.

Tabla N°1

Detalle de publicaciones que contengan las palabras claves

Tabla 1 buscadores

Redalyc Dialnet Researchgate
8 articulos y 1 tesis de un | 6 articulos de un total de |8 articulos y 5 libros de
total de 277 273 un total de 450

Grafico N°1

Detalle de publicaciones que contengan las palabras claves
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En el Grafico N°1, se da cuenta de la informacién detallada en la Tabla N°1,
que indica la cantidad de publicaciones se se encontraron en los tres sitios de
busqueda. En Redalyc se encontraron 8 articulos y 1 tesis de un total de 27; en
Dialnet se encontraron 6 articulos de un total de 273; y en Researchgate se

encontraron 8 articulos y 5 libros de un total de 450.
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En relacion al numero de publicaciones, USA tiene 8 publicaciones vy libros,
Argentina tiene 5, Colombia tiene 4, México tiene 2, Chile tiene 2 publicaciones y
libros, y Africa del Sur, Suecia, Uk., Australia, Cuba, Espafa tienen sélo una
publicacion y o libro que posean en su contenido las palabras claves de busqueda
que dieran cuenta de competencias de supervision clinica para la practica de la

psicologia clinica en ambientes de aprendizaje.

Tabla N° 2

Clasificacion de la informacién y depuracién

Tabla 2 Clasificacion y criterios

Criterios de depuracién Cantidad %
Experiencias de Supervision en el |2 7,1%
contexto Chileno

Experiencias de Supervision en el [14 51,8%
contexto latinoamericano y espanol




Experiencias de Supervisibn en los [12 44:4%
contextos de habla inglesa
Fuente: Elaboracion propia

El anadlisis para depurar los textos inicialmente seleccionados permitio
llegar a 3 documentos que dieran cuenta de “experiencias de supervision en el
contexto chileno”; 14 documentos que dieron cuenta de “experiencias de
supervision en el contexto latinoamericano y espafol” y 12 que dieron cuenta de

experiencias de supervisidon en los contextos de habla inglesa.

Tabla N°3

Listado de bibliografia por autor y titulo
Tabla 3 Bibliografia
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. Analisis de Resultados (Marco Tedérico)

Se presentara el marco tedrico y analisis de resultados en el formato de

tablas, en las cuales las competencias encontradas se clasificaron en
competencias especificas, transversales y profesionalizantes, para responder

adecuadamente a los objetivos de la investigacion.

Para contextualizar, es preciso indicar que la definicibn de supervision
documentada y con la cual estamos trabajando es la definicion propuesta por
Campbell (2006). Esta definicion da cuenta que la actividad asociada es una
supervision clinica para revisar el trabajo del supervisado con el objetivo de
corregir la practica y aumentar sus habilidades para proporcionar a los clientes la

mejor calidad de servicio posible y evitar que se produzcan dafos.

.1  Categorias Emergentes

En la tabla que a continuacién se presenta, se encontrara el detalle de la
definicion de supervision manejada por la comunidad cientifica en USA, que
surgié como categoria emergente con su subcategoria que son los objetivos de la

supervision, ambos de Campbell, (2006).

Tabla N°4
Categoria emergente 1: Definicion de supervision de documentacién publicada
en USA, el afio 2006, autor J. Campbell.

Tabla 4 Definicion

CATEGORIA Definicion Objetivos de la Texto

supervision

Supervision USA “La supervision es una por J. Campbell (2006)

relacion diferente a la del
asesoramiento y la terapia.

En pocas palabras, el
objetivo principal de la
supervision clinica es
revisar el trabajo del
profesional de los
supervisados para

aumentar sus habilidades y
ayudarles a resolver
problemas con el fin de
proporcionar a los clientes
la mejor calidad de servicio

“es apoyar la practica ética
con los clientes, los
profesionales de todos los

niveles de formacion vy
experiencia pueden
beneficiarse de la

supervision.

el papel del supervisor es
siempre evaluar la calidad
de la atencion que se esta
dando a los clientes y hacer




posible y evitar que se | sugerencias para mejorar
produzcan danos. Por lo | cuando sea necesario
tanto, se trata de una
funcién de ensefianza y de
supervision

En la tabla que a continuacién se presenta, se encontrara el detalle de la
definicion de impacto de la supervision manejada por la comunidad cientifica en

Inglaterra, que surgié como categoria emergente en Wheeler, S. & Kaye, R. 2007.

Tabla N°5
Categoria emergente 2: Definicién de Impacto de la supervision de
documentacion publicada en Inglaterra, el afo 2007, autor Wheeler, S & Kave, R.

Categoria conceptual Elementos Textos
EMERGENTE
impacto de la supervision. | - La revision sistematica encontré pruebas limitadas en Wheeler, S. & Kaye, R.
INGLATERRA relacién, que: 2007
- La supervision puede mejorar la autoeficacia del
supervisado.

- La supervision tiene un efecto beneficioso sobre los
supervisados, el cliente y el resultado de la terapia.

- La supervision que se enfoca en la alianza de trabajo
puede influir en la percepcion del cliente y mejorar el
resultado en el tratamiento de la depresion.

- Los clientes tratados por terapeutas supervisados estan
mas satisfechos que los tratados por terapeutas no
supervisados.

- La supervision de habilidades y procesos tiene el mismo
impacto positivo en el resultado del cliente

- Las habilidades psicoterapéuticas y de consejeria se
desarrollan a través de la supervision.

Tabla 5 Impacto supervision

En la tabla que a continuacion se presenta, se encontraré el detalle de la definicion de funcion de la
supervision manejada por la comunidad cientifica en México, que surgié como categoria emergente en
Villafuerte Montiel A. (2020).

Tabla 6 Funcion supervision

Tabla N°6
Categoria emergente 3: Funcion de la supervision de documentacién publicada
en México, el afio 2020, autor Villafuerte Montiel A.

Categoria conceptual Elementos Textos

EMERGENTE

Funcion de la supervision. - La funcién formativa: facilitar el aprendizaje y la pericia del | Villafuerte Montiel A.
MEXICO supervisado. (2020)

- Lafuncion: restaurativa fomenta el procesamiento
emocional de los casos.

- la normativa, provee un estandar de calidad en la
disciplina.




- apoya el analisis de los aspectos legales y éticos que
pudieran estar asociados a la practica clinica.

lll.2 Categoria de Competencias Generales

En la tabla que a continuacion se presenta, se encontrara el detalle de las
competencias generales de supervision identificadas por la comunidad cientifica
en USAy en Chile.

Tabla 7 Competencias USA

Tabla N°7
Categoria: Competencias generales de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de habla inglesa

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias generales de la | - Poseer fundamentos cientificos Falander &
supervision clinica. USA - Conocimiento y calificacion del campo que supervisa. Shafranske,

- Manejar aspectos legales y uso de pensamiento critico. 2004).

Tabla 8 Competencias generales Chile

Tabla N°8
Categoria: Competencias General publicadas en documentos especializados
de Chile
Categoria conceptual Definicion Textos
- La capacidad para responder a las demandas y llevar a cabo | OCDE,
Competencia general del supervisor tareas de forma adecuada. 1991.
CHILE - Se construye a través de la combinacion de habilidades

cognitivas y practicas, conocimiento (incluyendo el conocimiento
tacito), motivacién, valores, actitudes, emociones y otros
componentes sociales y conductuales.

lll.2 Categoria de Competencias Especificas en Chile

A continuaciéon, se detallan las competencias especificas de supervision
clinica encontradas en la literatura cientifica chilena desde el afio 2000 al afio
2020, tal como se declara en los criterios de inclusidbn de esta investigacion.
Como criterio de ordenamiento de los hallazgos, se incluyen en este apartado,
dos publicaciones de autores Chilenos con Argentinos, tal como se puede

visualizar en las tablas



Tabla 9 Competencias especificas Chile

Tabla N°9

Categoria: Competencias especificas publicadas en documentos

especializados de Chile

Categoria conceptual

Elementos

Textos

Competencias especificas
de la supervision clinica.
CHILE

Habilidades relacionadas con el manejo e implementacién de un plan de

tratamiento y las situaciones especiales que pueden surgir en este

contexto.

Habilidades del término del proceso y las habilidades para comunicarse
con otros sistemas de salud.

De instruir en los supervisados aspectos de autocuidado y apreciacion
del desempefio de los supervisados.
El uso de la supervision y consulta.
Habilidades de comunicacion y el
diferencias individuales y culturales.

poder analizar y comprender

Loubat, 2005

Tabla 10 Competencias especificas chile

Tabla N°10

Categoria: Competencias especificas publicadas en documentos

especializados de Chile

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas | - Habilidades en el supervisado y ayudar al paciente o consultante Araya, et al.
de la supervisién clinica. | - Focos de analisis que debe estar atento el supervisor, 1.-el paciente, | (2017)

CHILE

2.- la relacion terapéutica, 3.- el supervisado, 4.- la relacion entre
supervisor y supervisado
- Herramientas para el acceder a lo que ocurre en terapia
- Técnicas que usa el supervisor para influir en el supervisado y terapia
- __Formacion del supervisor y su desgaste

Tabla 11 Competencias Chile Argentina

Tabla N°11

Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de Chileno Argentino

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas | - Elegir modelos de supervision Daskal
de la supervision clinica. | - Evitar relaciones duales (2008)

CHILENO ARGENTINA

- No supervisar mas alla de las propias competencias

- Estar disponible para situaciones criticas o de riesgo

- Formular contratos de supervision claros

- Respetar y hacer respetar las normas éticas del ejercicio profesional

Tabla 12 Competencias Chile Argentina

Tabla N°12

Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de Chileno Argentino

guiando o no, de aconsejar o no, de orientar bibliograficamente.

Categoria conceptual Elementos Textos

Competencias especificas | - Rol de supervisor independiente de la orientacion psicoterapéutica Daskal (2008),

del  supervisor clinico. | - Conocer metodologias de supervision y sus diferencias de aplicacion | citando a

CHILENO ARGENTINA segun contextos Association for
- Las emociones, la manera de preguntar o no, de esperar, de ir | Councelor




- Controlar la emocionalidad de los supervisores y su posible inclusiéon | Education And
en el trabajo Supervision

- Definicién del setting claro de supervision

- Diferenciar el rol entre supervisor, ser docente o psicoterapeuta

- Establecer un clima de contencion y apoyo, de didlogo y de guia.

- Velar por los aspectos éticos presentes en toda psicoterapia.

.3 Categoria de Competencias Especificas en Argentina

A continuacion, se detallan las competencias especificas de supervision
clinica encontradas en la literatura cientifica argentina desde el afio 2000 al afio
2020, tal como se declara en los criterios de inclusion de esta investigacion. Como

criterio de ordenamiento de los hallazgos.

Tabla 13 Competencias especificas Argentina

Tabla N°13
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de Argentino

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas de la | - Observacién y construccion del registro observacional escrito Luzzi, A
supervision clinica. ARGENTINA | - Observacion y autobservacion favorece el aprendizaje Ramos, L.
- Consideracion del material para el disefio de estrategias | Bardi, D.
terapéuticas y la toma de decisiones clinicas. Slapack, S.

(2015).

Tabla 14 Competencias especificas Argentina

Tabla N°14
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de Argentino

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas de la | - Proveer al supervisado de informacion Fernandez-A
supervision clinica. ARGENTINA - Brindarle modelos de intervencién y brindar Ivarez, 2008

- Consejos de como enfrentar situaciones dificiles

- Manejar el flujo de la sesion

- Escuchar y observar activamente

- Sostener y alentar

- Sintetizar la informacion para clarificar la situacion

- Capacidad del supervisor en brindar retroalimentaciéon

- Revisar los conceptos tedricos basicos pertinentes

- Desafiar hipétesis

- Favorecer el aprendizaje experiencial (modelado, juego de
roles)

- Auto-revelaciéon

- Que aumente sus conocimientos con la teoria

- Actualizacion sobre la investigaciéon en la materia y la
provision de herramientas y técnicas especificas




.4 Categoria de Competencias Especificas en Colombia

A continuacion, se detallan las competencias especificas de supervision
clinica encontradas en la literatura cientifica colombiano desde el afio 2000 al afio
2020, tal como se declara en los criterios de inclusion de esta investigacion. Como

criterio de ordenamiento de los hallazgos.

Tabla 15 Competencias especificas Colombia

Tabla N°15
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de Colombia

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas de la | - Ayudar a integrar conocimientos Luz  Mary
supervision clinica. COLOMBIA - Aplicacion de los conocimientos a problemas especificos Sanchez

- Habilidad para investigar Rengifo 'y

- Clarificar a puntos ciegos Maria

- Visualizar los recursos del supervisado Escobar

- Habilidad para detectar errores (2005)

- Habilidad para contextualizar a discriminar

- Ayudar al supervisado a incorporar lo aprendido a su propio estilo
mediante la potenciacion de su creatividad

- Flexibilidad, creatividad, capacidad auto-reflexiva, habilidad para
ensefiar y retroalimentar a los supervisados.

- Generar cohesion del grupo que supervisa

- Establecimiento de relaciones colaborativas a través de la
co-participacion

Tabla 16 Competencias especificas Colombia

Tabla N°16
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de Colombia

Categoria conceptual Elementos Textos
EMERGENTE
impacto de la supervision. | - Generar mayor autoconciencia Bastidas
COLOMBIA - Conocimiento Bilbao,

- Adquisicion y uso de habilidades 2016

- Mayor autoeficacia

- Fortalecer la relacion entre supervisado y paciente

- Habilidad para disminuir la ansiedad del supervisado

- Monitorear la calidad del servicio profesional entregado a los
pacientes.

Tabla 17 Competencias especificas Colombia

Tabla N°17
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de Colombia



Categoria conceptual

Competencias especificas de la
supervision clinica. COLOMBIA

Elementos Textos

- .Asumir una postura coherente con respecto a la nocién de | Angela
experto. Hernandez

- Ser sensible a las diferencias individuales y culturales, Cérdoba

- Cuidar la forma de preguntar y de conversar, saber qué historias | (2007)

y que vivencias se evocan en los supervisados.

- Reconocer que las relaciones son los vehiculos para la
construccion de la identidad

- Hacer de la transparencia un valor fundamental de la relaciéon en
la terapia y en la supervision

Tabla 18 Competencias especificas Colombia

Tabla N°18

Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de Colombia

- Habilidades de entrevista

- Toma de riesgos

- Retroalimentacion,

- Formulacion de caso.

- Entrenamiento en toma de perspectiva

- Discusion teérica

- Modelamiento

- Formulacién de caso

- Discusion de casos

- __Uso de formularios, registros o protocolos.

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas de la | - Construir la relacién de supervision Ballestero, B.
supervision clinica. COLOMBIA - Autonomia Mufioz A. Novoa M

- Evaluacion, etal. 2019

- Regulacién emocional

- Autobservacion

.5 Categoria de Competencias Especificas en Cuba

A continuacion, se detallan las competencias especificas de supervision

clinica encontradas en la literatura cientifica cubana desde el ano 2000 al aifo

2020, tal como se declara en los criterios de inclusion de esta investigacion. Como

criterio de ordenamiento de los hallazgos.

Tabla 19 Competencias especificas Cuba

Tabla N°19

Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de Cuba

Categoria conceptual

Elementos

Textos

Competencias especificas de la
supervision clinica. CUBA

- Conocimiento de diferentes modalidades de supervision
(individual y grupal) y las habilidades especificas que se
requieren en cada una.

- Habilidades de relacion que faciliten la construccién y
mantenimiento de una alianza efectiva con la persona bajo
supervision

Zas, B (2022)




- Habilidad para combinar los diferentes roles que implica la
actividad de supervision. (funciones educativas, formativas y
evaluacion)

- La Intervencién y la evaluacion (incluida la autoevaluacion) son
vistas como habilidades esenciales en la supervision.

- Al mismo tiempo tiene que fomentar en el supervisado este
marco de crecimiento y desarrollo profesional continuo, donde
ocupa un papel especial el modelado de habilidades de
autoevaluacion de la propia actividad.

- De gran relevancia es también que el supervisor proporcione
feedback al supervisado de manera efectiva y que al mismo
tiempo sea sensible al feedback precedente de la persona bajo
supervision.

- Habilidad para discriminar los propios limites para realizar una
supervision competente y para buscar asesoramiento cuando sea
necesario.

- Habilidades didacticas y flexibilidad en el proceso de supervision.

- Habilidad para usar el pensamiento cientifico y trasladar la
evidencia empirica proveniente de estudios a la practica
profesional.

.6 Categoria de Competencias Especificas en México

A continuacion, se detallan las competencias especificas de supervision

clinica encontradas en la literatura cientifica mexicana desde el afio 2000 al afo

2020, tal como se declara en los criterios de inclusion de esta investigacion. Como

criterio de ordenamiento de los hallazgos.

Tabla 20 Competencias México

Tabla N°20

Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada

en documento especializado en contexto de México

psicoterapéutica

- Apoyar el manejo ético de diversas situaciones

- Promover la generacion de mejores estrategias psicoterapéuticas al
crearse comunidades de aprendizaje entre profesionales.

- Promover la evaluacion reflexiva y verificacion de un adecuado
curso de psicoterapia,

- Detectar y generar estrategias de correccion de errores

- Busqueda de alternativas de intervencion,

- Saber entregar sugerencias, recomendaciones, orientacién e
indicaciones de apoyo a la practica profesional

- Monitorear el manejo del encuadre

- Manejo de los tiempos y horarios.

- Habilidades de trabajo en redes con otros profesionales con el
objetivo de intervenir, discutir reflexionar e intercambiar acerca del

ejercicio profesional

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas | - Habilidad de generar una funcién restauradora para que el | Ana Lilia
de la supervision clinica. supervisado obtenga bienestar y crecimiento personal a través del | Villafuerte,
MEXICO apoyo que se le brinda y que es fundamental en la formacion | 2016, en

referencia a
Crocamo en el
afio 2020.




Capacidad de reflexion acerca de la légica del caso y direccion de la
cura

Participar en grupos de co-vision,

Retroalimentar de pares,

Compartir situaciones traumaticas y dolorosas y toxicas ligadas a la
profesion

Recepcionar ayuda para evaluar los propios sesgos

Reflexion acerca de la precision de la escucha,

Hacer alianza terapéutica

Hacer alianza para la comunicacién y la comprensién, junto con
corroborar criterios y trabajar dificultades.

lll.L7 Categorias de Competencias Especificas en paises de habla inglesa

A continuacion, se detallan las competencias especificas de supervision

clinica encontradas en la literatura cientifica en paises de habla inglesa, desde el

ano 2000 al afo 2020, tal como se declara en los criterios de inclusiéon de esta

investigacion. Como criterio de ordenamiento de los hallazgos.

Tabla 21 Competencias paises habla inglesa

Tabla N°21

Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervisiéon publicada
en documento especializado en contexto de habla inglesa

Categoria conceptual

Elementos

Textos

Competencias  especificas
de la supervision clinica.
USA

Comprender la funcién y el propdsito de la supervision

Comprender las cuestiones éticas y legales que afectan a la
relacion de supervision

Adquirir un modelo de supervisién

Establecer objetivos,

Crear una estructura y utilizar métodos y técnicas adecuadas,
Comprender las dificultades y los problemas inherentes a la
supervision

Dedicar tiempos y esfuerzos en la construccion de la relacién de
supervision.

Los supervisores estan completamente capacitados y conocen el rol
y la funcion de los supervisores

Tienen un modelo, habilidades y estrategias

La esencia del proceso de supervision es la retroalimentacion
continua

Conocimiento del papel de los sistemas, cuestiones culturales y
factores ambientales y su impacto en la supervision

Familiaridad con los métodos de evaluacion y capacidad para
aplicarlos de manera justa

Comprensién de la existencia de relaciones duales y su impacto en
la objetividad y el juicio de la supervision. Habilidades de
documentacion.

Habilidad de relacion. Capacidad para construir una relaciéon de
confianza.

Juicio ético y toma de decisiones.

Habilidades de evaluacion y diagndstico.

Conocimiento y experiencia en el uso de los métodos y técnicas de
asesoramiento y psicoterapia.

Estrategias de intervencion: conocimiento de diversas técnicas de
intervencion para el cambio.

Jane Campbell
(2006)




Tabla 22 Competencias paises habla inglesa

Tabla N°22
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de habla inglesa

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas | - Conocimiento/comprension de los modelos, métodos e intervencion | Watkins
de la supervision clinica. de supervision: enfoque en: teorias y modelos de supervision; | (2013).
USA formas de conceptualizar la supervision; comprender el papel y las

funciones de supervision

- Conocimiento/habilidad para atender asuntos de interés ético, legal
y profesional

- Conocimientos/habilidades en la gestién de procesos de relaciones
de supervision: enfoque en: establecer alianzas de supervision;
atender a la construccion y mantenimiento del vinculo
supervisor-supervisado

- Conocimientos/habilidades para llevar a cabo evaluaciones y
evaluaciones de supervision: enfoque en: evaluacién de las
habilidades y capacidades de los supervisados; examen del
progreso del supervisado en las sesiones de

- Conocimiento/habilidad para fomentar la atencion a la diferencia y la
diversidad: enfoque en: diferencias individuales y de desarrollo (p.
Ej., complejidad cognitiva) en el tratamiento/supervisién

- Apertura alutilizacion de wuna postura autorreflexiva y de
autoevaluacion en la supervision:

- Capacidad de permitir la practica ética

- Capacidad para fomentar la competencia en el trabajo

- Capacidad para formar y mantener una alianza de supervision

- La capacidad del supervisor para reflexionar (y actuar) sobre las
limitaciones de su propio conocimiento y experiencia

Tabla 23 Competencias paises habla inglesa

Tabla N°23
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de habla inglesa

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas | - Especializacion Falander &
de la supervision clinica | - Formacion Shafranske,
USA - Entrenamiento y 2004).

- __Un tiempo transcurrido entre uno y otro.

Tabla 24 Competencias paises habla inglesa

Tabla N°24
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de habla inglesa

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas Habilidades multifacéticos Falender
de la supervision clinica. Experiencia general competencia en variedad de técnicas de | (2014)
USA supervision en supervision;

- Facilidad en establecimiento de alianza o relacion de supervision.
- ___Manejar procesos de desarrollo




- Conceptualizacion de casos

- Competencias generales éticas y legales

- Apreciacion de la diversidad.

- Practica basada en la evidencia y basada en la ciencia

Tabla 25 Competencias paises habla inglesa

Tabla N°25
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de habla inglesa

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas |- Desarrollan relaciones de supervision efectivas Thomas Todd, Ch,
de la supervisién clinica. |- Son calidos, demuestran apoyo, empatia, escucha, | Storm (2014)

USA actuacion genuina, sentido de humor y optimismo

- Son autorreflexivos, flexibles y transparente

- Conciencia critica, manejo temas multiculturales, raza,
orientacion sexual, etc.

- Competentes en decisiones éticas

- Manejan proceso de evaluacién que es claro desde el
principio

- Genera retroalimentacién constantemente

Tabla 26 Competencias paises habla inglesa

Tabla N°26
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de habla inglesa

Categoria conceptual Elementos Textos
Competencias especificas |- Ayudar a los clientes o supervisados a identificar, apreciar | Shurts M. (2015)
de la supervision clinica. y utilizar mejor sus habilidades es un objetivo fundamental
USA - Ayudar a los clientes o supervisados a reflexionar sobre su

sabiduria interior y adquirida para formular soluciones
viables a los dilemas clinicos, en lugar de proporcionarles
respuestas, les ayuda a apropiarse de sus conclusiones y
a recordar mejor las ideas que les llevaron a ellas.

Tabla 27 Competencias paises habla inglesa

Tabla N°27
Categoria: Competencias especifica de experiencia de supervision publicada
en documento especializado en contexto de habla inglesa

Categoria conceptual Elementos Textos

Competencias  especificas | - Aprendizaje debe ser a nivel experiencial Calvert F, Crowe T,
de la supervisién clinica. | - Entrega modelado y juego de roles al principio Grenyer B

AUSTRALIA - Luego capacidades relacionales y reflexivas

.8 Competencias genéricas o transversales publicadas en Chile



A continuacion, detallamos las competencias genéricas o transversales

identificadas en material bibliografico publicado en Chile, bajo los criterios de

inclusidon de esta investigacion.

Tabla 28 Competencias genéricas Chile

Tabla N°28

Competencias genéricas identificadas en Chile

Competencias encontradas

Competencias Genéricas

Podemos definir las competencias transversales como aquellas
habilidades relacionadas con el desarrollo personal, que no dependen
de un ambito tematico o disciplinario especifico sino que aparecen en
todos los dominios de la actuacion profesional y académica (Gonzalez
y Wagenaar, 2003).

1 Competencia comunicacional
2 La competencia ética es una competencia transversal interpersonal
esencial que ha de aprenderse para saber hacer, ser y estar

desarrollando cualquier profesion de una manera adecuada.
3 Trabajo en equipo

4 Creatividad

5 Liderazgo

6 Capacidad de resolucién de problemas

Formacion del supervisor y su desgaste

Competencia transversal de comunicacion.

Competencia de trabajo en equipo.

Competencia resolucion de problemas. Competencia compromiso
ético.

Técnicas que usa el supervisor para influir en
el supervisado

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de Liderazgo.
Competencia de trabajo en equipo.

No supervisar mas alla de

competencias

las propias

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia compromiso ético.

Evitar relaciones duales

Competencia transversal de comunicacion
Competencia resolucion de problemas.
Competencia compromiso ético

Estar disponible para situaciones criticas o de
riesgo

Competencia transversal de comunicacion

Formular contratos de supervision claros

Competencia transversal de comunicacioén escrita y oral.

Respetar y hacer respetar las normas éticas
del ejercicio profesional rol de supervisor
independiente de la orientacion
psicoterapéutica

Competencia transversal de comunicacion
Competencia compromiso ético

Conocer metodologias de supervisiéon y sus
diferencias de aplicacidon segun contextos

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de creatividad.

Las emociones, la manera de preguntar o no,
de esperar, de ir guiando o no, de aconsejar o
no, de orientar bibliograficamente.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia de liderazgo.

Controlar la emocionalidad de los supervisores
y su posible inclusion en el trabajo

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de liderazgo.

Competencia de trabajo en equipo.
Competencia de creatividad.

Diferenciar el rol entre supervisor, ser docente
0 psicoterapeuta

Competencia de liderazgo

Establecer un clima de contencién y apoyo, de
didlogo y de guia.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de liderazgo.

Competencia de trabajo en equipo.
Competencia de creatividad




1.9 Competencias profesionalizantes publicadas en Chile

A continuacién, detallamos las competencias profesionalizantes
identificadas en material bibliografico publicado en Chile, bajo los criterios de

inclusion de esta investigacion.

Tabla 29 Competencias profesionalizantes Chile

Tabla N°29
Listado competencias profesionalizantes chilenas

Competencias encontradas Competencias profesionalizantes
Estas son:
a) competencias cognitivas (el conocimiento en
un nivel disciplinar y pedagdgico),
b) competencias metacognitivas (pensamiento critico,

autocritico y  reflexivo), c) competencias culturales vy
contextuales (conocimientos del entorno y de la organizacion),
d) competencias comunicativas (lenguaje cientifico ...

Ley 17.129 que instruye criterios y dimensiones de acreditacion
de las carreras pregrado en Chile.

Formacion del supervisor y su desgaste Competencia comunicativa

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Elegir modelos de supervision Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacogniciéon

Técnicas que usa el supervisor para influir en | Competencia comunicativa

el supervisado Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

No supervisar mas alld de las propias | Competencia comunicativa

competencias Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion
Evitar relaciones duales Competencia comunicativa

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion
Estar disponible para situaciones criticas o de | Competencia comunicativa

riesgo Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion
Formular contratos de supervision claros Competencia comunicativa

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Respetar y hacer respetar las normas éticas | Competencia comunicativa

del ejercicio profesional rol de supervisor | Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
independiente de la orientacion | Competencia de metacognicion
psicoterapéutica
Conocer metodologias de supervision y sus | Competencia contextual

diferencias de aplicacion segun contextos Competencia comunicativa

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Las emociones, la manera de preguntar o no, | Competencia contextual

de esperar, de ir guiando o no, de aconsejar o | Competencia comunicativa

no, de orientar bibliograficamente. Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Controlar la emocionalidad de los supervisores | Competencia contextual

y su posible inclusion en el trabajo Competencia comunicativa




Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacogniciéon

Diferenciar el rol entre supervisor, ser docente
0 psicoterapeuta

Competencia contextual

Competencia comunicativa

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Establecer un clima de contencién y apoyo, de
didlogo y de guia.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

.10 Competencias de Metacognicion publicadas en Chile

A continuacion,

identificadas en material bibliografico publicado en Chile, bajo los criterios de

inclusion de esta investigacion.

detallamos

las competencias de

Tabla 30 Competencias matacognicion Chile

Tabla N°30

Listado competencias de metacognicion chilenas

Competencias encontradas

Competencias profesionalizantes

Estas son:

a) competencias cognitivas (el conocimiento en
un nivel disciplinar y pedagogico),
b) competencias metacognitivas (pensamiento critico, autocritico y
reflexivo), c) competencias culturales y contextuales
(conocimientos del entorno y de la organizacién),

d) competencias comunicativas (lenguaje cientifico ...

Ley 17.129 que instruye criterios y dimensiones de acreditaciéon de
las carreras pregrado en Chile.

Formacion del supervisor y su desgaste

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Elegir modelos de supervision

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Técnicas que usa el supervisor para influir
en el supervisado

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicién

No supervisar mas alla de las propias
competencias

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica
Competencia de metacognicion

Evitar relaciones duales

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica
Competencia de metacognicion

Estar disponible para situaciones criticas o
de riesgo

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica
Competencia de metacognicion

Formular contratos de supervision claros

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica
Competencia de metacognicion

Respetar y hacer respetar las normas éticas
del ejercicio profesional rol de supervisor
independiente de la orientacion
psicoterapéutica

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

metacognicion




Conocer metodologias de supervisiéon y sus
diferencias de aplicacion segun contextos

Competencia contextual

Competencia comunicativa

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Las emociones, la manera de preguntar o
no, de esperar, de ir guiando o no, de
aconsejar o] no, de orientar
bibliograficamente.

Competencia contextual

Competencia comunicativa

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacogniciéon

Controlar la  emocionalidad de los
supervisores y su posible inclusién en el
trabajo

Competencia contextual

Competencia comunicativa

Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica
Competencia de metacognicion

Diferenciar el rol entre supervisor, ser

docente o psicoterapeuta

Competencia contextual

Competencia comunicativa

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacogniciéon

Establecer un clima de contencién y apoyo,
de dialogo y de guia.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

11 Competencias genéricas o transversales publicadas en Latinoamérica
y paises de habla inglesa

A continuacion, detallamos las competencias de genéricas identificadas en
material bibliografico publicado en Latinoamérica, bajo los criterios de inclusion de
esta investigacion.

Tabla 31 Competencias Hispanoamérica

Tabla N°31
Competencias genéricas o transversales de Latinoamérica

Competencias Genéricas

Podemos definir las competencias transversales como
aquellas habilidades relacionadas con el desarrollo personal,
que no dependen de un ambito tematico o disciplinario
especifico, sino que aparecen en todos los dominios de la
actuacion profesional y académica (Gonzalez y Wagenaar,

Competencias encontradas

2003).

Observacion y construccion del registro observacional
escrito

Competencia de comunicacién oral y escrita.
Competencia de Creatividad.

Consideracion del material para el disefio de estrategias
terapéuticas y la toma de decisiones clinicas

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia creatividad.

Proveer al supervisado de informacion

Competencia transversal de comunicacion

Brindarle modelos de intervencion

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de trabajo en equipo.
Competencia de creatividad.

Brindar Consejos de como enfrentar situaciones dificiles

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia compromiso ético.

Manejar el flujo de la sesién

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia Creatividad.

Escuchar y observar activamente

Competencia transversal de comunicacion

Sostener y alentar

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de liderazgo.
Competencia de creatividad.

Sintetizar la informacion para clarificar la situacion

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucién de problemas.
Competencia de creatividad.




Capacidad del supervisor en brindar retroalimentacion

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de trabajo en equipo.
Competencia de liderazgo.

Revisar los conceptos tedricos basicos pertinentes

Competencia transversal de comunicacion.

Desafiar hipétesis

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de creatividad.
Competencias de resolucion de problemas.

Favorecer el aprendizaje experiencial (modelado, juego
de roles)

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de creatividad.

Auto-revelacién

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de creatividad.

Que aumente sus conocimientos con la teoria

Competencia transversal de comunicacion.

Actualizacion sobre la investigacion en la materia y la
provision de herramientas y técnicas especificas

Competencia transversal de comunicacion.

Ayudar a integrar conocimientos

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia de creatividad.

Aplicacién de los conocimientos a problemas especificos

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia creatividad.

Habilidad para investigar

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucién de problemas.
Competencia creatividad.

Habilidad para contextualizar y discriminar

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia creatividad.

Ayudar al supervisado a incorporar lo aprendido a su
propio estilo mediante la potenciacion de su creatividad

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia Creatividad.
Competencia resolucion de problemas.

Flexibilidad, creatividad, capacidad auto-reflexiva,
habilidad para ensefar y retroalimentar a los
supervisados.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia Creatividad.
Competencia resolucién de problemas.

Generar cohesién del grupo que supervisa

Competencia transversal de comunicaciéon
Competencia de liderazgo.

Competencia resolucién de problemas.
Competencia transversal de trabajo en equipo y
multidisciplinar

Establecimiento de relaciones colaborativas a través de
la co-participacion

Competencia transversal de comunicacién
Competencia de Liderazgo.

Competencia transversal de trabajo en equipo y
multidisciplinar

Generar mayor autoconciencia

Competencia comunicacion oral.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia creatividad.

Adquisicion y uso de habilidades

Competencia comunicacion oral.
Competencia resolucién de problemas.
Competencia creatividad.
Competencia compromiso ético

Mayor autoeficacia

Competencia comunicacién oral.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia creatividad.
Competencia compromiso ético

Fortalecer la relacion entre supervisado y paciente

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia creatividad.

Competencia de Liderazgo.

Habilidad para disminuir la ansiedad del supervisado

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia creatividad.

Monitorear la calidad del servicio profesional entregado a
los pacientes.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas

Asumir una postura coherente con respecto a la nocién
de experto.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucién problemas.

Ser sensible a las diferencias individuales y culturales

Competencia transversal de comunicacion
Competencia transversal de neutralidad valorica-no
discriminacion- empatia

Cuidar la forma de preguntar y de conversar, saber qué
historias y que vivencias se evocan en los supervisados.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de Creatividad.




Competencia de resolucion de problemas.
Competencia transversal de neutralidad valorica-no
discriminacion- empatia

Reconocer que las relaciones son los vehiculos para la
construccion de la identidad

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia Creatividad.

Hacer de la transparencia un valor fundamental de la
relacion en la terapia y en la supervision

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia Creatividad

Construir la relacion de supervision

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia Creatividad.
Competencia de liderazgo.

Autonomia Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencia Creatividad.

Evaluacién Competencia transversal de comunicacion.

Competencia de resolucion de problemas
Competencia compromiso ético

Regulaciéon emocional

Competencia transversal de comunicacién
Competencia transversal de neutralidad valorica-no
discriminacion- empatia.

Competencia de resolucion de problemas
Competencia compromiso ético.

Competencia Creatividad.

Autobservacion

Competencia transversal de comunicaciéon
Competencia transversal de neutralidad valorica-no
discriminacion- empatia.

Competencia de Creatividad.

Habilidades de entrevista

Competencia transversal de comunicacion
Competencia transversal de neutralidad valorica-no
discriminacion- empatia

Toma de riesgos

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucién de problemas.
Competencia Creatividad.

Retroalimentacion,

Competencia transversal de comunicaciéon
Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de trabajo en equipo.
Competencia de liderazgo.

Formulacién de caso

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia compromiso ético.

Entrenamiento en toma de perspectiva

Competencia resolucion de problemas.
Competencia compromiso ético.
Competencia Creatividad.

Discusion teérica

Competencia transversal de comunicacion.

Modelamiento

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia creatividad.

Discusion de casos

Competencia transversal de trabajo en equipo y
multidisciplinar

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.

Uso de formularios, registros o protocolos

Competencia comunicacién escrita.

Conocimiento de diferentes modalidades de supervision
(individual y grupal) y las habilidades especificas que se
requieren en cada una.

Competencia transversal de comunicacién
Competencia resolucion de problemas.
Competencia compromiso ético.
Competencia Creatividad.

Habilidades de relacion que faciliten la construccion y
mantenimiento de una alianza efectiva con la persona
bajo supervisiéon

Competencia transversal de trabajo en equipo y
multidisciplinar.

Competencia Liderazgo.

Competencia transversal de comunicacion

Habilidad para combinar los diferentes roles que implica
la actividad de supervision. (funciones educativas,
formativas y evaluacién)

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia Creatividad.

La intervencién y la evaluacion (incluida la
autoevaluacion) son vistas como habilidades esenciales
en la supervision

Competencia resolucién de problemas.
Competencia compromiso ético.
Competencia de trabajo en equipo.




Competencia creatividad.

Al mismo tiempo tiene que fomentar en el supervisado
este marco de crecimiento y desarrollo profesional
continuo, donde ocupa un papel especial el modelado de
habilidades de autoevaluacion de la propia actividad.

Competencia resolucion de problemas.
Competencia compromiso ético.
Competencia de trabajo en equipo.
Competencia creatividad.
Competencia Comunicacion Oral.

Habilidad para discriminar los propios limites para
realizar una supervision competente y para buscar
asesoramiento cuando sea necesario.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia ética.

Habilidades didacticas y flexibilidad en el proceso de
supervision.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.
Competencias Liderazgo.

Competencia de creatividad.

Habilidad para usar el pensamiento cientifico y trasladar
la evidencia empirica proveniente de estudios a la
préactica profesional

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de resolucion de problemas.

Habilidad de generar una funcién restauradora para que

el supervisado obtenga bienestar y crecimiento personal

a través del apoyo que se le brinda y que es fundamental
en la formacion psicoterapéutica

Competencia transversal de comunicacién
Competencia transversal de neutralidad valorica-no
discriminacion- empatia.

Competencia de creatividad.

Competencia resolucion de problemas.

Apoyar el manejo ético de diversas situaciones

Competencia transversal de comunicaciéon
Competencia transversal de neutralidad valérica-no
discriminacién- empatia

Competencia transversal de comportamiento ético

Promover la generacion de mejores estrategias
psicoterapéuticas al crearse comunidades de aprendizaje
entre profesionales.

Competencia transversal de comunicacion
Competencia transversal de trabajo en equipo y
multidisciplinar

Detectar y generar estrategias de correccion de errores.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia transversal de comportamiento ético

Busqueda de alternativas de intervencion

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de Creatividad.
Competencia resolucion de problemas.

Promover la evaluacion reflexiva y verificacion de un
adecuado curso de psicoterapia

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucién de problemas.

Saber entregar sugerencias, recomendaciones,
orientacion e indicaciones de apoyo a la practica
profesional

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucién problemas.
Competencia Creatividad.

Manejo de los tiempos y horarios

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucién de problemas.
Competencia Liderazgo.

Habilidades de trabajo en redes con otros profesionales
con el objetivo de intervenir, discutir reflexionar e
intercambiar acerca del ejercicio profesional

Competencia transversal de comunicacion
Competencia transversal de trabajo en equipo y
multidisciplinar

Capacidad de reflexiéon acerca de la logica del caso y
direccion de la cura

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucién de problemas.
Competencia Creatividad.

Participar en grupos de co-visiéon

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia transversal de trabajo en equipo y
multidisciplinar

Retroalimentar de pares

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia transversal de trabajo en equipo y
multidisciplinar

Compartir situaciones traumaticas y dolorosas y toxicas
ligadas a la profesién

Competencia transversal de comunicacion
Competencia transversal de trabajo en equipo y
multidisciplinar.

Competencia resolucion de problemas.
Competencia Creatividad.

Recepcionar ayuda para evaluar los propios sesgos

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de compromiso ético.

Reflexion acerca de la precision de la escucha

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia Liderazgo.

La funcion formativa: facilitar el aprendizaje y la pericia
del supervisado.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia de creatividad.




Competencia trabajo en equipo.
Competencia liderazgo.

La funcion: restaurativa fomenta el procesamiento
emocional de los casos.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia creatividad.

La normativa, provee un estandar de calidad en la
disciplina

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucién de problemas.
Competencia transversal de comportamiento ético.
Competencia Liderazgo.

Apoya el andlisis de los aspectos legales y éticos que
pudieran estar asociados a la practica clinica.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia transversal de comportamiento ético

Practica reflexiva

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia resolucion de problemas.
Competencia creatividad.

Evaluacion de la intervencion.

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de compromiso ético.
Competencia resoluciéon de problemas.

Metacogniciéon

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de compromiso ético.
Competencia resolucién de problemas.
Compromiso Creatividad.

Busqueda de alternativas de intervencion

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia Resolucién de problemas.
Competencia liderazgo.

Competencia Creatividad.

Recepcion de sugerencias y recomendaciones

Competencia transversal de comunicacion.
Competencia de trabajo en equipo.
Competencia liderazgo.

.12 Competencias profesionalizantes publicadas en Latinoamérica y
paises de habla inglesa

A continuacion, detallamos las competencias de profesionalizantes
identificadas en material bibliografico publicado en Latinoamérica, bajo los criterios
de inclusion de esta investigacion.

Tabla 32 Competencias profesionalizantes

Tabla N°32
Competencias profesionalizantes de Latinoamérica y paises de habla inglesa

Competencias encontradas Competencias profesionalizantes

Estas son:
a) competencias cognitivas (el conocimiento en
un nivel disciplinar y pedagogico),

b) competencias metacognitivas (pensamiento critico,

autocritico y  reflexivo), c) competencias culturales y
contextuales (conocimientos del entorno y de la organizacion),

d) competencias comunicativas (lenguaje cientifico ...

Ley 17.129 que instruye criterios y dimensiones de
acreditacion de las carreras pregrado en Chile.

Observacion y construccion del registro observacional
escrito

Competencia cognitiva:




Consideracion del material para el disefio de
estrategias terapéuticas y la toma de decisiones
clinicas

Competencia contextual

Proveer al supervisado de informacion

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Brindarle modelos de intervencién

Competencia cognitiva

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica Competencia

metacognitiva

Brindar consejos de como enfrentar situaciones
dificiles

Competencia cognitiva
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Manejar el flujo de la sesién

Competencia contextual
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia metacognitiva

Escuchar y observar activamente

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Sostener y alentar

Competencia contextual
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica

Sintetizar la informacion para clarificar la situacion

Competencia cognitiva
Competencia metacognitiva
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Capacidad del supervisor en brindar retroalimentacion

Competencia contextual
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Revisar los conceptos tedricos basicos pertinentes

Competencia contextual
Competencia cognitiva
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica

Desafiar hipétesis

Competencia contextual
Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Favorecer el aprendizaje experiencial (modelado,
juego de roles)

Competencia contextual
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Auto-revelacion

Competencia de metacognicion
Competencia contextual
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Que aumente sus conocimientos con la teoria

Competencia de metacognicion
Competencia contextual
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Actualizacion sobre la investigacion en la materia y la
provision de herramientas y técnicas especificas

Competencia contextual
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Ayudar a integrar conocimientos

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicién

Aplicacion de los conocimientos a problemas
especificos

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico ...

Habilidad para investigar

Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico ...

Habilidad para contextualizar y discriminar

Competencia contextual
Competencia de metacognicion

Ayudar al supervisado a incorporar lo aprendido a su
propio estilo mediante la potenciacion de su
creatividad

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Flexibilidad, creatividad, capacidad auto-reflexiva,
habilidad para ensefar y retroalimentar a los
supervisados.

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico ...

Generar cohesion del grupo que supervisa

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico ...

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Establecimiento de relaciones colaborativas a través
de la co-participacion

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica

Generar mayor autoconciencia

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Adquisicion y uso de habilidades

Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica
Competencia de metacognicion

Mayor autoeficacia

Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica
Competencia de metacognicion

Fortalecer la relacion entre supervisado y paciente

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Habilidad para disminuir la ansiedad del supervisado

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica




Monitorear la calidad del servicio profesional
entregado a los pacientes.

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Asumir una postura coherente con respecto a la
nocién de experto.

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Ser sensible a las diferencias individuales y culturales

Competencia de metacognicion
Competencia contextual

Cuidar la forma de preguntar y de conversar, saber
qué historias y que vivencias se evocan en los
supervisados.

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Reconocer que las relaciones son los vehiculos para la
construccion de la identidad

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Hacer de la transparencia un valor fundamental de la
relacion en la terapia y en la supervision

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Construir la relacion de supervision

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencias comunicativas (lenguaje cientifico

Autonomia Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Evaluacion Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Regulacion emocional Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Autobservacion Competencia de metacogniciéon

Habilidades de entrevista

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Toma de riesgos

Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica
Competencia de metacognicion

Retroalimentacion

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagodgica
Competencia de metacogniciéon

Formulacion de caso

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica
Competencia de metacognicion

Entrenamiento en toma de perspectiva

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica

Discusion tedrica

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica
Competencia de metacognicion

Modelamiento

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica
Competencia de metacognicion

Discusion de casos

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Uso de formularios, registros o protocolos

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Conocimiento de diferentes modalidades de
supervision (individual y grupal) y las habilidades
especificas que se requieren en cada una.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Habilidades de relacion que faciliten la construccién y
mantenimiento de una alianza efectiva con la persona
bajo supervision

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Habilidad para combinar los diferentes roles que
implica la actividad de supervision. (funciones
educativas, formativas y evaluacion)

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

La intervencién y la evaluacion (incluida la
autoevaluacion) son vistas como habilidades
esenciales en la supervision

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Al mismo tiempo tiene que fomentar en el supervisado
este marco de crecimiento y desarrollo profesional
continuo, donde ocupa un papel especial el modelado
de habilidades de autoevaluacion de la propia
actividad.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacogniciéon

Habilidad para discriminar los propios limites para
realizar una supervision competente y para buscar
asesoramiento cuando sea necesario.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Habilidades didacticas y flexibilidad en el proceso de
supervision.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion




Habilidad para usar el pensamiento cientifico y
trasladar la evidencia empirica proveniente de estudios
a la practica profesional

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Habilidad de generar una funcion restauradora para
que el supervisado obtenga bienestar y crecimiento
personal a través del apoyo que se le brinda y que es
fundamental en la formacién psicoterapéutica

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Apoyar el manejo ético de diversas situaciones

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicién

Promover la generacion de mejores estrategias
psicoterapéuticas al crearse comunidades de
aprendizaje entre profesionales.

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Detectar y generar estrategias de correccion de
errores.

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Busqueda de alternativas de intervencion

Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Promover la evaluacion reflexiva y verificacién de un
adecuado curso de psicoterapia

Competencia cognitiva disciplinar y pedagodgica
Competencia de metacognicion

Saber entregar sugerencias, recomendaciones,
orientacion e indicaciones de apoyo a la practica
profesional

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica
Competencia de metacognicion

Manejo de los tiempos y horarios

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica

Habilidades de trabajo en redes con otros
profesionales con el objetivo de intervenir, discutir
reflexionar e intercambiar acerca del ejercicio
profesional

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Capacidad de reflexiéon acerca de la légica del caso y
direccién de la cura

Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica
Competencia de metacognicién

Participar en grupos de co-visién

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Retroalimentar de pares

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Compartir situaciones traumaticas y dolorosas y
toxicas ligadas a la profesion

Competencia contextual

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacogniciéon

Recepcionar ayuda para evaluar los propios sesgos

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagodgica
Competencia de metacogniciéon

Reflexion acerca de la precision de la escucha

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacogniciéon

La funcion formativa: facilitar el aprendizaje y la pericia
del supervisado.

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica
Competencia de metacognicion

La funcién: restaurativa fomenta el procesamiento
emocional de los casos.

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicién

La normativa, provee un estandar de calidad en la
disciplina

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicién

Apoya el analisis de los aspectos legales y éticos que
pudieran estar asociados a la practica clinica.

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Practica reflexiva

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Evaluacion de la intervencion.

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacognicion

Metacognicién

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagoégica
Competencia de metacognicion

Busqueda de alternativas de intervencion

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica




Competencia de metacognicién

Recepcion de sugerencias y recomendaciones Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagogica
Competencia de metacogniciéon

.13 Competencias metacognicion publicadas en Latinoamérica y paises
de habla inglesa

A continuacion, detallamos las competencias de metacognicion
identificadas en material bibliografico publicado en Latinoamérica, bajo los criterios
de inclusion de esta investigacion.

Tabla 33 Competencias Metacognicion

Tabla N°33
Competencias de metacognicion Latinoamérica y paises de habla inglesa

Competencias encontradas Competencias profesionalizantes
Estas son:

A) competencias cognitivas (el conocimiento en un nivel disciplinar
y pedagdgico), b) competencias metacognitivas (pensamiento

critico, autocritico y reflexivo), c) competencias culturales vy
contextuales (conocimientos del entorno y de la organizacion),

d) competencias comunicativas (lenguaje cientifico ...

Ley 17.129 que instruye criterios y dimensiones de acreditacion de
las carreras pregrado en Chile.

Brindarle modelos de intervencién Competencia cognitiva

Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica Competencia
metacognitiva

Manejar el flujo de la sesién Competencia contextual

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia metacognitiva

Sintetizar la informacién para clarificar la situacion | Competencia cognitiva
Competencia metacognitiva
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Capacidad del supervisor en brindar Competencia contextual

retroalimentacion Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Desafiar hipétesis Competencia contextual

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Favorecer el aprendizaje experiencial (modelado, Competencia contextual

juego de roles) Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Auto-revelacion Competencia de metacognicion

Competencia contextual

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Que aumente sus conocimientos con la teoria Competencia de metacognicion

Competencia contextual

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica




Ayudar a integrar conocimientos

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Habilidad para contextualizar y discriminar

Competencia contextual
Competencia de metacognicion

Ayudar al supervisado a incorporar lo aprendido a
su propio estilo mediante la potenciacién de su
creatividad

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Flexibilidad, creatividad, capacidad auto-reflexiva,
habilidad para ensefar y retroalimentar a los
supervisados.

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencias comunicativas (lenguaje cientifico ...

Establecimiento de relaciones colaborativas a
través de la co-participacion

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Generar mayor autoconciencia

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica

Adquisicion y uso de habilidades

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Mayor autoeficacia

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Fortalecer la relacion entre supervisado y paciente

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Habilidad para disminuir la ansiedad del
supervisado

Competencia de metacognicién
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Monitorear la calidad del servicio profesional
entregado a los pacientes.

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Asumir una postura coherente con respecto a la
nocion de experto.

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Ser sensible a las diferencias individuales y
culturales

Competencia de metacognicion
Competencia contextual

Cuidar la forma de preguntar y de conversar,
saber qué historias y que vivencias se evocan en
los supervisados.

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Reconocer que las relaciones son los vehiculos
para la construccion de la identidad

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica

Hacer de la transparencia un valor fundamental de
la relacién en la terapia y en la supervision

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Autonomia

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Autobservacion

Competencia de metacognicion

Toma de riesgos

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicién

Retroalimentacion,

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica
Competencia de metacognicion

Formulacién de caso

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Entrenamiento en toma de perspectiva

Competencia de metacognicion
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica

Discusion teérica

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Modelamiento

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Discusion de casos

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Uso de formularios, registros o protocolos

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Conocimiento de diferentes modalidades de
supervision (individual y grupal) y las habilidades
especificas que se requieren en cada una.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Habilidades de relacion que faciliten Ila
construccion y mantenimiento de una alianza
efectiva con la persona bajo supervision

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion




Habilidad para combinar los diferentes roles que
implica la actividad de supervision. (funciones
educativas, formativas y evaluacion)

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

La intervencién y la evaluacion (incluida la
autoevaluacion) son vistas como habilidades
esenciales en la supervision

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Al mismo tiempo tiene que fomentar en el
supervisado este marco de crecimiento y
desarrollo profesional continuo, donde ocupa un
papel especial el modelado de habilidades de
autoevaluacién de la propia actividad.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Habilidad para discriminar los propios limites para
realizar una supervision competente y para buscar
asesoramiento cuando sea necesario.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Habilidades didacticas y flexibilidad en el proceso
de supervision.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Habilidad para usar el pensamiento cientifico y
trasladar la evidencia empirica proveniente de
estudios a la practica profesional

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Habilidad de generar una funcién restauradora
para que el supervisado obtenga bienestar y
crecimiento personal a través del apoyo que se le
brinda y que es fundamental en la formacion
psicoterapéutica

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Apoyar el manejo ético de diversas situaciones

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Promover la generacion de mejores estrategias
psicoterapéuticas al crearse comunidades de
aprendizaje entre profesionales.

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Detectar y generar estrategias de correccion de
errores.

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicién

Busqueda de alternativas de intervencion

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Promover la evaluacion reflexiva y verificacion de
un adecuado curso de psicoterapia

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Saber entregar sugerencias, recomendaciones,
orientacion e indicaciones de apoyo a la practica
profesional

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Habilidades de trabajo en redes con otros
profesionales con el objetivo de intervenir, discutir
reflexionar e intercambiar acerca del ejercicio
profesional

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Capacidad de reflexion acerca de la légica del
caso y direccion de la cura

Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Participar en grupos de co-vision

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Retroalimentar de pares

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Compartir situaciones traumaticas y dolorosas y
toxicas ligadas a la profesion

Competencia contextual

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagdgica
Competencia de metacognicion

Recepcionar ayuda para evaluar los propios
sesgos

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Reflexion acerca de la precision de la escucha

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

La funcion formativa: facilitar el aprendizaje y la
pericia del supervisado.

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacogniciéon

La funcion: restaurativa fomenta el procesamiento
emocional de los casos.

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicién




La normativa, provee un estandar de calidad en la
disciplina

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Apoya el analisis de los aspectos legales y éticos
que pudieran estar asociados a la practica clinica.

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Practica reflexiva

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Evaluacion de la intervencion.

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Metacognicién

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Busqueda de alternativas de intervencion

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion

Recepcion de sugerencias y recomendaciones

Competencias comunicativas (lenguaje cientifico)
Competencia cognitiva disciplinar y pedagégica
Competencia de metacognicion




IV Conclusiones

A partir de los resultados arrojados con las competencias mas recurrentes encontradas en los criterios de inclusién (con
mayor frecuencia en Hispanoamérica, Chile y paises de habla inglesa) podemos concluir para el objetivo general que las
competencias del supervisor clinico se encuentran relacionadas con: la revisidn de los conceptos basicos pertinentes a la
supervision. Que el supervisor permita que los supervisados aumente sus conocimientos con la teoria, de igual manera el
supervisor debe estar constantemente actualizado sobre la investigacion en la materia y la provision de herramientas y
técnicas especificas.

Otra competencia que es deseable en el supervisor es la aplicacién del conocimiento a problemas especificos y de alta
importancia es la construccién de la relacion o alianza con el supervisado.

Una competencia que practicamente se repiten en todas las investigaciones es la competencia de entregar
retroalimentacion y el apoyo en el manejo ético de diversas situaciones.

También el supervisor debe ser competente para velar con el cumplimiento de los estandares de calidad en la disciplina 'y
el desarrollo de habilidades de supervision.

También se concluye que el supervisor debe tener una doble funcidn velar por el supervisado en tanto adquiera
conocimiento y dominio en la atencion de casos y también velar por la calidad de atencion brindada a los pacientes.

Todo supervisor debe ser competente en el dominio de una teoria en un estilo de trabajo de supervisiéon y manejar una
teoria o base de conocimientos relevante sobre el funcionamiento de la supervision.

Para los objetivos especificos de competencias transversales, especificos y disciplinares se adjunta la siguiente tabla
donde se encuentran cada competencia analizada en su respectiva clasificacion.

Principales dificultades para la realizacion del estudio

Una de las principales dificultades para la realizaciéon del estudio se relacioné con la dificultad de encontrar
investigaciones o estudios en los cuales aparecieran las competencias clasificadas en especificas, genéricas o
disciplinares, esto generé un cambio en los criterios de busqueda y se decidié continuar con la investigacion y revisar
estudios en Chile, Hispanoamérica y paises de habla inglesa. Para posteriormente poder clasificarlas con los criterios que
en Chile proporciona la Comisiéon Nacional de Acreditaciéon CNA Chile. Para asi poder responder los objetivos del trabajo.



También fue un criterio de dificultad que las principales investigaciones son realizadas en paises de habla inglesa,
especialmente Estados Unidos, lo que generd ampliar la busqueda con la consecuente traduccion de textos en inglés. Se
trata de un estudio exploratorio, en un campo emergente que no tiene un amplio desarrollo investigativo en la tematica,
sin embargo, es una especialidad que tarde o temprano en el contexto formativo en nuestro pais se debera abordar de
una forma profesionalizante.

Propuestas de mejora y futuras lineas de investigacién

Considerando las limitaciones de este estudio, ya que se trata de un estudio exploratorio, se sugieren posteriores
investigaciones que permitan confirmar o refutar la validez del perfil del supervisor en psicoterapia aqui presentado. Se
sugiere orientar la investigacion posterior hacia estudios comparativos entre distintas universidades de origen y hacia
estudios comparativos entre la percepcidn de supervisores con distintos grados de experticia y la percepcion de los
supervisados en relacion a las competencias asociadas.

Tabla 34 Perfil supervisor

Tabla 34
Perfil Propuesto para el supervisor Clinico con los criterios que se repiten en las investigaciones de los tres criterios de busqueda
Chile, Hispanoamérica y Paises de habla Inglesa.



Competencias Competencias Especificas | Competencias genéricas Competencias C|A|M|P |E|C|C
profesionalizantes H|R|E|A|S |O]|U
Aquellas competencias que | Son aquellas  competencias | G |X |I P|L |B
responden puntualmente a | transversales que dan cuenta de | Estas son: L |E |I S |A|O|A
la accion de supervision | habilidades relacionadas con el E|[N|C|E [N |M
como actividad del psicélogo | desarrollo personal, que no | Competencia 1: cognitiva (el T|O|S |A|B
clinico dedicado a la a la | dependen de un ambito tematico o | conocimiento en | |
formacion de terapeutas. disciplinario especifico, sino que . caminli N H A
Segun la Agencia de | aparecen en todos los dominios de undnlvc?l .d|SC|pI|nar y A A
Calidad de la educaciéon | la  actuacion  profesional vy ezl B
chilena, articulo 17, Ley | académica (Gonzalez y Wagenaar, | Competencia 23 L
17.129 que instruye criterios | 2003). metacognitivas (pensamiento A
y dimensiones de critico, autocritico y reflexivo)
acreditacion de las carreras | Competencia 1: comunicacional | Competencia 3: culturales y |
de pregrado en Chile. oral y escrita contextuales (conocimientos N
Competencia 1: Habilidades | Competencia 2: Etica del entorno y de |la G
comunicativas; Competencia 3: Trabajo en equipo | organizacion), L
Competenc?a 2: Inglés Competenc?a 4: C_reatividad Competencia comunicativa E
Competencia 3: Competencia 5: Liderazgo 4 | . - S
Investigacion; Competencia 6: Capacidad de ) _enguaje e, A
gacion, .. pete P loracion cientifica ...
Competencia 4: Gestion | resolucion de problemas valo
Tecnoldgica; .
Competencia 5: Liderazgo; Le;y .17'129. que. il
Competencia 6: Aprendizaje crlterlps Y dimensiones de
. . acreditacion de las carreras
Ll Ilos regrado en Chile
Competencia 7: preg ’
Pensamiento critico;
Competencia 8:
Responsabilidad social.
Revisar los conceptos | Competencia comunicativa Competencia transversal de | Competencia contextual X | X X
tedricos basicos comunicacion. Competencia cognitiva
pertinentes Competencia cognitiva
Disciplinar y pedagégica
Que aumenten sus Competencia transversal  de | Competencia de | X | X X
conocimientos con la comunicacion. metacognicion
teoria Competencia contextual
Competencia cognitiva
Disciplinar y pedagogica
Actualizacion  sobre la Competencia transversal de | Competencia contextual X | X X
investigacion en la comunicacion. Competencia cognitiva
materia, y la provision de disciplinar y pedagégica
herramientas y técnicas
especificas
Aplicacion de los | Competencia de Competencia transversal  de | Competencia cognitiva | X X X
conocimientos a | Investigacion comunicacion. disciplinar y pedagdgica

problemas especificos

Competencia de resoluciéon de

problemas.

Competencias comunicativas
(lenguaje cientifico ...




Competencia creatividad.

Construir la relacion de

supervision

Competencia de liderazgo

Competencia transversal  de
comunicacion.
Competencia de
problemas.
Competencia Creatividad.
Competencia de liderazgo.

resolucién de

Competencia cognitiva
disciplinar y pedagégica

Competencias comunicativas
(lenguaje cientifico

Retroalimentacion,

Competencia de liderazgo

Competencia comunicativa

Competencia transversal  de
comunicacion
Competencia transversal  de

comunicacion.
Competencia de trabajo en equipo.
Competencia de liderazgo.

Competencia comunicativa
Competencia cognitiva
disciplinar y pedagdgica
Competencia de
metacognicion

Apoyar el manejo ético de | Competencia de | Competencia transversal  de | Competencia cognitiva
diversas situaciones pensamiento critico comunicaciéon disciplinar y pedagdgica
Competencia transversal  de | Competencia de
neutralidad valérica-no | metacognicion
discriminacion- empatia
Competencia transversal  de
comportamiento ético
Retroalimentar de pares Compettencl;l,a de Compeftenclzlla transversal de Competencias comunicativas
comunicacion comunicacion. R
: . (lenguaje cientifico)
Competencia resolucion de ) .
. . Competencia cognitiva
Competencia de liderazgo problemas. B .
. disciplinar y pedagdgica
Competencia transversal  de .
Competencia de

trabajo en equipo y multidisciplinar

metacognicion

La normativa, provee un
estandar de calidad en la
disciplina

Competencia de aprendizaje

auténomo
Competencia de liderazgo

Competencia transversal  de
comunicacion.

Competencia resolucién de
problemas.

Competencia transversal de

comportamiento ético.
Competencia Liderazgo.

Competencias comunicativas
(lenguaje cientifico)

Competencia cognitiva
disciplinar y pedagdgica
Competencia de

metacognicion

Apoya el andlisis de los
aspectos legales y éticos

que pudieran estar
asociados a la practica
clinica.

Competencia
pensamiento critico

de

Competencia transversal de
comunicacion.

Competencia resolucion de
problemas.

Competencia transversal de

comportamiento ético

Competencias comunicativas
(lenguaje cientifico)

Competencia cognitiva
disciplinar y pedagdgica
Competencia de

metacognicion




