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Resumen

El trabajo de grado presenta un diagnostico sobre las problematicas en las areas
de formacién basada en competencias, liderazgo pedagdgico, gestion curriculary gestion
de recursos. Estas consideran la necesidad de ajustar la retroalimentacion de la
evaluacién formativa otorgando al estudiante laoportunidad de mejorar susaprendizajes,
reestructurar los mecanismos de comunicacion entre el equipo directivo y de gestion con
docentes incluyendo PIE, garantizar un didlogo efectivo sobre los objetivos
institucionales, optimizar la cobertura curricular generando instancias de
acompafamiento al docente en su quehacer pedagogico, y gestionar eficientemente el

uso de los recursos materiales del establecimiento.

El objetivo es implementar estrategias de mejora que fortalezcan la gestion
interna. Paralograrlo, se presentd por estamento la encuestade diagnosticoy asi evaluar
de manera abierta y reflexiva sus propias funciones, de esa manera, establecer métodos
factibles que contribuyan a la optimizacion de las necesidades identificadas. Entrevistas
individuales, observacionesy revision de documentosinternos fueron otras instancias de

analisis.

Las evaluaciones formativas revelaron una deficiencia en la retroalimentacion
posterior a su aplicacion, en cuanto al liderazgo, los estamentos sefialaron la falta de
acompafiamiento lo que genera desconexidn con las metas institucionales, por gestion
curricular se detectd que el 40% de los docentes no logra implementar de manera
efectiva los objetivos basales, principalmente por mal manejo de sus horas efectivas, en
la gestion de recursos, se dio cuentade un uso ineficiente de los materiales debido al

manejo en su uso o la ausencia de protocolos claros.
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En consecuencia, se propone planificar capacitacionesinternasentre docentes en
evaluacién formativa, establecer reuniones mensuales para revisar metas educativas
con los diversos estamentos, disefiar con el docente la planificacion de su programa
considerando sus horas efectivas, finalmente la capacitacion interna del uso de recursos
y la creacién de protocolos claros para su implementacion.
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Introduccién

El trabajo de grado desarrollado en este periodo de andlisis en la Escuela
Republica de Francia F°53 ubicada en Calama, Il Region de Antofagasta, Chile, tiene
como proposito identificarlas principales probleméticas de gestion en las cuatro areas
intervenidas en este informe, las cuales son: formacion basada en competencias,
liderazgo pedagdgico, gestion curriculary gestion de recursos, de esta manera se logren
proponer estrategias que apunten hacialamejora educativay de las gestiones internas

del establecimiento en concordancia con su contexto particular, PME y PEI.

La oportunidad de generar instancias de autoevaluacion en una comunidad
educativa contribuye con la mejora y optimizacion en las gestiones del establecimiento,
de manera que estas impacten directamente en la efectividad de dichos procesos, cuyo
fin es el logro de los objetivos institucionales, lo que beneficia directamente la calidad de

los aprendizajes en los estudiantes.

Esta autoevaluacion se llevo a cabo a través de larealizacion de una encuesta en
conjunto con losdiversos estamentos del establecimiento (equiposdirectivos, de gestion,
docentes y docentes PIE), al mismo tiempo se realizaron observacionesy revision de
documentos internos como el PME y PEI, con el proposito de obtener informacion y
emplearla para las propuestas de mejoras que sean factibles de aplicar y que no
impliquen una carga adicional dentro de las gestiones que ya se realizan en las labores

de cada uno de los distintos funcionarios de la escuela.

Es de sumaimportancia contribuir al mejoramiento de los procesos que destina el
establecimiento para un fin comun, de acuerdo con Abregu, V. Paparella, C.y Gvirtz, S.
(2014), afirma que este aspecto del liderazgo se refiere a que quienes forman parte de
la escuela sientan que realizan su labor en funcién de un determinado propdsito o vision.
La vision es la imagen de la escuela que deseamos construiren el futuro, es esa buena
escuelacon laque noscomparamos en el diagnésticoinstitucional, a fin de conocer cuan

lejos o cerca estamos hoy de ella.
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Es la escuela que orienta nuestros planes de mejora porque es la escuela que
gueremos llegar a ser y por la que trabajamos diariamente. Esta situacion puede
determinar directamente el cumplimiento de los objetivos educativos institucionalesy la
calidad del proceso de enseflanza-aprendizaje que se otorga a los estudiantes.

La estructura de este informe presenta sustentos bibliograficos relacionados con
latematica propuesta en el Marco Tedrico, posteriormente se define el contexto particular
de la Escuela Republica de Francia F°53, a continuacion la presentacion del instrumento
gue se empled en la etapa de diagnéstico con su respectivo analisis de resultados y en
consecuencialas propuestas de mejoras concretas y factibles para cada unadelas areas
deficitarias, cuyo fin es proporcionar soluciones que fortalezcan la gestion interna de la
institucion educativa en concordancia con las normativas vigentes declaradas por el
Ministerio de Educacién (MINEDUC).

pag. 5



Marco Teodrico

La eficiencia en la optimizacién de la gestion en las funciones de quienes
conforman una institucion educativay el uso de los recursos, son factores determinantes
para alcanzar los objetivos del establecimiento y generar las condiciones para mejorar la

calidad de los aprendizajes de las y los estudiantes.

Estos desafios mencionados anteriormente, invitan a que directivos y
sostenedores consideren aquellos aspectos del Marco para la Buena Direccion y el
Liderazgo Escolar (MBDLE) y los Estandares Indicativos de Desempefio (EID) para
gestionar de manera efectiva el desarrollo profesional de sus docentes y/o escuelas,
como también generar condiciones favorables en el aula e invertir y otorgar recursos de
aprendizaje que sean atractivos para los estudiantes acordes a las necesidades

particulares del entorno en que se sitla la escuela.

Es importante sefialar que los docentes también son parte fundamental de dicho
proceso, en cuanto al nuevo Marco para la Buena Ensefianza (MBE) se presenta como
referente de desempefio profesional que se debe fortalecer mediante actividades
incorporadas al plan local de formacién y reportadas en la plataforma PME del
MINEDUC.

La gestibn de las necesidades de desarrollo profesional de una escuela de
acuerdo con el EID 10.4 sefiala que el sostenedor o el equipo directivo gestiona el
desarrollo profesional y técnico del personal segun las necesidades y administrativas del
establecimiento, en este aspecto se destaca el levantamiento de estas tanto por el equipo
directivo, como también por el consejo de profesores. A partir de lo descrito en el EID se
precisa de una evaluacién del plan de desarrollo profesional implementado en el afio
anterior para perfilar las mejoras a considerar en el presente y asi implementar las
acciones que mejoren y fortalezcan las gestiones de docentes de acuerdo con el PME

del establecimiento.
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A partir de lo expuesto, se precisa entonces hacer unareestructuracion en virtud
del diagndstico realizado que nos permita identificar si el plan sefialado se esta llevando
a cabo con efectividad y de ahi establecer las propuestas de mejoras, donde el equipo
directivo y de gestidon en conjunto con el consejo de profesores designe facilitadores que
cuenten con el reconocimiento de sus pares y/o que en el sistema de desarrollo
profesional docente estén en los tramos avanzados y/o experto y/o participen de manera

activa en mentorias, evaluacion par o estén inscritos en la red de maestros.

El trabajo que desplegara cada miembro se desprende del significado que le
atribuyaa hacerbien su trabajo y “ganar el partido”. El equipo directivo, como los técnicos
y conductoresdel plantel,poseen unagran fuerzapara direccionary contagiar unavision
compartida del rumbo. Las auténticas mejoras, esas que abordan los aspectos
institucionales profundos, son graduales y toman tiempo. Desconocer este aspecto
puede llevarnos a esperar cambios inmediatosy a sentir la decepcion que surge como
consecuenciade no lograrlo, que desgasta la tarea y quita energia para avanzar en el

camino de la mejora. Abregu, (Abregu, s.f.)V. Paparella, C.y Gvirtz, S. (2014).

Es por ello quienes sean facilitadores y estén a cargo de conducir las acciones de
mejora sean integrantes que logren incentivar una actitud positiva hacia estos procesos
de mejora educativa y trabajen colaborativamente para conseguir los objetivos
propuestos. Entonces este proceso de planificacion, reorganizacion, implementacion y
optimizacion en el uso de los recursos sera con el exclusivo fin de cumplir con los
objetivos institucionales expuestos en el PME y en concordancia con las normativas y
marcos vigentes que regulan y otorgan las directrices para una gestion de calidad en las

funciones directivas y docentes.

La evaluacion de este proceso, debe considerar un seguimiento y monitoreo, que
permitird por medio de los datos recogidos, analizarsilo planificado serealizé atendiendo
el cumplimiento de los objetivos y permitio el uso adecuado de los recursos humanosy

materiales de acuerdo a las necesidades identificadas, cumpliéndose asi con los

pag. 7



estandares esperados, satisfaciendo las expectativas de quienes seran los directos

beneficiarios de las acciones propuestas.

Para ello es importante considerar medios de verificacion (cualitativos o
cuantitativos) que evidencien los resultados alcanzados mediante indicadores de logros
los cuales deben estar en concordancia con lo estipulado en la planificacion de las

acciones de mejoras.

Dentro de todos los puntos a mejorar se dara énfasis en la cobertura curriculary
la mejora del proceso de retroalimentacién formativa, dada su importancia para una
efectiva progresion de los aprendizajes, con el fin de que los agentes educativos puedan

reflexionar sobre los resultados y establecer propuestas para la mejora.

La evaluacion formativa sirve ademas para proporcionar informacion alos centros
y al profesorado sobre el nivel de consecucién de las competencias basicas con la
suficiente antelacion ala finalizacion de la etapa correspondiente como para que puedan
ser puestas en marcha en el proceso educativo con mejoras que conduzcan a la

consecucion de los objetivos generales de aquella.

La finalidad de las pruebas de evaluacion de diagndstico y/o formativas no es
medir tasas brutas de adquisicién de contenidos, sino establecer una escala graduada
de niveles que permitan ir ajustando los rendimientos de los estudiantes a las exigencias
requeridas, buscando un nivel 6ptimo de desarrollo de competencias para su aplicacion

a contextos diferentes al educativo.

En cuanto a la cobertura curricular, los 6rganos de coordinacion docente han de
mostrar la iniciativa e implicacién suficientes para plantearse determinar con la mayor
claridad y precision posible el nivel de desarrollo que se estima necesario y que deben
alcanzarlosy las alumnasaltérmino de lamisma, en cuantoa las competencias basicas.

(Vazquez Fernandez & Ortega Osuna, 2011, p. X).
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En sintesis, el marco teérico cuenta con fundamentos técnicos basados en las
normativas y marcos legales Ministeriales que orientan las competencias y estrategias
qgue los integrantes de la comunidad educativa deben desarrollar para lograr la
optimizacion de las estrategias que desarrollan para consolidar los objetivos propios de
la escuela de acuerdo con el PME.

Es fundamental para mejorar las gestiones educativas, que la implementacién de
estas aseguren la optimizacién de los recursos humanos y materiales para una efectiva
organizacion administrativa, lo que dependera en gran medida del monitoreo de las
estrategias propuestas para conseguir dicho objetivo y optimizar o mejorar aquellos

elementos débiles detectados en la etapa de aplicacion de las acciones de mejora.
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Marco Contextual

La escuela municipal basica Republica de Francia F°53 cuyo sostenedor es
COMDES (Corporacion Municipal Desarrollo Social Calama), ubicada en el sector sur de
la ciudad de Calama en calle Peine 782, villa Caspana provincia el Loa de la Il Region
de Antofagasta, cuenta con unamatricula de 632 estudiantes, de los cuales existe un
15% de estudiantes extranjeros principalmente de Bolivia, Perd, Colombia y Venezuela,
también hay un 12% que pertenece a una etnia indigena de ellos se distribuyen en
Atacamefios, Quechuas, Mapuches, Diaguitas y Aymaras, el 18% de la matricula
pertenece al PIE siendoun 3% de ellos estudiantes sordos, el indice de vulnerabilidad

total de toda la matricula del establecimiento es del 75%.

Los cursos se distribuyen en 2 por nivel, habiendo un total de 16 desde primero
hasta octavo basico. La escuelacuentacon JEC en la cual se desarrollan las asignaturas
de acuerdo ala nuevapriorizacion curricular (2023-2025), habiendo en su plantadocente
3integrantesdel equipodirectivo (directora, subdirector e inspector general), 3 del equipo
de gestion (Jefe de UTP, Evaluadory Curriculista), el equipo de convivencia escolaren
conjunto con Psicélogay Asistente Social, Extraescolar y encargada CRA, Coordinadora
del PIE, 26 docentes, 8 docentes PIE, 3 profesionales PIE, 5 inspectores, 6 apoyos
contratados con Ley SEP, 8 asistentes de aula y 7 auxiliares de aseo. La escuela
Republica de Francia es reconocida en la comuna como pionera en la incorporacion al
sistema de educacion municipalizada de menores con trastornos auditivos y
discapacidad intelectual. A fines de la década del 90 la escuela empieza a recibir los
primeros nifios con discapacidad auditiva, sobre todo con hipoacusia, empezando
tempranamente su camino de educacion inclusiva. El afio 1998 se matricularon 6
estudiantes con discapacidad auditiva en el primero basico, egresando de la ensefianza
basica el afio 2005. Actualmente, la escuela cuenta con 45 afios de trayectoria y
experiencia pedagogica formando estudiantes con discapacidad auditiva, a la fecha el
plantel atiende a 5 estudiantes con discapacidad auditivaen 2 en primero basicoy 3 en

séptimo.
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Llamada Escuela Vocacional de Calama es el primer antecedente de la actual
Escuela Republica de Francia, se inaugurd el 2 de mayo de 1938 y respondié a las
demandas y necesidades de la poblacién local de aquellos afios ante la necesidad de
nuevas escuelas, su creacion fue directa por parte de lamunicipalidad de Calama, por lo
cual no tuvo apoyo gubernamental. Esta escuela funcioné en la calle Vicufia Mackenna
hasta 1980, luego fue trasladada a la calle Esmeralda N° 1814, Villa Chicay rebautizada
como Escuela 38, hasta convertirse, con un ultimo traslado a Calle Peine 782, Villa
Caspana. En 1983, segun Resolucion Exenta N° 5538 de fecha 19/08/1981, logrd
convertirse en unaescuela autbnoma bautizada como “Escuela Republica de Francia”,
la asignacién del nombre se realiz6 de forma arbitraria por parte del sostenedor, razon

por la cual la escuela nunca integro elementos propios de la cultura francesa.

La escuela a partir del 2016 con la gestion de la actual directora Inés Cruz Rivera
recuperé la excelencia académica, dada la mejora significativa en los resultados del
SIMCE principalmente y las gestiones realizadas para reorganizar la administracion
internar en los procesos educativos y mejorar las condiciones de infraestructura del
establecimiento, dado que es una escuela que desde su creacién no ha recibido
ampliaciones y los espacios de trabajos son limitados tanto para funcionarios como

estudiantes.
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Elaboracion y Aplicacidén del Instrumento

Para llevar a cabo el diagndstico institucional y asi abordar las probleméticas
identificadas en las areas solicitadas, se escogio uno de los instrumentos propuesto de
la misma plataforma educativa de la Universidad Miguel de Cervantes, el cual basa su
analisis en 4 areas: formacion basada en competencias, liderazgo pedagdgico, gestion
del curriculumy gestion de recursos, cada una de ellas presenta una dimension con
indicadores que presentan un completo analisis acerca de la informacion que se quiere
obtener, el que a su vez consideraun mecanismo de evaluacién en escala ordinal con 4
indicadores. La seleccidn de este fue discutida con el equipo directivo del establecimiento
y docentes representantes de sus pares, con el fin de transparentar y consensuar este

proceso de diagnostico.

Los principales actores involucrados en la contestar la encuesta seleccionada
fueron los integrantes del equipo directivo, equipo de gestion, docentes y docentes PIE,
con quienes en un consejo administrativo se dieron los lineamientos para contestarla,
solicitando la mayor transparencia y honestidad en cada uno de los indicadores
sefialados, con el objetivo de establecer soluciones en los aspectos que se encuentren
mas descendidos y obtener mejoras en esos campos. La aplicacion de este instrumento
dio cuenta de informacion cuantitativa al respecto de cada practica en sus diversas
dimensionesy al mismo tiempo ofrecié datos cualitativos llevados posteriormente en
reuniones y/o entrevistas posteriores a su aplicacion para que de manera conjunta se

sefalen las alternativas que logren mejorar la gestion educativa de la escuela.

Aplicacion del instrumento.

Este se distribuy6 acuerdo con el area que correspondia, quedandode lasiguiente
manera: En formacion basada en competencias, en sus dimensiones saber conocer,
saber ser y saber hacer se aplico el instrumento a docentes, docentes PIE y equipo de
gestion, por otra parte en area de gestion curricular en sus dimensiones de gestién

pedagdgica, ensefianzay aprendizaje en el aula y apoyo al desarrollo de los estudiantes
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se desting el cuestionario a docentes, equipo directivo y de gestién, mientras que en el
area de gestion de recursos con sus dimensiones gestién del recurso humano, gestién
de recursos financierosy administraciéon y gestion de recursos educativos se otorgo el
instrumento al equipo directivoy de gestién y por ultimo en liderazgo pedagdgico en sus
dimensiones establecer direccion, redisefio de la organizacioén, desarrollo del personal y

gestion de la instruccion se considerd a todos los estamentos antes mencionados.

La distribucion dela aplicacion delinstrumento se dio de esta manera para evaluar
las distintas perspectivas que se tienen desde cada uno de los estamentos del
establecimiento, y asi conocer los distintos puntos de vista en cuanto a la percepcion de
cadaunode ellos. Unavez obtenidalas respuestas de cada unode los integrantes, estas
se dieron cuenta para su conteo y posterior tabulacion de los datos por medios de

gréaficos de barra simple.

Unavez concretadala etapa de extraccion de informacién cuantitativa por medio
del instrumento, se analizaron y socializaron los datos recopilados en conjunto, en dos
etapas la primera para analizar los resultados obtenidos de las areas 1 y 2 formacién
basada en competenciasy gestion curricular, posteriormente en otra instancia se dieron
cuentade la informacion recolectada de las areas 3 y 4 gestidon de recursos y liderazgo
pedagodgico. En ambas instancias fueron invitados todos los participantes que
respondieron el instrumento, con el propésito de informar de manera oportuna y
transparente acerca de los resultados obtenidos,ademas en estos consejos se facilitaron
los espacios para la discusion y propuestas de mejoras conjuntas para fortalecer las

gestiones internas del establecimiento.

Esta etapa fue fundamental para identificar las debilidades en las 4 areas, y
establecer propuestas de mejora que sean consensuadasy establecidas de manera
conjuntacon losintegrantes de la comunidad educativa para democratizar el proceso de
mejora continua e invitando a todos a ser parte de este proceso. De esa manera se
afianzala abertura al didlogo y potenciar los lazos de confianza para la colaboracion y

trabajo conjunto a la hora de la implementacion de las acciones seleccionadas.
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Diagndstico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo

pedagdgico, gestion curricular y gestién de recursos

Instrucciones:

La presente encuesta esta formada por 4 areas: formacion basada en competencias,
liderazgo pedagdgico, gestion del curriculumy gestion de recursos. En cada practica
debe marcar segun la escala de valoracion, de acuerdo a lo que usted considera
pertinente.

Escala evaluativa
En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una
practica.

Valor | Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

2 El quehacerincorporaun proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propositos son
sistematicos.

3 El quehacerincorporaun propdésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientacion a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.

4 La préctica incorporala evaluacién y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.
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1. Formaciéon basada en competencias

1.1. Dimensién: Saber conocer

Proceso general a evaluar: Demostrar una comprension amplia, profunday
critica de los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefia,
su didactica y el curriculum escolar vigente, con el proposito de hacer el saber

disciplinar accesible y significativo para todos sus estudiantes. MBE, 2021

Practicas

1. Los y las docentes del establecimiento poseen
conocimientos especializados y relacionados con un
ambito profesional que permita dominar de forma
experta los contenidos y las tareas propias de la
actividad laboral.

2. Los profesionalesde nuestro establecimiento saben
aplicar los conocimientos a situaciones cotidianas
concretas, utilizar procedimientos apropiados a las
tareas pertinentes, solucionar problemas de forma
autbnoma y transferir con ingenio las experiencias
adquiridas a situaciones nuevas.

3. Los y las docentes comprenden los fundamentos,
la estructura, los conocimientos, las habilidades, las
actitudes y la progresion del curriculum escolar de la
disciplina que ensefia.

4. Analiza e interpreta los recursos y documentos que
acompafan el curriculum, tales como planes y
programas de estudio, textos escolares y estandares

de aprendizaje, en funcion de las caracteristicas,

Nivel de calidad de la
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necesidades e intereses de sus estudiantes y del
proyecto educativo institucional.

5. Los y las docentes demuestran habilidades de
investigacion, comunicacion y pensamiento critico y
actitudes relacionadas con la ética, la rigurosidad y el
cuestionamiento, respecto a la disciplina que ensefia.
6. Los y las docentes identifican las conexiones que
se pueden establecer con conocimientos de otras
disciplinas, para hacer el contenido accesible,

comprensible y significativo para sus estudiantes.

1.2. Dimension: Saber ser
Proceso general a evaluar: Promover el desarrollo personal y social de sus
estudiantes, favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y habitos necesarios para el ejercicio de la
ciudadania, vida democratica, cuidado por el medio ambiente y valoracién por la
diversidad. MBE, 2021
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El docente desarrolla el sentido del reto,
responsabilidad y compromiso.
2. El docente desarrolla en los estudiantes la
capacidad de trabajar de manera rigurosa y
perseverante, con una disposicion positiva a la critica
y la autocritica.
3. Los y las docentes trabajan de manera colaborativa
y de maneratransversal el respeto hacia las personas

e instituciones.
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4. Los profesionales de nuestro establecimientotienen
a su cargo responsabilidadeslas que logran llevar a
cabo con su total desempefio.

5. Los y las profesionales de nuestro establecimiento
estan predispuestos al entendimiento interpersonal,
dispuestos a la comunicacién y cooperacion con los

demas y demuestran un comportamiento orientado al

grupo

1.3. Dimension: Saber hacer
Proceso general aevaluar: Implementar estrategias de ensefianzabasadasen
una comunicacion claray precisa, para atender las diferencias individuales y
promover altas expectativas, participacion y colaboracién de los/las estudiantes
en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes
profundos. MBE, 2021
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. Los y las docentes son rigurosos(as) en la
utilizacién conceptual correcta de cada asignatura.
2. El(la) docente genera en los estudiantes la
capacidad de poner en practica los conocimientos
adquiridos
3. El(la) docente incorpora en sus practicas
pedagogicas diferentes enfoques para la promocion
del pensamiento critico, los que dicen relacion con
procedimientos de analisis de distintas fuentes de
informacién, la argumentacion vy contra

argumentaciéon, el wuso de evidencias para
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fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas
controversiales.

4. El(la) docente implementa estrategias didacticas,
tales como formular preguntas para cuestionar y/o
evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre problematicas concretas y desafiar
teorias existentes, para promover el pensamiento
critico en funcion de los objetivos de aprendizaje
disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus
estudiantes

5. El(la) docente genera espacios de interaccion
pedagdgica para la elaboracion de juicios criticos,
basados en la reflexion y uso del error, de modo de
favorecer en los estudiantes la capacidad de estar
abiertos/as a los cambios y de tomar decisiones
razonadas

6. El(la) docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros de
sus estudiantes y la reafirmacién de su capacidad
para enfrentar desafios y tener altas expectativas de
si mismos/as.

7. El(la)docente procurala comprensién de conceptos
propios de la asignatura mediante herramientas
didacticas que permitan al estudiante acceder al
desarrollo de competencias.

8. Incorpora en sus practicas pedagogicas diferentes
enfoques para la promocién del pensamiento critico,

los que dicen relacion con procedimientos de analisis
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de distintas fuentes de informacion, la argumentacion
y contra argumentacion, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacion de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas
controversiales.

9. El(la) docente comprueba durante la clase,
mediante preguntas o actividades relevantes, el nivel
de comprension de sus estudiantes e identifica
dificultades y errores para reorientar la ensefianza.
10. Ofrece a sus estudiantes retroalimentacion
descriptiva de manera oportuna, basandose en
criterios e indicadores de evaluacion, para que
dispongan de informacién diferenciada sobre los
niveles de logro de los conocimientos, habilidades y
actitudes definidos en los objetivos de aprendizaje
evaluados; y para establecer estrategias que les

permitan superar las brechas.

2. Area de gestion curricular

2.1. Dimensién: Gestién pedagdgica

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a

cabo el equipo técnico pedagdgico para organizar, planificar, monitorear y

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Practicas

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga

horaria de cada curso, asignando las horas de libre

Nivel de calidad de la

practica

1

2
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disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e
intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagdgico organiza la
asignacioén de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagdgicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,
entre otros).

3. El equipo técnico pedagoégico y los docentes
realizan una calendarizacion anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afio escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantesy
adecuaciones curriculares para los grupos de
estudiantes que lo requieran.

4. El equipotécnico pedagogico asegurala realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcién vy
suspension de clases, y para que ante la ausencia de
un profesor se desarrollen actividades pertinentesa la
asignatura.

5. El equipo técnico pedagdgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodolégicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianzay evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de
recursos educativos para potenciar el aprendizaje en

los estudiantes.
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7. El equipo técnico pedagodgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluaciéon del
logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagogico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar
su contenido.

9. El equipodirectivoy técnico pedagogico desarrollan
procedimientos de acompafiamiento a la accién
docente en el aula que incluyen observacion de
clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin
de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.
10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentescorrijan a tiempo las evaluacionesyanalicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del
aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagogico organizainstancias
de reflexién técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las
metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagogicas, y analisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada.
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13. El equipo técnico pedagégico promueve la
reutilizacién, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

2.2. Dimension: Enseflanzay aprendizaje en el aula

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

estudiantes.

Practicas

1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen las relaciones entre las
actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos
con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de
enseflanza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiquen, generen analogias vy
metaforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,
modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnolégicos en la medida que aportan al aprendizaje

y motivacion de los estudiantes.

Nivel de calidad de la

practica

1

2
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5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,
variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,
entre otros).

7. Los profesores logran mantenerun climade respeto
y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion
y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizajey

desarrollo.

2.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes
Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para
apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en
consideracion de sus diferentes necesidades.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el

aprendizaje académico.
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2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo
individual para cada estudiante con necesidades
educativas especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia,y procedimientosde evaluacién y seguimiento.
5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa
acciones para asegurar su continuidad en el sistema.
6. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacién vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccion de estudios secundarios y superiores, que
incluye la entrega de informacion actualizada sobre
alternativas de estudio, instituciones, sistemas de

ingreso, becas y créditos.
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3. Area Gestién de Recursos

3.1. Dimensioén: Gestidn del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idéneo, comprometido y motivado con su labor.

Practicas

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudiosy
cumplir los objetivos educativos propuestos, con

definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente
sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,
ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. ElI establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacién de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las
practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnostico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacion continuay perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus profesores.

Nivel de calidad de la

practica

1

2
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6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento
que promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacién, incluyendo advertencias de
incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto.

3.2. Dimensidén: Gestidén de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Practicas

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a
clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que
concilialasnecesidadesde los diferentes estamentos.
3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al
presupuestoy controla su cumplimiento a lo largo del
afo.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por
la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacion vigente: no

tiene sanciones de la Superintendencia.

Nivel de calidad de la

practica

1

2

pag. 26



6. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofrecen ylos gestiona en lamedida que
concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y
su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantesy docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.

3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

Proceso general a evaluar: Las condicionesy procedimientosque aseguran en

el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

educativos necesarios

Practicas

1. EIl establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar
de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los nivelesy establece normasy
rutinas que favorecen su adecuada organizacion y
uso.

3. El establecimiento cuentacon unabibliotecao CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los

estudiantes.

Nivel de calidad de la

practica

1

2
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4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periddicos.

4. Liderazgo pedagdgico

4.1. Dimension: Establecer direccion
Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto con
su comunidad educativa, el proyecto educativo
institucional y curricular, enfocado en el mejoramiento
de los logros de aprendizajes de todos los
estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la
inclusion y el respeto a la diversidad.
2. El equipo directivo traduce los propdésitos y
objetivos institucionales en planes de mejoramiento y
metas de corto y mediano plazo, en el marco de
procesos de planificacion participativos.
3. El equipo directivo difundey explica los objetivos,
planesy metas institucionales, asi como sus avances

a todos los actores de la comunidad educativa.
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4. El equipodirectivo promueve y modela activamente
una cultura escolar inclusiva, equitativa y de altas
expectativas sobre los logros de aprendizaje de los
estudiantes y desempeiio de todos los

miembros del establecimiento.

5. El equipo directivo desarrolla una comunicaciéon y
coordinacion estratégica y efectiva con el sostenedor
para el logro de los objetivos institucionalesy de las

politicas locales.
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4.2. Dimension: Redisefo de la organizacién

Proceso general a evaluar: Obtencidén y mantencion de recursos de manera

estratégica

Préacticas

1. El equipo directivo desarrolla e implementa una
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la
comunidad escolar.

2. El equipo directivo modela y promueve un clima de
confianza entre los actores de la comunidad escolar,
fomentando el didlogo y la promocién de unacultura
de trabajo colaborativo tanto entre los profesores
como de estos con los estudiantes en pos de la
eficacia colectiva y mejora continua.

3. El equipo directivo implementay monitorea normas
y estrategias que aseguran una sana convivencia con
un enfoque formativo y participativo, promoviendo la
responsabilidad colectiva para el logro de un clima
escolar positivo.

4. El equipo directivo genera oportunidades de
participacion y colaboracion de los actores de la
comunidad escolar a través de espacios formales, a
fin de consolidar el logro de un clima escolar positivo
y los objetivos expresados en el Proyecto Educativo

Institucional.

Nivel de calidad de la

practica

1

2
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5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando
entre los actores, con el fin de lograr soluciones de
manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo desarrollay mantiene relaciones
de comunicacion y colaboracién permanente con los
padres y apoderados del establecimiento, con el
objetivo de involucrarlos en los procesos formativos

de los estudiantes.

4.3. Dimensién: Desarrollo del personal

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y

desarrollo profesional docente

Practicas

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en
conjunto con su sostenedor, estrategias efectivas de
basqueda, seleccion, induccion y retencién de
docentes y asistentes de la educacion.

2. El equipo directivo identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias
de sus docentes y asistentes de la educacion y
generan diversas modalidades de desarrollo
profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros
individuales y colectivos de las personas que trabajan
en el establecimiento.

4. El equipo directivo apoya y demuestra

consideracion por las necesidades personales y el

Nivel de calidad de la

practica

1

2
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bienestar de cada una de las personas de la
institucion.

5. El equipo directivo demuestra confianza en las
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad
educativa.

6. El equipo directivo genera condicionesy espacios
de reflexién y trabajo técnico, de manera sistematica
y continua, para la construccién de una comunidad de

aprendizaje profesional.

4.4. Dimension: Gestién de la instruccién

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la

enseflanzay del

curriculum

Practicas

1. El equipo directivo asegura la articulacion y
coherencia del curriculum con las practicas de
enseflanza y evaluacion como entre los diferentes
niveles de ensefianzay asignaturas.

2. El equipo directivo monitorea la implementacion
integral del curriculumy los logros de aprendizaje en
todos los ambitos formativos de los estudiantes para
el mejoramiento de los procesos de ensefianzay la
gestion pedagdgica.

3. El equipo directivo acompafa, evalua vy
retroalimenta sisteméaticamente las practicas de

ensefianzay evaluacion de los docentes.

Nivel de calidad de la

practica

1

2
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4. El equipo directivo identifica las fortalezas y
debilidades de cada docente de manera de asignaro
al nivel, asignaturay curso en que pueda alcanzar su
mejor desempefio.

5. El equipo directivo procura que los docentes no se
distraigan de los procesos de ensefianza aprendizaje,
evitando las interrupciones de clases y la sobrecarga
de proyectos en el establecimiento.

6. El equipo directivo asegura la implementacién de
estrategias para identificary apoyar tempranamente a
los estudiantes que presenten dificultades en los
aprendizajes o en los @mbitos conductual, afectivo o
social.

7. El equipo directivo identificay difunde, entre sus
docentesy directivos, buenas practicas de ensefianza
y aprendizaje como de gestion pedagodgica, tanto
internas como externas y que respondan a las

necesidades de sus estudiantes.
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uMcC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM

Y EVALUACION BASADA EN COMPETENCIAS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Titulo del trabajo

TRABAJO DE GRADO

Diagnéstico y propuestas de mejora de las areas de la formacion basada en

competencias, el liderazgo pedagogico, la gestion curriculary la gestion de recursos de

la escuelaRepublicade Francia F°53, de lacomunade Calama, Il regién de Antofagasta.

Objetivo del trabajo

Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de la implementacion de un

diagnostico a nivel mesocurricular, considerando la formacion basada en competencias,

el liderazgo pedagdgico, la gestidén curricular y de recursos.

Revisién del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area

Criterios a considerar en el instrumento

Formacion basada

en competencias

Saber conocer
Saber ser

Saber hacer

Liderazgo

pedagogico

Establecer direccion.
Redisefiar la organizacion.

Desarrollar personas.
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- Gestionar la instruccion (ensefianza y
aprendizaje) en la escuela.
Gestion curricular - Gestidén pedagdgica.
- Ensefianzay aprendizaje en el aula.
- Apoyo al desarrollo de los estudiantes.
Gestion de recursos - Gestién del recurso humano.
- Gestibn de recursos financieros y
administracion.
- Gestidn de recursos educativos.
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes | Grado de
afirmaciones: acuerdo
(1 =muyendesacuerdo; 2 =en desacuerdo;3 =endesacuerdo| 1|2 (3| 4|5|6
mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

ADECUACION

destinatarios que vamos a encuestar):
e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara,

precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y

lenguaje del encuestado)

(adecuadamente

formulada para los

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden

l6gico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante):
e Es pertinente para lograr el objetivo de diagnosticarlas
areas de la formacion basada en competencias, el
liderazgo pedagdgico, la gestion curriculary la gestion

de recursos del establecimiento.
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si | no

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los | X
encuestados puedan responderlo adecuadamente.

Evaluacion general del cuestionario

Excelente | Buena | Regular | Deficiente
Validez de contenido del cuestionario | X
Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:
Motivos por los que se considera | Se adecua completamente a los aspectos que

adecuado

como institucién queremos evaluar a nivel interno.

Motivos por los que se considera
no adecuado

No se requieren de ajustes, consideramos el

instrumento pertinente.

Propuestas de mejora | Ninguna.

(modificacion, sustitucion o

supresion)

Identificacion del experto

Nombrey apellidos Luis Alejandro Galleguillos Ledezma.

Filiacion Evaluador y Curriculista, Licenciado en Ciencias de la
(ocupacion, grado | Educacion.

académico y Ilugar de | EscuelaRepublicade Francia, F°53, Calama, Il Region de

trabajo): Antofagasta.

e-mail l.galleguillosO7 @gmail.com

Fecha de la validacion | Lunes 05 de agosto 2024.

(dia, mes y afio):
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Analisis de Resultados

El analisis de los datos recolectados, a través de la aplicacién del instrumento de
diagnostico permitio identificar las principales debilidades en las cuatro areas claves:
formacién basada en competencias, gestion curricular, gestién de recursos y liderazgo
pedagodgico. A continuacion, se muestran los resultados con la descripcién de las
falencias identificadas:

Formacion basada en competencias

Se identifica principalmente la carencia de estrategias concretas para realizar una
adecuada implementacion de la evaluacion formativa y otorgar una retroalimentacion
precisa de los aprendizajes que se imparten en la clase y/o posterior a la aplicacién de
una evaluacion sumativa, impidiendo a los estudiantes la oportunidad de corregir sus
errores y de profundizaren sus areas débiles, lo que limita el desarrollo de habilidades

estructurales generando vacios de aprendizaje en la progresion del curriculum.

Las evaluacionessuelen enfocarse Gnicamente en la calificacion, sin proporcionar
orientaciones claras para el desarrollo de competencias personalizadas durante el
proceso, lo que afecta la calidad del proceso formativo. En otros términos, se prioriza la
cobertura curricularempleando unatendencia conductista en su practica, reduciendo la
incorporacion de practicas pedagdgicas con diferentes enfoques y la promocion del
trabajo colaborativo entre estudiantes para generar nuevos espacios de aprendizaje que
logren ser significativo para ellos. De esta manera, se ve desfavorecida la
retroalimentacion, puesto que, no se priorizan estrategias que permitan generar

instancias para reforzar los aprendizajes menos logrados y asegurar la transicion de un
aprendizaje a otro.
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Este andlisis se deduce a partir de los resultados obtenidos en la encuesta de
Formacién basada en competencias en sus dimensiones 1.1 practica 4, dimension 1.2
en la practica 2, dimension 1.3 practicas 3, 5, 8, 9 y 10. Aquellas tuvieron menor
porcentaje de logro de acuerdo con las respuestas dadas por quienes realizaron las
encuestas, es decir, docentes, docentes PIE y equipo de gestion.

Dicha informacion se complementé con instancias de dialogos previas antes

registradas en entrevistas con docentes y durante la jornada de reflexién de dichos

X
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resultados obtenidos del instrumento de diagnéstico.

Graficos de Respaldo de 1 formacion basada en competencias.
1.1. DIMENSION: SABER CONOCER

5
oé: ©
@ (=}

>
)
rs}

X

fre)

N

PRACTICA 1 ACTICA 2 PRA TICA 4 PRACTICA 5 PRA

Bl E2 E3 H4

X

)

©

‘ X
)
i)
C

TICA 3 PRA

. Il 5%

I 10%

N 7%

_ 12%
I 26%
. I 3%

I 10%
I 229%
N 3%
I 229%
I 20%
6%

. — 12%
I 19%

O\o
O
—
A

M 4%
O I 15%

6

O

pag. 38



1.2. DIMENSION: SABER SER
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Area de gestion curricular

La principal problemética en esta area es dar cumplimiento efectivo al curriculum
nacional de acuerdo a la priorizacién 2023 — 2025, debido a diversos factores como por
ejemplo realizar labores ajenas a la funcion destinada en la carga horaria, es decir, en
horas de planificacién dan prioridad a otras tareas propias de su quehacerdocente como
la revision de pruebas, preparacion de material educativo u otros, dejando a un lado la

planificacion efectiva de los aprendizajes en un determinado periodo de tiempo,

Esto producto de la carga que se autoimponen los docentes al elaborar extensos
instrumentos evaluativos formativos, que tal como el punto anterior, no favorecen los
procesos de dicha evaluacion y finalmente se transforman en mas trabajo administrativo
gue una efectiva optimizacion de los tiempos para la retroalimentacion oportuna de los

aprendizajes de los estudiantes.

Otro factor que haincidido en este aspecto ha sido la cantidad de reemplazos en
horas de planificacion dada la alta de demandas licencias médicas que ha afectado este
afo a la escuela, lo que ha complicado también al equipo de gestidén para realizar un
Optimo monitoreo de la cobertura curricular individualizada por docente, es por ello que
se requiere remediar esta situaciéon dado que es preciso lograr la entrega de los

aprendizajes basales a los estudiantes en el presente afio de manera total.

Dicho anélisis se comprende principalmente de los resultados en esta area en las
dimensiones 2.1 practicas 3, 5y 6, la dimension 2.2 practica 2 y finalmente la dimensién
2.3 practica 4 se registraron desempefios mas bajos, y ademas en conversacionesy
entrevistas con docentes acerca de esta situacion en particular discutidas incluso antes

de la aplicacion del instrumento.
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Gréaficos de respaldo de 2 area de gestion curricular.
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LOS ESTUDIANTES

2.3. DIMENSION: APOYO AL DESARROLLODE
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Area de gestion de recursos

Principalmente existe una debilidad en cuanto a los materiales que se disponen
para ser empleados en la sala de clases u otros espacios, si bien se cuentacon recursos
pedagdgicos que van en directo apoyo de la gestion docente para favorecer los
aprendizajes, muchos de ellos no se emplean dado el poco manejo en su uso, el
desconocimiento de la existencias de estos, o0 en el caso de los TICs por la disposicion
a emplearlos por parte de algunos docentesy las fallas en la conectividad de los mismos
lo que dificulta su uso en clases, situacion que ocurre con tablets, notebooks, y otros
dispositivos portatiles que son herramientas digitales que aportan en los aprendizajesy
gue muchas veces se solicitan para el trabajo en el aula pero que finalmente no se

optimiza su uso dado la conexién WIFI.

Por otra parte, lafalta de protocolos claros, capacitacion adecuada para docentes
con mas afiosde servicioy que no cuentan con habilidades basicasen eluso de recursos
digitales y una planificacion orientada al uso de estos, son otros elementos que no
favorecen la adecuada integracion en el aula u otros espacios educativos como el CRA
y sala de computacién para hacer un uso efectivo de estas herramientas digitales o

materiales concretos.

De acuerdo con la encuesta los puntos mas débiles en este punto fue
principalmente la dimensién 3.3 en las practicas 2, 3 y 4. Al igual que en las 2 areas
anteriores previo a la implementacion del instrumento de diagnéstico se conocia esta
falencia dada la apreciacion de los docentes en cuanto a este que resulta ser el mas
complejo dado los espacios reducidos del establecimiento, la falta de capacitaciény la

mala conectividad del WIFI para recursos digitales.
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Gréaficos de respaldo de 3 area de gestién de recursos.

3.1. DIMENSION: GESTIONDEL RECURSO

HUMANO

]l m2 m3 m4

FINANCIEROS Y ADMINISTRACION

3.2. DIMENSION: GESTIONDE RECURSOS

E]E2 E3 E4

%VT I

%0, I
%CT

%Yy

%VT I

00,9
%TT —

%8

%9¢ I
2095 I

%0T m—

%8 -

%T¢ I

%€9 I
%O0T —

%9 I

%EC I

%8S I
%cCT I

%/

%00/ |
%CT ——

%CT

%E |

2065 I
%6T I

%8T I

%V .

PRACTICA PRACTICA PRACTICA

PRACTICA

PRACTICA PRACTICA

PRACTICA

44

pag.



3.3. DIMENSION: GESTIONDE RECURSOS

EDUCATIVOS
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Liderazgo pedagdgico

La falta de cohesién del equipo directivo con los demas integrantes de la
comunidad educativa dificulta la alineacién de las acciones pedagdgicas con el PME y el
PEI, si bien existe un plan de mejora anual, lafalta de integracion en las propuestas de

estas metas desorienta y/o no genera un sentido de pertenencia hacia el logro de estas.

Los docentes indicaron que no reciben retroalimentacion ni seguimiento de sus
practicas en el aula, lo que limita el mejoramiento continuo de su labor. Durante las
entrevistas, varios de ellos expresaron la necesidad de un mayor acompafiamiento por
parte del equipo directivo y de gestion para alinear sus practicas con los objetivos de la
escuela. Al mismo tiempo, la mayoria coincidié en que los consejos administrativos no
se realizan con la frecuencia adecuada, lo que genera una desconexion entre las metas

estratégicas de la escuelay el quehacer pedagogico cotidiano.

Por lo que se debe garantizar una programacion y monitoreo constante en este
proceso, para reorganizar y coordinar internamente las acciones que favorezcan la
comunicacion efectiva con todos sus integrantes, incluyendo la participacion mas activa
con el sostenedor e incluso otras dependencias como lo son el Departamento Provincial
de Educacién,juntade vecinosu otras para serunacomunidad mas abierta y reconocida
en la provinciay en consecuencia generar redes de apoyo que puedan apoyar en los

objetivos esperados por nuestro establecimiento.

De acuerdo con el instrumento aplicado aquellos puntos bajos fueron en la
dimension 4.1 las practicas 1, 2, 3 y 5, dimensioén 4.2 practica 6 y la dimension 4.4
practica 3. En este aspecto se reconoce la falta de abertura a la comunidad y la
regularidad con que se realizan los consejos administrativos dirigidos por la directora a
diferencia de los consejos técnicos por parte del equipo de gestion que cuentan con la
regularidad de ser todos los miércoles de la semana, en el cual se tratan aspectos

pertinentes a la funcidon docente, pero que sin embargo requieren de ajustes.
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Graficos de respaldo de 4 liderazgo pedagdgico.
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4.3. DIMENSION: DESARROLLO DEL PERSONAL
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4.4. DIMENSION: GESTIONDE LA INSTRUCCION
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Propuestas de Mejora

En base al andlisis de los resultados obtenidos, se presentan las siguientes
propuestas de mejora organizadas en torno a las cuatro areas identificadas: formacion
basada en competencias, liderazgo pedagdgico, gestion curriculary gestién de recursos.
Cadaunade las propuestas estan disefiadas para abordar las problematicas especificas
de la Escuela Republica de Francia F°53 y promover un entorno educativo mas efectivo

y alineado con los objetivos institucionales.

Formacion basada en competencias

Se sugieren las siguientes actividades para la optimizacion de la gestion del

establecimiento en cuanto a la optimizacion de la evaluacion formativa.

Objetivo Acciones a realizar Responsable

Implementar estrategias
compartidas acerca de
retroalimentacion en

todas las asignaturas.

Realizar capacitaciones

internas mensuales
sobre evaluacion
formativa y

retroalimentacion
individualizada hacia los
estudiantes. Mediante
las orientaciones de UTP
y el
experiencias

intercambio de
entre

docentes.

Jefe de UTP
Evaluador y curriculista
Docentes seleccionados

por sus pares

Promover el uso de
rubricas para evaluar
aprendizajes de manera

objetiva.

Fomentar y crear el uso
de
estandarizadas para las

rdbricas

principales evaluaciones

de cada asignatura.

Evaluadory curriculista
Docentes seleccionados

por sus pares

pag. 49



Incorporar metodologias

Planificar e implementar

Jefe de UTP

colaborativas entre | clases que fomenten el | Docentes PIE
estudiantes. trabajo  grupal para | Profesores
fomentar el aprendizaje
significativo.
Fomentar la | Implementar formatos de | Profesores
autoevaluacion y | autoevaluacion y | Docentes PIE
coevaluacion en los | coevaluacion en cada | UTP
estudiantes. evaluacion sumativa.
Garantizar que la | Establecer una pauta de | Docentes
retroalimentacion  sea | retroalimentacion (lista | Jefe de UTP

constructiva y orientada

a la mejora continua.

de cotejo) que se aplique
revision de
de

en cada
evaluaciones tipo

formativa.

Evaluador y curriculista

Area de gestion curricular

Sedestinan lassiguientesacciones paraasegurar la trayectoria de la cobertura curricular

en el afio lectivo:

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Asegurar la organizacion
de la  planificacion

efectiva.

Reorientar a los
docentes a que las horas
de planificacion sean
exclusivamente para la

dicha labor.

Jefe de UTP.
Evaluador y curriculista
Docentes seleccionados

por sus pares

Optimizar la  carga

horaria para  evitar

Retroalimentar las tareas

administrativas

Directora
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sobrecarga de trabajo

destinadas en su carga

docente. horaria para que los
docentes se enfoquenen
las labores alli
presentadas.
Monitorear el | Realizar revisiones | Jefe de UTP.

cumplimiento del

curriculum priorizado.

mensuales de los planes
de trabajo y acompafar

el avance curricular del

Evaluador y curriculista

docente.
Reorganizar el sistema | Reestructurar los | Directora
de reemplazos durante | reemplazos de todos | Jefe de UTP.

las licencias médicas.

quienes cumplen con
esta labor (docentes y

equipo de gestion).

Reducir la extension de
instrumentos

evaluativos.

Reorientar a los
docentes en la
elaboracion de las

evaluaciones formativas
para que no excedan un
tiempo de revision y

preparacion razonable.

Evaluador y curriculista
Docentes seleccionados

por sus pares
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Area de gestion de recursos

Para mejorar la optimizacion de los recursos materiales del establecimiento se sugieren

las siguientes estrategias.

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Asegurar el uso eficiente
de

tecnolégicos en el aula

los recursos

y/o concretos.

Realizar capacitaciones
internas sobre el uso de
TICs y

concretos.

materiales

Encargada de TICs.
Docentes (que tengan

conocimientos en TICS)

Mejorar la conectividad
en todos los sectores del

establecimiento.

Contratar un servicio de
mantenimiento para
optimizar la red de WIFI

de la escuela.

Sostenedor

Director

Informar a los docentes

Crear un catalogo digital

Encargado de CRA.

sobre los recursos | de los recursos | Encargada de TICs
disponibles. pedagogicos y
distribuirlo a los
docentes.
Optimizar el uso de los | Implementar un | Encargada de TICs
dispositivos  portatiles | protocolo para la| UTP
como tablets y | solicitud y planificacién
notebooks. del uso de dispositivos
en clases.
Asegurar que los | Realizar UTP

recursos materiales sean
utilizados de manera
adecuada en todas las

asignaturas.

de

clases con los docentes

acompafamiento

que implementen
recursos digitales o
tangibles.

Evaluador y curriculista

pag. 52



Liderazgo pedagdgico

Para fortalecer la comunicacion del equipo directivo con los demas integrantes de la

comunidad educativa, se sugieren las siguientes:

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Establecer una
comunicacion constante
entre el equipo directivo

y los docentes.

Realizar reuniones

mensuales entre el
equipo directivo y los
docentes para
retroalimentary ajustar el

trabajo pedagdgico.

Director
Docentes seleccionados

por sus pares

Mejorar el

acompafnamiento

Implementar un sistema

de acompafiamiento de

Jefe de UTP.

Evaluadory curriculista

pedagdgico en el aula. | clases con
retroalimentacion
posterior para cada
docente.

Reforzar la alineacion de | Revisar mensualmente | Sostenedor

las practicas | los avances | Equipo directivo

pedagdgicas con el PEL.

pedagogicos en funcion

de los objetivos del PEI.

Equipo de gestidn

Incrementar la| Crear un comité de | Coordinador de
participacion  de la| integracion entre | Convivencia Escolar.
comunidad educativa. docentes, apoderados y | CEALITO

estudiantes para | C.G.P.A

fortalecer el sentido de

pertenencia.
Fomentar el trabajo | Establecer  convenios | Director.
colaborativo entre la|con el Departamento

Provincial de Educacion
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escuela y entidades |y juntas de vecinos para

externas. crear redes de apoyo.
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Conclusion

El informe presenta la importancia de unavisién compartida y consensuada para
la mejora continua a nivel de las gestiones internas de la institucion educativa,
especialmente considerando el contexto particular de la escuela que cuenta con altos
indicesde vulnerabilidad y se destacada por un modelo inclusivo dada las caracteristicas

de sus estudiantes.

Es por ello que abordar las areas criticas, contribuira directamente a la
optimizacion de las necesidades detectadas, generard espacios de dialogo abierto y
compartido entre profesionales de la educacion e ira en directo beneficio de las y los
estudiantes de nuestro establecimiento. En este sentido el trabajo colaborativo es una

estrategia importante que permite la mejora en las areas detectadas.

Falencias en la formacion basada en competencias y el liderazgo pedagdgico,
limitan el progreso hacia un aprendizaje significativo y la cohesién del equipo. La falta de
retroalimentacion en la evaluacion formativa y la carencia de un acompafamiento
pedagdgico y el uso de recursos han sido identificadas como barreras en el desarrollo

de una cultura de mejora.

Con una implementacion adecuada de las estrategias propuestas, la Escuela
Republica de Francia F°53 podria no solo mejorar sus resultados académicos, sino
también consolidarse como un referente en la implementacion de una educacion
inclusivay de alta calidad. EI camino haciala mejora exige unarevision constante y un
compromiso compartido por parte de todos los actores educativos que respalde el trabajo
docente. Estas mejoras, alineadas con el PME y el PEI, contribuiran a que el
establecimiento no solo logre una mayor efectividad en su gestion, sino también un
impacto positivo en los resultados de aprendizaje y en el desarrollo integral de sus
estudiantes, de acuerdo a las normativas vigentes que rigen la calidad de la educacion

en nuestro pais.
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Anexos

En nuestro establecimiento a partir del diagn 6stico realizado solicitamos de manera
externa capacitacion por parte de la ATE INCASER, quienes contribuyeron en nuestra
labor de mejora y optimizacion de los procesos educativos y entendiendo la realidad
particular de nuestros estudiantes con o sin necesidades educativas, es que se trabajé
en la siguiente tematica “Disefio Universal para el Aprendizaje DUA desde la mirada de

la diversificacion de la ensefianza y aporte desde las neurociencias”.

Este taller conto con 4 sesiones iniciando el 4 de septiembre hasta el 15 de octubre,
fue financiado por requerimiento SEP, a cargo del Dr. Juan Pablo Dreyse
Asesor Técnico Pedagogico Presidente Corporacion Ate-INCASER.

La instancia cont6 con diversas modalidades basadas en la tematica antes
presentada, lo cual fue un impacto positivo para renovar las estrategias didacticas de
nuestros docentesy proporcionar herramientas que les permitan abordar sus clases con
unamirada mas inclusivay atendiendo a la diversidad propia de cada estudiante o nivel

académico.
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