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RESUMEN

Esta investigaciéon tiene como objetivo principal analizar la relaciéon entre la pandemia
covid-19 y el lenguaje verbal en nifios y nifias de tercer nivel de transicion de educacion
parvularia en el colegio Cumbres de Labranza de la comuna de Temuco, region de la Araucania,
Chile, 2024. Especificamente, se busca determinar si la disminucioén de las interacciones sociales
y las restricciones impuestas durante la pandemia han afectado negativamente las habilidades
lingiiisticas de estos nifios y nifias, el tipo de investigacién realizada tiene un enfoque
cuantitativo, un disefio descriptivo correlacional, con un enfoque de investigacion de campo,
respecto a la poblacién esta se conforma por 12 docentes del nivel de educaciéon Parvularia del
Colegio Cumbres de Labranza, Comuna de Temuco, Region de La Araucania y su muestra
correspondera a los 12 docentes ya mencionados.

El instrumento de evaluacion que se disefio es una escala de Likert la cual medira las
percepciones de los docentes sobre el impacto de la pandemia en el desarrollo del lenguaje de los
nifios y nifias, las variables implementadas son variable independiente Pandemia COVID-19 y
variable dependiente el lenguaje verbal. Con esta investigacién se obtuvieron resultados positivos
en tanto en la variable COVID -19 y en la variable lenguaje verbal, a pesar de que los nifios y
nifias nacieron antes y durante la llegada de la pandemia, siendo las intervenciones académicas

optimas frente al impacto de esta, alcanzando los logros esperado segtin su etapa de desarrollo.



INTRODUCCION

Las personas desde sus primeros afios de vida buscan interaccion y relacionarse con otros,
los seres humanos son seres sociales por naturaleza, generando aprendizajes y otorgando al
lenguaje verbal una necesidad para expresar sentimientos y emociones.

La presente investigacion nace a través del contexto en la pandemia COVID-19 y las
consecuencias que presentaron algunos nifios y nifias que nacieron un afio antes o durante la
pandemia, estas consecuencias se vieron visualizadas en el colegio Cumbres de Labranza en el
primer nivel de transicion educativa, el area mas se disminuida que se present6 en los nifios y

nifias al volver a la escolaridad fue el Lenguaje Verbal.

El lenguaje se da de forma natural, como menciona Maggio (2020) “Es real que el medio
ambiente es el que provee la informacion y modula de acuerdo al contexto y a la edad del nifio,
pero esos estimulos se proveen en situaciones contextualizadas y naturales” (p.26). Cuando el
contexto cambia y hay menos interacciones sociales que desafien a los nifios y nifias al desarrollo
y crecimiento del lenguaje, este factor puede interferir en el aprendizaje, por esta razén la
investigacion tiene como objetivo responder la siguiente problematica: Analizar la relacion entre
la pandemia covid-19 y el lenguaje verbal en nifios y nifias de tercer nivel de transicién de
educacion parvularia Colegio Cumbres de Labranza, comuna de Temuco, region de la Araucania,
Chile, 2024.

Se procede a recolectar informacion de diversas fuentes académicas a través de la
literatura cientifica para dar respuesta a la pregunta de investigacion, de esta forma generar
conocimientos y aportar a futuras investigaciones sobre relacion entre la pandemia COVID-19 y
el desarrollo del lenguaje verbal en nifios y nifias. La investigacion se utiliza el enfoque
cuantitativo, obteniendo un mayor orden y procedimiento para orientar el trabajo investigativo, el
método empleado es descriptivo correlacional.

Las técnicas de instrumentos de recolecciéon que se escogié fue la escala de Likert, para
aplicar a educadora de parvulos, educadora diferencial y técnicos en parvulos al cuidado de nifios
y nifias del nivel transicion del Colegio Cumbres de Labranza, Temuco, Chile. En este proyecto la
estructura de la investigacién corresponde al capitulo 1: Planteamiento del problema,
interrogantes, objetivos de la investigacion, justificacion. capitulo 2: Marco teorico, antecedentes,

bases tedricas,



Definicion de términos. Capitulo 3: Marco metodolégico, tipo de investigacion, disefio,
enfoque, poblacion, muestra, instrumento técnico. Capitulo 4: Resultados, Conclusiones,

referencias y anexo.



CAPITULO I
EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

En el afio 2019, ocurre una catastrofe bioldgica a nivel mundial, afectando y poniendo en
riesgo la salud de todas las personas, perjudicando principalmente el sistema respiratorio e
inmune de los seres humanos, este virus no discriminado raza, edad, etnia, color, estatus
econdomicos o zona geografica, devastando ciudades y pueblos en todo el mundo, dejando una
gran cantidad de fallecidos, por su rapida propagacién del virus y desconocimiento de este, como
su composicion, sintomas que provoca, tratamiento a implementar y su modo de ejecucion,

transmision, entre otros, la Organizacion Mundial de la Salud:

1 SARS-CoV-2 es una cepa de la familia de coronavirus que no se habia identificado
previamente en humanos. Es el nombre definitivo otorgado por la Organizaciéon Mundial
de la Salud. Los coronavirus son causantes de enfermedades que van desde el resfriado
comun hasta enfermedades mas graves, como Insuficiencia Respiratoria Aguda Grave.

(Ministerio de Salud de Chile, 2019, p. 1)

Se presenta en un inicio en China, se descubre que se propaga por el aire, obligando a los
especialistas a buscar nuevas formas de afrontar este nuevo desafio, decretando estado de
pandemia como una emergencia de salud mundial, por esta razon en Latinoameérica y el caribe se
toman medidas de salud como aprobacion de prueba de PCR, ensayos clinicos para combatir el
virus, construccién de hospitales de emergencia con unidades UCI, uso obligatorio de cubre bocas
en escuelas, iglesias y tiendas, Todas las pruebas diagndsticas y el tratamiento de COVID-19 son
gratuitos para todos los habitantes en centros médicos publicos de salud.

Se emiten directrices para la salud mental y el apoyo psicosocial en el contexto de COVID 19,
Implementacion de consultas a distancia para COVID-19 y para el seguimiento de otros
pacientes, se realizan Intervencion en las provincias mas afectadas con el establecimiento de
centros de pruebas rapidas, hospitales de campafia, limitacién al transito de personas entre

determinadas zonas y descontaminacion de instalaciones médicas, supermercados y tiendas.



La emergencia sanitaria se comenzo a observar el impacto desproporcionado del COVID
7819 en quienes se encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad, a saber: personas
en situacion de pobreza y pobreza extrema, personas migrantes, personas con discapacidad,
personas mayores, personas afrodescendientes y pueblos indigenas, entre otros

(Organizacion Mundial de la Salud, 2021, p. 1).

En Latino América los gobiernos de cada pais comenzaron con la realizaciéon de nuevas
normativas publicas en el area de salud, educacion, transporte, limitando las opciones de
contagio, haciendo que el entorno social y sus relaciones e interacciones se limitaran a lo
minimo, sobre guardando la distancia entre las personas, evitando el contagio, por este factor.

Los gobiernos de estos paises implementaron medidas sociales para sostener a sus
habitantes en el caso de Colombia se aprob6 una ley de "borrén y cuenta nueva" que da a los
deudores un afio de gracia para ponerse al dia en sus pagos, en el caso de Costa Rica ocurre el
lanzamiento de la plataforma financiera en linea Plan Proteger, que ofrece una bonificacion
mensual de hasta 220 dolares estadounidenses durante tres meses a quienes han perdido su
empleo o sufren de inseguridad de ingresos, suspende cuatro tipos de impuestos ayudando a la
economia de las familias.

En Republica Dominicana se lanza un paquete economico por un valor de mas de 591
millones de délares para aligerar las pérdidas salariales y la inseguridad alimentaria, por otro lado
Ecuador durante la pandemia no se cortaron los servicios publicos sin pagar, y el gobierno
proporcion6 un mayor servicio de datos de internet y de telefonia celular, asi como pruebas
gratuitas de COVID 19 para cualquier persona con sintomas, el programa de bienestar social que
aporta 60 dolares a las familias que ganan menos de 400 délares al mes.

En el caso de Chile se comienza a establecer el desarrollo de la vida diaria con las
personas en formato remoto, utilizando la tecnologia como medio de interaccion social y trabajo
a distancia con este formato de vida cotidiana el gobierno de turno toma como medida social la
determinacion de aprobar 12.000 millones de dolares como fondo de emergencia para el

Proyecto de Ingreso Familiar de Emergencia. Segtn la Organizacién Mundial de la Salud

Se distribuyeron productos alimenticios a mas de 3 millones de chilenos de bajos ingresos

en el marco del programa "Alimentos para Chile" para aportar a las familias chilenas con



estas medidas los gobiernos intentaron paliar las consecuencias provocadas por el COVID

19 en sus respectivos paises, cuidando y protegiendo el bienestar de sus habitantes (p. 1).

En este contexto, el colegio Cumbres de Labranza ubicada en la comuna de Temuco,
mediante observaciones directas de los docentes, estos sefialaron que la pandemia COVID 19 se
observa un aumento en nifios y nifias nacidos durante estos periodos, manifestando una carencia
en sus habilidades correspondientes al desarrollo del lenguaje verbal y en habilidades de
comunicacion social e intencion comunicativa, abriendo una brecha entre lo que se espera como
etapas de acuerdo al desarrollo estimado que debieran alcanzar los nifios en el periodo de
escolarizacion en contraste con estudiantes de afios anteriores de la misma edad y cursando el
mismo nivel pedagégico que no se enfrentaron al aislamiento provocado por la pandemia, esta
situacion provoca la inquietud del cuerpo docente del establecimiento llevandolos a reflexionar
para la toma de decisiones pertinentes de acuerdo al contexto observado de sus estudiantes que
presentan estas habilidades disminuidas.

Manifestando una baja intenciéon comunicativa y social, siendo esto una situacion que
preocupa a los docentes del colegio, viéndose esto reflejado en el aumento significativo de los
alumnos con diagnostico de Trastorno Especifico del Lenguaje Expresivo, Comprensivo y Mixto,
baja interacciones entre pares y adultos a cargo.

De acuerdo a esta problematica se plantea algunas posibles alternativas de soluciones
como: Un diagnostico pertinente y oportuno de los profesionales del equipo del Programa de
Integracion Escolar, realizando las derivaciones adecuadas a los equipos de salud y educacién, en
caso de ser necesario. Otra medida es la elaboracién de un plan de accion para desplegar
estrategias ~ de estimulacién del lenguaje, desarrollo de habilidades socioemocionales
consecuentes con las necesidades de cada estudiante, seguimiento y trabajo en conjunto con la

familia, adaptacion de recursos de acceso y planificacién para el aprendizaje.
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1.2 Interrogantes de la Investigacion Interrogante
principal

¢Como se relaciona la pandemia covid-19 y el lenguaje verbal en nifios y nifias de tercer
nivel de transicion de educacion parvularia Colegio Cumbres de Labranza, comuna de Temuco,

region de la Araucania, Chile 2024?

1.2.2 Interrogantes secundarias

¢Como se relaciona la pandemia covid-19 y la comprension del lenguaje en nifios y nifias
de tercer nivel de transicion de educacion parvularia Colegio Cumbres de Labranza, comuna de
Temuco, region de la Araucania, Chile 2024?

¢Como se relaciona la pandemia covid-19 y la expresion oral en nifios y nifias de tercer
nivel de transicion de educacion parvularia Colegio Cumbres de Labranza, comuna de Temuco,
region de la Araucania, Chile 2024?

¢Coémo se relaciona la pandemia covid-19 y las habilidades de comunicacion social en
nifios y nifias de tercer nivel de transicion de educacion parvularia Colegio Cumbres de Labranza,

comuna de Temuco, region de la Araucania, Chile 2024?

1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General

Analizar la relacién entre la pandemia covid-19 y el lenguaje verbal en nifios y nifias de
tercer nivel de transicion de educacion parvularia Colegio Cumbres de Labranza, comuna de
Temuco, region de la Araucania, Chile, 2024.
1.3.2 Objetivos Especificos

Identificar la relacién entre la pandemia covid-19 y la comprensién del lenguaje en nifios
y nifias de tercer nivel de transiciéon de educacién parvularia Colegio Cumbres de Labranza,
comuna de Temuco, region de la Araucania, Chile, 2024.

Determinar la relacion entre la pandemia covid-19 y la expresion oral en nifios y nifias de
tercer nivel de transicion de educacion parvularia Colegio Cumbres de Labranza, comuna de

Temuco, region de la Araucania, Chile, 2024.
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Determinar la relacion entre la pandemia covid-19 y las habilidades de comunicacién
social en nifios y nifias de tercer nivel de transicion de educacién parvularia Colegio Cumbres de
Labranza, comuna de Temuco, region de la Araucania, Chile, 2024.

1.4 Justificacion de la Investigacion

La pandemia COVID 19 ha transformado e impactado de manera integral el desarrollo de
los aprendizajes en nifios y nifias. En cuanto a lo que convoca, las consecuencias a nivel del
desarrollo del lenguaje verbal, esta se ha visto especialmente descendida, por el aislamiento social
en sus primeros afos de vida, impactando de manera significativa a los nifios y nifias en estados
mas vulnerables.

Este estudio beneficia a 105 alumnos y alumnas de tercer nivel de transicion de educacién
parvularia, Colegio Cumbres de Labranza, Comuna de Temuco, Region de la Araucania, porque
permitira diagnosticar y acoger sus necesidades relativas al lenguaje verbal. Ademas, ayudara a
los docentes en cuanto a que les permitird comunicacién fluida con los estudiantes, para conocer
sus intereses y necesidades, generando entre ellos vinculos de confianza y apoyo. De igual
importancia estas interacciones aumentan el vocabulario, permitiéndole al educando una
comunicacion competente, que le permite la comprension e interpretacion de la realidad, adquirir
conocimientos mas especificos, por lo tanto, favorecer el proceso educativo, alcanzando asi los
objetivos de aprendizaje propuestos por el educador.

Asimismo, la relevancia practica del estudio, puede abordar aquellos estudiantes que se
encuentran en estado mas vulnerable y descendidos en su desarrollo del lenguaje verbal, quienes
son prioritarios en esta unidad de estudio, siendo un desafio para el profesorado, ya que su misién
es lograr el desarrollo armonico en sus estudiantes, interviniendo de manera inclusiva, oportuna y
pertinente.

Por otra parte, la incidencia de la pandemia sobre el lenguaje verbal en funcién a la teoria de la

comunicacion, cabe resaltar el enfoque sistémico de la comunicacién, donde el méaximo
representante es Paul Watzlawick, quien postula “no es posible no comunicar” (Watzlawick, et
al., 1991, p. 30).

En funcién de lo planteado, se entiende que todo comportamiento es una forma de
comunicar, asi mismo podemos referirnos a la comunicacion del ser humano desde el nacimiento,

como un intercambio y construccion con otros, en este sentido se comprende la necesaria

intervencién del educador transmitiendo significados y normas que les permitan crecer en una

comunicacion armonica, para desenvolverse en sociedad.
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Como Vygotsky, citado por Itzigsohn (1995) afirma que “La funcion primaria de las
palabras, tanto en el nifio como en los adultos, es la comunicacion” (p. 21). En este sentido, no
basta con preguntarse si se desea 0 no comunicar, parece ser que la comunicacion es un sistema
intrinseco en el ser humano. Ya que al pronunciar o no palabra de igual modo algo se comunica.

Asi mismo, la relevancia social, esta enfocada en las interacciones humanas y como estas
se ven afectadas durante el periodo que dur6 la pandemia covid-19, incidiendo en la
comunicacion y comprension del lenguaje, afectando el desarrollo de habilidades como: trabajo
en equipo, empatia; que pretende evaluar su capacidad para ponerse en el lugar del otro,
autonomia e independencia, permitiendo valorar logros y afrontar desafios cotidianos, la
expresion de emociones y la comprensiéon de situaciones, para la resolucién de conflictos y

cooperacion.

Lev Vygotsky sefialé que: “su hismiento Inter psiquico y el intra psiquico, desde la actividad
social y colectiva del nifio a una mas individualizada, un patron de desarrollo comun a todas las
funciones psicologicas superiores” (p. 209).

En este sentido el autor sostenia que los nifios desarrollan paulatinamente su aprendizaje
mediante la interaccién social, quienes adquieren nuevas y mejores habilidades, mediante un

estilo de ensefianza reciproco.

Asi mismo, “con lo anterior podemos comprender que el lenguaje para uno mismo se
origina a través de diferenciadores respecto al lenguaje de otros” (Machado, citado por Itzigsohn,
1995, p. 100). Es por esto que existimos a través del otro, ya que, sin un parametro para analizar

la propia existencia, ¢ Qué motivaria a la comunicacién?

El pensamiento y el lenguaje, que reflejan la realidad en distinta forma que la percepcion,
son la clave de la naturaleza de la conciencia humana. Segin Vygotsky, Las palabras tienen un
papel destacado tanto en el desarrollo del pensamiento como en el desarrollo historico de la

conciencia en su totalidad. Una palabra es un microcosmos de conciencia humana, (p.114).

Con lo anteriormente sefialado por el autor, se puede entender que la palabra permite
pensar, organizar la conciencia y la experiencia en el mundo, generando dependencia de la

sociedad y la cultura en la que se esta inserto.
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Finalmente, la justificacion metodoldgica, se direcciona hacia el uso de diferentes métodos
y técnicas que permitan el desarrollo de resultados que conduzcan a logros del lenguaje oral en los

nifios y nifias con las condiciones semejantes a las que se estan trabajando en el presente estudio.

CAPITULO II MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedentes Internacionales

En los antecedentes internacionales se puede encontrar a Murillo et al. (2023), de la
Universidad Auténoma de Madrid, Espafia, en la investigacién titulada “El efecto de la pandemia
sobre el desarrollo del lenguaje en los dos primeros afios de vida”. En este estudio se investig6 el
efecto de la pandemia sobre el desarrollo del lenguaje evaluando el nivel de vocabulario y el nivel
morfosintactico.

En este sentido, los autores plantean como metodologia, una investigacion cuantitativa,
evaluada a través del inventario de desarrollo comunicativo MacArthur(CDI), el cual permite
avanzar en la deteccion temprana de trastornos del lenguaje. La muestra de nifios y nifias esta
compuesta por 82 participantes que nacieron y se evaluaron antes de la pandemia y 71
participantes que nacieron durante la pandemia y se evaluaron en los afios 2021 y 2022. Ambos
grupos tenian caracteristicas familiares, de educacion y edad igualadas, ambos grupos eran de

clase media, los autores establecieron como conclusién:

Las medidas adoptadas durante la pandemia de la COVID-19, han tenido un impacto
negativo en el desarrollo del lenguaje de los nifios y nifias menores de tres afios. Es
necesario prestar una atenciéon especial a las necesidades de estos nifios en el futuro

proximo. (p.2).

Entre los resultados obtenidos en el estudio podemos dar cuenta que los estimulos
lingiiisticos que han recibido los participantes de la muestra se han visto afectados tanto por la
reduccién en la variedad y frecuencia de las interacciones sociales como por el uso de

mascarillas, que dificultan la comprension e impiden aprovechar la informacién visual a la hora

14



de aprender el lenguaje. Ademas, indican una diferencia significativa, mostrando puntuaciones
mas bajas en vocabulario y desarrollo morfosintactico en el grupo nacido durante la pandemia.
De igual manera, Ferrari (2022) en su investigacion titulada “The Kids Are Alright. Infant

's Development an Covid-19 Pandemic: A Cross-Sectional Study”. El estudio tuvo como objetivo

evaluar y comparar el desarrollo global de bebés de seis meses antes y durante las medidas
restrictivas de distanciamiento social pandémicas.

Segun este estudio dio a conocer que las areas del lenguaje y comunicacion y personal
social-emocional, presenté un nimero significativamente mayor en bebés de 6 meses en el grupo
de COVID, mostrando puntuaciones por debajo del promedio, segtn lo definido por los valores
de puntuacién normativos para la poblacién italiana. En las principales diferencias se observaron
para las subescalas que tomaron informacién en éarea del Lenguaje y Comunicacion, se
observaron puntuaciones del 70% y 26,5% por debajo del promedio en el grupo COVID y pre-
COVID respectivamente.

En el estudio se puede observar que los efectos de la pandemia pueden incidir en el
desarrollo de los nifios y nifias nacidos antes y durante de la pandemia, afectando de forma
integral el area del lenguaje y comunicacion verbal u oral, habilidades personales,
socioemocionales, de nifios y nifias, que actualmente deben tener entre 4 y 5 afios, edad en que se
enfoca el presente estudio.

En otra investigacion realizada por Quezada et al. (2023) titulada “Consecuencias en el
desarrollo infantil derivadas de la pandemia por COVID-19: revision integrativa de literatura”, el
objetivo fue identificar la evidencia cientifica sobre los efectos del distanciamiento social por
COVID-19 en el desarrollo infantil de nifios y nifias de 5 afios, que convivieron con sus padres y
madres durante esta pandemia, respecto a la metodologia utilizada para este estudio se determino
que es un estudio basado en una revisién integrativa siguiendo las cinco fases propuestas por
Whittemore y Knafl: 1) identificacion del problema, 2) btisqueda de la literatura, 3) evaluacion de
la informacién, 4) analisis de la informacion y 5) presentacion, a esto se le sumé que integraron
estudios cualitativos y cuantitativos donde recolectaron informacion sobre los efectos directos de
la pandemia en poblacién infantil de 0 a 5 afios.

De acuerdo a la poblacion se puede decir que es amplia y no identifica un ntimero
especifico de participantes, si no que identifica como poblacion a todos los nifios y nifias menores

de 5 afios que hayan sido afectados por las medidas de distanciamiento social y cambios en su
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rutina diaria por la pandemia COVID 19, en el caso de la muestra se determina por los estudios
cientificos aprobados en esta revision la cual estd compuesta por los criterios de inclusién
preestablecidos por los autores, como son los estudios cuantitativos o cualitativos que abordaron
los efectos directos de la pandemia en el desarrollo infantil, los estudios cientificos que hablan del
desarrollo de los nifios y nifias menores de 5 afios, con una totalidad de 17 estudios que abordan
diferentes dimensiones como fueron el desarrollo fisico, desarrollo cognitivo y desarrollo
socioemocional, de acuerdo a la técnica o instrumentos de investigacion, se indica que al ser este
un articulo de revisién y no una investigacion propiamente tal, no fue necesario utilizar estos
elementos, si no que se guiaron por el marco de Whittemore y Knafl, basado en su 5 pasos.

Como resultado arroj6 que en la dimensién de desarrollo fisico se evidenci6 una baja en la
actividad fisica y un aumento en el tiempo de exposicién a las pantallas en los nifios y nifias, en la
dimension del desarrollo cognitivo se vio afectada el drea del lenguaje y motricidad fina, donde se
observa un retraso notable.

En la dimension del desarrollo socioemocional se detecté un aumento en el estrés,
ansiedad y problemas de conducta en los nifios y nifias durante la pandemia, en relacién a estos
resultados se pueden vincular con la investigacion en el area del lenguaje, justificando la postura
que indica que la pandemia afect6 esta area dejando un retraso en la adquisicion del lenguaje en
los nifios y nifias, al igual que provoca problemas en el area socioemocional, vinculadas a la
pandemia por el distanciamiento social, estos resultado ayudan a evidenciar las caracteristicas de
los nifios y nifias que asisten al colegio Cumbres de Labranza, que dan inicio a esta
investigacion, identificandose las principales consecuencias como la disminucién de vocabulario,
trastornos del lenguaje comprensivos, expresivos y mixtos, en area socioemocional se observan

una deficiencia en las habilidades sociales tanto en la interaccion entre pares y adultos.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

En un estudio realizado por Abufhele y Bravo (2021) titulado “Efectos de la pandemia en
el aprendizaje de los nifios y nifias preescolares”, de la Universidad Catolica de Chile. Este
estudio cuantitativo, consisti6 en medir datos en las areas del desarrollo psicomotor, lenguaje,
funciéon ejecutiva y desarrollo socioemocional, pero se enfoc6 la informacién en el area de
Destrezas de Comunicacion: recepcion y expresion de informacion, pensamientos e ideas por
medios verbales y no verbales y en el Area de Destrezas Socio-Personales: capacidades y

caracteristicas que permiten establecer interacciones sociales significativas.

16



Se realiz6 una comparacion entre el afio 2010, 2012, 2017 y 2020 en un rango de edad de
0 a 7 anos. El test vocabulario de Peadbody, que es una prueba psicométrica que mide el
vocabulario receptivo o auditivo de un individuo, evaluando el alcance de la adquisicién de
vocabulario y la habilidad o inteligencia verbal del nifio, se compard el afio 2020 con el afio 2010
y se mostré resultados bastantes inferiores en el afio 2020. Con respecto a la evaluacion de Child
Behaviol Check 1 (CBCL) el cual mide el area del desarrollo social, compararon las evaluaciones
del afio 2017 y 2020 y los resultados arrojados muestran una mayor problematica en el area
socioemocional, en evaluados el afio 2020.

Los nifios y nifias nacidos en pandemia, cuyo proceso educativo fue interrumpido por la
contingencia y tuvieron que permanecer en su hogar, donde interactiian con las personas con las
que vivian, se vio reducida su interaccion social con otros nifios y nifias a causa del
confinamiento, lo que pudo haber afectado el desarrollo de las habilidades sociales o la habilidad

de comunicarse.

Por otra parte, la indagacién de Abreu et al. (2023) titulada “Estudio descriptivo sobre el
desarrollo comunicativo en nifios menores de cinco afos de la region de O’Higgins en el marco
de la pandemia por COVID-19”, de la Universidad del Desarrollo. Las autoras propusieron como
objetivo “Describir las caracteristicas comunicativas en nifios menores de 5 afios que han vivido
en contexto de pandemia COVID-19 en Chile”. La metodologia empleada en la investigacion es
de caracter cuantitativa, mediante la elaboracion de un cuestionario para entrevistar a cuidadores
de los nifios y nifias, ademas se incluye una Guia de Orientaciones Técnicas para modalidades de
Apoyo al Desarrollo Infantil (MADIS), que describe las conductas comunicativas normativas
para cada rango de edad en el desarrollo infantil ambos instrumentos fueron utilizados para
entrevistar a un total de 35 participantes.

Las autoras abordan en este estudio la necesidad de tomar en conocimiento caracteristicas
comunicativas de nifios y nifias, donde encuentran un desmedro a nivel morfosintactico, donde se
registra la incapacidad de formar oraciones con claridad y coherencia y lo semantico, donde la
falta de conocimiento en vocabulario y real significado de las palabras afecta directamente en la

correcta produccion oral de los infantes, también Abreu et al. (2023)

El desarrollo del lenguaje y comunicacion también se ve influenciado por distintas

variables bioldgicas, familiares, econémicas, y sociales, las cuales se dan en determinados
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contextos, por lo que esto afectaria igualmente al desarrollo comunicativo de los nifios, ya
que, segun la teoria interaccionista del lenguaje, es necesaria la interaccion verbal para la

conformacién del aprendizaje (p.43).

La falta de experiencias en distintos contextos puede afectar la capacidad de los nifios y
nifias perjudicando el desarrollo cognitivo y emocional, verbal evidenciandose en la forma de
oraciones de forma clara y coherente. Segun lo anterior y los resultados de sus instrumentos las

autoras establecieron como conclusién que

Las restricciones sanitarias impuestas por el Gobierno de Chile a causa del COVID-19

hayan disminuido las oportunidades de que los contextos y/o espacios para socializar con

sus pares, lo que podria explicar en parte el desmedro de las habilidades comunicativas

(p-47)

Luego de analizar los resultados de estas autoras, podemos confirmar la inquietud que ha
movilizado esta investigacion, respecto a la incidencia de la pandemia en el lenguaje verbal en
nifios y nifias de preescolar, asi mismo aporta informacién relevante para continuar con la
investigacion.

A continuacién, presentamos un estudio realizado por Alvarez-Amado et al. (2022) “A
proposito de la pandemia COVID-19: hablemos con los padres con respecto a los trastornos del
desarrollo del lenguaje”. El principal objetivo de esta investigacion fue mostrar o evidenciar el
impacto que provoco la pandemia COVID-19 en la percepcion de los padres con hijos e hijas
nacidos o que participaron en el periodo que afect6 la pandemia COVID-19 y que presentan
algun grado de trastornos en el desarrollo del lenguaje (TDL).

La metodologia de este estudio fue de tipo mixto, con un enfoque descriptivo y
correlacional, a su vez este estudio se basa en un modelo de investigacion no experimental, ya
que no se manipularon variables, para relacionar su impacto en estas, en cambio el estudio se
enfoca en el andlisis y la descripcion de los datos registrados de acuerdo a la informacién
proporcionada por los padres de los menores, la poblacién registrada de nifios y nifias en edad
preescolar y escolar de estudiantes con trastornos del desarrollo del lenguaje corresponde al 7%,
ahora la muestra de este estudio corresponde a 52 padres de familias con hijos e hijas de edades

de entre 3 a 8 afios, que pertenecen al grupo de nifios y nifias con (TDL).
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El instrumento utilizado para la recoleccién de informacion y datos sobre la percepcion de
los padres sobre el impacto de la pandemia COVID-19 en el desarrollo del lenguaje en sus hijos e
hijas y sobre las estrategias utilizadas. Este articulo se baso en encuestas realizadas a los padres
de los nifios y nifias de la muestra, los resultados son variados, pero concuerdan en que la
pandemia COVID-19 fue nociva para los nifios y nifias nacidos o que eran muy pequefios durante
este periodo, dejando un impacto negativo en ellos en el area del desarrollo del lenguaje y en area
socioemocional, disminuyendo las oportunidades de interaccion con otros nifios, nifias y adultos.

Los trastornos del desarrollo del lenguaje mas comunes observados derivados de la
pandemia son dificultades en la comprension del lenguaje, dificultades en la expresion del
lenguaje, retraso en el desarrollo del vocabulario, dificultades en la gramética y la sintaxis,
problemas de pragmatica, como el uso del lenguaje en contextos sociales, en conclusion este
articulo nos indica que se deben implementar estrategias a la brevedad o de forma temprana para
contrarrestar o mitigar el impacto negativo que se provocd en el desarrollo del lenguaje y el
ambito socioemocional de los nifios y nifias, enfrentados a la pandemia COVID-19.

Se proporcionan estrategias como el fortalecimiento en la deteccion temprana e
intervencion del TDL en centros educativos y médicos, como la capacitacion a padres y
cuidadores frente al desarrollo del lenguaje y estrategias para desarrollar con nifios y nifias en
relacion al tema, finalizando por otorgar oportunidades e instancias donde se promueva la

interaccién social.

2.2 Bases Tedricas
Variable Pandemia COVID-19

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (2020) la palabra pandemia se define como
"Una enfermedad infecciosa que se ha extendido a varios paises o continentes, afectando a un
gran numero de personas.”, en el diccionario de la real academia de la lengua espafiola significa
enfermedad epidémica que se extiende a muchos paises o que ataca a casi todos los individuos de
una localidad o region, lo que quiere decir en otras palabras es que es una enfermedad infecciosa
que se propaga a una gran cantidad de personas en un area extensa, como un pais o varios
continentes.
La pandemia es un tipo de epidemia que puede ser provocada por diferentes patégenos como
pueden ser virus, bacterias, hongos y parasitos, el caso de nuestra variable el COVID.19 se
define por la OMS como una enfermedad respiratoria causada por un coronavirus llamado SARS

CoV-2, el cual se propaga de persona a persona, siendo el infectado el cual al toser o estornudar
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deja en el aire gotitas del virus que otra persona inhalar y absorbe al respirar, otra forma de
contagio es a través del tacto al tocar superficies donde se encuentre el virus alojado, y luego
llevar al virus cerca de la boca, nariz u ojos, de esta forma el virus ingresa a nuestro sistema y nos
infecta, esta pandemia se origin6 en el sur de China, en la provincia de Hubei, en la ciudad de
Wuhan, especificamente en el mercado de mariscos del sur de China, se presume que la
transmision del virus fue de animal a humano, a través de un murciélago que fue consumido, por
una persona, en diciembre del afio 2019.

La OMS declara que se han presenciado los primeros brotes de esta pandemia, ya en afio
2020 se decreta una emergencia de salud publica de alcance internacional, afectando a varios
paises del mundo, en marzo del 2020 la OMS declara el virus COVID-19 como pandemia, en
abril se aplican las medidas de distanciamiento social, y confinamiento en algunos paises del
mundo, en diciembre se aprueban las primera vacunas y comienza su distribucién y aplicacion, el
4 de mayo del 2023 la OMS declara que el virus COVID-19 ya no presenta un riesgo para la
salud publica a nivel mundial, atin se considera un problema para la salud ptblica.

Seguin importantes estudios en diferentes instituciones mundiales, se identifica que la
pandemia es un limitante, un agente negativo para los seres sociales como los seres humanos, que
necesitamos de la interaccién entre pares, por lo cual la OMS declara que las medidas de
distanciamiento social y las restricciones impuestas durante la pandemia pueden haber limitado
las oportunidades de interaccion social y exposicion al lenguaje para los nifios pequefios, lo que
podria afectar su desarrollo lingiiistico.

Otro estudio realizado en la Centros para el Control y la Prevenciéon de Enfermedades
(CDC) en estados unidos declar6 el impacto potencial de la pandemia en el desarrollo del
lenguaje, sefialando que los nifios pequefios aprenden el lenguaje principalmente a través de la
interaccion con los demads, de esta forma se ve vinculada esta variable con nuestra investigacion,
dando a entender que la pandemia actué como agente nocivo frente a la adquisicién del lenguaje

en los nifios y nifias nacidos en pandemia.

Dimensiones de la variable pandemia Covid-19
Dimension: Logro académico

Para el ministerio de educacién de Chile MINEDUC los logros académicos se definen como
el nivel de aprendizaje que los estudiantes demuestran en las diferentes asignaturas y areas del
curriculo. Se mide a través de diversos instrumentos, como pruebas estandarizadas, evaluaciones

en el aula y portafolios de estudiantes, pero no se fija solamente en esto, si no que le da relevancia
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al desarrollo de habilidades y conocimientos, para desarrollarse en la vida, algunos aspectos
claves para el logro académico segin el MINEDUC, establece que son el dominio de los
aprendizajes, el desarrollo de habilidades, la formacion integral dando relevancia al aspecto
social.

A lo largo de la historia los logros académicos han sido bastante estudiados, por diversos
autores como Anders Ericsson (1996), psicélogo sueco, que indica que el dominio en cualquier
campo se logra a través de miles de horas de practica deliberada, la cual implica esfuerzo
enfocado y retroalimentacién constante, lo que conlleva a uno de nuestros indicadores como es el
de la participacién activa y como menciona el MINEDUC el segundo indicador se relaciona con
el dominio del contenido que se expone el estudiante en sus diferentes areas. Ericsson, KA.
(1996). En conclusion segin el MINEDUC y Anders Ericsson, se puede visualizar que los logros
académicos son un concepto multifacético, y que va mas alld de los simples puntajes o
calificaciones de las pruebas rendidas por los estudiantes, se indica que tiene una gran
importancia el focalizar los esfuerzos en trabajar, el aprendizaje integral que nos habla de no
memorizar contenido, sino de desarrollar habilidades al ir adquiriendo conocimientos, otros
puntos relevantes son el desarrollo de habilidades fundamentales para que los estudiantes puedan
aplicar sus conocimientos en la vida diaria.

Un punto final a trabajar es la implementacion del aspecto social donde la interaccion con
otros estudiantes y su participacion activa en el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias es
imperativo para lograr tener éxito en este concepto. Desde el punto de optimizar y potenciar el
logro académico en los estudiantes se pueden llevar a cabo algunas estrategias. Como fomentar
la practica deliberada realizando actividades significativas que se puedan aplicar a contextos
cercanos y reales de los estudiantes, una retroalimentacion constante, pertinente, oportuna y
constructiva que ayude al estudiante, el promover las habilidades comunicativas y crear un

ambiente de aprendizaje positivo.

Dimension: Habilidades de aprendizaje

Segun el portal habilidades una pagina especializada en mejorar las habilidades y
destrezas humanas, define que las habilidades de aprendizaje son las tareas que dispone una
persona utilizada para aprender. Las habilidades se dividen en pensamiento Critico, pensamiento

creativo, comunicacion y colaboracion.
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Pensamiento critico se refiere al analisis cuidadoso y refinado de algo con el objetivo de
entenderlo mejor, descomponer algo en sus partes, examinar cada una de ellas y observan como
encajan entre si. Pensamiento creativo es la invencion expansiva y abierta del descubrimiento de
posibilidades. Comunicacion analizar la situacion significa pensar en el sujeto, el proposito, el
remitente, el receptor, el medio y el contexto de una determinada situacion, utilizando la voz,
lenguaje corporal, gestos, ayudas visuales para trasmitir intencion comunicativa. Por ultima la
habilidad de la colaboracién que permite asignar recursos y responsabilidades a los miembros de
un equipo asegurando que todos puedan trabajar de manera 6ptima.

El ministerio de educacién de Chile, se identifican como aquellas destrezas y capacidades
que permiten a los estudiantes desenvolverse de manera eficaz en el proceso de aprendizaje, estas
habilidades son fundamentales para el desarrollo de forma integral del estudiante, ya que les
permite resolver problemas de forma auténoma y creativa, los ayuda adaptarse a diferentes
situaciones, a los cambios y aprender de forma continua, estas habilidades se identifican en 4
grupos y se desarrollan desde la primera infancia y contintian su desarrollo a lo largo de la vida,
estos 4 grupos de habilidades son los siguientes: Habilidades para el manejo de la informacién,
Habilidades para el aprendizaje auténomo, Habilidades emocionales y sociales, Pensamiento
critico.

Siendo las habilidades emocionales y sociales las que desarrollaremos en esta
investigacion siendo parte de estas nuestros indicadores como la empatia y en las habilidades
cognitivas encontramos nuestro indicador de resolucion de problemas, presentes en nuestra
investigacion.

“Las Habilidades de Aprendizaje son aquellas destrezas y capacidades que permiten a los

estudiantes desenvolverse de manera eficaz en el proceso de aprendizaje.” MINEDUC (2017).

Dimension: Interaccion social

La interaccion social permite humanizar, adaptar a las personas a diversas situaciones o
contextos, estableciendo y siguiendo determinadas reglas sociales que permiten una sana
interaccion con los demas, los nifios y nifias desde pequefio se van regulando sus acciones segin
lo impuesto en un determinado ambiente, la interaccion humana desde los primeros afios de vida
es enriquecedora, el intercambiar mensajes verbales y no verbales con otra persona, es esencial

para el bienestar humano para fomentar relaciones significativas, desarrollar la identidad y
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aprender nuevas habilidades, permitiendo mejorar otras, como: creatividad, resolucion de
problemas, bienestar emocional, identidad, valores y creencias.

En un estudio realizado por Allison Aimacafia y Silvia Tapia. (2021). Universidad de las
Fuerzas Armadas ESPE. Sangolqui, Ecuador. Tipo de investigacion no experimental, bajo el
paradigma empirico-analitico, con enfoque cualitativo y cuantitativo. Consistia en aplicar el
inventario de desarrollo de Battelle, a 50 nifios entre 1 a 3 afnos.

Este estudio tenia como objetivo medir la area personal y social y comunicacion de los
nifios y nifias. Se observé que la sub drea mas afectada fue la de la interaccién con los pares,
seguida por el rol social, dando a conocer que los nifios de estas edades no tienen contacto con
nifios de su edad. La siguiente area afectada es de comunicacion, encontrandose debajo del
puntaje de area social.

Este estudio permite reafirma que los nifios y nifias que nacieron durante la pandemia
muestra signos de debilidad en el area de la comunicacién, personal y social, estas areas no se
desarrollaron en su totalidad ya que los infantes no estaban expuesta a estimulacion del ambiente
que permitiera su pleno desarrollo, viéndose afectado el aprendizaje social el cual permite que el
nifio y nifias a través de su iniciativa intente comunicarse con los demas utilizando lenguaje

verbal y gestual.

Indicadores de las dimensiones de la variable pandemia Covid-
19 Indicadores de la dimension logro académico a. Dominio de
contenidos

Este indicador se refiere a una habilidad necesaria para los docentes en su practica
cotidiana ya que mas alla de memorizar un contenido el docente para tener el dominio de este,
debe tener una comprension profunda y amplia de los contenidos que desea ensefiar, este

indicador ha sido estudiado desde hace mucho tiempo.
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En 1986 Shulman propuso el modelo de conocimiento pedagogico del contenido (TPCK),
que describe el conocimiento especializado que los docentes necesitan para ensefiar efectivamente
un tema, y explica que este proceso tiene una combinacion de dos conocimientos importantes que
corresponden al conocimiento del contenido y el conocimiento pedagégico, lo cual hace que el

docente logre ensefiar y tenga el dominio del contenido a ensefiar, segtin el autor Shulman (1986)

El Conocimiento Pedagdgico del Contenido (TPCK) es el conocimiento que combina el
contenido del conocimiento con el conocimiento pedagdgico para la ensefianza de un
tema especifico. En otras palabras, es el conocimiento de cdmo transformar el contenido

en una forma que sea apropiada para la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes
(p-22)

Ahora en la actualidad el marco de la buena ensefianza de Chile define el dominio de
contenidos como como uno de los cuatro pilares fundamentales para la practica docente efectiva,
y esto nos indica que el dominio de contenidos implica que el docente sea capaz de tener
comprension conceptual, realizar analisis critico, entregar explicaciones efectiva, mostrar una
conexion con el mundo real y estar en actualizacion constante, ademas nos muestra que el
dominio de contenidos se divide en 3 niveles basico, intermedio y avanzado, siendo este tltimo
el 6ptimo en el desarrollo del dominio de contenido.

En conclusion, el dominio de contenidos es una habilidad esencial para cualquier docente,
y su desarrollo continuo es fundamental para una ensefianza efectiva. por este motivo es
importante conocer algunos recursos y estrategias que se pueden utilizar para profundizar en su
conocimiento y mejorar sus practicas pedagogicas, en el aprendizaje Continuo y actualizacion
encontramos estrategias como la participacion en actividades de formaciéon continua que te
permitan ampliar tus conocimientos en tu area disciplinar al igual que asiste a eventos académicos

para estar al tanto de las ultimas investigaciones y tendencias en su campo.

b. Participacion activa

Para el ministerio de educacion de Chile (MINEDUC), la participacion activa del
estudiante es fundamental para lograr su proceso de aprendizaje de forma integral, indicando que
su enfoque educativo busca involucrar a los estudiantes de manera significativa en el proceso de

su aprendizaje, que no basta solo con que asistan a clases o realicen sus tareas, si no que deben ser
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capaces de realizar una practica proactiva en la construccion de su conocimiento y del desarrollo
de sus habilidades. “El curriculo de Educacion Parvularia promueve el aprendizaje activo de los
nifios y nifias, a través de experiencias ludicas y significativas que les permitan explorar,
descubrir y construir su propio conocimiento MINEDUC” (2018).

Diciendo esto pueden observar caracteristicas que los estudiantes realizar para lograr una
participacion activa en su desarrollo integral y en la adquisicion del conocimiento, como es la
participacion voluntaria, libre y espontanea, los estudiantes son capaces de conectar sus
aprendizajes previos y experiencias con los nuevos conocimientos, la colaboracion en el trabajo
en equipo para alcanzar objetivos comunes, desarrollando habilidades de comunicacion,
independencia en la toma de decisiones, el ministerio de educacion indica que el estudiante con
participacion activa, obtienen beneficios en el aprendizaje como mayor compromiso con este,
mayor motivacion y desarrollo de habilidades.

En conclusién la participacion activa es un pilar fundamental para en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes, no solo se limita a la asistencia a clases o la realizacion de tareas, sino que
implica una profunda proactiva de parte del estudiante en la construccion de su propio
conocimiento, para potenciar y profundizar este concepto se deben utilizar estrategias como
implementar un disefio de actividades significativas, que se vinculen con la vida real, utilizando
estrategias como el aprendizaje cooperativo, el descubrimiento guiado, la resolucion de
problemas Yy el uso de herramientas digitales como a su vez el desarrollo de estas competencias, a
través del desarrollo de una metodologia basada en proyectos.

Es importante implementar la creaciéon de ambientes de aprendizaje colaborativos, donde el foco

se centre en fomentar la comunicacion, respetar la diversidad y potenciar el trabajo en equipo.

Indicadores de la dimension habilidades de aprendizaje Resolucion de problemas
Unicef se refiere a la resolucion de problemas como la capacidad para identificar un
problema, tomar medidas l6gicas para encontrar una solucién deseada, supervisar y evaluar la

implementacién de tal solucién. También indica que se utiliza la habilidad cognitiva, flexible y
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adaptativa que indica apertura, curiosidad y pensamiento divergente a través de la observacion y
reconocimiento preciso del entorno.

En el aula se puede observar nifios y nifias de la primera infancia, muestran diferentes
formas para resolver problemas en su vida cotidiana, en colegio deben realizar actividades de
forma auténoma como sacar materiales de la mochila, buscan con quien sentarse, ayudan a
desabotonar la chaqueta de un compafiero, brindan contencion a través de abrazos cuando uno de
sus pares se siente triste, pedir ayuda a los adultos cuando ya no es posible solucionar una
situacion por su nivel de complejidad.

En chile los docentes de educaciéon parvularia se rigen por referentes curriculares que
permiten guiar el trabajo con nifios y nifias, estos programas de educacion que provienen del
ministerio de educacion de Chile (MINEDUC), identifica la resolucién de problemas como una
habilidad fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes, siendo estos capaces de
identificar las causas y las consecuencias de los problemas, identificando sus elementos,
analizando y comprendiendo las situaciones problematicas, siendo capaces de desarrollar
estrategias pacificas en la resoluciéon de problemas, aplicando estas estrategias frente a la
problematica abordando la reflexién personal.

En las bases Curriculares de Educacién Parvularia (2018) se puede encontrar el objetivo

general del nucleo de pensamiento matematico.

A través del pensamiento matematico, se espera potenciar en los nifios y nifias, las
habilidades, actitudes y conocimientos relacionados con el pensar l6gico y los nimeros,
que le posibiliten comunicar y resolver practicas cotidianas. De esta manera, amplian sus
recursos para comprender y actuar en el entorno, intercambiando significados con otras

personas (p. 96).

En el curriculum se menciona la resolucién de problemas en el nucleo de pensamiento
matematico, comenzando con el objetivo de aprendizaje en niveles de sala cuna como resolver
situaciones concretas como alcanzar objetos, en niveles medio se menciona resolver problemas
simples agregando y quitando hasta 5 elementos y por ultimo en niveles de transicion donde el
objetivo aumenta de complejidad, quitando y agregando hasta 10 elementos de forma concreta y

pictorica.
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b. Empatia

Segun la organizaciéon mundial de salud, la empatia es una de las 10 capacidades
necesarias para la vida, incluyéndose en esta lista en el afio 1993, pero sen qué consiste? La
empatia es la capacidad de ponerse en el lugar del otro, es identificarse mental y afectivamente
con la otra persona. Se trata por lo tanto de captar los estados de animo del otro y ser capaces de
ponerse en su lugar.

Es una capacidad que se desarrolla a través de ciertas habilidades, el ser una persona
empatica ayuda mucho en el area de la comunicacion, el reconocer las emociones en €él y en el
otro son fundamentales, para lograr una sana convivencia, ya sea en el entorno familiar, escolar o
laboral.

La empatia es un valor especial y necesario para vivir en sociedad de manera positiva,
promoviendo relaciones saludables y una sociedad mas armoniosa, ya que nos permite ponerse en
el lugar de los demas, conectar con sus emociones y comprender lo que sienten frente a la
diversidad de experiencias y desafios que se presentan durante la vida. Segtin comenta Concepto
(2024)

La empatia suele aparecer como una reaccién inmediata e inconsciente, porque un
individuo experimenta algo que le sucede a otro como si fuera un sentimiento propio. Sin
embargo, esta cualidad puede estar mas o menos desarrollada en una persona y es posible

mejorarla hasta convertirla en habito (p.1).

La empatia es un puente emocional que nos conecta con los demas, por esto es un valor
esencial para promover y ensefiar durante la primera infancia, presentandose para los nifios y
nifias un proceso maravilloso que puede sentar las bases para relaciones interpersonales
saludables a lo largo de toda su vida, siendo la base para una vida social plena, saludable, que
forme a ciudadanos felices, es por esto que desarrollar la empatia desde temprana edad es esencial
para formar estudiantes compasivos y comprensivos.

La empatia es necesaria en la vida, porque nos ayuda a resolver conflictos, fomentar la
cooperacion y construye un sentido de comunidad. En este sentido se concluye que el valor de la
empatia es esencial para el desarrollo del lenguaje verbal, ya que promueve la sana interaccién
social desde temprana edad, fomentando la expresion de emociones, la discusion democratica,

reflexiva y en armonia con sus pares y adultos.
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Indicadores de la dimension interaccion social Flexibilidad cognitiva

La flexibilidad cognitiva es una de las funciones ejecutivas que permiten al ser humano
adaptarse en diferentes contextos, utilizando distintas opciones o caminos para resolver un
problema, en la infancia hay una mayor posibilidad de aprender y desaprender por la plasticidad

que presenta el cerebro. La autora Mirta Ison (2019) menciona que:

La flexibilidad cognitiva posibilitaria afrontar diferentes situaciones o demandas del
contexto con cierto nivel de creatividad. Claramente, la flexibilidad de pensamiento
involucra necesariamente a otros procesos de control cognitivo, tales como el control
inhibitorio, la memoria de trabajo, la atencion selectiva, el cambio atencional, los cuales
intervienen en forma conjunta cuando el individuo debe pensar diferentes hipétesis ante

una determinada situacion (p.2).

De los 3 a los 5 afios, los nifios y nifias manifiestan una importante mejoria en actividades
de cambio de tareas, en las que requiere un mantenimiento activo de la informacién activo de la

informacion e inhibicién, como cita Diamond (2002) citado en Flores (2012)

Se ha sugerido que tal ejecuciéon involucra, en gran medida, el funcionamiento de la
corteza prefrontal dorsolateral sélo cuando el cambio de tarea implica el cambio del foco
atencional a una dimension diferente, es decir, el procesamiento de informacion novedosa

y por tanto mayor concentracién (p.113).

El adaptarse a los cambios es una habilidad esencial en la vida de los seres humanos, las
personas desde la infancia se deben enfrentar contextos donde deben buscar mas de una respuesta

para resolver problematicas cotidianas, aprender de lo que no resulta y de lo que da resultado.

Trabajo en equipo

La naturaleza del ser humano es ser un ser sociable, que busca constantemente la
compafiia de otro ser para interactuar y aprender de él, el trabajo en equipo permite que cada nifio
y nifias puedan demostrar sus habilidades para lograr un objetivo en comtn. Pérez et al. (2009)

mencionan en su trabajo

28



Trabajar en los equipos para lograr un aprendizaje exige el desarrollo de la
interdependencia positiva entre los miembros, es decir, ser conscientes de que sélo es
posible lograr las metas individuales de aprendizaje si los demas compafieros del grupo
logran también las suyas y sin perder de vista, que el aprendizaje en equipo es una forma

de trabajo personal (p. 86).

Los nifios y nifias al jugar o al desarrollar experiencias de aprendizaje en equipo, permite
desarrollar en ellos habilidades y normas sociales, moldeando su conducta o acciones para lograr
un determinado objetivo. Una de las problematicas que aleja del trabajo en equipo es la
competitividad y la falta de habilidades sociales entre pares y adultos. Es por esto necesario que
el sistema educativo prepare a los nifios y nifias para convivir con otros, que su convivencia se
inicie y se reconozca como tal desde la primera infancia.

La preparacion de estas habilidades de manera integral, considerando como primordial la
convivencia democratica, participacion activa, tolerancia y respeto por el otro, estas habilidades
se adquieren mediante el ejercicio y practica de experiencias significativas con el otro, siendo
asociadas a la colaboracion para sacar un proyecto en comun, esta practica social potencia y
complementa las habilidades para el desarrollo del lenguaje verbal de cada uno de los integrantes,

permitiendo aprender a estar y aprender de otros.

Variable Lenguaje verbal
El lenguaje es una habilidad esencial en las personas, desde pequefios los bebés fijan su
mirada en el rostro de las personas que lo rodean, imitando gestos y sonidos, la fonoaudi6loga

Durley Medina (2021) afirma

Durante la segunda mitad del primer afio de vida los bebés desvian su atencidn de los ojos
a la boca del hablante, lo que les permite acceder a la fuente del habla audiovisual y, de

esta manera, empezar a balbucear, para luego, al afio, emitir las primeras palabras (p.1).

Dicho esto, el lenguaje es fundamental en la vida del ser humano, permite expresar

sentimientos y emociones, como bien lo sustenta la siguiente autora citando a Maggio (2020)
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El lenguaje construye realidades a través de las interpretaciones personales que las
personas le otorgan al mundo que los rodea, los nifios y nifias desde temprana edad
adquieren la lengua materna e imitan sonidos y gestos propios de las personas

significativas en su vida, esta capacidad permite al ser humano poder comunicarse (p.22)

El lenguaje tiene una intenciéon comunicativa que permite socializar con las demas
personas e interactuar con su entorno, favoreciendo el aprendizaje en situaciones cotidianas
permitiendo desarrollar las habilidades de comunicacion social. Segtn la definicién de lenguaje

donde Owens (2003) cita a la Asociaciéon Americana de Lenguaje Hablado y Oido:

* El lenguaje es un sistema complejo y dinamico de simbolos convencionales que se

utiliza de diferentes maneras para el pensamiento y la comunicacion.

* El lenguaje evoluciona dentro de contextos especificos historicos, sociales y culturales.

* El aprendizaje y el uso del lenguaje estan determinados por la intervencion de factores
biologicos, cognitivos, psicosociales y ambientales.

* El uso eficaz del lenguaje para la comunicacion requiere una comprension amplia de la
interaccion humana, lo que incluye factores asociados tales como las claves no verbales,
la motivacién o los aspectos socioculturales.

* El lenguaje, como conducta regida por reglas, se describe al menos por cinco
parametros: fonologico, morfoldgico, sintactico, semantico y pragmatico (p,7).

El desarrollo del lenguaje verbal es un proceso alucinante que sucede de forma gradual en los
primeros afios de vida, que consta de una serie de etapas, cada una de las cuales contribuye al
desarrollo y perfeccionamiento de las capacidades comunicativas. En relacion con el desarrollo
normal del habla y del lenguaje, los nifios deberian ser capaces de:

1. Atender de manera selectiva al habla.

2. Discriminar los fonemas de su lengua natal.
3. Mantener en la memoria la secuencia de sonidos de habla correcta para poder procesarla.
4. Discriminar secuencias de sonidos del habla.
5. Comparar una secuencia de sonidos con un modelo almacenado.
6. Discriminar los patrones de entonacion. (p.151)
Por consiguiente, el lenguaje es el proceso por el que los nifios aprenden a significar y lo

hacen en su contexto social.
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Desarrollo de las dimensiones de la variable lenguaje verbal Dimension:
Comprension del lenguaje

El lenguaje es una de las mejores herramientas de comunicacién del ser humano, para la
cual es indispensable una adecuada interaccién social, ya que su desarrollo y evolucion dependen
del contacto con otros, debido a que no se adquiere de manera espontdnea, requiere de
condiciones adecuadas para estimular el desarrollo lingiiistico, es por esto que se requiere

comenzar desde antes del nacimiento, como bien sefiala Arenas. (2012)

Ahora bien, hay aspectos necesarios que mencionar, como es el lenguaje comprensivo,
donde el nifio o nifia capta la informaciéon que recibe, siendo capaz de abstraer y
comunicar conceptos en relaciéon a lo escuchado. Este proceso se inicia antes del
nacimiento a partir del quinto mes de gestacién, debido a que este ya puede captar la
informacion a través de su sistema auditivo, el que estara totalmente desarrollado para
captar los sonidos del interior (latidos y respiracion de la madre) y exterior (voces,
musica) por tanto sera un excelente momento para empezar a estimularlo (p.10).

Una vez desarrollado el oido, el ser humano puede tener acceso a los sonidos, siendo capaces de
escuchar, ¢serd posible que la experiencia de los fetos en el utero, tenga incidencia en sus
experiencias futuras? Para Caycho y Fernandez (2011) citado por Arenas

La comprensién auditiva configura el eje central de la formacion del ser humano, desde su
nacimiento hasta el término de su educacién formal, pues le permite internalizar las reglas
del lenguaje y precede a la produccién o expresion, es asi que los nifios en sus primeros
meses de vida reciben gran cantidad de estimulos y a pesar de no producir lenguaje adulto,

comprenden mas de lo que expresan (p.10).

Por lo anterior es necesario sefialar que es necesario un ambiente propicio y situaciones
que estimulen a los bebés, ya que los primeros afios son periodos claves y mas importantes en la
adquisicion y comprension del lenguaje, ya que el cerebro estd en proceso de desarrollo y

maduraciéon. Owens (2003) Sefiala que
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El mecanismo de adquisicion del lenguaje (LAD) permite a cada nifio procesar el lenguaje

que escucha, y establecer hipotesis basadas en las regularidades que encuentra en esa

lengua. Al contrastar esas hipdtesis, los nifios alcanzan una nocién adecuada de las reglas

sintacticas que definen su lengua natal (p.64)

En otras palabras, es una etapa muy sensible y necesaria de estimular desde el seno familiar,
donde ocurre el proceso de perfeccionamiento y embellecimiento del ser como tnico e irrepetible.

Robert E. Owens, Jr. (2003) también sefiala que

La percepcion de los sonidos del habla resulta esencial para el desarrollo lingiiistico de los
nifios. Si existe alguna alteracion que impida el uso normal de esta capacidad, entonces

deben adoptarse las medidas necesarias para asegurar la adquisicion del lenguaje (p.151)

Dimension: Expresion oral
La Expresion oral es fundamental ya que permite y facilita el intercambio de ideas, fortalece las
habilidades emocionales y sociales, fomenta el pensamiento critico y el andlisis, desarrolla

habilidades de presentacién y argumentacién. Ruiz citado por Gonzalez (2006)

La escuela debe favorecer el desarrollo de la competencia comunicativa y del lenguaje
(hablar/escuchar) en los diversos usos y funciones, tanto en las situaciones informales de
juego, dialogos espontaneos con los compaiieros, como en otras mas formales en las que
se pretenda utilizar el lenguaje mas preciso. Con el objeto de afianzar el vocabulario
basico ya conocido por el nifio y aproximarlo a términos de un léxico mas amplio y

preciso de caracter cientifico o literario y a estructuras mas complejas (p.36).

En otras palabras, el lenguaje oral o expresivo es el desarrollo de la capacidad de
comunicarse verbal y lingiiisticamente al interactuar ideas o pensamiento con el otro. Por esto que
es parte de un complejo sistema comunicativo que se desarrolla entre los humanos, proceso que
comienza desde las primeras semanas de un bebe recién nacido, donde se da el desarrollo
lingtiistico de las diferentes capacidades comunicativas como son la intencionalidad,
intersubjetividad, lo que permite transmitir y compartir un pensamiento o sentimiento. Asi como

también menciona Owens (2003)
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Los nifios avanzan desde las palabras aisladas a las combinaciones de palabras, y después

hacia el perfeccionamiento de esas estructuras. Ademas, los hitos evolutivos resultan muy

similares entre nifios diferentes. La mayoria de los nifios dice su primera palabra hacia el
primer afio de edad, y empieza a combinar dos palabras hacia los 18 meses. Tales
emisiones resultan tan predecibles que los lingiiistas piensan que los nifios deben estar

utilizando algin método comun de analisis y generacion de emisiones (p.64).

Se puede decir que desde el primer afio de vida es cuando el desarrollo del lenguaje
comienza a hacer mas modificaciones y su comprension aumenta considerablemente. Desde muy
temprano el ser humano tiene la capacidad de aprender y hacer uso de simbolos verbales a los que
tiene acceso, estos se dan dentro de su nicleo familiar y sociedad mas préxima, es ahi donde
adquiere un sistema estructurado de simbolos para reconocer objetos y hechos, desarrollando asi

el lenguaje para comunicarse y relacionarse dentro de su cultura.

Dimension: Habilidades de comunicacion social

Las habilidades de comunicacion social permiten que las personas puedan interactuar con los
demas y relacionarse de manera afectiva y efectiva. En un articulo realizado por Garcia (2016)
menciona algunas de habilidades comunicativas mas importantes en el momento de relacion
social, entre ellos estd la escucha activa, significa escuchar con atencion plena, prestando atencion
con los 5 sentidos, escuchando lo que la otra persona dice, tomando en cuenta sus sentimientos,
ideas o pensamientos expresado.

Empatia: es esencial para entender el punto de vista del otro, a pesar de las diferencias que
puedan tener una persona con otra, la empatia ayuda a una comunicacién eficaz ya que, al
ponerse en el lugar del otro, se enviard un mensaje mdas claro y efectivo para una mejor
comunicacion social.

Validacién emocional: mejora la comunicacion puesto que el otro interlocutor se siente
reconocido y comprendido, la validacion emocional tiene un efecto positivo, crea un ambiente de
confianza, al decirle a la otra persona que la entiendes, demuestras a través de acciones que la
estas escuchando y por ultimo le dejas claro que respetas su opinion son suficientes para la
construccién de un entorno comunicativo propicio.

Lenguaje no verbal: La postura, el contacto visual o gestos, también comunican, cuando
se conversa o hay una interaccion entre dos o mas personas, también se expresa con el cuerpo los

sentimientos y opiniones.
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Resolucion de conflictos y negociacion: la manera clara para resolver conflictos de forma
eficiente, debe requerir de una actuaciéon calmada y respetuosa, al controlar las propias
emociones, es posible comunicar las opiniones propias sin amenazas o atacar a los demas.

Lenguaje no verbal: es importante ser claros, utilizar ejemplos concretos, vocalizar
correctamente, considerar los tiempos, teniendo en consideracion lo nombrado, se expresa
correctamente lo que se tiene en mente para poder conectar con el interlocutor.

Capacidad para mantener el contacto visual: va mas alla de la comunicacion no verbal, en
mirar el rostro de las personas y hacer contacto visual, crea confianza de lo que se quiere
comunicar.

Respeto: mostrar respeto a las personas y a sus ideas, les hace sentir consideradas siendo
un buen cauce para la comunicacion positiva y efectiva.

Las habilidades de comunicacion social son importantes al momento de relacionarnos con
las personas de forma efectiva y asertiva, qué sucede si estas habilidades para interactuar con los
demas se ven restringidas en los nifios y nifias de edades tempranas como en la pandemia COVID
19.

Segun la investigacion de Byrne et al. (2023) en la cual compararon los reportes de 10
pautas del neurodesarrollo durante la evaluacion de los 12 meses, en una cohorte de 309 nifios
nacidos al comienzo de la pandemia (cohorte CORAL) y 1629 nifios de una cohorte histdrica
entre 2008 y 2011. En comparacion con la cohorte histérica, los nifios nacidos durante el
aislamiento parecen tener algunos déficits en la comunicacién social. La evolucion del
neurodesarrollo reportada por los padres en una cohorte de nifios nacidos durante el aislamiento
por la pandemia por COVID-19, puede indicar algunas deficiencias potenciales en la

comunicacion social de las primeras etapas de la vida.

Las interacciones comunicativas sociales en la edad temprana entregan oportunidades
enriquecedoras a los nifios y nifias, para un pleno desarrollo en sus habilidades, las cuales seran

utilizadas durante toda la vida.

Indicadores de cada una de las dimensiones de la variable lenguaje
verbal Indicadores de la dimension Comprension del lenguaje: a.
Comprension de instrucciones
La comprension de instrucciones es esencial para el desarrollo integral del ser humano, es una

habilidad que los alumnos deben dominar desde una edad temprana, ya que les ayuda a



desarrollar habilidades de pensamiento critico, aprenden a interpretar y a analizar informacion
necesaria para el éxito académico o el logro de tareas de cualquier indole, ya que las instrucciones
se encuentran en la mayoria de los desafios, independiente de su simpleza. Las instrucciones
requieren de habilidades cognitivas y de procesamiento que son esenciales para la adquisicion de

conocimientos y resolucion de problemas.

Al seguir instrucciones los alumnos adquieren confianza e independencia. Asi mismo las
instrucciones para darse a entender deben ser claras, breves, sencillas.
S. Cohen y Beckwith, citado por Owens (2003) “El cuidador controla la conducta de los nifios y
adapta su propia conducta de manera contingente, lo que permite a los nifios participar en el
dialogo” (p.147).

Del mismo modo el educador no solo debe tener conocimientos acabados del tema a trabajar,
ademds debe ser entusiasta, carifioso y empatico al momento de dar las instrucciones. R.

Schaffer, Mothering. Cambridge: Harvard University Press, 1977 citado por Owens 2003

Ademas, el docente debe tener conocimiento acabado del contexto al que atiende, de
manera que asegure respeto por las diferencias de los educando, nivel cognitivo y
conocimientos previos de estos, para adaptar las estrategias que utilizara e intensidad al
momento de ser firme y exigente en los resultados de los objetivos anteriormente
propuestos. A si mismo el docente debe llevar evaluaciones de todo el proceso donde debe
incluir una autoevaluacion, lo que lo llevara a adaptaciones y mejoras en actividades

futuras (p. 83).

b. Comprension de conceptos

La comprension de conceptos es esencial para alcanzar aprendizajes significativos. Ya que
al comprender se logra entender el objeto en cuestién, lo que puede ser leido, observado,
escuchado, etc.

Para que exista comprension es necesario que haya conceptos, porque sin conceptos no hay
atencién, memoria, lenguaje, percepcion, inteligencia y planificacién, todo lo relacionado al

desarrollo cognitivo. Editorial Etecé (2023) Menciona

En principio, los conceptos surgen en el desarrollo de la mente humana como una

herramienta para permitir la generalizacion, es decir, permiten manejar categorias de cosas
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y no tener que referirse a cada una de manera individual, estableciendo ademas cierto
vinculo con el lenguaje, o lo que es lo mismo, un lenguaje comun, especialmente en el

caso de las disciplinas académicas. (p.1)

El proceso de comprensién de conceptos percibe una realidad concreta mediante los
sentidos, el cual puede ser leido, observado, escuchado, etc. El sistema educativo tiene el desafio
de entregar las herramientas para que los nifios y nifias puedan construir esquemas de
conocimiento en torno al mundo que los rodea y los elementos que lo habitan, siendo necesario
generar instancias de indagacion para que alcancen la curiosidad, el asombro y ganas de
investigar mas alla de los conocimientos previos de cada alumno.

Esta idea relativa a los conocimientos previos que los nifios y nifias tienen es un aspecto
muy relevante en las etapas de Educacién Infantil, ya que pueden condicionar a la adquisicion de
nuevos conceptos, ampliando el desarrollo del lenguaje verbal.

El desarrollo cognitivo por ser un proceso madurativo, requiere del elemento modelador,
debido a que los nifios y nifias tienden a generar explicaciones espontaneas o teorias intuitivas
que no necesariamente coinciden con la realidad. Esto unido a la interaccion del nifio y nifia con
una capacidad cognitiva innata, marcaria la evolucién de los conceptos y habilidades cognitivas

que se desarrollarian durante los primeros afios de vida.

Indicadores de la dimension Expresion oral a.
Vocabulario Receptivo

Lo podemos definir como la capacidad de entender nuevas palabras y sonidos distintos. En
una etapa inicial perciben diferencias en los sonidos, discriminan y crean patrones de su lengua
materna, siendo estas las primeras herramientas para construir el vocabulario entendiendo y
aprendiendo que las palabras tienen significado. Esta capacidad permite que un hablante sea
capaz de interpretar, en diferentes situaciones, la recepcion de mensajes. Las palabras que

generalmente se entienden cuando se ha oido, leido o visto constituyen el vocabulario receptivo.

Carrasco, E. (2015) cita autores como Puyuelo “El lenguaje es una caracteristica exclusivamente
humana que conlleva considerables funciones tanto a nivel social, cognitivo y de comunicacién.
Se presenta como una conducta o actitud comunicativa que permite el intercambio y la recepcién

de mensajes orales y gestuales” (p.11)
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El ser humano en sus inicios entiende mucho mas del vocabulario al que tiene acceso, de lo
que puede expresar, es por esto que la estimulacion temprana desde el vientre materno es
primordial para un 6ptimo desarrollo del lenguaje integral. Aunque un nifio y nifia no puede ser
capaz de hablar o escribir, él o ella puede ser capaz de seguir 6rdenes simples y parece entender
una buena parte de la lengua a la que €l o ella esta expuesta. Siendo el vocabulario receptivo
predominante al vocabulario expresivo.

A pesar que se puedan presentar estimulos que amplien el vocabulario receptivo esto no
asegura que esas palabras sean usadas por diversos factores, por ejemplo, podrian ser por el
contexto o cultura en la que se habita, lo que no indica que al no mencionarlas no se tenga el
conocimiento. Es aqui donde se hace una diferencia entre el lenguaje expresivo, que es el
vocabulario se obtiene y se reproduce y el lenguaje receptivo que es el vocabulario se obtiene,
pero no necesariamente se usa. El desarrollo del lenguaje avanza con estos dos procesos que se
desarrollan en paralelo debido a que el lenguaje expresivo depende del ritmo del procesamiento
del lenguaje receptivo, habilidad que se desarrolla segin el ambiente en el que este inserto el nifio
y nifia.

Por lo mismo es valido pensar, en el hecho de porqué algunos nifios y nifias, expuestos a
ciertas condiciones u oportunidades educativas, familiares o sociales, pueden estar a mayor

alcance o desventaja de conseguir un desarrollo del lenguaje verbal rico y variado.

b. Morfosintaxis

Morfosintaxis se trata de un campo de estudio que se orienta a la constitucion, de las
relaciones y las combinaciones de las palabras. Julian Pérez Porto y Ana Gardey (2022) comentan
que el término refiere también a las reglas que posibilitan la construccién de oraciones que tienen
sentido y no resultan ambiguas.

La morfosintaxis nos guia a la correcta construccion de oraciones donde se conforman y
unen elementos, dando sentido a oraciones que se rigen por reglas y estructura gramatical, dando
claridad a lo que se pretende comunicar.

En otras palabras, la morfosintaxis es una rama de la lingiiistica que estudia la estructura
interna de las palabras, y como estas se combinan para formar oraciones, es la encargada de
analizar como las palabras se relacionan para construir el significado de una frase o un texto.

Esta rama de la lingiiistica esta presente en el desarrollo del lenguaje de los nifios y nifias,

y nos sirve principalmente para la comprension del lenguaje, ayudandonos a entender nuestra
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propia lengua materna, otros factores positivos que nos entrega la morfosintaxis corresponden a la
adquisicion de otras lenguas diferentes a la materna, permitiendo identificar las reglas
gramaticales y aplicarlas correctamente en el contexto.

El andlisis de textos nos ayuda en la traduccién y la correccion de textos, sumando en la
actualidad la lingiiistica computacional, ademas que nos permite en el ambito educativo
identificar dificultades en el desarrollo del lenguaje en nifios y nifias, dandonos la posibilidad de
disefar estrategias para mejoraras educativas, ampliando los aprendizajes de los estudiantes.

Para potenciar y desarrollar la morfosintaxis en una etapa inicial, se pueden realizar diversas
actividades basada en estrategias de juegos como, por ejemplo:
-Completar una oracion en la que falte el verbo
-Construir frases sencillas a partir de imagenes o palabras
-Completar frases afiadiendo nuevos elementos

-Ordenar los componentes desordenados de la oracion hasta que ésta tenga sentido.

Existe una gran variedad y diversificacién de posibles actividades lidicas que iran de
manera paulatina graduando e incorporando vocabulario, con el que aumentaran la dificultad en

la confeccién de las oraciones correctamente adecuadas, segtin la gramatica.

Dimension Habilidades de comunicacion social
Indicadores de la dimension Expresion oral
Interaccion verbal

La interaccion verbal es una habilidad de gran importancia en los seres humanos, conlleva
aprender de los demas a través del didlogo y conversaciones tanto con sus pares como con los
adultos responsables involucrados en el aula o en el hogar, también el autor Garcia et al. (2017)

dice que

Las interacciones se dirigen tanto a promover habilidades cognitivas como apoyo
emocional. Es decir, los maestros y las maestras utilizan un tono emocional positivo
cuando involucran a las criaturas en interacciones de tipo instruccional. Enriqueciendo el
conocimiento de los nifios y nifias en diversas areas sociales y cognitivas, escuchar,

comprender y pensar para responder (p.33)
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La interaccion verbal se da en los nifios y nifias generalmente en el contexto cotidiano,
interactuando con el entorno que les rodea, también la interaccion verbal es acompafiada del
lenguaje no verbal. En educacion parvularia esta posicionado esta habilidad en las Bases

curriculares de la Educacion Parvularia (2018) en el niicleo de Lenguaje verbal

El lenguaje verbal, es uno de los recursos mas significativos mediante los cuales los
parvulos se comunican. Es un instrumento imprescindible para el desarrollo del
pensamiento del nifio o nifia especialmente en su dimensién oral. A través del habla, no
solo expresan sus sensaciones, necesidades, emociones, opiniones y vivencias, sino que,
ademas, organizan y controlan su comportamiento e interpretan y construyen el mundo

que habitan (p. 67).

La interaccion verbal esta fuertemente relacionado a la interaccion social, no hay lenguaje
verbal sin ella, desde edades tempranas es primordial las interacciones con sus adultos
significativos y con sus pares, ampliando las oportunidades de significacion y de comunicacion,
esto ultimo igualmente mencionado en las BCEP.

Uso del lenguaje no verbal

El lenguaje no verbal va acompafiado del lenguaje verbal, a veces tiene mas peso que el
mismo lenguaje verbal, al momento de comunicar, las personas se fijan en la postura, gestos
faciales y movimientos de las manos. Se mide lo que se puede observar de las personas, el autor

Gutiérrez (2007) se refiere a

Los elementos no verbales incluyen todo aquello que es comunicado y que no es
especificamente verbal (expresado por medio de palabras); es decir, la manera como una
persona utiliza el tiempo, el espacio, los movimientos del cuerpo (contacto ocular,
expresiones faciales, gestos, poses y ademanes), la voz y los objetos son parte esencial de

todos los mensajes que una persona envia (p.1)

Los profesionales de la educacién pueden obtener bastante informacion de los gestos,
movimientos, posturas corporales de los nifios y nifias, si un nifio esta enfermo se puede observar
en su postura y gesto facial, cuando no entienden algin contenido pasado en clases 0 no muestra
disposicién en alguna actividad se ve reflejado en su cuerpo, las emociones son expresadas de

igual forma a través del cuerpo.
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El lenguaje no verbal es considerado como recurso de supervivencia, en los primeros
meses de vida de los seres humanos, comunican sus necesidades al adulto responsable para que
pueda ser cubiertas. Al retrocede a los inicios de la historia como bien lo explica Corrales (2011)

menciona

Los bebés mamiferos lloran para llamar la atenciéon de su madre y, con el tiempo, ella
logra identificar los distintos tipos de llanto que tiene su cria, aunque se encuentre lejos o
en medio de mucho ruido. Puede asi afirmarse entonces que una emocién combina la
percepcion, la excitacién fisica y la actitud del individuo en una férmula aprendida
previamente y heredada desde hace miles de afios, para responder de acuerdo con la forma

en que se ha interpretado la situacion (p.49).

Sin embargo, no se puede responder a esa situacion si no se sabe “leer” el rostro de quien
expresa la emocién. De igual forma el autor plantea que el lenguaje no verbal fue vital para la
sobrevivencia de muchas especies de mamiferos, principalmente la nuestra, pues al interpretar el
significado de las emociones manifestadas por los gestos u otras formas no verbales, era posible
actuar: huir, alejarse, distanciarse, acercarse, palmotear para felicitar, abrazar e, incluso, hasta
besar.

Si bien es cierto que el lenguaje verbal es una herramienta mas sofistica, las personas hasta
el dia de hoy, de forman instintiva fijan su atencién al comunicarse con otros, en el lenguaje no

verbal que expresa la otra persona, ya sea para interpretar o emitir juicios.

2.3 Definicion de conceptos

Aislamiento social: “la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define el aislamiento social
como la situacion en la que una persona carece de conexiones sociales significativas y de

interaccion social regular con otras personas”. (Martinez, 2023, p. 5).

Autonomia: se refiere a la adquisicién de una progresiva capacidad de los nifios para valerse por
si mismo en los distintos planos de su actuar, pensar y sentir. Ello posibilita gradualmente su
iniciativa e independencia para escoger, opinar, proponer, decidir y contribuir, junto con el asumir

gradualmente responsabilidad por sus actos ante si y los demas. Ministerio de educacién (2011).
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Covid 19: segtn la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la enfermedad por coronavirus

(COVID-19) es una enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2.

Flexibilidad cognitiva: capacidad de cambiar de foco de atencién o de perspectivas mediante la
conjuncion de las demandas anteriores. Mantener informacién en mente e inhibir respuestas que

ya no son requeridas (Lazaro & Ostrosky-Shejet, 2012, p.86).

Fluidez verbal: la fluidez verbal (FV) en su sentido mas amplio consiste en la capacidad de
producir un lenguaje espontaneamente fluido, sin excesivas pausas que reflejan dificultades de

acceso al 1éxico (Butman y Drake, 2000, como cit6 en Saéz y Rios, 2017)

Gramatica: segin Marcela Oyadenel, profesora titular adjunta de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile y miembro de nimero de la Academia Chilena de la Lengua, define gramética
como un sistema de recursos para construir palabras y para relacionarlas a fin de, con ello,

comunicarnos con otros y construir sentido. Revista de educacién. (2017)

Intencion comunicativa: es el proposito o la meta que persigue un emisor al transmitir un
mensaje. En otras palabras, es lo que el emisor quiere lograr con su comunicacion. Diccionario de
términos clave de ELE

Interaccion social: la interaccion social se refiere al proceso de comunicacion reciproca entre dos
0 mas personas, en el que se intercambian informacion, ideas, emociones y experiencias. Esta
interaccion se produce a través de diversos canales, como la comunicacion verbal (cara a cara o
telefénica), la comunicacién no verbal (gestos, expresiones faciales, lenguaje corporal) y la
comunicacion escrita (mensajes, cartas, correos electrénicos). Diccionario de términos clave de

ELE del Centro Cervantes

Pandemia: “es un brote de enfermedad que se extiende por varios paises y afecta a una gran
cantidad de personas, suelen ser causadas por virus que se pueden transmitir facilmente de

persona a persona” Ready.gov. (2023)
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Lenguaje verbal: “es la capacidad propia del ser humano para expresar pensamientos y
sentimientos por medio de la palabra” Martinez Romero A, Ortega Sanchez, Alba Romero J.,
(2021) Lenguaje: instrumento del desarrollo humano. Revista Digital Universitaria Vol.22, Num.

5, p.1.

Morfosintactico: “este vocablo esta formado por dos palabras distintas: morfologia y sintaxis. La
morfologia se encarga de estudiar las formas y variaciones que presentan las palabras. La sintaxis
estudia las interacciones de las palabras en un discurso. Ambos constituyen el nivel de la

morfologia. (Camacaro, D, REPE, Revista peruana de educacién, Volumen 1, Nro. 2, 2019, p.2)

TEL: segtn el Ministerio de Educacién de Chile, un Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL) se
define como una dificultad en la comprension y/o produccion del lenguaje que afecta el desarrollo

de la comunicacién, sin que exista una causa auditiva, intelectual o motora que la explique.

TEL expresivo: también conocido como Disfasia Expresiva, es una dificultad especifica del
lenguaje que afecta la capacidad de un nifio para expresarse oralmente de manera clara y fluida.

Diccionario de términos clave de ELE del Centro Cervantes.

TEL comprensivo: también conocido como trastorno de la comprension del lenguaje, es una
condicién que afecta la capacidad de las personas para comprender el lenguaje hablado. Las
personas con TEL comprensivo tienen dificultades para procesar y entender informacién verbal,
lo que puede dificultar la comprension de instrucciones, seguir conversaciones y aprender nuevos

conceptos. Diccionario de términos clave de ELE del Centro Cervantes.

TEL mixto: conocido como trastorno mixto del lenguaje receptivo y expresivo, es una condicion
que afecta tanto la capacidad de las personas para comprender el lenguaje hablado (TEL
comprensivo) como la capacidad de expresarse oralmente (TEL expresivo). Las personas con
TEL mixto tienen dificultades para procesar y entender informacion verbal, asi como para

comunicarse de manera efectiva. Diccionario de términos clave de ELE del Centro Cervantes.
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CAPITULO III MARCO METODOLOGICO

El presente capitulo esta relacionado al aspecto metodolégico para desarrollar el siguiente
estudio, donde se detallan los métodos de andlisis y pasos a seguir para abordar la investigacién.

Segun Hurtado y Toro (2007)
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La metodologia constituye la médula de la investigacion, refiere al desarrollo propiamente
dicho del trabajo investigativo, define de la poblacion sujeta a estudio, la seleccién de la
muestra, disefio y aplicaciéon de los instructivo, la recoleccion de datos, su analisis e

interpretacion (p.122)

Dicho de otro modo, en este apartado se explica cuales fueron los procedimientos de
investigacion aplicados y de qué manera fueron escogidos entre los diferentes abordajes

metodolégicos que existen.

3.1 Enfoque de la Investigacion

La investigacion es fundamental para la generacion de nuevos conocimientos. Sierra
citado por Arias (2016) quien menciona lo siguiente “Genéricamente, la investigacion es una
actividad del hombre orientada a descubrir algo desconocido” (p.21). Por tanto, en la siguiente
indagacién se utilizara el enfoque cuantitativo, permitird recoger y analizar datos cuantitativos
exactos (numéricos) y sistematicos sobre las variables a investigar, debido a su pertinencia,
obtener resultados idoneos, viables, asequible en términos presupuestarios y tiempo para su
elaboracion y aplicacion.

De acuerdo con Hernandez et al. (2014) “el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccién de
datos para probar hipoétesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin
establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (p.36). El enfoque cuantitativo tiene un
orden que permite extraer la informacién a través de la observacién, generando una hipétesis que
posteriormente sera analizada a través de instrumentos de recoleccion de datos para ser
comprobadas de forma empirica, sustentando o refutando la hipotesis generada.

Se orientan a secuenciar y probar partes de una idea, contextualizar el elemento en estudio
para una interpretacion mas acabada, para la construccion de objetivos y preguntas para establecer
una hipotesis. Grinnell, (1997) citado por Hernandez, et al. (2010) sefiala

En términos generales, estos métodos utilizan cinco estrategias similares y relacionadas

entre si. 1. Llevan a cabo la observaciéon y evaluacion de fenémenos. 2. Establecen

suposiciones o ideas como consecuencia de la observacion y evaluacién realizadas. 3.

Demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen fundamento. 4. Revisan tales

suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o del analisis. 5. Proponen nuevas

observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar y fundamentar las suposiciones e

ideas o incluso para generar otras (p.36).
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3.2 Tipo de la investigacion

La investigacion cientifica tiene como objetivo resolver una problematica aportando
nuevos conocimientos, a través de procesos ordenados y estructurados.

Como bien menciona Arias (2012)” La investigacién cientifica es un proceso metddico y
sistematico dirigido a la solucion de problemas o preguntas cientificas, mediante la produccién de
nuevos conocimientos, los cuales constituyen la solucion o respuesta a tales interrogantes” (p.22).

En concordancia con lo anteriormente mencionado, en esta investigacion se utilizo el
método descriptivo correlacional, bajo un enfoque de investigacion de campo. Este tipo de
investigacion se enfoca en el andlisis y descripcion detallada de un fenémeno o problema de

investigacion en un momento dado.

Este tipo de investigacion se enfoca en el analisis y descripcion detallada de un fendmeno
o problema de investigacion en un momento dado. Arnal et al. (1992) sefialan que son aquellos
que intentan “describir un fendmeno dado, analizando su estructura y explorando las asociaciones
relativamente estables de las caracteristicas que lo definen, sobre la base de una observacién
sistematica del mismo, una vez producido" también los autores sefialan, “el grado de variacién

conjunta que presentan dos o mas variables cuantitativas” (p.99).

En general, la denominacion de método descriptivo, en sentido amplio, tiene como
principal objetivo obtener informacion mediante encuestas que describiran y analizaran de
manera detallada el caso en estudio, el cual puede ser persona, grupo, objetos, etc. cualquier

fendmeno que se pueda analizar.

3.3 Diseiio de la Investigaciéon

El disefio en el enfoque cuantitativo segtin Hernandez et al. (2014) utiliza para analizar la
certeza de las hipdtesis formuladas en un contexto, determinando los pasos a seguir del estudio
sus técnicas y métodos que pueden emplear (p. 154).

El disefio utilizado en la investigacion es no experimental, este estudio no manipula las
variables, en la investigacién la variable independiente COVID-19 y dependiente Lenguaje
verbal, se observan los fenémenos en su ambiente natural para analizarlos, mencionado por

Hernandez.
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Los disefios transversales, ocurren en un determinado tiempo, la investigacion se realiza

teniendo en cuenta a los nifios y nifias nacidos antes y durante la pandemia COVID-19.

3.4 Poblacién y Muestra
3.4.1 Poblacion

Es necesario e indispensable definir especificamente la poblacion en una investigacién. Ya
que esto ayudara a determinar a como seleccionar una muestra representativa para estudiar, con lo
cual obtener el logro de una investigacion rigurosa y con resultados exactos. Como bien sefiala
Hurtado y Toro (2007) “la poblacion o universo se refiere al conjunto para el cual seran validas
las conclusiones que se obtengan, a los elementos o unidades (personas, instituciones o cosas) que
se van a estudiar” (p.124) Segun lo anterior, es esencial realizar un analisis para determinar la
poblacién idénea para la obtencién de resultados fidedignos. Por tanto, para el estudio, la
poblacién estara conformada por 12 profesionales de la educacion que trabajan con el primer y
segundo nivel de transicion en educacion parvularia, del Colegio Cumbres de Labranza, Comuna

de Temuco, Region de La Araucania.

3.4.2 Muestra
Indica y selecciona qué areas se debe recabar informacion con el fin de sustentar la

investigacion. Como bien sefiala Hurtado y Toro (2007)

La muestra permite un control riguroso de las variables, en tanto que los disefios
puramente descriptivos como las encuestas, requieren de muestras que abarquen al menos
el diez por ciento (10%) de la poblaciéon para que sus resultados puedan considerarse
validos (p.125).

De alli que, se tomara en cuenta los 12 docentes del nivel de Parvularia del Colegio

Cumbres de Labranza, Comuna de Temuco, Regién de La Araucania.

3.5. Operacionalizacion de variables
Matriz de operacionalizacion de las variables
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Variahles Dimensiones Indicadores Items Escala de medicion

Logro académico  Dominio de ]2 Escala de medicion
contenidos ordinal a través die 1
Indegendicnte Pamticipacion activa 3.4 escala Liker: 5
Pandemia COVID- Totalmente de
acuerdo
= Habilidades  de Resolucion  de 5.6
aprendizaje problemas 4. De acuerdo
empatia 7.8
2. En desacuerdo
Interaccion social - Flexibalidad 9, 10 I Tolssite e
Cogutiva désacuendn
Trabajo en equipo 11,12 '
Comprension del Comprension  de 13, 14 Escala de medicion
lenguage INSINCCIONes ordinal a través de la
Comprension ~ de 15, 16 escala  Likerm 5.
Dependiente conceplos Totalmente de
ey ! acuerdo
Leugusie verbal Expresion oral Vocabulario 17, 18
Receptivo 4. De acuerdo
Morfosintaxis 19, 20 :
2. En desacuerdo
I-Iahlhdade_s_ de I.|111emccmn verbal 21, 2; L fikiliiis |
comunicacion Uso de lenguaje no 23,24 p a
social vierbial T

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de analisis

El instrumento seleccionado para recopilar informacion en la investigacién fue la escala
de Likert, el cual consiste en items donde se abordan las variables y dimensiones con su
respectivo indicador, donde se desarroll6 3 preguntas por indicador, dando un total de 36
preguntas relacionadas a las variables de: logro académico, habilidades de aprendizaje,

interaccion social, comprensién del lenguaje, expresion oral y habilidades de la comunicacion
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social. Tiene como objetivo recopilar informacién para la tesis Licenciatura en Educacion. Se
aplicard a Educadoras de Parvulos, Educadoras diferencial y Técnicos en Parvulos a cargo de los
niveles de transicion.
Arias (2012) lo define como “Un instrumento de recoleccion de datos es cualquier recurso,
dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar
informacion” (p.68).

El objetivo principal del instrumento es aplicar a sujetos que tengan una relacion directa
con los nifios y nifias del primer nivel de transicion educativa, con el objetivo de recolectar

informacion.

3.7 Validez del instrumento:

En respuesta a dar validez al instrumento de recoleccion de informacion de datos escala
de Likert, utilizada en esta investigacién con un enfoque cuantitativo, bajo el método descriptivo
correlacional, se identifican 2 variables la dependiente corresponde a lenguaje verbal y la
independiente a pandemia, con sus respectivas dimensiones en el caso del lenguaje verbal sus
dimensiones corresponden a comprensién del lenguaje, expresion oral y habilidades de
comunicacion social, en cambio las dimensiones de la variable independiente son logro
académico, habilidades de aprendizaje, interaccion social.

De acuerdo a los indicadores los seleccionaremos por su dimensién, comprension del
lenguaje: comprension de instrucciones, comprension de conceptos expresion oral: vocabulario
receptivo, morfosintaxis habilidades de comunicacién social: interaccién verbal, uso de lenguaje
no verbal logro académico: dominio de contenidos, participacion activa habilidades de
aprendizaje:
resolucion de problemas, empatia, interaccion social: flexibilidad cognitiva, trabajo en equipo.

A continuacion, se aborda el instrumento el cual corresponde a una entrevista con
cuestionario, con un enfoque cuantitativo ordinal, denominada escala de Likert, este es un
instrumento que estd compuesto por items, de afirmaciones o juicios los cuales son aplicados a las
personas esperando su reaccion, este se mide a través de a 5 niveles de medicion, sus categorias
son muy de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo y muy en
desacuerdo, a cada nivel o punto se les asigna una puntuacién, la cual al finalizar la entrevista se

suma y da un resultado.
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Los items se refieren a las preguntas de este instrumento, las cuales se realizaron
meticulosamente siguiendo la relacion de los indicadores ya mencionados previamente, creando
tres preguntas por indicador, con sus respectivos niveles de medicion, estas preguntas nos dan la
respuesta en la variable dependiente, sobre cémo se vio afectado el lenguaje oral, lenguaje
expresivo y las habilidades sociales de los nifios nacidos o de edades muy pequefias que
transitaron por la pandemia COVID-19.

De acuerdo a los items de la variable independiente, nuevamente estos se dividen en tres
preguntas por indicador y dara respuesta sobre las interacciones sociales de estos nifios y nifias, y
como fueron los resultados de la evaluacion respecto a sus logros académicos, estos items se
validan ya que cumplen con los conceptos de claridad, estos logran ser de facil comprension, son
especificos de las variables y son adecuados para ser medidos por la escala Likert.

Luego de ser realizada en una muestra piloto se logra validar los items y niveles de
medicién, basandonos en Andlisis de confiabilidad interna, analisis de validez de constructo,

analisis de validez discriminante, exploradas a continuacion.

3.8 Procesamiento y Analisis de los Datos:

Los datos obtenidos utilizando la escala de Likert y elaborados a través de una planilla
Excel para convertir los datos en porcentajes y administrar la informacion para una mayor
claridad de lo recopilado. Como indica Palella y Martins (2017) “una vez que se tiene la
informacion, es decir terminada la recoleccion de datos, se suceden una serie etapas que conducen
a interpretar y discutir la informacién recogida mediante la aplicacién de los instrumentos” (p.
172).

Se utilizara un consentimiento informado para que los adultos responsables, la educadora
de parvulos y educadora diferencial, para transferir la informacién al instrumento, protegiendo su

participacion en esta investigacion segun el autor Dominguez (2007) indica

El anadlisis de informaciéon forma parte del proceso de adquisicion y apropiacién de los
conocimientos latentes acumulados en distintas fuentes de informacién. El andlisis busca
identificar la informacion “util", es decir, aquella que interesa al usuario, a partir de una

gran cantidad de datos (p.3)
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Al aplicar el instrumento de recoleccion de datos, se seleccionara lo que aporta a la investigacion.

CAPITULO IV

4.Resultados

4.1 Descripcion del trabajo de campo

La descripcion del trabajo de campo es una investigacion cuantitativa, que consiste en detallar
los procedimientos llevados a cabo en un contexto determinado, para la recoleccién de datos
necesarios para ser analizados. Es por esto que este estudio, se realiz6 en la comuna de Temuco, Chile,
en el Colegio Cumbres de Labranza, el estudio fue aplicado a educadora de parvulos, educadora
diferencial y técnicos en Parvulos al cuidado de nifios y nifias del primer nivel de transicion del

establecimiento.

Para dar inicio al proceso se toma contacto con direccion del Colegio, donde se present6 el trabajo de
investigacion con el objetivo de obtener autorizacién para la aplicacion del instrumento de recoleccion
de datos, el cual se encuentra validado por las expertas Doctora Amely Vivas Escalante y Doris Solis
Mejias, se hace entrega al establecimiento para su autorizacion del instrumento de evaluacion e
instrucciones de llenado. Los cuales fueron aceptados e informados a las docentes y técnicos en

educacion el periodo en que se aplicara el instrumento.

Con la autorizacién dimos inicio a la aplicacién del cuestionario el cual fue enviado a los correos de
las profesionales antes mencionadas, con explicacion detallada de llenado y fecha limite de entrega, se
les consulté por dudas o consultas referidas al llenado del cuestionario, las cuales demoraron en
responder, debido a actividades internas del colegio luego de dos semanas se logro recibir el total de

cuestionario para ser analizados.
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4.2 Disefio de la presentacion de los resultados

La presentacion de los datos obtenidos en sus inicios fue analizada cada variable y las
dimensiones, las cuales fueron llevadas a una planilla Excel, se tabularon los resultados, para tener
conocimiento de las caracteristicas de la muestra y elementos relacionados con ella. Se prosiguio a
procesar estadisticamente. Finalmente se realizaron graficos para presentar los hallazgos obtenidos por
la muestra, donde se observan los resultados en porcentajes y promedios para una mejor comprensién

de los resultados.

4.2.1 Dimension logro académico de la variable pandemia COVID-19

En la tabla 5, se pueden observar los resultados obtenidos para la dimension logro académico
ubicandose en la categoria totalmente de acuerdo con un 41.6% y 45,8 de acuerdo, de estos
porcentajes obtenidos se evidencia que las docentes encuestadas consideran que en su gran mayoria
los alumnos explican e incorporan nuevos conceptos, participando de manera activa en actividades

grupales y solidarias. Esta tendencia coincide con lo citado por Rodriguez C (2022) quien sefiala

Se sostiene entonces que la participacion es una accion permanente y que en este
entendido nifios y nifias participan de manera mas o menos superficial, comprometida,
apropiada o desafiante/enriquecida en las interacciones diarias con otros nifios, nifias y
adultos de su comunidad, asi como también que la planificacién y la evaluacién son

medios para concretarla. (p. 65)

Por lo anterior que nifios y nifias logren el dominio de los contenidos y participen, requiere de un
proceso; pero no solo de los nifios y nifias, sino que también de los adultos; requiere un cambio de
mirada donde se les considere como sujetos activos y participes de sus procesos de aprendizaje. A su
vez un 8,3% de los docentes indic6 una posiciéon neutra, un 25% sefial6 estar en desacuerdo y un 2.0%

marco la alternativa totalmente en desacuerdo.
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Tabla 5

Dimension logro académico de la variable pandemia COVID-19

0, 0, 0, o, 0,
DIMENSION  INDICADORES ITEMS %Totalmente de %De % %En % Totalmente
acuerdo acuerdo Neutro desacuerdo desacuerdo
Dominio de 1.2 33.3% 75% 4.1% 25% 0%
contenidos
Logro
académico
Participacion 3,4 50% 16.6% 4.1% 25% 4.1%
activa
PROMEDIO 41.6% 45.8% 8.3% 25% 2.0%

Logno acadamico

45,8%

q1,7%

00% 50% 100 1500 2000 2500 3008 350 4000 450% 50,0

Logro académico

B Total desacuerdo 2, 1%
® En desacuerdo 25,00
B Noutro B3%
| De acuerdo 45,:8%
H Totalemente de acuerdo 41,?15

B Total desacuerde ®En desacuerdn  ®ENeutro @ Deacuerdo WTotalemente de acuerdo




4.2.2 Dimension habilidades de aprendizaje de la variable pandemia covid-19

En la dimension de habilidades de aprendizaje, se evaluaron los indicadores de resolucién de
problemas y empatia, siendo la categoria con mayor porcentaje de logro con un 54.1% totalmente de
acuerdo, siguiendo los resultados positivos continuamos con la categoria de acuerdo con un 31.2% lo
que manifiesta que las evaluadoras consideran que a docentes que se le aplicd este cuestionario,
consideran que sus alumnos logran desarrollar de forma efectiva las habilidades ya mencionadas
anteriormente, siendo evaluados satisfactoriamente en este item, a pesar de los buenos resultados un
porcentaje correspondiente al 18.7% que se ubica en la categoria de neutro. Totalmente en desacuerdo
se destaca con un 4.1% y en 22.9% en desacuerdo, formando los resultados finales de esta dimension.

Esta informacion es sustentada por la autora Cabezas (2018) quien sefiala que

Para que un conocimiento se consiga es propicio tener un ambiente adecuado en el area
donde se desarrolla el aprendizaje, ademds es necesario tener en cuenta factores
sociales, culturales, politicos, econémicos, familiares, de infraestructura y ambientales

los cuales deberan crearse en funcién del entorno (p.10)

Lo anterior supone que para lograr habilidades de aprendizaje en los alumnos es
imperativo considerar la buena ensefianza, que los profesionales de la educacion se involucren
en su labor docente considerando todas las areas mencionadas por la autora, de otra manera, no
lograrian la interrelacién empatica con sus alumnos. La confianza y autonomia necesaria para

que el alumnado logre los aprendizajes pertinentes segun sus intereses y necesidades.

Tabla 6
Variable pandemia COVID-19 Habilidades de Aprendizaje

% Totalmen

% Totalment %De %En
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS % Neutro te en
e de acuerdo acuerdo desacuerdo
Desacuerdo
Resolucion de
Habilidades de problemas 5,6 16.6% 25% 25% 33.3% 0%

Aprendizaje
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Empatia 7,8 37.5% 37.5% 12.5% 12.5% 8.3%

PROMEDIO 54.%% 31.2% 18.% 22.% 4.1

o

22.5%

Habifidades de aprandizae

54,2%
0.0 10,0 200,15 30,05 40,0 a0, R B0.0%
Habilidades de aprendizaje

B Total desaceerds 4, 2%

® En desacuerdo 229
B Neutro 18, 8%
® D& acuerdo 11, 3%
B Totalemente de acuerdo 54, T

B Total desacuerds  ®En desacuerdo  ®Meutro: B Deacuerdo W Totalemente de acuerdao

4.2.3 Dimension interaccion social de la variable Pandemia COVID-19

La dimensién de interaccion social, esta conformada por los indicadores de flexibilidad cognitiva y

trabajo en equipo, estos indicadores fueron aplicados a profesionales de la educacién del nivel de
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transicion, obteniendo los siguientes resultados, en la categoria totalmente de acuerdo se observa que
un

41.6% del puntaje total refleja que los estudiantes presentan logros positivos en esta area, continda con
un 29.1% la categoria de acuerdo reforzando la idea anterior ya planteada, sin embargo tenemos un
6,2% de resultados neutros y un 16.6% de respuestas en la categoria de desacuerdo, finalizando con un
6.2% de respuestas en la categoria de totalmente en desacuerdo, indicando que hay estudiantes que
aun estan en proceso de la adquisicion de estas habilidades del contexto social. La interaccion social es
relevante en proceso de aprendizaje en los primeros afios de vida segin Borlan (1998, citado por
Campo, 2013)

De forma paralela, la interaccién con otros nifios serd relevante para el proceso de
socializacion; los contactos iniciales que un nifio tiene con sus pares, en los primeros afios de

escuela, le permiten desarrollar nuevas habilidades y aprender de los compafieros (p.1)

Las interacciones sociales son enriquecedoras en edades tempranas, los nifios y nifias aprenden de
sus compafieros, explorando y jugando a roles, comprendiendo de esta manera el mundo que les rodea
que se presenta muchas veces con multiples conceptos al mismo tiempo, siendo necesario adaptarse a

situaciones nuevas o cambiantes.

Tabla 7

Variable pandemia COVID-19 dimensién Interaccion social

% Totalmente

0, 0, 0, 0,
DIMENSION INDICADORES  ITEMS 0 lotalmentede  %De % %En en
acuerdo acuerdo Neutro desacuerdo
Desacuerdo
Flexibilidad 9,10 20.8% 33.3% 12.5% 29.1% 4.1%
cognitiva
Interaccion
social

Trabajo en equipo 11,12 62.5% 25% 0% 4.1% 8.3

PROMEDIO 41.6% 29.1% 6.2% 16.6% 6.2%
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.

16,7%

Interaccion social

41,7%

DO0% 50% 1000% 1508 200% 250% 3000% 32500 4008 450%

Interaccicn social

B Total desaceerds B.2%

En desacuerdo 16, P
E Meutro B 3%
B [ acuerda 23,2
B Totalemente de acuerdo 41,5

B Total desacuardo Endesacuerdoe  ®Meutro: B Deacuerdo W Totalemente de acuerdao

4.2.4 Analisis general de las dimensiones de la variable 1 Pandemia COVID-19
Segtn los resultados finales obtenidos en la aplicacién del cuestionario en la variable pandemia
COVID-19, a través de la interpretacion de las dimensiones trabajadas en este punto las cuales
mencionaremos a continuacién, logro académico, habilidades de aprendizaje e interaccion
social, estas variables fueron evaluadas y ayudaron a construir el resultado de la variable en

cuestion.

Se prestaron para ser procesadas con las preguntas del instrumento de evaluacién donde se
dividieron las respuestas en 5 categorias, las que finalmente se promediaron por sus dimensiones,
dando sus respectivos resultado, siendo los siguientes; en totalmente de acuerdo el porcentaje de

logro corresponde a 45.7%, de acuerdo con un 35.2% de aceptacion, en esta ruta sigue el
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porcentaje correspondiente a en desacuerdo con un 21.5%, y con un 16.6% la categoria
totalmente en desacuerdo, finalmente con el menor porcentaje encontramos a la categoria de
neutro con un 11% de votacion donde los evaluadores indican que los estudiantes, ocasionalmente
presentaban la habilidad por lo cual no se logra definir en una categoria de forma precisa, de esta
forma se evalud esta variable, destacando el logro de la categorizacion con mayor resultados
positivos de un 47.5% indican que la mayoria de los estudiantes estas conductas se encuentran
consolidados y se aplican en el aula de forma regular.

Los resultados obtenidos se avalan con lo sefialado por Rolla (2006) quien recopild informacion
que indica que las intervenciones educativas de calidad en pre basica, tienen consecuencias positivas,

aumentando los logros académicos a largo plazo.

Con respecto a la informacién visualizada se puede inferir que las intervenciones académicas
realizadas durante el primer semestre permitieron avances en habilidades de aprendizaje de manera
significativa y positiva viéndose reflejados en los resultados recogidos. Ademas fomenta la resolucion
de problemas, donde los alumnos desarrollan la capacidad de comprender y compartir las emociones
e intentar experimentar las emociones y ponerse en el lugar de sus compafieros, mejorando las

relaciones interpersonales.

Tabla 7

Promedio de las dimensiones de la Variable Pandemia COVID-19

% % % %
DIMENSIONES Totalmente de ° % Neutro N Totalmente en
de acuerdo en desacuerdo
acuerdo desacuerdo
Logro académico
41.6% 45.5% 8.3% 25% 2.0%
Habilidades de
Aprendizaje
54.1% 31.2% 18.7% 22.9% 41.6%
. (]
0,
Interaccion social 41.6% 29.1% 6.2% 16.6% 6.4%
PROMEDIO 45.7% 35.2% 11% 21.5% 16.6%
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Variable pandemia COVID-19
inberaccion social
Habihdades de aprendizap

LOgro ACADEMICo

i

0,0% 10,05 210, 0P 300, 0P 40, 0% 50, 0% B0, 0%
Lopro academico ”'II"iIim"'_irEE e Interaccion sooal
aprendizaje
B Tota| desacuerds 2. 1% 4.2% 6,2%
En desacuendo 25,05 2299 16, 7%
E Meutro B 3% 18, 58% b3%
B [ acuerda 45 8% 11.3% 29, 2%
B Totalemente de acuerdo 41, 7% 54, 41, 7%

B Total desacuerdo Endesacuagrdo ®MNeutro: B De acuerdo W Totalemente de acuerdo

4.3.1 Dimension Comprension del lenguaje de la variable lenguaje Verbal

La tabla 8, se relaciona a la dimensién comprension del lenguaje, donde tomando en cuenta los
valores porcentuales se puede decir que el promedio de las respuestas emitidas por las docentes se
encuentra ubicados en la categoria totalmente de acuerdo con un promedio de 29,1%, en la categoria
de acuerdo con un 64.5 % donde la comprension de instrucciones y comprension de conceptos del
alumnado presenta resultados positivos en el desarrollo de comprensién del lenguaje. Mientras que en
las demas categorias un 6,2 % contestaron en la alternativa neutro, el 12,5 % en la categoria en

desacuerdo y un 4,1% totalmente en desacuerdo.

Esta tendencia coincide con lo citado por el autor Owens (2003) “Los nifios utilizan el lenguaje
para describir y acompafiar sus experiencias” (p.47) Segun lo anterior, es esencial realizar un analisis
de las experiencias y conexiones con el entorno, que han llevado a los estudiantes a el desarrollo del
lenguaje con énfasis en comprension de instrucciones y conceptos de manera Optima, para seguir

potenciando en ellos y replicar en otras aulas.
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Tabla 8

Dimensién Comprension del lenguaje de la variable lenguaje verbal

% %
0

%

%

DIMENSION INDICADORES ITEMs otlment % En Totalmente
e de Neutro en
acuerdo desacuerdo
acuerdo Desacuerdo
0%
91.66 0
Comprension 13 14 33.3% 0% 8.3%
de
instrucciones
Comprension
del lenguaje  com y
prension o
de conceptos 1516 25% 37.5 12.5% 25% 0%
PROMEDIO 29.1% 64.5% 6.2% 12.5% 4.1%

59



l 82%

12.5%

Comprension del Lenguag

B, 6%

0% 10,05 20,094 30,0 40,08 G0, 0% B0, F0, %
Comprension del Lenguaje
B Total desacusrdo 4, 2%
o En desacuerdo 12.5%
B Neutmo 6. 3%
B [ acusrdo 0, 6%
m Totalemente de acuerdo 29,754

B Total desacuardo Endespiuerds  ®mNeutro @ Deacuerdo  m Totalemente de acuerdao

4.3.2 Dimension Expresion oral de la variable lenguaje Verbal

En la tabla 9, se puede evidenciar que los porcentajes mas altos en las respuestas de las docentes
encuestadas se ubicaron en la categoria de totalmente de acuerdo con un 20,8 % y de acuerdo con un
47,9 %, lo cual evidencia que las encuestadas consideran que los alumnos en su mayoria logran
alcanzar objetivos propuestos en los campos formativos del area del lenguaje oral. Por el contrario en
los demas resultados se evidencia un 4,1 % en la categoria neutro, 22,9% en desacuerdo y un 6,2 % en
totalmente en desacuerdo, lo que indica que alin se encuentran algunos alumnos que estan en proceso
de adquisicion de estas habilidades.

De estos datos se deduce que es primordial ofrecer una educacion de calidad, tanto en el dambito
educativo, como también social, que se cuente con recursos humanos y material adecuado a las

necesidades reales de cada alumno y alumna a los que se atiende. Como bien sefiala la autora
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Crisosotomos (2012) donde precisa que “Es necesario crear un programa nacional que plantea

propositos orientados a la educadora en el disefio de actividades con niveles distintos de complejidad y

asi cada nifio obtendra aprendizajes y conocimientos que le serviran durante toda su vida”( p.9) Lo que

se presenta como una utopia, debido a la complejidad que se vivencia actualmente en los

establecimientos, donde se encuentran falencias en recursos humanos, material didactico, espacio y

tiempo para implementar.

Es necesario darle prioridad y crear un plan de accion para aquellos alumnos y alumnas que no

tuvieron acceso a experiencias sociales que posibilitaran el desarrollo del vocabulario receptivo y

morfosintaxis durante la pandemia, el desarrollo de estas habilidades puede ejercer una influencia

positiva y permanente en su vida personal y social.

Tabla 9

Promedio de la dimension Expresion oral

%

DIMENSIONES  INDICADORES ITEMS Totalment % de % % En % Totalmente
e de acuerdo Neutro desacuerdo en desacuerdo
acuerdo
Vocabulario 1718 20.8%  458%  8.3% 25% 0%
receptivo
Expresion oral
P Morfosintaxis 1920 20.8%  50% 0% 20.8% 12.5%
PROMEDIO 20.8% 47.9% 4.1% 22.9% 6.2%
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22,9%

Expresion COral

47,9%

0% 10,08 LN 008 S0 (%4 SO0 B0 %
Expresion Cral

| Total desacuerdo 6,3%

o En desacuerdo 24,90

B Neutmo i 2%

B [ acusrdo 47.59%

B Totalemente de acuerdo 20,8%

B Total desacuardo Endesptucrds  ®mNeutro & D¢ acuerdo  m Totalemente de acuerdao

4.3.3 Dimension Habilidades de comunicacion social de la variable lenguaje Verbal

Considerando los resultados de la dimensién Habilidades de comunicacién social, con los
indicadores Integracién verbal y uso de lenguaje no verbal en la tabla 10 y el grafico, donde se
evidencian resultados mas altos en las categorias, totalmente de acuerdo con un 56,2 % y de acuerdo
con un 27 %, donde se puede deducir, que las encuestadas consideran que las Habilidades de
comunicacion social son fundamentales para el desarrollo del lenguaje verbal, como también para el

logro de aprendizajes mas efectivos.

Por otro lado, los promedios en las categorias neutro un 4,1 %, en desacuerdo 24,9 % y totalmente

en desacuerdo 0%.

En la tabla se observa la tendencia de las encuestadas a considerar que las Habilidades de

comunicacion social se aplica en los procesos educativos de sus estudiantes, permitiéndoles el

62



desarrollo de aprendizajes, como también los lleva al desarrollo en los procesos de socializacion. Esta

tendencia coincide con lo citado por el autor Condor (2018) donde precisa que

La participacion de los nifios en las actividades sociales les permite el contexto real,

simbdlico y cultural que los rodea, partiendo de las experiencias que comparten con sus

maestros , sus padres y amigos favorecen la adquisicion de nuevas capacidades cognitivas

que posibilitan su acceso y crecimiento en otros campos del saber (p.25)

Los nifios y nifias desde sus primeros afios de vida, son seres que estan en un aprendizaje

permanente, tomando atencion a lo que ocurre a su alrededor e interesados en interactuar y

relacionarse con los demas, por lo que es necesario que estén en contacto con un ambiente social

enriquecido y adecuado para que sus habilidades de comunicacion se desarrollen de manera efectiva y

satisfactoria.

Tabla 10

Promedio de la dimension Habilidades de comunicacion social

0,
% % %

%

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS T:t;:mem de % Neutro En T‘““L’:e““’
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
Integraci(')n 54% 25% 4.1% 16.6% 0%
21,22
Habilidades Vverbal
de
comunicacio 58.3% 29.1% 4.1% 8.3% 0%
n social Uso de
23,24
lenguaje no verbal
PROMEDIO 56.2% 27% 4.1% 24.9% 0%
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00, 0%

25,0685

Habilidades de comunicacion s

26, 2%
0 0% 105 SR A0, {F% 40,05 SO0 B LBs
Habilidades de comunicacion s
B Tatal desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 25 (P
B Neutmo i 2%
B (= acuerdo 37, 1%
B Totalemente de acuerdo 56, X5
B Tatal desacuarde Endespiucrds & MNeutro @ Deacuerdo  m Totalemente de acuerdao

4.3.4 Analisis general de todas las dimensiones de la variable 2 Lenguaje Verbal

Esta variable esta conformada por tres dimensiones, del area del lenguaje verbal, que tiene que ver
y desarrollarse a través del comportamiento social, implicitamente con la observacion y aplicacion de
las habilidades sociales combinadas con la habilidades del lenguaje, de esta forma realizan sinergia y
se desarrolla la intenciéon comunicativa y la comunicaciéon receptiva, estas dimensiones son las
siguientes, la primera corresponde a la comprension del lenguaje donde se indica que la mayoria de los
estudiantes evaluados desarrollan y aplican estas habilidades de forma esperadas al nivel, reflejando
esto con un 29,1% y un 64,5% ubicandose en la categoria de totalmente de acuerdo y de acuerdo, sin
embargo atin persiste un grupo menor de estudiantes que no han presentado la habilidad de forma

sostenida. El autor Campo (2009) menciona que el lenguaje tiene un papel significativo para ayudar a
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pulir las estructuras del pensamiento en el periodo de su desarrollo, si no hay lenguaje, los marcos de

referencias serian personales y faltaria de regulacion brindada por la interaccién p.(344)

Las experiencias sociales tempranas que permiten refinar las estructuras cerebrales que se
encuentran involucradas con el desarrollo del pensamiento, adaptandolas al medio ambiente, brindadas

por las interacciones sociales.

La segunda dimension responde a la expresion oral, habilidad muy importante y de relevancia de
este estudio, como se plante6 en el problema de esta investigacion, las habilidades de expresion oral
resultaron establecerse en una ubicacion poco estable, donde no se logra vislumbrar si los estudiantes
evaluados se encuentran en movilidad entre las categorias con un 22,9% en desacuerdo, un 6,2 en
totalmente en desacuerdo y un 4.1% en neutro, a su vez se destaca con un 47,9% en la categoria de
acuerdo, indicando que el mayor porcentaje de los estudiantes logran ejecutar de forma positiva y

permanente estas habilidades.

Por ultimo la dimension de habilidades de comunicacion social, representa en su mayoria 56,2%
totalmente de acuerdo y con un 27% en de acuerdo, en conclusion alrededor del 80% de los
estudiantes evaluados cumplen satisfactoriamente con la ejecucién activa de estas habilidades, con
estos datos podemos concluir que en la variable de lenguaje verbal se evidencia que 46,4% en la
categoria de acuerdo y un 35,3% en totalmente de acuerdo, en la categoria neutra se obtiene el menor
puntaje con un 4,2%, siguiéndolo con un esta informacion proporcionada la aplicacion del instrumento
nos indica que las habilidades, van transitando positivamente en las categorias de orden positivo o
esperado, aun asi es relevante enriquecer las practicas para potenciar estas habilidades para desarrollar
su logro, segun el desarrollo del lenguaje el autor Félix (1999)

Entre los 4 6 5 afios, el nifio suele estar ya capacitado para responder a preguntas de
comprension referentes al comportamiento social aprendido, dado que su lenguaje ya se
extiende mas alla de lo inmediato. Esto se debe a la capacidad simbdlica del nifio vy,
como tal, puede evocar y representarse mentalmente las cosas, acciones y situaciones,

trascendiendo la realidad y el presente (p.1)

El lenguaje construye la realidad que se desenvuelve el nifio, como se puede observar en los

resultados la gran mayoria de los nifios obtiene resultados positivos.

Tabla 11

Resumen de las dimensiones de la variable Lenguaje Verbal
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% Totalmente de % En % Totalmente

DIMENSIONES acuerdo % de acuerdo % Neutro desacuerdo en desacuerdo
64.5%
0,
Comprension 29.1% 6.2% 12.5% 4.1%
del lenguaje
.. 47.9%
Expresion oral 20.8% ? 4.1% 22.9% 6.2%
Habilidades de 5794
comunicacion 56.2% ? 4.1% 24.9% 0%
social
PROMEDIO 35.3% 46.4% 48% 20.1% 6.1%

Variable Lenguaje Verbal
Habilidades de gomumcacion 5 i —
Expresidn Oral

Compransion del Lenguaje

0,0%  100% 2000% 300% A400% S500% 600%  T0.0%

| mossmo | (o
B Tatal desacuerdo 4.2% 6,3% 0,0%
B En desacuerdo 12.5% 22.9% 25,0%
B NGuL G 6,3% 4.2% 4,.4%
B De acuerdo B4, 6% 47.%% 215
m Totalemente de acuerdo 79,2% 20,3% 56, 2%

E Total desgcuerde = En dosacverdo  ® Noutro. = Beacuerdo m Totalemente de acuerds
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5. Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

Basado en el analisis de datos realizado por las investigadoras, se puede determinar que la
informacion recopilada por el instrumento aplicado a las participantes de esta investigacion se pueden

mencionar las siguientes conclusiones.

A pesar de las dificultades que genero la pandemia COVID- 19 no incidi6 en el lenguaje verbal de
los estudiantes del Colegio Cumbres de Labranza, comuna de Temuco, regién de la Araucania, Chile,
2024. De esta investigacion se puede indicar que los estudiantes lograron desarrollar algunas
habilidades, por lo cual una de las conclusiones corresponde al logro académico, demostraron un alto
nivel de dominio de contenidos y participacién. Asi mismo desarrollando las habilidades de
aprendizaje, como la resolucion de problemas y empatia. Con una correlacion del 40,4 % con una

relacion positiva alta.

De igual forma es relevante dar énfasis a la Interaccion social, ya que los resultados manifiestan la
importancia del desarrollo de estas habilidades en los estudiantes del Colegio Cumbres de Labranza,
comuna de Temuco, region de la Araucania, Chile, 2024, en la dimensiéon de habilidades de

aprendizaje, ya que claramente estan estrechamente relacionadas con la autoestima, la adopcién de
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roles, en la autorregulacion del comportamiento, en el rendimiento académico y la percepcion que los

nifios y nifias tienen de si, de los otros y de la realidad.

Una tercera conclusion nos menciona el desarrollo del lenguaje verbal, aunque los estudiantes del
Colegio Cumbres de Labranza, comuna de Temuco, region de la Araucania, Chile, 2024, manifestaron
un buen dominio de la comprension de este, cabe destacar que, en el area de la expresion del lenguaje
oral, este presentd variaciones en sus resultados, dejando la preocupacion latente por el desarrollo de
estas habilidades en los estudiantes. Con una correlacion de 40,8 % con una relacién positiva alta.
Cabe destacar la habilidad descendida en la comprensién de instrucciones, donde arrojo un 48%
siendo el resultado mas alto en la categoria neutro. Donde los docentes deben preguntar mas de una
vez para que los alumnos para que puedan comprender una instruccion dada, perteneciente a los
indicadores de vocabulario receptivo y morfosintaxis.

Correspondiente a la cuarta conclusion es importante resaltar la importancia en el proceso de
adquisicion de habilidades y conocimientos de los estudiantes la funcion y estrategias utilizadas por
los docentes del Colegio Cumbres de Labranza, comuna de Temuco, region de la Araucania, Chile,
2024, los cuales fueron efectivas y fundamentales en la promocién del logro académico y el desarrollo
de habilidades de aprendizaje, por ende cabe destacar que los docentes, junto con sus metodologias,
estrategias y habilidades fueron fundamentales para lograr el buen desempefio de los estudiantes post

pandemia COVID - 19. 5.2 Recomendaciones

Siguiendo el hilo de las conclusiones pasamos a redactar recomendaciones, para cada una de estas.

El equipo docente debe tomar atencion a la participacion y dominio de contenidos incluyendo
cambios en sus planificaciones, con nuevas formas de presentar los contenidos, donde se considere a
los educando agentes activos en el desarrollo de sus habilidades, ademas crear nuevas formas de
relacién e interaccién en estudiantes y docentes, quienes sean considerados acompafiantes y guias de
sus educandos, debido a que estos impactan directamente en el logro académico de sus estudiantes, se
sugiere hacer hincapié en las habilidades que se encuentran descendidas, inyectando recursos,
estrategias y apoyo adicional a los estudiantes que presentan dificultades en estas areas especificas,
para mejorar su rendimiento académico y nivelarlos con el desarrollo de las demas habilidades y

conocimientos esperados.
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La segunda recomendacion se analiza el desarrollo de las habilidades sociales, que son
fundamentales para el desarrollo integral de todos los estudiantes, en este punto se sugiere que el
encargado de convivencia escolar de la institucion implemente programas y actividades que
promuevan la interaccion social, la colaboracién, el trabajo en equipo y sobre todo se incluya en todo

lo anterior una base ludica, generando de forma paulatina y natural el desarrollo de estas habilidades.

Continuando con la tercera recomendacion se evidencia que hay una dificultad presente en las
habilidades de expresion del lenguaje oral de los estudiantes, por lo cual se recomienda a la jefa de
UTP gestionar recursos, tanto humanos como materiales y liderar procesos, en donde se generen
salidas pedagoégicas, como también supervisar y aumentar las oportunidades de actividades, donde los
estudiantes puedan estimular la produccion oral, las presentaciones o disertaciones, las narraciones,

juegos fonolégicos, creacién de oraciones, entre otros.

Se sugiere reevaluar la labor de los profesionales de la educacion y las estrategias utilizadas, por
parte de los coordinadores de ciclo. De igual forma es importante realizar seguimiento y evaluaciones,
para identificar las areas de mejora continua y ajustar correctamente las estrategias que requieran
cambios para su 6ptimo desempefio, cabe resaltar que la colaboracién con las familias es fundamental

para fortalecer el aprendizaje de los nifios en el hogar.

69



REFERENCIAS

Abuthele, A. & Bravo, D. (2021). El efecto de la pandemia en nifios y nifias preescolares. Centro de
la Universidad Catdlica. Encuestas y estudios longitudinales(59)
https://www.uc.cl/site/assets/files/13081/presentacion-efectos-de-la-pandemia-en-elaprendizaje
de-nifios-y-nifiaspreescolares.pdf?it=site/efs/files/13081/presentacion-efectos-dela-pandemia

en-el-aprendizaje-de-nifios-y-nifias-preescolares.pdf

Acosta, V. & Moreno, A. (2021). Dificultades del lenguaje en ambientes educativos. Del retraso al

trastorno especifico del lenguaje. Editorial Masson Almusalud. (2022). Si fueras mds

empdtico.https://almusalud.com/si-fueras-mas
empatico/#:~:text=Seg%C3%BAN%201a%200MS%2C%201a%20empat%C3%ADa,afectivam

e nte%20con%201a%200tra%20persona.

Aparicio Aznar, M. (Il.) & Igualada, A. (Il.). (2019). El desarrollo del lenguaje y la comunicacion en
la infancia: ( ed.). Editorial UOC.

Abreu, C., Von Marttens, B., Carmona, C. & Contreras, B. (2023). Estudio descriptivo sobre el
desarrollo comunicativo en nifios menores de 5 afios de la region de O'Higgins en el marco de
la pandemia por COVID-19. Revista Confluencia, 6(1), 43-48.

https://revistas.udd.cl/index.php/confluencia/article/view/894

70



Martin, Sandra., (2023). Logro de habilidades de comunicacién social en bebés nacidos durante la
pandemia de COVID-19: estudio de cohorte de nacimiento. Archivos argentinos de pediatria,

121(5), 20. https://dx.doi.org/10.5546/aap.2023-0299666

Cabezas, M., (2018) Espacios de aprendizaje en el desarrollo integral de los nifios de 4 a 5 afios.

Universidad estatal de milagro, facultad de ciencias de la educacion. Trabajo de grado

Camacaro, D., (2019).Desarrollo del Lenguaje oral. Caracteristicas del nivel morfosintactico de nifios
de educacion primaria. REPE,Revista peruana de educacion,Volumen 1,Nro 2

https://revistarepe.org/index.php/repe/article/view/29/81

Campo, L.A. (2014). El desarrollo del autoconcepto en nifios y nifias y su relacién con la
interaccion social en la infancia. En Psicogente, 17(31),67-79.Universidad Simén Bolivar.

Barranquilla, Colombia. ISSN 0124-0137 EISSN 2027-212X
http://portal.unisimonbolivar.edu.co:82/rdigital/psicogente/index.php/psicogente

Campo Ternera, LA, (2009). Caracteristicas del desarrollo cognitivo y del lenguaje en nifios en edad
preescolar..  Psicogente, 12 (22),341-351. ISSN: 0124-0137. Recuperado de:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=497552354007.

Carrasco, E. (2015). Nivel de vocabulario Receptivo en nifios de 4 y 5 afios de centros Educativos
Estatales y privados del distrito de Surquillo. [ Tesis para optar al grado de magister: Pontificia
Universidad Catolica del Pert]. http://hdl.handle.net/20.500.12404/6566

Cepillo, P., Espinoza, C., (2023) Tesis Facultad de la salud de la universidad del desarrollo Editorial

Etece

Condor,B.,(2018) Habilidades sociales y habilidades comunicativas en los nifios de 04 y
05 afios en la institucion educativa N°160 “ Mi Pequefio Mundo” de la provincia
de Junin, 2018

71



De Santa Palella Stracuzzi y Feliberto Martins Pestana (2012) Metodologia de

la investigacion cuantitativa» 3ra Edicion (p172)

Dominguez, Y. S. (2007). El andlisis de informacion y las investigaciones cuantitativas y cualitativas.
Revista Cubana Salud Publica , 3.

Echevarria, H.,(2016) Disefios de investigacion cuantitativa en psicologia y educacion / Hugo Dario

Echevarria. - 1a ed . - Rio Cuarto : UniRio Editora. Libro digital, PDF - (Académico cientifica)

Enciclopedia Concepto (2023) Editorial Etecé https://concepto.de/concepto/#ixzz8bnMF508Z
Educational Researcher (1986). Those who understand: Knowledge growth in teaching.

https://www.wcu.edu/webfiles/pdfs/shulman.pdf

Eleonora Ferrari, L. P. (2022). The Kids Are Alright (?). Infants’ Development and COVID-19

Pandemic: A Cross-Sectional Study. International Journal of Public Health, 4.

Educar Chile: Resolucion de problemas y curriculum (2020)

https://www.educarchile.cl/creatimat/por-que-es-tan-importante-la-resolucion-de-problemas

Estandares de la profesion docente. Marco para la buena ensefianza(2021). Dominio A: Preparacion de

la ensefianza y aprendizaje https://estandaresdocentes.mineduc.cl/wp
content/uploads/2021/08/MBE-2.pdf

Félix, P. (1999). El lenguaje verbal del nifio: ;como estimular, corregir y ayudar para que aprenda a

hablar bien? Lima, Perti: UNMSM.

Garcia, J. (2022) Las doce habilidades educativas basica C. (2024)
https://psicologiaymente.com/social/habilidades-comunicativas-basicasGiani,

72



Giani, C. (2024) Empatia Enciclopedia Concepto (1) Editorial Etecé Universidad de Buenos Aires.
https://concepto.de/empatia/#ixzz8mgMb5c7Hj https://concepto.de/empatia/#ixzz8m5cWvf 5g

Gonzalez, L. M. (2008). Los conceptos de peste y epidemia: semantica y lexicografia. Universidad de

la Laguna, 194.

Gonzalez (2006)“ Desarrollo del lenguaje en preescolares a través de estrategias de ensefianzas

cognitivas durante la lectura de cuentos” Universidad Nacional Autébnoma de México.

Habilidades para el éxito https://habilidades.top/habilidades-de

aprendizaje/#Que son las habilidades de aprendizaje

Hurtado, I. & Toro, J. (2005). “Paradigmas y métodos de investigacion, investigacion en tiempos de

cambio” 5ta. Edicion.

Itzigsohn, J. (1995). Pensamiento y lenguaje, Teoria del desarrollo cultural de las funciones psiquicas.

Ediciones Fausto.

Julidn Pérez Porto y Ana Gardey. Actualizado el 1 de julio de 2022. Morfosintaxis - Qué es, definicion
y concepto. Disponible en

https://definicion.de/morfosintaxis/https://definicion.de/morfosintaxis/

Julio Flores, F. O. (2012). Desarrollo neuropsicologico de los 16bulos frontales y funciones ejecutivas.
En F. O. Julio Flores, Desarrollo neuropsicolégico de los lébulos frontales y funciones

ejecutivas (pag. 86). México.

Justo Arnal, Delio del Rincén, Antonio Latorre(1992) Investigacion educativa Fundamentos y

metodologias EDITORIAL LABOR, S.A.

Machado, A. (2001). Obras escogidas, Madrid.

73



Maggio, V. (2020). Comunicacién y lenguaje en la infancia. Editorial Paid6s. Mario

Tamayo y Tamayo (2004)“ El proceso de la investigacion cientifica” Cuarta edicién

Martinez Romero A,Ortega Sanchez, Alba Romero J.,(2021)Lenguaje:instrumento del desarrollo

humano.Revista Digital Universitaria Vol.22,Ntum. 5, p.1

Ministerio de educacion, Bases curriculares educacion parvularia(2018)

https://parvularia.mineduc.cl/wpcontent/uploads/2019/09/Bases Curriculares Ed Parvularia 2

0 18-1.pdf

Ministerio de educacion, Educacién escolar.Participacion.

https://escolar.mineduc.cl/inclusion-convivencia-e-interculturalidad/participacion/

Ministerio de Salud de Chile (2019) Definicion Covid-19. https://www.minsal.cl/covid-19/

Ministerio de Salud, Gobierno de Chile (2019) Covid-19 https://www.minsal.cl/covid19/#:~:text=El
9%20SARS%2DCoV%2D2%20es,como%20Insufici en cia%20Respiratoria%20Aguda
%20Grave.

Monje, C. (2011). Metodologia de la investigacion cuantitativa y

cualitativa.  Guia

didactica.https://gc.scalahed.com/recursos/files/r161r/w25070w/Seman2/Guia didactica
CAP1.pdf.

Murillo E.,Casla M.Lazaro M. (2023). El efecto de la pandemia sobre el desarrollo del lenguaje en los

dos primeros afios de vida. Revista de Logopedia,Foniatria y Audiologia

Ministerio de educacion (2018)Unidad de Curriculum y Evaluacion Ministerio de Educacion

(https://www.curriculumnacional.cl/614/w3-propertyvalue-120183.html)

74



https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC10295008/

Ministerio de educacion.(2011) Educacion Parvularia 1° y 2° NT Cuadernillo de Orientaciones
Pedagdgicas. https://www.crececontigo.gob.cl/wp

content/uploads/2015/11/201504061709320.Autonomiaweb.pdf

Organizacion Mundial de la Salud, (11 de marzo de 2020). La OMS caracteriza a COVID-19 como

una pandemia. https://www.paho.org/es/noticias/11-3-2020-oms-caracteriza-covid19-
como-pandemia

Organizacion mundial de la salud, (2020).Cronologia de la respuesta de la OMS a la COVID-19,

https://www.who.int/es/news/item/29-06-2020-covidtimeline

Organizacion mundial de la salud, (2023).Enfermedad por coronavirus (COVID-19)

https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/coronavirus-disease-(covid-19)

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico. (2020) COVID-19 en América
Latina y el Caribe: Panorama de las respuestas de los gobiernos a la crisis. Editorial OECD,

https://www.oecd.org/coronavirus/es/.

Owens,JR. R, E. “Desarrollo del Lenguaje”. Quinta ediciéon Pearsons Educacion, Madrid, 2003
Universidad Auténoma de Chile, noticias. (2021). Desarrollo del lenguaje oral: enfoque
clave en la educacion post pandémica. https://www.uautonoma.cl/noticias/desarrollo-del

lenguaje-oral-enfoque-clave-en-la-educacion-pospandemia/
63

Quezada-Ugalde, A. M., Garcia-Hernandez, A. M., Maya-Barrios, J. A., & Auza-Benavides, A.
(2023). Consecuencias en el desarrollo infantil derivadas de la pandemia por covid-19:
revision integrativa de literatura. Aquichan, 23(3), e2332.

https://doi.org/10.5294/aqui.2023.23.3.2

75



Ready.gov. (2023). Pandemia. www.ready.gov/es/pandemic

Revista de educacion.(2017) mas gramatica, mejor educacion

https://www.revistadeeducacion.cl/masgramatica-mejor-comprension/

Rocio Garcia-Carrion, L. V.-G. (Ed.). (2017). La interaccién y el didlogo para una educacioén infantil
de calidad (Vol. 89). Aula Infantil. https://adarra.org/wp
content/uploads/2017/07/ai_rocc3ado_grac3b3_20171.pdf

Rocio Yarmando (2012) https://es.slideshare.net/slideshow/nivel-sintctico/15035041.

Rodriguez. C (2022) REVISTA ACADEMICA PEDAGOGIA EN EDUCACION PARVULARIA de

Innovacion e Investigacion para la Docencia en Educacion Inicial ISSN 2735 - 6418 57
Participacion de Revista nifios y nifias en Educacion Parvularia

Rolla, A. (2006). ;Por qué es importante y como es una educaciéon preescolar de calidad?Santiago,
Chile: Expansiva.

Tapia, A. A. (2021). La interaccioén social en el desarrollo del lenguaje oral en nifios de 1-3

anos durante la pandemia. Vinculos, 84.

Universidad Nacional Auténoma de

México(2017)https://el.portalacademico.cch.unam.mx/alumno/tlriid2/unidad4/desviacion
LenguajePoetico/FonicoF

Watzlawick, P., Beavin Bavelas y Jackson Don D, B (1991). Teoria de la comunicacién humana.

https://elibro.net/es/ereader/umcervantes/106676?page=8https://www.uc.cl/site/assets/files/130

8 1/presentacion-efectos-de-la-pandemia-en-el-aprendizaje-de-ninos-y-ninas

de-ninos-y-ninas-preescolares.pdf

76



Garcia-Allen, J. (2016). Las 12 habilidades comunicativas basicas. Portal Psicologia y Mente.

https://psicologiaymente.com/social/habilidades-comunicativas-basicas

ANEXOS

UNIVERSIDAD MIGUEL DE CERVANTES LICENCIATURA EN EDUCACION

FORMATO DE VALIDACION SEGUNDO EXPERTO 1.

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Doris Solis Mejias

1.2. Grado Académico: Magister en Gerencia y Liderazgo en Educacion

1.3. Institucion donde labora: Universidad Miguel de Cervantes

1.4. Autor(es) del instrumento: Daniela Maritza Elena Lobos Pérez, Kathia Alejandra Rojas

Aréval, Fabiola Margarita Poblete Quilodran.

II. VALIDACION

INDICADOR CRITERIOS

ES DE Sobre los items del instrumento

EVALUACIO

N DEL

INSTRUMENTO total total
men d(::a

neutr | en

tt;de deac o |desa |cuer
adec| yerd cuer |do
uado o do
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5
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje X
apropiado que facilita su
comprension
2. OBJETIVIDAD | Estan expresados en conductas X
observables, medibles
3. Existe una organizacion légica en los X
CONSISTENCIA contenidos y relacion con la teoria
4. COHERENCIA | Existe relacion de los contenidos con los X
indicadores de la variable
5. Las categorias de respuestas y sus X
PERTINENCIA valores son apropiados
54
6. SUFICIENCIA | Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 30
SUMATORIA TOTAL 30

I11. RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.1 Valoracion total cuantitativa: 30

3.2 Opinion: FAVORABLE: X DEBE MEJORAR:
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NO FAVORABLE:

3.3 Observaciones: El instrumento se encuentra Favorable para ser aplicado a la muestra

seleccionada.

Chile, a los diez dias del mes de septiembre de 2024

¥ B

—
S
i 5,

L

Firma del
experto

IV. INFORMACION PARA LA VALIDEZ

4.1 Titulo de la investigacion:

Pandemia Covid-19 y el lenguaje verbal en nifios y nifias de tercer nivel de transicion de
Educacion Parvularia Colegio Cumbres de Labranza, Comuna de Temuco, Region de la
Araucania, Chile, 2024.

4.2 Objetivos de la investigacion

Objetivo general
Analizar la relacion entre la pandemia covid-19 y el lenguaje verbal en nifios y nifias de
tercer nivel de transicion de educacion parvularia Colegio Cumbres de Labranza, comuna de

Temuco, region de la Araucania, Chile, 2024.

Objetivos especificos
Identificar la relacién entre la pandemia covid-19 y la comprension del lenguaje en nifios y
nifias de tercer nivel de transicién de educacién parvularia Colegio Cumbres de Labranza, comuna

de Temuco, regién de la Araucania, Chile, 2024.
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Determinar la relacion entre la pandemia covid-19 y la expresién oral en nifios y nifias de tercer
nivel de transicion de educacion parvularia Colegio Cumbres de Labranza, comuna de Temuco,
region de la Araucania, Chile, 2024.

Determinar la relaciéon entre la pandemia covid-19 y las habilidades de comunicacién
social en nifios y nifias de tercer nivel de transicion de educacion parvularia Colegio Cumbres de

Labranza, comuna de Temuco, region de la Araucania, Chile, 2024.
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