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RESUMEN

Este trabajo es un diagnéstico integral de cuatro areas fundamentales del Colegio Héroes
de Chile, ubicado en la comuna de Limache, Regién de Valparaiso. Dichas areas son la
Formacién Basada en Competencias, el Liderazgo Pedagdgico, la Gestion Curricular y

la Gestion de Recursos.

El enfoque de la Formacion Basada en Competencias se destaca como un método
educativo que prioriza el desarrollo de habilidades practicas y la capacidad para resolver
problemas en situaciones reales. El Liderazgo Pedagdgico en la institucion es esencial

para fomentar una cultura de aprendizaje y mejora continua.

La Gestion Curricular representa un aspecto fundamental, ya que involucra la
planificacion y ejecucion de programas educativos alineados con los objetivos
institucionales y las necesidades de los estudiantes. Ademas, la Gestion de Recursos es
crucial para optimizar el uso eficiente de los recursos disponibles en aras de lograr los

objetivos educativos establecidos.

El diagnostico realizado identifica tanto fortalezas como debilidades en cada area,
permitiendo el desarrollo de propuestas de mejora concretas y viables. Estas propuestas
se basan en buenas practicas pedagogicas y enfoques innovadores, adecuadas al

contexto especifico del Colegio Héroes de chile.

Finalmente, el objetivo del informe es contribuir al crecimiento y desarrollo integral de la
comunidad educativa de la institucion, promoviendo una educacion de calidad y
pertinente. Se busca formar ciudadanos competentes, criticos y comprometidos con el

progreso de la sociedad para desenvolverse en la vida diaria.



INTRODUCCION

Los colegios juegan un rol crucial al proporcionar las herramientas necesarias para que
los estudiantes adquieran conocimientos, habilidades y competencias que les permitan
enfrentar los desafios del siglo XXI.

El Colegio Héroes de Chile, ubicado en la comuna de Limache, en la Region de
Valparaiso, es una institucion que desempefia un papel relevante en la formaciéon de
nifias y nifios. Sin embargo, como en cualquier centro educativo, existen desafios y
oportunidades de mejora que deben ser abordados para garantizar una educaciéon de
calidad y pertinente.

El objetivo es realizar un diagndstico integral de cuatro areas fundamentales para el
funcionamiento del colegio: la Formacion Basada en Competencias, el Liderazgo
Pedagadgico, la Gestion Curricular y la Gestion de Recursos. A través de un analisis
detallado de cada una de estas areas, se busca identificar fortalezas y debilidades que

permitan generar propuestas de mejora concretas y que se puedan aplicar.

La busqueda constante de la excelencia educativa y el continuo progreso en la calidad
de la ensefianza son fundamentales para asegurar un ambiente propicio para el
desarrollo académico y personal de los estudiantes. En este contexto, la evaluacion y
diagndstico preciso de la realidad institucional juegan un papel crucial. En aras de lograr
una comprension integral de las fortalezas y areas de mejora, se ha llevado a cabo un

minucioso proceso de diagnéstico del colegio.

En este proceso, una herramienta invaluable ha sido la encuesta, cuya elaboracion y
revision han contado con la participacién activa del equipo de la Unidad Técnico

Pedagdgica (UTP). Conscientes de la importancia de involucrar a todos los estamentos



de la comunidad educativa, se ha dedicado esfuerzo y tiempo para investigar a fondo

cada aspecto que conforma nuestra institucion.

Este trabajo ha sido guiado por el firme propdésito de diagnosticar de la mejor manera
posible, con una evaluacién minuciosa que permitira identificar las areas que requieren
mayor atencion, asi como potenciar aquellas que constituyen las fortalezas. A través de
preguntas cuidadosamente disefiadas, se ha buscado obtener respuestas claras y
significativas que arrojen luz sobre la realidad educativa en la que nos encontramos

inmersos.

En el presente informe, presentaremos los pasos seguidos en la construccion de esta
encuesta, haciendo énfasis en la labor de investigacion llevada a cabo en cada
estamento del colegio. Asimismo, se expondran los objetivos trazados para obtener una
comprension profunda y precisa de la comunidad educativa, asi como el analisis que se
realizado de los resultados obtenidos. Con esta informacion, se plantea un claro
propdsito: promover la mejora continua y el desarrollo integral del colegio, garantizando
una educacion de calidad que responda a las necesidades y aspiraciones de los

estudiantes y toda la comunidad educativa.

El compromiso con la excelencia y la busqueda constante de la mejora han sido los
pilares que han impulsado a emprender este proceso de diagnéstico mediante la

encuesta.

El propésito fundamental del Trabajo de Grado es fomentar la generacion de
conocimientos con un enfoque formativo e investigativo. Esto se logra a través de la
creacion y aplicacion de herramientas en situaciones reales, que posibilitan la evaluacion
de las areas de formacién basadas en competencias, el liderazgo pedagogico y la gestion

tanto curricular como de recursos, a nivel mesocurricular. Como resultado de este



enfoque, buscando fortalecer las competencias adquiridas durante el proceso de
formacion y asi mismo contribuir al andlisis y solucidon creativa de una probleméatica
relacionada con el objeto de estudio. Se establece como objetivo primordial del estudio
la obtencion de un diagnéstico exhaustivo en las cuatro areas mencionadas. Dicho
diagnéstico se obtiene a partir de la percepcion y opinion recabada de los docentes y
directivos del establecimiento educativo Héroes de Chile, con el propdsito de capturar
una vision integral de la situacion y los desafios que enfrenta la institucién en términos

de formacion basada en competencias y gestién educativa.

La investigacion que se presenta ha sido formalizada en un documento escrito,

estructurado en las siguientes secciones:

En primer lugar, se exponen los referentes teéricos que han sido abordados a lo largo de
la investigacion, En esta seccion, se establece una base conceptual solida que respalda

el estudio.

Posteriormente, se procede al desarrollo del marco contextual, el cual tiene como
propdsito establecer el entorno y contexto en el cual se ha llevado a cabo la investigacion.
Este enfoque se centra de manera especifica en el Colegio Héroes de Chile. En esta
seccion, se realiza una exploracion profunda de los factores historicos, sociales y
culturales que han ejercido influencia sobre la dinamica y evolucion de esta institucion

educativa.

La subsiguiente seccion de este trabajo se dedica a establecer las bases metodoldgicas
gue han servido como guia para llevar a cabo la investigacion. Aqui se propone una
descripcion detallada de como se disefio el enfoque investigativo, se detallas los métodos

gue se utilizan para recopilar los datos y se explica como se procesaron dichos datos.

A continuacion, se presenta un analisis exhaustivo de los datos recabados de las cuatro
areas de formacion. En esta etapa, se analizan a fondo los resultados obtenidos, se
identifican patrones y tendencias significativas, y se extraen conclusiones
fundamentadas en la informacion obtenida. Ademas, se presentan propuestas concretas

de mejora para cada una de las areas, basadas en la muestra obtenida. Estas propuestas



tienen como objetivo fortalecer las competencias adquiridas y mejorar la calidad del

proceso formativo.

En la siguiente parte se presentan las conclusiones derivadas de la integracion y
aplicacion de conocimientos y habilidades tanto tedricas como practicas. Estas
conclusiones contribuyen al andlisis creativo y a la resolucién de una problemética

relacionada con el objeto de estudio.

Finalmente, se incluyen los anexos que forman parte de la evidencia respaldatoria del
estudio. Estos anexos consisten en material adicional, como datos complementarios,

gréficos detallados que respaldan y enriquecen la investigacion.



MARCO TEORICO

La formacion basada en competencias es un enfoque educativo que ha ganado
prominencia en los ultimos afios debido a su capacidad para desarrollar habilidades
practicas y capacidades relevantes para el mundo laboral y la vida cotidiana. Su objetivo
principal es proporcionar las bases conceptuales y pedagdgicas necesarias para

comprender la formacion basada en competencias en el &mbito educativo.

Actualmente el siglo XXI exige un nuevo escenario, con nuevas formas de abordarlo
tanto en educacion basica y media. Dicho contexto convierte a los docentes en un
elemento clave para abordar el cambio de época. “Los cambios ocurridos en la sociedad
y el curriculum, frente a los cuales urge actualizar las competencias, habilidades y

conocimientos de los profesores” (vezub,2004, p.14).

El concepto de competencias surge de la necesidad de valorar no solo el conjunto de
los conocimientos apropiados (saber) y las habilidades y destrezas (saber hacer)
desarrolladas por una persona , sino la capacidad de emplearla para responder a
situaciones, resolver problemas y desenvolverse en el mundo, teniendo en cuenta el
efecto que conllevan las condiciones del individuo y disposiciones con las que actua; es
decir, al componente actitudinal y valorico que incide sobre los resultados de la accion.
‘el modelo de la alternancia entre teorias y practicas, entre estudio, intervencion y
reflexion, permite entrar en una dindmica de desarrollo personal y profesional en la cual

los distintos tipos de saberes se integran y enriquecen mutuamente”. (Ferry, 1997.p.15)

Generalmente la educacién se concibe como la relacion de quehaceres entre el profesor
y el alumno, entendidos éstos como los agentes educativos sin los cuales este proceso
seria inconcebible. Ante los grandes cambios que se estan produciendo en este
momento histérico, la educacién no puede permanecer estatica, debe promover la
generacion de competencias en el contexto de una institucién a través de los maestros
0 expertos de una determinada disciplina quienes, para que sea eficaz, deben ser
capaces de cumplir ellos mismos los criterios de logro de la profesién que ensefian. El

papel del maestro entonces es enseiiar, es decir, transmitir o propiciar el conocimiento



en el alumno, cuyo papel en correspondencia es aprenderlo, adoptando el modo que el
maestro o la situacion requiere ya sea, como escucha, observador, lector, dibujante,
escritor y/o hablante.

La educacion basada en competencias pretende actualizar la formacion de nifios y
jovenes respecto a los requerimientos socioculturales, lograr esa vinculacién es una
tarea dificil de realizar, pero resulta imprescindible alcanzarla. Tiene su origen en las
aportaciones del mundo del trabajo y ha llegado a la educacién debido a la deteccion de
la incapacidad de muchos estudiantes y profesionistas de no saber qué hacer con los

conocimientos adquiridos.

Pensar en la aplicacion o demostracion de lo que se sabe en escenarios reales de trabajo
e incluso en poder trasladar las habilidades basicas desarrolladas a otros escenarios
laborales es gran parte de lo que se conoce como formacién por competencias
profesionales. Por tanto, la formacion por competencias no es una mera tecnologia
educativa orientada al desempefio inmediato de habilidades, sino que contempla la
educacion integral del estudiante, pues aborda tanto los conocimientos teéricos como las
Interacciones Didacticas: Propuesta de Intervencion, habilidades, conocimientos
practicos o aplicativos, asi como las actitudes y compromisos personales, que van del

"saber" y "saber hacer " al "saber ser o estar (Morin, 1999).

Es importante conocer el concepto de competencias, el cual, segun el diccionario, se usa
en varios sentidos: a) como rivalidad entre varias personas que persiguen el mismo
objeto; b) como el conjunto de los que ejercen el mismo comercio, la misma industria; c)
como incumbencia; y, d) como capacidad, conocimiento profundo (Garcia, 1983). De
acuerdo con el contexto que el presente estudio aborda, la acepcion de —competencia
corresponde con esta ultima concepcion. A su vez, el término —capacidad, en sentido
figurado, se puede referir a la posibilidad de aprender algo o a la probabilidad de volver
a realizar algo que ya se aprendio, ambos con el calificativo de excelencia. Tomando la
segunda acepcién se puede decir que el concepto de competencia refiere la disposicion

para actuar efectivamente en situaciones especificas. Otros autores otorgan distintas
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definiciones, como, por ejemplo: —La competencia solo tiene significado como
desempeifio relativo a situaciones especificas, fundamentado en habilidades y aptitudes
funcionales previas (Ribes 1990:72). Esto es, el actuar efectivo en situaciones
especificas, propio de las competencias, presenta dos dimensiones: una de ajuste
morfolégico que caracteriza a las habilidades, y la otra de ajuste funcional
correspondiente a las aptitudes (Ibafiez y Ribes, 2001). El concepto de aptitud se refiere
a la propensién a actuar de cierta manera, correspondiente a un criterio o requerimiento
funcional; entonces, ser apto quiere decir poder ajustarse de una manera dada a una

situacion, de acuerdo a los criterios funcionales de cumplimiento o logro.

Considerando las nuevas demandas y lo que se le pide al profesor hoy en dia,
organismos internacionales sefialan que las expectativas en la educacion son cada dia
mayores. A juicio de estas instituciones, existe una creciente exigencia por calificaciones
académicas mas altas y hacen ver la necesidad de una actualizacion continla, tanto de
la habilidad didactica como del conocimiento de los profesores. Para dichos organismos
esto es esencial "ya que para brindar al mundo de mafiana el conocimiento y las
competencias de las que dependen tan criticamente el progreso econdmico y social, las
instituciones de educacién y los docentes necesitan responder desarrollando e
impartiendo el contenido educacional adecuado”. Se agrega que es necesario
complementar, por parte de los profesores, el manejo de su disciplina y la competencia
pedagodgica que le corresponde a la misma, con el fin de facilitar un alto nivel de

competencias en sus alumnos.

Los profesores deberan enriquecer sus conocimientos y gestion pedagdgica con las
experiencias de otros, basar sus decisiones en las caracteristicas del entorno donde se
desempefian y tomar un rol mas protagonico en la gestion del sistema escuela
(OECD/UNESCO, 2001). Por otra parte, Bretel (2002) sefiala que la gama de tareas del
docente incluye la planificacidén de sus actividades de ensefianza, teniendo presente las
caracteristicas de los destinatarios de la educacion, las del entorno en que viven y las de
la sociedad que deberan enfrentar. También incluye la capacidad para establecer

ambientes de Interacciones Didacticas: Propuesta de Intervencion, aprendizajes que
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facilitan la participacion e interaccion entre alumnos y profesor; la creacién de
herramientas de evaluacién apropiadas que le permitan, por una parte, detectar las
dificultades de sus alumnos y alumnas y, en consecuencia, apoyarlos y, por otra parte,
evaluar el efecto de su propia estrategia de trabajo. Las competencias basicas que
requiere todo docente, segun Hernandez (1999), son el conocimiento del contenido de
su ensefianza y el modo como ese contenido puede tener sentido para el estudiante; el
docente debe saber hablar en un lenguaje comprensible y promover el didlogo con los
estudiantes (es decir, debe saber comunicar y generar comunicacion); el docente debe
ponerse de manifiesto como quien se pone frente a los alumnos para mostrar y entregar
lo que tiene y quiere y; el docente debe plantear y obedecer unas reglas de juego claras
en su relacién con los estudiantes y estar dispuesto a discutir esas reglas. En la misma
perspectiva otros autores sefialan: —Hoy necesitamos a nuestros docentes
apropiandose del mejor conocimiento disponible sobre la educacion, con capacidad
autonoma para actualizarlo y recrearlo. Tampoco se trata de un mero desafio cognitivo.
Es deseable una vocacion y un compromiso afectivo con una tarea que es social y que
tiene que ver con la formacion de personas. Es, finalmente, un desafio practico: requiere
capacidades. Las habilidades y los desempefios son imprescindibles tanto como los

conocimientos y las aptitudes (Bretel, 2002:10).

En sintesis, el auge de las competencias en la educacion se corresponde con una mayor
implicacion de la sociedad en la educacion, la cultura de la calidad, la globalizacion y la
competitividad empresarial. Esta construccion histérica del concepto de competencias
en torno a multiples referentes disciplinares y demandas socioecondémicas es lo que
explica la diversidad de definiciones y metodologias para llevar a la practica el enfoque
de competencias. Sin embargo, en esta caracteristica, que se ha visto como una falencia
sustancial de las competencias, es donde precisamente reside la mayor virtud del
enfoque de competencias, en tanto su naturaleza tiene una vision multidisciplinar y esto
hace que este enfoque pueda alimentarse de diferentes contribuciones. Asi mismo, esta
naturaleza multidisciplinar de las competencias es lo que permite que sean asumidas

como un lenguaje comun para referirse al talento humano tanto en las organizaciones
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educativas, como en las organizaciones sociales y en las organizaciones empresariales,

facilitando esto la articulacion de la educacion con lo social y lo econdmico.

En el dmbito del liderazgo pedagdgico, se concibe el liderazgo como la influencia
mediante la cual un individuo o grupo de personas pueden lograr que los miembros de
una organizacion colaboren voluntariamente y con entusiasmo en el logro de los
objetivos organizacionales”. (Morel, Bauza y Marafidn, 2013, p. 5) El liderazgo constituye
una clase de influencia mediante la cual se puede lograr que los miembros de una
organizacion o institucion determinada colaboren y se sientan comprometidos por cumplir
las metas y objetivos planteados. Siempre se ha considerado que el lider a decir de
Morel, Bauza y Marafion (2013) es aquel que puede influir en las actitudes, opiniones o
acciones de los miembros de un colectivo porque éstos deciden voluntariamente dejarse
influir por el lider. En este sentido, el lider ostenta siempre algun nivel de poder
carismatico y/o de experto, para ser un lider no hay necesidad de estar dotado de
autoridad formal. (p. 5) De ahi que se asume este concepto y se considera a criterio
valorativo que el liderazgo constituye el sistema de influencias que ejerce un individuo o
grupos de personas dirigidas a organizar, proteger, orientar, resolver conflictos y
establecer normas por medio de la generacion de ideas en comun, la reflexién sobre el
trabajo y la creacion de oportunidades que le permitiran lograr que los miembros de una
determinada organizacion colaboren voluntariamente, con compromiso y entusiasmo en
el logro de las metas y objetivos establecidos. Por consiguiente, el liderazgo forma parte
de las competencias profesionales que deben caracterizar a un maestro de Educaciéon
Basica durante sus desempefios docentes. La competencia profesional segun Tejeda y
Sanchez (2012) es una cualidad humana que se configura como sintesis dialéctica en la
vinculacién funcional del saber (conocimientos diversos), saber hacer (habilidades) y
saber ser (valores y actitudes) que son movilizados en un desempefio idoneo a partir de
los recursos personoldgicos del sujeto, que le permiten saber estar en un ambiente
socioprofesional y humano en correspondencia con las caracteristicas y exigencias
complejas del entorno”. (p. 21) Se asume esta definicion debido al caracter personolégico
gue la connota; es decir, que se toma como centro al ser humano, privilegiando por

encima de lo funcional y lo operacional. expresadas mediante su desempefio profesional
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sobre la base de los recursos personolégicos del sujeto, que le permiten resolver
problemas relacionados con la direccion del proceso educativo de los escolares de la
Educacion Basica (incluyendo otros no predeterminados) con compromiso y sentido de
pertenencia. La competencia profesional en su estructuracion didactica, incorpora
elementos de naturaleza formativa que se configuran en el estudiante de forma dindmica
y compleja y que son expresados por la versatilidad del desempefio que él realiza, a
partir de las exigencias y normas contextuales del entorno. En este sentido, Tejeda
(2011) considera que el desempefio profesional es el modo de expresiéon por el
profesional del desarrollo alcanzado en las competencias, las que cualifican y distinguen
el cumplimiento de las exigencias socio-laborales en los contextos donde cumple las
actividades, tareas o roles inherentes a la realizacion de las funciones y procesos
asociados a la profesion.

No importa el nivel ni el tipo de comparacion o de cambio, siempre se llega a la misma
conclusion: el liderazgo educacional a nivel de escuelas juega un rol altamente
significativo en el desarrollo de cambios en las practicas docentes, en la calidad de estas
practicas, y en el impacto que presentan sobre la calidad de aprendizaje de los alumnos
en las escuelas (Anderson, S., 2010).

Especificamente, la evidencia disponible respecto del liderazgo exitoso en el aprendizaje
de los estudiantes justifica dos afirmaciones (Leithwood, Seashore Louis, Anderson y
Wahlstrom, 2004, citado en Anderson, 2010):

1. El liderazgo es el segundo factor intra-escuela, después del trabajo docente en sala
de clases, que mas contribuye al logro de aprendizajes de los alumnos.

2. Los efectos del liderazgo usualmente son mayores en establecimientos donde son
mas necesarios para el logro de aprendizajes (Ej. escuelas vulnerables).

En funciébn de lo anterior, resulta necesario sefialar una definicion que permita
comprender qué es el liderazgo; sin embargo, esta capacidad ha sido conceptualizada
de multiples maneras. Siguiendo a Leithwood, Day, Sammons y Hopkins (2006, citado
en Horn y Marfan, 2010), el liderazgo se caracteriza por

“fijar un norte para la organizacion, y tener la capacidad de movilizarla en esa direccion”.

A través de la busqueda en la bibliografia, es posible apreciar diversas caracteristicas
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gue son recurrentes y que refieren al liderazgo. Entre ellos 1: A pesar de la individualidad
de los lideres, el liderazgo esta inserto en relaciones 'y

organizaciones sociales y su proposito es realizar algo para un grupo.

Los lideres persiguen metas con claridad y tenacidad y responden por su cumplimiento.
Numerosos estudios han demostrado que el liderazgo pedagdégico efectivo es uno de los
factores clave para mejorar los resultados académicos de los estudiantes y el
desempeiio global de las instituciones educativas. Investigaciones como el famoso
Estudio del Proyecto de Efectividad Escolar de Leithwood y Riehl (2003) encontraron una
correlacion positiva entre el liderazgo pedagégico y el éxito académico de los
estudiantes.

Investigaciones sobre Practicas de Liderazgo Pedagdgico: La literatura académica ha
examinado diversas practicas de liderazgo pedagogico que pueden tener un impacto
positivo en la ensefianza y el aprendizaje. Algunas de estas practicas incluyen la
observacion y retroalimentacion docente, la promocion de la reflexion pedagogica, la
creacion de comunidades de aprendizaje y la promocion del desarrollo profesional
docente.

El liderazgo se expresa mediante un estilo de toma de decisiones que asume, impulsa y
desarrolla una nueva cultura en las Instituciones. El liderazgo del equipo directivo y
singularmente de su director, se convierte en el agente mas determinante para disefiar y
desarrollar programas que mejoren las organizaciones educativas. Los modelos de
liderazgo mas representativos para promover procesos innovadores en los Centros son:
transformacional, de armonia emocional, de colaboracion, distribuido, etc., que
consideran el liderazgo como una sintesis de multiples realidades sociorrelacionales, que
sitian en el eje de su identidad las emociones y las necesidades de las personas que
forman la organizacion, actuando como generador del desarrollo integral del resto de las
personas de la Institucion. En esta linea hemos disefiado un modelo de caracterizacion
de los directivos, que se explicita en el dominio de las competencias mas valoradas,
como son: Gestion, Humana y Técnica (Medina y Gémez, 2012). Para clarificar este
modelo es util la representacion del liderazgo basado en investigaciones previas que

constatan el valor del mismo y su impacto en la mejora de la cultura de los Centros:
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El liderazgo es la cualidad esencial de los directivos, si desean disefiar y desarrollar
programas para la mejora integral de sus instituciones, concretado en el avance del
conjunto de competencias citadas, con especial énfasis en el desarrollo de programas
de diversidad, bilingliismo, atencién a la pluralidad cultural, etc., profundizando en el
dominio de la humana, convertida en el eje de las mas relevantes para todas las personas
y singularmente para los directivos de los centros educativos. Pittinsky (2009) enfatiza
que el lider debe fomentar la coordinacion y fortalecimiento de los grupos con los cuales
se relaciona, logrando una mejora en la cultura organizacional y estimulando un
compromiso maximo de todas las personas involucradas. Se resalta especialmente el
concepto de “alofilia”, que promueve actitudes positivas hacia todos los integrantes del
equipo.

Los estudios sobre efectividad escolar, el enfoque transformacional, las practicas de
liderazgo y la consideracion del contexto cultural son algunos de los aspectos que
respaldan la importancia del liderazgo pedagoégico como un elemento fundamental para
el éxito de las instituciones educativas.

La capacitacion docente es uno de los procesos invariantes que los sistemas educativos
gue los paises implementan para alcanzar las metas educativas propuestas y contribuir
a la calidad de los aprendizajes en los estudiantes, este proceso, va de la mano con la
gestion del curriculo; por lo general ocurre que, ante la implementacion de un disefio
curricular o de una innovacion curricular, se genera automaticamente nuevas
necesidades de capacitacion para los profesores que lo concretan en las aulas. La
tendencia actual es evaluar el curriculo en periodos cada vez mas cortos, en
consecuencia, hacer las mejoras, adecuaciones, cambios e innovaciones, toman menos
tiempo. A esta realidad se suman los cambios sociales inesperados que tienen efectos
radicales en las estructuras del sistema educativo, e incluso en las propias vidas de las
personas en la sociedad.

En este contexto, la gestién curricular por competencias es un proceso continuo,
dinamico e inacabado que se lleva a cabo para dar respuesta a los retos sociales
actuales y futuros, teniendo como propasito la pertinencia de la formacién del estudiante
a partir de un proyecto ético de vida, el talento humano, los niveles de estudio y las

competencias basicas, genéricas y especificas que deben lograr. Su naturaleza debe
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responder a un estudio exhaustivo de la realidad teniendo como base la filosofia
institucional en el marco del contexto histérico - cultural, social, econdmico y politico
(Tobon 2015).

La capacitacion y gestion curricular constituye el punto clave para viabilizar las metas
educativas de las personas a partir de un escenario real; privilegiando el desarrollo,
integralidad, generalizacion, contextualizacion, flexibilidad y la profundidad frente a la
extension (De Zubirias,2013). En tal sentido dado la importancia del objeto de estudio,
no es de extrafiar que exista una gran multitud y diversidad de estudios, en diversos
ambitos educativos, que describen las caracteristicas y propiedades de la capacitacién
y gestién curricular.

La tension y, a veces, contradiccidon entre curriculum y gestiébn no solo se expresa en
una discrepancia discursiva, sino que constituye una fuente de aclaracion de los origenes
de la actual practica docente, 0 mas bien, se explica a través de ella. Generalmente, los
establecimientos educacionales han operado bajo la logica de la administracion
separada de la accion curricular, cuando se avanza en el planteamiento de que éstos no
s6lo deben ser administrados, sino que también gestionados, aparece en el escenario
de la escuela con mas claridad el objeto de gestion: el curriculum escolar.

La gestion curricular se comprende como parte del marco de la gestion educativa, implica
construir saberes teoricos y practicos en relacion con la organizacion del establecimiento
escolar, con los aspectos administrativos, con los actores que forman parte de la
institucion y por supuesto con el curriculum escolar. En consecuencia, focaliza algunos
de los aspectos incluidos en la gestion educativa en vistas a profundizarlos, ampliarlos,
complejizarlos, completarlos; pero sobre todo trata, de abordar centralmente, los saberes
vinculados en forma directa con la dimension pedagdégico-didactica. Ello involucra volver
a situar la escuela en torno a la ensefianza y al aprendizaje, o que supone enfatizar en
la gestion de los aprendizajes que son responsabilidad de toda institucion educativa, en
tanto institucién social. Asimismo, la gestion del curriculum se vincula directamente con
los procesos de toma de decisiones en relacion a qué, como y cuando enseiiar y evaluar,
pues constituyen actividades centrales que se desarrollan en el establecimiento escolar.
De acuerdo con Serafin Antunez (1998:139), estos procesos se entienden como un

ejercicio continuo de reflexion y praxis que persigue encontrar cada vez mas y mejores
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soluciones didacticas y organizativas y, a la vez, promover la innovacion y el cambio en
la escuela.

El curriculum es el componente que sitla el centro de la atencion en las relaciones
estructurales que determinan los hechos educativos en la institucion escolar. Pues,
engloba diversos conjuntos de relaciones sociales y estructurales a través de auténticas
pautas de comunicacion sobre las que se basa, segun Popkewitz (1997:35). Sin
embargo, dicha palabra aparece en los siglos XVIy XVII para interrelacionar las filosofias
sociales y la economia en las practicas de gestion que estaban estableciendo en la
jornada escolar (Hamilton, 1989). El curriculum, los métodos y la clase escolar eran
invenciones para resaltar la coherencia racional, el orden sucesivo interno y, mas tarde,
la disciplina calvinista, relacionados en conjunto con la formacién de la organizacién
social y econémica. En las formas sociales que se desarrollaban en torno a la palabra
curriculum estaba una disciplina que orientaba las opciones adecuadas y el ambito de la
accion permisible. Por tanto, hablar sobre curriculum exige admitir un conjunto de
supuestos y valores no inmediatamente aparentes, que limitan el &mbito de las opciones

disponibles.

El concepto de curriculum hace mucho tiempo esta asentado en la cultura educativa de
los intelectuales y técnicos, no asi en el uso de los profesores, que generalmente han
debido aplicar la operatoria del curriculo, sin mucho saber a qué modelo o enfoque
corresponde. Sin duda, la responsabilidad de ese desconocimiento tedrico en la practica
de los profesores no obedece solamente a los profesores, sino también a las instituciones
formadoras que han privilegiado una instruccion curricular por sobre una reflexion teérica
o discusidon epistemologica. Ante las diversas definiciones de curriculo, estan
subyacentes las racionalidades o paradigmas que las sustentan, en consecuencia, no es
posible suscribir un concepto como el definitorio, pues para unos el curriculo no es un
concepto, asi lo define S. Grundy (1994) "el curriculo no es un concepto, sino una
construccion cultural. Es decir, no se trata de un concepto abstracto que tenga alguna
existencia aparte de y antecedente a la experiencia humana. Es, en cambio, una forma

de organizar un conjunto de practicas educativas humanas “. Por lo cual la gestién
curricular es esencial para garantizar una educacion de calidad y relevante que responda

a las necesidades y desafios de la sociedad actual.
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La gestion de recursos en el ambito educativo es un proceso critico para asegurar el
funcionamiento eficiente y eficaz de las instituciones educativas, asi como para lograr los
objetivos de ensefianza y aprendizaje. En este marco tedrico, se examinan conceptos
clave relacionados con la gestién de recursos en el contexto educativo, apoyados por las

perspectivas de varios autores prominentes en el campo.

Uno de los aspectos esenciales de la gestién de recursos en la educacién es la gestion
del personal docente y no docente. Segun Schein (1978), la motivacion y satisfaccion
laboral del personal son fundamentales para el éxito organizativo. La formacion y el
desarrollo profesional del personal tienen un impacto directo en la calidad de la
ensefianza y el aprendizaje (Hargreaves, 2000). Ademas, autores como Fullan (2001)
destacan la importancia de un liderazgo educativo efectivo para la gestion del personal
y la mejora de la educacion.

En relacion con la gestion de recursos financieros en la educacion, el modelo de
financiamiento y equidad propuesto por Leithwood et al. (1996) subraya la necesidad de
una asignacion justa y eficiente de los recursos financieros para garantizar igualdad de
oportunidades educativas. El manejo adecuado de los recursos financieros también
implica la planificacion estratégica y la toma de decisiones informadas (Ehrenberg &
Brewer, 1994).

La gestidn de recursos educativos abarca la seleccion, adquisicion y uso efectivo de
materiales didacticos y tecnoldgicos. Segun Cuban (1986), la integracion exitosa de la
tecnologia en el aula requiere una planificacion cuidadosa y la capacitaciéon docente
adecuada. El enfoque de la "pedagogia del artefacto” de Zhao y Frank (2003) destaca
coémo los recursos educativos, incluida la tecnologia, pueden influir en la ensefianza vy el

aprendizaje.

La gestion de recursos en la educacion enfrenta desafios en un entorno en constante
cambio. El crecimiento de la educacion en linea y el aprendizaje digital plantean desafios

y oportunidades para la gestidon de recursos educativos (Bates, 2001). La adaptaciéon a



19

estas tendencias requiere la capacidad de tomar decisiones informadas y flexibles
(Larusson & Alterman, 2009).

La gestion de recursos efectiva en la educacion implica la implementacion de mejores
practicas. La investigacion de Robinson (2007) destaca que la colaboracion entre
docentes, la retroalimentacion y el desarrollo profesional continuo son practicas efectivas
para mejorar la ensefianza y el aprendizaje. La gestion basada en evidencia, como
propone Supovitz (2010), también es fundamental para la toma de decisiones

informadas.

La gestion adecuada de recursos tiene un impacto directo en la calidad educativa. La
relacion entre recursos y resultados educativos ha sido ampliamente discutida en la
literatura. Monk (1994) argumenta que, aunque los recursos por si solos no garantizan
el éxito, son un factor importante que influye en la calidad educativa. El informe Coleman

(1966) también sefalo la relacion entre recursos escolares y logros estudiantiles.

La gestion de recursos en el contexto educativo es un proceso multifacético que involucra
la planificacion estratégica, la asignacion eficiente de recursos y la toma de decisiones
informadas. Autores como Hargreaves, Leithwood, Cuban y Robinson resaltan la
importancia de una gestion de personal efectiva, la equidad financiera, la integracion de
recursos educativos y la implementacion de mejores practicas en la educacion. El
impacto en la calidad educativa es innegable, y aunque los recursos no son la Unica
influencia en el aprendizaje, su gestion adecuada es un factor crucial para el éxito

educativo.
Elaboracion, Validacién y Aplicacion de Instrumentos

En la elaboraciéon de un instrumento de medicién, el proceso de investigacion cuantitativa
permite conocer las fases de la elaboracién y validacion del instrumento, dependiendo
de las variables a estudia. Es un factor determinante para el investigador, porque permite
autentificar la informacion para cuantificar y por consiguiente de forma significativa y

adecuada el rasgo para cuya medicion ha sido disefiado.
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Segun Garcia Sanchez, Aguilera Terrats, & Castillo Rosas, (2011)“la elaboracién de un
instrumento de medicion no es una tarea facil. Su disefo y validacion, tratandose de un
instrumento dirigido a evaluar las actitudes humanas es dificil, sobre todo, si se considera
lo etéreo del problema” (p.2). por lo que se considera que el problema esta en la
elaboracion de un instrumento, ya que para cada investigacion se necesita reconocer

caracteristicas particulares de dicha investigacion.

La elaboracion de un instrumento se presenta en dos fases: una fase cualitativa que es
la elaboracién del contenido, se presentan las preguntas o items, y otra fase cuantitativa
gue es la evaluacion de las propiedades métricas de ese contenido, o sea el conjunto de
preguntas o items. En la elaboracién del instrumento al contenido se le confiere validez
mediante la revision literaria del concepto, la creacion de una lista de palabras clave, la
formulacion de preguntas a partir de esas palabras clave, la validez racional, la validez
por expertos y la aproximacion a la poblacion, para culminar con la evaluacion del
contenido por jueces. Para la evaluacion de las propiedades métricas del contenido
(items) se utilizan las siguientes formas: validez interna, validez del constructo, validez
del criterio, la estabilidad y el rendimiento del instrumento, manteniendo esta secuencia.
El estadistico Alfa de Cronbach y otras herramientas estadisticas que determinaran la
fiabilidad del instrumento de medicién. Fowler (2013) ofrece una vision completa en
“Suvey research methods” sobre las metodologias de investigacion por encuesta,

abarcando desde el disefio de preguntas hasta la seleccion de la muestra.

Para la elaboracion del instrumento de medicidon se tomaran en cuenta las dos fases
explicadas anteriormente esto es la cualitativa (elaboracién del contenido) y la

cuantitativa (evaluacion de las propiedades métricas de ese contenido).

Para Herrera (1998), citado por Soriano Rodriguez, (2014)“un instrumento de medida es
una técnica o conjunto de técnicas que permitirAn una asignacidon numérica que
cuantifique las manifestaciones de un constructo que es medible solo de manera
indirecta” (p.5). En esa misma linea de concepto, Sandin (2003), citado por Soriano
Rodriguez, (2014), afirma que “los instrumentos de investigacion son herramientas

operativas que permiten la recoleccion de los datos; sin embargo, debe tenerse en
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cuenta que las practicas de investigacion sin una epistemologia definida, se convierten
en una instrumentalizacion de las técnicas" (p.8). Estos conceptos permiten definir que
todo instrumento debera ser producto de una articulacion entre paradigma,
epistemologia, perspectiva tedrica, metodologia y técnica para recoleccion y andlisis de
datos. Para, Soriano Rodriguez (2014) "en la elaboracién de instrumentos se debe tener
claridad de los conceptos sobre constructo tedrico, medicion, confiabilidad y
validez" (p.9).

En este caso en particular la fase cualitativa corresponde a la creacion del instrumento a

lo que se consideran los siguientes puntos:

La busqueda de informacion literaria que determina la investigacion. En esa busqueda,
el investigador puede encontrar un modelo similar, o puede encontrar un modelo
parcialmente parecido, asi como puede que no encuentre un modelo que se adapte a
sus necesidades. En este caso se debe elaborar un instrumento acorde con el concepto

de investigacion.

Una vez revisada la literatura, y determinado el hecho de contar con la informacion
necesaria, se comienza con la formulacion de los items, alli se integran la sintaxis y la

semantica, ya que cada item debe formular enunciados univocos.

Cumplida la formulacion de items, el paso siguiente es determinar si la cantidad de
preguntas del concepto que se desea evaluar cumple con el contenido que se desea

evaluar. En este aspecto, (Lagunes Cérdoba, 2017) sefiala que:

...Si se atiende a lo que el investigador pretende alcanzar; esta etapa de revision
corresponde a un experto, porque este es quien conoce del tema. En otras palabras,
es experto en el tema o en la materia y el conocimiento que confiere al instrumento,

complementa la validez racional (p.10).

La validacién por expertos se realiza a través de una entrevista con al menos un
experto, para obtener y considerar su opinion con respecto al contenido del

instrumento. En este sentido, Robles & Rojas (2015) afirman:


http://portal.amelica.org/ameli/journal/226/226955004/html/#redalyc_226955004_ref6
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... tras someter un instrumento de cotejo a la consulta y al juicio de expertos éste ha
de reunir dos criterios de calidad: validez y fiabilidad. La validez de contenido se
establece con frecuencia a partir de dos situaciones, una que atafe al disefio de una
prueba vy, la otra, a la validacion de un instrumento sometido a procedimientos de
traduccion y estandarizacién para adaptarlo a significados culturales diferentes.
Validez y fiabilidad son los dos criterios de calidad que debe reunir todo instrumento
de medicion tras ser sometido a la consulta y al juicio de expertos con el objeto de

gue los investigadores puedan utilizarlo en sus estudios (p.7).

Una pregunta que surge cuando se intenta medir el comportamiento es, qué tan
valida y confiable es la medicion. Segun Fraticelli et al (2018) esta técnica debe
realizarse de manera adecuada, ya que muchas veces constituye el Unico indicador

de la validez de contenido.

Timaran Delgado, Moreno Portilla, & Luna Tascon (2011) _sefialan que:

“Una vez construidos sintactica y semanticamente los items, de acuerdo con el
nivel de comprension de la muestra y con la terminologia adecuada, se analizara
la variabilidad de los items y luego la variabilidad global; esta fase determina la
relacion estadistica total del instrumento mediante la desviacion estandar que
diagnostica qué tan lejano se encuentra el item de la media, y la correlacion que

indica qué tan relacionados se encuentran los items” (p.63).

Para realizar el proceso de validez del constructo, lo primero que debemos
conocer es el significado del constructo que siempre aparece cuando realizamos
alguna validacién de instrumentos, y lo podemos definir como sinénimo de
concepto. Esto quiere decir que, ya que se quiere diagnosticar las areas de
formacion basada en competencias, el liderazgo, la gestion curricular y la gestion
de recursos, si faltara alguna de ellas, o si se incluye algun area fuera de ellas, no
se cumple con el contenido del instrumento que va a evaluar esas areas. Eso

conduce a no cumplir con la validez del constructo.

22
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Para Messick, (1980), y Cronbach, (1984), citados por Pérez J, Chacon Moscoso,
& Moreno Rodriguez, (2000), la validez de constructo es la principal en los tipos
de validez, en tanto que la validez de constructo es el concepto unificador que
integra las consideraciones de validez de contenido y de criterio en un marco
comun para probar hipétesis acerca de relaciones tedricamente relevantes (p.29).
En este mismo sentido Cronbach, (1984) seiala que “la meta final de la validacion
es la explicaciéon y comprension y, por tanto, esto nos lleva a considerar que toda

validacion es validacion de constructo” (p.26).

Al construir el instrumento no pueden faltar en la medicién de la motivacion los
diferentes niveles (intrinsecos y extrinsecos). Con estos datos se hace simple la

elaboracién del instrumento porque el concepto esta definido.

En este nivel de investigacion, el instrumento de medicion que se ha creado debe
tener el grado Optimo de seguridad y de optimizacion. Para Caso, Diaz, &
Chaparro (2013), “el uso de metodologias para la optimizacion de la medida de
constructos complejos propone la construccion de micro- instrumentos de medida
a partir de instrumentos disefiados para un constructo especifico” (p. 28). Para
lograr esto se debe hacer una calibracion del punto de corte o baremacion. Esto

no es mas que una optimizacion del punto de corte con fines diagnosticos.

Los pasos presentados son los basicos requeridos para validar instrumentos de
medicién documental. El concepto mas relevante es que para validar un instrumento no
existe una receta unica, esto tiene su razon de ser, porque la validacion del instrumento
es un disefio exclusivo de la investigacion. Esto significa que por cada instrumento que
se elabore la validacion se realiza de forma distinta, lo que se necesita es tener claro el

método con el cual se valida un instrumento.

Por otro lado, es importante conocer las herramientas estadisticas para realizar la
medicién de las propiedades métricas, ya que sin estadisticas no es posible realizar la
validacion de instrumentos de medicion. Especificamente, podemos afirmar que la

validez del contenido no asegura la validez total; se necesita procesar mediante los
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diferentes niveles de investigacion y asi ir por toda la linea de investigacion que implica

crear y validar un instrumento de medicion de variable subjetiva.
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MARCO CONTEXTUAL

El Colegio Héroes de Chile es un establecimiento que busca el logro de Aprendizajes
significativos para sus alumnos (as) basandose en la premisa que todos los alumnos(as)

pueden aprender.

A partir del aflo 2010 la escuela (actualmente colegio) Ingresa en su totalidad a la
Jornada Escolar Completa Diurna, incorporando talleres para los niveles de NT1 a NB6,
los cuales se realizan en las horas de libre disposicion apoyando el quehacer curricular.
Talleres de apoyo pedagdgico, Talleres de ciencia y tecnologia, desarrollo de talentos
artisticos entre otros. Desde el afio 2017 el Centro General de Padre y Apoderados y
Comunidad Educativa en general han solicitado de manera permanente la creacion de
la educacion media ya que, en el entorno geografico, no se contaba con una oferta
educativa de ese nivel en el ambito Educacional Municipal, propuesta que se concreto
como una oferta educativa de continuidad el afilo 2021 con la creacion del Primer afio de

Educacion media Cientifica humanistica.

El colegio se rige por los Planes y Programas emanados del Mineduc. En Evaluacion la

institucion posee un Reglamento, basado en la normativa entregada por el Mineduc.

En el ambito organizativo el establecimiento se rige por Reglamento Interno y Manual de

Convivencia Escolar socializado con toda la unidad Educativa.

La dimension administrativa financiera esta avalada por los recursos de la subvencién
escolar, subvencion escolar preferencial y de mantenimiento, por ser escuela

municipalizada.

Desde el afio 2002 cuenta con el Programa de Integracion Escolar para la atencién de

las necesidades Educativas especiales.

Desde el afio 2008 la escuela (actualmente colegio) esta acogida al Programa de
Subvencion Escolar Preferencial (SEP). Con la finalidad de atender las necesidades de
todos los alumnos (as) prioritarios, implementando un Plan de Mejoramiento Educativo

gque mejore sus aprendizajes.
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El Colegio Héroes de Chile, ubicado en la comuna de Limache, region de Valparaiso,
esta inmerso en una realidad de alta vulnerabilidad, con un escaso manejo disciplinario
familiar y apoderados poco comprometidos con la educacion de sus hijos e hijas. A pesar
de los antecedentes antes mencionados, el colegio busca constantemente mejorar y
crecer tanto en infraestructura como en la calidad de los aprendizajes que entrega.
Muestra de esto son los talleres de ciencia y tecnologia que imparten, junto con el taller
de futbol que incentiva el deporte, la participacibn en campeonatos regionales y
nacionales, a esto se le suma la construccion de mas salas de clases para mejor la

calidad del servicio que entrega.

Los estudiantes del colegio, provienen de sectores aledafios y algunos de lugares mas
alejados, pertenecen a familias con escasos recursos y hogares disfuncionales en su
mayoria. Siendo esta una preocupacion a nivel establecimiento, su objetivo es lograr
sensibilizar y considerar a todas las familias en las acciones educativas pertinentes
relativas al proceso de Reforma que se desarrolla en el colegio y su grado de
compromiso, intentado que los padres y apoderados se incorporen y participen durante
el afio en las actividades de formacion complementaria y realicen actividades junto a sus

nifios y profesores.

Frente a dicho escenario se propone realizar el siguiente estudio para diagnosticar el
area de formacion basada en competencias, el liderazgo, la gestion pedagdgica y la
gestion de recursos del colegio con la finalidad de conocer el estado actual de las
variables, generando respuestas y propuestas de mejoras frente a los resultados

obtenidos.
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DISENO Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

Las caracteristicas del instrumento aplicado son la inclusién de variables que establecen
la conexién de cada item del cuestionario. Las preguntas de la encuesta o reactivos se
desprenden del indicador correspondiente y su numero esta en relacion con la
importancia y la coherencia de la misma. Las preguntas planteadas por el instrumento
contienen una escala de valoracién que el encuestados debe responder bajo la siguiente

apreciacion:
Valor Nivel de calidad

1 Se llevan a cabo acciones con objetivos poco claros para los
involucrados, y se implementan de manera desorganizada o sin un
sistema establecido.

2 El quehacer incorpora un propdosito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, cuyos propésitos son
sistematicos.

3 El quehacer incorpora un propaosito explicito y claro para todos los actores
del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion
secuencial de procesos y orientacion a la mejora de resultados
institucionales, definiendo una practica institucional o pedagdgica.

4 La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.

Con los resultados de la encuesta se pretende promover la generacion de propuestas de
mejora a partir de la implementacion de un diagndstico a nivel mesocurricular,
considerando la formacién basada en competencias, el liderazgo pedagdgico, la gestion

curricular y de recursos.
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La elaboracion del instrumento se realizé en primera instancia mediante la guia de los
ejemplos proporcionados, realizando una construccién y creacién adecuada a la realidad

del establecimiento al cual le seria aplicado.

Para ir avanzando al instrumento final se acudio a la orientacién, opinién y cambios
sugeridos por la Unidad Técnico Pedagogica (UTP) del establecimiento investigado,

asegurando la fiabilidad del instrumento y su validez, siendo aprobado por esta entidad.

El criterio de validez del instrumento se relaciona directamente con la validez del
contenido y la validez de construccion. Dicha validez establece la relacién del
instrumento con las variables a medir, la validez de construccién relaciona los

basamentos teoricos y el objetivo de estudio.

El instrumento que se aplico se encontraba previamente validado en su constructo al ser
parte de un instrumento mas amplio por la Unidad Técnico Pedagogico (UTP), quien
autorizo su aplicacion, a la vez de obtener en este caso la validacion del instrumento,

mediante el documento de validacion proporcionado por este mismo experto.

El universo de la poblacion al que se dirigio la encuesta, esta constituido por el Equipo
Directivo y la planta docente del Colegio Héroes de Chile, de ambos sexos, perteneciente
ala comuna de Limache, region de Valparaiso, Se define una muestra de 21 funcionarios

en su totalidad.

La recoleccion de los datos se realizé por medio de la implementacion de una encuesta
estructurada creada en la aplicacion web de Google Forms, la que se administr
mediante el link generado, a través del grupo de WhatsApp del establecimiento dispuesto

para el estudio.

La accion de campo para la aplicacion de la encuesta fue ejecutada por la investigadora,
aplicando los criterios propios de una investigacion estructurada en su instrumento y

rigurosa en su seleccion.

Con los resultados de la encuesta se pretende diagnosticar el estado a nivel

mesocurricular de las areas de la formacion basada en competencias, el liderazgo, la
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gestion curricular y de recursos para promover la implementacion de propuestas de

mejora en las areas antes mencionadas.
Variables del instrumento general

l. Formacion basada en competencias
Il. Liderazgo pedagdgico

. Area de Gestién curricular

IV.  Area de Gesti6n de recursos

A continuacion, se presenta el instrumento de investigacion.
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Diagnostico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo
pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos

Instrucciones:

La presente encuesta estd formada por 4 areas: formacién basada en competencias,
liderazgo pedagogico, gestion del curriculum y gestion de recursos. En cada practica
debe marcar una opcion segun la escala de valoracién, de acuerdo a lo que usted
considera pertinente.

Escala evaluativa

La escala define los distintos niveles de calidad en los que puede encontrarse una
practica.
Valor Nivel de calidad

1 Se llevan a cabo acciones con objetivos poco claros para los involucrados, y
se implementan de manera desorganizada o sin un sistema establecido.

2 El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, cuyos propositos son sistematicos.

3 El quehacer incorpora un proposito explicito y claro para todos los actores del
establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial de
procesos y orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo una
practica institucional o pedagdgica.

4 La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus
procesos.



1. Formacién basada en competencias
1.1. Dimension: Saber conocer

Practicas

1. Los docentes del establecimiento son expertos en su campo
laboral, dominando los contenidos y tareas de manera especializada.

2. Los profesionales del establecimiento muestran habilidades para
aplicar conocimientos en situaciones cotidianas, resolver problemas
de forma autonoma y transferir experiencias a nuevos contextos con
ingenio.

3. Los docentes comprenden los fundamentos, estructura,
conocimientos, habilidades, actitudes y progresion del curriculum
escolar de la disciplina que ensefan.

4. Los docentes analizan e interpretan los recursos y documentos que
acompafan el curriculum, como planes y programas de estudio,
textos escolares y estandares de aprendizaje. Lo hace considerando
las caracteristicas, necesidades e intereses de sus estudiantes y el
proyecto educativo institucional.

5. Los docentes muestran habilidades de investigacion, comunicacion
y pensamiento critico, asi como actitudes éticas, rigurosas y
cuestionadoras en relacion con la disciplina que ensefian.

6. Los docentes identifican conexiones entre conocimientos de otras
disciplinas para hacer el contenido accesible, comprensible y
significativo para sus estudiantes.

31

Nivel de

calidad de la

1

practica

2,3 4



32

1.2. Dimensién: Saber ser

Practicas Nivel de
calidad de la
practica

1 2 3 4

1. Los docentes fomentan el sentido del reto, responsabilidad y
Compromiso.

2. Los docentes promueven la capacidad de trabajar rigurosa y
perseverantemente, con disposicidn positiva a la critica y autocritica
en los estudiantes.

3. Los docentes trabajan de manera colaborativa, promoviendo el
respeto hacia las personas e instituciones.

4. Los profesionales del establecimiento cumplen con sus
responsabilidades con total desempefio.

5. Los profesionales del establecimiento muestran disposiciéon al
entendimiento interpersonal, comunicacion y cooperacion con otros,
demostrando un comportamiento orientado al grupo.

1.3. Dimensién: Saber hacer
Practicas Nivel de
calidad de la
practica
1 2 3|4

1. Los docentes son rigurosos en la utilizacion conceptual correcta de
cada asignatura.

2. Los docentes desarrollan la capacidad de poner en practica los
conocimientos en los estudiantes.



3. Los docentes incorporan enfoques que promueven el pensamiento
critico, incluyendo andlisis de fuentes, argumentacion, uso de
evidencias y negociacion de puntos de vista en temas controversiales.

4. Los docentes emplean estrategias didacticas como preguntas,
debates grupales y desafios a teorias existentes para fomentar el
pensamiento critico, considerando los objetivos de aprendizaje y la
diversidad de los estudiantes.

5. Los docentes crean espacios de interaccion pedagdgica para
fomentar juicios criticos basados en la reflexion y el uso del error,
promoviendo la apertura al cambio y la toma de decisiones razonadas
en los estudiantes.

6. Los docentes utilizan estrategias para fortalecer la autoestima
académica y la autoeficacia de los estudiantes, reconociendo sus
logros y reafirmando su capacidad para enfrentar desafios y mantener
altas expectativas de si mismos.

7. Los docentes buscan la comprension de conceptos especificos de
la asignatura utilizando herramientas didacticas que faciliten el
desarrollo de competencias en los estudiantes.

8. Los docentes emplean diferentes enfoques para promover el
pensamiento critico, como analisis de fuentes, argumentacion, uso de
evidencias y negociacion de puntos de vista sobre temas
controversiales.

9. Los docentes verifican el nivel de comprensién de los estudiantes
durante la clase mediante preguntas y actividades relevantes,
identificando dificultades y errores para redirigir la ensefianza.
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10. Los docentes proporcionan retroalimentacion descriptiva oportuna
a los estudiantes, basandose en criterios e indicadores de evaluacion,
para que puedan conocer su nivel de logro en conocimientos,
habilidades y actitudes, y establecer estrategias para superar las
brechas.

2. Liderazgo pedagdgico
2.1. Dimension: Establecer direcciéon

Practicas

1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto con su comunidad
educativa, el proyecto educativo institucional y curricular, enfocado en
el mejoramiento de los logros de aprendizajes de todos los
estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la inclusion y el
respeto a la diversidad.

2. El equipo directivo traduce los propdsitos y objetivos institucionales
en planes de mejoramiento y metas de corto y mediano plazo, en el
marco de procesos de planificacion participativos.

3. El equipo directivo comunica y explica los objetivos, planes y
avances institucionales a todos los miembros de la comunidad
educativa.

4. El equipo directivo promueve y ejemplifica una cultura escolar
inclusiva, equitativa y de altas expectativas para el aprendizaje de los
estudiantes y el desempefio de todos los miembros de la comunidad
escolar.

Nivel de
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5. El equipo directivo establece una comunicacion y coordinacion
estratégica y efectiva con el sostenedor para lograr los objetivos
institucionales y cumplir las politicas locales.

2.2. Dimension: Redisefio de la organizacién

Practicas

1. El equipo directivo promueve la participacion activa de los
apoderados en la comunidad educativa para fortalecer la relacion
escuela-familia y beneficiar el desarrollo de los estudiantes.

2. El equipo directivo fomenta un clima de confianza y diadlogo entre
los miembros de la comunidad escolar, promoviendo la colaboracién
entre profesores y estudiantes para lograr una eficacia colectiva y
mejora continua.

3. El equipo directivo implementa y monitorea normas y estrategias
para fomentar una sana convivencia, con un enfoque formativo y
participativo, promoviendo la responsabilidad colectiva para mantener
un clima escolar positivo.

4. El equipo directivo genera oportunidades de participacion y
colaboracion de los actores de la comunidad escolar a través de
espacios formales, a fin de consolidar el logro de un clima escolar
positivo y los objetivos expresados en el Proyecto Educativo
Institucional.
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5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando entre los actores,
con el fin de lograr soluciones de manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo mantiene relaciones de comunicacion y
colaboracion con los padres y apoderados del establecimiento,
involucrandolos en los procesos formativos de los estudiantes.

2.3. Dimensién: Desarrollo del personal

Practicas

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en conjunto con su
sostenedor, estrategias efectivas de busqueda, seleccién, induccion
y retencion de docentes y asistentes de la educacion.

2. El equipo directivo identifica y prioriza las necesidades de
fortalecimiento de las competencias de sus docentes y asistentes de
la educacion y generan diversas modalidades de desarrollo
profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros individuales y
colectivos de las personas que trabajan en el establecimiento.

4. El equipo directivo apoya y demuestra consideracion por las
necesidades personales y el bienestar de cada una de las personas
de la institucion.

5. El equipo directivo demuestra confianza en las capacidades de
sus equipos y promueven el surgimiento de liderazgos al interior de
comunidad educativa.
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6. El equipo directivo crea condiciones y espacios de reflexion y
trabajo técnico de manera sistematica y continua, para fomentar una
comunidad de aprendizaje profesional.

2.4. Dimensién: Gestion de la instruccién

Practicas

1. El equipo directivo garantiza la coherencia y articulacion del
curriculum con las practicas de ensefianza y evaluacion, asi como
entre los diferentes niveles y asignaturas.

2. El equipo directivo monitorea la implementacion del curriculum y
los logros de aprendizaje en todos los ambitos formativos de los
estudiantes para mejorar los procesos de ensefianza y la gestion
pedagogica.

3. El equipo directivo acompafa, evalia y retroalimenta
sistematicamente las practicas de ensefianza y evaluacion de los
docentes.

4. El equipo directivo identifica las fortalezas y debilidades de cada
docente de manera de asignarlo al nivel, asignatura y curso en que
pueda alcanzar su mejor desempefio.

5. El equipo directivo se asegura de que los docentes se centren en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, evitando interrupciones de
clases y sobrecarga de proyectos en el establecimiento.

6. El equipo directivo implementa estrategias para identificar y
apoyar a tiempo a estudiantes que enfrenten dificultades en sus
aprendizajes o en ambitos conductuales, afectivos o sociales.

Nivel de
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7. El equipo directivo identifica y comparte entre docentes y
directivos buenas préacticas de ensefianza, aprendizaje y gestion
pedagdgica, tanto internas como externas, que se ajusten a las
necesidades de los estudiantes.

3. Area de gestion curricular
3.1. Dimension: Gestion pedagdgica

Practicas

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga horaria de cada
curso de acuerdo con las metas formativas, las necesidades de
aprendizaje y los intereses de los estudiantes, asignando horas de
libre disposicion.

2. El equipo técnico pedagdgico asigna a los profesores y organiza el
horario de cada curso con criterios pedagoégicos, como equilibrar
tiempos de asignaturas y considerar la experiencia de los docentes.

3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes crean un calendario
anual detallando los objetivos de aprendizaje para cada mes, basado
en el programa de estudios, el nivel de conocimiento previo de los
estudiantes y adaptaciones curriculares si es necesario.

4. El equipo técnico pedagdgico asegura la realizacion efectiva de las
clases planificadas, implementando procedimientos para evitar
interrupciones 0 suspensiones, Yy garantizando actividades
adecuadas cuando un profesor esta ausente.

Nivel de
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5. El equipo técnico pedagogico realiza un seguimiento regular del
progreso en la cobertura curricular.

6. ElI equipo técnico pedagdlgico establece lineamientos
metodologicos, estrategias didacticas y formas de uso de recursos
educativos para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagdgico garantiza que los docentes tengan
planificaciones de clases que incluyan objetivos de aprendizaje,
estrategias didacticas y evaluacion del logro de aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagogico revisa y analiza las planificaciones
de clases junto con los profesores para mejorar su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico brinda acompafiamiento a
los docentes en el aula a través de observaciones, andlisis del trabajo
de los estudiantes y reflexibn para mejorar sus practicas y
capacidades.

10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes corrijan
las evaluaciones a tiempo y analicen los resultados con los
estudiantes como parte del aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias de reflexion
técnica y analisis de resultados con los profesores para revisar el
cumplimiento de objetivos de aprendizaje, identificar a estudiantes
gue necesitan apoyo y mejorar metodologias o practicas.
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12. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias de reflexion y
analisis de buenas préacticas pedagdgicas y dificultades en el ejercicio
docente, para fomentar una cultura de trabajo reflexivo y
profesionalizado.

13. El equipo técnico pedagobgico promueve la reutilizacién,
adaptacion y mejora de recursos desarrollados por los docentes y
establece un sistema para su organizacion y uso.

3.2. Dimension: Ensefianzay aprendizaje en el aula

Practicas

1.Los profesores comunican claramente Ilos objetivos de
aprendizaje en cada clase y establecen conexiones entre las
actividades y los obijetivos.

2.Los profesores introducen nuevos conceptos con claridad y rigor
conceptual.

3.Los profesores aplican diversas estrategias de ensefianza que
involucran la comparacion, clasificacion, generacion de analogias,
resumenes, preguntas, explicaciones y modelado de conceptos.

4.Los docentes utilizan recursos didacticos y tecnolégicos que
contribuyen al aprendizaje y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan a los estudiantes para practicar y aplicar
habilidades y conceptos recién adquiridos de forma gradual, variada
y en diferentes momentos.
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6.Los profesores logran la participacion activa de todos los
estudiantes en clase, fomentando preguntas, lectura, discusion y
ejecucion de tareas.

7.Los profesores mantienen un ambiente de respeto y aprendizaje
en clase, manejando interrupciones eficazmente para retomar el
trabajo rdpidamente.

8.Los profesores monitorean, retroalimentan, reconocen y refuerzan
constantemente el trabajo de los estudiantes, manteniendo altas
expectativas sobre sus capacidades de aprendizaje y desarrollo.

3.3. Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas

1.El establecimiento tiene estrategias para identificar, apoyar y
monitorear a tiempo a estudiantes con dificultades en el aprendizaje
académico.

2.El establecimiento implementa estrategias para potenciar a
estudiantes con habilidades destacadas e intereses diversos.

3.El establecimiento tiene estrategias para identificar y apoyar a
estudiantes con dificultades sociales, afectivas y conductuales desde
temprano.

4.El establecimiento cuenta con planes de trabajo individuales para
estudiantes con necesidades educativas especiales, que incluyen
apoyos académicos, adecuaciones curriculares, trabajo con la
familia y evaluacién y seguimiento.

Nivel de
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5.El establecimiento identifica a tiempo a estudiantes en riesgo de
desertar y toma acciones para asegurar su continuidad en el sistema
educativo.

4. Area Gestion de Recursos
4.1. Dimensién: Gestiéon del recurso humano

Practicas Nivel de
calidad de la
practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida por normativa
para implementar el plan de estudios y cumplir los objetivos
educativos propuestos, con definiciones claras de cargos y
funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para lograr una baja
tasa de ausentismo y un eficiente sistema de reemplazos en el caso
de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para atraer y retener a
los mejores profesores, ofreciéndoles condiciones atractivas de
trabajo.

4. El establecimiento lleva a cabo evaluaciones y retroalimentacion
de desempefio para docentes y personal administrativo con el
objetivo de mejorar sus practicas.

5. El establecimiento realiza diagnosticos de necesidades de
perfeccionamiento docente y ofrece politicas de formacién continua
y perfeccionamiento profesional valoradas por los profesores.



6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo docente e
implementa sistemas de reconocimiento que promueven el
compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de desvinculacion
gue incluyen advertencias previas por incumplimiento.

8. El establecimiento fomenta un clima laboral positivo, colaborativo
y de respeto entre el personal.

4.2. Dimensién: Gestion de recursos financieros y administracion

Practicas

1. El establecimiento gestiona la matricula y la asistencia, de
manera que logra completar los cupos disponibles y alcanza un alto
nivel de asistencia a clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que considera las
necesidades de los diferentes estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo con el
presupuesto y realiza un control continuo de su cumplimiento.

4. El establecimiento mantiene una contabilidad actualizada y
ordenada, y rinde cuentas publicas del uso de recursos segun lo
establecido por la Superintendencia.

5. El establecimiento gestiona y comparte los protocolos y planes
de acuerdo a la normativa vigente.
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6. El establecimiento establece alianzas estratégicas y utiliza redes
existentes en beneficio de estudiantes y docentes, siempre en
concordancia con el Proyecto Educativo.

4.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

Practicas

1. El establecimiento dispone de instalaciones y equipamiento que
facilitan el aprendizaje y bienestar de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos suficientes para
potenciar el aprendizaje de sus estudiantes en todos los niveles y
establece normas y rutinas que favorecen su adecuada organizacion
y Uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA operativa, que
apoya el aprendizaje de los estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en funcionamiento,
para apoyar el aprendizaje de los estudiantes y facilitar la operacion
administrativa.

5. El establecimiento tiene un sistema para gestionar equipamiento,
recursos educativos y aseo, con procedimientos de mantenimiento,
reposicién y control de inventario periédicos.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

1. Formacion Basada en Competencias
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Cuando se les consulta sobre la Formacion Basada en Competencias, Dimensidn: Saber
Conocer, el 11,1 % responde que El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y
claro para todos los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos, un 47,6% dice El quehacer incorpora un proposito explicito y claro para
todos los actores del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion
secuencial de procesos y orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo
una practica institucional o pedagdégica y un 41,2% de la muestra responde que La

practica incorpora la evaluacién y el perfeccionamiento permanente de sus procesos.
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Al consultar sobre la Formaciéon Basada en Competencias, Dimension: Saber Ser, solo

un 8,57% responden El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para

todos los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son sistematicos, el

32,3% que El quehacer incorpora un propdsito explicito y claro para todos los actores del

establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial de procesos y

orientacién a la mejora de resultados institucionales, definiendo una practica institucional



o pedagogicay con un porcentaje del 59% sefala que La practica incorpora la evaluacién

y el perfeccionamiento permanente de sus procesos.
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Al preguntar por la Formaciéon Basada en Competencias, Dimension: Saber Hacer el

11,4% responden El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
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los actores del establecimiento educacional, cuyos propdésitos son sistematicos, el 38,5%
que La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus
procesos y con un 50% como porcentaje mas alto apuntan a El quehacer incorpora un
propésito explicito y claro para todos los actores del establecimiento educacional, con
sistematicidad, progresion secuencial de procesos y orientacion a la mejora de
resultados institucionales, definiendo una practica institucional o pedagdgica.

Andlisis General de la Formacién Basada en Competencias

Con respecto a la formacion basada en competencias, se puede concluir que la mayoria
de los encuestados que son parte de la plata docente y directivos, respondieron a las
preguntas sefialando las opciones con mas altas puntuaciones segun la escala de
valoracion. Esto quiere decir que; El quehacer incorpora un propésito explicito y claro
para todos los actores del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion
secuencial de procesos y orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo
una practica institucional o pedagdgica y a que La practica incorpora la evaluacion y el
perfeccionamiento permanente de sus procesos. Ello deja de manifiesto que los actores
del establecimiento incorporan y tienen un papel el quehacer pedagogico la formacion

basada en competencias.

En relacion a las dimensiones de saber ser, saber conocer y saber hacer, queda en
evidencia que se incluye un proposito de manera general, ya que ninguno de los
encuestados sefiald la opcion uno, perteneciente a una escasa incorporacion, lo que
sustenta aun mas lo sefialado anteriormente, dejado ver un puntaje del 0% en

respuestas.
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Dimension: Establecer direccion
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Valor | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 1 0,9 0,9 0,9

2 21 20 20 20,9

3 43 40,9 40,9 61,8

4 40 38 38 99,8

Total [ 105 100,0 100,0 100,0

Sobre el Area de Liderazgo pedagogico, Dimension: Establecer direccion, el 40,9%

indica que El quehacer incorpora un propdésito explicito y claro para todos los actores del

establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial de procesos y

orientacién a la mejora de resultados institucionales, definiendo una practica institucional

0 pedagdgica,

un 38%

dice que La practica incorpora

la evaluacion y el

perfeccionamiento permanente de sus procesos y un 20% que El quehacer incorpora un
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proposito que es explicito y claro para todos los actores del establecimiento educacional,

cuyos propdsitos son sistematicos.

Finalmente, el 0,9% afirma que se llevan a cabo acciones con objetivos poco claros para

los involucrados, y se implementan de manera desorganizada o sin un sistema

establecido.
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Al consultar por el Area de Liderazgo pedagdgico, Dimension: Redisefio de la
organizacion el 42% indica que El quehacer incorpora un propaésito explicito y claro para
todos los actores del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion
secuencial de procesos y orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo
una practica institucional o pedagogica, seguido de un 37,3% que marca la opcion de La
practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus procesos. El
19% dice que EIl quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son sistematicos y 1,58%
afirma que Se llevan a cabo acciones con objetivos poco claros para los involucrados, y

se implementan de manera desorganizada o sin un sistema establecido.
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Gréfico N°6

Valor | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 8 6,34 6,34 6,34

2 28 22,2 22,2 28,5

3 35 27,7 27,7 56,2

4 55 43,6 43,6 99,8

Total [ 126 100,0 100,0 100,0
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Cuando se les consulta por el Area de Liderazgo pedagdgico, Dimension: Desarrollo

personal, el 43,6% declara que La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento

permanente de sus procesos, seguido de un 27,7% que afirma EI quehacer incorpora un

propésito explicito y claro para todos los actores del establecimiento educacional, con
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sistematicidad, progresion secuencial de procesos y orientacion a la mejora de
resultados institucionales, definiendo una practica institucional o pedagdgica. El 22,2%
hace referencia a que El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para
todos los actores del establecimiento educacional, cuyos propésitos son sistematicos y
un 6,34% dice que Se llevan a cabo acciones con objetivos poco claros para los

involucrados, y se implementan de manera desorganizada o sin un sistema establecido.
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Grafico N°7

Valor | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 5 3,57 3,57 3,57
2 17 12,1 12,1 15,6
3 64 45,7 45,7 61,3
4 54 38,5 38,5 99,8
Total | 140 100,0 100,0 100,0
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Al indagar el Area de Liderazgo pedagogico: Gestion de la instruccién, el mas alto

porcentaje (45,7%) indicé que El quehacer incorpora un propésito explicito y claro para

todos los actores del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion

secuencial de procesos y orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo

una practica institucional o pedagdgica, seguido de un 38,5% que apunta a que La
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practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus procesos, el
12,1% con preferencia a que El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro
para todos los actores del establecimiento educacional, cuyos propdésitos son
sistematicos y 3,57% refiere a que Se llevan a cabo acciones con objetivos poco claros
para los involucrados, y se implementan de manera desorganizada o sin un sistema

establecido.
Andlisis General del Liderazgo Pedagdgico

En cuanto a los resultados obtenidos por el presente estudio se puede concluir que la
muestra deja en evidencia que la mayor parte de los encuestados responden marcando
las opciones mas altas segun la escala de valoracion, Lo que deja de manifiesto que; El
guehacer incorpora un proposito explicito y claro para todos los actores del
establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial de procesos y
orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo una practica institucional
0 pedagodgica y a que La practica incorpora la evaluacién y el perfeccionamiento

permanente de sus procesos, lo que significa que no estan totalmente consolidadas.

En relacion a las dimensiones de esta area se puede concluir que una minoria se refiere
segun sus respuestas a que; Se llevan a cabo acciones con objetivos poco claros para
los involucrados, y se implementan de manera desorganizada o sin un sistema

establecido. Lo que se puede deber a diferentes factores.
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Las respuestas relacionadas al Area de Gestion Curricular, Dimension: Gestion

Pedagdgica, arrojaron como resultado que un 44,5% respondiera que La practica

incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus procesos, seguido de

un 35,3% que indica que El quehacer incorpora un propésito explicito y claro para todos
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los actores del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial
de procesos y orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo una
practica institucional o pedagdgica. Solo un 3,88% sefialé que Se llevan a cabo acciones
con objetivos poco claros para los involucrados, y se implementan de manera

desorganizada o sin un sistema establecido.
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Grafico N°9.
Valor | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
2 28 16,6 16,6 16,6
3 75 44,6 44,6 61,2
4 65 38,6 38,6 99,8
Total [ 168 100,0 100,0 100,0
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En cuanto al Area de Gestion Curricular, Dimension Ensefianza y aprendizaje en el aula

el 44,6% indica que El quehacer incorpora un propdésito explicito y claro para todos los

actores del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial de

procesos y orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo una practica

institucional o pedagdgica, seguido de un 38,6% declarando que La practica incorpora la

evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus procesos. Solo un 16,6% dice que
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El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos los actores del
establecimiento educacional, cuyos propositos son sistematicos.
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Dimensioén: Apoyo al desarrollo de los estudiantes
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2 El establecimiento 3.El establecimiento

implementa estrategias tiene estrategias para

para potenciar a
estudiantes con

identificar y apoyar a
estudiantes con

habilidades destacadas e dificultades sociales,

intereses diversos.

desde temprano.
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61,9%
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4.El establecimiento 5.El establecimiento
cuenta con planes de identifica a tiempo a
trabajo individuales para estudiantes en riesgo de
estudiantes con desertar y toma acciones

necesidades educativas para asegurar su

afectivas y conductuales especiales, que incluyen continuidad en el sistema

apoyos académicos, educativo.
adecuaciones
curriculares, trabajo con
la familia y evaluacién y
seguimienta.

Valor | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 4 3,8 3,8 3,8

2 7 6,66 6,66 10,4

3 37 35,2 35,2 45,6

4 57 54,2 54,2 99,8

Total [ 105 100,0 100,0 100,0

Al preguntar por el Area de Gestion Curricular, Dimension: Apoyo al desarrollo de los

estudiantes, la tendencia mayor de las respuestas indica en un 54,2% que La préactica

incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus procesos, seguido de

un 35,2% que declara El quehacer incorpora un propdsito explicito y claro para todos los

actores del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial de

procesos y orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo una practica
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institucional o pedagogica. Por su parte, el 3,8% indica que Se llevan a cabo acciones
con objetivos poco claros para los involucrados, y se implementan de manera

desorganizada o sin un sistema establecido.
Analisis General del Area de Gestion Curricular

Los resultados obtenidos destinados a conocer la gestiéon curricular del establecimiento,
evidencian que en el quehacer se incorpora un propdésito explicito, sim embargo hay un
minimo de encuestados que sefiala que las acciones son poco claras, desorganizadas y
sin un sistema establecido. Se debe sefialar que con respecto a la dimension de
ensefianza y aprendizaje en el aula ningin encuestado sefalo la opcién méas baja en la
escala de valoracion, lo que deja entre ver que los docentes tiene en general un buen
manejo del quehacer pedagogico preocupandose se entregar una buena calidad

ensefanza para que sus estudiantes logren un buen y efectivo aprendizaje.
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4. Area Gestion de Recursos

Dimension: Gestion del recurso humano
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plantarequerida mecanismos para estrategias para  evaluacionesy  diagnodsticos de docente e protocolos claros  laboral positivo,
por normativa para lograruna baja atraer y retenera retroalimentacion necesidades de implementa de desvinculacion colaborativo y de
implementar el tasa de los mejores de desempefio perfeccionamiento  sistemas de que incluyen respeto entre el
plan de estudios y ausentismo y un profesores, para docentes y  docente y ofrece  reccnocimiento advertencias personal.
cumplir los eficiente sistema ofreciéndoles personal politicas de que promueven el previas por
abjetivos de reemplazos en condiciones  administrativo con formacién continua  compromiso incumplimiento.
educativos el caso de atractivas de ¢l objetivo de y profesional
propuestos, con licencias trabajo mejorar sus  perfeccionamiento
definiciones claras practicas. profesional
de cargos y valoradas por los
funciones. profesores.
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Grafico N°11
Valor | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 15 8,98 8,98 8,98
2 45 26,9 26,9 35,8
3 60 35,9 35,9 71,7
4 47 28,1 28,1 99,8
Total [ 167 100,0 100,0 100,0

Sobre el Area de Gestiébn de Recursos, Dimension; Gestién del recurso humano,

responden en un 35,9% que El quehacer incorpora un propdésito explicito y claro para

todos los actores del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion
secuencial de procesos y orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo

una practica institucional o pedagdgica, 28,1% que La practica incorpora la evaluaciéon y
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el perfeccionamiento permanente de sus procesos, el 26,9% que El quehacer incorpora
un proposito que es explicito y claro para todos los actores del establecimiento
educacional, cuyos propdsitos son sisteméaticos y el 8,98% afirman que Se llevan a cabo
acciones con objetivos poco claros para los involucrados, y se implementan de manera

desorganizada o sin un sistema establecido.
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Dimension: Gestion de recursos financieros y administracion
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actualizada y
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cuentas publicas del
uso de recursos segun
lo establecido per la
Superintendencia.
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5. El establecimiente 6. El establecimiento
gestiona y comparte los  establece alianzas
protocolos y planes de  estratégicas y utiliza
acuerdo a la normativa redes existentes en
vigente. beneficio de
estudiantes y docentes,
siempre en
concordancia con el
Proyecto Educativo.

Valor | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 7 5,55 5,55 5,55
2 17 13,4 13,4 18,9
3 45 35,7 35,7 54,6
4 57 45,2 45,2 99,8
Total [ 126 100,0 100,0 100,0

Al momento de consultar sobre el Area de Gestion de Recursos, Dimension: Gestion de

recursos financieros y administracion, la preferencia La practica incorpora la evaluaciéon

y el perfeccionamiento permanente de sus procesos (45,2%) fue la mas alta, seguida de

un 35,7% diciendo que El quehacer incorpora un propdésito explicito y claro para todos

los actores del establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial

de procesos y orientacién a la mejora de resultados institucionales, definiendo una

practica institucional o pedagdgica. A lo anterior le sigue un 13,4% que dijo El quehacer
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incorpora un proposito que es explicito y claro para todos los actores del establecimiento
educacional, cuyos propdsitos son sistematicos, el 5,55% declar6 que Se llevan a cabo
acciones con objetivos poco claros para los involucrados, y se implementan de manera

desorganizada o sin un sistema establecido.
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Dimension: Gestion de recursos educativos

90,0% 85,7%
80,0%
70,0%
0,
60,0% 52.4%
47.6%
30,0% 42,9%
0, [+
40.0% 38,1% 33.3% 38,1%
28,6%
30,0% 23,8% -
19 0% 19 09
20,0% 14,3%
9,5% 9,5%
10,0% 48% 4.8% 4,8% 4.8%
0,
0.0% = | 0.0% gy |
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y equipamiento que didacticos suficientes biblioteca o CRA en funcionamiento, para gestionar equipamiento,
facilitan el aprendizaje y para potenciar el operativa, que apoya el apoyar el aprendizaje de recursos educativos y
bienestar de los aprendizaje de sus aprendizajedelos  los estudiantes y facilitar aseo, con
estudiantes. estudiantes en todos los estudiantes. la operacién procedimientos de
niveles y establece administrativa. mantenimiento,
normas y rutinas que reposicién y contral de
favorecen su adecuada inventario periédicos.

organizacion y uso.
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Grafico N°13

Valor | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 7 6,66 6,66 6,66
2 18 171 171 23,7
3 35 33,3 33,3 57,0
4 45 42,8 42,8 99,8
Total [ 105 100,0 100,0 100,0

Se les consult6 sobre el Area de Gestién de Recursos, Dimension: Gestion de recursos
educativos. Frente a lo anterior, la principal respuesta fue que La practica incorpora la
evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus procesos con un 42,8%, seguido
de El quehacer incorpora un proposito explicito y claro para todos los actores del

establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial de procesos y
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orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo una practica institucional

o pedagdgica con un 33,3%.

Por otra parte, el 17,1% dijo que El quehacer incorpora un propésito que es explicito y
claro para todos los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos y el 6,66% sefialé que Se llevan a cabo acciones con objetivos poco claros
para los involucrados, y se implementan de manera desorganizada o sin un sistema

establecido.
Andlisis del Area de Gestién de Recursos

El andlisis de los resultados obtenidos con respecto a la gestion de recursos, se puede
concluir que la mayoria de los encuestados responden a las preguntas sefialando las
dos opciones con mayor puntuacion de acuerdo a la escala de valoracion, lo que significa
que; El quehacer incorpora un propoésito explicito y claro para todos los actores del
establecimiento educacional, con sistematicidad, progresion secuencial de procesos y
orientacion a la mejora de resultados institucionales, definiendo una practica institucional
0 pedagodgica y a que La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento
permanente de sus procesos. Lo que se traduce a que los actores que comparten el
guehacer de esta area en el establecimiento tienen un buen manejo en las distintas
dimensiones que conlleva la gestion de recursos, pero teniendo en cuenta que siempre

se puede mejorar.



PROPUESTAS DE MEJORA

Area: Formacion Basada en Competencias
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Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Mejorar la claridad de los

propositos educativos,
fomentando la sistematicidad
en los procesos y fortalecer la
evaluacion continua para lograr
una educacion mas efectiva y

orientada a resultados.

- Crear talleres y sesiones

participativas con docentes,
personal administrativo y miembros
de la comunidad educativa para
definir propoésitos educativos claros
y alineados con los valores del

colegio.

- Desarrollar un plan estratégico que
detalle objetivos especificos para
educativa,

cada dimension

estableciendo metas a corto,

mediano y largo plazo.

- Disefiar un marco curricular

detallado que establezca una

secuencia légica de habilidades y

conocimientos a lo largo de las tres

dimensiones.
- Implementar un sistema de
seguimiento que incluya

evaluaciones periddicas y rubricas

para medir el progreso de los

estudiantes en relacibn con los

objetivos establecidos.

- Docente

Coordinador

-UTP
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- Establecer un comité de
evaluacion formado por docentes y
expertos en cada dimension,
encargado de disefar instrumentos

de evaluacion adecuados.

- Utilizar los resultados de las
evaluaciones para identificar areas
de mejora y desarrollar planes de
accion especificos para cada

dimension.

- Ofrecer programas de desarrollo

profesional centrados en la

Formacion Basada en
Competencias, que incluyan
talleres, capacitaciones y

seguimiento individualizado.

-Disenar proyectos
interdisciplinarios que involucren la
colaboracion, la  comunicacion
efectiva y la resolucion de
problemas, fomentando el
desarrollo de habilidades

socioemocionales.

- Integrar momentos de reflexion y
actividades de desarrollo personal
en el curriculo, proporcionando

herramientas para el
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autoconocimiento 'y la gestién

emocional.

- Establecer plataformas en linea y
reuniones periodicas para facilitar la
comunicaciéon  entre  docentes,
estudiantes, padres y personal

administrativo.

- Organizar mesas de trabajo y
encuestas regulares que permitan a
la comunidad educativa participar
en la toma de decisiones vy

proporcionar retroalimentacion.

- Definir indicadores de éxito claros
y medibles para cada dimension,
que se alineen con los objetivos

estratégicos del colegio.

Realizar evaluaciones periodicas
basadas en los indicadores
establecidos, analizando los
resultados 'y ajustando las

estrategias segun sea necesario.

- Establecer colaboraciones con
empresas locales, instituciones
educativas y organizaciones
comunitarias para proporcionar
oportunidades de  aprendizaje
practico y aplicado en entornos

reales.
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- Disefar proyectos conjuntos que
involucren a los estudiantes en
actividades que fomenten Ia
aplicacion de las competencias
adquiridas y fortalezcan su conexién

con la comunidad.

Area: Liderazgo Pedagdgico

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable
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Establecer una direccién clara y
orientada a resultados, promover el
perfeccionamiento constante de
procesos, Yy definir practicas
institucionales que optimicen la

organizacion y mejoren la calidad

de la instruccién pedagogica.

- Organizar una serie de talleres

estratégicos con lideres

institucionales,  docentes vy
miembros clave de la comunidad
para definir

un  proposito

educativo claro y medible.

- Desarrollar un documento

oficial que encapsule este
propésito y lo comunique a
través de plataformas en linea,

reuniones y material impreso.

- Evaluar los  procesos

organizativos actuales para
identificar ineficiencias y areas

de mejora.

- Redisefar flujos de trabajo y
protocolos para optimizar la
comunicacion y la toma de

decisiones entre los

departamentos y niveles.
Dimensién: Desarrollo Personal:

- Promocion de la Evaluacion y

Perfeccionamiento.

- Implementar evaluaciones de

desempefio regulares para

todos los empleados,

enfocandose en competencias

- Director
- Docente

-Coordinador
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clave y habilidades

pedagdgicas.

- Crear un catdlogo de
programas de formacion
profesional, incluyendo talleres,
cursos en linea y conferencias,
dirigidos a abordar areas de
mejora identificadas.

- Facilitar reuniones
colaborativas entre docentes
para compartir y discutir los
avances y enfoques

pedagogicos.

- Establecer un comité de
revision de  métodos de
enseflanza para identificar y
promover practicas basadas en

evidencia.

- Disefiar un calendario de
implementacion por fases para
cada dimension, estableciendo

hitos y fechas limite realistas.

- Asignar lideres responsables
de cada fase y establecer un
sistema de seguimiento 'y
reporte regular para evaluar el
progreso y la efectividad de las

acciones.
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- Realizar revisiones periddicas
y reuniones de seguimiento con
los equipos involucrados en
cada dimensién para discutir los
avances, los desafios y las
oportunidades de mejora.

- Utilizar la retroalimentacién
recopilada y los datos de
seguimiento para ajustar las
estrategias y enfoques segun

sea necesario.




Area; Gestion Curricular
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Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

del
Colegio Héroes de Chile, integrando

Mejorar la gestiobn curricular

estrategias que fortalezcan la
definicién de propositos pedagoégicos
la sistematicidad en los
de

aprendizaje, y la evaluacién continua

claros,

procesos ensefanza y
con el fin de lograr una educacion de
calidad y formacion integral de los

estudiantes.

- Establecer un comité de

evaluacion compuesto por

docentes y estudiantes para

revisar peribdicamente los
procesos pedagogicos.
- Realizar encuestas de

satisfaccion y sesiones de

retroalimentacion con los
estudiantes para identificar
areas de mejora en la
ensefanza.

- Diseflar programas de
desarrollo  profesional que

aborden especificamente las

debilidades identificadas, con

talleres, capacitaciones vy
mentorias.

- Organizar reuniones
regulares con el cuerpo

docente para definir metas
educativas claras y alineadas

con la vision institucional.

- Crear un marco de trabajo
gue incluya la planificacion,

ejecucion y evaluacion de

- UTP
-Docente

-Apoderados
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practicas pedagdgicas,
asegurando una progresion

coherente.

- Implementar un sistema en
linea para el seguimiento y la
planificacion de  acciones
pedagogicas, permitiendo a
los docentes compartir
recursos y colaborar de

manera eficiente.

- Establecer un foro de
discusion en linea donde los
docentes puedan compartir
sus experiencias, ideas vy

buenas practicas.

- Desarrollar una declaracién
de propésito pedagodgico que
sea comunicada a todos los
docentes, estudiantes y

padres.

- Organizar sesiones de
capacitacion para ayudar a los
docentes a comprender y
aplicar el proposito
pedagdgico en sus métodos

de ensefanza.

- Implementar un sistema de

evaluacion en linea que
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permita a los docentes rastrear
el progreso de los estudiantes

en tiempo real.

- Proporcionar recursos Yy
talleres para ensefiar a los
docentes como utilizar los
datos de las evaluaciones para

adaptar su ensefianza.

- Designar un grupo de
docentes lideres para
investigar y presentar nuevas

metodologias pedagdgicas.

- Ofrecer recursos y
capacitacion en linea para
ayudar a los docentes a
implementar practicas
innovadoras, como el
aprendizaje basado en

proyectos.

- Establecer una plataforma en
linea donde los docentes
puedan compartir recursos,
estrategias exitosas y

lecciones aprendidas.

- Organizar reuniones
regulares con padres para

informarles sobre las
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estrategias pedagogicas y el
progreso de sus hijos.

- Realizar evaluaciones

periddicas de la
implementacion de las
estrategias pedagdgicas,

utilizando datos cuantitativos y

cualitativos.

- Ajustar las estrategias segun
los resultados obtenidos y la
retroalimentacion de docentes,

estudiantes y padres.

Area: Gestién de Recursos

Objetivo

Acciones arealizar

Responsable
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Establecer practicas efectivas vy
sistémicas que promuevan la claridad
de propositos, la mejora continua y la
optimizacion en la asignacion y uso de
recursos, con el fin de garantizar una
operacion eficiente, una educacion de
calidad y el logro de los objetivos

institucionales.

- Realizar talleres
participativos con lideres
institucionales 'y personal
docente para definir
propasitos claros y
especificos para el recurso

humano.

- Desarrollar un documento
oficial que establezca estos
propésitos y asegurar que
estén alineados con la vision y

los objetivos institucionales.

- Disefiar y lanzar un sistema
de evaluacion de desempefio
que incluya multiples
perspectivas y permita la
identificacion de

oportunidades de mejora.

- Crear un programa de
desarrollo profesional que
ofrezca capacitacion, talleres

y recursos para abordar las

areas de debilidad
identificadas.
- Establecer reuniones

mensuales de colaboracion
entre los diferentes

departamentos y niveles de
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personal para compartir ideas
y buenas practicas.

- Implementar una plataforma
en linea para facilitar la
comunicacién y el intercambio

de recursos entre el personal.

- Realizar  evaluaciones
trimestrales de los procesos
financieros y administrativos,
involucrando a los
departamentos relevantes en

la identificacion de mejoras.

- [Establecer un panel de
indicadores clave de
rendimiento y  revisarlos
regularmente para medir la

eficacia de los procesos.

- Colaborar con expertos en
finanzas para desarrollar un
plan estratégico financiero a
tres afios que refleje las

prioridades institucionales.

- Establecer un comité de
seguimiento para monitorear
la implementacién del plan y
realizar ajustes segun sea

necesario.
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- Crear un sistema de registro
financiero digital que sea
accesible para auditorias y

revisiones internas.

- Establecer un proceso de
aprobacion claro y
responsable para los gastos,
promoviendo un uso eficiente

de los recursos.

- Realizar  evaluaciones
semestrales de los recursos
educativos disponibles,
involucrando a docentes y

estudiantes en el proceso.

- [Establecer un grupo de
trabajo para identificar y
priorizar las areas de mejora

en los recursos educativos.

- Crear un equipo colaborativo
compuesto por docentes y
disefiadores instruccionales
para desarrollar recursos

educativos personalizados.

- Establecer un ciclo de
retroalimentacion continua

para mejorar y actualizar los
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recursos basados en la

experiencia de uso.

- Disefiar un sistema de
evaluacion de recursos que
incluya la participacion de
docentes y estudiantes en la
medicion de la efectividad de

los materiales.

- Utilizar los resultados para
guiar la toma de decisiones
sobre la adopcion y el
desarrollo futuro de recursos

educativos.
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CONCLUSION

Este trabajo de grado ha sido un esfuerzo completo que abarca desde el marco
contextual hasta las conclusiones y anexos. Cada seccion de este estudio ha sido
disefiada y ejecutada para brindar una comprensién integral de la investigacion y su
impacto en la mejora de competencias y procesos formativos en el Colegio Héroes de
Chile.

La metodologia empleada, que incluy6 la implementacion de una encuesta a docentes,
ha proporcionado una vision detallada de las areas fundamentales del colegio:
Formacion Basada en Competencias, Liderazgo Pedagdgico, Gestion Curricular y
Gestion de Recursos. Los resultados obtenidos han sido analizados de manera
minuciosa, lo que ha permitido la identificacion de fortalezas y areas de oportunidad en

la institucion.

La presentacion clara y accesible de los resultados a través de informes y gréaficos
contribuye a su utilidad préactica, dotando a la direccion y al equipo pedagdgico con
herramientas concretas para la toma de decisiones informadas. El objetivo ultimo de este
trabajo es generar un impacto positivo y significativo en la comunidad educativa,

fomentando un ambiente de aprendizaje de alta calidad y en constante evolucion.

La importancia de este trabajo radica en su capacidad para generar cambios tangibles y
sostenibles en la forma en que se aborda la educacion en el Colegio Héroes de Chile. El
compromiso y la participacion de cada miembro de la instituciéon han sido elementos
fundamentales para el éxito de esta labor, y sus contribuciones seguiran siendo

esenciales para construir un futuro educativo prometedor.

En definitiva, este trabajo de grado no solo enriquece el conocimiento en el campo
educativo, sino que también se convierte en un instrumento poderoso para el desarrollo
continuo de la institucién y su contribucién al avance de la sociedad. Con un enfoque

colaborativo y una dedicacion a la formacion de ciudadanos comprometidos y



85

competentes, el Colegio Héroes de Chile estd en un camino hacia un futuro educativo

aun mas prometedor y relevante.

Se agradece sinceramente la participacidén activa de cada miembro del colegio en esta
importante labor, ya que son sus aportes los que permitiran trazar el camino hacia un
futuro educativo cada vez mas prometedor. Con espiritu colaborativo, se continuara
construyendo una institucion que forme ciudadanos competentes, criticos y

comprometidos con la sociedad que les rodea.
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1. Los docentes del establecimiento son expertos en su campo laboral, dominando los contenidos y

tareas de manera especializada.
21 respuestas

15
13 (61.9 %)
10
8 (38.1 %)
5
0 (0 %) 0 (0 %)
o
1 2 3 4

2. Los profesionales del establecimiento muestran habilidades para aplicar conocimientos en
situaciones cotidianas, resolver problemas de form...ferir experiencias a nuevos contextos con ingenio.

21 respuestas

10.0 10 (47.6 %)

9 (42.9 %)
7.5

o
0 (0 %) 2E=E)

0.0

1 2 3 4
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3. Los docentes comprenden los fundamentos, estructura, conocimientos, habilidades, actitudes y
progresion del curriculum escolar de la disciplina que ensefan.
21 respuestas

15
10
5
0 (0 %)
o |
1 2

4. El docente analiza e interpreta los recursos y documentos que acompafan el curriculum, como
planes y programas de estudio, textos escolares y e... estudiantes y el proyecto educativo institucional.
21 respuestas

15

o(ol%)

5. Los docentes muestran habilidades de investigacion, comunicacion y pensamiento critico, asi
como actitudes éticas, rigurosas y cuestionadoras en relacién con la disciplina que ensefian.
21 respuestas

10.0
7.5
5.0
2.5
0 (0 %)
0.0 !
1 2

1. El docente fomenta el sentido del reto, responsabilidad y compromiso.
21 respuestas

15

1(4.8 %)
o (ol %)

1 2
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2. El docente promueve la capacidad de trabajar rigurosa y perseverantemente, con disposicion

positiva a la critica y autocritica en los estudiantes.
21 respuestas

15

0 (9 %)

3. Los docentes trabajan de manera colaborativa, promoviendo el respeto hacia las personas e

instituciones.
21 respuestas

20
15
10
5
0(0-%) 1(4.8 %)
o ]
1 2

5. Los profesionales del establecimiento muestran disposicion al entendimiento interpersonal,

comunicacioén y cooperacion con otros, demostrando un comportamiento orientado al grupo.
21 respuestas

15
10
5
0 (0 %)
o |
1 2

1. Los docentes son rigurosos en la utilizacion conceptual correcta de cada asignatura.
21 respuestas

15

0(o|%)

1 2
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2. Los docentes desarrollan la capacidad de poner en practica los conocimientos en los
estudiantes.
21 respuestas

15

Cl(ClI Yo) 0 (0 %)

3. Los docentes incorporan enfoques que promueven el pensamiento critico, incluyendo analisis de

fuentes, argumentacion, uso de evidencias y negociacién de puntos de vista en temas controversiales.
21 respuestas

15

oml%)

4. Los docentes emplean estrategias didacticas como preguntas, debates grupales y desafios a

teorias existentes para fomentar el pensamiento cri...de aprendizaje y la diversidad de los estudiantes.
21 respuestas

15

oml%)

5. El docente crea espacios de interaccidn pedagoégica para fomentar juicios criticos basados en la

reflexién y el uso del error, promoviendo la apertu... toma de decisiones razonadas en los estudiantes.
21 respuestas

10.0

0(01%)
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6. El docente utiliza estrategias para fortalecer la autoestima académica y la autoeficacia de los

estudiantes, reconociendo sus logros y reafirmando...fios y mantener altas expectativas de si mismos.
21 respuestas

10.0
7.5
5.0
2.5
0 (0 %)
0.0 L
1 2

7. El docente busca la comprension de conceptos especificos de la asignatura utilizando
herramientas didacticas que faciliten el desarrollo de competencias en los estudiantes.
21 respuestas

10.0
7.5
5.0
2.5
0 (0 %)
0.0 |
1 2

8. El docente emplea diferentes enfoques para promover el pensamiento critico, como analisis de
fuentes, argumentacion, uso de evidencias y negoci... de puntos de vista sobre temas controversiales.
21 respuestas

15

uml%)

9. El docente verifica el nivel de comprension de los estudiantes durante la clase mediante

preguntas y actividades relevantes, identificando dificultades y errores para redirigir la ensefianza.
21 respuestas

15

O(Ol%)
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10. El docente proporciona retroalimentacién descriptiva oportuna a los estudiantes, basandose en

criterios e indicadores de evaluacion, para que pue...y establecer estrategias para superar las brechas.
21 respuestas

10.0

0 (0 %)

[=] N o ~
[=] w o 4]
N
w
I

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga horaria de cada curso de acuerdo con las metas

formativas, las necesidades de aprendizaje y los in...estudiantes, asignando horas de libre disposicion.
21 respuestas

8

0 (0 %)

2. El equipo técnico pedagdgico asigna a los profesores y organiza el horario de cada curso con

criterios pedagodgicos, como equilibrar tiempos de a...uras y considerar la experiencia de los docentes.
21 respuestas

8

6

0 (0 %)

3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes crean un calendario anual detallando los objetivos

de aprendizaje para cada mes, basado en el program...tes y adaptaciones curriculares si es necesario.
21 respuestas

10.0

5.0

2.5

0.0




97

4. El equipo técnico pedagdgico asegura la realizaciéon efectiva de las clases planificadas,

implementando procedimientos para evitar interru...ades adecuadas cuando un profesor esta ausente.
21 respuestas

15

0(01%)

5. El equipo técnico pedagdgico realiza un seguimiento regular del progreso en la cobertura
curricular.
21 respuestas

10.0

7.5

5.0

0 (0 %)
0.0

7. El equipo técnico pedagdgico garantiza que los docentes tengan planificaciones de clases que
incluyan objetivos de aprendizaje, estrategias didacticas y evaluacion del logro de aprendizajes.
21 respuestas

10.0

7.5

0 (0 %)

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las planificaciones de clases junto con los

profesores para mejorar su contenido.
21 respuestas
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9. El equipo directivo y técnico pedagdgico brinda acompanamiento a los docentes en el aula a
través de observaciones, anadlisis del trabajo de lo...eflexion para mejorar sus practicas y capacidades.

21 respuestas

10.0

10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes corrijan las evaluaciones a tiempo y
analicen los resultados con los estudiantes como parte del aprendizaje.
21 respuestas

15

1(4.8 %)

1 2

1.Los profesores comunican claramente los objetivos de aprendizaje en cada clase y establecen

conexiones entre las actividades y los objetivos.
21 respuestas

10.0
7.5
5.0
2.5
0 (0 %)
0.0 L
1 2

2.Los profesores introducen nuevos conceptos con claridad y rigor conceptual.
21 respuestas

15

o(ol%)
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3.Los profesores aplican diversas estrategias de ensefianza que involucran la comparacién,

clasificacién, generaciéon de analogias, resiumenes...reguntas, explicaciones y modelado de conceptos.
21 respuestas

15
10
5
1(4.8 %)
0 (0 %)
o 1
1 2

4.Los docentes utilizan recursos didacticos y tecnolégicos que contribuyen al aprendizaje y
motivacion de los estudiantes.
21 respuestas

10.0
7.5
50
25
0 (0 %)
0.0 L
1 2

5.Los profesores motivan a los estudiantes para practicar y aplicar habilidades y conceptos recién
adquiridos de forma gradual, variada y en diferentes momentos.
21 respuestas

15
10
5
0 (0 %)
o |
1 2

6.Los profesores logran la participacién activa de todos los estudiantes en clase, fomentando
preguntas, lectura, discusion y ejecucion de tareas.
21 respuestas

10.0
7.5
5.0

2.5
o ((:I| Ya)
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7.Los profesores mantienen un ambiente de respeto y aprendizaje en clase, manejando
interrupciones eficazmente para retomar el trabajo rapidamente.

21 respuestas

10.0
7.5
5.0

0 (0 %)
00 |

8.Los profesores monitorean, retroalimentan, reconocen y refuerzan constantemente el trabajo de
los estudiantes, manteniendo altas expectativas sobre sus capacidades de aprendizaje y desarrollo.
21 respuestas

10.0
7.5
5.0
2.5
0 (0 %)
0.0 L
1 2

1.El establecimiento tiene estrategias para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a estudiantes

con dificultades en el aprendizaje académico.
21 respuestas

10.0
7.5
5.0
2.5
0 (0 %)
0.0 L
1 2

2.El establecimiento implementa estrategias para potenciar a estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos.
21 respuestas

8
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3.El establecimiento tiene estrategias para identificar y apoyar a estudiantes con dificultades
sociales, afectivas y conductuales desde temprano.
21 respuestas

15
12 (57.1 %)
10
8 (38.1 %)
5
1 (4.8 %)

| 0 (0 %)
o |

1 2 3 a

4_El establecimiento cuenta con planes de trabajo individuales para estudiantes con necesidades

educativas especiales, que incluyen apoyos académi...abajo con la familia y evaluacion y seguimiento.
21 respuestas

20
15 16 (76.2 %)
10
5
0 (© %) 1 (4.|a %) 4 (19 %)
o |
1 2 3 4

5_El establecimiento identifica a tiempo a estudiantes en riesgo de desertar y toma acciones para
asegurar su continuidad en el sistema educativo.
21 respuestas

15
13 (61.9 %)
10
8 (38.1 %)
S5
0 (0 %) 0 (0 %)
o \ I
1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida por normativa para implementar el plan de
estudios y cumplir los objetivos educativos propuestos, con definiciones claras de cargos y funciones.
21 respuestas

15

12 (57.1 %)

5 (23.8 %)
1 (4.8 %) 3 (14.3 %)

1 2 3 4
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2. El establecimiento implementa mecanismos para lograr una baja tasa de ausentismo y un

eficiente sistema de reemplazos en el caso de licencias.
21 respuestas

15
10
5
1(4.8 %)
o
1 2

3. El establecimiento cuenta con estrategias para atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.
21 respuestas

10.0
7.5

5.0

0.0

4. El establecimiento lleva a cabo evaluaciones y retroalimentacién de desempefio para docentes y

personal administrativo con el objetivo de mejorar sus practicas.
21 respuestas

10.0

5.0

2.5




2.- Validacion del Instrumento










