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INTRODUCCION

El programa de Hogares Insulares es una iniciativa del Ministerio de Educacion de
Chile (MINEDUC), administrado por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
(JUNAEB). Tiene como finalidad contribuir a la finalizacion de estudios de
ensefianza béasica, media y superior de estudiantes en condicién de vulnerabilidad
y que no cuenten con opciones educativas adecuadas en sus lugares de origen en
cuanto no exista oferta educacional, es decir, que no existan establecimientos
educacionales o en cuanto las ofertas educacionales no respondan a sus intereses.
El objetivo de los hogares insulares es hacer efectiva la igualdad de oportunidades
ante la educacion (de la Fuente, Ostoic, Corvalan, & Quevedo, 2014). De ese modo,
la existencia de este Programa favoreceria la mantencion y éxito educacional de
nifios y nifias del pais que se encuentran en una clara desventaja producida por su

residencia de origen.

En especifico, el Programa Hogares Insulares V Region, tiene su origen en los
Fondos Sociales de la Presidencia de la Republica desde el afio 1992, debiendo
para la mantencién del programa, postular cada afio a esos fondos. A contar del
afio 2003 y por un ordenamiento del programa, JUNAEB, solicita incorporar en su
presupuesto institucional los recursos necesarios para el funcionamiento de los
Hogares y a contar del afio 2009, se incorpora el Programa de Residencia Insular
con la ampliacién del presupuesto del Programa y por tanto, con un sustancial
aumento de cobertura.

Los Hogares Insulares se han transformado en un espacio muy importante para los
habitantes de Isla de Pascua y Juan Fernandez; el valor radica en el origen que
rememora la antigua demanda por educacion y Hogares estudiantiles que
comenzado el siglo XX se intentd exigir al Estado chileno. Su caracter de espacio
comunitario y de reunidon de jévenes los hace un lugar Gnico para socializar la
cultura. Las concepciones que sustentan la demanda por los Hogares se condicen

con las que motivan la demanda por acceso a la educacion superior y el



autodesarrollo educativo de cada Isla ( Juan Fernandez e Isla de Pascua), se trata
entonces de la busqueda de espacios de integracion a la sociedad mayor
manteniendo el derecho a la identidad cultural y sus proyecciones.

Es importante considerar que el contexto de los estudiantes que acceden a este
programa es mas complejo de lo que pareciera. Se trata de estudiantes de
residencia insular, es decir, que pocas o nulas veces han tenido contacto con el
continente y que, en términos simples, se ven obligados a acceder a este programa,
por ejemplo, si es que desean continuar estudios superiores. Para esta
investigacién, los estudiantes son considerados migrantes de primera generacion
ya que son los primeros integrantes del ntcleo familiar que migra de la isla de origen
al continente. A partir de este criterio, la idea es aprehender su condicion a partir del
Trabajo Social desde un enfoque intercultural. De ese modo, la investigacion se
propone levantar informacion desde los usuarios del programa, es decir, los
estudiantes, para conseguir propuestas de mejora en el servicio. Sin embargo, este
levantamiento de informacion va mas alla de dar cuenta de la satisfaccion de los
estudiantes con el programa, sino en conocer la contribucion de los hogares

estudiantiles al proceso migratorio de los estudiantes.

Ahora bien ¢De qué manera el Trabajador Social puede aprehender efectivamente
los procesos migratorios de los estudiantes de origen insular residentes en los
hogares? La revision teorica considerada para esta investigacion indica que el
componente central para el andlisis de un proceso migratorio es el eje cultural
(Anchustegui, 2011). Asi, el enfoque intercultural cobra fuerza en tanto el objetivo
del programa de Hogares Estudiantiles Insulares implica la convivencia de
diferentes culturas en un mismo espacio geografico que deben dialogar para
alcanzar sus objetivos de inclusion efectiva no solo al sistema educativo tradicional,

sino a la sociedad en general.



CAPITULO |: PROBLEMATIZACION

1.1 Problema de investigacion

La vision de la educacion como un mecanismo fundamental para mejorar la calidad
de vida y alcanzar un mejor desarrollo personal y social ha sido ampliamente
difundida. En general, las politicas publicas del Estado y sus diferentes gobiernos
han tendido a promover un mayor acceso y capacidad del sistema publico
educacional. Visto de esta forma, son comprensibles los diferentes esfuerzos
estatales por cubrir la mayor cantidad de personas en el sistema publico. Dentro de
estos esfuerzos se contextualizan los Hogares Insulares administrados por la
JUNAEB como una opcion para los estudiantes de las islas de Juan Fernandez y
Rapa Nui para continuar sus estudios teniendo acceso a mejores posibilidades y

una gama mas amplia para tomar decisiones sobre su futuro.

Los Hogares y Residencia Insular administrados por la JUNAEB cubren el
alojamiento, apoyo pedagdgico y psicosocial, alimentacién y cuota de traslado a los
estudiantes provenientes de la Isla Juan Fernandez e Isla de Pascua. Consiste en
dependencias adecuadas para la estadia continental de los estudiantes existiendo
dos principales componentes: los Hogares Estudiantiles y las Residencias
Familiares. En el primer componente los estudiantes conviven en un edificio (Hogar
Estudiantil) con otros estudiantes en condiciones de aislamiento, vulnerabilidad y
otras situaciones de sectores aledafios a la Region. En el segundo componente, los
estudiantes son asignados a familias que los acogen con el compromiso de
brindarles condiciones 6ptimas de desarrollo. La poblacion objetiva del beneficio
son estudiantes de ensefianza basica, media técnico profesional de
establecimientos municipales o particulares subvencionados y superior. Respecto
de los estudiantes de educacion basica, obtienen el beneficio casos especiales en
gue el apoyo académico que requiere el estudiante no es posible de obtener en las
Islas. Las postulaciones se realizan en la plataforma institucional de la JUNAEB
registrando los principales antecedentes econémicos, sociales y educacionales. Los

principales requisitos para postular al beneficio son: vivir en las Islas Juan



Fernandez o Rapa Nui y ser alumno regular de establecimientos educacionales

reconocidos por el Estado?.

Los Hogares Insulares benefician a los estudiantes con vivienda en los Hogares
Estudiantiles en la ciudad de Vifa del Mar; arancel y matricula para estudiantes que
no han sido beneficiados con otro tipo de ayudas estudiantiles; pasajes aéreos;
apoyo psicosocial para enfrentar el proceso de desarraigo. El programa se enfoca
principalmente en los estudiantes en riesgo de desercion escolar, aislamiento
territorial y prioridad para ser beneficiados por el sistema de apoyo JUNAEB
(JUNAEB, 2014). El afio 2013 el programa beneficié 193 estudiantes, 135 en las
residencias familiares y 58 en los Hogares Estudiantiles. El afio 2014, beneficié 188
estudiantes, 138 en las residencias familiares y 50 en los Hogares Estudiantiles. El
afio 2015, no ha estimado un conteo oficial, sin embargo, hay actualmente 50

estudiantes residiendo en los Hogares Estudiantiles de Vifia del Mar?.

La continuidad del programa permite concluir que el esfuerzo ha sido un aporte para
varios estudiantes al contribuir a su proceso formativo de forma positiva. Sin
embargo, no existe una sistematizacion o evaluacién de cualquier tipo que permita
identificar los reales aportes que tienen estos hogares al desarrollo de los
estudiantes. No existen publicaciones acerca del impacto de los Hogares Insulares,
por ejemplo, en la continuidad de estudios de los estudiantes ni acerca de sus

efectos en el desarrollo integral de los estudiantes.

Légicamente en la trayectoria migratoria muchas cosas se modifican en la vida y la
forma de vivir de las personas. Sin embargo, uno de los objetivos de los hogares es

respetar el origen cultural de los estudiantes. Por ello, es importante conocer las

1 Fuente: Sitio Oficial JUNAEB http://www.junaeb.cl/residencia-insular

2 Para esta investigacion se trabajara con los estudiantes residentes en los Hogares Estudiantiles puesto que se considera
que el componente de Residencias Familiares incorpora otras variables mas complejas a considerar en los procesos
migratorios de los estudiantes. Una investigacion de tal tipo se recomienda realizar a partir de la presente puesto que recogera

informacién que permita contrastar ambos componentes.



formas mas adecuadas de brindar el apoyo necesario a estos estudiantes para que
accedan de forma efectiva al sistema educativo, pero que ademas mantengan sus
origenes, sin transgredir sus principios ni alterar sus proyectos personales, es decir,

asumir esta tarea desde una perspectiva intercultural.

En este sentido para el Trabajador Social, se hace necesario recrear la trayectoria
migratoria de los estudiantes y de esa forma identificar los posibles choques
culturales que pudieran afectar su proceso formativo; conocer las posibles zonas
sensibles que pudiera enfrentar un Trabajador Social que se haga cargo de la
gestidn del bienestar de los estudiantes. Asimismo, es necesario identificar nlcleos
de discriminacion o préacticas discriminatorias en la trayectoria migratoria de los
estudiantes para generar herramientas de erradicacion y superacion de las mismas.
Ademas, se requiere conocer el proyecto migratorio de los estudiantes, cuales son
sus intereses en el lugar de acogida, qué es lo que rescatan/les gusta/prefieren de
ese lugar y como se sentirian mas cdémodos; y finalmente cuales son las

necesidades emergentes del proceso de migracion.

Preguntas orientadoras de la investigacion:

e CoOmo ha sido la trayectoria migratoria de los estudiantes provenientes de
las islas de Juan Fernandez y Rapa Nui que residen en los hogares insulares
de la JUNAEB?

e ¢ Cuales son los elementos en comun de los proyectos migratorios de estos
estudiantes?

e ¢ Cuales son los principales choques culturales que darian lugar a zonas

sensibles que tienen lugar en estas trayectorias migratorias?

¢, Qué elementos culturales y subjetivos han sido relevantes para los
estudiantes en relacion a los Hogares Insulares?

Todo ello con la intencién de perfeccionar el programa de Hogares Insulares desde
la perspectiva de sus usuarios y aspirando a convertir estas residencias en espacios
efectivamente interculturales que no solo permitan una formacion educativa, sino

ademas ciudadana en torno a derechos y responsabilidades.



1.2 Relevancia y justificacion de la investigacion

La presente investigacion tiene pretensiones practicas al aportar conocimiento
necesario para la mejora de un servicio estatal y publico que favorece a un sector
importante de los estudiantes provenientes de las Islas de Pascua y Juan Fernandez
que desean realizar sus estudios en Chile continental. La idea es aportar
informacion relevante desde el punto de vista de los usuarios, mas alla de la calidad
del servicio, es decir, viendo a este como un espacio fundamental de desarrollo para

los estudiantes.

Ademas, tiene fines practicos para el Trabajo Social ya que busca aplicar el enfoque
intercultural en intervencion social a una problemética concreta evidenciado sus
posibilidades de aplicacidon a la realidad social y de esa forma, aumentar el camulo
de informacion referida a instancias similares. Finalmente, la investigacion pretende
aportar a la reflexion critica del desempefio del Trabajador Social para aportar a su
praxis y trabajo en terreno.

Por tanto, la investigacion propende a objetivos eminentemente practicos en funcion
de que su fin Ultimo es colaborar con la mejora de la gestién de los Hogares
Insulares JUNAEB. De ese modo, se beneficiaria a los usuarios de este servicio al
identificar los elementos relevantes o claves de funcionamiento de los Hogares
Insulares. En este sentido, la utilidad de la investigacién apunta a identificar los
aspectos buenos, mejorables y malos del servicio y, a partir de esta informacion,
las instituciones pertinentes puedan tomar decisiones basadas en criterios reales y
desde el punto de vista de los usuarios. En tales términos, ayudara a solucionar

problemas concretos.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Marco de antecedentes

2.1.1 El contexto politico-social de las trayectorias migratorias

Los procesos y trayectorias migratorias en Ameérica Latina se ven atravesados por
diferentes caracteristicas sociales, politicas y econdmicas estructurales que
dependen de los modelos de Estado, el modelo econémico, el nivel de democracia
alcanzado por las sociedades, la integracion e inclusién social, etc. En el contexto
de América Latina, muchas veces las personas se ven obligadas a migrar en busca
de mejores posibilidades de desarrollo en términos econdémicos y sociales. Esto se
debe a que muchas veces los lugares en que viven no cumplen con sus expectativas
personales de desarrollo e incluso, en algunos casos, condiciones minimas de
calidad de vida tales como seguridad, salud, educcion, etc. De ese modo, es
importante contextualizar que los procesos migratorios de América Latina estan
marcados principalmente por la pobreza, la mala calidad de vida, insuficientes
opciones de desarrollo, etc.

En América Latina han sido los Estados los principales encargados de organizar las
sociedades nacionales que muchas veces han excluido el capital indigena, a su
poblacion y patrimonio. Segun Alvaro Bello, los indigenas son quienes han
construido sus propias ciudadanias en cuanto son ellos quienes han realizado
diferentes luchas para acceder a reconocimientos sin que haya alguna busqueda
de los Estados por contribuir a tales procesos (Bello, 2004). Esta construccion ha
significado una lucha por el reconocimiento de derechos especificos en el marco de
estos Estados. Es decir, en América Latina la coexistencia de diversidad cultural no
ha sido un proceso de continua integracién, sino que ha atravesado por etapas de
negacion, asimilacion, integracion, entre otras y se ha expresado en un proceso de

constante tension con el Estado y su modelo de construccion de esta sociedad civil.
“‘Desde el Estado, la interculturalidad ha sido objeto de instrumentalizacion
convirtiéendose mas que en un proyecto de transformacién en una suerte de rétulo de

toda clase de politicas que apunten al &mbito de la diversidad cultural. Pese a esta



Gltima tendencia, muy influyente en los programas sociales de la Ultima década, la
interculturalidad ha superado su propio marco de contencién y hoy mas que un enfoque
0 una metodologia es, en primer lugar, una forma de mirar la realidad de nuestros paises
cruzados por una diversidad cultural estructural. Incluso se puede decir que, frente a la
evidencia empirica que representa la realidad culturalmente diversa de la mayor parte
de los paises de América Latina, la interculturalidad puede entenderse como una forma
de comprender, pensar y organizar nuestra realidad.”

(Bello, 2009, p. 70)

Lo citado anteriormente es muy relevante puesto que en este continente desde el
siglo XIX la ciudadania ha sido la Unica forma de integracién y participacion, por
ello, una buena forma de dar respuesta al este complejo proceso es la ampliacion
de la ciudadania (Bello, 2009). Entonces, cabe preguntarse por la posibilidad de
aplicar un modelo de integracion intercultural cuando los Estados han asumido una
labor eminentemente paternalista y subsidiaria frente al modelo econdmico
neoliberal. En este marco, se espera que la ciudadania asuma la diversidad y acepte
la alteridad como un cotidiano a través de diversos mecanismos fomentados por las

politicas publicas (Barra, 2007).

Si bien el desarrollo es comUunmente asociado a una categoria econdmica,
visualizado como una meta u objetivo a alcanzar en una sociedad, la definicién
expuesta indica que el concepto de desarrollo se vincula mas bien con generar un
contexto que permita al ser humano desenvolverse en todas sus capacidades,
desde un punto de vista psicoldgico, fisico, social y material. Es decir, para fomentar
el desarrollo de una persona, no sélo basta con suplir sus necesidades basicas,
materialmente hablando, sino ademas generar condiciones en las cuales éste

pueda lograr su propio “desarrollo”.

A partir de esta definicién, se subentiende que el Estado debe velar por asegurar
tales condiciones. Sin embargo, como es evidente, en Chile el potencial de
desarrollo estd determinado por ciertas caracteristicas de las personas que
comparten esta sociedad que, en su mayoria, se relacionan con el poder adquisitivo

gue determina su acceso a mejores condiciones de desarrollo tales como

10



educacion, patrimonio cultural y social, salud, entre otros. Es cuando se evidencia
la relevancia de las Ciencias Sociales y de la Educacion que se preocupan de
estudiar estos fenGmenos para generar propuestas que apunten a la superacion de

la desigualdad y la construccion de una sociedad mas justa y equitativa.

Los autores Calderén y Smulker (1997) indican que es necesario pensar la pobreza
y el desarrollo como un fendmeno complejo relacionado con los nuevos procesos
de transformacion social ligado con la exclusion social y la relacion desigualdad y
ciudadania. Ello se debe considerar tomando en cuenta el complejo proceso de
modernizacion social (la creciente diferenciacion social y funcional, creciente
exclusiéon y fragmentacion econdmica y social y alto nivel de inequidad estructural)
y la crisis que ha debilitado al Estado y que puso en evidencia la debilidad del
ejercicio ciudadano cuyos limites se imponen mediante estructuras econdémico-
sociales inequitativas reflejada en una regresiva distribucion de los ingresos. En este
sentido, las politicas sociales se formulan desde una perspectiva tecnocrética que
confunde los fines con los medios siendo incapaces de orientarse hacia la real
eliminaciéon de la pobreza y el fomento de la integracion social, sino soélo

concentrandose en su aplicacion (Fleury, 2004).

Desde esta nueva forma de politica, los excluidos se denominan necesitados, desde
un enfoque asistencialista y paternalista, lo que implica un desplazamiento de
valores como la solidaridad y la defensa de la igualdad, reemplazada por una
postura individualista. Asi, las politicas sociales han adoptado un caracter
asistencialista cuyo objetivo fundamental es la gobernabilidad, sin considerar la
cuestidon de la exclusion social y pobreza en términos de ciudadania. La paradoja
se sitba en que si bien opera un proceso de democratizacion, se produce una gran
exclusion de la ciudadania. No se actua a favor de la integracion social y el
desarrollo integral si no se le relaciona con el ejercicio de la ciudadania, ello exige
el esfuerzo de trabajar por transformar las estructuras sociales, primero,
promoviendo politicas de integracion social en términos de participacion del Estado,

segundo, eliminar las barreras desiguales de acceso al mercado y en tercer lugar,

11



el Estado debiera ingresar a una verdadera légica democratica que favorezca el

desarrollo del conjunto de la sociedad.

El modelo de crecimiento dominante persigue la convergencia de las distintas
sociedades, sin embargo, autores sefialan el fracaso de dicho objetivo, ya que la
convergencia entre los paises no se ve determinada tan soélo por el modelo de
crecimiento adoptado, sino también por las caracteristicas particulares de cada
sociedad y la matriz sociocultural de las mismas, es decir, sus condiciones para el
desarrollo. Es asi que la estructura social de Latinoameérica, especificamente de
cuatro areas urbanas de la region; México D.F, Santiago de Chile, Buenos Aires y
Montevideo, se hayan directamente determinadas a partir de su modalidad de
crecimiento, la integracion econémica a los mercados globalizados, y finalmente las

matrices socioculturales (Kaztman, 2002).

El crecimiento econdmico constante y la promesa de reducir la desigualdad y la
pobreza no se han llevado a cabo, incluso, en algunos paises estas brechas en la
desigualdad social han aumentado. Segun Kaztman, si bien en paises como
Uruguay y Chile poseen una amplia cobertura, desde hace un par de afios van a la
baja, al igual que la empleabilidad que se contradice con los grandes margenes de
ganancia reflejados en el PIB. Toda esta tendencia estaria condicionada por la
matriz sociocultural de cada pais. Los paises que alcanzaron un alto grado de
“desarrollo” tempranamente, lideran los procesos de crecimiento econémico y la
aseguracion de derechos sociales basicos a su poblaciéon. Pero la universalizacion
de estas prestaciones sociales no fueron aseguradas de manera espontanea por
parte de los grandes capitalistas, terratenientes o el Estado, sino que fueron el

resultado de largos procesos de negociacion colectiva entre obreros y empresarios.

Es necesario poner en evidencia el fracaso de las promesas de la economia
neoliberal (Ziccardi, 2001). Los gobiernos de los distintos paises deben poner en
marcha distintos mecanismos para enfrentar lo recién sefialado. Por un lado,

encontrar la forma adecuada para evitar la precarizacion laboral producto de la

12



flexibilidad del mercado y, en segundo lugar, pero no menos desarrollar politicas
eficientes para evitar que tal nivel de fragmentacion se expanda a otros sectores y
tematicas de la sociedad; una de las mas importantes la constituye la educacion.

En una sociedad en la cual priman las l6gicas de exclusion en cuanto a género, raza
o factores econdmicos no es posible hablar de desarrollo humano integral puesto
gue hay un sector entero de personas que no se encuentran dentro del foco de
decisiones de un pais y entre los cuales no se ha levantado demandas para conocer
sus necesidades. Asi, la labor de las ciencias sociales: el Trabajo Social, la
sociologia, la antropologia, entre otros, es revelar estas condiciones de exclusién
para la superacion de las mismas. Ahi surge un punto relevante puesto que si bien
el desarrollo integral apunta a generar condiciones Optimas para un ser humano, no
es posible asegurar esas condiciones si es que éstas no son estudiadas y
analizadas detenidamente con la intencion de superarlas. Ahi hay un gran reto, y a
la vez, un gran aporte desde lo profesional ya que se poseen herramientas
metodoldgicas y técnicas que permiten realizar esta labor de manera estandarizada
a modo de comparar y relacionar para impulsar los cambios necesarios que muchas

veces no son tan evidentes.

2.1.2 El contexto de la interculturalidad en educacién: Hogares Insulares

El modelo de integracion global incluye la educacion intercultural y la lucha contra
toda discriminacion. Recibe diversos nombres: multiculturalismo verde, proyecto
educativo global, educacién para la ciudadania en una sociedad multicultural (Saez,
2006). La educacion intercultural se enfoca en la comprension de la interculturalidad
y la diversidad desde lo propio, para ello genera canales, medios y espacios de
comunicacion entre las personas de los distintos pueblos reconociendo sus
caracteristicas culturales e incrementando la interaccion social para aumentar la
cohesién social de la misma. Se educa a los estudiantes para vivir en una sociedad
donde la diversidad cultural se reconoce como legitima. No se promueven los
pluralismos culturales, sino el gusto en los estudiantes por trabajar en la
construccion de una sociedad en donde las riquezas culturales se consideran una

rigueza comun, sin factores obvios de divisidon. Esta aplicacidon se lleva a cabo con
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todo el alumnado y no es especifico para el alumnado migrante. Sus fines son
reconocer y aceptar el pluralismo cultural como una realidad social y contribuir al

establecimiento de relaciones interétnicas armoniosas.

El modelo de educacion intercultural ve la interculturalidad mas alla de la
multiculturalidad, es decir, mas alla del reconocimiento de distintas culturas, sino
que alimenta espacios de didlogos entre las mismas (Malgesini & Giménez, 2000).
Se entiende la interculturalidad como un proceso de construccion, es decir, como
una posibilidad de cambio en el contexto de desigualdades sociales afiadiendo
principios de igualdad de derechos, respecto a la diferencia y la diversidad basado
en el didlogo y una convivencia mas activa (Vilar Garcia, 2010).

Es decir, va mas alla de la coexistencia de la multiculturalidad hacia la convivencia
en la diversidad. Por ello, este modelo ha sido denominado igualmente como critico
0 sociopolitico puesto que permite que los grupos se reconozcan como iguales en
la diversidad en un marco politico de construccion de nuevas formas de vivir. En
este modelo las diferencias son una rigueza comun mas que un factor de division
(Vilar Garcia, 2010).

Este modelo se ha visualizado como una forma de dar respuesta a las necesidades
educativas que se derivan de los actuales cambios sociales y sus conflictos. Es por
ello que este modelo tedrico se visualiza como el mas adecuado para el estudio de
los hogares estudiantiles puesto que estos hogares tienen como objetivo la
promocién de la cultura desde la identidad de los estudiantes, no sé6lo dando
respuesta a sus necesidades, sino que como un esfuerzo de construir un sistema
inclusivo y estructurado para apoyar y satisfacer las necesidades de todos y cada
uno de los estudiantes.

Los hogares estudiantiles impulsados por la JUNAEB podrian considerarse como
formas de desarrollo sostenible de la cultura ya que en el contexto de una sociedad
global en base a la economia del conocimiento la cultura y la identidad contribuyen

a la mantencion de parte de un capital cultural y social fundamental para el
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desarrollo de los pueblos indigenas (Vargas, 2008). El apoyo a la formacion de los
estudiantes vinculado con el &rea desde este punto de vista, es una forma de
contribuir a hacer prevalecer su cultura, sus précticas y sus conocimientos como un
bien social e identitario para ellos, un instrumento para luchar contra la desigualdad
y el racismo y sobre todo, contra la discriminacion escolar y tiene como meta el
acceso a una educacion de calidad en condiciones dignas e igualitarias para los
estudiantes de ese modo, ve la educacién como una via para alcanzar una vida
digna (Serrano Olmedo, 2013).

Es asi como, objetivo de estos hogares es asegurar condiciones de vida dignas para
los estudiantes que migran desde sus comunidades de origen para acceder a una
educacién formal o tradicional que les permita ampliar sus conocimientos y

competencias segun su proyecto de vida.

Sin embargo, no se espera que los estudiantes abandonen sus propias culturas y
conocimientos para lograr sus objetivos, sino que aprendan desde los mismos

generando espacios que garanticen condiciones de diadlogo con las demas culturas.

La informacién referida a los Hogares Insulares administrados por la JUNAEB es
escasa. El programa estd definido como una residencia transitoria para los
estudiantes de las islas de Juan Fernandez y Rapa Nui que deben trasladarse al
continente para continuar sus estudios. Ademéas del alojamiento, el programa
incluye entrega de servicios de alimentacion y apoyo pedagogico a los estudiantes
(Chile Atiende, 2014). Si bien la existencia de estos hogares data desde el siglo XXI,
el origen de este tipo de politicas se remonta a inicios del siglo XX en los procesos
de migracion campo-ciudad que instalo la necesidad de inaugurar “internados” para
estudiantes migrantes en las principales ciudades de Chile (FAO-CONADI, 2015).
El financiamiento de los Hogares Estudiantiles se encuentra consignado en la Ley
Indigena 19.253 a modo de becas indigenas. Se responsabiliza al Ministerio de
Educacién como institucién correspondiente al Estado de Chile el traspaso de

recursos a los organismos correspondientes y responsables de estos lugares. La
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existencia de esta Ley ha permitido que exista financiamiento para el programa,

logrando su mantencion a través del tiempo (Reuca, 2010).

2.2 Proceso migratorio y el desafio para Trabajadores/as Sociales

La comprension de los procesos migratorios es compleja por una cuestion
fundamental: muchas veces, quien lo analiza lo hace desde la “cultura autéctona” y
ademas representa para el sujeto de estudio a esa cultura. Asi, el Trabajador Social
se vuelve para el migrante una especie de representante del gobierno del pais de
llegada con el cual mantiene una relacion de andlisis, estudio, fiscalizacion, etc.
(Soffia & Cano, 2009). Esto implica que es este profesional quien puede facilitar en
gran medida la correcta inclusién del migrante a un conjunto de servicios del pais
de llegada como salud, educacion y trabajo. Sin embargo, igualmente podria
complicar este proceso y dificultarlo si es que no cuenta con las competencias
necesarias. De esa forma, los procesos migratorios implican un gran desafio
profesional en la medida en que solicitan didlogo, comprension, empatia y
confianza. Estas son habilidades béasicas que componen la competencia

intercultural en el Trabajo Social (Llanquinao Trabol, 2011).

Por consiguiente, la interculturalidad se ha considerado una competencia clave y
principio basico en la intervencion social con poblaciones inmigradas ya que es
esencial en el proceso de mutuo intercambio e interaccion cultural que tiene lugar
en la relacion entre el Trabajador Social y las personas que demandan su atencion
(Martin Aranaga, 2007). En este marco de accion se realiza un esfuerzo de ambos
actores por salir de sus esquemas culturales para contactarse, sin los prejuicios
propios de estos esquemas, con otra persona. Esto implica reciprocidad entre

individuos, grupos y comunidades que provienen de diferentes culturas.

La labor se realiza mediante la intervencion social intercultural, que es una
metodologia afin al Trabajo Social que rechaza el predominio de unas culturas sobre
otras, las actitudes asimilacionistas, segregadoras o etnocentristas impulsando la

valoracion y el reconocimiento reciproco en los grupos que conviven en una
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sociedad multicultural (Aguilar Idafez, 2004). Si bien esto incluye las formas de
entender y ver la vida de forma racional de las personas; ademés considera el
conjunto de sentimientos y emociones que envuelven a las personas. Esta puede
ser una atencion puntual o especifica que la mayoria de las veces implica entregar

informacion, orientacidn o0 asesoramiento que no requiere seguimiento.

Cuando la intervencion requiere seguimiento, acompafiamiento social o mediacion
intercultural es mas complejo para el profesional, pues constituye un caso de
intervencion intercultural (Fundacion ANAFE-CITE, 2008). En general, es posible
indicar que la labor del Trabajador Social de los hogares insulares, debiese atender
los casos de intervencion social intercultural ya que realizaria un acompafiamiento

continuo a los estudiantes.

Ahora bien ¢Es posible considerar a los estudiantes de origen insular como
migrantes y abordar desde ahi la probleméatica? Si bien ambas islas corresponden
a territorio chileno y los estudiantes son chilenos al igual que sus compafieros de la
Region de Valparaiso en donde se encuentran los Hogares Insulares de la JUNAEB
es necesario igualmente reconocer que la proveniencia de estos estudiantes podria
marcar en gran medida su identidad, sus manifestaciones culturales,
comportamiento social, gustos, intereses, etc. En el estudio “Migrar para estudiar”
de Ana Tosi, se indica que los estudiantes gue cambian de residencia para continuar
sus estudios debieran ser considerados migrantes. Respecto de la migracion no
existe un consenso definitorio, sin embargo, existirian ciertos rasgos que dan
especificidad al fenbmeno y a través de los cuales seria posible definir la migracién
en términos operacionales. Estos rasgos son: un cambio de residencia que supone
el cruce de limites politicos o nacionales; cambio en el empleo que implica
modificaciones en la vida economica; cambio en las relaciones sociales ya que el
traslado propio o familiar implica conocer a nuevas personas. Asimismo, el estudio
considera los flujos migratorios de dos maneras: el irreversible como un
desplazamiento definitivo, no hay referencia a la residencia base y el flujo concluye

con la conformacion de una nueva residencia base. Las razones de la migracion
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pueden ser: forzadas, provocadas o voluntarias. Por otro lado, en la migracion
reversible el retorno al lugar de residencia es altamente probable y se mantienen
los vinculos con el mismo. Estas migraciones pueden ser de larga duracién, de
reversibilidad renovada y de reversibilidad esporadica. Ademas, considera la
existencia de factores vinculantes como mediadores de la posibilidad de retorno: la
red migratoria, las cadenas de contactos laborales, familiares, de amistad y de
vecindad (Tosi, 2009).

De esa forma, la migracion podria ser diferenciada en relacion a la residencia
habitual de las personas y la intencionalidad o no de volver a ella. Asi, el estudio
propone estudiar la “Trayectoria migratoria” que implica considerar todos los
cambios de lugares de residencia en donde se haya permanecido por un periodo
superior a un afio, el concepto permitiria realizar estudios longitudinales y
comprensivos de las practicas que las personas desarrollan en las diferentes
residencias, las redes establecidas en tales lugares. Especificamente, para
estudiantes universitarios, la integracion exitosa depende de la articulacién que se
genere en tres dimensiones fundamentales: la familia, la universidad y la estabilidad
en la residencia. Estas dimensiones se ven cruzadas por las condiciones

socioecondémicas, educativas y culturales (Tosi, 2009).

En relacién a la trayectoria migratoria, en términos generales, es posible distinguir
algunas fases (Fundacién ANAFE-CITE, 2008):

1. Premigracion: esta etapa ocurre en el lugar de origen y es una construccion
mental a partir de la idea de migrar, la toma de decision, la preparacion del
viaje y el horizonte de expectativas en torno al proyecto migratorio.
Corresponde a un imaginario acerca del lugar al cual la persona se dirige y
su posible vida alli. La mayoria de las veces, es una visualizacion
distorsionada de lo que realmente sucede posteriormente ya que el lugar de
destino se ve como un paraiso o un cambio muy favorable para la vida en

términos personales o familiares. Generalmente en esta etapa se tiende a
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engrandecer las ventajas de la migracion y minimizar los efectos contrarios
gue esta pudiera ocasionar.

Primera etapa migratoria: inicia con el viaje migratorio y corresponde a los
primeros meses de llegada. En esta etapa la persona atraviesa un dificil
periodo de adaptacion en donde la responsabilidad del proyecto migratorio
se asume de manera bastante individual y se producen importantes choques
culturales. En esta etapa se reelaboran las expectativas previas a la
migracion.

Asentamiento: Es la etapa de adaptacion a la nueva realidad condicionada
fuertemente por la realizacion de tramites, la situacion juridico-administrativa,
el empleo, la vivienda, las redes.

Estabilizacion: Esta etapa se alcanza luego de algunos afios de residencia
en el nuevo entorno y esta caracterizada por un amplio conocimiento sobre
las estructuras, recursos sociales y costumbres del lugar de residencia. Hay
estabilidad en el empleo u ocupacién, mejoran las condiciones sociales o
laborales. También hay una mejora en la vivienda, incrementa la red social y

los procesos de reagrupacion familiar.

Segun la misma fuente, que analiza el contexto espafiol de las trayectorias

migratorias, existen condicionantes que situarian a las personas inmigrantes en

situaciones de mayor desventaja tales como el género, la edad, la constitucion

familiar, los recursos econdmicos, el nivel educacional y las redes. Estas

desventajas constituyen elementos diferenciadores de los migrantes que traen

consecuencias especificas. Estos elementos diferenciadores y sus consecuencias
son las siguientes (Fundacién ANAFE-CITE, 2008):

1.

Situacion juridico-administrativa del inmigrante: tiene como consecuencia
inseguridad juridica; miedo y temor; irregularidad e inestabilidad; y
precariedad laboral.

Etnicidad y procedencia cultural: prejuicios y estereotipos; racismo y

xenofobia; hostilidad y rechazo; choques culturales.
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3. ldioma: desconocimiento; dificultades en la comunicacion; malos entendidos;
dificultades mutuas de comprension.
4. Red de apoyos familiares y de amistad: debilidad en la red de apoyo;

dificultades relacionales; desarraigos; soledad y abatimiento.

Ahora bien, desde el contexto espafiol en donde el fendmeno de la inmigracion ha
sido estudiado de amplia manera, se ha indicado que la clave es fomentar la
autonomia social de los inmigrantes y potenciar la sensibilizacion y el conocimiento
de las diferencias culturales de la comunidad autéctona. Esto se lograria a partir del
apoyo del Trabajador Social quien debe asumir los roles de mediador y educador
en la intervencién social intercultural fomentando el desarrollo de recursos para
mejorar la comunicacion, la relacion e integraciéon entre las culturas extranjeras y la
receptora (Aguilar ldafiez, 2004). De esa forma, todo proyecto que aspire a la
interculturalidad en el contexto migratorio debiera fomentar la mantencion de la
identidad étnica de los participantes, asi como su desarrollo profesional, salud
psicoldgica y bienestar. En cuanto una persona inmigrante logra tales condiciones,
tiene efectivamente mayores posibilidades para su desarrollo personal y profesional
(Aneas, 2009).

En consecuencia, el proceso migratorio representa un importante desafio
profesional para los/as Trabajadores/as Sociales. En el contexto de una sociedad
global compleja en donde tienen lugar diferentes movimientos migratorios y los
actores sociales conviven en espacios multiculturales, el Trabajo Social debiera
estar preparado de forma especifica para la aprehension de los fenbmenos
emergentes de tales proceso a través de formacion en competencias interculturales
a partir de la toma de conciencia de la propia identidad y de la alteridad, mas alla de
un listado de habilidades y conocimientos estandarizados. Sino que los estudiantes
reciban formacion en el analisis critico de las diferentes dimensiones de la
inmigracion, pero ademas en el desarrollo profesional de la confianza, comunicacion

y la mediacion, por ejemplo (Vazquez Aguado, 2002).
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En relacién a los procesos migratorios especificos de los habitantes de ambas islas,
sélo se ha encontrado informacion respecto de los inmigrantes de Isla de Pascua y
no de Juan Fernandez. Respecto de los pascuenses, las investigaciones indican
que si bien aceptan la soberania chilena, son criticos hacia las politicas de los
gobiernos centrales y sefialan un abandono de la isla por parte de las autoridades
de gobierno. En relacion a los procesos migratorios se ven méas preocupados por el
flujo entrante que el saliente, indicando la necesidad de poner limites al ingreso de
personas a la Isla. Asimismo, se ven preocupados por generar recursos suficientes
para lograr la autonomia en la mantencién de la Isla. En este sentido, los conflictos
interculturales que tienen lugar en la Isla y del cual son testigos y participes los
estudiantes que llegan a los hogares tienen un marcado caracter politico en cuanto
a su administracion y econdmico en cuanto a sus posibles soluciones (Moreno
Pakarati & Zurob, 2012). Por otro lado, respecto de la migracion de los habitantes
de la Isla al continente algunos estudios afirman que los desplazamientos y la
residencia permanente de personas rapanui fuera de Isla de Pascua no representan
ni generan sentimientos de ruptura con la comunidad de origen, por el contrario,
mantienen una serie de obligaciones sociales que ayudan a configurar una nocion

de totalidad bajo la forma de una comunidad translocal (Mufioz Azécar, 2014).

2.3 Proceso migratorio e intervencion social intercultural

En general no es posible afirmar que un hecho sea de por si intercultural, sino que
la mirada con que se estudia es a través de la interculturalidad (Aguado Odina,
2013). En este sentido, los procesos migratorios pueden ser analizados desde
diferentes perspectivas: econdmicas, sociales, politicas o educativas ya que se
compone de estas dimensiones. Sin embargo, para esta investigacién se ha dado
enfasis en la dimension cultural de la migracion, especificamente en cuanto al
proceso migratorio como un fendmeno intercultural no tanto en la forma, sino mas
bien en los sujetos que interactdan, en el ambito de la practica (Vazquez Aguado,
2002).
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Aunque hayan existido diferentes denominaciones en el pasado, lo que hoy se
conoce como Trabajo Social intercultural tiene una larga data. Podria ser reconocido
en los modelos de intervencioén profesional anti-opresivo y antirracista del mundo
anglosajon (Burke & Harrison, 1998) y en América Latina desde la década del 60
en programas y movimientos indigenistas y desarrollo comunitario en comunidades
rurales y urbanas de este continente (Aguilar, 1998). A pesar de que las teorias de
la cultura tienen a estudiar los fendbmenos, la mayoria de las veces desde la
dicotomia (civilizacién-barbarie/ endogrupo-exogrupo) el Trabajo Social debiera
orientarse a superar tales categorias promoviendo procesos de intervencion social
basado en los actores sociales, comprendiendo la diversificacion social que
enfrentan las sociedades. De ese modo, los trabajos debieran dirigirse al
reconocimiento de las diferencias y el principio ético de la aceptacion del otro mas
gue a la explicacién de una u otra cultura (Fonseca Carrillo & Fonseca Carrillo,
2004). En la actualidad, el Trabajo Social intercultural reconoce que “Lo esencial
no es describir las culturas sino analizar lo que sucede entre los individuos y grupos
que dicen pertenecer a culturas diferentes; analizar sus usos culturales y
comunicativos. La variable cultura estd presente en los fendbmenos sociales y
educativos, pero no sabemos de qué forma.”(Aguado Odina, 2013, p. 26).

En consecuencia el Trabajador Social asume diferentes roles en tanto enfrenta los
fendbmenos desde una perspectiva intercultural. Uno de esos roles es el de mediador
entre las instituciones y los usuarios. Este rol compromete retos y desafios en la
formacién de los futuros profesionales para que estos puedan desempefiarse en
intervenciones en contextos multiculturales (Aguilar Idafiez, 2004). En concreto, los
autores especifican en la importancia de formar a los futuros profesionales en
competencias interculturales no sélo como profesionales, sino como un ejercicio de

ciudadania en una sociedad plural (Aneas Alvarez, 2002).

Esta reflexion acerca de que en la formaciéon de Trabajadores Sociales hay
importantes componentes de educacién civica o ciudadana implica educar
profesionales que asuman las responsabilidades de: luchar contra todas las formas

de exclusién social y la busqueda de estrategias educativas que favorezcan el
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desarrollo de valores propios del desarrollo de un proyecto comin (Aneas Alvarez,
2002). Esto se logra a partir de una actitud dialégica (Cortina, 1995) del profesional,
que considera la autonomia de las personas y la propia, que atiende a los derechos
e intereses de todos desde la solidaridad. La Trabajadora Social, Teresa Matus
(2003) invita a los Trabajadoras y Trabajadores Sociales a hacer de la intervencion
social una practica reflexiva, que las intervenciones no se desarrollaran para
solucionar un problema especifico, sino que para potenciar mayores niveles de
ciudadania desde el terreno de la contingencia, de las necesidades absolutas donde

las opciones son limitadas por la realidad social.

Especificamente respecto de los profesionales que deben asumir intervenciones
gue buscan comprender la diversidad étnica, es necesario adentrarse en el Trabajo
Social intercultural. En relacion al Trabajo Social intercultural, Mary Richmond es
quien comienza a considerar la relevancia de la variable cultural en las familias de
inmigrantes (Ledén Diaz, 2007). Ella indicaba la relevancia de las caracteristicas de
origen de los inmigrantes para no intentar aplicar criterios inadecuados para las
intervenciones. Para esta autora las caracteristicas culturales eran relevantes

puesto que condicionaban el éxito o fracaso de la labor social.

Segun la experiencia investigativa de Ruby Leon Diaz (2007) la sensibilidad
intercultural en el proceso de intervencién intercultural es fundamental. Segun esto,
para desarrollar tal sensibilidad es necesario desarrollar tres competencias basicas:

1. Competencia cultural: capacidad de negociacion con los significados
culturales de los otros y sirve para motivar la interaccion.

2. Competencia cognitiva: capacidad de conocimiento cultural que se tiene
sobre el otro y sobre si mismo, permite la correcta definiciéon de un problema
en funcion de la vision de la cultura de los sujetos.

3. Competencia emotiva: es el logro de la empatia al emocionarse antes,

durante y después de la relacién intercultural con el otro.
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Siguiendo esta linea, la intervencion social es comprendida como un conjunto de
instrumentos y técnicas basadas en orientaciones epistemologicas y éticas. Es
decir, es una metodologia que implica una reflexién ética, conceptual y contextual.
Para lograr la conjugaciéon correcta de estos tres aspectos de la investigacion, se
proponen tres tareas (Cohen-Emerique, 2013):

1. Descentracién de si mismo: aqui se asume el paradigma de relatividad
cultural en donde todas las culturas tienen el mismo valor. Esto debida a que
la intervencion del Trabajador Social no debe limitarse a registrar e interpretar
la cultura, sino que debe aspirar a superar las barreras culturales, facilitar la
convivencia y hacer inteligible el nuevo contexto cultural (Martin Aranaga,
2007) .

2. Descubrimiento del marco de referencia del otro: En esta etapa acontece la
penetracion en el sistema del otro, lo que implica informarse acerca de la
realidad cultural del otro. Aqui no soélo interesan las diferencias culturales del
otro, sino sus trayectorias y proyectos migratorios, en tanto las experiencias
gue han enriquecido el proceso como los traumas que han hecho fracasar
algunas partes del proyecto. En esta etapa es muy importante evidenciar las
experiencias de discriminacién en cuanto a cOmo se viven y se gestionan.

3. Negociacion y mediacion: finalmente, la intervencién siempre debe
considerar el otro, una persona étnicamente diversa, es un interlocutor valido,
por lo cual, los cambios y aproximaciones deben darse en ambos sentidos.
Esto quiere decir que el Trabajador Social no puede esperar que el otro
cambie o modifigue su conducta sin intentar adecuar mecanismos del
sistema a él. Esta etapa se trata de abrir puentes entre los actores de la
intervencidn. En cuanto a la mediacién, esta ha puesto de manifiesto que, en
el proceso de adaptacion de los inmigrantes, no solo es fundamental la
actitud de estos respecto del lugar de acogida, sino ademas las sociedades
de acogida tienen un rol muy importante. En la mediacion la accién mas
importante es que los inmigrantes accedan a ciertos derechos. La mediacién
es una labor que los trabajadores sociales ejercen sélo en algunos paises ya

gue en otros existe una figura de mediador intercultural. Sin embargo, las
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fuentes investigadas reiteran la relevancia de formar Trabajadores Sociales
con competencias de mediacion. Respecto de la negociacién intercultural,
pone en juego conflictos de valores que representan obstaculos para los
trabajadores sociales ya que implican un orden ético en el cual el profesional
es representante de la sociedad de acogida para el inmigrante. Muchas
veces en estos casos se involucran los limites de la tolerancia a la diversidad
y el respeto de los modelos culturales diferentes cuando éstos transgreden
los principios fundamentales de nuestras sociedades. Esta tematica involucra
reflexiones para nuevas investigaciones respecto de coOmo gestionar
conflictos desde una perspectiva intercultural pero en base a valores
universales como el respeto, la tolerancia y la libertad de las personas.

Ahora bien, estas tres etapas se realizan en funcion de visualizar las “zonas
sensibles” (Cohen-Emerique, 2013) de los actores involucrados en la intervencion.
Las zonas sensibles surgen principalmente del proceso de descentramiento del
profesional como obstaculos agrupados por tematicas y que actian como imagenes
guia. Las zonas sensibles son aquellos elementos culturales que pertenecen al
sujeto y que producen inconvenientes al trabajar con personas de otras culturas:
donde se podrian producir malos entendidos, incomprensiones, sentimientos
violentos, etc. Y que podrian hacer fracasar cualquier intervencion. En las zonas
sensibles es donde el investigador descubre sus propios principios culturales y los
fundamentos de su identidad. Hacen referencia a:

a) Representacion de uno mismo en relacion con su cuerpo y su integracion

b) Caodigos de convivencia y muestras de agradecimiento

c) Creencias magicas y practicas religiosas

d) Estructuras familiares y su funcionamiento

e) Educacion en la nifiez y calidad del trato en la infancia
Estas zonas establecen diferencias entre las normas propias del Trabajador Social
y las de los sujetos de intervencién (Cohen-Emerique, 2013). Esto quiere decir que
la intervencién intercultural con inmigrantes es una accion diferenciadora constante,

0 sea, si bien no se da cuenta explicita del proceso de descentramiento, este es un
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proceso necesario en cada etapa de la intervencion puesto que permite visualizar

los choques culturales a partir de los cuales emergen las zonas sensibles.

El método de intervencion intercultural para trabajar con poblacidbn migrante es
recomendado puesto que permite recoger informacion desde la perspectiva del
usuario contrastada con las consideraciones propias del Trabajador Social. Es decir,
se pone en evidencia constante a los participantes de la intervencion. A esto se
suman los sesgos relativos a otras metodologias que suponen limitaciones puesto
que las categorias surgen de contextos diferentes al contingente con el inmigrante
que se trabaja (Aguado Odina, 2013). Esto implica, por ejemplo, aplicar rejillas
estandarizadas de observacion y escalas previamente fijjadas que no permiten
visualizar algunas practicas que no estan incorporadas a los items de algunos test
y escalas. A ello se suman los obstaculos de los procesos evaluativos propios de la
profesion ya que éstos siempre implican jerarquizaciones culturales que se
acenttan en el trabajo con inmigrantes (Cohen-Emerique, 2013). Asi, la propuesta
del enfoque intercultural implica mejorar el conocimiento de la propia identidad y el
conocimiento de los demas y mejorar la capacidad de gestionar conflictos. Todo ello
es fundamental sobre todo para personas que migran con la intencidon de

estabilizacion o incorporacién permanente a la cultura de acogida.

A partir de ello, es posible indicar que el enfoque intercultural en el Trabajo Social
implica una préactica critica en la medida en que permite la reflexién de la praxis
mediadora en sistemas culturales diferenciados. En este sentido, el enfoque
intercultural aplicado a la intervencion social implica reconocer las transformaciones
racionales y emocionales que operan en los profesionales en la mediacién con el
otro (Leon Diaz, 2007).

Ahora bien, estudios con inmigrantes (Martin Aranaga, 2007) indican que todo
migrante atraviesa lo que se denomina “estrés aculturativo” producido al entrar en
contacto con otra cultura lo cual genera fatiga cultural debido a la obligacién de
adaptacion a la cultura de acogida y el “deber de mantener rasgos propios de la

cultura de origen. Asimismo, el migrante atraviesa por un “duelo cultural” debido a
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aguellos elementos que componian su sistema simbdlico y que ya no estan: la
familia, la tierra, el trabajo, etc. Ambos procesos, el “estrés aculturativo” y el “duelo
cultural” requieren de profesionales con las competencias interculturales necesarias
para su deteccion y adecuado tratamiento. En consecuencia, la intervencion
intercultural debiera hacerse cargo de tales dolencias ya que “¢Coémo podriamos
intervenir con estas personas sin conocer su sistema de referencia, ni el nombre
gue dan a sus dolencias, ni los modelos de interpretacion, ni lo que piensan de la
naturaleza corpérea y espiritual del hombre y de sus relaciones con el mundo

circundante?”(Martin Aranaga, 2007, p. 67).
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CAPITULO lIl: OBJETIVOS DE INVESTIGACION

3.1 Objetivo General
Conocer la trayectoria migratoria de los estudiantes provenientes de las islas de
Juan Fernandez y Rapa Nui que residen en los hogares insulares de la JUNAEB

desde un enfoque intercultural.

3.2 Objetivos Especificos

e Recrear la trayectoria migratoria de los estudiantes residentes en los hogares
a partir de perfiles generales de migracion.

e Identificar los choques culturales en las trayectorias migratorias de los
estudiantes y las zonas sensibles emergentes de los mismos.

¢ Identificar posibles practicas discriminatorias acontecidas en las trayectorias
migratorias de los estudiantes.

e Analizar los proyectos migratorios de los estudiantes en funcion de los

principales elementos subjetivos declarados por los estudiantes.
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CAPITULO IV: DISENO METODOLOGICO DE INVESTIGACION

4.1 Tema

La investigacion se enmarca en la tematica intercultural, especificamente en la
posible aplicacion del enfoque intercultural en intervencion social al analisis de
procesos migratorios de estudiantes para continuar sus estudios en la educacion
formal. Se programa como un estudio comprensivo y fenomenoldgico en tanto
busca conocer la construccion social asociada a los Hogares Insulares. Todo ello
desde la perspectiva de los estudiantes. Por ello, la unidad de analisis es el relato y
discurso de los estudiantes provenientes de las islas de Juan Ferndndez y Rapa Nui
quienes son sujetos de estudio para esta investigacion.

4.2 Tipo de estudio

Para lograr los objetivos de investigacion, se ha decidido trabajar con una
metodologia cualitativa para lograr un saber vertical (Ruiz Olabuénaga, 2007) de la
problematica, a partir de una guia inicial desde el marco tedrico y la profundizacion
de los antecedentes basados en la realidad concreta. De ese modo, el problema de
investigacion es trabajado de forma holistica intentando incorporar categorias
extensas debido a la falta de conocimiento en la materia y en base al criterio de
proximidad que busca el apego total a la realidad social. Es decir, las caracteristicas
exploratorias de la investigacion, determinan en gran medida el enfoque cualitativo
de la misma puesto que requiere como ejes centrales una perspectiva holistica y
amplia, por un lado, y basada en la realidad social, por otro.

Siguiendo a Ruiz Olabuénaga (2007), se trabaja desde una perspectiva cualitativa
puesto que no es la mayor intencion de la investigacion el comprobar hipotesis
tedricas en el caso de los estudiantes migrantes, sino que se centra en la situacion
misma considerando que es Unica e irrepetible, imposible de generalizar. De esa
forma, el marco tedrico elaborado no es un constructo explicativo, sino mas bien un
marco interpretativo que brinda orientaciones para comprender el fenémeno desde

categorias extensas.
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4.3 Disefo

Esta es una investigacion cualitativa donde se abordan las principales categorias
del enfoque intercultural en la intervencién social aplicado al fenbmeno migratorio.
Los criterios de confiabilidad emergen de la triangulacion de la informacion y la
confrontacion de fuentes. Es decir, para el analisis de la informacion se utilizara un
criterio comparativo que busque la saturacion tedrica en las respuestas de los
estudiantes. Ademas, se identificaran los posibles casos nulos o marginales a los
cuales se aplicara el método de contrastacion de explicaciones. Ademas, la principal
forma de asegurar la confiabilidad de esta investigacion es la oportuna socializacion
de los resultados con los participantes de las entrevistas para obtener su

retroalimentacion.

4.4 Instrumento Técnico

Para lograr los objetivos de investigacion, se ha confeccionado una entrevista en
profundidad (Ver Anexo 1) que permita acceder a los relatos de los estudiantes. Es
una entrevista en profundidad guiada por topicos mas que por preguntas puesto que
estas serian demasiado especificas. La idea del instrumento es acceder a la

trayectoria migratoria de los estudiantes.

4.5 Procedimiento de levantamiento de informacion y trabajo de campo

La investigacion cualitativa se caracteriza por considerar elementos metodolégicos
que adhieren elementos significativos al estudio y que no forman parte del
instrumento puro (Baptista Lucio, Fernandez Collado, & Hernandez Sampieri, 2010).
Respecto del trabajo de campo, el contexto metodoldgico seran los propios Hogares
Estudiantiles en donde se solicitara un espacio para desarrollar la conversacion.
Esto se coordinara con los encargados administrativos de los hogares. Para tener
acceso a lainformacion se utilizara la técnica de pesca de red es decir, se convocara
a los estudiantes a participar de forma voluntaria en la investigacion con un el
“‘incentivo” de que a partir de esta se participara ademas en el sorteo de un premio
sorpresa. De no ser efectiva la técnica de red de pesca se utilizara la técnica de bola

de nieve a partir de los estudiantes ya entrevistados. De ese modo, se ha
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implementado el levantamiento de informacion a través de conversacion
conceptual en donde la entrevista en profundidad ayuda a los estudiantes a
reproducir la realidad social o recrearla a través del lenguaje (Ruiz Olabuénaga,
2007).

4.6 Procedimiento de analisis de informacion

A la informacion resultante del levantamiento de informacion se aplicara un analisis
clasico de contenido en donde se realizard una descripcion sistematica del
contenido de la comunicacién o discurso de los estudiantes (Ruiz Olabuénaga,
2007) . Esto es, se agrupara la informacion, en forma de cédigos, de acuerdo a las
categorias operacionalizadas y categorias que pudieran emerger de las entrevistas.
Estas categorias seran analizadas en funcion de los objetivos de investigacion para
dar respuesta a las preguntas orientadoras de la investigacion. Como se ha
mencionado, la idea es triangular la informacion emergente con la informacion
presentada en los antecedentes tedricos. Es decir, se trabajara principalmente con
categorias teoricas de una manera deductiva y con categorias emergentes de
forma inductiva. La matriz de operacionaliacion (iError! No se encuentra el origen de la
referencia.) permite evidenciar las categorias emergentes de la teoria. Estas
categorias seran contrastadas y caracterizadas a partir del relato de los estudiantes

para lograr la triangulacion de la informacion.
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Tabla 1: Matriz de Operacionaliacién

Obijetivo

Categorias

Topicos

Preguntas

Recrear la trayectoria
migratoria de los
estudiantes residentes
en los hogares a partir
de perfiles generales de

migracion.

Perfiles generales de migracion: esta

categoria no ha sido trabajada de manera
explicita en el marco teérico puesto que es
una decision investigativa contingente que
permitira establecer perfiles generales de
migracion de los estudiantes para desarrollar
herramientas especificas de trabajo en funcién
de las necesidades propias de cada perfil.
Definicion operacional: hace alusion a un
conjunto de caracteristicas de la trayectoria
migratoria compartidas por una parte o la
totalidad de los estudiantes.

Tratamiento en la investigacion: no se
consultara directamente a los estudiantes ni se
trabajara como tdpico, sino que emergera en
el proceso de andlisis de la informacion como
codigo emergente.

Trayectoria migratoria: Es definida

principalmente por la fundacién ANAFE-CITE
(2008).

Definicion operacional:

Considera todos los cambios de residencia en
donde se haya permanecido por un periodo
superior a un afio, su éxito depende de la
articulacién entre la familia, la universidad y la
estabilidad de la residencia. Lo cual se ve
cruzado por caracteristicas socioeconémicas,
educativas y culturales. Se distingue la fase
premigratoria, primera etapa migratoria,
asentamiento y estabilizacion. Existen
elementos diferenciadores (condiciones
personales de desventaja en relacién al
ingreso efectivo a la nueva cultura) que
podrian condicionar la trayectoria migratoria
de una persona: pueden ser caracteristicas
personales como: género, edad, constitucion
familiar, recursos econémicos, redes, etc., y

otras como seguridad juridico-administrativa,

Descripcion del viaje
desde la Isla

Descripcion del proceso
adaptativo al hogar
estudiantil

Elementos relevantes en
la trayectoria migratoria
Relato completo del viaje
y estadia en los hogares
estudiantiles.

1. Enrelacién atu
primer viaje desde la
Isla ¢ Cuéles fueron
tus motivos para
realizar el viaje?

2. ¢Como fue el viaje
hacia aca?
3. ¢Como fue tu

adaptacion al hogar
estudiantil?

4, ¢Cudles son las
principales fortalezas
y oportunidades que
has desarrollado en
esta experiencia?

5. ¢Cudles son las
principales
amenazas (cosas
negativas) que has
debido enfrentar en
esta experiencia para
el cumplimiento de tu

meta inicial?
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etnicidad y procedencia, idioma, red de
apoyos familiares y amistad.

Tratamiento en la investigacion:

Se consultara directamente a los estudiantes
por esta categoria intentando profundizar en
ella en tanto conocer como vivieron las
diferentes etapas de la migracion como en los
elementos diferenciadores que marcaron tal

proceso.

Identificar los choques
culturales en las
trayectorias migratorias
de los estudiantes y las
zonas sensibles
emergentes de los

mismos.

Choques culturales: trabajado principalmente

por Cohen-Emerique (2013) en su propuesta
de enfoque intercultural aplicado a la
intervencion social.

Definicion operacional:

Choque cultural es un punto critico que se
produce en la convivencia de una cultura 'y
otra. Representa de forma especifica aquel
hecho o fendmeno que comporta un problema
de aceptacion e integracién entre culturas.
Tratamiento en la investigacion:

Se consultara a los estudiantes
especificamente por los choques culturales
que ellos evidencian en su trayectoria
migratoria aunque de forma reformulada para
su comprension.

Zonas sensibles emergentes: trabajado

principalmente por Cohen-Emerique (2013) en
su propuesta de enfoque intercultural aplicado
a la intervencion social.

Definicion operacional:

Las zonas sensibles son aquellos elementos
culturales que pertenecen al sujeto y que
producen inconvenientes al trabajar con
personas de otras culturas: donde se podrian
producir malos entendidos, incomprensiones,
sentimientos violentos, etc. Y que podrian
hacer fracasar cualquier intervencion. En las
zonas sensibles es donde el investigador
descubre sus propios principios culturales y
los fundamentos de su identidad. Hacen

referencia a:

Elementos que han sido
problematicos para
adaptarse a la nueva
cultura

Elementos problematicos
en el centro educativo,
en la residencia
estudiantil, etc.
Principales dificultades
de adaptacioén a la

cultura de acogida.

¢,Cudles han sido los
principales desafios
gue has atravesado
en esta experiencia?
¢ Coémo ha sido tu
proceso de
adaptacion desde
que te viniste de la

isla?
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a) Representacion de uno mismo en
relacion con su cuerpo y su integracion
b) Cadigos de convivencia y muestras

de agradecimiento

C) Creencias magicas y practicas
religiosas
d) Estructuras familiares y su

funcionamiento

e) Educacion en la nifiez y calidad del
trato en la infancia

Estas zonas establecen diferencias entre las
normas propias del Trabajador Social y las de
los sujetos de intervencién (Cohen-Emerique,
2013).

Tratamiento en la investigacion:

No se consultaran directamente a los
estudiantes puesto que estas corresponden a
la etapa de descentramiento en la intervencion
intercultural. Se trabajara con esta categoria

en el andlisis de informacion.

Identificar posibles
practicas
discriminatorias
acontecidas en las
trayectorias migratorias
de los estudiantes.

Practicas discriminatorias: esta categoria no

ha sido trabajada de manera explicita en el
marco tedrico puesto que es una decision
investigativa contingente para evidenciar
practicas discriminatorias de las que los
estudiantes hayan sido objeto. Se busca
investigar practicas concretas.

Definicion operacional:

Se entendera por practica discriminatoria toda
accion de personas o instituciones que sean
denostativas o negativas hacia los estudiantes
en funcion de alguna de sus caracteristicas
personales, sociales, culturales, etc.
Tratamiento en la investigacion:

Se consultara directamente a los estudiantes

por esta categoria.

Practicas discriminatorias
Concepto e idea de

discriminacién

8. ¢Qué es paratila
discriminacion?

9. Respecto de tu
respuesta anterior
¢ Te ha ocurrido algo
como o que

mencionas?

Analizar los proyectos
migratorios de los
estudiantes en funcién

de los principales

Proyectos migratorios: trabajado
principalmente por Cohen-Emerique (2013) en
su propuesta de enfoque intercultural aplicado

a la intervencion social. Es muy importante en

Casusas de la migracion
Aspiraciones para migrar
Proyecciones de la

migracion

10. ¢En qué momento
decidiste venirte al

continente y cémo
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elementos subjetivos
declarados por los
estudiantes.

la etapa de descubrimiento de marco de
referencia del otro en la investigaciéon y en la
etapa de premigracion y primera etapa de la
migracion.

Definicion operacional:

Corresponde a las ideas, nociones, suefios,
aspiraciones, etc., asociados a la migracién. El
proyecto migratorio es una visualizacion de
como se llevara a cabo o desarrollara la
migracion.

Tratamiento en la investigacion:

Se consultara esta categoria a los estudiantes
de forma directa.

Elementos subjetivos: esta categoria no ha

sido trabajada de manera explicita en el marco
tedrico puesto que es una decision
investigativa contingente para destacar
aquellas ideas, construcciones,
representaciones, etc., que el estudiante
considera relevantes en su trayectoria
migratoria.

Definicion operacional:

Se considerara elemento subjetivo todo
elemento que exprese las ideas,
construcciones y representaciones que el
estudiante asocia a su trayectoria migratoria.
Pueden ser ideas, valores, principios, suefios,
etc.

Tratamiento en la investigacién:

No se consultaran directamente a los
estudiantes. Se trabajara con esta categoria

en el andlisis de informacion.

Planificacién de la
migracion

Descripcion del proyecto
migratorio

Elementos relevantes
para el éxito o fracaso

del proyecto migratorio

11.

planificaste este
viaje?

¢ Cudles consideras
que son los
principales desafios
qgue ha implicado
para ti esta

experiencia?
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4.7 Criterios de inclusion muestral

Si bien el muestreo cualitativo no es tan estructurado, para este estudio se considera
por lo menos un estudiante de cada Isla segun sexo, esto con el objetivo de conocer
la mayor variedad de experiencias. Sin embargo, esta muestra pudiera ser
modificada en el trabajo de campo en relacion al contexto de aplicacion (Baptista
Lucio et al., 2010). Como es un estudio cualitativo, no busca ser una muestra
probabilistica ni generalizar los resultados a la poblacion objetiva, sino mas bien
lograr la saturacion de las categorias y la comprension del fenbmeno. Para la
investigacion se ha decidido trabajar a partir de un muestreo intencional opinatico
(Ruiz Olabuénaga, 2007), esto es a partir de un criterio estratégico de las
investigadoras. Este criterio se basoé principalmente en: el factor temporal, debido a
gue en cuanto se realiz la investigacion los estudiantes estaban retornando de sus
vacaciones en la Isla, sin poder acceder a ellos en otras circunstancias. Ademas,
se considero la voluntariedad de participacion, es decir, se trabajé solamente con
los estudiantes que accedieron a participar del estudio previa exposicién de sus
alcances. En base a la voluntariedad de los estudiantes, se fue desarrollando un
muestreo en bola de nieve que nos guié de un entrevistado a otro. Todo ello en base
a la saturacion y riqueza de la informacion que iba generando cada entrevista. Al
final de la sexta entrevista se considerd que se contaba con la informacion suficiente

para dar cuenta de os objetivos de investigacion.

Para lograr un muestreo de calidad, se consideré los casos en donde pudo haber
desviaciones o extremos que afecten el problema de investigacion y lo desvien a la
preponderancia de otra problematica de mayor interés. Ademas de ello, se
consideré6 “casos tipicos” es decir, estudiantes que podriamos denominar
‘normales” sin grandes elementos diferenciadores de sus comparfieros y se

consider6 que cada aso fuera confirmatorio de los anteriores.

La poblacion objetivo de este estudio corresponde a estudiantes residentes en los
hogares insulares, en total son 50 estudiantes, en donde 21 estudiantes provienen

de la Isla Juan Fernandez y 29 de la Isla de Pascua. Todos ellos estudian en la
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Educacion Superior. La muestra del estudio deberia idealmente estar compuesta en

un 50% de estudiantes del Hogar Pascuense y 50% del Hogar de Juan Fernandez,

esto con el objetivo de considerar la mayor cantidad de factores presentes en las

respuestas de los estudiantes. En la misma proporcion de hombres y mujeres. El

principal criterio de inclusion en la muestra es residir en los hogares estudiantiles

desde hace méas de un afo, debido a que este criterio es importante para el concepto

de trayectoria migratoria. La informacion referida a la muestra que cumple este

criterio ha sido detallada en la siguiente tabla:

Tabla 1: Muestreo simple investigacion

N° total de Poblacién Objetivo 50

Isla de Origen J. Fernandez |. de Pascua
N° de estudiantes 21 29
Sexo F M F M
N° de estudiantes 6 15 16 13
Muestra ideal 1 2 1 2

4.8 Validez de la investigacion

a) Control de elementos espurios: como formas de dar cuenta de la veracidad

y autenticidad de la informacion, se ha considerado los siguientes criterios

basados en lo expuesto por Ruiz Olabuénaga (2007):

a.

Inmediatez de la informacién: se entrevistd sélo a estudiantes que
estuvieran viviendo en los Hogares Insulares. Es una participacion
directa del fendmeno a investigar y de primera mano.

Situacion social del informante: se ha buscado estudiantes con
caracteristicas socioecondmicas similares para que este factor no sea
determinante en sus respuestas.

Situacion espacial del informante: se ha propendido a informacion
primaria, recogida por las propias investigadoras y entrevistas
presenciales grabadas que dejen registro de la ocurrencia de la

entrevista.
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d. Errory sesgo en provecho propio: se ha seleccionado estudiantes que
tuvieran una postura neutral sobre los hogares, es decir, no se
entrevistd a dirigentes u encargados de los Hogares Estudiantiles.

e. Consistencia interna del trabajo de campo: se buscé que existiera
coherencia en la participacion de los informantes, se dejo registro de
su participacion y constancia a través de un consentimiento informado.

f. Consistencia externa del trabajo de campo: Se buscé establecer
puntos de acuerdo entre los informantes hasta llegar a la saturacion,

buscando que estos fueran neutrales.

Validez: La validez de la investigacién estd pensada desde los tipos de validez
segun formas de comprension propuestos por Carolina Najmias y Santiago A.
Rodriguez (2007). En cuanto a la validez descriptiva e interpretativa, las entrevistas
realizadas fueron grabadas y transcritas. En cuanto a la validez tedrica: se ha dado
cuenta de los referentes teoricos utilizados para la construccién de los conceptos
categorizados en las entrevistas.

Generabilidad interna: es posible indicar que las conclusiones y hallazgos de esta
investigaciéon pretenden representar el sentir y pensar de gran parte de los
estudiantes que residen en los Hogares Insulares, esto en tanto se ha llegado a la

saturacion de la informacién.

38



CAPITULO V: ANALISIS DE INFORMACION

A continuacién se presenta el andlisis de contenido realizado a las declaraciones
efectuadas por los estudiantes de los Hogares Insulares. La presentacion de los
resultados de los analisis se hara en funcion de los objetivos de investigacion
propuestos. El detalle de categorizacion y codificacion de la informacion se puede
encontrar en la Tabla 2.

5.1 Recreacion trayectoria migratoria

En relacién a la trayectoria migratoria de los estudiantes, es posible identificar
algunos elementos generales que permiten conocer a grandes rasgos la forma en
gue han experimentado su llegada y primera etapa migratoria en Chile Continental
(en adelante Continente).

a. Etapas o fases de la experiencia migratoria: En relacion a este punto,

y debido a que la mayoria de los estudiantes no ha pasado mas de tres afios
en el Continente, la mayoria de los estudiantes solo lleva un afio, se ha
considerado que presentan un relato de las etapas pre-migratoria y primera
etapa migratoria sin llegar aun al asentamiento ni estabilizacién. Ello se debe
principalmente a que aln se encuentran en una etapa de realizacion de
estudios, la mayoria no tiene claridad sobre si desean continuar en el
Continente (proyecciones laborales, académicas, profesionales, etc.) o si es
gue volveran a la Isla, por ello, es posible indicar que aun se encuentran en
una primera etapa migratoria pasando al asentamiento sin alcanzar aun la
estabilizacion.

Epata Pre-migratoria: los estudiantes hacen referencia principalmente a la
etapa previa de seleccion de estudios. En esta etapa es posible identificar que,
para algunos estudiantes, la decision de realizar estudios fuera de la Isla no

fue personal, sino que estuvo determinada por sus padres:
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“No, me dijeron partiste [...] mi mama me dijo como una semana
antes te inscribi en el vuelo de la FACH que es lo que traen a los
estudiantes a estudiar al continente y ahi me enteré. Asi que agarré

las maletas y me vine (C.V.)”

De esta cita es posible inferir cierta desorientacion de los estudiantes respecto de
sus proyecciones dentro o fuera de la Isla. A lo que se suma la desorientacion y falta
de informacion respecto de sus alternativas a elegir. Muchos de ellos ingresaron a
sus actuales carreras por verdaderas coincidencias o acciones no del todo

premeditadas:

“Una prima me ayudo y me dijo que qué queria estudiar y me dio
alternativas de que podia estudiar y lo que mas me gustaba fue
construccion; de cabro chico jugaba en la tierra, igual mi prima me
ayudo a elegir construccion, igual fui a otras sedes pero estaban
muy lejos las sedes del Hogar... y la sede que elegi esta cerca del
hogar y asi empecé a estudiar construccion, fue lo primero que vi
en la lista decia “técnico en construccion”y ahi me quede y empecé
a estudiar [...] Uno postula al Hogar, postulé yo cuando supe que

me venia a estudiar (C.V)

Ademas, la decision de estudiar en el Continente podria estar relacionada, en
algunos casos, con las caracteristicas familiares de los estudiantes. Los estudiantes
gue son mestizos (alguno de los cuidadores es originario de la Isla y el otro no) han

tenido, en la etapa pre-migratoria, mayor conexion con el Continente:

“Mi mama es continental y mi papa es Rapa Nui. Entonces mi papa
vino a estudiar y conocié a mi mama en Santiago y hay me hicieron
a mi (risas) y entonces después yo naci aca y me quede con mi
mama y mi papa se devolvio a la isla. Entonces vivi con mi mamay

mi familia de Santiago cuando era pequefia y después me fui a la
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Isla cuando ya tuve mas edad, cuando mas, cuando era
adolescente [...] bueno a vivir a vivir, tenia 15 afos, pero antes me
iba siempre todos los veranos [...] si, yo elegi irme a la isla, es que
yo no estaba muy bien entonces. Llame a mi a mi papay le dije que
me queria ir en un avién con él y me compré un pasaje y me fui[...]
Si, fui al colegio, fui a la aldea y después al otro afio fui a la nocturna
porque habia dejado de estudiar un afio, entonces fui a la nocturna

para terminar 3°y 4° (V.R)

“Bueno yo naci en Santiago en Estaciéon Central por ahi en esos
hospitales y después. Mi padre es de la isla, mi madre es
continental. Es que mi papa viajd, es que €l trabaja aqui, en Chile
en cosa municipales y ahi conocié a mi mama en una carniceria, y
ahi le gustaba. Ahi lo vio por primera vez, mi mama tenia una
relacion antes, y dejé su matrimonio por amor. Porgue se enamoro
de mi padre. Si fui muy deseado, mi mama queria puro tener un hijo
con él. Alld en la Isla tengo hermanos de parte de papé, tengo como
4 mas, la verdad es que no me sé muy bien la historia porque mi
padre es como muy viejo y yo soy como el ultimo, el dltimo de la
familia [...] los 9 afios me mandaron a la isla a asi a veranear [...]
cuando fue todo eso de la Bachelet y de Pifiera [...] si por ahi, me
acuerdo de eso, bueno y yo iba como a veranear en la isla y de
repente no habian pasajes y me tenia que quedar en el colegio
haciendo un poco de clases [...] hasta séptimo basico, ya pase
séptimo y en el verano iba a pasar a octavo y ya me fui a la isla a
estudiar ya [...] porque a mi mama laboralmente le iba mejor alla
[...] no mi papa segquia alla en la isla, no es que mi mama me crio
asi como bien tutora [...] al principio llegamos, nos quedamos por
ahi arrendando unas cabafa y de ahi octavo, primero medio toda la
media la hice en la isla en un fui al liceo multicultural ahi aprendi

hartas cosas de la isla, a tocar instrumentos, y todas esas cosas
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[...] Si pos, iba de visita, igual yo cuando llegaba me hacia super
buenos amigos, De ahi volvia, como que la nostalgia de volver,
conocia mucha gentes y de ahi la verdad que de octavo basico
comencé a tocar instrumentos y meterme en la cuestion de la
cultura [...] a igual es cuento corto, termine la ensefianza media, di
la PSU [...] gane unas becas de excelencia académica por tener
buenas notas [...] si igual en segundo medio me gane un pasaje ida
y vuelta a Santiago, o sea a Chile, por tener el mejor promedio del
colegio [...] ya y después termino la PSU y termino toda esa mentira
gue te meten en cuarto medio, no de primero medio a cuarto medio,

al final es una prueba mas [...] saque 850 de ranking (A.T)

En el caso de estudiantes que tuvieron relacion con el Continente en viajes

realizados por distintos motivos, mencionan cierta curiosidad y comparacion entre

la Isla y el Continente:
“Yo naci en la Isla, la verdad que yo viajaba con mi nana desde
pequefio al conti y viajaba porque ella tenia un carifio conmigo como
madre a su hijo y como me veia muy encerrado alld me criaba y me
traia para aca... mis papas trabajaban todo el dia hasta la noche y
esas fueron las primeras veces que empecé a viajar y otras también
con mis papas de paseo y me parecia llamativo [...] La verdad es
gue siempre me ha gustado, de curiosidad no mas y salir de la Isla
también ya que es sofocante ver lo mismo a cada rato entonces
cuando me vine a estudiar estaba ilusionado por venirme [...] Este
es mi plan, estudiar, y bueno después de salir de cuarto medio elegi
una carrera cualquiera [...] Yo queria estudiar arquitectura ya y
quiero estudiar esto en tal parte y empezamos a investigar que era
muy caro y que ramos tenia, y me dijeron que si no tenia la certeza
de que quieres estudiar tomate un afo y trabaja y piensa [...] por
emocion, no queria cometer un error y me quede trabajando y todo

ese afio empecé a pensar en que podia encajar y como aqui la
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mayoria de los jovenes rapanui vienen mas por un deseo de deber
como para mejorar la isla entonces yo bueno... yo he visto, he
escuchado ,experimentado de que la gente es infeliz cuando elige
lo que no quiere entonces yo elegi lo que a mi me gustaba y me
hacia feliz Innovacion digital en DUOC y eso po” (N.H)

En este Ultimo caso, el estudiante hace referencia a las limitadas opciones de
desarrollo que presenta la Isla en relacion a las que presenta el Continente. Asi
mismo, ve sus opciones limitadas debido a factores econémicos para costear la
carrera que queria estudiar como primera opcién. En consecuencia, sopesando la
importancia de la eleccion, el estudiante, al igual que otros estudiantes
entrevistados, decidié tomar un afo “sabatico” para tomar una decision correcta. Es
destacable que el estudiante para esta decisidn considere la relevancia de la
eleccion de una carrera académica para la calidad de vida y felicidad en su proyecto
de vida. Este caso, en que la decision de qué estudiar fue premeditada y
reflexionada con tiempo, se contrasta con otras entrevistas en que los estudiantes
parecieran sortear una serie de actividades antes de llegar al Hogar Estudiantil para

efectuar sus estudios:

“Me vine al continente a vivir en Santiago, después volvi, volvi al
continente.... naci en la Isla, retorne de chico a la Isla luego volvi al
continente a estudiar. A los 15 afios luego volvi definitivamente a la
Isla termine mis estudios, posteriormente me quede en la Isla
empecé a trabajar como guia turistico, operario de maquinaria
pesada, operario de camiones. Después quise salir de la Isla... y
me meti al el Servicio Militar. Luego a Escuela Miliar... pero ya no
era tan entretenido...y luego decidi estudiar mecanica automotriz,
porque donde yo vivo hay una carencia de mecanico, falta gente
especializada en la mecanica por eso mayormente vine... y porque
me gustan los motores [...] Yo tenia un compariero que estabamos

en la postulacion en la escuela, y él me dijo a mi no me gusta tanto
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la escuela... pero también voy a postular a un instituto y yo le dije
te acompafo cruzamos Valparaiso caminando y €l se metio a la
carrera de construccion y como me vieron solo se acercaron a
contar... las diferentes ramas... luego me hablé de mecanica
automotriz... luego me mostro el taller y ahi me enamoré .... Ahi
decidi [...] Me devolvi a la Isla y le conté a mi mama que dejaba a
la Escuela que iba a meter a estudiar mecanica automotriz...Luego
me dijo espero que estudies, que te vaya bien y te vamos a apoyar
en todo y bueno ingrese a estudiar mecanica y me fue excelente
[...] Ya van hacer dos arios.... Ya voy a sacar mi técnico.... bueno
Yo quise seguir con la ingenieria a todo esto me especialice en la
parte de motores de mercedes Benz fui a Brasil a Campifia a
especializarme por Duoc-UC y, eso, en mi area estudiantil [...]
Presenté el certificado de alumno regular y certificado de
matricula... bueno a todo esto yo queria postular al hogar insular
Rapa Nui... pascuense y me dijeron que no quedaban cupos... y

que me tenia que ir al hogar de Juan Fernandez” (J.A)

Como se puede observar, la etapa pre-migratoria de los estudiantes es diferente en

cuanto depende de las caracteristicas de cada uno. Sin embrago, se debe destacar

la desorientacién y falta de determinacién académica de los estudiantes. La mayoria

de ellos, en la etapa pre-migratoria, no tenia claro qué es lo que queria estudiar ni

en las condiciones en que queria hacerlo. Es posible identificar los siguientes

elementos de analisis:

Desconocimiento del proceso de postulacion e ingreso al

establecimiento educacional y al Hogar Insular. Es destacable que la mayoria

de los estudiantes indica no haber manejado informacion suficiente sobre el

proceso de postulacion a la educacion superior. Este desconocimiento hace

referencia a los establecimientos educacionales, la oferta académica y

carreras que podrian haber estudiado, el acceso a becas y créditos, etc.
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b) Prejuicios respecto de los Hogares Insulares: muchos estudiantes
indican que en sus Islas no existia una vision positiva de los Hogares
Insulares, al contrario, suelen difundirse comentarios que indican que en los
Hogares suceden cosas negativas como robos, peleas y acontecimientos
discriminatorios. Logicamente estos antecedentes aumentaban en gran
medida el temor de los estudiantes por vivir la experiencia migratoria.

C) Prejuicios respecto de la cultura y las personas del Continente: la
etapa pre-migratoria, esta marcada por un conjunto de temores respecto de
la cultura de las personas del Continente, desconocimiento de practicas
asociadas a prejuicios basados en las experiencias de personas que si
habian tenido contacto con el Continente y, en especifico, con los Hogares
Insulares.

d) Desorientacion vocacional: la mayoria de los estudiantes indica no
haber tenido claro qué estudiar o no haber evaluado las posibilidades
académicas con detencion o basados en su vocacion, sino mas bien como
descarte entre las opciones de las cuales tenian informacion y evaluaban su
acceso en base a factores econdmicos (costeo de arancel y matricula) y
académicos (habilidades cognitivas, aptitudes, gustos, etc.)

e) Incertidumbre respecto del futuro: de los estudiantes entrevistados, ha
proyectado aun una posibilidad de futuro. Todos ellos parecieran estar en
una etapa de incertidumbre respecto de como sera su desarrollo luego de
estudiar. Esto, al parecer, era mayor antes de su estadia en el Hogar en
donde no tenian conocimiento sobre las dindmicas del mismo ni de los
establecimientos educacionales.

f) Aspiraciones sociales y comunitarias: a pesar de que los estudiantes
no manifiestan claras proyecciones profesionales, si indican que un factor
determinante para su migracion fue viajar para volver a aportar a la Isla con
sus conocimientos adquiridos. Es decir, se vieron motivados por las
deficiencias o falencias de la Isla para realizar estudios que les permitieran

paliarlas o colaborar a su mejora.
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Primera etapa migratoria: En relacion a la descripcion de la trayectoria que los
estudiantes hacen, respecto de la primera etapa migratoria, destacan su viaje al
Continente y su llegada al Hogar Insular. Al parecer, el viaje desde la Isla los marcé
en gran medida. Es un episodio que esta marcado por la desorientacion, el
desconocimiento, el contacto directo y rapido con las personas, normativas y

dinamicas ajenas a las propias:

Hubo un problema en el avion [...] llegue y en la tasa de embarque
me embarqué y estabamos en la sala de espera y el avion tenia un
problema de aire acondicionado y estuvimos dos horas esperando
[...] mi familia esperd las dos horas hasta que partié el avion [...]
estaba lleno de gente y habia un compafiero mio que se vino
conmigo del colegio [...] yo no sabia nada, yo me bajé y seguia la
linea de la gente y Sali me dijeron que habia un bus y salimos y no
habia ningun bus...habia un inspector en el aeropuerto y empecé a
preguntarle por qué yo no sabia ni en qué casa habia quedado si
en Juan Fernandez o Isla de Pascua... y él me dijo que en el
pascuense. Y ahi nos trajeron en bus y llegamos como a las dos de
la mafiana [¢ Te comunicaste con tu familia?] No al otro dia. Yo
llegue cansado y llegamos acé y subi a la zona de hombre y me
dijeron usted esté abajo y bajé me acomodé el primer dia (C.V.)

Desde que estaba tomando el avidn tenia pena de que iba a dejar
a mi papa mis amigas y me vine llorando, me subi al avibn mas
encima de la FACH que decian también que era malo que te subia
gue sonaba todo el rato, que se caia no sé qué cosas [...] Para
empezar el avibn que yo pensaba que e iba a caer [..]
independiente que yo naci y me tuve que ir de acéa para la isla para
después volver, igual me daba miedo subirme al avion, mas encima
decian que el avion era malo Y era todo malo el hogar también

entonces [...] entonces como que me sentia super mal y el hecho
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de dejar a mi familia y mis amigos y todo eso y mas encima que me
fueron a dejar todos. Entonces... me daba mas pena y miedo y toda
la cuestion y después al subirme al avion (risas) y en el avion me
encargaron a un nifilo bien chico que me dijeron: A usted justo ya
siéntese aqui cuide este nifio, el nifio venia todo el avion revoltoso
[...] Si pues un nifio muy chico entonces como que venia estresada
mal con dolor de cabeza, asustada [...] si, después llegamos al
aeropuerto, no recuerdo bien las partes del aeropuerto de la FACH
pero habia un bus que nos estaba esperando para venir al hogar
[...] parece a venia un primo parece que como que me hacia sentir
en casa y yo venia al hogar, pero de repente cuando llegamos a él
lo bajaron en el otro hogar (risas) y a mi me dijeron a no venia con
una amiga también [...] si y mi amiga al final nos dejaron a las dos
en este hogar y eso fue lo bueno para mi, pero mi amiga era un
amigo [...] Estaba como super... ya llegamos y se habian perdido
unas maletas y mas encima era mi cumpleafios. O sea nos vinimos
el 27 pero ya siendo las 12 era mi cumpleafios entonces era mi
cumplearios y me sentia tan mal [...] si y llegamos pa’ aca y me
acuerdo que entramos y yo tenia las maletas mire y todos corriendo
y me dije que onda, todos corrian con sus maletas y yo no sabiay
le dije al inspe...insper pero....y todos decian inspe y no sabia quién
era el inspe ni nada de eso y me dijo es que tiene que subir pero no
sabia [...] si y todos estaban corriendo para agarrarse cama [...] y
yo llegue a la pieza y resulta que a mi me da vértigo dormir en el
camarote, aparte que me muevo mucho y me he caido unas
cuantas veces de los camarotes y llegue a la pieza y estaban
ocupadas las camas de abajo, o sea como que aparte de todo lo
gue pasaba me tuve que.. y me toco una cama de arriba y yo le dije
a las niflas que estaban hay por qué no podia dormir arriba pero
ellas lo tomaron mal pensaron que yo estaba como mandandolas a

gue se vayan de esa cama y se vayan pa’arriba [...] entonces yo
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le dije que voy a preguntarle al inspector que como lo podia hacer
entonces ella penso que fui a acusarla con el inspector para que les
quite la cama y yo no sabia que esa pieza era la Unica opcion que
yo tenia correr para elegir una cama de abajo y mas encima que las
nifnas me estuvieran pegando porque era sapa 0 soplona fui a
acusar al inspector y no se mas ya estaba muy mal muy mal y para
rematarla la nifia que me toco en la pieza conmigo [...] no habian
de 4 pero después esas niflas desaparecieron no se para donde se
fueron y me quede con una pura nifia y esa nifia como que me
intimido cuando llegue, bueno al dia de hoy ella es mi amiga es
como mi mejor amiga [...] pero ella asi fue pero igual en ese
momento fue la... ... el peor recibimiento que me habia hecho, cero
integracion cero nada...ella poco menos que me hecho y era porque
a una amiga ella como que la habian echado y yo tome su lugar en
el hogar entonces como que ella me empezé a hacer bulling cuando
yo llegue y mas encima cuando yo estaba durmiendo le hablaba a
su mama por teléfono y yo estaba despierta por que no pude dormir
nada y le hablaba a su mama y le decia que estaba con una loca
gue era amiga de la Isis no sé qué asi que va sufrir aca, como que
yo iba a sufrir por ella [...] no dormi en toda la noche, estaba
esperando que se hiciera de mafana, le oye donde puedo comprar
sabanas? En el supermercado pos’ asi toda pesa es que fue mal
recibimiento, como que queria llorar toda la noche, mas encima era
mi cumpleafios, nadie sabia que era mi cumpleafios, mas mal me
hacia, y yo veia que la gente que estaba hablando de all4 de mi,

esa es la nifia que se cay6 en moto, la que se cayd en moto (V.R)

“Bueno el... bueno el viaje que hice después del afio sabatico que
me tome fue bien duro porque yo soy el hijo mayor y mi mama se
puso a llorar [...] Mi mama me vino a dejar por que no tenia idea de

nada y me dejo en la puerta del hogar. Cuando estdbamos acé no
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lloré pero se fue demasiado triste. Algunos compafieros que se
habian venido antes que yo me decian que el Hogar Juan
Fernandez es el mejor entonces no le habia contado nada a mi
mama entonces me dijo ya te inscribi en el Hogar Pascuense,
porque mis compafieros me decian es mejor el Hogar Juan
Fernandez por que el Hogar Pascuense es muy estricto y me vine

para aca al final, aca estoy” (N.H)

“Viaje de la isla...en LAN, en la noche y me fue a buscar un tio a
Santiago y me quede en su casa por una noche y en la mafiana me
fui a Vifia temprano como conocia mucho Vifia, preguntando,
preguntando llegue al hogar, toque el timbre entre, salié don Jorge

y me hablo del reglamento interno” (J.A)

Entonces mi mama dijo ya, mi mama igual me quiere harto y se
puso asi como triste cuando me fue a dejar al aeropuerto [...] la
noche anterior hicimos una despedida entre varios amigos, me fue
dejar ellay hay cuando llego la FACH, ya hay que hacer la cola para
subirse y hay harta gente para despedirse es como un viaje de
estudios [...] si me traje muchas cosas innecesarias, un shorts que
he usado como dos veces al afio [...] me subi al avion y me
encontré con varia gente que conocia [...] igual era como por un
lado tristeza porque se van pero por otro lado estar contento porque

se van a estudiar y no van a perder el afio (A.T)

Como se puede observar, el primer viaje desde la Isla fue un evento muy importante

en la trayectoria migratoria de los estudiantes. Primero, porque esta marcado de

emociones, en algunos casos negativas. Se evidencia, en primer lugar, angustia por

la falta de informacion, por los prejuicios, por dejar a la familia. En segundo lugar,

temor por la nueva experiencia. En tercer lugar, ansiedad. Luego del episodio del

viaje, los estudiantes hacen referencia a sus primeros contactos con las personas
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del Continente. En algunos casos, los estudiantes mencionan que no revelaron
inicialmente su procedencia y que, en cuanto lo hicieron, sus compaferos les
hicieron muchas preguntas, en muchos casos inapropiadas ante las cuales se
vieron en la obligacién de explicar y dar a conocer las caracteristicas de sus Islas

de origen con el objetivo de esclarecer y derribar mitos:

“Primero fue uno, él se senté al lado... no... yo me senté al lado de
él, yo nunca le quise decir que era de la isla [...] no...no porque
encontraba que no [...] no... hablabamos, poniamos atencion en
clases...Y hubo un dia que teniamos clases de expresion oral...nos
dijeron expongan un tema y exponganlo...y yo dije ya me voy a
presentar [...] Como dos semanas...y ahi me presenté y ahi expuse
la historia de como llegaron a la isla y la profesora me felicitd que
estaba todo bien y ahi mis compafieros se empezaron acercar de a
poco y hacer las preguntas tipicas como: si usamos tapa rabos, si
todavia viviamos en cuevas; no sabia si ponerme a llorar o reirme...
Yo les decia es como aca ahora hay internet esta méas globalizado
y ahi empezaron a atenderme me agregaron a su circulo...me

mantengo en contacto con el celular” (C.V.)

En otros casos, los estudiantes se refieren a su incorporacion al
Hogar Insular indicando que al principio pudo no ser tan positiva,
pero que eso se solucion6 a medida que paso el tiempo:

Bueno la nifia chora de mi pieza... fue chora hasta que yo fui mas
chora que ellay le gusto que yo fuera chora parece, entonces como
gue empezamos a ser amigas y nos hicimos amigas al poco tiempo

guizas una semana (V.R.)
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De la informacion entregada por los estudiantes, para ellos fue muy importante tener
un contacto positivo con personas clave: directora del hogar, guardias, inspector,
compaferos de curso, amigos, etc. Estas personas actian como mediadoras en

esta experiencia de contacto inicial.

La directora se portdé bien me pas6 mi cama y te entrega
informacion...me quede una noche en una pieza en el primer piso
y al segundo dia me mandd para arriba y yo conocia a uno de tres,
de a poco fui familiarizando y ahi me fui soltando entrando en
confianza y acostumbrandome a mis compafieros [...] Como todo
el mundo andaba perdido, y como se visten y codigos raros para
poder ir entendiendo, estaba temblando... los guardias me
orientaron que en el edificio 4 y empecé a buscar y paso harto rato
y después encontré la sala el profe me interrogo de por qué habia
llegado tarde; Y ahi me empecé a presentar ah y es pascuense ah
y como es alla y hacer preguntas ridiculas [...] ¢Usan el tapa
barro?... y yo les dije me ven con ropa asi que no... Uds. hablan
mucho el idioma? Y les decia estoy hablando espafiol castellano o
queé [...] ahi me empecé a poner nervioso porque tuve que buscar
comparieros para poder hacer las cosas porgue en mi carrera piden
que se hagan los trabajos grupales, casi todo es grupal [...] Si unos
de Quilpué y Concon y ahi haciamos las tareas y pruebas en
grupo... y en paralelo volviendo al hogar llegaste a una pieza en
donde habian tres personas... empecé a conocerlos., pediamos
pizza, haciamos cosas entretenidas y ahi empecé a sentirme asi

como en casa dormia pacificamente sin problemas (N.H)

La primera etapa migratoria esta marcada por dos procesos que se dieron de forma
simultdnea: en primer lugar, la adaptacion al hogar. Los estudiantes buscaban en
los Hogares Insulares un ambiente familiar, ameno que les permitiera sentirse en

confianza, con aliados, semejantes o personas similares con las cuales mantener
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elementos en comun. De esa forma, el Hogar estudiantil representa la continuidad.
En segundo lugar, la adaptacion a los centros de estudios. Los centros de estudios
representan el cambio y el contacto con los otros, con personas distintas a las que
habitan la Isla. Estos elementos se distinguen en los primeros contactos que se
caracterizan por preguntas basadas en desconocimiento reciproco y prejuicios
culturales desde ambas culturas. Asi, los estudiantes enfrentan los procesos desde
sus caracteristicas personales. Algunos viven ambos procesos de forma amenay a
otros les cuesta un poco mas enfrentarlos. Para los estudiantes ambos procesos

han sido determinantes en su desarrollo:

Para mi no fue nada del otro mundo como venia del mundo militar
es mas estricto, me gustd. Las primeras semanas, los primeros
meses, estaba una pieza con otro nifio, después me quede solo y
todo sali6 a mi favor. No era tan malo el hogar. Ahora estoy con
otros compafieros mas ultras desordenados. Pero bueno lo
entiendo, todos somos jévenes, en realidad estdndose enojandose
por tonteras del aseo, son detalles. No me enojo. Lo que si, el hogar
me gusta en si, pero la comida del hogar no me gusta. El tema de
la comida cosas como eso, pero con que se hablan cosas, malos
entendidos [...] Fue mas duro cuando entre al ejército [...] No fue
tan brusco, si hubiese estado en Santiago no sé si hubiese resistido
tanto, lo asocio porque aqui tengo mas naturaleza si quiero dar una
vuelta me voy a la playa. En Santiago, miro para alla, Cemento,
miro para alla, cemento. Es complejo [...] Tengo artes marciales
mixtas, de hecho ahora tengo clases y entr6 a las 3.30 y me dedico
a eso en las mananas [...] Entreno con otro compafiero del hogar,
es preparador fisico y esta haciendo su préactica. Igual me gusta el

arte marciales, y por eso me dedico a eso (J.A)
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En realidad, la convivencia la veo como un respeto entre todos con
eso funciona y tolerancia también [...] si pos es como aprender a
ser adulto, a las cosas sociales, las formalidades [...] yo soy super
abierto de mente, si me dicen que una persona es asi 0 asi, yo tengo
gue ir conversar con esa persona para ver si realmente es asi 0 no
y eso de los flaites también a mi me da lo mismo, no discrimino [...]
hacer distinciones por caracteristicas fisicas o sociales [...] soy de
Isla de Pascua, porque creo que en ese proceso de octavo a cuarto
medio me fui formando el criterio y entonces como que yo vengo de
alla [..] nos tratan bien, con respeto, es que igual nuestros

comparieros son educados también (A.T)

Influencia_familiar: Del relato de las etapas de la trayectoria migratoria se

desprende un elemento de andlisis que parece central y hace referencia al rol
protagonista de las familias en la decision de migrar de los estudiantes. Como se
menciona anteriormente, la etapa pre-migratoria se ve abarcada en gran medida
por los consejos de los padres y cuidadores quienes, si bien tienen una vision
positiva de este proceso en la vida de sus hijos, evidencian sus temores, penas,
aflicciones y expectativas respecto del mismo. Asi, por ejemplo, hemos visto que el
episodio del viaje esta marcado muchas veces por el llanto y la pena de los padres
gue observan cémo sus hijos se van de la Isla y se alejan para continuar sus
estudios. Asi mismo, los estudiantes observan estas emociones en sus padres. Asi,
la despedida esta marcada por el dolor de la separacion que pareciera indicar una
obligacion tacita a los estudiantes: el sacrificio paterno/materno. Los estudiantes
observan el sacrificio de sus padres al dejarlos ir y apoyarlos en su formacién
académica. De esa forma, el sacrificio implica una respuesta satisfactoria de parte

de los estudiantes:
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Mis padres se han esforzado demasiado asi que debo

compensarlos de alguna manera y terminar de estudiar (C.V)

Bueno el... bueno el viaje que hice después del afio sabatico que
me tome fue bien duro porgue yo soy el hijo mayor y mi mama se
puso a llorar [...] Mi mama me vino a dejar por que no tenia idea de
nada y me dejo en la puerta del hogar. Cuando estdbamos aca no

lloré pero se fue demasiado triste (N.H)

Me devolvi a la Isla y le conté a mi mama que dejaba a la Escuela
[Escuela Militar] que iba a meter a estudiar mecéanica
automotriz...Luego me dijo espero que estudies, que te vaya bieny
te vamos a apoyar en todo [...] Bueno a todo esto voy hablar con
mi mama....yo voy a estudiar en la Quinta Region, necesito que
costees un arriendo y me dijo que no, yo no te voy a costear nada...
pero cOmo voy a estudiar....te vas al Hogar... yo le dije pero como
al Hogar, si esta lleno de nifios... yo quiero tener mi espacio mi

intimidad... ella me dice lo tomas o lo dejas... asi que lo tomé (J.A)

Yo me iba todos los veranos. Pero recibi el cartdén, fue papa — sabi
gue no me gusto mi carrera, el &mbito donde hay que desarrollarla
no me gusta mucho, me gusta mas enfermeria. Y mi papa me dijo
sabi hija, si es lo que te gusta te vamos a apoyar, teni que darle con
todo [...] y me apoyaron en todo [...] si tuve harto apoyo de ellos
(A.C)

Experiencia y desempefio escolar: La mayoria de los estudiantes entrevistados

hace referencia a que han tenido una experiencia académica positiva de logros. Si

bien no hacen referencia a reconocimientos o a ser estudiantes destacados, indican

gue, en cuanto a aptitudes y capacidades, han sabido rendir para sus carreras sin

presentar mayores dificultades en este sentido.
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A mi me ha ido bien. Llevo la mitad de la tarea hecha y perfecto (C.V)

Estabilidad de la residencia: Un elemento que pareciera ser crucial en la

trayectoria migratoria de los estudiantes es el rol de los Hogares Insulares en el
proceso migratorio. Para los estudiantes representa un lugar ameno y familiar, en

general, podria ser definido como una oportunidad de desarrollo:

El hogar es una muy buena oportunidad yo les digo a mis primos
gue vengan al hogar porgue te dan de todo, tu solo tienes que pagar
la universidad y locomocion en el hogar te das de todo [...] Les
cuento que existe el hogar...Los inspectores... nunca te pone mala
cara...la directora. Pero por la experiencia que he tenido yo, los
becarios consideramos que somos una familia, somos todos
unidos... yo les digo a mis primos vayan porque es por un tema
econdémico y sale caro irse a Santiago y es una muy buena
oportunidad [...] yo me llevo bien con cualquier persona, bueno
siempre preferiria estar con gente que conozco, posea un plus de

este lugar es que son todos del mismo lugar. (C.V)

Ademas de ello, los estudiantes lo destacan como un lugar en que han aprendido
de sus culturas originarias ya que en el contacto parecieran adquirir nuevos

elementos culturales que se practican de forma comunitaria:

Creo que el hogar ha sido una buena instancia para poder aprender
mas cosas sobre mi cultura, sobre... en realidad, aprender cosas
de todo tipo, por ejemplo acé aprendi a tocar la guitarra, porque hay
mas joévenes que tocan la guitarra 'y siempre quise aprender pero
aqui se dio la instancia habia guitarra y todo eso y aqui aprendi
entonces creo que el hogar hace que uno se siente menos
nostalgico, menos la isla, bueno igual uno echa de menos pero al

estar con gente de la isla, hablamos rapa Nui, cualquier cosa que te
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haga echar de menor [...] que te motiven para hacer deporte, en
comer, hacemos una comida, salgamos, eso me gusta creo que Si
arrendaremos en otro lugar aparte de que seria tan caro y no tengo

los medio “para hacerlo igual estaria sola aburrida (V.R)

Incluso los estudiantes que presentan un perfil més introvertido parecieran haberse

adaptado de manera efectiva al Hogar Estudiantil:

Bueno, como primeramente le dije yo era super timido, no hablaba
nada y ahora hablo y me enfoco en lo que puedo hacer y que tengo
gue hacerla porque o si no pierdes y también con lo que me ha
ensefiado mi papa que con voluntad todo se puede lograr... Ahora
que han pasado tres afios me han pesado [...] Yo no suelo llevarme
mal con la gente, no me gustan las peleas, aunque si me he puesto
a pelear en carretes...pero aca en el hogar no tengo problemas con
nadie (N.H)

Asimismo, los estudiantes visualizan el Hogar Estudiantil como una casa, realmente
un hogar al cual asocian mas que una residencia, sino como un sitio en el cual
permanece el concepto de “lo familiar” y “lo conocido” en circunstancias en que

todo se presenta como una novedad:

Me quiero quedar aqui. De hecho este afio me habian destinado el
otro Hogar, yo le dije que no. Porque este es mi casa, porque asi
lo siento, conozco a la gente, a los inspectores, entonces
cambiarme a otro hogar. Yo no estaba dispuesto a cambiarme a
otro hogar. Ya que empezar de nuevo a relacionarme con otra
gente. No estaba dispuesto. Pedi incansablemente que no me
cambiaran y aqui estoy [...] La convivencia... a pesar de todo. Es
bastante rica, yo creo que no hay gente mala, la gente hacen las

cosas porque se tiene que hacer, hay que seguir ordenes, con los
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jovenes nos podemos a cantar, organizamos futbol, a tomar té con
las chiquillas, son experiencia lindas que no se van a olvidar nunca,

con eso me quedo (J.A)

Asimismo, si bien lo visualizan como un espacio familiar, reconocen que se

constituye de normas positivas para la convivencia y para su desarrollo general.

Bueno creci, bueno aca me termine de formar yo igual, incluso lo
que es el inspector y director en ese caso, formaron el rol de ir... no
sé como, ya cual fue mi decisidén de venir al hogar, después dije ya,
era chica me podria haber ido donde mi hermana. Ya me podria
haber ido donde mi hermana, pero tomé la decision de venirme al
hogar, porque aca iba a tener una casa estructurada, iba a tener...
yo donde mi hermana siento que iba a tener mas libertad, esa es la
verdad. Claro, porque no se poh, podia salir y todo, pero aca tenia
como mas reglas, era como mas casa [...] era como familia [...] no
era como tanto impacto. Entonces no fue... yo creo que pa’ mi el
proceso de adaptaciéon no fue muy duro, tampoco fue tan dificil.
Compartiamos piezas de tres. Compartia con una prima y una nifia.
Todas de Robinson Crusoe, cuando yo llegue era todo solamente
Robinson Crusoe (A.C)

En general, es posible indicar que la trayectoria migratoria de los estudiantes islefios
gue llegan al continente en busca de oportunidades académicas aun se encuentra
en una etapa inicial de migracion, si bien se podria hablar de una etapa de
asentamiento, se requiere mayor perspectiva temporal para afirmarlo. Ha sido una
primera etapa positiva en varios ambitos, sobre todo, en lo referido a la vision del
espacio de llegada y residencia, a sus compaferos del Hogar y de los centros
educacionales. Sin embargo, ha estado marcado por episodios fuertes como el viaje
migratorio en que debieron despedirse de sus familias, de su lugar de origen, de sus

costumbres y sus rutinas, ademas de la recepcion y acogida inicial de las personas
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del Continente en donde se produjo, muchas veces, asimetria desde ambas culturas
basadas en prejuicios, desconocimientos e ignorancias de unos respectos de otros.
Sin embargo, los estudiantes parecen haber superado cualquier tipo de relacion
negativa y adecuarse de manera efectiva a las dinamicas que han experimentado

en el Continente.

5.2 Choques culturales y zonas sensibles emergentes

Como se evidencia en la recreacion de las trayectorias migratorias de los
estudiantes, ha sido un proceso que han experimentado de forma positiva en la
mayoria de los casos. Sin embrago, del roce de dos culturas diferentes parecieran
emerger ciertos elementos que pudieran resultar negativos para la adaptacién de
los estudiantes. Es por ello, que se les consulté por hechos o episodios criticos del
proceso migratorio y sus reacciones ante esos hechos, esto es, por los choques
culturales experimentados. Asi mismo, se les solicito indagar en algunos elementos

propios que ellos consideraran que dificulté su adaptacion efectiva:

Choques culturales: los choques culturales de los cuales dan cuenta los
estudiantes hacen referencia a dos elementos clave:

Ritmo _de vida: Los estudiantes indican que la forma en que las personas del

Continente consideran el tiempo y el espacio es muy diferente a la forma en que se
considera en la Isla. Hacen referencia a la indiferencia, rapidez, poco contacto
personal deseado. Asimismo, el tiempo se experimenta de forma diferente. La vida
de la Isla se caracteriza por ser pausada y espaciada mientras que en el Continente
se caracteriza por su rapidez y agilidad:
“Como que no se preocupan del espacio personal de cada uno. Yo
ando esquivando a la gente po, pero la gente no se viene directo
hacia mi...como que no les preocupan, siguen no mas, circulan no
mas” (C.V)

“No me adapto tanto al ritmo de vida de las personas del continente,

porque son muy rapidos o sea a lo largo del tiempo estoy mas
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rapido... en ese sentido. Todo es para ayer... en cambio en mi Isla
se vive dia a dia es mas relajado, la hora no pasa nunca yo aqui me
despierto a las diez de la mafiana, bajo tomé desayuno y ya son las
doce de la tarde, se me fue asi (suena los dedos), después voy al
gimnasio entreno un rato, son las cinco, luego llego aca son las

s

seis y ya me tengo que ir al DUOC a clases, y se me va el dia” (J.A)

Comportamiento publico: En un caso particular, un choque cultural importante

estaba referido al comportamiento publico masculino. La estudiante hace referencia
a que se sinti6 muy violentada en ocasiones en las cuales recibiéo “piropos” y
comentarios sexuales en la calle mientras caminaba. Llama la atencién como este
tipo de acciones modifico absolutamente su comportamiento publico en tanto la
estudiante prefiere caminar con audifonos, evitar lugares en donde pudiera

producirse aquella incobmoda situacion:

“Bueno cuando salgo a la calle ando escuchando mi musica porque
aca los hombres son molestosos obscenos y ordinarios te dicen
cosas entonces [...] es que siempre, no sé para empezar me
molestan los piropos normales, pero son obscenos los piropos de
los hombres paso por el jumbo para llegar a la U y me dicen cosas
feas grotescas, entonces con musica se arregla y... musica
eléctrica mirando para adelante [...] Es que por ultimo no sé, se me
han dicho hay que linda o cosas asi pero no me gusta que la gente
me diga cosas asi [...] si, es diferente si te lo dice tu amigo o tu
pareja que bonitas y cosas asi pero alguien de la calle [...] pero hay
otros que dicen unas cuantas cosas horribles pero bueno [...] fue
por eso que me compre unos buenos audifonos [...] bueno he
vivido aca y en la isla y en la isla no pasa eso [...] si cuando nifia
también porque siempre he sido grande y antes era mas delgada
pero tenia mucho busto y trasero entonces tenia 10 -11 afios y tenia

mucho busto y trasero y pensaban que era mayor” (V.R.)
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Zonas sensibles emergentes: Los estudiantes destacan en muchas oportunidades
sus capacidades de socializacion y adaptacion, sin embargo, en algunos casos
hacen referencia a ciertos elementos propios y personales que han dificultado o
pudieron dificultar inicialmente su integracion al Continente.

Habitos: Entre estos elementos destacan ciertos habitos que los estudiantes
mantenian en la Isla que no pudieron ser mantenidos en el Continente por distintas

circunstancias:

“Mi primer dia de clase es a las ocho de la mafiana y el primer dia
fui con chores a clases por que yo estaba acostumbrado a
levantarme con chores y hacia frio. Lo mas dificil fue levantarse
temprano y el frio. Yo tenia clases todos los dias a las ocho, muy
temprano [...] No... cada uno pone la alarma, igual... estaba con

gue en la isla yo me levantaba tarde igual. EI Cambio de horario’
(C.V)

Como se puede observar, el estudiante indica que su costumbre, determinada por
el contexto climético, era levantarse con ropa liviana y tarde. Sin embargo, en su
llegada al Continente ya no pudo seguir haciéndolo. Aunque pudiera ser un
elemento de poca relevancia, el estudiante indica que fue algo muy complejo para
él ya que debié modificar un comportamiento que habia realizado toda su vida.
Ademas de adaptarse al clima y la temperatura del ambiente, un elemento muy
relevante que present6 dificultades para los estudiantes fue el desplazamiento

espacial y la ubicacion geografica.

Desplazamiento espacial y ubicacién geografica: en sus declaraciones, los
estudiantes indican que no estaban acostumbrados a recorrer largas distancias para
hacer cosas cotidianas. Por ello, eligieron realizar sus estudios en sedes cercanas
al Hogar. Ademas, en cuanto debian realizar viajes mas o menos largos, solicitaban

a sus compafieros que los acompafaran, ello generaba sentimientos de
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dependencia, desorientacion, falta de autonomia, miedo e inseguridad al recorrer

las calles:

También adaptarme a la circulacion de gente |[...] Lo otro, las
dificultades... fueron el transporte, aunque yo estoy cerca, pero salir
a conocer tenia que preguntarle a alguien aqui... aqui para que me
acompafaran y a veces no tenian el tiempo y tenia que salir solo

no mas po (C.V)

Le preguntaba al inspector que micro me lleva a tal lugar y donde
me bajaba y cual me traia devuelta a la casa. Consultaba por
nameros de micros, a qué lugar llegaban y en que esquinas paraban
[...] Una vez Sali de aca, segui corriendo y no vi el paradero que
estaba afuera del hogar...me fui a uno que estaba mas lejos y no
me di cuenta me fui a uno de mas abajo, hubiese podido salir y

tomar la micro pero andaba desorientado (C.V.)

5.3 Précticas discriminatorias

Se consultd a los estudiantes por su experiencia con la discriminacién, en primer
lugar era importante conocer cual era su definicion personal de discriminacion y, en
segundo lugar, identificar experiencias en las cuales se observe discriminacion.
Definicién personal de discriminacion: Los estudiantes manejan un concepto mas o
menos comun de discriminacion. Por un lado, indican que la discriminacion es la
intolerancia de la diferencia, hacer sentir mal a alguien diferente y no permitirle la
integracion. Por otro lado, indican que ademas hay discriminacion cuando hay
intolerancia respecto de cOmo las personas son, sus caracteristicas personales que
lo definen. Asimismo, la discriminacion trae aparejada la vulneracion de derechos
esenciales. En general, los estudiantes indican que la discriminacion y las
situaciones derivadas de este elemento se relacionan con falta de informacion de

una cultura respecto de otra y con prejuicios culturales:
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“No sé como explicarlo, es como la falta de tolerancia lo diferencia
y es lo contrario a la integracion [...] no, nho me he sentido
discriminada [...] estaba tratando de pensar en alguna pero si es
gue hubo alguna no creo que fue tan importante para guardarla en
mi cabeza (V.R)

“Para mi es cuando te ofenden por lo que eres... no sé [...] Ha
pasado que tengo un amigo que me empezO6 a tratar sin copete

como” rapanui culiao” y a él le pare los carros al tiro (N.H)

“Es para cuando... yo creo que una persona tiene una cierta
cantidad de derechos... se le vulnera [...] Discriminado. No sé, mas

bien favoritismo” (J.A)

“Creo que es falta de informacion en realidad [...] por ejemplo en el
colegio, en el liceo cuando llegue todos me decian que venia de una
isla, entonces era india y andaba a caballo [...] por eso es falta de
informacion. Y me preguntaban si andaban con zapatos. Y yo les
decia que éramos iguales que ellos, que tenemos nuestra casa, nos

vestimos igual. Solamente que era un lugar que esta mas distante
(A.C)

Practicas discriminatorias: se consult6 a los estudiantes si es que habian vivido

situaciones en las cuales se habian sentido discriminados. La mayoria de los

estudiantes no identific6 situaciones de discriminacién importantes o que

identificaran como negativas para ellos en tanto impidieran su integracion cultural.

La discriminacion estaria presente a un nivel comunicacional, principalmente en las

preguntas iniciales que se realizé a los estudiantes en su llegada al Continente.

Estan asociadas con prejuicios y falta de informacién de cémo es la vida en la Isla.

Sin embargo, la mayoria de los estudiantes indica que estas preguntas no fueron
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ofensivas para ellos y que representaron buenas instancias para despejar dudas,

superar prejuicios e incluirse en la cultura de sus compafieros:

“Ahi mis compaferos se empezaron acercar de a poco y hacer las
preguntas tipicas como: si usamos tapa rabos, si todavia viviamos
en cuevas; no sabia si ponerme a llorar o reirme... Yo les decia es
como aca ahora hay internet esta mas globalizado y ahi empezaron
a atenderme me agregaron a su circulo...me mantengo en contacto
con el celular [...] una vez me hacian preguntas muy tontas como
cuanto se demora el bus a la isla y ahi les dije si se puede ir en bus
pero si se sube el bus al avion [...] Si... Por el tema de la educacion,
me decian si es que acaso no nos educaban en la isla... eso me
decian... pero ustedes tienen mejores oportunidades para venir a
estudiar aca, tienen beca y todo... y eso lo marcaban harto pero a
mi me iba bien en el colegio de chico, pero yo les decia que somos
gente igual que Uds. y yo las notas me las saco, me va bien...somos
iguales yo les decia [...] después volvi como al colegio, trabajos
grupales, fiestas, como que la dinAmica académica funciona igual
gue la isla, pero hasta ahora me preguntan cosas raras. Los
primeros dias fue lento el proceso de adaptacién ya después tuve
que ir con jeans, yo nunca les quise decir que era de la isla, nada”
(C.V)

“Yo pienso que hay un poco de envidia por el lado de los beneficios,
porque a ellos les cuesta mas y a nosotros nos sale todo mas facil”
(C.V)

“Si pos y habia que presentarse y siempre cuando digo que me
llamo Vaitiarie ¢De donde es tu nombre? Y digo de la Isla de
Pascua... se acercan como periodistas a preguntarme que el urirui

y el otuiti y no sé qué mas [...] si me preguntan que Si vivimos en
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cuevas, que bus hay que tomar para alla, se llama “Isla de Pascua”
gue es una isla, pero que bus hay que tomar para llegar para alla,
gue si andamos todo el dia con tapa rabos y cosas asi. Igual bueno
para mi la adaptacién no es un tema, soy vergonzosa al principio
pero se me pasa rapido y menos si se me acerca sola la gente,
entonces es que es lo tipico cuando somos de la isla que se acerque
la gente [...] hay personas que pregunta cosas mas interesantes,
como qué puede ser no se qué...pero cuando me dicen que vivimos
en cueva..., la tele se ha encargado de inculcar eso en la gente.
Pero cuando me dicen... hay no sé son preguntas algunas muy
raras” (V.R)

5.4 Proyectos migratorios de los estudiantes y elementos subjetivos
asociados

Respecto de cudles son los proyectos de los estudiantes asociados a la migracion
y a su estadia en el Continente, se ha indagado en los elementos que han
determinado su experiencia personal en el Continente en relacién a lo que pensaban
antes de la experiencia y en el transcurso de la misma. Asi, se identificé los
principales proyectos migratorios de los estudiantes y los elementos subjetivos que

han destacado en la experiencia:

Proyectos migratorios: hace referencia al proyecto de los estudiantes previo al

viaje. Se relaciona principalmente con sus aspiraciones académicas, profesionales,
laborales, etc. En los proyectos migratorios de los estudiantes hay varios elementos
relevantes. Primero, que los estudiantes, como se ha mencionado, no tenian un
proyecto claro de vida, muchas veces fueron presionados por sus familiares para
realizar sus estudios en el Continente sin tener claro de qué forma especificamente
esto seria un aporte en sus vidas. Las caracteristicas generales de los proyectos
son:

a) Desorientacion vocacional. Los estudiantes no tenian un proyecto

profesional, académico o laboral claro antes de llegar desde la Isla
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b) Influencia paterna y familiar en cuanto a sus aspiraciones

c) Aspiraciones sociales, voluntariales

d) Deseos de aportar a la cultura de la Isla, mantener las costumbres

e) Deseos de salir de la Isla, aunque no hay claridad respecto de cual es el

objetivo del viaje, si tenian deseos de migrar.

“Lo principal a estudiar, mi padre siempre dice que hay que ganarle
a la vida, que hay que superar barreras y ganarle a la vida. Al
principio yo no me queria venir, porque no queria estudiar o algo,
pero...viendo las condiciones en las que se esta en la isla de falta
de gente que apoye a las autoridades a mover la isla, dije ya yo voy
a estudiar, ver si puedo apoyar para subirle un poco el pedestal, la
vida a la isla... igual esta un poco atrasada, igual esta globalizada
con la tecnologia, pero se va perdiendo la cultura que hay en la isla
yo quiero rescatar ese lado de la isla quiero rescatar la cultura... por
eso igual vine...estoy estudiando técnico en construccion para
hacer construccion, ehhh... estilos antiguos , porque igual se estan
perdiendo las construcciones antiguas, las calles, estan malas las
calles, las casas...yo lo miro para por alguna parte para ayudar a

la isla y aportar a la cultura” (C.V)

“Siempre tenia claro que queria venir a estudiar, o sea la idea de
venirme en realidad, no lo que queria estudiar y en 4 ° me vine, me
vine a estudiar. Siempre he pensado, bueno siempre he tenido clara
la idea de venirme a estudiar porque eso me inculcaron y siempre
he querido ser independiente entonces por eso es que venirme a
estudiar para sustentarme yo sola y no pedirle nada a nadie y vivir
en la isla 'y todo eso me hiso querer ayudar a la isla entonces igual
creo que es como un pensamiento de los todos los jévenes que
venimos a estudiar, de venir a estudiar para volver a la isla. Para

poder ayudar para que la isla surja (V.R.).
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“O sea cuando me fui de Santiago y me fui a la isla era porque yo
no podia vivir en Santiago, no me gusta Santiago no me gusta, no
podia vivir con mi casa alla con mi mama era todo malo, por eso me
fui a la isla entonces en la isla tenia siempre presente que queria
venir a estudiar y pero tenia que buscar otra opcion, no tenia los
medios como para pagarme. Siempre supe que existia el hogar y
como que ya lo tenia asumido que iba a venir al hogar [...] siempre
supe que el hogar existia (risa), pero asi como en 4° medio empecé
a aclararme la pelicula para saber a las carreras a las a que postular
y saber cdmo se hacia para venir al hogar porque sabia que existia
un hogar desde tiempos remotos pero no sabia como se hacia el
asunto asi que hay empecé a averiguar y ya tenia mi programa de
vida aca en el continente hecho, que iba a vivir en vifia en el hogar

y voy a ir a la universidad de aca y todo eso (V.R)

“Del hogar habia escuchado tantas cosas que [...] mas malas que
buenas [...] que en el hogar robaban... que la gente que venia era
como... como no sé como la escoria de Rapa Nui asi mal [...] si
como que Iba a llegar a acé y tenia que andar cuidando hasta mis
calzones con candado porque me iban a robar por que iban a ser
malos conmigo porque se supone que la gente que venia al hogar
era como la mas mala y la menos consciente como que no me iba
sentir como en familia y en casa y iban a ser malos conmigo
entonces ya eso me hacia pensar todo el rato cosas malas y tener
miedo de cuando llegara [...] es que la verdad que nunca escuche
asi como un comentario que me animara a venirme al hogar pero
era mi opcion y bueno si no me resultaba tenia que verlo pero si no
intentaba no podia saber si era asi realmente [...] Asi que igual me

viene al hogar (V.R)
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“Alla [en la Isla] todas las personas saben la parte mala de hogar,
bueno es que ahora el hogar de verdad que el hogar esta diferente,
porque antes de verdad que robaban mucho [...] sipos de los robos
era mas que nada que la gente que venia que lo que proporcionaba
el hogar y eso como que todos sabian esa parte mala y donde
venian pocas personas, porque ahora hay como un colapso de
postulaciones pero antes venian pocas personas al hogar entonces

como que uno sabia la parte mala (V.R)

Por emocion, no queria cometer un error y me quede trabajando y
todo ese afio empecé a pensar en que podia encajar y como aqui
la mayoria de los jévenes rapanui vienen mas por un deseo de
deber como para mejorar la isla entonces yo bueno... yo he visto,
he escuchado ,experimentado de que la gente es infeliz cuando
elige lo que no quiere entonces yo elegi lo que a mi me gustaba y
me hacia feliz Innovacién digital en DUOC y eso po [...] Me dio esa
sensacion la carrera que yo elegi va mas bien con lo que yo quiero
y en mejorar la isla, mi plan es aparte de que me gusta la carrera 'y
todo esta como mas para crear historias de la isla, las leyendas
pienso en recrearlo sobre todo porque lo que uno mas sabe en este
lado son mas mitos que las historias verdaderas, uno al llegar aca
tiene otro punto de vista de la isla...como que se esta deteriorando
la historia (N.H.)

Luego decidi estudiar mecanica automotriz, porque donde yo vivo
hay una carencia de mecanico, falta gente especializada en la
mecanica por eso mayormente vine... y porque me gustan los
motores (J.A)

Elementos subjetivos: Respecto de los sentimientos, emociones, experiencias

personales, etc., que los estudiantes han experimentado en su trayectoria

migratoria, destacan:
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Proyecciones de la migracién: Como se menciono anteriormente, la mayoria de

los estudiantes migré desde la Isla sin un proyecto claro. Sin embargo, la estadia
en el Hogar y en el Continente fue delineando nuevos planes y ha proyectado la
migracion y la estadia en el Continente con el objetivo de continuar los estudios. Al

parecer, este elemento denota satisfaccién con la experiencia:

“Me queda el préximo ario y listo, pero...estaba conversando con la
directora aqui [...] y tengo pensado en seguir con la ingenieria en
construccion, igual mis padres me apoyan asi que no hay problema
pero primero tengo que terminar un ciclo y después empezar con
otro. Ando investigando a ver qué universidades me pueden
convalidar, bueno ese seria el siguiente paso, ahora a terminar en

lo que estoy (C.V)

Si, voy a terminar. Ya estoy en 4° afio cambiarme seria. Lo que pasa
es que en 1° afio no me gusto tanto pero quise... o sea en mi cabeza
pensé que quizas en 2° afilo me podia gustar y 2° pensé que en 3°

y ya después ya iba en 3° y ya no podia hacer nada (V.R)

Y quiero seguir estudiando y quiero sacar mi ingenieria. O sea me
motivo eso, y también me motivo porque vi que era capaz de mas
cosas. Claro... o sea me tenia fe, pero pude desarrollar otras
capacidades que no conocia, y me motivo a seguir encontrando que
mi carrera era muy corta es como decirle me quedo chica la carrera
mi idea era sequir aprendiendo mas [...] Mi idea en un principio era
seguir en el Duoc [...] Ingenieria mecanica automotriz, y él me dijo
vamonos a la Federico Santa Maria que, alla es mejor y es mas
reconocida, pero estoy ahi, no sé si me quede en el Duoc o0 me
cambio de sede o me voy a la Federico Santa Maria, ahora no sé
gué requisitos tienen ellos, pero por ejemplo, yo sé que en el Duoc

gue habl6 con el coordinador y pido que me abran la malla y me
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convaliden ramos y continuo con mi ingenieria [...] Mi idea en un
principio era volver a la isla, poner un taller mecanico [...] Hay
bastante... pero después que me fui a Brasil no todo se vive en mi
isla, o sea aqui hay mucho mas campo laboral, puedo adquirir
mucho mas experiencia aqui y si, me gustaria quedarme un buen
tiempo aqui para no sé adquirir mas experiencia, para desarrollarme
en el mundo laboral del continente, porque aparte aqui es diferente

el sistema laboral (J.A)

Ya tengo todas las herramientas para seguir, y seguir en lo mio, en
mi carrera. O sea igual dificil empezar de cero, 6sea no tengo
trabajo ahora por lo menos, entonces no sé...si ir con mis papas,
trabajar un tiempo. Juntar dinero para mi casa [...] claro, incluso
hay consultorios [...] claro donde necesitan técnicos en enfermeria

[...] Ahora va a llegar como una profesional (A.C)

Vision de si mismos vy su relacién con el entorno: la experiencia migratoria ha

sido positiva para los estudiantes que se han dado cuenta de sus capacidades, sus
habilidades, de sus potencialidades. En particular, en lo referido a las capacidades
de sociabilizacion, de responsabilidad en los deberes académicos, de
compafierismo, de liderazgo, etc.
En las clases, yo les decia hagamos la tarea hay que hacer la
tarea...porque asi se va aprender algo mas [...] Comparierismo al
maximo, me gusta ayudar a la gente por ejemplo cuando alguien
quiere ir a comprar algo los acompario... tuve un amigo el primer

semestre. El compafierismo es la clave (C.V)

Creo que los principales desafios han sido pasar todos mis ramos
y hacer todas mis cosas independiente de que se algo que no me
guste, como se me ha hecho mas desafio, porque las otras cosas

como asi como de adaptacién integracibn no tengo muchos
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problemas con eso en la universidad en el hogar en ningan lado y
la otra es como persistir en el ambiente de continente porque a mi
me molesta la bulla y la mucha gente y todas esas cosas entonces
elegi la Santo tomas porque queda mas cerca y me podia ir
caminando y no tenia que ir en micro y todas esas cosas (V.R.)

Bueno, mi objetivo era venir a estudiar y terminar mi carrera y hasta
el momento ha sido exitoso [...] eso es lo mas importante porque
las otras cosas son cosas del camino pero finalmente he podido

lograr hacer mi objetivo (V.R.)

La otra vez veniamos en la micro y venian unos locos a asaltarnos,
y mas encimas que aprendia distinguir la gente no sé como pero
tengo la percepcion de que hay personas que se ven como mas
flaites pero sé que no van a hacer nada y hay personas que no se
ven tan flaites y se les nota no se en su aura que son malos que
tienen malas intenciones, he sabido quien va robar al principio no
me creian que iban a pasar esas cosas pero pasaban esas cosas,
ahora como que aprendi y ya no me pasan [...] y dije: Esos locos
de ahi nos van a robar. Y mi amiga me dijo tu que andai pensando
mal, no sé por qué andai pensando mal de la gente y al final nos
robaron y me dije no voy a creer mas en tu pensamiento de que yo
pensaba mal de la gente, entonces después de eso me ha tocado
gue otras personas tienen esa pinta y como que ahora si me cuido,
y bueno una vez yo pensé que me iban robar me cuide, no me
robaron, le robaron al que estaba al lado (risas), el ataque violento

no fue directo pero igual (V.R)

Si. En el hogar me llevo bien con todos, no tengo problemas con
nadie. El conocer a gente de afuera es lo que no me acomoda

porque me hacen preguntas... yo en particular soy muy callado muy
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analista empiezo a analizar a las personas a sacarles la pelicula,
soy muy observador... tengo la costumbre de leer a las personas,
si no le importa nada, etc. [...] Nunca he tenido problemas en
conocer a las personas, incluso en la isla para ser verdad uno ve a
las personas pero no las conoce, las saluda y todo pero no las
conoce pero en el hogar se da la oportunidad de conocerlas y saber
de gente que uno no tenia idea que existia y que era mi primo, etc.
(N.H)

Somos 5 en la pieza, basicamente el orden, por ejemplo, dejo el
shampoo en un lado y desaparece. El shampoo. Los duendes se lo
llevaron y después aparece el shampoo pero en el envase vacio.
Igual yo reconozco que soy un maniético de la limpieza y orden. Si
esto se movio de ahi esto tiene que estar donde estaba. Tiene que
ser perfecto o si ho, no me gusta, también me ha acostumbrado a
relacionarme con ellos, y a entender su forma, o sea sus
costumbres, de repente no se bafian en dos dias o que la ropa esta
toda tirada por la pieza, he aprendido a tolerar eso, que antes no,
yo llegaba y si eran las dos de la mafana se levantaran todos a
ordenar, y no nos acostabamos hasta que estuviera todo ordenado
[...] me acuerdo que una vez eché a bafiarse a un nifio porque
estaba insoportable, o sea tenia la pieza pasa, no se queria bafiar,
lo agarré lo meti a la ducha y lo hice que se bafiara y desde ese dia

que todo cambio (J.A)

Vision de lalsla: La vision que los estudiantes migrantes tienen de su Isla de origen

es muy importante. En algunos casos, debido a que la experiencia ha proveido de

pardmetros de comparacion, los estudiantes han modificado su vision de la Islay lo

gue ésta representa para ellos.
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Creo que venirme para acay todo eso creo que me ha hecho valorar
mas la Islay tener un amor incondicional que al estar aca y enfrentar
a todas esas cosas que usted me decia que eran las cosas malas
gue me han pasado aca me han servido para querer mas la Isla 'y
antes yo queria la isla pero aca me han hecho quererla y valorarlo
[...]lo que pasa es que ahora la Isla esta cambiada, y esta llegando
0sea yo no tengo problemas con que a la Isla lleguen personas de
aca pero, esta llegando peor que acd, hay robos y cosas que antes
no se veian, no tanto como lanzazos pero si que robos a casas [...]
No porque antes alla yo salia a bailar a la disco y me daban ganas
de andar a pata pelada y dejaba los zapatos porque tengo asi los
pies delicado y tengo que comprar zapatos caros y los dejaba
botados en la disco y mi camara y cartera y después volvia 5 horas
después y mis cosas estaban ahi donde mismo y ahora no pasa

eso, cualquier cosa que te descuides se pierde (V.R)

La influencia de aqui va repercutiendo alla, cambiando las cosas...
Ahora hay muchos continentales en la isla, ahora los nifios estan
siendo influenciados por la tele, los dibujos animados, los mas
jovenes ahora no escuchan las historias de los abuelos, ahora se
van a jugar a la pelota, no escuchan a sus abuelos ahoray ellos son
los que mas saben por eso lo que quiero es crear estas leyendas y
crear para llamar la atencién de los nifios a través de los dibujos
animados con nuestro propio idioma para que los nifios vayan
aprendiendo a hablar rapanui. Es para llamar la atencion de los més
chicos ya que no escuchan a los mas viejos... es un gran puente

para unir estas generaciones que se estan perdiendo (N.H.)

Alla por ejemplo no se ve la pobreza extrema como estar pidiendo
plata en la calle, ahi no se ve. Entonces aqui cada una cuadra vei

a un caballero pidiendo plata y es como chocante [...] aqui todas
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las casas tienen rejas, alla en la isla no [...] entonces es una isla
chica (A.C)

73



Tabla 2: Resumen categorizacion y codificacion de informacion

Objetivo
Recrear

trayectoria

la

migratoria de los

estudiantes
residentes

los Hogares

en

Categoria  Cddigo
Trayectoria | Influencia

Migratoria | familiar

Experiencia vy
desempefio
escolar
Estabilidad de la

residencia

Cita

Mis padres se han esforzado demasiado asi que debo compensarlos de alguna manera
y terminar de estudiar (C.V)

Bueno el... bueno el viaje que hice después del afio sabatico que me tome fue bien duro
porque yo soy el hijo mayor y mi mama se puso a llorar [...] Mi mama me vino a dejar por
que no tenia idea de nada y me dejo en la puerta del hogar. Cuando estabamos aca no
lloré pero se fue demasiado triste (N.H)

Me devolvi a la Isla y le conté a mi mama que dejaba a la Escuela [Escuela Militar] que
iba a meter a estudiar mecanica automotriz...Luego me dijo espero que estudies, que te
vaya bien y te vamos a apoyar en todo [...] Bueno a todo esto voy hablar con mi
mama....yo voy a estudiar en la Quinta Regidn, necesito que costees un arriendo y me
dijo que no, yo no te voy a costear nada... pero como voy a estudiar....te vas al Hogar...
yo le dije pero como al Hogar, si esta lleno de nifios... yo quiero tener mi espacio mi
intimidad... ella me dice lo tomas o lo dejas... asi que lo tomé (J.A)

Yo me iba todos los veranos. Pero recibi el carton, fue papa — sabi que no me gusto mi
carrera, el ambito donde hay que desarrollarla no me gusta mucho, me gusta mas
enfermeria. Y mi papa me dijo sabi hija, si es lo que te gusta te vamos a apoyar, teni que
darle con todo [...] y me apoyaron en todo [...] si tuve harto apoyo de ellos (A.C)

A mi me ha ido bien. Llevo la mitad de la tarea hecha y perfecto (C.V)

El hogar es una muy buena oportunidad yo les digo a mis primos que vengan al hogar
porque te dan de todo, tu solo tienes que pagar la universidad y locomocion en el hogar

te das de todo [...] Les cuento que existe el hogar...Los inspectores... nunca te pone
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mala cara...la directora. Pero por la experiencia que he tenido yo, los becarios
consideramos que somos una familia, somos todos unidos... yo les digo a mis primos
vayan porque es por un tema econémico y sale caro irse a Santiago y es una muy buena
oportunidad [...] yo me llevo bien con cualquier persona, bueno siempre preferiria estar
con gente que conozco, posea un plus de este lugar es que son todos del mismo lugar.
(C.v)

Creo que el hogar ha sido una buena instancia para poder aprender mas cosas sobre mi
cultura, sobre... en realidad, aprender cosas de todo tipo, por ejemplo acéd aprendi a tocar
la guitarra, porque hay mas jévenes que tocan la guitarray siempre quise aprender pero
aqui se dio la instancia habia guitarra y todo eso y aqui aprendi entonces creo que el
hogar hace que uno se siente menos nostalgico, menos la isla, bueno igual uno echa de
menos pero al estar con gente de la isla, hablamos rapa Nui, cualquier cosa que te haga
echar de menor [...] que te motiven para hacer deporte, en comer, hacemos una comida,
salgamos, eso me gusta creo que si arrendaremos en otro lugar aparte de que seria tan
caro y no tengo los medio “para hacerlo igual estaria sola aburrida (V.R)

Bueno, como primeramente le dije yo era super timido, no hablaba nada y ahora hablo y
me enfoco en lo que puedo hacer y que tengo que hacerla porque o si no pierdes y
también con lo que me ha ensefiado mi papa que con voluntad todo se puede lograr...
Ahora que han pasado tres afios me han pesado [...] Yo no suelo llevarme mal con la
gente, no me gustan las peleas, aunque si me he puesto a pelear en carretes...pero aca
en el hogar no tengo problemas con nadie (N.H)

Me quiero quedar aqui. De hecho este afio me habian destinado el otro Hogar, yo le dije
gue no. Porque este es mi casa, porque asi lo siento, conozco a la gente, a los

inspectores, entonces cambiarme a otro hogar. Yo no estaba dispuesto a cambiarme a
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otro hogar. Ya que empezar de nuevo a relacionarme con otra gente. No estaba
dispuesto. Pedi incansablemente que no me cambiaran y aqui estoy (J.A)

e Haber de oportunidades de adquirir conocimientos nuevos para desarrollarme en el
mundo laboral de aca [...] yo si quiero salgo y me voy no mas, pero la oportunidad de
estar aqui. Pudo hacer capaz de hacer algo distinto y que me puedo desarrollar como
persona y profesionalmente (J.A)

e La convivencia... a pesar de todo. Es bastante rica, yo creo que no hay gente mala, la
gente hacen las cosas porque se tiene que hacer, hay que seguir ordenes, con los
jévenes nos podemos a cantar, organizamos futbol, a tomar té con las chiquillas, son
experiencia lindas que no se van a olvidar nunca, con eso me quedo (J.A)

e Bueno creci, bueno aca me termine de formar yo igual, incluso lo que es el inspector y
director en ese caso, formaron el rol de ir... no sé cémo, ya cual fue mi decision de venir
al hogar, después dije ya, era chica me podria haber ido donde mi hermana. Ya me podria
haber ido donde mi hermana, pero tomé la decisién de venirme al hogar, porque aca iba
a tener una casa estructurada, iba a tener... yo donde mi hermana siento que iba a tener
mas libertad, esa es la verdad. Claro, porque no se poh, podia salir y todo, pero aca tenia
como mas reglas, era como mas casa [...] era como familia [...] no era como tanto
impacto. Entonces no fue... yo creo que pa’ mi el proceso de adaptacion no fue muy duro,
tampoco fue tan dificil. Compartiamos piezas de tres. Compartia con una prima y una
nifia. Todas de Robinson Crusoe, cuando yo llegue era todo solamente Robinson Crusoe
(A.C)

Fases de la Fase pre-migratoria:

trayectoria ¢ No, me dijeron partiste [...] mi maméa me dijo como una semana antes te inscribi en el
migratoria vuelo de la FACH que es lo que traen a los estudiantes a estudiar al continente y ahi me

enteré. Asi que agarré las maletas y me vine [...] Una prima me ayudo y me dijo que qué
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gueria estudiar y me dio alternativas de que podia estudiar y lo que mas me gustaba fue
construccion; de cabro chico jugaba en la tierra, igual mi prima me ayudo a elegir
construccion, igual fui a otras sedes pero estaban muy lejos las sedes del hogar... y la
sede que elegi esta cerca del hogar y asi empecé a estudiar construccion, fue lo primero
que vi en la lista decia “técnico en construccion” y ahi me quede y empecé a estudiar. Le
dije a mi papa... yo soy muy metido en la computacion... ehhh... 6sea no es que haya
estudiado pero desde chico jugaba y estaba con la computadora jugando que se yo. Mi
papé creia que iba a estudiar informatica, pero cuando les dije que me fui por
construccion, me dijeron que por que no informética y les dije que no, que sabia lo
suficiente de computacion asi que me fui a construccién [...] Uno postula al Hogar, postulé
yo cuando supe que me venia a estudiar (C.V)

Mi mama es continental y mi papa es Rapa Nui. Entonces mi papa vino a estudiar y
conocié a mi mama en Santiago y hay me hicieron a mi (risas) y entonces después yo
naci aca y me quede con mi mama y mi papé se devolvié a la isla. Entonces vivi con mi
mama y mi familia de Santiago cuando era pequefia y después me fui a la isla cuando ya
tuve mas edad, cuando mas, cuando era adolecente [...] bueno a vivir a vivir, tenia 15
afios, pero antes me iba siempre todos los veranos [...] si, yo elegi irme a la isla, es que
yo no estaba muy bien entonces. Llame a mi a mi papa y le dije que me queria ir en un
avioén con él y me compro un pasaje y me fui [...] Si, fui al colegio, fui a la aldea y después
al otro afio fui a la nocturna pa’ porque habia dejado de estudiar un afio, entonces fui a la
nocturna para terminar eee 3°y 4° (V.R)

Yo naci en laisla, la verdad que yo viajaba con mi nana desde pequefio al conti y viajaba
por gque ella tenia un carifio conmigo como madre a su hijo y como me veia muy encerrado
alld me criaba y me traia para aca... mis papas trabajaban todo el dia hasta la noche y

esas fueron las primeras veces que empecé a viajar y otras también con mis papas de

77



paseo y me parecia llamativo [...] La verdad es que siempre me ha gustado, de curiosidad
no mas y salir de la isla también ya que es sofocante ver lo mismo a cada rato entonces
cuando me vine a estudiar estaba ilusionado por venirme [...] Este es mi plan, estudiar, y
bueno después de salir de cuarto medio elegi una carrera cualquiera [...] Yo queria
estudiar arquitectura ya y quiero estudiar esto en tal parte y empezamos a investigar que
era muy caro y que ramos tenia, y me dijeron que si no tenia la certeza de que quieres
estudiar tomate un afio y trabaja y piensa [...] por emocion, no queria cometer un error y
me quede trabajando y todo ese afio empecé a pensar en que podia encajar y como aqui
la mayoria de los jovenes rapanui vienen mas por un deseo de deber como para mejorar
la isla entonces yo bueno... yo he visto, he escuchado ,experimentado de que la gente
es infeliz cuando elige lo que no quiere entonces yo elegi lo que a mi me gustaba y me
hacia feliz Innovacion digital en DUOC y eso po (N.H)

Me vine al continente a vivir en Santiago, después volvi, volvi al continente.... naci en la
Isla, retorne de chico a la Isla luego volvi al continente a estudiar. A los 15 afios luego
volvi definitivamente a la Isla termine mis estudios, posteriormente me quede en la Isla
empecé a trabajar como guia turistico, operario de maquinaria pesada, operario de
camiones. Después quise salir de la Isla... y me meti al el Servicio Militar. Luego a
Escuela Miliar... pero ya no era tan entretenido...y luego decidi estudiar mecanica
automotriz, porque donde yo vivo hay una carencia de mecanico, falta gente
especializada en la mecéanica por eso mayormente vine... y porque me gustan los
motores [...] Yo tenia un compafero que estabamos en la postulacion en la escuela, y él
me dijo a mi no me gusta tanto la escuela... pero también voy a postular a un instituto y
yo le dije te acompafio cruzamos Valparaiso caminando y €l se metié a la carrera de
construccion y como me vieron solo se acercaron a contar... las diferentes ramas... luego

me habl6 de mecanica automotriz... luego me mostro el taller y ahi me enamoré .... Ahi
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decidi [...] Me devolvi a la Isla y le conté a mi mama que dejaba a la Escuela que iba a
meter a estudiar mecanica automotriz...Luego me dijo espero que estudies, que te vaya
bien y te vamos a apoyar en todo y bueno ingrese a estudiar mecanica y me fue excelente
[...] Ya van hacer dos afos.... Ya voy a sacar mi técnico.... bueno Yo quise seguir con la
ingenieria a todo esto me especialice en la parte de motores de mercedes Benz fui a
Brasil a Campifia a especializarme por Duoc-UC y, eso, en mi area estudiantil [...]
Presenté el certificado de alumno regular y certificado de matricula... bueno a todo esto
yo queria postular al hogar insular rapa nui... pascuense y me dijeron que no quedaban
cupos... y que me tenia que ir al hogar de Juan Fernandez (J.A)

Bueno yo naci en Santiago en Estacion Central por ahi en esos hospitales y después. Mi
padre es de la isla, mi madre es continental. Es que mi papa viajo, es que él trabaja aqui,
en Chile en cosa municipales y hay conoci6 a mi mama en una carniceria, y ahi le
gustaba. Ahi lo vio por primera vez, mi mama tenia una relacion antes, y dejo su
matrimonio por amor. Porque se enamord de mi padre. Si fui muy deseado, mi mama
gueria puro tener un hijo con él. All en la Isla tengo hermanos de parte de papa, tengo
como 4 mas, la verdad es que no me sé muy bien la historia porque mi padre es como
muy viejo y yo soy como el ultimo, el ultimo de la familia [...] los 9 aflos me mandaron a
la isla a asi a veranear [...] cuando fue todo eso de la Bachelet y de Pifiera [...] si por ahi,
me acuerdo de eso, bueno y yo iba como a veranear en la isla y de repente no habian
pasajes y me tenia que quedar en el colegio haciendo un poco de clases [...] hasta
séptimo basico, ya pase séptimo y en el verano iba a pasar a octavo y ya me fui a la isla
a estudiar ya [...] porque a mi mama laboralmente le iba mejor alla [...] no mi papa seguia
alla en laisla, no es que mi mama me crio asi como bien tutora [...] al principio llegamos,
nos quedamos por ahi arrendando unas cabafia y de ahi octavo, primero medio toda la

media la hice en laisla en un fui al liceo multicultural ahi aprendi hartas cosas de la isla,
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a tocar instrumentos, y todas esas cosas [...] Si pos, iba de visita, igual yo cuando llegaba
me hacia sUper buenos amigos, De ahi volvia, como que la nostalgia de volver, conocia
mucha gentes y de ahi la verdad que de octavo basico comencé a tocar instrumentos y
meterme en la cuestion de la cultura [...] a igual es cuento corto, termine la ensefianza
media, di la PSU [...] gane unas becas de excelencia académica por tener buenas notas
[...] siigual en segundo medio me gane un pasaje ida y vuelta a Santiago, 6ésea a Chile,
por tener el mejor promedio del colegio [...] ya y después termino la PSU y termino toda
esa mentira que te meten en cuarto medio, no de primero medio a cuarto medio, al final

es una prueba mas [...] saque 850 de ranking (A.T)

Primera Etapa Migratoria:

Hubo un problema en el avién [...] llegue y en la tasa de embarque me embarqué y
estabamos en la sala de espera y el avion tenia un problema de aire acondicionado y
estuvimos dos horas esperando [...] mi familia esperé las dos horas hasta que partio el
avion [...] estaba lleno de gente y habia un compafiero mio que se vino conmigo del
colegio [...] yo no sabia nada, yo me bajé y seguia la linea de la gente y Sali me dijeron
que habia un bus y salimos y no habia ningun bus...habia un inspector en el aeropuerto
y empecé a preguntarle por qué yo no sabia ni en qué casa habia quedado si en juan
Fernandez o isla de pascua... y él me dijo que en el pascuense. Y ahi nos trajeron en
bus y llegamos como a las dos de la mafiana [¢, Te comunicaste con tu familia?] No al otro
dia. Yo llegue cansado y llegamos acé y subi a la zona de hombre y me dijeron usted
esta abajo y bajé me acomodé el primer dia [...] El aflo pasado compartia pieza y este
afio estoy solo en la suit presidencial del hogar (risas). El segundo afio me cambiaron por

el comportamiento y las notas (C.V)
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Primero fue uno, él se sent6 al lado... no... yo me senté al lado de él, yo nunca le quise
decir que era de la isla [...] no...no porque encontraba que no [...] no... hablabamos,
poniamos atencidén en clases...Y hubo un dia que teniamos clases de expresion
oral...nos dijeron expongan un tema y expénganlo...y yo dije ya me voy a presentar [...]
Como dos semanas...y ahi me presenté y ahi expuse la historia de como llegaron a la
isla y la profesora me felicité6 que estaba todo bien y ahi mis compafieros se empezaron
acercar de a poco y hacer las preguntas tipicas como: si usamos tapa rabos, si todavia
viviamos en cuevas; no sabia si ponerme a llorar o reirme... Yo les decia es como aca
ahora hay internet estd mas globalizado y ahi empezaron a atenderme me agregaron a
su circulo...me mantengo en contacto con el celular (C.V.)

Igual tengo como buena adaptacion en diferentes ambientes y siempre he pesando que
no todo puede ser tan malo pero por las cosas que me habian dicho era que una persona
que no se puede arriesgar no se vendria nica, porque era como que iba a ser muy malo
entonces ya desde que estaba tomando el avién tenia pena de que iba a dejar a mi papa
mis amigas y me vine llorando, me subi al avion mas encima de la FACH que decian
también que era malo que te subia que sonaba todo el rato, que se caia no sé qué cosas
[...] Para empezar el avién que yo pensaba que e iba a caer [...] independiente que yo
naci y me tuve que ir de aca para la isla para después volver, igual me daba miedo
subirme al avion, mas encima decian que el avion era malo Y era todo malo el hogar
también entonces [...] entonces como que me sentia sUper mal y el hecho de dejar a mi
familia y mis amigos y todo eso y mas encima que me fueron a dejar todos. Entonces...
me daba més pena y miedo y toda la cuestion y después al subirme al avién (risas) y en
el avion me encargaron a un nifio bien chico que me dijeron: A usted justo ya siéntese
aqui cuide este nifo, el nifio venia todo el avién revoltoso [...] si pues un nifio muy chico

entonces como que venia estresada mal con dolor de cabeza, asustada [...] si, después
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llegamos al aeropuerto, no recuerdo bien las partes del aeropuerto de la FACH pero habia
un bus que nos estaba esperando para venir al hogar [...] parece a venia un primo parece
que como que me hacia sentir en casa y yo venia al hogar, pero de repente cuando
llegamos a él lo bajaron en el otro hogar (risas) y a mi me dijeron a no venia con una
amiga también [...] si y mi amiga al final nos dejaron a las dos en este hogar y eso fue lo
bueno para mi, pero mi amiga era un amigo [...] Estaba como super... ya llegamos y se
habian perdido unas maletas y mas encima era mi cumpleafios. Osea nos vinimos el 27
pero ya siendo las 12 era mi cumpleafios entonces era mi cumpleafios y me sentia tan
mal [...] si y llegamos pa’ acd y me acuerdo que entramos y yo tenia las maletas mire y
todos corriendo y me dije que onda, todos corrian con sus maletas y yo no sabia y le dije
al inspe...insper pero....y todos decian inspe y no sabia quién era el inspe ni nada de eso
y me dijo es que tiene que subir pero no sabia [...] si y todos estaban corriendo para
agarrarse cama [...] y yo llegue a la pieza y resulta que a mi me da vértigo dormir en el
camarote, aparte que me muevo mucho y me he caido unas cuantas veces de los
camarotes y llegue a la pieza y estaban ocupadas las camas de abajo, o0 sea como que
aparte de todo lo que pasaba me tuve que.. y me toco una cama de arriba y yo le dije a
las nifias que estaban hay por qué no podia dormir arriba pero ellas lo tomaron mal
pensaron que yo estaba como mandandolas a que se vayan de esa cama y se vayan pa’
arriba [...] entonces yo le dije que voy a preguntarle al inspector que como lo podia hacer
entonces ella pensé que fui a acusarla con el inspector para que les quite la cama y yo
no sabia que esa pieza era la Unica opcion que yo tenia correr para elegir una cama de
abajo y mas encima que las nifias me estuvieran pegando porque era sapa o soplona fui
a acusar al inspector y no se mas ya estaba muy mal muy mal y para rematarla la nifia
que me toco en la pieza conmigo [...] no habian de 4 pero después esas nifias

desaparecieron no se para donde se fueron y me quede con una pura nifia y esa nhifia
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como que me intimido cuando llegue, bueno al dia de hoy ella es mi amiga es como mi
mejor amiga [...] pero ella asi fue pero igual en ese momento fue la... ...el peor
recibimiento que me habia hecho, cero integracion cero nada...ella poco menos que me
hecho y era porque a una amiga ella como que la habian echado y yo tome su lugar en
el hogar entonces como que ella me empez6 a hacer bulling cuando yo llegue y mas
encima cuando yo estaba durmiendo le hablaba a su mama por teléfono y yo estaba
despierta por que no pude dormir nada y le hablaba a su mamay le decia que estaba con
una loca que era amiga de la Isis no sé qué asi que va sufrir aca, como que yo iba a sufrir
por ella [...] no dormi en toda la noche, estaba esperando que se hiciera de mafana, le
oye donde puedo comprar sabanas? En el supermercado pos’ asi toda pesa es que fue
mal recibimiento, como que queria llorar toda la noche, mas encima era mi cumpleafios,
nadie sabia que era mi cumpleafios, mas mal me hacia, y yo veia que la gente que estaba
hablando de alla de mi, esa es la nifia que se cayo en moto, la que se cayd en moto [...]
bueno la nifia chora de mi pieza... fue chora hasta que yo fui mas chora que ella y le
gusto que yo fuera chora parece, entonces como que empezamos a Sser amigas y nos
hicimos amigas al poco tiempo quizds una semana (V.R.)

Bueno el... bueno el viaje que hice después del afio sabatico que me tome fue bien duro
porque yo soy el hijo mayor y mi mama se puso a llorar [...] Mi mama me vino a dejar por
que no tenia idea de nada y me dejo en la puerta del hogar. Cuando estabamos aca no
lloré pero se fue demasiado triste. Algunos compafieros que se habian venido antes que
yo me decian que el Hogar Juan Fernandez es el mejor entonces no le habia contado
nada a mi maméa entonces me dijo ya te inscribi en el Hogar Pascuense, porque mis
compafieros me decian es mejor el Hogar Juan Fernandez por que el Hogar Pascuense
es muy estricto y me vine para acd al final, aca estoy [...] La directora se porté bien me

pasé mi cama y te entrega informacion...me quede una noche en una pieza en el primer
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piso y al segundo dia me mandé para arriba y yo conocia a uno de tres, de a poco fui
familiarizando y ahi me fui soltando entrando en confianza y acostumbrandome a mis
compafieros [...] Como todo el mundo andaba perdido, y como se visten y cAdigos raros
para poder ir entendiendo, estaba temblando... los guardias me orientaron que en el
edificio 4 y empecé a buscar y paso arto rato y después encontré la sala el profe me
interrogo de por qué habia llegado tarde; Y ahi me empecé a presentar ah y es pascuense
ah y como es alla y hacer preguntas ridiculas [...] ,Usan el tapa barro?... y yo les dije me
ven con ropa asi que no... Uds. hablan mucho el idioma? Y les decia estoy hablando
espafiol castellano o qué [...] ahi me empecé a poner nervioso porque tuve que buscar
compafieros para poder hacer las cosas porque en mi carrera piden que se hagan los
trabajos grupales, casi todo es grupal [...] Si unos de Quilpué y Concon y ahi haciamos
las tareas y pruebas en grupo... y en paralelo volviendo al hogar llegaste a una pieza en
donde habian tres personas... empecé a conocerlos., pediamos pizza, haciamos cosas
entretenidas y ahi empecé a sentirme asi como en casa dormia pacificamente sin
problemas (N.H)

Viaje de la isla...en LAN, en la noche y me fue a buscar un tio a Santiago y me quede en
Su casa por una noche y en la mafiana me fui a Vifia temprano como conocia mucho
Vifa, preguntando, preguntando llegue al hogar, toque el timbre entre, sali6 don Jorge y
me hablo del reglamento interno, que tenia el hogar, yo lo lei y no tenia nada de malo....
Para mi no fue nada del otro mundo como venia del mundo militar es més estricto, me
gustd. Las primeras semanas, los primeros meses, estaba una pieza con otro nifio,
después me quede solo y todo salié a mi favor. No era tan malo el hogar. Ahora estoy
con otros compafieros mas ultras desordenados. Pero bueno lo entiendo, todos somos
jovenes, en realidad estandose enojandose por tonteras del aseo, son detalles. No me

enojo. Lo que si, el hogar me gusta en si, pero la comida del hogar no me gusta. El tema
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de la comida cosas como eso, pero con que se hablan cosas, malos entendidos [...] Fue
mas duro cuando entre al ejército [...] No fue tan brusco, si hubiese estado en Santiago
no sé si hubiese resistido tanto, lo asocio porque aqui tengo mas naturaleza si quiero dar
una vuelta me voy a la playa. En Santiago, miro para alla, Cemento, miro para alla,
cemento. Es complejo [...] Tengo artes marciales mixtas, de hecho ahora tengo clases y
entré a las 3.30 y me dedico a eso en las mafianas [...] Entreno con otro compafiero del
hogar, es preparador fisico y estd haciendo su practica. Igual me gusta el arte marciales,
y por eso me dedico a eso (J.A)

Si, porque incluso mi mamé me mando a, 2 meses antes, porque mi hermana vive aca,
vivia aca en playa ancha. Entonces mi mama me mando 2 meses antes [...] para ver si
me podia adaptar bien al continente, para aprenderme a ubicar, entonces tuve como un
proceso de adaptacion antes de venirme al hogar [...] resulta que yo el 2006 me vine a
hacer tercero y cuarto medio aca [...] yo hice primero y segundo medio alla en laisla [...]
la cosa es que, yo sali en octavo y en la isla no se habia implantado ensefianza media,
nosotros por obligacién en octavo habia que emigrar al continente a seguir estudiando y
sacar de primero a cuarto medio [...] a cualquier parte del continente [...] claro, la isla era
solamente... escuela [...] el 2004 cuando, sali de octavo, se implementd lo que es colegio
ahora. Se le agrego primero, segundo, tercero y cuarto. Y yo me quede a hacer primero
y el segundo. Tercer afio me vine, porque era como el cambio. Conversamos con mi papa
y era el cambio, si eres cientifico, humanista, te tenias que preparar para la PSU y
orientacion igual pa” saber qué es lo que me gustaba, porque alla tampoco llega mucha
informacién de lo que es universidad [...] entonces no hay mucha orientacién en eso.
Ahora yo creo que ya, bueno antes no habia tanto acceso a internet ni nada de eso, pero
ahora con el acceso a internet, los nifios ya se estan quedando alla a hacer el cuarto

medio, tienen mas acceso a las universidades, las carreras, cuales son los enfoques [...]
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saqgue tercero y cuarto, di PSU, entre a la universidad estando aca en el hogar. Entré a la
Santa Maria a estudiar Prevencién de Riesgo [...] ya, estudie prevencién de riesgo tres
afios, me titule y ahora estudie... jaja, técnico en enfermeria [...] ahora estoy en proceso
de titulo, y ya termina mi estadia aca en el hogar [...] claro el 2012 hice proceso de tesis
[...] si y de titulacidn [...] ahora estoy lista [...] estoy egresada, y estoy esperando a que
me entreguen el cartébn no mas. Nada entré a la universidad, ya estaba totalmente
adaptada, incluso a mi me gusta estar acd, de hecho la isla es porque estd mi familia
(A.C)

Ahi me vine para acd, tome el avion de la FACH [...] yo empecé a decir, ya me gusta
esto, yo lo hacia asi, ya me pagaban por ir a animar a las fiestas, los eventos pero igual
me gustaba mucho lo que hacia[...] yo me meti a internet, me puse a investigar, a revisar,
vi que la sede de vifia tenia tecnologia en sonido y la ingenieria [...] cuando iba en cuarto
medio iban a hacer charlas , esas tipicas charlas de cuando los cabros ya van saliendo y
les dicen tienes estas becas, las residencias [...] si, bueno, por un tema también de lucas,
que no hay para arrendar un departamento y por eso vine para aca [...] si y aparte la
residencia est4 al lado del Duoc y yo me voy caminando [...] parti con la tecnologia pero
quiero continuar con la ingenieria [...] es que partir con la tecnologia es mas practico, son
los mismos ramos al comienzo y luego sacar la ingeniera [...] cuando vuelva a la isla
quiero trabajar [...] la verdad es que a mi me cuesta planificar cosas asi como muy a
futuro, soy como muy, a ver como soy... como se dice... ¢cambiante? Es como flexible
[...] es que como a veces me gusta mucho una cosa y después se me pasa [...] mi mama
me dijo andate a estudiar no més, igual me ofrecié darme asi como un afio sabético en
la Isla de Pascua [...] si cuando uno sale de cuarto, te queda en la isla haciendo como
cualquier cosas, descansado, pero no, yo no quise porque la Isla es asi como aburrida

[...] en realidad los dos lugares me gustan pero igual la isla tiene lo suyo, y aca también
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Elementos

diferenciadores

[...] entonces mi mama dijo ya, mi mama igual me quiere harto y se puso asi como triste
cuando me fue a dejar al aeropuerto [...] la noche anterior hicimos una despedida entre
varios amigos, me fue dejar ella y hay cuando llego la FACH, ya hay que hacer la cola
para subirse y hay harta gente para despedirse es como un viaje de estudios [...] si me
traje muchas cosas innecesarias, un shorts que he usado como dos veces al aio [...] me
subi al avion y me encontré con varia gente que conocia [...] igual era como por un lado
tristeza porque se van pero por otro lado estar contento porque se van a estudiar y no
van a perder el afio [...] en realidad, la convivencia la veo como un respeto entre todos
con eso funciona y tolerancia también [...] si pos es como aprender a ser adulto, a las
cosas sociales, las formalidades [...] yo soy super abierto de mente, si me dicen que una
persona es asi 0 asi, yo tengo que ir conversar con esa persona para ver si realmente es
asi o no y eso de los flaites también am i me da lo mismo, no discrimino [...] hacer
distinciones por caracteristicas fisicas o sociales [...] soy de Isla de Pascua, porque creo
que en ese proceso de octavo a cuarto medio me fui formando el criterio y entonces como
que yo vengo de alla [...] nos tratan bien, con respeto, es que igual nuestros comparieros
son educados también (A.T)

Y me hablé del reglamento interno, que tenia el Hogar, yo lo lei y no tenia nada de malo....
Para mi no fue nada del otro mundo como venia del mundo militar es mas estricto (J.A.)
Por ejemplo yo no lo veo, por ejemplo haber sacado técnico en prevencion que fueron
tres afios, no lo veo como una pérdida de tiempo o un fracaso, nada. Fue una experiencia
que me sirvidé para madurar, encontré amigas, aprendi el mundo... no se poh. Estuve en
el mundo de la universidad, vivi todas las fiestas que pude [...] yo creo que independencia,
seguridad [...] por ejemplo, desarrollarme, a ver... conocer distintos tipos de gente. Osea
en la isla igual lo hubiera hecho, hay no sé como explicarlo. Relacionarme con distintos

tipos de gente (A.C)
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Como que no se preocupan del espacio personal de cada uno. Yo ando esquivando a la
gente po, pero la gente no se viene directo hacia mi...como que no les preocupan, siguen
no mas, circulan no mas (C.V)

No me adapto tanto al ritmo de vida de las personas del continente, porque son muy
rapidos o sea a lo largo del tiempo estoy mas rapido... en ese sentido. Todo es para
ayer... en cambio en mi Isla se vive dia a dia es mas relajado, la hora no pasa nunca yo
aqui me despierto a las diez de la mafiana, bajo tomé desayuno y ya son las doce de la
tarde, se me fue asi (suena los dedos), después voy al gimnasio entreno un rato, son las
cinco, luego llego aca son las seis y ya me tengo que ir al DUOC a clases, y se me va
el dia (J.A)

Bueno cuando salgo a la calle ando escuchando mi muasica porque aca los hombres son
molestosos obscenos y ordinarios te dicen cosas entonces [...] es que siempre, no sé
para empezar me molestan los piropos normales, pero son obscenos los piropos de los
hombres paso por el jumbo para llegar a la U y me dicen cosas feas grotescas, entonces
con musica se arregla y... musica eléctrica mirando para adelante (V.R)

Es que por ultimo no sé, se me han dicho hay que linda o cosas asi pero no me gusta
que la gente me diga cosas asi [...] si, es diferente si te lo dice tu amigo o tu pareja que
bonitas y cosas asi pero alguien de la calle [...] pero hay otros que dicen unas cuantas
cosas horribles pero bueno [...] fue por eso que me compre unos buenos audifonos [...]
bueno he vivido aca y en la isla y en la isla no pasa eso [...] si cuando nifia también
porque siempre he sido grande y antes era mas delgada pero tenia mucho busto y trasero
entonces tenia 10 -11 afios y tenia mucho busto y trasero y pensaban que era mayor
(V.R))
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Mi primer dia de clase es a las ocho de la mafiana y el primer dia fui con shores a clases
porque yo estaba acostumbrado a levantarme con shores y hacia frio. Lo mas dificil fue
levantarse temprano y el frio. Yo tenia clases todos los dias a las ocho, muy temprano
[...] No... cada uno pone la alarma, igual... estaba con que en la isla yo me levantaba
tarde igual. El Cambio de horario, También adaptarme a la circulacion de gente (C.V)
Lo otro, las dificultades... fueron el transporte, aunque yo estoy cerca, pero salir a conocer
tenia que preguntarle a alguien aqui... aqui para que me acompafaran y a veces no
tenian el tiempo y tenia que salir solo no mas po (C.V)

Le preguntaba al inspector que micro me lleva a tal lugar y donde me bajaba y cual me
traia devuelta a la casa. Consultaba por nimeros de micros, a qué lugar llegaban y en
que esquinas paraban [...] Una vez Sali de aca, segui corriendo y no vi el paradero que
estaba afuera del hogar...me fui a uno que estaba mas lejos y no me di cuenta me fui a
uno de mas abajo, hubiese podido salir y tomar la micro pero andaba desorientado (C.V.)
Es que por ultimo no sé, se me han dicho hay que linda o cosas asi pero no me gusta
que la gente me diga cosas asi [...] si, es diferente si te lo dice tu amigo o tu pareja que
bonitas y cosas asi pero alguien de la calle [...] pero hay otros que dicen unas cuantas
cosas horribles pero bueno [...] fue por eso que me compre unos buenos audifonos [...]
bueno he vivido aca y en la isla y en la isla no pasa eso [...] si cuando nifia también
porque siempre he sido grande y antes era mas delgada pero tenia mucho busto y trasero
entonces tenia 10 -11 afios y tenia mucho busto y trasero y pensaban que era mayor
(V.R))

Ahi mis compafieros se empezaron acercar de a poco y hacer las preguntas tipicas como:
si usamos tapa rabos, si todavia viviamos en cuevas; no sabia si ponerme a llorar o
reirme... Yo les decia es como aca ahora hay internet estd mas globalizado y ahi

empezaron a atenderme me agregaron a su circulo...me mantengo en contacto con el
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celular [...] una vez me hacian preguntas muy tontas como cuanto se demora el bus a la
isla y ahi les dije si se puede ir en bus pero si se sube el bus al avion [...] Si... Por el tema
de la educacion, me decian si es que acaso no nos educaban en la isla... eso me
decian... pero ustedes tienen mejores oportunidades para venir a estudiar aca, tienen
beca y todo... y eso lo marcaban harto pero a mi me iba bien en el colegio de chico, pero
yo les decia que somos gente igual que Uds. y yo las notas me las saco, me va
bien...somos iguales yo les decia [...] después volvi como al colegio, trabajos grupales,
fiestas, como que la dinamica académica funciona igual que la isla, pero hasta ahora me
preguntan cosas raras. Los primeros dias fue lento el proceso de adaptacién ya después
tuve que ir con jeans, yo nunca les quise decir que era de la isla, nada (C.V)

Yo pienso que hay un poco de envidia por el lado de los beneficios, porque a ellos les
cuesta mas y a nosotros nos sale todo mas facil (C.V.)

Si pos y habia que presentarse y siempre cuando digo que me llamo Vaitiarie, hui de
donde es tu nombre? Y digo de la Isla de Pascua... se acercan como periodistas a
preguntarme que el urirui y el otuiti y no sé qué mas [...] si me preguntan que si vivimos
en cuevas, que bus hay que tomar para alla, se llama “Isla de Pascua” que es una isla,
pero que bus hay que tomar para llegar para alla, que si andamos todo el dia con tapa
rabos y cosas asi. Igual bueno para mi la adaptacién no es un tema, soy vergonzosa al
principio pero se me pasa rapido y menos si se me acerca sola la gente, entonces es que
es lo tipico cuando somos de la isla que se acerque la gente [...] hay personas que
pregunta cosas mas interesantes, como qué puede ser no se qué...pero cuando me dicen
que vivimos en cueva..., la tele se ha encargado de inculcar eso en la gente. Pero cuando
me dicen... hay no se son preguntas algunas muy raras (V.R)

Un profesor me pregunto si éramos muy buenos para el sexo [...] lo he votado 3 veces

para no toparme con él [...] Si es que me pregunto en... no me acuerdo ni de las palabas
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y fue hace tiempo de eso y en el momento no hice nada y ahora [...] le dije a la directora,
bueno hable con el jefe de carrera y me dijo que el profesor si ho hay prueba no se puede
hacer nada y la directora me dijo lo mismo [...] es que ahora no ha vuelto a hacer eso y
ahora me mira y me mira con una cara de enfermo que me da asco. Bueno (V.R)

No sé cémo explicarlo, es como la falta de tolerancia lo diferencia y es lo contrario a la
integracion [...] no, no me he sentido discriminada [...] estaba tratando de pensar en
alguna pero si es que hubo alguna no creo que fue tan importante para guardarla en mi
cabeza (V.R)

En carretes he sufrido discriminacion [...] Porque tienen celos porque soy rapanui... es
que aca también nos dicen garabatos y falta el respeto [...] Para mi es cuando te ofenden
por lo que eres... no sé [...] Ha pasado que tengo un amigo que me empez6 a tratar sin
copete como” rapanui culiao” y a él le pare los carros al tiro (N.H)

Es para cuando... yo creo que una persona tiene una cierta cantidad de derechos... se
le vulnera [...] Discriminado. No sé, mas bien favoritismo. Por ejemplo, la gente de Juan
Fernandez, cuando se cierra el hogar, se pueden quedar. Los jévenes de Juan
Fernandez no se van y nosotros que no tenemos donde ir (J.A)

Creo que es falta de informacion en realidad [...] por ejemplo en el colegio, en el liceo
cuando llegue todos me decian que venia de una isla, entonces era india y andaba a
caballo [...] por eso es falta de informacion. Y me preguntaban si andaban con zapatos.
Y yo les decia que éramos iguales que ellos, que tenemos nuestra casa, nos vestimos
igual. Solamente que era un lugar que esta mas distante (A.C)

Lo principal a estudiar, mi padre siempre dice que hay que ganarle a la vida, que hay que
superar barreras y ganarle a la vida. Al principio yo no me queria venir, porque no queria
estudiar o algo, pero...viendo las condiciones en las que se esta en la isla de falta de

gente que apoye a las autoridades a mover la isla, dije ya yo voy a estudiar, ver si puedo
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apoyar para subirle un poco el pedestal, la vida a la isla... igual esta un poco atrasada,
igual esta globalizada con la tecnologia, pero se va perdiendo la cultura que hay en laisla
yo quiero rescatar ese lado de la isla quiero rescatar la cultura... por eso igual vine...estoy
estudiando técnico en construccién para hacer construccion, ehhh... estilos antiguos ,
porque igual se estan perdiendo las construcciones antiguas, las calles, estan malas las
calles, las casas...yo lo miro para por alguna parte para ayudar a la isla y aportar a la
cultura. (C.V)

Siempre tenia claro que queria venir a estudiar, ésea la idea de venirme en realidad, no
lo que queria estudiar y en 4 ° me vine, me vine a estudiar. Siempre he pensado, bueno
siempre he tenido clara la idea de venirme a estudiar porque eso me inculcaron y siempre
he querido ser independiente entonces por eso es que venirme a estudiar para
sustentarme yo sola y no pedirle nada a nadie y vivir en la isla y todo eso me hiso querer
ayudar a la isla entonces igual creo que es como un pensamiento de los todos los jévenes
gue venimos a estudiar, devenir a estudiar para volver a la isla. Para poder ayudar para
que laisla surja (V.R.).

O sea cuando me fui de Santiago y me fui a la isla era porque yo no podia vivir en
Santiago, no me gusta Santiago no me gusta, no podia vivir con mi casa alld con mi mama
era todo malo, por eso me fui a la isla entonces en la isla tenia siempre presente que
queria venir a estudiar y pero tenia que buscar otra opcion, no tenia los medios como
para pagarme. Siempre supe que existia el hogar y como que ya lo tenia asumido que
iba a venir al hogar [...] siempre supe que el hogar existia (risa), pero asi como en 4°
medio empecé a aclararme la pelicula para saber a las carreras a las a que postular y
saber como se hacia para venir al hogar porque sabia que existia un hogar desde tiempos

remotos pero no sabia como se hacia el asunto asi que hay empecé a averiguar y ya
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tenia mi programa de vida aca en el continente hecho, que iba a vivir en vifia en el hogar
y voy a ir a la universidad de aca y todo eso (V.R)

Del hogar habia escuchado tantas cosas que [...] mas malas que buenas [...] que en el
hogar robaban... que la gente que venia era como... como no sé como la escoria de Rapa
Nui asi mal [...] si como que |ba a llegar a aca y tenia que andar cuidando hasta mis
calzones con candado porque me iban a robar por que iban a ser malos conmigo porque
se supone que la gente que venia al hogar era como la mas mala y la menos consciente
como que no me iba sentir como en familia y en casa y iban a ser malos conmigo entonces
ya eso me hacia pensar todo el rato cosas malas y tener miedo de cuando llegara [...] es
que la verdad que nunca escuche asi como un comentario que me animara a venirme al
hogar pero era mi opcion y bueno si no me resultaba tenia que verlo pero si no intentaba
no podia saber si era asi realmente [...] Asi que igual me viene al hogar (V.R)

Alla [en la Isla] todas las personas saben la parte mala de hogar, bueno es que ahora el
hogar de verdad que el hogar esta diferente, porque antes de verdad que robaban mucho
[...] si pos de los robos era mas que nada que la gente que venia que lo que
proporcionaba el hogar y eso como que todos sabian esa parte mala y donde venian
pocas personas, porque ahora hay como un colapso de postulaciones pero antes venian
pocas personas al hogar entonces como que uno sabia la parte mala (V.R)

Por emocién, no queria cometer un error y me quede trabajando y todo ese afio empecé
a pensar en que podia encajar y como aqui la mayoria de los jovenes rapanui vienen mas
por un deseo de deber como para mejorar la isla entonces yo bueno... yo he visto, he
escuchado ,experimentado de que la gente es infeliz cuando elige lo que no quiere
entonces yo elegi lo que a mi me gustaba y me hacia feliz Innovacion digital en DUOC y
eso po [...] Me dio esa sensacion la carrera que yo elegi va mas bien con lo que yo quiero

y en mejorar la isla, mi plan es aparte de que me gusta la carrera y todo esta como mas
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Elementos

subjetivos

Proyecciones de

la migracion

para crear historias de la isla, las leyendas pienso en recrearlo sobre todo porque lo que
uno mas sabe en este lado son mas mitos que las historias verdaderas, uno al llegar aca
tiene otro punto de vista de la isla...como que se esta deteriorando la historia (N.H.)
Luego decidi estudiar mecanica automotriz, porque donde yo vivo hay una carencia de
mecanico, falta gente especializada en la mecanica por eso mayormente vine... y porque
me gustan los motores (J.A)

Me queda el préximo afo vy listo, pero...estaba conversando con la directora aqui [...] y
tengo pensado en seguir con la ingenieria en construccion, igual mis padres me apoyan
asi que no hay problema pero primero tengo que terminar un ciclo y después empezar
con otro. Ando investigando a ver qué universidades me pueden convalidar, bueno ese
seria el siguiente paso, ahora a terminar en lo que estoy (C.V)

Si, voy a terminar. Ya estoy en 4° afio cambiarme seria. Lo que pasa es que en 1° afio
no me gustd tanto pero quise... 0 sea en mi cabeza pensé que quizas en 2° afio me
podia gustar y 2° pensé que en 3° y ya después ya iba en 3° y ya no podia hacer nada
(V.R)

Y quiero seguir estudiando y quiero sacar mi ingenieria. O sea me motivo eso, y también
me motivo porque vi que era capaz de mas cosas. Claro... o sea me tenia fe, pero pude
desarrollar otras capacidades que no conocia, y me motivo a seguir encontrando que mi
carrera era muy corta es como decirle me quedo chica la carrera mi idea era seguir
aprendiendo mas [...] Mi idea en un principio era seguir en el Duoc [...] Ingenieria
mecanica automotriz, y él me dijo vamonos a la Federico Santa Maria que, alla es mejor
y €s mas reconocida, pero estoy ahi, no sé si me quede en el Duoc 0 me cambio de sede
0 me voy a la Federico Santa Maria, ahora no sé qué requisitos tienen ellos, pero por
ejemplo, yo sé que en el Duoc que habl6 con el coordinador y pido que me abran la malla

y me convaliden ramos y continuo con miingenieria [...] Miidea en un principio era volver
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Relacion con las

personas

nof/islefias

Vision

mismos

de
y

s

SI

Su

a la isla, poner un taller mecanico [...] Hay bastante... pero después que me fui a Brasil
no todo se vive en mi isla, o sea aqui hay mucho mas campo laboral, puedo adquirir
mucho mas experiencia aqui y si, me gustaria quedarme un buen tiempo aqui para no sé
adquirir mas experiencia, para desarrollarme en el mundo laboral del continente, porque
aparte aqui es diferente el sistema laboral (J.A)

Ya tengo todas las herramientas para seguir, y seguir en lo mio, en mi carrera. O sea
igual dificil empezar de cero, ésea no tengo trabajo ahora por lo menos, entonces no
sé...si ir con mis papas, trabajar un tiempo. Juntar dinero para mi casa [...] claro, incluso
hay consultorios [...] claro donde necesitan técnicos en enfermeria [...] Ahora va a llegar
como una profesional (A.C)

Para mi no es tema, nunca lo he sentido, de hecho a mi me elevan, por ejemplo me dicen
oye tu eres mas grande porque eres de la isla, asi que tu juega futbol con nosotros. Yo
pienso que hay un poco de envidia por el lado de los beneficios, porque a ellos les cuesta
mas y a nosotros nos sale todo mas facil [...] a mi siempre me ha gustado mirara desde
el mismo nivel a mis compafieros... yo los miro a todos desde el mismo nivel yo pienso
que somos todos iguales, y aca hay varios compareros de que viajan harto rato se
levantan temprano y yo digo y valoro que es una fortaleza que ellos tienen por qué nunca
dejan ir a clases y levantarse temprano [...] que se levanten temprano, yo no soy bueno
para levantarme en la mafiana por eso me ducho en la noche por que me carga
levantarme temprano... estoy al lado (C.V)

Son buena onda, la directora es un siete, tiene un gran respeto por los rapanui ella ha
conocido a artos rapanuis [...] la dire se porta como una madre, todo lo hacen con harto
carifio... si pero la pega mezclado con harto carifio (N.H)

En las clases, yo les decia hagamos la tarea hay que hacer la tarea...porque asi se va

aprender algo mas [...] Compaferismo al maximo, me gusta ayudar a la gente por

95



relacién con el

entorno

ejemplo cuando alguien quiere ir a comprar algo los acompafio... tuve un amigo el primer
semestre. El compafierismo es la clave (C.V)

Creo que los principales desafios han sido pasar todos mis ramos y hacer todas mis cosas
independiente de que se algo que no me guste, como se me ha hecho mas desafio,
porque las otras cosas como asi como de adaptacién integracion no tengo muchos
problemas con eso en la universidad en el hogar en ningin lado y la otra es como persistir
en el ambiente de continente porque a mi me molesta la bulla y la mucha gente y todas
esas cosas entonces elegi la Santo tomas porque queda mas cerca y me podia ir
caminando y no tenia que ir en micro y todas esas cosas [...] bueno cuando salgo de la
U que es cerca y me voy caminando y me voy por adentro por es una zona residencial
donde no hay tanto autos ni tantas cosas [...] lo bueno que igual del barrio donde esta
ubicado el hogar es que igual aqui como un lugar de...de gente con mejor situacion
econOmica y todo eso entonces como que igual se nota que son casas grandes y todo
eso, no se siente bulla ni cosas asi que hubieran asi en un lugar que... no sé cémo
explicarlo [...] no es tan ruidoso, es mas tranquilo y no conozco mucha gente (V.R.)
Bueno, mi objetivo era venir a estudiar y terminar mi carrera y hasta el momento ha sido
exitoso [...] eso es lo mas importante porque las otras cosas son cosas del camino pero
finalmente he podido lograr hacer mi objetivo (V.R.)

La otra vez veniamos en la micro y venian unos locos a asaltarnos, y mas encimas que
aprendia distinguir la gente no sé como pero tengo la percepcién de que hay personas
que se ven como mas flaites pero sé que no van a hacer nada y hay personas que no se
ven tan flaites y se les nota no se en su aura que son malos que tienen malas intenciones,
he sabido quien va robar al principio no me creian que iban a pasar esas cosas pero
pasaban esas cosas, ahora como que aprendi y ya no me pasan [...] y dije: Esos locos

de ahi nos van a robar. Y mi amiga me dijo tu que andai pensando mal, no sé por qué
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andai pensando mal de la gente y al final nos robaron y me dije no voy a creer mas en tu
pensamiento de que yo pensaba mal de la gente, entonces después de eso me ha tocado
que otras personas tienen esa pinta y como que ahora si me cuido, y bueno una vez yo
pensé que me iban robar me cuide, no me robaron, le robaron al que estaba al lado (risas),
el ataque violento no fue directo pero igual (V.R)

Si. En el hogar me llevo bien con todos, no tengo problemas con nadie. El conocer a
gente de afuera es lo que no me acomoda porque me hacen preguntas... yo en particular
soy muy callado muy analista empiezo a analizar a las personas a sacarles la pelicula,
soy muy observador... tengo la costumbre de leer a las personas, si no le importa nada,
etc. [...] Nunca he tenido problemas en conocer a las personas, incluso en la isla para
ser verdad uno ve a las personas pero no las conoce, las saluda y todo pero no las conoce
pero en el hogar se da la oportunidad de conocerlas y saber de gente que uno no tenia
idea que existia y que era mi primo, etc. (N.H)

Somos 5 en la pieza, basicamente el orden, por ejemplo, dejo el shampoo en un lado y
desaparece. El shampoo. Los duendes se lo llevaron y después aparece el shampoo
pero en el envase vacio. Igual yo reconozco que soy un maniatico de la limpieza y orden.
Si esto se movi6é de ahi esto tiene que estar donde estaba. Tiene que ser perfecto o si
no, no me gusta, también me ha acostumbrado a relacionarme con ellos, y a entender su
forma, o sea sus costumbres, de repente no se bafian en dos dias o que la ropa esta toda
tirada por la pieza, he aprendido a tolerar eso, que antes no, yo llegaba y si eran las dos
de la mafana se levantaran todos a ordenar, y no nos acostdbamos hasta que estuviera
todo ordenado [...] me acuerdo que una vez eché a bafiarse a un nifio porque estaba
insoportable, o sea tenia la pieza pasa, no se queria bafiar, lo agarré lo meti a la ducha

y lo hice que se bafiara y desde ese dia que todo cambié (J.A)
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Visién de la Isla

Creo que venirme para aca y todo eso creo que me ha hecho valorar mas la isla y tener
un amor incondicional que al estar aca y enfrentar a todas esas cosas que usted me decia
que eran las cosas malas que me han pasado acd me han servido para querer mas la
Isla y antes yo queria la isla pero aca me han hecho quererla y valorarlo [...] lo que pasa
es que ahora la Isla esta cambiada, y esta llegando ésea yo no tengo problemas con que
a la Isla lleguen personas de aca pero, esta llegando peor que aca, hay robos y cosas
que antes no se veian, no tanto como lanzazos pero si que robos a casas [...] No porque
antes all4 yo salia a bailar a la disco y me daban ganas de andar a pata pelada y dejaba
los zapatos porque tengo asi los pies delicado y tengo que comprar zapatos caros y los
dejaba botados en la disco y mi camara y cartera y después volvia 5 horas después y mis
cosas estaban ahi donde mismo y ahora no pasa eso, cualquier cosa que te descuides
se pierde (V.R)

La influencia de aqui va repercutiendo alla, cambiando las cosas... Ahora hay muchos
continentales en la isla, ahora los nifios estan siendo influenciados por la tele, los dibujos
animados, los mas jovenes ahora no escuchan las historias de los abuelos, ahora se van
a jugar a la pelota, no escuchan a sus abuelos ahora y ellos son los que méas saben por
eso lo que quiero es crear estas leyendas y crear para llamar la atencion de los nifios a
través de los dibujos animados con nuestro propio idioma para que los nifios vayan
aprendiendo a hablar rapanui. Es para llamar la atencién de los mas chicos ya que no
escuchan a los mas viejos... es un gran puente para unir estas generaciones que se estan
perdiendo (N.H.)

Alla por ejemplo no se ve la pobreza extrema como estar pidiendo plata en la calle, ahi
no se ve. Entonces aqui cada una cuadra vei a un caballero pidiendo plata y es como
chocante [...] aqui todas las casas tienen rejas, alla en laisla no [...] entonces es una isla
chica (A.C)
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CAPITULO VI: HALLAZGOS

La presente investigacion ha encontrado los siguientes hallazgos acorde a los
objetivos planteados:

6.1 Recrear la trayectoria migratoria de los estudiantes residentes en los

hogares a partir de perfiles generales de migracién:

Segun Tosi (2009), las razones de la migracion pueden ser: forzadas,
provocadas o voluntarias. Es por ello, la etapa pre-migratoria de los
estudiantes es diferente en cuanto depende de las caracteristicas de cada
uno. Sin embrago, se debe destacar la desorientacion y falta de
determinacién académica de los estudiantes. La mayoria de ellos, en la etapa
pre-migratoria, no tenia claro qué es lo que queria estudiar ni en las
condiciones en que queria hacerlo. De acuerdo a lo anterior, permitié
identificar los siguientes elementos: Desconocimiento del proceso de
postulacion e ingreso al establecimiento educacional / instituciones de
educacion superior y al Hogar Insular; Prejuicios respecto de los Hogares
Insulares; Prejuicios respecto de la cultura y las personas del Continente: la
etapa pre-migratoria, esta marcada por un conjunto de temores respecto de
la cultura de las personas del Continente, desconocimiento de practicas
asociadas a prejuicios basados en las experiencias de personas que si
habian tenido contacto con el Continente y, en especifico, con los Hogares
Insulares; Desorientacion vocacional: la mayoria de los estudiantes indica no
haber tenido claro qué estudiar o no haber evaluado las posibilidades
académicas con detencion o basados en su vocacion, sino mas bien como
descarte entre las opciones de las cuales tenian informacién y evaluaban su
acceso en base a factores econdmicos (costeo de arancel y matricula) y
académicos (habilidades cognitivas, aptitudes, gustos, etc.); Incertidumbre
respecto del futuro: de los estudiantes entrevistados, ha proyectado aln una
posibilidad de futuro. Todos ellos parecieran estar en una etapa de
incertidumbre respecto de cédmo serd su desarrollo luego de estudiar;

Aspiraciones sociales y comunitarias: a pesar de que los estudiantes no



manifiestan claras proyecciones profesionales, si indican que un factor
determinante para su migracion fue viajar para volver a aportar a la Isla con
sus conocimientos adquiridos. Es decir, se vieron motivados por las
deficiencias o falencias de la Isla para realizar estudios que les permitieran
paliarlas o colaborar a su mejora.

e En el relato de las etapas de la trayectoria migratoria se desprende un
elemento de analisis que parece central y hace referencia al rol protagonista
de las familias en la decision de migrar de los estudiantes. En la etapa pre-
migratoria se ve influenciada en gran medida por los consejos de los padres
y cuidadores quienes de los jovenes.

e Los estudiantes, visualizan al Hogar Insular como un espacio familiar,
reconociendo que deben existir normas tanto de convivencia como para su

funcionamiento general.

6.2 Identificar los choques culturales en las trayectorias migratorias de los
estudiantes y las zonas sensibles emergentes de los mismos:

e El comportamiento publico de las mujeres islefias ha conllevado a modificar
su comportamiento en el &mbito publico, dado que se sienten violentadas en
ocasiones con los piropos y/o comentarios sexuales.

e En relacion al desplazamiento espacial y ubicacion geogréfica, los jévenes
cuando debian realizar viajes mas o menos largos, solicitaban a sus
comparferos(as) que los acompafaran, ello generaba sentimientos de
dependencia, desorientacién, falta de autonomia, miedo e inseguridad al

recorrer las calles

6.3 Identificar posibles practicas discriminatorias acontecidas en las
trayectorias migratorias de los estudiantes:
e Los estudiantes manejan un concepto mMas 0 menos comun de
discriminacion. En general, los estudiantes indican que la discriminacién y las
situaciones derivadas de este elemento se relacionan con falta de

informacion de una cultura respecto de otra y con prejuicios culturales.
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e Ladiscriminacion estaria presente a un nivel comunicacional, principalmente
en las preguntas iniciales que se realizan a los estudiantes en su llegada al

Continente, las cuales estdn asociadas a prejuicios.

6.4 Analizar los proyectos migratorios de los estudiantes en funcion de los

principales elementos subjetivos declarados por los estudiantes:

e Los estudiantes, como se ha mencionado, han sido influenciados por sus
familiares para realizar sus estudios en el Continente sin tener claro muchas
veces de qué forma especificamente esto seria un aporte en sus vidas.

e Las caracteristicas generales de los proyectos halladas en el presente estudio
son las siguientes:

a) Desorientacion vocacional. Los estudiantes no tenian un proyecto
profesional, académico o laboral claro antes de llegar desde la Isla

b) Influencia paterna y familiar en cuanto a sus aspiraciones

c) Aspiraciones sociales, voluntariales

d) Deseos de aportar a la cultura de la Isla, mantener las costumbres

e) Deseos de salir de la Isla, aunque no hay claridad respecto de cuél es el

objetivo del viaje, si tenian deseos de migrar.
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES

El estudio realizado pretendia conocer los principales elementos constitutivos de las
trayectorias migratorias de los estudiantes originarios de Isla de Pascua y Juan
Fernandez que residen en los Hogares Insulares de la JUNAEB. EI enfoque
intercultural en el analisis de la trayectoria migratoria pone énfasis en las relaciones
interculturales que han acontecido en tal proceso. Como se ha expuesto, la
trayectoria migratoria de los estudiantes ha sido una experiencia que evalian de
forma positiva en cuanto a lo académico, a las relaciones sociales y, en especifico,
respecto del servicio entregado por los Hogares, a pesar de todos los miedos que

presentaron en un inicio.

7.1 Recrear la trayectoria migratoria de los estudiantes residentes en los
hogares a partir de perfiles generales de migracion:

Segun Tosi (2009), la “Trayectoria migratoria” que implica considerar todos los
cambios de lugares de residencia en donde se haya permanecido por un periodo
superior a un afio. La mayoria de los(as) usuarios que son parte de la presente
investigacion han permanecido en el continente no més de tres afios, lo que conlleva
gue en su trayectoria migratoria se encuentre en una de las siguientes etapas segun
la definicion de Fundaciéon ANAFE — CITE (2008), pre-migratoria, marcada por
expectativas, miedos, incertidumbres y la primera etapa migratoria sin llegar ain
al asentamiento ni estabilizacion en el hogar estudiantil. Ello se debe principalmente
a que los estudiantes, aun se encuentran en cursando sus estudios de educacién
superior, por lo cual la mayoria no tiene claridad sobre si desean continuar en el
Continente (proyecciones laborales, académicas, profesionales, etc.) o si es que
volveran a la Isla. Entre ambas etapas destaca el episodio del viaje que pareciera
haber sido incluso, en algunos casos, traumatico, lo que significé la separacion con
sus familias, pero ademas la apertura de una nueva realidad, de nuevas
costumbres.

No obstante a lo anterior, segun Mufioz Azocar (2014), la migracion de los

habitantes de la Isla al continente no representan, ni generan sentimientos de
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ruptura con la comunidad de origen, por el contrario, mantienen una serie de
obligaciones sociales que ayudan a configurar una nocién de totalidad bajo la forma

de una comunidad translocal.

La recreacién de la trayectoria migratoria, se ve influenciada con el tipo de relacion
que tuvieron los estudiantes con el Continente previo a su llegada al Hogar insular,
ya sea por viajes realizados por distintos motivos; los estudiantes mencionan cierta
curiosidad por el continente, realizando sistematicas comparaciones entre la Isla y

el Continente.

La primera etapa migratoria esta marcada por dos procesos que se dieron de forma
simultdnea: en primer lugar, la adaptacion al hogar. Los estudiantes buscaban en
los Hogares Insulares un ambiente familiar, ameno que les permitiera sentirse en
confianza, con aliados, semejantes o personas similares con las cuales mantener
elementos en comun. De esa forma, el Hogar estudiantil representa la continuidad.
En segundo lugar, la adaptacion a los centros de estudios. Los centros de estudios
representan el cambio y el contacto con los otros, con personas distintas a las que
habitan la Isla.

7.2 Identificar los choques culturales en las trayectorias migratorias de los
estudiantes y las zonas sensibles emergentes de los mismos:

Los choques culturales hacen referencia a al ritmo de vida del continente versus los
jovenes islefios, en donde estos ultimos plantean que ha sido dificil adecuarse a la
indiferencia, rapidez, poco contacto personal deseado, en comparacion con la isla,

en donde es todo es mas pausado.
Por otro lado, los estudiantes destacan que en muchas oportunidades, debieron

modificar sus habitos cotidianos a fin de propiciar su integracion en el continente.

Asimismo, indican que el desplazamiento espacial y ubicacién geografica fue un
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choque cultural, ya que no estaban acostumbrados a recorrer largas distancias para
hacer sus quehaceres cotidianos.

Es por ello, que el Trabajo Social debiera promover procesos de intervencion social
intercultural, basado en los actores sociales, comprendiendo la diversificacion social
que enfrentan las sociedades. De ese modo, realizar el reconocimiento de las
diferencias y el principio ético de la aceptacion del otro mas que a la explicacion de
una u otra cultura (Fonseca Carrillo & Fonseca Carrillo, 2004). En la actualidad, el
Trabajo Social intercultural reconoce que “Lo esencial no es describir las culturas
sino analizar lo que sucede entre los individuos y grupos que dicen pertenecer a
culturas diferentes; analizar sus usos culturales y comunicativos. La variable cultura
esta presente en los fendbmenos sociales y educativos, pero no sabemos de qué
forma.”(Aguado Odina, 2013, p. 26), logrando de este modo educar a profesionales
que asuman las responsabilidades de: luchar contra todas las formas de exclusion
social y la busqueda de estrategias educativas que favorezcan el desarrollo de

valores propios del desarrollo de un proyecto comin (Aneas Alvarez, 2002).

7.3 Identificar posibles préacticas discriminatorias acontecidas en las
trayectorias migratorias de los estudiantes:

La discriminacién es entendida por los estudiantes como la intolerancia de la
diferencia, la cual no permitirle la integracién. Segun LA Fundacién ANAFE- CITE
(2008), existen condicionantes que situarian a las personas inmigrantes en
situaciones de mayor desventaja tales como el género, la edad, la constitucién
familiar, los recursos economicos, el nivel educacional y las redes. Estas
desventajas constituyen elementos diferenciadores de los migrantes que traen
consecuencias especificas, uno de sus elementos diferenciadores es la Etnicidad y
procedencia cultural: prejuicios y estereotipos; racismo y xenofobia; hostilidad y
rechazo; choques culturales.

Es por ello, que los episodios de discriminacion vividos por los jovenes estan
asociados a prejuicios y falta de informacién de como es la vida en la Isla. No

obstante a lo anterior, éstos no se han sentido discriminados, mas bien, lo identifican
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como comentarios y preguntas basados en prejuicios y desconocimientos que son

superados luego de una etapa inicial de conocimiento.

7.4 Analizar los proyectos migratorios de los estudiantes en funcion de los
principales elementos subjetivos declarados por los estudiantes:

La experiencia personal en el Continente ha determinado el proyecto migratorio de
los estudiantes, en relacion a lo que pensaban antes de la experiencia y en el
transcurso de la misma, lo que permitid identificar los principales proyectos
migratorios de los estudiantes y los elementos subjetivos que han destacado en la
experiencia. En el caso de los proyectos migratorios, se relaciona con el proyecto
gue hayan tenido los estudiantes previos al viaje al continente, relacionandose
primordialmente con sus aspiraciones académicas y profesionales. En cambio en
los elementos subjetivos, se destaca la proyecciones de la migracién, en donde a
pesar que la mayoria de los estudiantes migré desde la Isla sin un proyecto claro,
fueron durante su estadia en el Hogar delineando nuevos planes como por ejemplo,

continuar los estudios.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, se puede sefialar que la experiencia
migratoria ha sido positiva para los estudiantes que se han dado cuenta de sus
capacidades, sus habilidades, de sus potencialidades. En particular, en lo referido
a las capacidades de sociabilizacion, de responsabilidad en los deberes
académicos, de compafierismo, de liderazgo, etc.
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CAPITULO VIII: PROPUESTA DE MODELO DE POLITICAS PUBLICA

Las politicas publicas, se encuentra relacionada con las decisiones de temas
determinados que realiza la politica, es decir, el gobierno y oposicion, es por ello, el
gobierno debe ser capaz de evaluar las politicas tanto del disefio como de su
gestidn; resultar util estudiar la politica, ya que permite definir diferentes aspectos
como por ejemplo, la agenda publica del gobierno, los programas que se deben

reformular o disefar, entre otros.

Los politicos, independiente de su ideologia politica, tienen como objeto poder

establecer politicas publicas de su preferencia y/o interés propio.

Respecto a la politica que se ha revisado en el presente documento, podemos
sefalar que esta se encuentra directamente relacionada con el modelo de analisis
del Enfoque Analitico de Neil Gilbert y Harry Spechet , en donde se visualizan las
politicas sociales como mecanismos de asignacion de beneficios, cuyo disefio
contempla que se consideren cuatro decisiones:

1. ¢Aquién?

2. ¢Qué?

3. ¢(Como?

4

. ¢Con qué?
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FLUJO 1: Programa Hogares Insulares

Ve

« Estudiantes provenientes de lugares
alejados que en su lugar de origen
no cuentan con establecimientos de
su interés para continuar sus
estudios.

¢A quién?

¢ Qué?

« Oferta de Residencia h
Familiar Estudiantil
Insular/ Programa
Hogares Insulares

- ¢,Con qué?

*Ley de Presupuesto
visada por DIPRES cada
afo.

¢, Como?

* El beneficio cubre
alojamiento, apoyo
pedagdgico y psicosocial,
alimentacion y cuota de
traslado siempre que el
estudiante no cuente con
una beca de mantencion
que entregue ese beneficio
a estudiantes que
provienen de la Isla Juan
Fernandez e Islade )

Pascua

Por otra parte, no se puede dejar de sefialar que en los ultimos tiempos algunas

politicas sociales han presentado un cambio en su orientacion, incluyendo el

componente participativo, desde los modelos de desarrollo de la comunidad hasta

modelos mas centrados en la decision de los ciudadanos. En este marco el estudio
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de las politicas sociales contemporaneas pueden presentar un nuevo modelo de
andlisis, suponiendo al beneficiario como un actor fundamental en el desarrollo de
una politica. Si consideramos, esto anterior se puede vincular con el avance en el
Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet incorpora en su politica de Gobierno
“Re-conocer: pacto social por la multiculturalidad, donde se reconoce el derecho de
las comunidades, organizaciones e integrantes a conservar, fortalecer y desarrollar
su identidad, cultura, idiomas, instituciones y tradiciones y a participar en la vida
econdmica, social, politica y cultural del pais. Por lo anterior, mencionado se puede
analizar que la politica presentada ha presentado iniciativas para tomar un camino

de enfoque incrementalista.

Es por ello, la politica publica, requiere de un cambio radical de su funcionamiento,
creando nuevas estrategias de difusion de informacién y sensibilizacion,

evidenciando la discriminacion y la injusticia social que vive la poblacién indigena.

La politica publica, debe ser capaz de potenciar los espacios de inclusion,
derribando los mitos y prejuicios de que son objeto respecto al tema de las etnias,
en pro de Re-conocer (pacto social por la multiculturalidad, (actual Gobierno de
Michelle Bachelet). Ademas, debe ser capaz de considerar como abordar el impacto
gue genera la globalizacion / modernizacién sobre la configuracién cultural e

identidad de las etnias.

La politica publica, al considerar en sus disefios y/o reformulaciones, la cultura e
identidad, permite que la poblacion indigena pueda fortalecer su auto ubicarse y
orientaciéon del espacio social de su etnia, ya que la modernizacion desintegra o

debilita la identidad cultural de las etnias.

Es por ello, la politica publica, debiese generar un proceso analisis de los propdésitos
sociales definidos y formulados por el pueblo indigena, conforme a sus propios
valores y aspiraciones, donde el propdsito social y los recursos, guarden coherencia
con la totalidad cultural. Esto es que las politicas publicas, consideren una
perspectiva de pertinencia cultural. La propuesta de politica que se presentara en

esta oportunidad es la siguiente:
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(

* Estudiantes beneficiarios del
Programa Hogares Insulares.

« Oferta de apoyos )

integrales a través de la
interculturalidad a
estudiantes beneficiarios
del Programa Hogares
Insulares.

SA quién? ¢, Qué?

- ¢,Con qué? ., Como?

*Ley de Presupuesto
visada por DIPRES cad
afio Y MINEDUC.

« Coordinaciones con
centros de salud para la
incorporacion de la salud y
educacion intercultural y
centros de desarrollos
socioculturales de las
etnias.

Politica de Hogares Insulares — Centros de desarrollos con interculturalidad en

Salud y Educacion.

A continuacion se presentan algunas caracteristicas generales de lo que las autoras
consideran son los elementos basicos para la construccion de una Politica de
Hogares y Centros de Desarrollo Socioculturales que permitan reparar en las
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condiciones de igualdad que presentan los estudiantes beneficiarios del programa
Hogares Insulares en general en la educacion superior a través de la salud

intercultural.

Especificamente esta politica debe contener el reconocimiento y calidad de politica
estatal y educacional destinada a los grupos étnicos que deben destinarse de un
lugar a otro para continuar sus estudios. Es decir, debe estar contenida en un
decreto o Ley que otorgue responsabilidades a las instituciones publicas pertinentes
sobre su trabajo operativo, este debe estar al mando del Ministerio de Educacién
(MINEDUC).

El MINEDUC debe financiar estos proyectos emanados desde las organizaciones
indigenas, dada su labor educativa y cultural en funcion del rescate de la identidad

de las etnias involucradas.

La reglamentacion y formas de administracion serdn concordaos entre la
organizacion estudiantil y la institucion estatal responsable, todo ellos claro esta,

una vez que existan los Centros de Desarrollos con interculturalidad en salud.

Debe esta Politica ser capaz de reparar en las condiciones de injusticia que
presentan los estudiantes de pueblos étnicos en la educacién superior Chilena. La
salud, es una de las condiciones béasicas que deben presentar los seres humanos
para desarrollarse de manera adecuada, es por esto que se deben realizar
coordinaciones con centros de salud para incorporar la salud intercultural a través
de los centros de desarrollos, y por otra parte incorporar una serie de medidas
urgente como: Cobertura total de becas, becas de aranceles y/o créditos
universitarios que permitan cursar una carrera universitaria, programas de ingreso
especiales para estudiantes provenientes de otras etnias en las universidades
estatales y privadas, programas de apoyo al estudiante migrante en el desarrollo de

su plan académico entre otros.
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Los Centros de Desarrollo con interculturalidad en salud y Educativos deben ser
organizados y administrados por un equipo profesional que se concuerde con los
estudiantes, para ello es importante contar con una linea de financiamiento que

sostenga los planes y programas de estos Centros.
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Descripcion propuesta de politica publica: Apoyo en salud Intercultural y educacional para los estudiantes beneficiarios del Programa Hogares Insulares a través de centros de

desarrollos.

Situacién: Los sistemas médicos son formas de entender y enfrentar tanto la salud como la enfermedad, son construcciones culturales derivadas de la visién de ser humano, cuerpo, vida
y muerte (Pedersen, 1989). Constituyen procesos de recuperacién, mantencion y transmision cultural (Pinzén & Roldan, 1989). En la Comuna de Vifia del mar, especificamente en los
hogares insulares se requiere incorporar instancias de integracion de los conocimientos de etnias al sistema publico de salud a través de los centros de desarrollos que seran protagonistas

los beneficiarios del programa.

Necesidad: En la Region de Valparaiso por el alto indice de migracién de estudiantes desde las islas de juan Fernandez e isla de pascua, se requiere implementar la salud intercultural a
través de centros de desarrollos en donde estos se coordinen con centros de salud de la comuna, por lo cual es importante abordar desde el enfoque de interculturalidad que se aborda y
cuales son sus objetivos en este sentido. Para conocer sus verdaderos aportes potenciales a la construccion de la interculturalidad regional.

Angulo de observacién descriptivo-contextual

Campo de explicacion teérica

Campo de explicacion segun modelo

Cultural: El fenébmeno de la salud es universal,
aunque con manifestaciones diferentes, ya que
estas son culturales y se pueden comprender
como sistemas médicos (Pedersen, 1989). A lo
cual se agrega que cuerpo, enfermedad y salud
son construcciones culturales y estrategias
sociales de procesos de mantencion vy
recuperacion de la salud (Pinzén & Roldén, 1989).
Social: En un contexto en que diferentes culturas
conviven, como en la Region Valparaiso, el
sistema de salud debiera incorporar las diferentes
visiones de salud-enfermedad relativas a las
concepciones de mundo y ser humano de los
pueblos. Por otro lado, el acceso a la salud por
parte de la poblacion de un pais demuestra el
estado de la equidad una sociedad, ya que es una
muestra de integracién social. Por ello, méas alla
de avanzar hacia la apertura del acceso, es
fundamental integrar la cultura en la organizacion
del servicio (Aguirre Beltran, 1957). De ese
modo, la interculturalidad en salud se lograria a
partir del reconocimiento y valoracion tanto de los
saberes como de los conocimientos de los
sistemas de salud occidental y mapuche
apuntando a la complementariedad de los
mismos (Rodriguez, 2007).

Politico:  Especialmente, en los paises
latinoamericanos, desde hace un tiempo hay
preocupacion por las condiciones de vida y las
deficiencias de salud que enfrentan los pueblos
étnicos dada la diversidad étnica tanto en
espacios rurales como urbanos, en donde
conceptos como identidad, participacion e
interculturalidad adquieren predominancia
respecto de las politicas publicas orientadas a
mejorar las condiciones de vida de los pueblos
originarios.

Fenémeno de adaptacion cultural:

Es posible indicar que este fendmeno podria deberse, entre otras cosas,
a una necesidad que surge del proceso de adaptacion cultural, ya que con
la llegada de los espafioles a Latinoamérica no sélo se viven procesos
conflictivos en términos culturales, sino ademas en términos fisicos
(muerte, sufrimiento, guerra, despojo, etc.) sino ademas en términos de
salud: como enfermedades y pestes a las cuales tanto los conocimientos
como los procedimientos de la medicina mapuche no estaban
acostumbrados (Aguirre Beltran, 1957). La aparicion de estas nuevas
enfermedades modifica el sistema de salud de algunas etnias y sus
practicas como usuarios de la misma puesto que se ven obligados a
recurrir a la medicina occidental. De ese modo surge una necesidad:
incorporar conocimientos de la salud occidental a la salud, pero ademas la
necesidad de reconocer los conocimientos y procedimientos de la salud
intercultural, donde surgen los esfuerzos por crear programas de salud
intercultural. Frente a ello, el sistema de salud oficial muchas veces no
cuenta con las herramientas, los codigos o lenguajes adecuados, lo que
lleva a la reflexion respecto de que ningun sistema médico seria capaz de
satisfacer de forma excluyente las demandas de salud de la poblacion
(Hasen, 2012). Ya que se debe reconocer que existe una diferencia
importante en el entendimiento que tienen las comunidades sobre las
enfermedades y los diagndsticos de los servicios de salud.

Salud Intercultural:

En la Region de Valparaiso se traduce, en términos de salud, a la
existencia de tres sistemas médicos, que Pedersen (1989) define como
formas de interpretar, sentir y manejar la situacion salud-enfermedad que
se integra por conceptos y valores pertenecientes a una determinada
cultura: Medicina Tradicional: se caracteriza por una transmision oral de
conocimientos, la presencia de agentes médicos especializados como el
machi para tratar las enfermedades que reciben una instruccion
especializada (Marileo, 2000). La salud es entendida de una forma
holistica, a partir del concepto de buena vida o kiime mongen (lbacache,
Morros, & Trangol, 2002). Medicina Occidental o Cientifica: hace
referencia a la medicina oficial de la sociedad a nivel nacional y reconocida
de forma mundial, atribuye las enfermedades a factores biolégicos, se
caracteriza por la profesionalizacion de sus practicantes. Medicina
Popular: esta medicina es una mezcla entre los sistemas expuestos
anteriormente ya que incorpora gran parte de ambas.

Modelo Intercultural:

De ese modo, se entenderd interculturalidad en salud
como una relacion entre culturas dinamicas, donde existe
necesariamente  una  reciprocidad, voluntad vy
horizontalidad, reconociendo que hay espacios de
encuentro donde es posible negociar y otros donde las
especificidades se mantienen respetando las diferencias,
mejorando la salud de ambos pueblos, ganandose
espacios desde los pueblos originarios y cediendo espacio
desde las instituciones oficiales (Davinson, Jélvez, &
Yanez, 1997). Este concepto se funda en la idea de que
el proceso de salud-enfermedad y tratamiento es un hecho
universal que tiene lugar de formas diferentes en
diferentes culturas, por lo cual si bien es un fenémeno
universal, se desarrolla de forma particular en cada cultura
con su modelo de salud especifico (Cetti, 2008). Con ello,
es posible indicar que los estados tanto de salud como
enfermedad dependen de los contextos socioculturales en
que se entienden y se desarrollan. Por ello, se ha llegado
al consenso de la necesidad de que la practica médica
occidental reconozca las formas en que las personas
perciben y conciben la salud desde una perspectiva que
incluso se puede oponer a la cientifica (Garcia & Saal,
2007). Para la superacion de teles diferenciaciones se
propone la salud intercultural que se lograria a partir de
gue tanto los pueblos originarios como los sistemas
médicos oficiales desarrollen la voluntad de trabajar en
una relacion horizontal. Esta relacion horizontal sélo es
posible a partir de la complementariedad a través del
acercamiento de los equipos de salud oficiales con los
especialistas y terapeutas de la medicina tradicional, a
partir del respecto del conocimiento de los otros y
generando espacios de confianza (Hasen, 2012). Dentro
de ello destaca la capacitacion del personal y la
adquisicion de tecnologias adecuadas, asi como de la
existencia de facilitadores culturales que actdan como
nexos entre el equipo de salud y las comunidades étnicas
(Alvarez Diaz, 2005) a través de los centros de desarrollos.
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