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ABSTRACT

Abstract

En esta investigacion, se realiza el diagnéstico de la Escuela Municipal
“Los Choapinos”, comuna de Rengo, Sexta Region, en sus diferentes areas de
gestion, tomando como base el modelo de gestion de calidad, se efectiua una
breve contextualizacidn, se analizan los resultados obtenidos en la aplicacion
de una entrevista a los diferentes actores de la comunidad educativa, para
entrelazar informacion con otros reportes y archivos, del analisis de esta
informacion, se realizan las conclusiones que son la base, para la elaboracion

de un Plan de Mejoramiento Educativo, PEI.

Este plan de mejoramiento, tiene como objetivo principal instalar
practicas que permitan a la escuela, la optimizacidon de sus sistemas de gestion
conducentes a la mejora de sus resultados en las diferentes areas de gestion,
desde el punto de vista del liderazgo, que orienta la planificacidon estratégica,
convivencia escolar, procedimientos que fortalecen el PEI, gestidén pedagdgica
qgue busca entregar respuestas a la cobertura curricular, mientras que el area
de recursos realiza la planificacién y elaboracién del presupuesto, en las
diferentes fuentes del financiamiento para otorgarle la sustentabilidad a las

acciones.

Conceptos Claves: Plan de Mejoramiento, Diagndstico Institucional,
Modelo de Gestion de Calidad.



INTRODUCCION

Este informe es la sintesis del trabajo realizado como actividad de
profundizacién de los aprendizajes adquiridos durante el proceso de Postgrado
y conjugando la teoria con la practica de las competencias adquiridas,
desarrollandose un proceso que concluye con la elaboracién de un “PLAN DE
MEJORAMIENTO EDUCATIVO, SUSTENTADO EN UN DIAGNOSTICO
INSTITUCIONAL”.

Se realiza un sustento tedrico, en primera instancia, de elementos que

serviran para comprender el desarrollo del trabajo y del plan de mejoramiento.

Posteriormente se visualizan elementos que son propios de la unidad
educativa, seleccionada para el desarrollo del Plan de Mejoramiento; tales

como la historia, antecedentes académicos, infraestructura, etc.

Finalmente se realiza una recoleccién de evidencias de diferentes
practicas instaladas en el establecimiento en las distintas areas de gestién. Con
los antecedentes recopilados a través de la aplicacion de una encuesta y
estudio de los instrumentos institucionales se realiza una sintesis de resultados
que servira de base para la elaboracion posterior del plan de mejora, este

PLAN DE MEJORA, consiste en una serie de actividades durante el plazo de

un ano, permitiendo mejorar aspectos deficientes detectados en al analisis del

diagnostico del establecimiento.






MARCO TEORICO

Politicas en torno a la Gestion Curricular:

Desde un buen tiempo a la fecha, en nuestro pais se viene hablando de
educacion y reformas, en esta area tan importante para el desarrollo de los
paises. En este escenario de reformas en torno a la educacion es que
deseamos contextualizar ciertas precisiones para poder darle soporte y
sustento a lo que pretendemos. De acuerdo a la OCDE, la educacion
contribuye a la cohesién social, la mejorad e la salud y el aumento de la
participacion en aspectos civicos y democraticos de la sociedad. Garantizar
que la educacién y la formacién son de calidad y que los sistemas educativos
son igualitarios, puede contribuir al crecimiento y al progreso. Los gobiernos
necesitan realizar esfuerzos sostenidos para adaptar y mejorar sus sistemas
educativos, (OCDE, 2015).

Siguiendo este predicamento, es que nuestro pais, desde hace un
tiempo considerable hasta la fecha ha venido socializando, convenciendo e
implementando una serie de reformas en educacion que son bien conocidas en
estos ambitos. Por nombrar algunas politicas que han venido a darle soporte a

nuestro sistema educativo podemos mencionar:

a) Anos 80, las politicas estaban orientadas a la eficiencia por medio del
mercado, basadas en medidas de descentralizacion y privatizacion en

un contexto autoritario.

b) Afos 90, las politicas estaban orientadas a la calidad y equidad (12 afios

de escolaridad garantizada).



c) Anos 2006 — 2009, las politicas estaban centradas en la reforma de la
institucionalidad y regulaciones basicas.

d) Anos 1990 — 2010, se establecié un solo curriculo con flexibilidad en los
municipios. Competencias entre escuelas bajo un sistema de provision
mixta. Politicas de acuerdo, marco para la buena ensefianza y buena

direccion, evaluacion docente.

e) Ano 2008, Ley de Subvencion Escolar Preferencial.

f) Actualmente se discuten otras leyes que refrendan el interés de los
distintos gobiernos por poner a la educacion en el centro de la discusion,
con los énfasis que cada uno le da para poder aportar al desarrollo del

pais.
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CONCEPTO DE GESTION CURRICULAR

Para referirnos acerca del concepto de Gestion Curricular, amerita
comprender el origen del mismo, el término curriculum nace
epistemologicamente del latin y su raiz es cursos y currare y se entiende
como un proyecto donde toman vida las concepciones antropoldgicas,
pedagdgicas y psicologicas para determinar los objetivos de la
educacién, por otro lado, en Roma se entendia como la suma de
honores que va acumulando un sujeto en la medida que avanza en sus
comicios y magistraturas hasta llegar a consul, el termino se utilizaba
para significar carrera (Sacristan, 2010).

En Chile este término es utilizado desde el siglo XIX cuando las
autoridades del momento trajeron un modelo concéntrico desde
Alemania, desde ese entonces el curriculo se entendid por la definicion
dada por el ministerio de educacion y contenia los objetivos y contenidos
de aprendizaje organizados por areas de conocimiento y actividades con
una progresion secuencial con cargas horarias. El curriculo en ese
tiempo era concebido obligatorio. (COX, 2011) dicha situacién sigue
presente hoy en dia, sin embargo se ha permitido que las unidades
educativas pueden darle su sello al curriculum, teniendo el determinado
por el ministerio de educacién como base.

Los ultimos afos en Chile se ha comenzado a hablar del término
gestion curricular, la que es entendida como parte de la gestion
educativa e implica tanto saberes tedricos como practicas en relacion a
la organizacion del establecimiento y del curriculo escolar. En la gestion
curricular se focalizan ciertos aspectos vinculados con la dimension
pedagdgica-didactica acentuando su labor en torno a la ensefianza y el
aprendizaje como responsabilidad de toda la institucion pasando a ser

una entidad social.



11

Desde esta mirada se asume el curriculo como social e histérica
que atraviesa toda la ensefianza institucionalizada y por otro lado la
gestion entendida como un proceso que articula e intenciona una
organizacion para dar cumplimiento al curriculo. (Rubilar, 2010). En otros
términos la gestion curricular es la capacidad de poner en marcha el

proyecto pedagogico del establecimiento y llevar el PEI al aula.
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INSTRUMENTOS DE GESTION ESCOLAR

Chile en un esfuerzo por entregar una educacion de calidad y
como tarea de la reforma, ha buscado herramientas para la mejora
continua entres ellas destaca el Modelo de Gestion Escolar, en dicho
modelo no se hace referencia de los establecimientos por tipo o nivel
sino mas bien se identifican procesos que deberian ocurrir en cualquier
institucion escolar y sirve como referente y orientador para la mejora
continua, este modelo se organiza en diversas areas que no solo

involucran el aula.

Entre las areas que destaca el Modelo de Gestidn Escolar vigente estan:

e Liderazgo.
e Convivencia Escolar y Apoyo a los estudiantes.
e Recursos.

e Gestion Curricular y Resultados.

El concepto de Gestidn Curricular que tiene este modelo,
involucra las practicas que tiene el establecimiento educacional, para
asegurar la sustentabilidad del disefio, implementacion y evaluacion de
la propuesta curricular, para lograr esto, se consideran procesos en torno
a la organizacién curricular, la preparacion de la ensefianza, la accion
del docente en el aula y la evaluacion de la implementacion curricular,
todo esto considerado ademas el proyecto educativo de cada

establecimiento y la politica vigente, (Ministerio de Educacion, s.f.).

El ano 2014, el Ministerio de Educacién publica el Decreto N°73de
2014, que establece los estandares indicativos de desempefio de los
establecimientos educacionales y sus sostenedores a que se refiere el
Articulo 3°, letra a de la Ley N°20.529, que establece el Sistema

Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Parvularia,
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Basica y Media y su fiscalizacion, estos estandares son entendidos
como orientados tanto para la Agencia de la Calidad de la Educacion,
como para los establecimientos educacionales, en dichos estandares se
incluye la Gestién Curricular como parte de la Gestion Pedagdgica y en
ellos se definen politicas, procedimientos y practicas que llevan a cabo
los docentes y directivos para coordinar, planificar, monitorear y evaluar
los procesos de ensefianza-aprendizaje, para asegurar la cobertura

curricular, (Ministerio de Educacion, 2014).

Entendiendo la complejidad de estos procesos, el Ministerio de
Educacion publico el 2015, el Marco para la Buena Direccion y Liderazgo
Escolar, donde se exponen las practicas de Liderazgo y Gestion ,mas
relevantes con las cuales debe contar los directivos escolares, alli la
Gestion Curricular esta dentro de la dimension llamada “Liderando los
Procesos de Ensefianza y Aprendizaje”, en esta dimension se pretende
que los equipos directivos guien, dirijan y gestionan eficazmente los
Procesos de Ensefanza y Aprendizaje en sus Establecimientos

Educacionales (Ministerio de Educacion, 2015).
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PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

Se entiende al Proyecto Educativo Institucional (PEI), como un
Principio Ordenador de las Instituciones Educativas donde se encuentra
plasmado el Marco Tedrico bajo el cual surgen los objetivos

pedagogicos; dentro de él se encuentran:

[ La*“Vision” de la Institucion, es decir, la propuesta a futuro, una
mirada hacia el horizonte. También se manifiesta la “Mision”, que

es el proposito general del establecimiento educacional.

Se definen las funciones de cada estamento y elemento de la
institucion, organizacion y procedimientos evaluativos y de convivencia
interna, normativa, perfiles de los estudiantes, apoderados y docentes,

talleres, horarios, etc.

En general aqui esta plasmada la idea de “Escuela”, que impulsa a

cada institucion.
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La Agencia de Calidad es un organismo que forma parte del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, implementada por el Ministerio
de Educacion, cuya funcién es evaluar, orientar e informar a las escuelas con el
proposito de contribuir al mejoramiento de la calidad y la equidad de la

educacion de todos los estudiantes de Chile.

Dicha institucion elaboré un plan de evaluaciones para los 2017 — 2020,
enfatizando las evaluaciones educativas como un proceso que permite obtener
informacion relativa a los aprendizajes de los estudiantes, para tomar

decisiones centradas en fortalecer los procesos pedagdgicos.

Desde este punto de vista la Agencia de Calidad entrega a los
establecimientos, reportes de las evaluaciones realizadas para que las
instituciones tomen decisiones en forma oportuna y reflexionen sobre los

avances obtenidos ampliando la mirada en la calidad de la educacion.

Desde el punto de vista de la evaluacion SIMCE, es posible decir que la
Agencia de Calidad de la Educacién, entrega un reporte con los resultados de
aprendizaje del SIMCE vy los resultados de los Indicadores de Desarrollo
Personal y Social (IDPS).

La Agencia de Calidad define “Simce es una evaluacion de aprendizaje
que aborda el logro de los contenidos y habilidades del curriculo vigente en
diferentes asignaturas y areas de aprendizaje, y que se aplica a todos los
estudiantes del pais que cursan los niveles evaluados. Integra ademas los
Cuestionarios de Calidad y Contexto, respondidos por estudiantes, docentes,
padres y apoderados, que recogen informacion del entorno escolar y familiar de
los estudiantes con el objeto de contextualizar los resultados obtenidos por

estos en las diferentes pruebas”.

(Agencia de Calidad de la Educacion, s.f.)
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ESTANDARES INDICATIVOS DE DESEMPENO

Los estandares indicativos de desempefio son referentes que orientan la
evaluacion de los procesos de gestion al interior de los establecimientos, en
ellos se inscriben los requerimientos establecidos por el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, estos fueron elaborados con el
propédsito de ayudar a los establecimientos educacionales en su proceso de
mejora continua contribuyendo de esta forma a asegurar la calidad de
educacioén para todos los nifios, nifias y jovenes del pais. Estos estandares
abordan cuatro dimensiones de la Gestion Escolar: Liderazgo, Gestion
Pedagogica, Formacion y Convivencia y Gestion de Recursos. (Consejo

Nacional de Educacion).

'] Liderazgo: La dimensién Liderazgo comprende las funciones de
disefio, articulacién, conduccién y planificacion, a cargo del
sostenedor y el equipo directivo, dirigidas a asegurar el
funcionamiento organizado y sinérgico del establecimiento.
(Ministerio de Educacion, 2014).

[ Gestion Pedagdgica: La dimension Gestién Pedagdgica
comprende las politicas, procedimientos y practicas de
organizacion, preparacién, implementacion y evaluacion del
proceso educativo, considerando las necesidades de todos los
estudiantes, con el fin ultimo de que estos logren los objetivos de
aprendizaje y se desarrollen en concordancia con sus

potencialidades. (Ministerio de Educacion, 2014).

| _Convivencia: La dimension Formacion y Convivencia comprende
las politicas, procedimientos y practicas dirigidas a favorecer el
desarrollo personal y social, incluyendo el ambito espiritual, ético,
moral, afectivo y fisico de los estudiantes, de acuerdo al Proyecto

Educativo de cada institucion y al curriculum vigente. Esta
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dimension se apoya tanto en la implementacién de acciones
formativas transversales como especificas. (Ministerio de
Educacioén, 2014).

Gestion de Recursos: La dimension Gestion de Recursos

comprende las politicas, procedimientos y practicas dirigidas a
contar con el equipo de trabajo, los recursos financieros y
materiales, y a las redes externas necesarios para la adecuada
implementacion de los procesos educativos. (Ministerio de
Educacién, 2014).
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PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO

El Plan de Mejoramiento Educativo es un instrumento de planificacion
que le permite a los establecimientos educativos organizar de manera
integrada los objetivos, metas y acciones de mejoramientos conducentes a la
mejora de los aprendizajes y las oportunidades de todos los estudiantes, este
se trabaja a través de un ciclo de mejora continua, entiendo como un conjunto
de fases articuladas por las cuales deben transitar permanentemente para
mejorar su gestion institucional y sus resultados educativos en funcion de lo

declarado en el PEI.

Todos los establecimientos educacionales tienen como mision elaborar e

implementar un Plan de Mejoramiento Educativo (PME) con un enfoque a

cuatro afos de acuerdo a las orientaciones del Ministerio de Educacién. En el
caso de los establecimientos adscritos a la Subvenciéon Escolar Preferencial,
tiene la obligatoriedad de disefar, enviar al Ministerio de Educacion e
implementar un PME y dar cumplimiento al convenio de igualdad de

oportunidades.

El Plan de Mejoramiento Educativo, como herramienta que ordena y
materializa el ciclo de mejoramiento, que debe estar alineado con el proyecto

educativo institucional, contempla las siguientes etapas y fases:

+ Fase Estratégica PME: Esta fase contempla una mirada proyectiva a

cuatro afnos y es una invitacion a disefiar una propuesta de mejoramiento

que surja desde el Proyecto Educativo Institucional. Esta fase implica dos

etapas:

1 Analisis de PEl y autoevaluacion Institucional: Es una etapa que
requiere que la comunidad educativa analice su PEIl y estime, desde la
situacion actual qué tan lejos esta de poder concretarlo, en este sentido,
realiza una autoevaluacioén institucional que debe considerar distintos

aspectos de gestion que permiten establecer una linea base.
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1 Planificacién estratégica: Esta etapa contempla la elaboracion de

objetivos, metas y estrategias a mediano plazo, las que orientaran cada
periodo anual. Se orienta que sea esta etapa la que permita la
concrecion del PEl y oriente las acciones anuales para la mejora de los

aprendizajes de todos los estudiantes.

Una vez disenada la fase estratégica al siguiente nivel que seria una

fase anual.

< Fase anual PME:

1 Diagnéstico anual: Que implica un analisis especifico de resultados y
de las practicas de gestion que dan cuenta de un detalle de la gestion

institucional.

(1 Planificacion: En esta etapa, se deben disenar acciones que permitan
concretar las estrategias disefiadas a mediano plazo y que acerquen

cada periodo anual al logro de los objetivos a mediano plazo.

1 Implementacién, Seguimiento y Monitoreo: Los establecimientos,
junto con implementar las acciones disefiadas, deben registrar los

niveles de ejecucion de las acciones y realizar seguimiento a los

resultados.

1 _Evaluacion: En esta etapa, las comunidades educativas no solo evaluan

el impacto de las acciones en el logro de la mejora de los aprendizajes
de los estudiantes y el grado de acercamiento al logro de la fase
estratégica. Junto con esto, se establece proyecciones para el proximo

periodo anual.
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DIMENSIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

El Dimensionamiento del Establecimiento, corresponde a la obtencion de
datos del establecimiento. Los cuales dicen relacion con: su historia, contexto,
resultados académicos (SIMCE), curriculares, financieros, comunitarios,

infraestructura, recursos humanos, entre otros.

s Historia

La Escuela Los Choapinos, Rengo, es un establecimiento
municipal de tipo rural, ubicado en el sector de Los Choapinos, Rosario,
comuna de Rengo, region del Libertador General Bernardo O Higgins
Riquelme, Sexta Region.

Atiende nifios, nifias y jovenes desde pre Kinder hasta 6° afio
basico, con una matricula actual de 104 alumnos, de los cuales el 72,2%
son prioritarios, 19,7% son preferentes y 8,1% de los estudiantes de
educacion pre basica y basica son vulnerables.

Cuenta con un Programa de Integracion Escolar (PIE), que apoya
a los estudiantes con diagnéstico de trastornos de lenguaje,
discapacidad intelectual, alumnos con funcionamiento intelectual
limitrofe, trastornos del espectro autista, entre otros.

Posee una dotacién docente conformada por un docente directivo,
una educadora de parvulos, seis profesores de educacion basica, una
docente de Inglés, uno de Educacion Fisica, un profesor de Religién,
dos Educadoras Diferenciales, quienes se encargan de apoyar a los
estudiantes con necesidades educativas especiales en los diferentes
procesos de acuerdo a su necesidad, ademas de estos, cuenta con una
inspectora de patio, Asistentes de la Educacion incluyendo entre otros a
una Psicéloga, Asistente Social, Fonoaudiélogo, Kinesidlogo, seis
asistentes de aula y un Auxiliar de Servicios Menores.

El establecimiento cuenta con el apoyo educativo de la fundacién
Agrosuper ademas del programa Enlaces, Junaeb y Fundacién

Oportunidades.
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Es importante sefalar que la escuela fue clasificada en una
categoria de desempeno Optimo para la educacion basica donde para
obtener la categoria de desempefo se considera la distribucién de los
estudiantes en los niveles de aprendizaje, los indicadores de desarrollo
personal y social, los resultados de las pruebas Simce y su progreso en
las ultimas tres o dos mediciones segun corresponda. La clasificacion
SEP es Autonoma.

El establecimiento se ubica en un sector de la comuna de Rengo,
que limita con la comuna de Requinoa, por lo que la competencia por

matricula es un tema a considerar.
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RESULTADOS SIMCE

Indicadores de Desarrollo Personal y Social
El grupo socio econdmico de los estudiantes evaluados es considerado

de acuerdo a las encuestas realizadas a los estudiantes y sus familias como

nivel bajo.

En cuanto a los indicadores de desarrollo personal y social llama la
atencion que los puntajes van a la baja en relacion a mediciones anteriores

especialmente en 4° basico.

El area de clima de convivencia escolar se presenta como el mejor
logrado entre los estudiantes, esto quiere decir que los estudiantes y sus
familias consideran que el establecimiento muestra un buen clima de

convivencia, un ambiente seguro, organizado y de respeto.

En la arista contraria se puede encontrar los habitos de vida saludable,
en dicha area los estudiantes obtienen la puntuacién mas baja en la encuesta
con puntajes inferiores a 68 puntos en ambos cursos evaluados, esto quiere
decir que existe poca preocupacion y/o avance en lo que respecta a habitos de
autocuidado, de vida activa y habitos alimenticios. (Agencia de Calidad de la
Educacion, 2018).
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Distribucion de las respuestas en los niveles de cada Indicador de
Desarrollo Personal y Social en 4° y 6° basico 2017
4° BASICO

90%

20% 79%

Autoestima Clima de convivencia Participacion y Habitos de vida
académicay escolar formacidn ciudadana saludable
motivacion escolar,

6° BASICO

75%

55% 33%
50% 50%

Autoestima académica Clima de convivencia Participacion y Hahitos de vida
y motivacion escolar, escolar. formacion ciudadana. saludable.
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RESULTADO DE APRENDIZAJE

En Cuarto Basico: se observa una tendencia a la baja en los ultimos tres
afos. El puntaje promedio del ultimo afo es mas bajo que el periodo anterior y
que el mismo grupo GSE. El promedio de puntaje 2017 del colegio comparado
con el promedio nacional de establecimientos con GSE similar en 3 puntos mas
bajo el lenguaje y 11 puntos mas alto en matematica. Los estandares de
aprendizaje en los ultimos afios presentan una variacion significativa en
comprension de lectura y matematica, donde se ve un descenso en el nivel de

aprendizaje adecuado y aumento en el nivel insuficiente.

En sexto Basico 2015: los resultados muestran una propension fluctuante con

tendencia a la baja. El promedio 2015 fue mas bajo que la evaluacion anterior.
El promedio 2015 comparado con promedio nacional 2015 comparado con el
mismo GSE, se presenta similar en comprension de lectura e historia y mas

bajo en matematica.

En términos generales los resultados de aprendizaje del establecimiento

tienen una tendencia a la baja en todos los cursos.

Si se analizan los estandares de aprendizajes obtenidos por los
estudiantes en las diferentes mediciones podemos observar que un gran
porcentaje de los alumnos se concentran en un lugar inicial e intermedio y solo

una baja tasa de la poblacion en un estandar avanzado.
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Porcentaje de estudiantes de 4° basico 2017 en cada nivel de los
Estandares de Aprendizaje.

60.00%

Lenguaje y Comunicacidn-. Lectura Matematica
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Otras Evaluaciones Externas
Mediciones FCMPC, estas pruebas se realizan 4 veces al afio, Mayo,

Julio, Septiembre y Noviembre desde NT1 a 6°. El objetivo de estas mediciones
es evaluar y monitorear la cobertura curricular para tomar mediciones
decisiones considerando estos resultados. En la evaluacion de mayo 2016 los
cursos con rendimiento mas alto fueron NT2, primero y cuarto (Mas del 60% de
los estudiantes sobre lo esperado). Los cursos con rendimiento mas bajo

fueron 5°, 2°y 3° en lenguaje donde el eje de lectura es el mas descendido.

En matematica los cursos con rendimiento mas alto fueron NT1, 1°. El
curso con rendimiento mas bajo fue 4°. El eje mas descendido fue numeros y
operaciones. (FCMPC, 2016).

Eficiencia Interna
e Matricula: La matricula de la escuela se muestra fluctuante

en los ultimos 6 afos con una baja considerable respecto al
afo 2015.

e Retiro: Los resultados son al alza producto de multiples
cambios de domicilio y el paso de muchos colegios

particulares subvencionados a la gratuidad.

e Desercidon: Después de hacer un seguimiento a los
estudiantes que egresan de 6° basico el establecimiento ha
podido determinar que 2 estudiantes no han continuado
estudios secundarios desde 2012 a la fecha, de los cuales
una es mayor de edad (18 afios). (Ministerio de Educacion,
s.f.).
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Antecedentes Financieros
El establecimiento esta adscrito a la Subvencién Escolar Preferencial

(SEP), lo que le permite generar iniciativas para apoyar a los estudiantes con
especial énfasis en aquellos que son prioritarios, las iniciativas desarrolladas el
ultimo afo se orientaron a la adquisicion de recursos fungibles y pedagdgicos y
al desarrollo de viajes pedagogicos a distintos lugares de la regién

metropolitana.

Por otro lado cuenta con Programa de Integracién Escolar (PIE), el que
le permite contratar profesionales adquirir recursos de apoyos para los

estudiantes que poseen necesidades educativas especiales.

Otra subvencion que aporta dentro del establecimiento es la subvencion

de mantenimiento. (Prieto, 2017).

En términos de subvencion general es posible decir que el ultimo afo
escolar el establecimiento se sustentaba con los recursos que recibia y no

requeria aportes extras del sostenedor. (llustre Municipalidad de Rengo).

Infraestructura

El establecimiento cuenta con una infraestructura que permite el
desarrollo normal de las clases, sin embargo, los espacios son minimos, cuenta
con servicios higiénicos compartidos en el nivel de educacién de parvulario,
carece de sala de primeros auxilios y de usos multiples en el nivel, carece de

patio de juegos.

En cuanto a la infraestructura de educacion basica, cuenta con servicios
higiénicos separados para nifios y nifias, una sala por curso de 1° a 6°, sala de
computacion, comedor y biblioteca, carece de sala de profesores y primeros

auxilios, sala multi taller, entre otros. (Prieto D. e., 2017)
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I.Diagnéstico de la Situacion Inicial de la Escuela, en cuanto a las Areas
de Gestion Institucional.

El diagndstico se llevd a cabo mediante el estudio de diferentes

instrumentos tales como:

e Proyecto Educativo Institucional
e Plan de Mejoramiento Educativo
e Reglamento de Convivencia

e Reportes de Evaluaciones Fcmpc

e Reportes de Resultados SIMCE, entregado por la Agencia de Calidad

Junto con lo anterior se realizé un proceso de encuestas con diferentes
actores de la comunidad educativa:

e Docentes

e Directivos

e Asistentes

e Apoderados

e Estudiantes



LA SINTESIS DE LA APLICACION DE LAS ENCUESTAS ES LA SIGUIENTE:
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9
Encuestado | P 0 2 1 2 |4 |3 3 1 1 2 2 1
10
Encuestado | P 0 (2 (4 (2 (4 (2 |2 |4 |2 |2 |2 |3
11
Encuestado | A 1 3 |12 |2 |4 |3 |2 (4 |3 (3 (4 (4
12
Encuestado | A 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1
13
Encuestado | A 0 (3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1
14
Encuestado | ES 5 (0 4 (3 3 3 |4 3 |4 |4 |4 |2
15
Encuestado | ES 2 (2 (2 (3 (2 (2 |5 |4 |3 |4 |5 |3
16
Encuestado | ES 3 (1 1 3 |4 |2 |5 |4 |1 5 |5 |5
17
Encuestado | AS 2 0 4 1 1 2 2 1 1 1 4 1
18
Encuestado | AS 2 (2 (2 1 3 (2 (2 (4 (3 (4 (2 |2
19
Encuestado | AS 1 |10 |3 (2 |1 |2 (1 |2 [3 [2 |1 |2
20
0 7 |2 |4 |5 |7 6 |7 |6 |6 |2 |6
1 5 (10 |9 |10 |4 |4 |9 |5 |5 |7 |6 |7
2 5 |5 |2 (3 |2 |10 (1 |2 |7 [2 |1 |4
3 1 |0 |5 (2 |7 |6 [1 5 |1 |3 |8 |1
4 1 |0 |0 (0 |0 |O (3 |1 1 |12 |3 |2
5 1 |3 |0 (0 |0 |O (3 |1 1 (2 [3 |2
TOTAL 20 (20 |20 (20 (20 |20 (20 |20 |20 (20 |20 |20
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DESARROLLO DE LOS DESCRIPTORES: NIVELES DE EVALUACION DE
LAS AREAS DE PROCESO

AREA DIMENSIONES POR AREAS CON SUS EVIDENCIAS
DESCRIPTORES

Liderazgo | Vision Estratéqgica y Planificacion.

e Existen practicas de Planificacion del

Establecimiento.

e Revision y actualizacién del PEI, de

acuerdo a las necesidades.

e Existen practicas por parte de los
lideres en asegurar, implementar y
evaluar acciones de mejoramiento de
acuerdo a los objetivos y metas

Institucionales.

Conduccioén y Guia

e Practicas del Director y del Equipo
Directivo que aseguren la coordinacion
y articulacion de toda la comunidad
educativa para favorecer el logro de los

objetivos y del PEI.

e Existen practicas para asegurar que el
Director y el Equipo Directivo evaluen

su desempefio.
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Informacion y Analisis

e La Direccién del Establecimiento
cuidara por el clima institucional,
promoviendo acciones de mejora y
resolviendo oportuna y adecuadamente
las situaciones que afecten la
convivencia entre los docentes, el
personal del establecimiento, los padres

y los estudiantes.

e EXxistiran sistemas de rendiciones de
cuenta publica, efectuadas por la
direccién del establecimiento, a los
diversos estamentos de la comunicad
escolar, para dar a conocer los
resultados de los aprendizajes y de las

demas areas del plan anual.

Cuenta Publica
anos 2016 — 2017
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AREA DIMENSIONES POR AREAS CON SUS EVIDENCIAS
DESCRIPTORES
Gestion Existen practicas que articularan el Planificaciones
Curricular Marco Curricular, Plan de<Estudio, Plan | anuales.

Anual, PEI y Calendarizacién.

Existe coherencia entre ciclos y niveles
en la practica y el progreso de los
objetivos de aprendizajes o
Aprendizajes Esperados, segun

corresponda.

Preparacion de la Ensefianza

e Practicas que aseguren la articulacion y

coherencia de los disenos de
ensefanza con los Programas de
Estudio y el PEI.

Existiran practicas para asegurar que
las estrategias de ensefianza disefiadas
por los docentes sean pertinentes y
coherentes a las necesidades de los

estudiantes.

Planificaciones

FCmpc.

Registro de
trabajo
colaborativo con
PIE.
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Registro de

e EXxistiran practicas que aseguraran la Acompafiamiento
coherencia entre los procedimientos de | al aula.
evaluacion de los aprendizajes y las
estrategias de ensefianza disefiadas

por los docentes.
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Acciéon Docente en el Aula

e Existiran practicas para recoger
informacion sobre la implementacién de

los disenos de la ensenanza en el aula.

e Existiran practicas para asegurar que
los docentes mantengan altas
expectativas sobre el aprendizaje y

desarrollo de todos sus estudiantes.

e Existiran practicas para asegurar que el
espacio educativo se organiza de
acuerdo a las necesidades de los
aprendizajes de los estudiantes y en

funcién de los disefios de ensefianza.

Evaluaciones de

Proceso FCmpc.
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Evaluacion de la Implementacién Curricular.

e Practicas para evaluar la cobertura
curricular lograda en los distintos

niveles educacionales.

e Existiran practicas para evaluar los
logros de aprendizajes en los distintos
cursos, establecidos en el Marco

Curricular.

e Existiran practicas que aseguren
instancias de reflexién sobre la
implementacion curricular para realizar

los ajustes necesarios.

AREA DIMENSIONES POR AREAS CON SUS EVIDENCIAS
DESCRIPTORES
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Convivencia

Escolar

Convivencia Escolar en funcién del PEI

e Existen normas difundidas y
consensuadas entre los estamentos
de la comunidad educativa para
regular conductas y gestionar
conflictos entre los distintos actores

del establecimiento educacional.

e Se establece practicas para asegurar
en el involucramiento de padres y/o
familias estén en funcion de la
implementacion del PEl y del apoyo a

los aprendizajes de sus hijos.

Formacion Personal y Apoyo a los
estudiantes en sus Aprendizajes.

e Existiran practicas para facilitar el
desarrollo psicosocial de los
estudiantes, considerando sus

caracteristicas y necesidades.

e Existiran practicas para apoyar el
desarrollo progresivo de los
estudiantes, atendiendo a las
dificultades y avances en su

aprendizaje.

Reglamento de
Convivencia

Escolar.

Registro de
Planificacion
Programa
Integracién
Escolar PIE.
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e Existiran practicas para promover la
continuidad de estudios, la insercion
social y/o laboral de los estudiantes,

segun sea el caso.

AREA

DIMENSIONES POR AREAS CON SUS
DESCRIPTORES

EVIDENCIAS
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Gestion de

Recursos

Recursos Humanos

e Existiran practicas para diagnosticar

las necesidades de los docentes y
paradocentes en relacion con los
competencias requeridas para

implementar el PEI.

Existiran practicas que aseguren la
formulacion y comunicacion de Metas
individuales y grupales en coherencia

con los Objetivos Institucionales.

Recursos Financieros Materiales y
Tecnoldqicos.

e Existiran practicas que aseguren la

mantencion de los recursos
materiales, tecnologicos y de
equipamiento que requiere la

implementacion del PEI.

Existiran practicas para asegurar el
uso eficiente de los recursos

financieros.

Jornada de

Reflexion.

Plan de
Mejoramiento
Educativo PME.

Catastro de las
necesidades de

los docentes.

Calendario de
Soporte Técnico
del DAEM.
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Procesos de Soporte y Servicios

e EXxistiran practicas para asegurar el uso
eficiente de los recursos que los
soportes y servicios se ajusten a los
requerimientos de la comunidad

educativa.

e EXxistiran practicas para asegurar un
sistema de registro y actualizacién

referida a los soportes y servicios.
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ANALISIS DE RESULTADOS

ASPECTOS DE LA GESTION QUE PRESENTAN LA MAYOR Y MENOR
VALORACION:

LIDERAZGO

De acuerdo al modelo de gestidén de calidad el area que presenta
menor valoracién es la que tiene que ver con la gestiony  planificacion
de resultados, ya que el establecimiento recibe resultados por diversas
vias estos no son utilizados para el fortalecimiento del PEI, ni para la
elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo, quien para muchos
solo es el reflejo de las adquisiciones que quiere realizar el
establecimiento, esta informacion es posible recogerla al conversar con

diferentes actores de la comunidad educativa.

GESTION PEDAGOGICA

Dentro del area de Gestion Pedagogica lo mejor valorado es el
area de apoyo al desarrollo de los estudiantes ya que el establecimiento
cuenta con profesionales del programa de integracion para apoyar las
necesidades educativas especiales y dupla psicosocial, por otra parte

cuenta con asistentes de la educacion desde nt1 a 4° basico.

Por otro lado lo menos valorado es la Gestion Curricular ya que se
declara que el seguimiento a la implementacidn curricular es en mayor
parte por el apoyo realizado por la fundacion Agrosuper y no por
procesos instalados al interior de la unidad educativa. Otro referente
para declarar que la Gestion Curricular es deficiente son los resultados
obtenidos en las evaluaciones Simce donde los puntajes no son
alentadores, tienen tendencias a la baja y han aumentadas los

estudiantes en un nivel de aprendizaje insuficiente.
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NVIVENCIA E LAR

El area de Convivencia Escolar se encuentra entre las mejores
puntuaciones obtenidas en las encuestas aplicadas a través del Simce
en los indicadores de desarrollo personal y social tanto en los niveles de

4° basico como 6° ano.

Dentro de Convivencia Escolar lo que respecta a la formacién es
lo mas deficiente ya que no se condice lo declarado en el Proyecto
Educativo Institucional con las acciones organizadas y lo planificado en

el plan de mejoramiento.

GESTION DE RECURSOS

Dentro de Gestion de Recursos el area mejor evaluada es la
Gestidon de Recursos Educativos, ya que el establecimiento se preocupa
de proveer los materiales fungibles y tecnoldgicos para el buen

desarrollo de las clases y eso se puede visualizar en el PME.

Por otro lado la gestion administrativa y financiera se encuentra
en proceso de instalacion ya que se conocen los ingresos pero la

planificacién aun es precaria.
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IDENTIFICAR LOS PUNTOS DE COINCIDENCIA Y DISCREPANCIA ENTRE
LOS ACTORES, RESPECTO DE SU VALORACION DE LA GESTION.

Entre los puntos de coincidencia encontrados entre los diferentes
actores se encuentran las acciones de convivencia escolar, tanto estudiantes
como docentes y apoderados coinciden en que el establecimiento existe un
ambiente relativamente organizado, donde se trabaja para respetar a cada uno
de los estudiantes y se desenvuelven en un ambiente seguro dentro de las

posibilidades locales.

Apoderados y docentes discrepan en relacion a los reglamentos de
convivencia, los docentes declaran que existe un reglamento que se aplica en
todas las situaciones, los apoderados sefialan que se aplica solo en algunos

casos y no tal como se explicita en el documento.

Otro punto de discrepancia es el Proyecto Educativo Institucional ya qué
este fue actualizado en 2016 y no todos lo sienten suyo por lo que exigen

cosas que no apuntan al cumplimiento del mismo.



47

Il. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO.

La siguiente sintesis es el resultado de la aplicacién de un instrumento

tipo encuesta realizado a diferentes actores de la comunidad educativa.

1. LIDERAZGO

60%

30%

5% 5% 5%

WIS, ESTRAT. CONDUCCION ¥ GUIA INFORMACION Y NALISIS.
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En el area de liderazgo se puede concluir que:

e No existe evidencia documentada con respecto a las practicas del
equipo directivo para implementar y evaluar acciones de
mejoramiento de acuerdo a los Objetivos y Metas Institucionales

plasmadas en el Proyecto Educativo Institucional.

e En relacion a la conduccion y guia la comunidad opina que existe
una aplicacidon ocasional de practicas que aseguren la evaluacion
por parte del equipo directivo de su desempefio asi como la

coordinacion y articulacién con toda la comunidad educativa.

o Enlo que respecta a la informacion y analisis de la comunidad
educativa declara que existen sistemas de rendiciones de cuenta
publica, efectuadas por la Direccién del establecimiento a los
diversos estamentos de la comunidad escolar, para dar a conocer
los resultados del aprendizaje y de las demas areas del plan
anual pero su aplicacién no ha siso frecuente ni considerada para

la toma de decisiones.
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LAR

60%

50%

0%

50%

0%

20%

0%

ORG. CURR.

PREP. ENSEMANZA

ACCION DOCENTE

EV. IMPLEMENTACION
Doc.
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I li ion I n ncluir:

e En cuanto a la organizacion curricular la comunidad educativa

indica que si bien existen practicas que articulan el Marco
Curricular, Plan de Estudio, Plan Anual, PEI y Calendarizacion, la
informacion de las mismas no es utilizada para la toma de

decisiones.

Existe una vision dividida en lo que respecta a la preparacion de
la ensefianza, existen practicas para asegurar que las estrategias
de ensefanzas disefiadas por los docentes sean pertinentes y
coherentes a las necesidades de los estudiantes sin embargo
estos procedimientos no estan formalizados ni existen los

responsables conocidos por todos para su cumplimiento.

La accion docente recibe una valoracion positiva en relacion de
los demas indicadores, existe aplicacion frecuente de las
practicas para asegurar que el espacio educativo se organice de
acuerdo a las necesidades de los aprendizajes de los estudiantes

y en funcion de los disefios de ensefanza.

Por otro lado la comunidad educativa sefala que existen practicas
para evaluar los logros de aprendizaje en los distintos cursos,
establecidos en el Marco Curricular, pero no observan procesos
reflexivos para realizar los ajustes necesarios, o sea hay una

evidencia parcial de las practicas.



3. CONVIVENCIA ESCOLAR
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35%

COMNVIVENCIA ESCOLAR

FORMACION PERSONAL
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En el area de convivencia escolar la comunidad educativa sefiala que
existen normas difundidas y consensuadas entre los estamentos de
la comunidad educativa para regular conductas y gestionar conflictos
entre los distintos actores del establecimiento educacional pero no
existe evidencia documentada del proceso de consenso, ademas su

aplicacion ha sido ocasional.

Desde el punto de vista de la formacion personal y el apoyo a los
estudiantes en sus aprendizajes la comunidad educativa sehala que
existe una practica sistematica de acciones para facilitar el desarrollo
psicosocial de los estudiantes, considerando sus caracteristicas y
necesidades y para apoyar el desarrollo progresivo de los
estudiantes, atendiendo a las dificultades y avances en su

aprendizaje lo que es considerado para la toma de decisiones.
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4. GESTION DE RECURSOS

40%

35%

35%

RECURSOS HUMAMNOS

REC. FINAMC., MATERIALES ¥
TECM.

10% 10%

SOPORTES Y SERVICIOS
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R HUMAN

Para la comunidad educativa existen evidencias con despliegue
parcial que dan cuenta de la existencia de practicas para
diagnosticar las necesidades de los docentes y asistentes en
relacidn con las competencias requeridas para implementar el
PEI. También existen practicas que aseguran la formulacion y
comunicacién de Metas individuales y grupales en coherencia con
los Objetivos Institucionales lo que se ve reflejado en los
compromisos realizados por los docentes en las instancias de
acciones remediables trabajadas con la fundacion Cmpc y
jornadas de reflexion pedagdgica realizada cuando se entregan

los resultados del Simce.

2. RECURSOS FINANCIEROS, MATERIALES Y TECNOLOGICOS

Para la comunidad educativa existe una practica sistematica que
permite asegurar la mantencion de recursos materiales,
tecnolégicos y equipamiento para la implementacién del proyecto
educativo, este se ve reflejado en la programacion del plan de

mejoramiento, especialmente en el area de recursos educativos.

3. PROCESOS DE SOPORTE Y SERVICIOS

La comunidad educativa declara que existen practicas para
asegurar que los soportes y servicios se ajusten a los
requerimientos de la comunidad educativa sin embargo su
aplicacién ha sido ocasional. El soporte mas utilizado es el
soporte técnico designado y programado desde el sostenedor,

quien realiza visitas mensuales al establecimiento.
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ll. ELABORACION DE UN PLAN ESTRATEGICO (PLAN DE
MEJORAMIENTO EDUCATIVO) PARA LA ESCUELA.

RESUMEN DE LA PROPUESTA DE MEJORA.
La propuesta de mejora busca mejorar indicadores descendidos dentro

del establecimiento, desde el punto de vista del liderazgo se busca implementar
la planificacion para el fortalecimiento del proyecto educativo institucional; en
gestion pedagdgica se apunta a la instalacion de procesos para la
implementacion, seguimiento y monitoreo de la cobertura curricular; desde el
punto de vista de la convivencia escolar se busca instalar procesos que lleven
al establecimiento a la formacion de estudiantes en concordancia con el
proyecto educativo institucional y en el area re recursos se intencional los
procesos de planificacion y elaboracion de presupuestos para dar

sustentabilidad a las diferentes acciones.

OBJETIVO GENERAL
Instalar practicas que permitan al establecimiento la optimizacion de sus

sistemas de gestidn conducentes a la mejora sus resultados en las diferentes

areas de gestion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Llevar a cabo procesos de planificacion institucional sobre la base

de datos actualizados, con participacion de los diferentes
estamentos para el fortalecimiento del proyecto educativo
institucional.

e Asegurar la implementacion curricular mediante la realizacion de
tareas de programacién, apoyo y seguimiento del proceso
educativo.

e Establecer acciones y procedimientos al interior del
establecimiento que permitan entregar herramientas, valores y
vivencias a los estudiantes en concordancia con el proyecto
educativo institucional.

e Asegurar la provision, administracion y optimizacioén de los
recursos economicos del establecimiento, que permitan la

continuidad en el tiempo de las acciones implementadas.
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RESULTADOS ESPERADOS
Los resultados esperados se enmarcan dentro de la mejora de

procedimientos para el desarrollo armoénico de los procesos de ensefianza

aprendizaje y el bienestar de toda la comunidad educativa.

Se espera que el 90% de la comunidad educativa conozca la
planificacién de actividades del establecimiento y sea considerada para la

elaboracion de la misma.

100% de los docentes conoce y participa en procesos de

programacion y seguimiento de la implementacién curricular.

100% de los estudiantes participa de las acciones establecidas en

el plan de trabajo para el fortalecimiento del proyecto educativo institucional.

Elaboracion del presupuesto de a lo menos 2 subvenciones

recibidas por el establecimiento para asegurar optimizacion de recursos.

POBLACION BENEFICIADA

Con el plan de mejoramiento se vera beneficiada toda la
comunidad educativa: docentes, asistentes de la educacion, apoderados,

estudiantes y directivos.

ESTRATEGIAS DEL PROYECTO

AREA OBJETIVO AMBITO A LINEAS DE ACCION

MEJORAR
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MEJORAR

LIDERAZGO % Llevar a cabo % Proceso % Revision del
Procesos de de planificacién Calendario anual
planificacion para el del
institucional sobre la fortalecimiento establecimiento.
base de datos
actualizados, con « Catastro de
participacion de los )

Necesidades e
diferentes o
inquietudes de los
estamentos para el .
diferentes actores
fortalecimiento del .
educativos.
Proyecto Educativo
Institucional. (PEI) L
+ Revision de
Fechas
importantes.
+ Revision
Proyecto
Educativo
Institucional (PEI).
AREA OBJETIVO AMBITO A LINEAS DE ACCION
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GESTION
PEDAGOGICA

% Asequrar la

Implementacién

curricular mediante

la realizacién de
tareas de
programacion,
apoyo 'y
seguimiento del

proceso educativo.

+ Resultados

del Aprendizaje.

«» Cobertura

Curricular.

< Reunidén de

Planificacion con
los docentes por

asignatura.

< Revision de

Planificaciones
con los docentes

especialistas.

< Calendario de

Acompafiamiento

al aula.

< Reuniones de

Revision de la
Cobertura
Curricular y
estrategias

remediales.
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AREA OBJETIVO AMBITO A LINEAS DE ACCION
MEJORAR
CONVIVENCIA < Establecer < Convivencia < Revision del
ESCOLAR

Acciones y
procedimientos al
interior del
establecimiento que
permitan entregar
herramientas,
valores y vivencias a
los estudiantes en
concordancia con el
Proyecto Educativo

Institucional. (PEI)

Escolar en
funcion del
Proyecto
Educativo
Institucional.
(PEI)

Proyecto
Educativo
Institucional (PEI)
con los diferentes
actores

educativos.

« Focus Group

sobre acciones
que
implementaran al
interior del
establecimiento
educacional, en

funcién del PEI.

< Elaboracion de

Protocolos de
accion en las
diferentes
instancias
educativas.

< Puesta en

Marcha de
Protocolo de
acciony

actividades.
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Provision,
administracion y
optimizacién de los
recursos
economicos del
establecimiento
educacional, que
permitan la
continuidad en el
tiempo de las
acciones

implementadas.

Presupuestario
para asegurar
la
sustentabilidad
en el tiempo de

las acciones.

AREA OBJETIVO AMBITO A LINEAS DE ACCION
MEJORAR
GESTION DE % Asegurar la % Desarrollo + Catastro de
RECURSOS

Necesidades de
los diferentes

estamentos.

< Consultaran

Acerca de los
recursos
existentes al

sostenedor.

< Elaboracion
del

Presupuesto

Anual.

% Seguimiento y

Monitoreo al

Presupuesto.
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RECURSOS DE IMPLEMENTACION

RECURSOS PARA EL DESARROLLO DE LA PROPUESTA

ITEMS DESCRIPCION
GASTOS DEL PERSONAL ASESOR
GASTOS DE OPERACIONES % RECURSOS FUNGIBLES.
(MATERIALES)

< RECURSOS
TECNOLOGICOS.

“ SERVICIOS DE COFFEE
BREAK.
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PLAN DE TRABAJO

EL TRABAJO SE REALIZARA EN TRES FASES:

« FASE INICIAL: En esta fase se organiza el trabajo y se comunicara a los

diferentes integrantes de la comunidad educativa. Esta fase se realizara

en el primer trimestre del ano escolar.

% FASE DE EJECUCION: En esta fase de<ejecucion, se haré la puesta en

marcha del plan de trabajo.

< FASE DE FINALIZACION: En esta fase de finalizacion, es la etapa del
proyecto donde se analizaran los datos, se realizaran las conclusiones y

se elaborara el informe final.



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO DE LA

PROPUESTA.

Actividades

Programacion Anual.

10

11

12

Comunicacion a la
Comunidad Educativa

del Plan de Trabajo.

Jornadas de trabajo con

Estudiantes.

Jornada de trabajo con

Docentes.

Jornada de trabajo con

Apoderados.

Puesta en marcha del

Plan.

Evaluacién de la
Implementacién con los

diferentes actores.

Ajustes al Plan de

Mejoramiento.

Puesta en Marcha de la

Segunda Etapa del Plan.

Evaluacion Final.
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ANEXOS

DOCUMENTOS ANEXADOS DE FORMA O MANERA INDEPENDIENTE:

1. PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL. (PEI)

2. INFORME RESULTADOS SIMCE.

3. FORMULARIO JORNADA ESCOLAR COMPLETA. (JEC)

4. REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.



