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l.- INTRODUCCION

Los procesos de Mejoramiento Continuo al interior de los establecimientos
educacionales buscan mejorar los resultados de aprendizaje y es por ello que el
Ministerio de Educacion promueve la instalacion de un ciclo permanente que se
instaura para mejorar las practicas institucionales y pedagogicas de quienes
forman parte de dichos procesos. Un aspecto fundamental, para comenzar este
ciclo es la autoevaluacion institucional que permite recopilar, sistematizar y
analizar informacion relativa al desarrollo de sus acciones y a los resultados que
se obtienen con el fin de mejorar la calidad de la gestion educativa y por ende de
los aprendizajes.

Inserto en este marco se realiza el presente Diagndstico Institucional de la
Escuela Patricio Larrain Gandarillas de Melipilla y su consecuente Plan de
Mejoramiento Educativo que es fruto de un trabajo participativo de toda la
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comunidad educativa, cuyo aporte es significativo y sustancial para la toma de
decisiones que daran lugar a acciones que apunten a superar las debilidades
encontradas y reforzar sus fortalezas.

La metodologia para la realizacion del Diagndstico Institucional consistio en
un proceso cuyas etapas fueron las siguientes:

1.- Recopilacion de datos estadisticos: Se buscod toda la informacion
existente referida a los resultados obtenidos los tres ultimos afios ( periodo
2013-2015) extraidos de informes técnicos de la propia Unidad Técnica
Pedagogica del establecimiento, de la Unidad Administrativa y documentos
oficiales emanados del Mineduc ( www.simce.cl ; www.demre.cl ;
www.comunidadescolar.cl/sige) y documentos técnicos propios del establecimiento
como Actas de reuniones, Consejo Escolar, Cuentas Publicas, etc..- Con ello se
procedio a acumular insumos para elaborar el dimensionamiento del
Establecimiento.

2.- La fase participativa: Consistio en realizar una jornada de trabajo
técnico-pedagogico en la cual participaron todos los funcionarios del
Establecimiento, con la colaboracion de representantes de cada curso alumnos y
apoderados, junto a la intervencion de docentes directivos, profesores, asistentes
de la educacion (educadoras diferenciales, psicologa, fonoaudidloga vy
psicopedagoga del Programa de Integracion PIE). (Asistente social del Programa
Habilidades para la vida).

El Equipo Directivo organizé y encabezd el trabajo grupal distribuido por
areas. Cada area, compuesta de 6 personas, se subdividié al interior de cada
grupo/area, Gestion Curricular, Liderazgo, Convivencia Escolar y Recursos, con la
participacion de representantes de los distintos estamentos.

La metodologia de trabajo usada tuvo una primera fase de sensibilizacion,
luego explicacion de la dinamica del taller, trabajo en grupos y finalmente un
plenario de exposicion de resultados, comentarios y sintesis realizada por el
equipo que lidero el trabajo.

El trabajo mismo por area determind la evaluacion de la practica o
ausencia de los descriptores tipificados por Area y Dimensién, promediando sus
resultados para realizar el analisis del levantamiento de las evidencias.
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3.- La fase final: Consistiéo en que el equipo de gestién, liderado por la UTP,
redacté el Plan de Mejoramiento para finalmente proponerlo a la comunidad
educativa al inicio del afio escolar 2017 .-

Il.- MARCO TEORICO

1.- Contexto de la Educacién chilena

El actual modelo educativo cumplié mas de 30 afnos y sus resultados han
originado una crisis que se ha hecho visible en las diversas manifestaciones
sociales desde el ano 2006 a la fecha. Si bien se puede hablar de algunos logros
como aumento de la cobertura y de la construccidon de edificios educacionales y
aumento de raciones de alimentacion escolar, lo referido al aprendizaje medido en
pruebas estandarizadas nacionales ( SIMCE- PSU) e internacionales (
PISA-TIMMS) reflejan el fracaso del modelo instalado a partir de la dictadura
militar.

“...se puede considerar un éxito desde la perspectiva de la configuracion de un
mercado educativo, el que se ha consolidado de modo sorprendente con grandes
niveles de inversidn y penetracion privada. Pero si de la evaluacion educativa se
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trata, los resultados son lapidarios. EI modelo fracasé y debe ser desarmado.”
“‘Educacién 2013” Hernan Frigolett, Alberto Mayol, Salvador Mufioz y Roberto
Pizarro. http://
www.albertomayol.cl/wp-content/uploads/2011/11/Propuesta-Educacio%CC%81n-
2013-Terram.pdf (1)

La defensa de los impulsores de este modelo se basa en el aumento del
presupuesto destinado a educacion comparado con décadas anteriores. Sin
embargo al comparar con el resto de paises de la OCDE vemos que la diferencia
no nos favorece como pais.

‘en 2009, el gasto total anual por estudiante de educacion primaria y secundaria
en Chile fue de USD 2,707 para la educacién primaria y USD 2,564 para la
educacion secundaria. En términos absolutos, el pais promedio de la OCDE gasta
USD 7,153 y USD 8,972 por estudiante al afio en educacion primaria y
secundaria, respectivamente. Esto significa que Chile gasta el 37% y 28%,
respectivamente, de la media de la OCDE por estudiante.”
http://www.cooperativa.cl/prontus_nots/site/artic/20110913/asocfile/2011091311580
9/48675370_1.pdf (2)

La educacion chilena actual es, ante todo, cara y segregada. El proceso de
distanciamiento de los puntajes a nivel escolar se produce después de 4° basico.
En segundo medio el sistema se ha transformado técnicamente en segregado y
clasista. Las comunas mas pobres tienen puntajes muy bajos, los puntajes crecen
poco con el aumento del ingreso y solo se produce un gran salto en las comunas
ricas, que obtienen 50 puntos mas que el grupo de comunas que le es mas
proximo. Igual tendencia se ve con los puntajes de la PSU.

Esta diferenciacion de puntajes segun estrato socioeconémico no asegura
grandes niveles de aprendizaje en los sectores de ingresos mas altos. Es asi
como la mitad de los jévenes de 15 afos no entienden lo que leen. En
matematicas esos mismos jovenes compiten con los de su misma edad en paises
como Tailandia o Rumania. Lo dice la OCDE vy lo confirma la prueba PISA.
http://browse.oecdbookshop.org/oecd/pdfs/free/981007 1e.pdf (3)
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Esto no sdlo tiene impacto negativo en los nifios de mas bajos ingresos,
sino también en los de las familias acomodadas. La calidad de la educacion de los
colegios mas caros de Chile tampoco es destacada en calidad a nivel
internacional, aunque tiene precios que si son de los mas altos del mundo. Los
colegios particulares tienen puntajes en la prueba PISA que oscilan entre los 520 y
540 puntos. Ese es el grupo de elite de Chile, supuestamente, pues en esos
colegios esta el 10% de la poblacién mas rica. Si observamos China, sus puntajes
oscilan entre 550 y 600 puntos como promedio.
http://www.estepais.com/site/wpcontent/uploads/2011/01/17 _fep_resultadospisa_2
37.pdf (4)

“En cambio, a los 16 afos, en 2° medio, la transformacién es radical. Las
comunas mas pobres tienen puntajes muy mediocres, los puntajes crecen poco
con el aumento del ingreso y solo se produce un gran salto en las comunas ricas,
aqui llamadas elites nacionales, que obtienen 50 puntos mas que el grupo de
comunas que le es mas préximo. “7 FENOMENOS SOBRE EDUCACION Y
DESIGUALDAD EN CHILE Informe a Prensa de la Linea de Investigacion “Cultura
y estructura Social” del CIES Alberto Mayol Javiera Araya - Carla Az6car - Carlos
Azocar

Chile muestra el mayor gasto en educacion de todos los paises analizados,
llegando al 27% del total. El promedio de la OCDE es de un 8% Yy paises como
Finlandia alcanzan solamente un 1,3%. Podria esperarse rendimientos educativos
de mejor calidad dado este nivel de pago por el servicio, sin embargo, no es asi.

El sistema educativo escolar chileno es claramente muy caro y de baja
calidad medida por sus resultados en pruebas nacionales e internacionales. Ante
ello emerge la l6gica necesidad de lograr una mejor “calidad de la educacion”. Esa
fue una de las principales tareas que se impuso como desafio el gobierno de la
presidenta Michelle Bachelet creando un Consejo Asesor Presidencial para la
Calidad de la Educaciéon. El dia 7 de junio del 2006, la presidenta anunci6 la
formacion de dicho Consejo, el que fue integrado por 81 miembros de diferentes
estamentos (profesionales de diversas areas del conocimiento, rectores, docentes,
co-docentes, representantes de etnias, estudiantes, padres, en definitiva una
diversidad de actores sociales. www.consejoeducacion.cl (5)
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2.- Calidad de la Educacion

Es asi como la palabra “calidad de la educacion” comienza a sonar fuerte
en el discurso publico y privado y en las conversaciones del chileno medio. Pero
¢qué es la calidad?

La palabra calidad proviene del latin qualitas (cualidad). Segun Aristoteles
es “una categoria o aquello en virtud de lo cual se dice de algo que es tal y cual”
Ferrater Mora; Diccionario de Filosofia. (6)

Es decir, desde la filosofia la calidad seria lo que se predica de algo.

Segun el diccionario de la Real Academia Espanola puede definirse como:
“Propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su
valor” Diccionario de la Real Academia Espafiola, vigésima segunda edicion, 2001.

(7)

Segun el diccionario de Sindnimos y Antonimos esta palabra no presenta
un antéonimo y sus sinonimos son: clase, categoria, indole .Diccionario de
Sindnimos y Antdnimos e ideas afines, Editorial Ceres, Santiago de Chile, 1989.(8)

Desde una concepcion etimologica, por lo tanto, el significado de la palabra
calidad esta vinculado, en cierto modo, a un elemento referencial de una
determinada cosa, en cuyo significado se perciben matices que se vislumbran en
categorias de extremos y medios, por lo que es posible emitir juicios de valor y en
este sentido vemos que dicho término se encuentra ligado a un aspecto
axiologico.

Es importante sefalar que de acuerdo al contexto y a la dimension
semantica en que se encuentra esta palabra cambian sus significados. Para la
filosofia, es una cualidad que refiere a una categoria y predicado de algo,
mientras que desde el punto de vista etimolégico se enfatiza un aspecto axiolégico
(bueno, malo, regular) para atribuir a una cosa u objeto un valor. Por lo que la
calidad puede aplicarse a cualquier contexto en que se desee hacer un juicio o
establecer una comparacion entre dos 0 mas cosas.

De acuerdo con la definicion de calidad del diccionario de la Real Academia
Espafiola, VARO (1994) sostiene que la calidad se basaria en dos ejes centrales;
por un lado se encuentra la subjetividad de su valoracion, y por otra su relatividad.
Podemos ver que el grado de subjetividad que se encuentra en el término calidad
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es uno de los grandes problemas para determinar aspectos mas o menos
comunes en una determinada cosa.

“El término calidad se entiende como un concepto relativo no ligado solamente a
aquél, sino mas bien al binomio producto/cliente. La calidad constituye un modo de
ser del bien o servicio; en consecuencia es subjetivo y distinto segun el punto de
vista de quien la ofrece y de quien la consume” Diccionario de la Real Academia
Espaniola, VARO (1994) (9)

A medida que se fue posicionando el modelo econédmico de mercado y mas
tarde el neoliberalismo, el término calidad comenz6é a incorporarse a estos
contextos de un modo considerable. Tras los conceptos de eficiencia, eficacia y
gestion, la calidad se consideré un aspecto importante para lograr resultados
optimos en la productividad del mundo industrial y/o empresarial a partir de los
afnos 50 del siglo pasado. Los enfoques relacionados con el concepto calidad han
sido trabajados por exponentes de la economia liberal como JOSEPH M. JURAN
(1990), PHILIP CROSBY (1995), W. EDWARD DEMING (1989), KAROU
ISHIKAWA (1986), y MILTON FRIEDMAN (1966), entre otros.

Este ultimo autor tuvo una especial vinculacién con Chile durante el
gobierno de Pinochet, cuyo vinculo ha cobrado réditos en cuanto al tipo de
educacion que hoy existe en Chile.

En la idea de la libertad de poder elegir el tipo de educacion para los hijos
subyace el concepto de “calidad” del libre mercado. llusoriamente el
padre/apoderado tiene la opcion de escoger una educacion de mejor calidad de la
escuela a la cual va a enviar a sus hijos. Sin embargo, hay un determinismo social
importante que no puede desconocerse: el estrato socioecondmico al cual
pertenece la familia determina el tipo de escuela a la cual asistiran sus hijos. De
ahi también la relevancia que se le da a la entrega de resultados SIMCE con
incluso férmulas graficas de exponer los resultados como fue el semaforo de
Joaquin Lavin, entonces Ministro de Educacion.

‘A principios de 2010, el ministro Joaquin Lavin anuncié una controvertida
herramienta de informacion basada en los colores del semaforo para identificar la
calidad de los colegios. Se hizo para que los padres pudieran optar por un mejor
establecimiento para sus hijos. La practica evidencié que la abrumadora mayoria
de los alumnos de colegios rojos y amarillos vive en comunas populares y no
puede elegir. Sepa como son los colegios rojos mas criticos del Gran Santiago
(20%), en qué condiciones estudian sus alumnos y por qué mas del 80% no

11
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aprende lo que ensefan o debieran ensefiar en su curso” Las desigualdades
sociales que desnudé el controvertido semaforo del mapa SIMCE Gabriel Alvarez
y Cristébal Pefia en Reportajes de investigacién CIPER 2011 (10)

Los mecanismos para garantizar, en alguna medida, la calidad de la
educacion actual en Chile son:

Organismos fiscalizadores y asesores de calidad. Dentro de la propuesta
del cambio constitucional se menciona que es el Estado quien debe velar por una
“‘educacion de calidad”, hecho que se pretende llevar a cabo, principalmente a
través de agencias fiscalizadoras como la Superintendencia de Educacién y la
Agencia de Calidad de Educacion.

Prueba SIMCE. Segun el MINEDUC refiriendo a la prueba SIMCE
considera que:

“Su propésito principal es contribuir al mejoramiento de la calidad y equidad
de la educacion, informando sobre el desempefio de los estudiantes en diferentes
areas del aprendizaje del Curriculum Nacional y relacionando estos desempefios
en el contexto escolar y social en que aprenden” MINEDUC, Resultados para
Docentes y Directivos SIMCE, 2° Segundo Medio, 2010 (11)

La prueba INICIA que se encuentra dentro del Programa para el Fomento
de la Calidad de la Formacion Inicial Docente y tiene como objetivo, evaluar a los
egresados de pedagogias con el objetivo de medir conocimientos sobre las
disciplinas que impartiran, conocimientos de educacion, pedagogia y didactica,
competencias basicas de comunicacién escrita y habilidades en el uso de
tecnologias de informacion y comunicacién (Tics) que éstos tienen al momento en
que inician sus actividades docentes.
http://www.mineduc.cl/index2.php?id_portal=41&id_seccion=3117&id_contenido=1
2964 (12)

La Evaluacion Docente, amparada bajo la ley 19.961 promulgada el 9 de
agosto de 2004. A esta ley se han ido sumando diferentes documentos
relacionados con los alcances de su objetivo, como el Reglamento sobre
Evaluacion Docente (Decreto N° 192 de Educacién del 30 de agosto de 2004), la
Ley 19.997, promulgada el 14 de enero de 2005, que modifica la ley 19.961
respecto de la puesta en marcha de algunos articulos.

12
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http://www.docentemas.cl/dm01_marcolegal.php (13)

El Sistema de Evaluacion del Desempefio Profesional Docente en chile nacié el 25
de junio del afio 2003 a partir del Acuerdo Marco tripartito suscrito por el Ministerio
de Educaciéon, la Asociacion Chilena de Municipalidades y el Colegio de
Profesores de Chile. Posteriormente, este acuerdo se plasmo en las leyes19.933 y
19.961.La Evaluacidén Docente busca fortalecer la profesion docente y la calidad
de la ensefianza contribuyendo a mejorar los aprendizajes de los estudiantes.
Para cumplir este propdsito formativo es esencial que la evaluacion se base en
estandares, que sean conocidos por los docentes y describan que se entiende por
un buen desempefio.

Las categorias de resultados indican niveles de desempefio profesional de los
docentes evaluados son: Destacados (Indica desempeno sobresaliente),
Competentes (Indica desempeno profesional adecuado) Docentes Basicos (Indica
un desempeno con ciertas debilidades en algunos factores) y, Docentes
Insatisfactorios (indica un desempefio con claras debilidades en el indicador
evaluado).

En el informe de calidad del Consejo Asesor Presidencial para la Calidad de
la Educacion se explicita que “La calidad educacional debe ser objeto de
monitoreo y evaluacion regular y manifestarse en los logros educativos de la
poblacion, los que a su vez deben verificarse mediante indicadores pertinentes. El
Consejo recomienda que el Ministerio de Educacion defina para el sistema
educativo cuatro tipos de indicadores: de cobertura, de logros educativos, de
calidad de los procesos educativos y de nivel del financiamiento o inversion
monetaria en el sistema educativo, los que se detallan en el Informe. “Informe
Final, 11 de diciembre de 2006 Consejo Asesor Presidencial para la Calidad de la
Educacion (14)

Al parecer asegurar la calidad de un producto de consumo parece ser mas
facil que asegurar la calidad de un bien intangible como es la educacién, pues en
el primero se puede evaluar su calidad mediante procedimientos mecanicos o
fisicos en cambio ¢ qué procedimiento efectivo puede medir el aseguramiento de la
calidad de algo intangible como es la educacién? ElI mismo Informe Final
mencionado sefala: “una de las falencias del sistema educacional en Chile, segun
pudo constatar el consejo, es la carencia de un régimen de aseguramiento de la
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calidad” “Informe Final, 11 de diciembre de 2006 Consejo Asesor Presidencial para
la Calidad de la Educacién (15)

Estas medidas y este panorama genera interrogantes tales como: “;Es
posible una educacién de “calidad” desvinculada de un modelo econdmico,
dentro de un sistema competitivo, con grandes diferencias de capital cultural entre
sus actores educandos? Estas preguntas no las responderemos en este Marco
tedrico pero permiten instar a una reflexién profunda respecto del tema.

A nuestro juicio el desafio de mejorar la calidad de la educacion que se
imparte en las escuelas y Liceos de Chile depende en gran medida en una
gestion eficaz. Como propone Brunner en su estudio: El desafio de las escuelas:
gestion efectiva
Para mejorar la efectividad de la gestion escolar y por ende la calidad son
necesarios los siguientes elementos:

Cultura escolar positiva (sentido y motivacién compartidos; ética de trabajo)
Objetivos ambiciosos, claros y especificados practicamente

Lideres institucionales y pedagdgicos: rol del director y equipo directivo
Gestidn coherente, planificacion pedagdgica efectiva y constante
evaluacion resultados

Manejo eficaz de heterogeneidad alumnos

Reglas claras y manejo explicito de la disciplina

Reclutamiento, apoyo, evaluacion y compromiso docentes: el rol del
profesor

Gestionan apoyos externos y recursos materiales con que cuentan
Sostenedor posibilita un trabajo efectivo y apoya labor directiva en la
escuela

e Buscan construir alianzas con padres y apoderados

Gestion escolar: su especial importancia en Chile. José Joaquin Brunner
www.brunner.cl 29 de abril 2010 (16)

Para una eficaz gestion educativa, siguiendo la pauta de Brunner, es
necesario antes de todo realizar un diagnéstico institucional que permita detectar
las Fortalezas y Debilidades al interior de la escuela o Liceo. De alli saldran, tras
un analisis acucioso las estrategias necesarias para el mejoramiento de la calidad
de la organizacion educativa.

14
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3.- ¢, Qué es un diagnostico?

Los inicios de la evaluacién diagndstica en educacion provienen desde el
ambito de la medicina. El paso previo para la aplicacion de un tratamiento es un
buen diagndstico, es decir, para mejorar algo, ya sea en la salud, en la economia,
0 en cualquier area del saber tedrico o del saber practico se requiere un analisis
del presente que se vive, con sus sintomas, sus signos, sus sefales que indicaran
el camino para sanar y recuperar el estado ideal.

Se llama diagndstico al arte de identificar una enfermedad a través de los
signos y sintomas que el paciente presenta. La palabra fue tomada por via culta
del griego he diagnostike tekhne (arte de distinguir o identificar enfermedades),
expresion que se formé a partir del verbo diagignoskein ‘distinguir’, ‘discernir’,
‘discriminar’, compuesto por el prefijo dia- ‘a través’ (como en diafano) y
gignoskein ‘conocer’. Este verbo griego proviene de la raiz indoeuropea gno-, que
también dio origen al latin cognoscere (conocer)._http://definicion.de/diagnostico/
(17)

Un diagnéstico es aquello que hace referencia a: recabar datos para
analizarlos e interpretarlos, lo que permite evaluar una cierta condicion.

“ En las lenguas modernas, la palabra parece haber llegado primero al
inglés diagnostic en 1625, al aleman Diagnose también en el siglo XVII, y en el
siglo XVIII, al italiano diagnéstico y al francés diagnostic, mientras que al espanol
llegd soélo en el siglo XIX, para ser incorporado a la edicion del Diccionario de
1843.” www.elcastellano.org (18)

Si bien el diagndstico tiene su origen en las ciencias médicas y por lo tanto
es en esta rama del conocimiento en donde el uso del diagnodstico se ha
desarrollado con mayor profundidad analitica y diversidad técnica, también ha
habido un desarrollo hacia otras areas del saber, como en este caso ocurre, en las
ciencias sociales y especificamente en las ciencias de la educacion.

El diagndstico de caracter social se ubica en otro nivel de conocimiento que
con el apoyo de diversas técnicas en el acopio de informacion (cuantitativas
cualitativas), obtiene resultados que son empleados para el disefio y ejecucion de
diferentes propuestas sociales. A diferencia de las ciencias naturales en las que se
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da una relacién sujeto-objeto diferente entre si, en las ciencias sociales el sujeto
observador es otro ser humano igual al objeto observado.

En este punto nos encontramos con un problema a saber: el diagndstico es
una evaluacién del quehacer humano hecha por seres humanos. El problema de
esta evaluacion es el mismo que se presenta a todo intento cientifico en ciencias
sociales: ¢ Como evitar que interfieran los prejuicios y preferencias del observador
con aquello que observa? ;Como evitar la subjetividad de quienes, en el ambito
educativo, deben realizar su propio diagnéstico? Surge asi el tema de la
subjetividad del instrumento en desmedro de un ideal diagndstico “objetivo “que
es el deseable.

Es asi como nos remitimos nuevamente al pasado en busca del origen de
los conceptos que como afirmaba Sécrates deben ser definidos antes que nada
para una discusidn productiva. El Objetivismo es una tesis filoséfica segun la cual
la verdad es una y la misma para todos los seres racionales y no depende de
ningun factor fisico, psicolégico o cultural de las personas que la piensan. El
nombre del objetivismo, etimolégicamente viene de la palabra objeto, que en esta
corriente es el decisivo entre los dos miembros de la relacion cognoscitiva “el
objeto determina al sujeto”.

La etimologia del concepto Objetivismo dice: “del latin obiectivum, lo
objetivo es lo referente al objeto (obiectum, lo que esta puesto delante).
Etimolégicamente, y habida cuenta de que el sufijo -ismo indica superioridad y
dominio, objetivismo significa la primacia de lo objetivo, el primado de lo referente
al objeto.” Enciclopedia GER ,Editorial Rialp.1991 (19)

El objetivismo es una tesis filosdfica relativa a la verdad, y, por lo tanto, al
modo de conocer el mundo. Considera que la verdad es independiente de las
personas que la piensan, que el hecho de que una proposicion, teoria o creencia
relativa al mundo sea verdadera, no depende ni de los motivos psicolégicos que
pueda tener la persona o el grupo que la proponga, ni de los mecanismos o
procesos que puedan estar presentes en nuestro cuerpo o nuestra mente, ni de
los factores culturales, sociales o histéricos que hayan podido influir para que
alguien pueda pensar dicha proposicion, teoria o creencia.

El objetivismo considera que la verdad es una y la misma para todos. Esto
no quiere decir que quienes defiendan este punto de vista tengan que considerar
que ya de hecho hemos alcanzado dicha verdad. Se puede defender el
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objetivismo y a continuacién mantener que el hombre aun no ha alcanzado el
conocimiento.

En la vereda opuesta se encuentra el Subjetivismo que dice que el
caracter de verdad se hace dependiente en una forma o, en otra, de la
constitucién del sujeto que conoce. Toda teoria que pueda afirmar que lo que es
verdad para un sujeto puede no serlo para otro.

El subjetivismo en general es la reduccion de toda verdad y moralidad a la
individualidad psiquica del sujeto particular, siempre variable e imposible de
trascender, sin posibilidad alguna de validez de una verdad absoluta universal. El
subjetivismo limita la validez de la verdad al sujeto que conoce y juzga.

“El Objetivismo propone la existencia de una realidad que es independiente
del observador y cuyo conocimiento se puede alcanzar mediante un proceso de
busqueda sistematico. Este enfoque sostiene que es posible conocer
objetivamente una organizacion, describir sus caracteristicas e identificar las
causas de lo que en ella ocurre. Los enfoques objetivistas plantean que las
estructuras y procesos que componen una organizacion son realidades externas e
independientes del comportamiento humano “(Taylor 1911, Weber 1947, Lawrence
y Lorsch, 1969). (20)

Para el pensamiento cientifico, un buen diagnéstico debe necesariamente
ser objetivo. Para ello se vale del método cientifico. El método debe permitir que el
acto de conocer quede determinado por el objeto. Es decir, el conocer es un
proceso interactivo entre un sujeto que conoce y un objeto que es conocido. En
esta interaccion es posible que el sujeto vea lo, que quiere ver, o sea, que deje
(consciente o inconscientemente) que sus preferencias y prejuicios alteren las
caracteristicas del objeto conocido. El método debe impedir esta interferencia de
lo subjetivo en el conocimiento. Asi queda planteado que el hacer un buen
diagnostico implica necesariamente un alto grado de objetividad que estara dado
por la metodologia empleada en el recaudo de informacion importante y luego en
el analisis y la posterior interpretacion de aquellos datos.

Para las ciencias sociales la busqueda de la verdad se hace mas dificil por
cuanto el método reduccionista empleado por las ciencias naturales se vuelve
insuficiente dado que en el proceso de la observacion el sujeto esta dentro del
campo de lo observado. De ahi surge la necesidad de contar con enfoques mas
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amplios y diferentes que permitan obtener el conocimiento lo mas “objetivo”
posible. Surgen asi otros enfoques como la teoria sistémica o el aporte que hace
Maturana a la filosofia de las ciencias. “En la ciencia no se explica la realidad, sino
la experiencia. El conocimiento ya no puede ser validado por nada externo al
observador. Luego no se puede recurrir a la realidad externa como criterio de
validacion de las explicaciones cientificas” MATURANA (1989-1990). En Revista
Cinta de Moebio N° 3 (21)

El criterio propuesto por Maturana consiste en cuatro operaciones que, si
son satisfechas cabalmente, permitiran que una explicacién pueda ser aceptada
como explicacion valida en el dominio de las explicaciones cientificas:

“1. Descripcién del fendmeno a explicar en términos de lo que el observador debe
realizar para tener la experiencia del fendmeno que se quiere explicar.

2. Hipdtesis explicativa, que consiste en la proposicién de un mecanismo que si el
observador lo hace operar, entonces le permitird experimentar (en su dominio de
experiencias) el fendbmeno que se quiere explicar.

3. Deduccion (a partir de la operacion del mecanismo generativo o hipotesis
explicativa) de otras experiencias que deberian surgir en el dominio de
experiencias del observador y de las operaciones que el observador deberia
realizar para experimentarlas: "si ocurre B, deberia ocurrir X en tales y cuales
condiciones".

4. La realizacion de las experiencias deducidas por él. observador, mediante la
satisfaccion de las operaciones indicadas en la operacion 3 MATURANA
(1989-1990). En Revista Cinta de Moebio N°3 (22)

El Diagnostico en Educacion constituye un proceso de investigaciéon que
comparte las mismas garantias cientificas y aquellas caracteristicas que le
permiten mantener una correspondencia con las propias de la investigacion
general educativa. Ello permite conceptuar el proceso diagndstico como un
método de investigaciéon que pretende llegar al conocimiento de una situacion
dinamica y compleja con el fin de actuar sobre la misma.

En la practica los modelos de diagndstico educacional utilizados por nuestras
escuelas y Liceos apuntan a detectar las falencias y a partir de alli mejorar dichos
procesos. Ese modelo ha sido objeto de criticas:

“A nuestro juicio la realidad socioeducativa exige una actividad diagndstica
centrada en el desarrollo personal y en las competencias como estructuras
dindmicas con una finalidad de cambio y mejora. Esta realidad, por supuesto,
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comporta dos objetivos evidentes, por una parte, abandonar los modelos
diagndsticos tradicionales centrados en las deficiencias y, por otra parte, adoptar
una vision diagnéstica mas amplia que contemple el proceso de aprendizaje y de
crecimiento continuado del sujeto o del grupo, desde la dinamica y la complejidad
del objeto de estudio. Para conseguir este objetivo, pues, es necesario asumir un
nuevo paradigma de diagnostico que implica la asuncion de determinadas
conclusiones tedricas, junto a otras y nuevas consideraciones epistemoldgicas y
metodolégicas”. GARCIA NIETO, N. (2001). El diagndstico en las actuales
titulaciones de las Facultades de Educacion, Revista de Investigacion Educativa,
vol. 19, n°® 2 (23)

4.- El diagndstico organizacional

Consideramos importante enfocar nuestra mirada desde el ambito del
Diagnéstico Organizacional asumiendo que la escuela es una organizacion social
o colectiva con dinamicas propias susceptibles de analizarse y posteriormente
introducir mejoras en dichos procesos.

El diagndstico de las organizaciones es un proceso en que un determinado
observador explicara las experiencias que tiene de una organizacién y de su
operar. Para ello utiliza sus esquemas de distincion, que le permiten destacar algo
con respecto a un trasfondo.

En el diagndstico organizacional no solo es posible distinguir diferentes
niveles, como destacar sus miembros, o los subgrupos internos, o los subsistemas
y departamentos, o ver a la organizacion diferenciandose en relacion con su
entorno, sino que el observador al observar los diferentes procesos que tienen
lugar en la organizacién puede distinguir el poder, el clima interno, el tipo y
caracteristicas de las comunicaciones, la toma de decisiones, etc. Ademas, puede
orientar la indagacion diferenciando estructuras de proceso o factores ligados al
disefo y los relacionados a las actitudes de los participantes en la organizacion.
En general, el diagndstico organizacional supone la aplicacion de criterios o
esquemas de distincion en una observacion configuradora de lo observado para
trazar los limites de la organizacién (o subsistema dentro de ésta).

El diagnostico organizacional constituye una descripcion, una explicacion
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realizada por el observador para dar adecuadamente cuenta del operar de una
organizacion determinada y al mismo tiempo permitir que otro observador pueda
ser testigo (en su ambito de experiencia) del funcionamiento organizacional
descrito. Es decir, los procesos organizacionales deben ser generados a partir de
la explicacion. Y, desde ella deberan deducirse otros fendmenos observables en el
ambito de experiencia del observador. De este modo, el diagndstico puede servir
como instrumento valido en la comunicacién cientifica y para que a partir de él se
pueda implantar un proceso de cambio social. Por lo tanto, el diagndstico de una
organizacion debe cumplir con los criterios de validacion de las explicaciones
cientificas.

Es importante tener en cuenta que una organizacion es un sistema social
y, como tal, también tiene un auto-diagnostico de su situacion. En ese sentido el
diagndstico organizacional constituye un caso de investigacion en que se produce
la doble hermenéutica planteada por Giddens. Esto significa, que las explicaciones
que los propios involucrados dan acerca de la organizacion y de su estar y actuar
en ella, forman parte importante del objeto de estudio. “la sociologia se ocupa de
un universo que ya esta constituido dentro de marcos de significados dados por
los actores mismos, la sociologia los reinterpreta dentro de sus propios esquemas
tedricos mediante el lenguaje corriente y técnico.” Anthony Giddens Las
nuevas reglas del método sociolégico (Buenos Aires: Amorrortu, 1987(24)

Un factor fundamental a considerar es que el diagndstico organizacional
debera siempre ser un co-diagnostico, en que el consultor externo colabore con
consultor interno a la organizacion en la determinacion conjunta de los problemas
y las alternativas de solucion de la organizacion. Este punto se justifica debido a
que en el diagnostico (corno en toda observacion) el observador al hacer uso de
esquemas de distincidn, puede configurar el objeto observado (algun proceso,
subsistema o fendmeno organizacional), pero en donde ninguna observacién
agota todas las posibilidades de observacion. En todo caso se trata de una
perspectiva, y por lo tanto, existen aspectos que permanecen invisibles para el
observador. En toda observacidon existe un punto ciego que el propio observador
no puede ver, pero que puede ser visto por un observador de la observacion el
que, al mismo tiempo, no sera capaz de ver su propio punto ciego.

“Los estudios de diagndstico organizacional buscan describir y/o establecer
relaciones entre las variables de la organizacion y de su medio ambiente. El
propésito de esta busqueda de informacion es el de generar conocimientos que

20



UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

permitan entender, administrar y/o cambiar las organizaciones en funcion de dos
grandes objetivos: por una parte, para mejorar la eficiencia y productividad de las
organizaciones Yy, por otra, para mejorar la calidad, justicia y condiciones de vida
laboral de sus trabajadores “Raineri y Fuchs 1995 a, b; Rodriguez 1992 (25)

“La importancia de ambos objetivos es primordial: se deben producir bienes
0 servicios con eficiencia, y, a su vez, resulta necesario mantener la cohesion
entre los miembros de la organizacion “Kabanoff, Waldersee y Coben, 1995. (26)

Algunos autores incluso postulan que los objetivos de equidad y
productividad estan interrelacionados entre si y las inequidades e injusticias que
ocurren dentro de la organizacion pueden perjudicar la eficiencia o productividad
de ella.

Los elementos indispensables para la elaboracion de un diagndstico
organizacional segun Adriana Meza B son tres:

1.-Generacion de informacion, la cual abarca a su vez tres aspectos:

1.1. La forma en que se recolecta la informacion, las herramientas y los procesos
utilizados.

1.2. La metodologia utilizada para recopilar la informacién, la cual sigue dos
corrientes, los métodos usados para obtener informacion desde el cliente
(entrevistas, cuestionarios) y los usados para obtenerla desde el consultor
(observacion).

1.3. La frecuencia con que se recolecta la informacion, la cual depende de la
estabilidad del sistema.

2.- Organizacion de la informacion, en donde es necesario considerar tres
aspectos claves:

2.1 El disefio de procedimientos para el proceso de la informacion.
2.1 El almacenamiento apropiado de los datos.
2.3 El ordenamiento de la informacion, de modo que sea facil de consultar.

3.- Analisis e interpretacion de la informacion, que consiste en separar los
elementos basicos de la informacion y examinarlos con el propdsito de responder
a las cuestiones planteadas al inicio de la investigacién. Lic. Adriana Meza B.*
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Egresada de la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion. México 2003
http://www.infosol.com.mx/espacio/cont/investigacion/diagnostico.html (27)

Llevado este modelo del Diagnéstico Organizacional al campo de la
educacién podemos afirmar que la etapa de recopilaciéon de la informacion
requiere de una amplia variedad de elementos. La multidimensionalidad de la
organizacion a estudiar exige una multiplicidad metodoldgica, técnica e
instrumental que permita acceder a cada una de las dimensiones del objeto.
Padilla afirma al respecto: “la preferencia en exclusiva de una técnica o
procedimiento, como es obvio, puede resultar una opcion reduccionista que no
contribuya a una comprensiéon en profundidad del objeto de diagnéstico.”
PADILLA, M. T. (2002). Técnicas e instrumentos para el diagndstico y la
evaluacion educativa. Madrid: CCS. (28)

Para la recogida de informacion relativa a los aspectos trasversales y
dinamicos, como la necesaria contextualizacion del fendmeno, el proceso vital de
ensefianza/ aprendizaje y de las competencias, las «habilidades de vida» y el
«ciclo vital», los grupos, etc., recomiendan la utilizacion de recursos poco
habituales o alternativos como los grupos de discusion, el analisis del clima social
y el analisis de procesos.

Si bien el proceso de Diagnostico de una organizacién requiere de etapas o
fases secuenciales que se deben ir cumpliendo progresivamente (generacion de
informacion, analisis de datos e interpretacion de los mismos) podemos senalar
algunos elementos esenciales que contribuyen, a nuestro juicio, a la elaboracién
de un diagnostico eficaz:

Un primer elemento lo constituye el aspecto ético de la investigacion.Las
decisiones que se toman afectan a la equidad de lo que sucede dentro de la
organizacion. La informacion que se obtiene de un grupo o persona puede afectar
a otros.

“Se debe considerar el hecho de que las decisiones que se toman en esta
actividad se basan en los valores de las personas que las toman y en los valores
que se siguen en la organizacién” Nkomo, Fottler y McAffe 1995. (29)

A nuestro juicio, son tres los temas éticos mas importantes y comunes que
se presentan en la practica del diagndstico organizacional. Estas consideraciones
éticas se basan en el supuesto de la buena intencionalidad de todas las partes y
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por ende promueven la transparencia, honestidad e Intercambio de informacion
como mecanismos para la toma de decisiones mas éticas o equitativas.

La primera consideracion ética se refiere a la necesidad de dar una garantia
de confidencialidad a las personas entrevistadas o evaluadas, respecto a la
divulgacién de la informacion que ellas entreguen. Aquellas personas a las que se
les pida informacién, deben saber claramente quiénes conoceran sus opiniones y
respuestas y quiénes conoceran que ellos fueron los que entregaron esa
informacion.

Una segunda consideracion ética se refiere a explicar a los participantes los
objetivos, propdsitos y consecuencias del estudio. El investigador debe acordar y
aclarar en forma precisa, con todas las partes involucradas, los objetivos y
alcances del estudio y el uso que se le va a dar a la informacién que se recoja.
Esto permitira a todos los participantes conocer las condiciones segun las cuales
estan entregando informacién.

Una tercera consideracion ética de importancia es el rol que el investigador
cumple al intervenir en la organizacion. El consultor y la organizacion deben
definir con claridad cuales son las responsabilidades y limites de accién de cada
parte. Lo esperable en estas circunstancias es que el consultor no desarrolle
actividades para las que no fue requerido.

Otro tema relevante se refiere a la Confiabilidad y Validez de los resultados
que se obtengan. Es decir, en qué medida la informacion realmente refleja lo que
los participantes piensan, sienten y desean. Esta validez puede ser maximizada
mediante el control de tres determinantes: la desarticulacion de las presiones que
algunos participantes puedan imponer sobre otros, la promocién de condiciones
generadores de confianza y apertura entre los participantes durante el desarrollo
de la discusién y, por ultimo, la seleccion de participantes representativos de la
poblacidon que se quiere evaluar. La confiabilidad de los resultados encontrados es
posible de aumentar conduciendo una serie de grupos que permitan detectar
tendencias y evitar influencias extraordinarias.

5.- Diagndstico en Educacion:

El Diagnédstico en Educacion lo entendemos como un camino de acceso a la
realidad.
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Diagnosticar en Educacion no pretende demostrar o falsear hipétesis o conjeturas,
sino encontrar soluciones correctivas o proactivas, para prevenir o mejorar
determinadas situaciones de los sujetos en orden a su desarrollo personal en
situaciones de aprendizaje.

Mari define el diagndstico como «una actividad cientifica, tedrico-técnica,
insertada en el proceso ensefianza-aprendizaje, que incluye actividades de
medicion, estimacion-valoracion (assessment) y evaluacidon, consistente en un
proceso de indagacién cientifica, apoyado en una base epistemoldgica, que se
encamina al conocimiento y valoracion de cualquier hecho educativo con el fin de
tomar una decisién para la mejora del proceso ensehanza-aprendizaje» Ricard
Mari Molla 626 « Bordon 59 (4), 2007, 611-626 (30)

El fin del diagnéstico no es atender las deficiencias de los sujetos y su
recuperacioén, sino una consideracion nueva que le proporciona una entidad
propia: proponer sugerencias e intervenciones perfectivas, bien sobre situaciones
deficitarias para su correccion o recuperacion, o sobre situaciones no deficitarias
para su potenciacion, desarrollo o prevencion.

Garcia nieto afirma “A esta realidad educativa, multiparadigmatica y
plurimetodoldgica, del diagnéstico que, en sintesis, pretende conocer con rigor,
sistematica y cientificamente, los fendbmenos educativos, como paso previo para
intervenir adecuadamente sobre ellos, la vimos nacer en la década de los setenta
como diagnostico pedagdgico; la hemos impartido, en cuanto disciplina
académica, durante la década de los noventa, como diagnostico en educacion; y
la vemos poner en practica, actualmente, a los profesionales de la educacion,
psicopedagogos y orientadores escolares, como evaluacidn psicopedagdgica.”
Marco de Referencia Actual para el Diagnostico Pedagogico. Narciso Garcia Nieto
http://www.tendenciaspedagogicas.com/Articulos/2007_12_04.pdf (31)

Madeleine Salellas define el Diagnéstico pedagdgico como : “Proceso con
caracter instrumental, cientifico e integral, que permite realizar un estudio previo y
sistematico, a través de la recopilacion de informacion, del estado real y potencial
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del sujeto y de todos aquellos elementos que puedan influir de manera directa o
indirecta en los resultados que aspiramos, teniendo una dinamica de evaluacion —
intervencidon — evaluacién, para poder transformar, fortalecer, formar, desarrollar y
educar desde un estado inicial hacia algo potencial, atendiendo a la diversidad y
apoyandose en diversos métodos y técnicas” Salellas Bringuez, Madeleine. El
diagnostico pedagogico: Una herramienta de trabajo en la escuela. VI Taller
nacional de Comunicacion Educativa, Camaguey, 2010. (32)

Siguiendo la linea reflexiva de Garcia Nieto quien afirma que la inquietud
por el diagnostico data de antiguos tiempos “La actividad diagnostica, cuyas
raices seculares algunos las situan ya en el Tetrabiblos, el horéscopo, la Biblia, las
dinastias chinas, los grandes fildsofos greco-latinos” Marco de Referencia Actual
para el Diagndstico Pedagadgico. Narciso Garcia Nieto
http://www.tendenciaspedagogicas.com/Articulos/2007_12_04.pdf (33)

Esta inquietud ha recorrido un camino hasta posesionarse como elemento
indispensable de una eficaz gestion educativa y lo ha logrado por las siguientes
razones:

a.- La condicién racional del hombre que busca respuesta a las grandes
cuestiones humanas como ;Quién soy? ¢Para qué valgo? ;Cdémo triunfar en la
vida? ¢ Qué camino emprender compatible con mi forma de ser? ; Cémo lograrme
un futuro prometedor? ;Qué suerte me va a corresponder en la vida? Tras estas
interrogantes se esconde un afan por el autoconocimiento y el de los demas.

“Esta inquietud por lograr el conocimiento del ser humano, que siempre
estuvo presente entre filésofos, tedlogos antropologos, psicélogos,... por supuesto,
también ha estado presente entre los educadores. Esta desazén imperiosa del
propio y ajeno conocimiento ha ensayado y puesto en juego los mas diversos
métodos, procedimientos y técnicas para lograrlo. Algunas de las mas frecuentes
han sido, como sefiala Blin (1984): El estudio de la morfologia: Hipdcrates,
Galeno, Kretschmer, Sheldon, Lersch...; el estudio del rostro: ojos, nariz, boca, los
segmentos de los “tres pisos del rostro”, de Edward Laidrich; el estudio de las
orejas, segun las tres zonas (superior, media, inferior), analizandolas, por Mac
Auliffe, Guy de Beaumont, R.Denis,... desde cinco variables: dimension, posicion,
inclinacién, adherencia y configuracion; el estudio de los dos hemifacios, que
arranca de Zopiro, quien realizé ya un estudio de los dos hemifacios del hijo de
Sofronisco y Fenerates, que no era otro que Sdcrates, muy posteriormente han
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seguido este camino M. L. Sondaz, J. A. Huet.” Marco de Referencia Actual para
el Diagnostico Pedagogico. Narciso Garcia Nieto
http://www.tendenciaspedagogicas.com/Articulos/2007_12_04.pdf (34)

b.- El aporte que hace la Orientacion Vocacional a través de sus fundadores
F. Parsons en Boston 1908. “Surge asi, para la educacion, la exigente necesidad
de conocer en profundidad al alumno, intentando trazar para cada cual el camino
mas apropiado y en consonancia con su valia personal. Habia nacido asi, hace un
siglo y con un matiz profesional, la Orientacion Educativa y, como requisito
necesario para ella, el diagnéstico sobre el que cimentarla.” Marco de Referencia
Actual para el Diagnostico Pedagogico. Narciso Garcia  Nieto
http://www.tendenciaspedagogicas.com/Articulos/2007 12 04.pdf (35)

c.- Conocimiento cientifico de la realidad.- Las restantes ciencias
contribuyen con su aporte a engrosar el conocimiento humano.” La psicofisica,
medicina, psiquiatria, neurologia, quimica, psicologia,... Esta pretensién de
conocimiento riguroso lleva a traducir la realidad humana a numeros, valiéndose
de la medicién y la cuantificacién, como la expresion mas cientifica y veraz,
aunque no unica, del conocimiento que postulan las denominadas ciencias duras.
Los logros matematicos de Bernouille (1654-1705), De Moivre (1667-1754),
Laplace (1749-1827), Gauss (1777-1855) y Quetelet (1796-1874), sentaron las
bases de la Psicologia Matematica, al demostrar la posibilidad de aplicacién de los
meétodos estadisticos al estudio del comportamiento humano. Van a demostrar su
gran utilidad para la educacién aportando formulaciones varias como la curva
normal, la correla- cién, la prediccion, la probabilidad,...” Marco de Referencia
Actual para el Diagnéstico Pedagdgico. Narciso Garcia Nieto
http://www.tendenciaspedagogicas.com/Articulos/2007_12_04.pdf (36)

d.- Surgimiento de la psicometria.- Como consecuencia de los aportes o
hitos sefialados anteriormente emerge un area de la psicologia, la psicometria con
métodos y estandares mas cientificos y por lo tanto menos subjetivos vy
susceptibles de discusion.-

A juicio de Garcia nieto, el diagndstico educativo “Se trata de un proceso
temporal de acciones sucesivas, estructuradas e interrelacionadas que, mediante
la aplicacidon de técnicas relevantes, permite el conocimiento de un sujeto que
aprende desde una consideracién global y contextualizada y cuyo objetivo final es
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sugerir pautas perfectivas que impliquen un desarrollo personal ordenado y eficaz
en términos de aprendizaje.” Marco de Referencia Actual para el Diagndstico
Pedagogico. Narciso Garcia Nieto
http://www.tendenciaspedagogicas.com/Articulos/2007_12_04.pdf (37)

Respecto del qué diagnosticar, Garcia nieto senala: “Asi, desde la
perspectivas definitoria propuesta, es evidente que los datos a recoger o los
«referentes diagnosticos» (Lazaro, 1997), abarcan gran cantidad de variables
relacionadas con cualquier aspecto, problema, deficiencia, potencialidad y
condicionamiento de tipo didactico, organizativo o ambiental, ademas de las
caracteristicas personales de cualquier sujeto que intervenga en el proceso de
ensenanza (Garanto, 1997). En este sentido, las técnicas y los instrumentos de
recogida de informacién deben seleccionarse en relaciéon a los objetivos o
variables de indagacion y las caracteristicas de las fuentes a las que nos
remitamos. Siguiendo a Padilla (2002), consideramos que un buen profesional del
diagndstico educativo en lo respecta al uso de diversas técnicas podria ser el que
sabe usar la estrategia mas adecuada para cada caso o situacién y, en la medida
de lo posible, procura combinar sus diagnosticos en un uso combinado de varias
estrategias.” Marco de Referencia Actual para el Diagndstico Pedagogico. Narciso
Garcia Nieto http://www.tendenciaspedagogicas.com/Articulos/2007_12_04.pdf
(38)

En relacion al cédmo abordar el diagndstico en educacién los autores
coinciden en una definicién y acotacion certera de la situacién inicial y las etapas y
pasos a seguir:

“El proceso de diagndstico suele implicar la adopcién de una serie de decisiones
relativas a aspectos de dicho proceso en los que se fundamente la toma de
decisiones sobre la situacion del alumnado. Algunas de estas decisiones son:
e ;Qué problemas educativos han motivado el inicio del proceso diagnostico?
e ;En qué marco institucional (publico o privado) y en qué nivel va a
concentrarse la intervencion educativa?
¢, Qué tipo de informacion es preciso recoger para comprender el problema?
¢, Qué procedimientos y técnicas pueden facilitar la recopilaciéon y el analisis
de la informacion?
Contextualizar el problema motivo del diagndstico.
Origen de las necesidades detectadas
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e Propuesta de intervencion mas apropiada teniendo en cuenta el contexto y
quienes van a desarrollar la propuesta”
Garcia Jiménez, E. (1995). La practica del diagndstico en educacion. Sevilla.
Kronos (39)

Para los autores Buisan y Marin la realizacion de un diagnostico pedagogico
comporta cinco fases que son semejantes siempre, aunque varien los contenidos
y el perfil del alumnado que pretendemos diagnosticar:

e “Planificacion: esta primera fase supone la organizacion general del
proceso respondiendo cuestiones como: ¢ por qué?, ;qué?, ;como?, jcon
qué o quiénes?, jcuando?...

Recogida de datos e hipotesis: segunda fase.

Comprobacion de las realizaciones de los estudiantes: esta tercera fase
consiste basicamente en el desarrollo del proceso planificado tras la
elaboracion de las hipotesis anteriores. Durante la misma se aplican las
técnicas e instrumentos seleccionados y se realiza la observacion y el
analisis del rendimiento escolar.

e Correccidn e interpretacion. Es la cuarta fase y supone el analisis y la
sintesis de la informaciéon recogida para describir, predecir y explicar la
conducta de los alumnos en funcién de las variables individuales, familiares,
escolares y sociales.

e Devolucién de los resultados. Orientaciones y tratamiento. Quinta fase.”

Buisan, C. Marin, M.A. (1987). Como realizar un diagnostico pedagodgico.
Barcelona: Oikos-Tau. (40)

Por otra parte Duefias propone 8 fases:

. Planificaciéon del procedimiento a seguir

. Recogida de la informacién

. Formulacién de hipdtesis y deduccion de consecuencias

. Comprobacion de hipotesis

. Conclusiones y toma de decisiones

. Comunicacién de resultados/ elaboracién del informe

. Orientaciones e intervencion

. Seguimiento

Duenas Buey, M.L. (2002). Diagnoéstico pedagdégico. Madrid: UNED (41)

0O ~NO OB WN -
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Asi que, dado el recurso a una multiplicidad de instrumentos,
procedimientos y metodologias, asi como la insistencia en una investigacion
procesual, proponemos la aplicacion de determinados criterios y estrategias para
asegurar el rigor en el proceso de investigacion diagnostica. En primer lugar, se
debe exigir una definicion y delimitacién clara y fiable de la situacién inicial y una
clarificacion de las etapas de la accién y el analisis de las mismas, asi como de
sus fines, metas y objetivos. Ademas, hay que centrar la atencion en la
adecuacion de instrumentos y procedimientos a los objetivos que se persiguen y
disponer de flexibilidad en el uso de las fuentes de datos.

Finalmente cabe mencionar el modelo que utiliza el Ministerio de Educacion
de Chile para la elaboracién de los Planes de Mejoramiento educativos que en su
aporte esencial considera una etapa de Diagnostico institucional con sus
respectivas caracteristicas:

‘A partir del presente afio, se promueve que cada establecimiento
educacional tenga en consideracion que el disefio e implementacion del PME
debe responder a su realidad completa, abordando como un todo los niveles que
imparte. Esta caracteristica hace que al trabajar el diagnéstico y/o del disefo del
PME, se encontrara con practicas especificas referidas a algunos de los niveles,
modalidades o programas de ensefanza, ante las cuales se debe abordar
aquellos antecedentes que le son propios. “Manual de Orientaciones Técnicas
para la Elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo Etapa Diagndstico.
Mineduc 2012 (42)

“Es en este contexto que el Ministerio sugiere a los establecimientos estructurar la
elaboracién de un Plan de Mejoramiento Educativo a partir del analisis de las
areas de Gestidon del Curriculum, Liderazgo Escolar, Convivencia y Gestion de
Recursos, que se enmarcan en el Modelo de la Calidad de Gestion Escolar
(SACGE), asumido por el Ministerio de Educaciéon como guia para abordar los
distintos componentes que apuntan al mejoramiento dentro de un establecimiento.
“ Manual de Orientaciones Técnicas para la Elaboracion del Plan de Mejoramiento
Educativo Etapa Diagnéstico. Mineduc 2012.- (43)

Diagnostico entregara la luz para caminar por los senderos correctos, una luz para
iluminar a los que carecen de la luz del conocimiento, los alumnos.
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A.- RESENA HISTORICA ESCUELA

Nuestro Establecimiento fue creado el 29 de Febrero de 1928, en el gobierno del
Presidente Don Carlos Ibafez del Campo, siendo nominada como Escuela
Coeducacional N° 23 y su local quedd ubicado dentro del fundo Santa Elisa,
propiedad de la sefora Blanca Wooker, atendiendo a 80 alumnos
aproximadamente.

En la actualidad cuenta con una matricula de 175 alumnos, desde Pre-kinder a
Octavo afio. La primera directora de aquel entonces fue dofia Juana Loyola, quién
permanecié en el establecimiento hasta el afo 1941, posteriormente asume la
direccién por el periodo 1941 a 1953 dofia Ester Lecourt Mella, quién después de
prestar sus servicios por doce afnos a esta comunidad deja el cargo de Director a
don Julio César Romero Castillo hasta el afio 1955.

En los primeros afos se crean los cursos 1° a 4° afio primarios, entre los afos
1966 y 1967 se crean los cursos 7° y 8° afio respectivamente, siendo el primer
establecimiento del Valle de Mallarauco en tener ensefianza basica completa, a
cargo del director Antonio Ubeda Pizarro quien estuvo hasta el afio 1974, deja su
cargo al director don Victor Salgado Arellano por un periodo de treinta y un afo
aproximadamente.

Forma parte de nuestra historia la creacion de las Olimpiadas Escolares de
Mallarauco las cuales se desarrollan por primera vez en el afio 1977 ya bajo la
iniciativa de nuestro director don Victor Salgado, con el propésito de incentivar el
deporte y la recreacion entre los Establecimientos de Valle.

Nuevamente por Decreto del Ministerio de Educacion en el afo 1978 nuestro
establecimiento recibe el nombre de Escuela F 701 Santa Elisa.

En el afno 1993 el establecimiento recibe el nombre de Escuela Patricio Larrain
Gandarillas, nombre actual que obedece a un reconocimiento de nuestra
comunidad a este gran hombre de esfuerzo, agricultor visionario de la agricultura
chilena, entre sus obras mas importantes se destaca la creacién del canal de
regadio de Mallarauco, convirtiéndolo en uno de los valles mas productivos de
Chile.
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Fue el afo 2005, cuando don Victor Salgado Arellano, deja el cargo de director
asumiendo la direccién la sefiora Adriana Vasquez Farias, hasta el afio 2007.

Dirige el establecimiento desde esa fecha dofia Ana Diaz Alvarado quien se
acoge a retiro el dia 25 de noviembre del 2016. Asumiendo como nueva directora
la sefiora Marcia Olmedo Hormazabal.

Su planta docente consta de 13 profesores 5 de ellos con excelencia académica,
los cuales trabajan con mucha vocacion en esta escuela tan alejada de la ciudad
de Melipilla. En el afio 2016 se reformulan todos los documentos institucionales,
ademas se actualiza la Jornada Escolar Completa la que implementa nuevos
talleres: Psicomotricidad, Danza y Folclore, Teatro, inglés, Computacion, Deportes
y recreacion. Ademas cuenta también con beneficio JUNAEB desayuno y
alimentacion; también ofrece a sus estudiantes locomocion de ida y regreso a sus
hogares via Ministerial y con fondos FAEP.

Durante su extensa historia han dirigido este prestigioso establecimiento en orden
cronoldgico los siguientes docentes:

1.- Sra. Juana Loyola

2.- Ester Lecourt Mella

3.- Julio César Romero Castillo
4.- Sr. Antonio Ubeda Pizarro

5.- Sr. Victor Salgado Arellano
6.- Sra. Adriana Vasquez Farias
7.- Sra. Ana Diaz Alvarado

8.- Marcia Olmedo Hormazabal

LA ESCUELA PATRICIO LARRAIN GANDARILLAS
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Durante 83 anos nuestra institucion se ha preocupado por brindar educacién de
calidad a los estudiantes creando un lazo afectivo entre padres y la escuela
administrando los recursos SEP de una manera 6ptima y adecuada.

Contamos con docentes en constante perfeccionamiento evaluacién académica
destacada y competente. Ademas se promueve el trabajo en equipo en nuestras
nifias y ninos fomentando en ellos altas expectativas.

Desde el afo 2008 se comenzo la Jornada Escolar Completa desde 1° a 8° afio de
Educacién general basica logrando mejorar en forma sustancial la calidad de
ensefianza de nuestros estudiantes, como los talleres de computacion, reposteria,
folklore, inglés y coro.

Desde el ano 2010 contamos con un equipo multidisciplinario que apoya
constantemente a los alumnos del Proyecto de Integracion.

Como una manera de proyectarse a la comunidad en que esta inserta la escuela,
ha venido realizando eventos, desfiles, olimpiadas, concursos corporativos, viajes
académicos e intercambio con nifios y nifas de la Escuela Particular Los
Maitenes.

Contamos con una infraestructura moderna con vista panoramica al hermoso Valle
de Mallarauco con un ambiente acogedor y sano, también amplia biblioteca y sala
multitaller.

Ademas existen tres buses modernos que trasladan a los estudiantes desde su
domicilio a la escuela diariamente y sin costo para los padres.

La JUNAEB entrega alimentacién al 100% de los nifios y nifias y atencion de
otorrino, oftalmdlogo y dentista.

Actualmente nuestra escuela cuenta con una matricula de 175 alumnos de
pre—kinder a octavo basico. Los cuales son atendidos por destacados docentes,
educadoras diferenciales y diversos profesionales como (psicélogo,
psicopedagogo, trabajadora social), los que trabajan para entregar la mejor
educacion a los nifios de esta localidad.

B.- ENTORNO GEOGRAFICO, SOCIOECONOMICO Y CULTURAL.
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La provincia de Melipilla es una de las 6 provincias que conforma la Regidn
Metropolitana, ubicada a unos 60km de Santiago, posee una superficie de
4553km? , se desarrolla en los valles que se van conformando en medio de las
formaciones de la cordillera de la costa, dentro de sus limites podemos mencionar
que limita al norte con la region Metropolitana y la regién de Valparaiso, al este
con las provincias de Chacabuco y Talagante, al oeste con la region de Valparaiso
y al sur con la region del Libertador Bernardo O’Higgins.

Melipilla, comuna cabecera, es el centro politico de la Provincia,
encontrandose en ella la Gobernacidén Provincial, y asi también las principales
entidades sociales econdmicas del pais, como son Bancos, Obispado, Hospitales,
Industrias y Servicios Publicos.

En cuanto a su division politico-administrativa podemos mencionar que esta
se divide en 5 comunas:

Melipilla, Maria Pinto, Curacavi, Alhué y San Pedro.

COMUNA | POBLACION CENSO | SUPERFICIE CAPITAL COMUNAL
2002

Melipilla 94.536 hab 1.344,8 km? Melipilla

Alhué 4.435 hab 842,2 km? Villa Alhué

Curacavi 24.298 hab 693,2 km? Curacavi

Maria 10.343 395 Maria Pinto

Pinto

San Pedro | 7.549 787 San Pedro

Fuente: INE- 2002

Esta provincia pertenece a un eje econdmico por su cercania a grandes
metropolis como los son Valparaiso, puerto principal de exportacion, que se
encuentra a 80km, Rancagua, ciudad principalmente exportadora de frutas, a
69km, San Antonio, puerto de importacion, a 38Km y la gran metrépolis Santiago,
donde se ubican las principales fuentes administrativas y financieras del pais, que
esta a 60Km.

33



UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

La poblacion de la Provincia de Melipilla tiene como rasgo distintivo su
diversidad estructural, dado su origen rural y urbano. Esta identidad se refleja en
los asentamientos rurales expresados en la agricultura tradicional, en la ganaderia
y la mineria y un sector de clara vocacion artesanal. Las comunas de Alhué y san
Pedro son eminentemente rurales al igual que Maria Pinto donde la mayor
concentracion poblacional se ubica en areas rurales.

Por el contrario, Curacavi y Melipilla presentan mayor concentracion
urbana. Las proyecciones poblacionales al 2005 segun el INE, plantean una tasa
de crecimiento poblacional del 24% en el periodo 1992-2005, alcanzando en el
ultimo ano de referencia a mas de 145 mil habitantes.

De la poblacion total el 50% son hombres y el resto mujeres manteniéndose
la relacion en niveles homogéneos para cada comuna. El 13,44% de la poblacion
esta en edad escolar, entre 6 y 14 afios se presenta el 17,68% entre los 15 y los
24 anos esta el 17,06.La poblacion joven representa un 48%, y se esta educando
en ensefanza media o técnica. El estrato de 25 a 44 anos representa un 30.18%.
Finalmente los de mas de 65 afios representan un 6.52%. Los datos muestran que
es una provincia joven y con capacidad de mano de obra con calificacion
desconocida.

Se esperaria que la conformacion de la fuerza laboral en la provincia
corresponda al 45,3 % de la poblacion total. Si a lo anterior, considerasemos un
porcentaje equivalente al 50% correspondiente a mujeres, en teoria, dedicadas a
labores domésticas, la fuerza laboral efectiva podria llegar al 75,43% del total de la
fuerza laboral 0 a un 34,17% de la poblacién total de la provincia.

Las condiciones de pobreza y marginalidad de las comunas de Curacavi y
Maria Pinto son altas, por cada 100 habitantes un tercio se encuentra en
condiciones de pobreza, ubicandose por sobre el promedio provincial. San Pedro y
Alhué presentan tasas inferiores.

Los crecientes cambios de las ultimas décadas han acelerado el proceso de
urbanizacién, principalmente en dos sub-centros: Melipilla y Curacavi.

La principal actividad econdémica que aglutina la fuerza de trabajo en la
zona la constituye el sector agropecuario, alcanzando en algunos casos niveles
superiores al 70% de la poblaciéon activa, como es el caso de las comunas de
Maria Pinto y San Pedro. Por otra parte, la actividad minera en la comuna de
Alhué es también importante en la cual participa aproximadamente el 20% de su
poblacion activa.
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La provincia de Melipilla se caracteriza por ser eminentemente agricola, ya
que la poblacion ocupada en este sector econdmico en algunas comunas supera
el 70% y en las de menor relevancia, no bajan del 37%.

La mayor parte de su superficie esta destinada a praderas naturales o
artificiales, ocupando alrededor de 178.190 hectareas, equivalente a mas del 80%
del total. Sin embargo, hay que considerar que estas praderas naturales, por lo
general, se encuentran en suelos con muchas limitaciones de uso. Las grandes
extensiones dedicadas a praderas, se ven justificadas por la presencia de un total
de 109.150 cabezas de ganado bovino; representando un 64,5 del total regional y
2,9% del total nacional.

Por otra parte, en términos de cultivo anuales y plantaciones; el cultivo
extensivo de cereales alcanza a 16.430 ha (40,9%); los frutales con 9910 ha
(24,7%) y las hortalizas y flores llegan a 4.780 ha (11,9%). El resto de los cultivos
representan indices inferiores al 10%.

En relacidon al area de turismo se puede sefalar que la localidad de Pomaire ha
consolidado una imagen turistica en base a la artesania propia de la zona y una
oferta basada en la gastronomia local. En las areas en vias de consolidacion
turistica se encuentran en la comuna de Curacavi, la cual se basa en una imagen
de tradiciones de Vendimia. Otras de las localidades que tienen un potencial
turistico es Alhué, la cual posee atractivos de cierta relevancia que podrian ser
explotados adecuadamente.

La Escuela Patricio Larrain Gandarillas se ubica a 42 kildmetros al Nororiente de
la ciudad de Melipilla, inserta en el valle de Mallarauco, de caracteristicas agro
industrial, productora de citricos y paltas entre otras. Los padres, de los
estudiantes que atiende nuestro establecimiento son trabajadores de estas
agroindustrias.

Nuestro establecimiento forma parte del Sistema Educativo Nacional y por lo
tanto responde a la politica educativa, principios y objetivos nacionales comunes;
por lo que su trabajo debe dar respuesta eficaz a las necesidades e intereses
concretos de los alumnos (as), para su desarrollo integral a través de una
educacioén publica de calidad.
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La mayoria de nuestros estudiantes integran el grupo socioeconémico medio
bajo.

Donde un alto porcentaje de padres tiene educacion incompleta, pero aun asi con
objetivos claro de que sus hijos terminen los doce anos de escolaridad
obligatoria.

Nuestros alumnos tienen un fuerte arraigo hacia las tradiciones de nuestro pais,
sin dejar de estar actualizados con las nuevas tecnologias y desafios de estos
tiempos.

Cabe destacar que nuestro establecimiento, a pesar de estar en un medio rural,
también presenta los problemas de la sociedad moderna, respecto de la
conformacién de las familias es decir, tenemos familias tradicionales vy otras
donde se observa madres solteras o separadas, sostenedoras de familia por lo
que hay un alto porcentaje de estudiantes que pasan gran parte del dia solos.
Cumpliendo un rol fundamental el establecimiento en la formacién de habilidades
cognitivas, sociales y valéricas. Ademas de la busqueda continua de vias de
comunicacion entre el apoderado y nuestra institucion.

Las caracteristicas del entorno fisico y social nos entrega un estudiante positivo,
que reconoce sus faltas y respeta el reglamento interno, lo que conlleva a una
disciplina adecuada para que los educadores de nuestro establecimiento logren
aprendizajes de calidad en los estudiantes.

Por los horarios de trabajo de nuestros apoderados afecta a veces su
presencia en la escuela, en las reuniones de apoderados, por lo que un desafié es
buscar formas de comunicarnos con nuestra comunidad utilizando la nueva
tecnologia y esta conexion mas rapida iria en directa relacién con el desarrollo de
las habilidades de nuestros alumnos y alumnas

Los Recursos del Entorno:

Melipilla cuenta con una serie de recursos que pueden complementar la labor
educativa de la escuela colaborando directa o indirectamente, o bien sirviendo de
apoyo externo para nuestra labor diaria.
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Recursos Municipales:

- Biblioteca Municipal

- Servicios Sociales, con Programas de Apoyo:
(Asistente Social, Corporacién de asistencia Judicial).
- OMIL (oficina de colocacién y empleo municipal)
- Centro Atencién de la Mujer.-

-Biblioteca Municipal Bollenar.

-Biblioteca Nuevo Horizonte El Pimiento Santa Elisa.

Recursos especificos para Juventud y Deporte:

- Instituto nacional de la juventud

- Asociaciones Deportivas de Futbol, Basquetbol y Voleibol

- Salas de proyeccion cinematografica. (Mall Vivo)

- Instalaciones Deportivas: Campos de futbol El Bajo, Pudahuel, Soinca.
- Complejo Deportivo San Miguel (ocupado para Educacién Fisica y Deportes del
-Complejo Deportivo Cancha Santa Filomena.

Recursos Culturales:

- Centros Culturales: Ateneo Juan Francisco Gonzalez.

- Teatro Serrano, Auditorio del Profesor y Salas de Exposiciones.

- 1 biblioteca Municipal.

Recursos Educativos:
La comuna de Melipilla cuenta con tres centros de educacion superior:
Universidad del Pacifico, Universidad La Araucana e Instituto profesional DUOC.-

Otros Recursos:

Redes de apoyo asistencial y de salud:

Centro de Salud del Adolescente (Matrona- Psicéloga-Asistente Social)
Consultorios Elgueta y Boris, ademas del Hospital San José de Melipilla y Hospital
de Penaflor.

Posta Ballenar y Posta Pahuilmo

COSAM, ADRA, SINAPSIS, OPD, Habilidades para la vida, para la atencion
psicolégicay programas de prevencion.

Carabineros y Bomberos.

Empresarios Agricolas.

Empresa Falabella.
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Todas las anteriores constituyen una fuerte red de apoyo a los estudiantes de
nuestra escuela.

Con respecto a la poblacién escolar, a nivel de comuna, se ha producido un
incremento de la educacién particular subvencionada y una significativa
disminuciéon del sector municipal, teniendo actualmente 27 establecimientos en el
sector municipal, 33 en el particular subvencionado y 5 en el sector particular
pagado.

El cuadro N° 1 da cuenta de la matricula histérica en la comuna (periodo
2004-2010: Fuente PADEM 2011 Comuna de Melipilla)

Dependencia | 2004 | 2005 |[2006 |2007 |2008 |2009 |2010 |2011

Municipal 12562 | 12426 | 11831 | 11317 | 10747 | 10.44 | 9.755 |9.732
8

Diferencia -136- |-595 |[-514 |-570 |[-299 [-693 |[-23

Subvenciona | 12971 | 14633 | 15145 | 15611 | 15785 [ 14.80 | 15.10 [14.62

do 9 0 8

Pagado 1208 | 1347 |[1368 |1407 |1430 |1.527 |1.527 |1.562

TOTAL 26.74 | 28.40 (28.34 |28.33 [27.96 |26.78 | 26.18 | 25.92
1 6 4 5 2 4 3 2

C.- ASPECTOS INTERNOS

La escuela Patricio Larrain Gandarillas, fundada el 29 de febrero de 1928, se
encuentra ubicada en Santa Elisa Mallarauco de la comuna de Melipilla tiene
como Directora a la sefiorita Ana del Carmen Diaz Alvarado.

La Unidad Educativa esta compuesta por dos niveles educativos los cuales son
Pre - basica y Basica, existen 10 cursos desde pre-kinder a octavo afo basico,
los que cuentan con una matricula actual del establecimiento es de 175 dividida
en: Pre-kinder: 14 alumnos (as), Kinder: 15 alumnos (as), Primero: 13 alumnos
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(as), segundo: 18 alumnos (as), tercero: 19 alumnos (as), Cuarto: 18 alumnos (as),
Quinto: 20 alumnos(as), Sexto: 21 alumnos (as), Séptimo: 24 alumnos (as) y
Octavo: 13 alumnos (as).

La cantidad de funcionarios que tiene el establecimiento es 26 personas
compuestas por una directora, un Inspector General, un docente directivo, una
UTP, 12 docentes, 4 asistentes de la educaciéon 1 monitora de folclor, 2 auxiliares
de servicio, 3 manipuladoras.

Los horarios de atencion son de lunes a jueves 8:00 a 18:00 horas y el viernes
de 8:00 a 14:00 horas.

Los programas educacionales con que cuenta el establecimiento son: Proyecto
Enlace, plan lector, proyecto PIE, proyecto droga diccion Conace, plan de
prevencion de riesgo, apoyo de habilidades para la vida.

Los estudiantes reciben los siguientes beneficios: Locomocion gratuita desde pre
- basica a octavo afio, apoyo Ley SEP, alimentacion otorgada por JUNAEB en
un 100%, atencion de otorrino, oftalmoldgica y dentista, conectividad gratuita en
laboratorio  computacional, cobertura proyecto integracion, biblioteca CRA,
entrega de vestuario alumnos prioritarios, entrega de insumos utiles escolares y
fotocopias, infraestructura moderna y acogedora.

Redes de colaboracion: Posta Pahuilmo, Agricola Mallarauco, empresarios del
sector, Bomberos Bollenar, Reten Mallarauco, OPD organizacién de proteccién
de los derechos del nifio, Corporacion Municipal de Melipilla.

En relaciéon a la situacion de los ultimos afios basadas en el Simce ha sido
fluctuante.

Durante 86 afios nuestra escuela se ha preocupado de brindar educacion de
calidad a los estudiantes creando un lazo afectivo entre padres vy la escuela,
administrando los recursos SEP de una manera 6ptima y adecuada.

Contamos con docentes en constantes perfeccionamientos y evaluacion
académica destacada y competente.

Constantemente se promueve el trabajo en equipo en nuestros nifios y nifas,
fomentando en ellos altas expectativas.

Se imparte JEC a partir del ano 2008 desde 1° a 8° ano de Educacion General
Basica, logrando mejoria en forma sustancial en la calidad de ensefanza de
nuestros estudiantes.
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Desde el afio 2010 contamos con un equipo multidisciplinario que brinda
atencion y apoyo constante a los alumnos con necesidades educativas
especiales Programa de Integracion.

También como una forma de proyectarse y mostrarse a la comunidad en que
esta inserta la escuela, realiza eventos, aniversario, concursos, olimpiadas,
salidas pedagodgicas entre otras. Ademas el establecimiento participa en diversas
actividades tales como: Desafios matematicos y lenguaje a nivel comunal,
participacion en olimpiadas escolares corporativas, ferias cientificas, participacion
en competencias de cueca, celebracion de Fiestas Patrias en nuestro
establecimiento, concursos internos, para mejorar ortografia y redaccion,
asistencia a clases, licenciatura, celebracion de diversas efemérides, aniversario
de la escuela y graduacion.

Nuestra escuela es apoyada por multiples redes externas, como: Previene, Centro
del adolescente, ADRA (Violencia intra-familia)), COSAM, OPD, Carabineros vy
Asistentes Sociales del Municipio.

La escuela Patricio Larrain Gandarillas cuenta con infraestructura moderna,
dotada de amplias y variadas instalaciones. Edificio de tres pisos con espaciosas
oficinas, hermosas e iluminadas aulas, cancha, sala de maquinas, sala de
psicomotricidad, comedor, laboratorio, sala de computacién y biblioteca. Nuestros
estudiantes disponen de acogedor laboratorio donde cuentan para el apoyo a sus
aprendizaje con diversos materiales y medios audiovisuales, ademas aula de
informatica con conexion a Internet lo que les permite un mejor trabajo y
actualizacion de redes.

D.- SINTESIS DE ANTECEDENTES PEDAGOGICOS.

La escuela cuenta con 26 funcionarios divididos en docentes directivos, docente
técnico, docentes, paradocentes, administrativos, auxiliares de aseo
manipuladoras de alimentos.
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Cuadro N° 1 Funcionarios

Directivos
Técnicos
Profesores

Asistentes
(Paradocentes

Auxiliares
Manipuladoras

Total Funciona

)

Monitora de Folclore

Administrativos

rios

Educacion 3

26

12

DIRECTOR MARCIA OLMEDO HORMAZABAL

INSPECTOR GENERAL NELSON MARTINEZ GALAZ

JEFE DE UTP SABINA HERNANDEZ ASTORGA
Cuadro N° 2:

Matricula Historica Escuela Patricio Larrain Gandarillas.

Anos 2008 | 2009 2010 2011 2012 2013 201 | 2015

4
cantidad de | 145 155 176 193 188 181 186 | 174
alumnos
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INDICADORES DE EFICIENCIA INTERNA

Cuadro N° 3 Resultados SIMCE

2°Basico

2013 2014 | 2015

Lenguaje vy | 234 211 245
Comunicacion

Tendencia de puntajes promedio Sunce 2° basico Comprension de Lectura

400

350

300

211

Puntaje promedio
N
wr
[=]
r
(3%
W
g

150

100
2012 2013 2014

Afo

- Este establecimiento
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Tendencia en la distribucion de estudiantes de 2° basico en cada Nivel de los Estandares de Aprendizaje =
100
90
80

70

60

50

40

12,5%

20 37,5%

Porcentaje de estudiantes

30 57,1%

45%

10 23,1%

2012 2013 2014 2015

B Nivel Adecuado B Nivel Elemental Nivel Insuficiente

4°Basico

2013 2014 2015

Lenguaje y [ 286 245 230
Comunicacién

Educacion 253 217 231
Matematica

Ciencias 261 227 -
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Tendencia de los puntajes promedio Simce 4° bdsico Comprension de Lactura
400

350

300 281 286

245
250

150

100

2011 2012 2013

Afio

2014

4 Este establecimiento
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Puntaje promedio

UNIVERSIDAD

400
350
300

250

150

100

MIGUEL DE CERVANTES

Tendencia de los puntajes promedio Simce 4° basico Matemdtica

267
250 253

217

2011 2012 2013 2014 2015

Aiio

- Este establecimiento
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Porcemtaje de estudiantes

Tendencia de la distribucion de estudiantes de 4° basico en los niveles de Jos Estindares de Aprendizaje, =
Comprension de Lectura

100
90

80

70

60

50

40

70,6%

30

53,8%

20

10 17.6% 21,1%

2012 2013 2014 2015

B Nivel Adecuado B8 Nivel Elemental Nivel Insuficiente
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Tendencia de /a distribucion de estudiantes de 4° basico en los niveles de los Estindares de Aprendizaje,

Matematica

100
90
80
70

60

50

40

Porcentaje de estudiantes

30 64,3%
52,9%

42,1%
20 35,3%

2012 2013 2014 2015

B Nivel Adecuado B Nivel Elemental Nivel Insuficiente

6°Basico

2013 2014 2015

Lenguaje y [ 259 256 252
Comunicacién

Educacion 234 244 232
Matematica
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Tendencia de los puntajes promedio Simce 6 basico Comprension de Lectura

400
350
& 300
3
g 259 256 252
& 250 . 8
%
E
£ 200
150
100
2013 2014 2015
Ao
-l- Este establecimientoi
8°Basico
2013 2014 2015
Lenguaje y | 217 192 243
Comunicacién
Educacion 234 218 235
Matematica
Ciencias 238 263

48




UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

400

350

300

250

Puntaje promedio

[
=]
[=]

150

100

Tendencia de los puntajes promedio Simce & basico Comprension de Lectura

254

243
230

217
192

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Aiio

{-l— Este establecimientoJ
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Tendencia de los puntajes promedio Simce 8° bdsico Matemdtica
400

350

300
273

250 232 234

Puntaje promedio

[v]
=
[=]

150

100
2009 2010 2011 2012 2013

Aiio

{-l- Este establecimientoJ

50

235
218

2014 2015




Porcentaje de estudiantes

Puntaje promedio
P
w1
=3
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400

Tendencia de los puntajes promedio Simce 8° basico Ciencias Naturales

350

300

(o]
(=]
[=]

150

259 263

h— 238

100

Tendencia de la distribucion de estudiantes de 8° bdsico en los niveles de los Estandares de Aprendizaje,

50

2009 2011 2013 2015
Aio

[-l- Este establecimientoJ

Comprension de Lectura

12,5%

87,5%

30 63,6% 64,3%

20 ——

53,8%

2011 2013 2014 2015

B Nivel Adecuado ™ Nivel Elemental Nivel Insuficiente

51




Porcentaje de estudiantes

UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Tendencia de la distribucidn de estudiantes de 8 bdsico en los niveles de los Fstindares de Aprendizaje, =
Matematica

11,8%

100

90

80

46,2%

70

60

50

88,2%
40—  — _ — —

69,2%
20 63,6%

53,8%
20— E I I— —

2011 2013 2014 2015

B Nivel Adecuado ™ Nivel Elemental Nivel Insuficiente
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Distribucién de estudiantes de & basico en los niveles de los Estandares de Aprendizaje, Ciencias Naturales =

100
90
80

70

60

50

40

Porcentaje de estudiantes

30 59,1% 61,5%

20 38,5%

2011 2013 2015

B Nivel Adecuado M Nivel Elemental Nivel Insuficiente

De acuerdo a los resultados SIMCE de los tres ultimos anos estos se han
mantenido muy bajos. Demostrando que la mayoria de nuestros estudiantes se
encuentran en el nivel insuficiente.

Cuadro N° 4: Tasa de retiro

NIVEL | 2013 2014 2015
MAT [RE |% [MA [RE [% |MA |RE |%
T T T T T
1° 25 4 1 115 2 1320 |4 20
6
2° 15 0 - |27 5 14 [ 17 3 17
3° 20 0 - 118 3 17 | 22 5 23
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4° 21 2 21 3 14 [ 18 2 11
5° 20 3 25 3 12 | 23 6 26
6° 18 3 16 3 19 | 24 5 21
7° 21 0 19 6 32 |15 3 20
8° 17 4 20 2 10 (17 |4 23
Totales | 157 | 16 161 | 27 156 | 32

Se observa, un aumento en la tasa de retiro los ultimos dos afios 2014 y 2015 a

nivel institucional.

En los diversos niveles se aprecia un aumento en las tasas de retiro, pero esto es
debido a que muchas familias son itinerantes debido a que por trabajo de
temporada llegan a la zona, todo esto acompafiado de dificultades econdémicas,

vulnerabilidad del entorno, disfuncionalidad familiar y bajas expectativas.

E.- Analisis de Resultados de Aprobacion por Asignatura

LENGUAJE
Niveles 2013 2014 2015
Primero Basico 24 96% 15 100% 19 95%
Segundo Basico 14 93% 26 96% 17  100%
Tercero Basico 19 95% 18 100% 21 95%
Cuarto Basico 21 100% 19 90% 18  100%
Quinto Basico 19 95% 25 100% 21 91%
Sexto Basico 18 100% 16 100% 23 96%
Séptimo Basico 20 95% 19 100% 15 100%
Octavo Basico 14 82% 20 100% 17 100%
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MATEMATICA
Niveles 2013 2014 2015
Primero Basico 25 100% 15 100% 19 95%
Segundo Basico 14 93% 27 100% 17 100%
Tercero Basico 20 100% 16 88% 21 95%
Cuarto Basico 21 100% 21 100% 18 100%
Quinto Basico 19 95% 25 100% 22 96%
Sexto Basico 18 100% 16 100% 24 100%
Séptimo Basico 20 95% 19 100% 15 100%
Octavo Basico 16 94% 20 100% 17 100%
HISTORIA, GEOGRAFIA YCIENCIAS SOCIALES
Niveles 2013 2014 2015
Primero Basico 25 100% 15 100% 20 100%
Segundo Basico 14 93% 27 100% 17 100%
Tercero Basico 20 100% 18 100% 22 100%
Cuarto Basico 21 100% 21 100% 18 100%
Quinto Basico 19 95% 25 100% 23 100%
Sexto Basico 18 100% 16 100% 24 100%
Séptimo Basico 20 95% 19 100% 15 100%
Octavo Basico 17 100% 20 100% 17 100%
CIENCIAS NATURALES
Niveles 2013 2014 2015
Primero Basico 25 100% 15 100% 20 100%
Segundo Basico 15 100% 27 100% 17 100%
Tercero Basico 20 100% 18 100% 22 100%
Cuarto Basico 21 100% 21 100% 18 100%
Quinto Basico 19 95% 25 100% 23 100%
Sexto Basico 18 100% 16 100% 24 100%
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Séptimo Basico 20 95% 19 100% 15 100%
Octavo Basico 17 100% 20 100% 17 100%

Al analizar la matriz se puede establecer que hay un alto porcentaje de aprobacion
a nivel institucional, esto debido a las diferentes estrategias que deben utilizar los
profesores para poder dar oportunidades a los estudiantes en sus evaluaciones y
asi evitar reprobacion

IV.-ANALISIS DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL
(AREAS Y DIMENSIONES).

Diagnéstico de la situacién inicial de la escuela en cuanto a las Areas de Gestion
Institucional

Para realizar el diagnéstico de las diferentes Areas del Diagndstico

Institucional se establecié una jornada de trabajo técnico-pedagogico en la cual
participaron todos los funcionarios del establecimiento, con la convocatoria de
representantes de cada curso y centro de padres y apoderados.
El trabajo fue liderado por el Equipo Directivo, en el cual se conformaron grupos
de ocho personas, en funcién de las cuatro areas: Gestidén Curricular, Liderazgo,
Convivencia Escolar y Recursos, con la participacion de representantes de los
distintos estamentos.

La metodologia de trabajo planificada consistié en explicar y sensibilizar a
los integrantes de cada grupo la importancia de su participacidon y compromiso
hacia la tarea de evaluar las distintas dimensiones del area correspondiente desde
su percepcion y experiencia , evaluando de acuerdo a niveles especificos de la
calidad de la practica o ausencia de una practica escolar,

Posteriormente se realizd6 un consenso por area que determind la
evaluacion de la practica o ausencia de los descriptores tipificados por area y
dimension, promediando sus resultados para realizar el analisis del levantamiento
de las evidencias.

Dimensiones por Areas con sus | Nivel - Valor
Area Descriptores
S
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Liderazgo

Vision Estratégica y Planificacion

Existen practicas de Planificacion
del Establecimiento.

Revision y actualizacién del PEl,
de acuerdo a las necesidades.

Existen practicas por parte de los
lideres en asegurar, implementar
y evaluar acciones de
mejoramiento de acuerdo a los
Objetivos y Metas Institucionales.

Promedio : 2,3

Conduccioén y Guia

Practicas del Director y del
Equipo Directivo que aseguran la
coordinacion y articulacién de
toda la comunidad educativa
para favorecer el logro de los
objetivos y del PEI.

Existen practicas para asegurar
que el Director y el Equipo
Directivo evaluen su desempefio.

Informacion y Analisis

La Direccion vela por el clima
institucional, promoviendo
acciones de mejora y resolviendo
problematicas en forma
oportuna.

Promedio: 2,3
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Gestion
Curricular

Organizacion Curricular

Existen practicas que articulan el
Marco Curricular, Plan de
Estudio, Plan Anual, PEIl y
Calendarizacion.

Existe articulacion entre ciclos y
niveles en la practica y el
progreso de los OFCMO.

Preparacion de la Ensefianza
Practicas que aseguren la
articulacion y coherencia de los
disefios de ensefanza con los
Programas de Estudio y el PEI.

Existen practicas para asegurar
que las estrategias de
ensefianza disenadas por los
docentes sean pertinentes y
coherentes a las necesidades de
sus estudiantes.

Existen practicas que aseguran
la coherencia entre los
procedimientos de evaluacion de
los aprendizajes y las estrategias
de ensefianza disefiadas por los
docentes.

Promedio: :2,4

Accién Docente en el Aula
Existen practicas para recoger
informacion sobre la
implementacion de los disefos
de ensenanza en el aula.
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Existen practicas para asegurar
que los docentes mantengan
altas expectativas sobre el
aprendizaje y desarrollo de todos
sus estudiantes.

Existen practicas para asegurar
que el espacio educativo se
organiza de acuerdo a las
necesidades de los aprendizajes
de los estudiantes y en funcion
de los disefios de ensefianza.

Evaluacién de la Implementacion
Curricular

Existen practicas para evaluar la
cobertura curricular lograda en
los distintos niveles
educacionales.

Existen practicas para evaluar
los logros de aprendizaje en los
distintos ciclos y niveles
establecidos en el Marco
Curricular.

Existen practicas que aseguran
instancias de reflexién sobre la
implementacion curricular para
realizar los ajustes necesarios.

Promedio:2,5

Convivencia
Escolar

Convivencia Escolar en funcién
del PEI

Existen normas difundidas y
consensuadas entre todos los
estamentos de la comunidad
educativa para regular conductas
y gestionar conflictos entre los
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distintos actores del
establecimiento educacional.

Se establecen practicas para
asegurar que el involucramiento
de padres y/o familias esta en
funcion de la implementacion del
PEI y del apoyo a los
aprendizajes de sus hijos.

Formacion Personal y Apoyo a
los Estudiantes en sus
Aprendizajes.

Existen practicas para facilitar el
desarrollo psicosocial de los
estudiantes, considerando sus
caracteristicas y necesidades.

Existen practicas para apoyar el
desarrollo progresivo de los
estudiantes, atendiendo a las
dificultades y avances en su
aprendizaje.

Existen practicas para promover
la continuidad de estudios en los
estudiantes,

Promedio;2,5

Gestion de | Recursos Humanos

Recursos Existen practicas para
diagnosticar las necesidades de
los docentes en relacioén con las
competencias requeridas para
implementar el PEI.

Existen practicas que aseguran
la formulaciéon y comunicacién de
Metas individuales y grupales en
coherencia con los Objetivos
Institucionales.
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Promedio:1,7

Recursos Financieros, Materiales
y Tecnologicos

Existen practicas que aseguran
la mantencién de los recursos
materiales, tecnoldgicos y de
equipamiento que requiere la
implementacion del PEI.

Existen practicas para asegurar
el uso eficiente de los recursos
financieros.

Promedio:2,0

Procesos de Soporte y Servicios
Existen practicas para asegurar
que los soportes y servicios se
ajustan a los requerimientos de
la comunidad educativa.

Existen practicas para asegurar
un sistema de registro y
actualizacion referida a los
soportes y servicios.

Promedio:2,0

Niveles de evaluacién de las Areas de Procesos
Los niveles de evaluacion se expresan en una
especificos de la calidad de la practica o de la ausencia de una practica escolar.
Se expresa en valores (0 al 5) con sus respectivas descripciones.

“Para determinar el nivel de instalacion de cada uno de los descriptores se utiliza
la siguiente escala, la que debe ser complementada con los comentarios o datos
recolectados a través de instrumentos o documentos de cada establecimiento para

su analisis”:

escala que representa niveles

Valo
r

Nivel

Descriptores de las Dimensiones
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No hay
evidencias

No hay evidencia documental, mecanismos o
sistemas que den cuenta de la existencia del
Descriptor. Este no esta formalizado ni existen
responsables para su cumplimiento

Existe evidencia
con despliegue

Se declara su existencia; sin embargo, su
aplicacién ha sido ocasional. El Descriptor esta

parcial o obsoleto o es poco conocido. La informacion

irrelevantes sobre el mismo o sus resultados son irrelevantes

para la para la comunidad o no son utilizados para la

comunidad toma de decisiones.

Practica Se declara su existencia, su aplicacién ha sido

sistematica con | frecuente, aunque la informacion sobre el

despliegue Descriptor no ha sido utilizada para la toma de

parcial decisiones o0 bien no ha consolidado
resoluciones con orientacién al mejoramiento de
los resultados.

Practica Se declara su existencia; su aplicacién ha sido

sistematica con
despliegue total
y orientada a
resultados

frecuente; la informacion sobre el mismo ha sido
utilizada para la toma de decisiones y su uso
origina resoluciones con clara orientacién a
mejorar los resultados.

Practica
sistematica con
despliegue total,

Se declara su existencia; su aplicacion es
sistematica, la informacion es utilizada
permanentemente para la toma de decisiones,

orientada a [ logrando el mejoramiento de los resultados
resultados,

evaluada

y mejorada

Practica Se declara su existencia; su aplicaciéon es
Efectiva sistematica y la informacion es utilizada

permanentemente para la toma de decisiones y
permite alcanzar los resultados esperados. Se
trata de una practica efectiva en el
establecimiento y su uso ha sido formalmente
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sistematizado, evaluado y mejorado, generando
aprendizajes y mejoras continuas en el
establecimiento.

V.- DESARROLLO DE LOS DESCRIPTORES

Conclusiones del Area Gestidn Curricular

Practicas que han sido deficientemente
evaluadas en el
Diagnostico

Contraste de las Practicas con los
Resultados obtenidos por el
Establecimiento

a) Planificacion de clases.

b) Planificacion de la evaluacion.

c) Ensenanza para el aprendizaje de
todos los estudiantes.

d) Ambiente propicio para el
aprendizaje.

e) Acompafamiento al docente en
aula.

Aspectos de las Practicas evaluadas
que inciden principalmente

en los Resultados de Aprendizaje
(SIMCE)

Analisis de planificacion clase a
clase, con tiempo adecuado vy
considerando las etapas de inicio,
desarrollo y cierre.

Retroalimentacién entre pares con el
fin de mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje en el aula.
Jornadas de reflexién pedagogica con
transferencias de estrategias
metodoldgicas efectivas.

Andlisis de los resultados de
aprendizaje de todos los estudiantes.
Los disefios de ensefianza consideran
Aplicacion de estrategias efectivas y
diversificadas en el aula.
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Elaboracion de diversos instrumentos
evaluativos docentes y jefe técnico.
Los docentes logran un ambiente de
respeto entre todos.

Utilizacion de diversas estrategias para
evaluar el aprendizaje.

Los docentes manifiestan altas
expectativas de cada uno sus
estudiantes.

El Equipo de Gestion cuenta con
procedimientos asociados a sistema
de monitoreo al aula.

Aspectos de las Practicas evaluadas
que inciden principalmente

en los Resultados de Eficiencia
(Aprobacién, Repitencia, Retiro,)

Conclusiones del Area Liderazgo

Practicas que han sido deficientemente
evaluadas en el
Diagnostico

Contraste de las Practicas con los
Resultados obtenidos por el

Establecimiento

Director/a con foco en lo Académico

Aspectos de las Practicas evaluadas
que inciden principalmente

en los Resultados de Aprendizaje
(SIMCE).

El equipo directivo del establecimiento
se involucra en el ejercicio de la
docencia, observa clases y
experiencias de aprendizaje, se
entrevista periddicamente con los
docentes, les otorga apoyo y asesoria.
El Equipo directivo define estrategias,
para que docentes implementen marco
curricular...

El Equipo directivo asegura que tiempo
no lectivo sea bien utilizado.
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Aspectos de las Practicas evaluadas
que inciden principalmente

en los Resultados de Eficiencia
(Aprobacioén, Repitencia, Retiro,)

El equipo directivo del establecimiento
se involucra en el ejercicio de la
docencia, observa clases y
experiencias de aprendizaje, se
entrevista periodicamente con los
docentes, les otorga apoyo y asesoria.
Equipo directivo define estrategias,
para que docentes implementen marco
curricular...

Equipo directivo asegura que tiempo
no lectivo sea bien utilizado

Conclusiones del Area Convivencia Escolar

Practicas que han sido deficientemente
evaluadas en el
Diagnéstico

Contraste de las Practicas con los
Resultados obtenidos por el

Establecimiento

Buen clima escolar

Familia y Apoderados comprometidos

Aspectos de las Practicas evaluadas
que inciden principalmente

en los Resultados de Aprendizaje
(SIMCE)

El establecimiento ofrece espacios
para el desarrollo personal, social,
deportivo y/o cultural.

Definicion y uso del manual de
Convivencia que establece
procedimientos para la resolucion de
conflictos.

Aspectos de las Practicas evaluadas
que inciden principalmente

en los Resultados de Eficiencia
(Aprobacién, Repitencia, Retiro,)
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El establecimiento ofrece espacios
para el desarrollo personal, social,
deportivo y/o cultural.

El Centro de Padres participa y se
involucra en instancias de reflexién y
analisis respecto de los resultados de
sus alumnos.

Conclusiones del Area Recursos

Practicas que han sido deficientemente
evaluadas en el
Diagnéstico

Contraste de las Practicas con los
Resultados obtenidos por el
Establecimiento

Recursos pedagogicos

Recursos Humanos:

Aspectos de las Practicas evaluadas
que inciden principalmente

en los Resultados de Aprendizaje
(SIMCE)

Utilizacion de los recursos
pedagdgicos, tanto los facilitados por
el Ministerio, como los propios: TICS,
CRA, textos, otros.

Los docentes poseen competencias
digitales basicas para uso de recursos
de las Tecnologias de la Informacion y
la Computacién, Tics.

Aspectos de las Practicas evaluadas
que inciden principalmente

en los Resultados de Eficiencia
(Aprobacioén, Repitencia, Retiro,
Porcentaje de Titulacion8)

Utilizacion de los recursos
pedagdgicos, tanto los suministrados
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por el Ministerio, como los propios:
TICS, CRA, textos, otros.

Los docentes poseen competencias
digitales basicas para uso de recursos
de las Tecnologias de la Informacion y
la Computacion, Tics.

VI.- ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

La metodologia que se utilizara para realizar este analisis critico, es
establecer una clasificacion respecto al diagnédstico institucional en relacion a las
valoraciones positivas, medianas, o negativas respecto a los indicadores que
aparecen en este; y, en relacion al plan de mejoramiento educativo se ejecutara un
analisis critico respecto a la concrecion o implementacion de los proyectos
educativos propuestos en este.

En relacion al Diagnostico Institucional:

e MAYOR VALORACION.

1. Existe una clara y consistente planificacion de actividades que ordenaran,
orientaran, y fijaran las diversas acciones de los diferentes estamentos
educacionales.

2. Los profesores son coherentes con sus planificaciones, y existe una
ordenacion, planificacion, ejecucion, reflexion y maximizacion de recursos
de sus clases.

3. Existe un trato preferencial, planificado, y estructurado para los estudiantes
con necesidades educativas especiales, como también las adecuaciones
curriculares correspondientes.
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Existe una percepcion de que existen mecanismos relativamente eficientes
de orientacién hacia los alumnos, y de una cierta claridad valdrica que la
escuela persigue.

MEDIANA VALORACION.

Se valora el hecho de que existen implementos e infraestructura para
desarrollar las diversas actividades, por ejemplo, laboratorio de ciencias,
sala de computacion, cancha, etc.

Se valora relativamente la articulacion existente entre los diversos
subsectores, la informaciéon que se da a conocer a la comunidad escolar, en
relacion a las normativas, evaluaciones, y sanciones.

Existe una sensacién positiva respecto a la relacion existente entre
docentes y estudiantes, que se expresa en una relacion de respeto y
reciprocidad, que permitira un trato humano y respetuoso.

Los estudiantes poseen una percepcion positiva de la ejecucion de las
clases.

MENOR VALORACION.

Existe una relacién critica en la percepcién que posee la comunidad
respecto de algunos docentes y directivos.

No se perciben que se entreguen instancias plurales de conocimiento en el
curriculo, debido a los factores administrativos; ya que las horas de libre
disposicion deben ser cubiertos con los docentes que tienen horas de
titularidad, y no, con lo intereses de los estudiantes.

Los procesos de reflexion y analisis de los resultados adolecen de
concrecién, es decir, estos son generales y no se establecen perspectivas
concluyentes que permitan estructurar soluciones que se orienten a los
aprendizajes esperados.

Las estrategias y metodologias de los profesores no se orientan al
mejoramiento del aprendizaje.

Las clases son interrumpidas constantemente, no optimizandose el tiempo.
Mediana informacion sobre seguridad y autocuidado.

Poco apoyo pedagdgico de los directivos a los docentes y estudiantes.
Permisividad en el comportamiento de algunos estudiantes.

La evaluacion docente no es utilizada como un mecanismo de
retroalimentacion, y mejora profesional.
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10.Existen instancias de reflexion; no obstante, siempre estas son
distorsionadas en aspectos secundarios y anecdotarios.

11.Los sistemas de seguimiento, monitoreo, control, y evaluacion de los
aprendizajes de los estudiantes estan enfocados en factores cuantitativos, y
no cualitativos.

12.Los directivos tienen escaso conocimiento de las fortalezas y debilidades de
la comunidad escolar.

En lineas generales podemos observar que:

En el area de liderazgo se focaliza un problema profundo de identidad con
la escuela, lo que se ve reflejado en el escaso compromiso que tienen los
alumnos con sus estudios y las actividades escolares en general. Este
problema se pretende resolver con espacios de participacion; no obstante,
estos no estan bien orientados, o no son suficientes; ya que la percepcion que
aparece en el diagnostico es que existen pero se caracterizan por ser pocos e
insuficientes, o no enfocarse a la resolucién de conflictos, o a la busqueda de
acuerdos concretos y de conclusiones practicas para resolver problemas. La
comunidad escolar siente que es escuchada, pero que su voz no se traduce en
acciones concretas, o son relevantes a la hora de tomar decisiones.

. No existen mecanismos de comunicacion e informacion expeditas y eficientes.
Para lograr esto se podria implementar una pagina web, que diera cuenta del
acontecer diario del establecimiento, un diario escolar, circulares, tripticos,
boletines informativos, etc.

No existen actividades recreativas construidas por los estudiantes de la
escuela, lo cual nuevamente evidencia la falta de apoyo.

Existen jornadas de reflexion, que han aumentado la participacion y la
percepcion positiva que se tiene de la escuela; no obstante, los mecanismos
de control, monitoreo, seguimiento, evaluacion de todo el quehacer del centro
educativo no estan claras. Es decir, se tiene claro lo que se pretende, no como
lo haremos, a través de qué mecanismos y si estos son eficientes o no de
estos; pero que nadie sabe por los mecanismos ineficiente de comunicacion
que no se abordan en el plan estratégico.

Un problema generalizado en las diversas estrategias, acciones, y analisis
de la vivencia escolar es la falta de control, monitoreo y evaluacion de los
diversos procesos existentes dentro de la unidad educativa, pues no se
abordan de manera eficiente; ya que simplemente se proponen reuniones
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periddicas, y la revision de libros. Anteriormente se planteaba en el
diagndstico, que se posee, que se tiene en la percepcion positiva de los
procesos administrativos de planificacion; pero que en lo concreto se da la
existencia de multiples acciones que contradicen los planes y objetivos
trazados; ejemplo de esto son los aprendizajes no logrados, la indisciplina, el
‘lento” avance en el mejoramiento de los resultados, etc.

En el ambito de la gestion escolar los docentes son “orientados” en su
quehacer pedagogico; pero no se les apoya en sus estrategias, problematicas;
menos aun, en sus proyectos. A través de una buena gestion que oriente,
integre y fortalezca cada uno de los procesos de la vida escolar permitira el
desarrollo efectivo de toda la Comunidad Educativa. Esta en manos de los
directivos docentes asumir un modelo gerencial que responda a dichos
requerimientos y logre hacer de la escuela un espacio donde el trabajo en
equipo, el compromiso, la participacién, la planeacion y evaluacién sean
practicas habituales que contribuyan al logro de la mision, vision, filosofia y
metas institucionales; ya que es una realidad que la escuela necesita reorientar
sus practicas pedagogicas y organizativas, para la mejora escolar. Ofreciendo
una formacion contextualizada, que propenda el desarrollo integral de los
estudiantes enriqueciendo el aspecto cognitivo, emocional, social,
comunicativo y espiritual. Ademas brindar las herramientas necesarias para
resolver conflictos y enfrentarse a la vida.

En el area de recursos estos se encuentran, y estan al alcance de la
comunidad escolar; no obstante, en la practica son pocos y se asignan con
preferencias a lenguaje y matematicas; lo cual evidencia, este
instrumentalismo educativo y que se entendera por calidad educativo,
solamente la mejora en los puntajes de las pruebas estandarizadas externas.
En este mismo sentido los recursos estaran disponibles para los estudiantes, si
y solo si, existe un profesor responsable .Aun se adolece de mayor control y
mantencion oportuna de estos recursos.

En relacion a los recursos humanos lamentablemente no existen politicas
educativas de motivacion y reconocimiento de logros profesionales, lo cual
debilita la vocacion y compromiso con la escuela.

VII.- PLAN DE MEJORAMIENTO
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1.- METAS DE EFECTIVIDAD

Las metas de efectividad permiten establecer el resultado que se espera
alcanzar una vez finalizada la implementacién del Plan de Mejoramiento
Educativo. Estas, se definen a partir de los resultados y analisis de los indicadores
de efectividad observados en la etapa de diagnéstico.

Es de caracter obligatorio establecer metas de efectividad vinculadas a:
SIMCE y PSU (ésta ultima, sdélo establecimientos de ensefianza media).

SIMCE

Considerando los resultados obtenidos en la ultima aplicacién de SIMCE y
el analisis de trayectoria realizado en la fase de diagnédstico, establezca metas a
alcanzar (en términos de puntajes a lograr) para los Subsectores de Lenguaje y
Comunicacion y Educacion Matematica en la medicion del 2015.

Para el logro de metas a largo plazo se requiere la definicion de metas
intermedias. Estas corresponden a Metas de Comprensién lectora, una
planificacion de acciones para el Mejoramiento de los Aprendizajes y Gestion
Institucional. Ellas deben definirse, en primera instancia, para un periodo de 18
meses, comprendidos entre el mes de marzo del ano 2017 y diciembre del afo
2018.

El Presente Plan de Mejoramiento presenta acciones a desarrollar para el
cumplimiento de las Metas propuestas a cuatro afos.

AREA DE PROCESO: Gestion

Pedagogica

OBJETIVO ESTRATEGICO META ESTRATEGICA

Fortalecer procesos de ensefianza 100% de los docentes participan en
aprendizaje en todos los docentes, perfeccionamiento y utilizan
mediante el perfeccionamiento y manejo | estrategias metodoldgicas efectivas y
de nuevas estrategias metodoldgicas didacticas en el aula, asegurando el
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efectivas y didacticas en el aula, para
lograr el mejoramiento progresivo de los
niveles de logros y aprendizajes de
todos(as) los (as) estudiantes.

mejoramiento de los niveles de
logros y aprendizajes de todos los
estudiantes desde 1° a 8° Basico.

AREA DE PROCESO: Liderazgo

OBJETIVO ESTRATEGICO

META ESTRATEGICA

Fortalecer el plan de mejoramiento
educativo, en apoyo a la comunidad
escolar, a través de los objetivos
formativos y académicos, mediante
acciones efectivas, guiadas por el equipo
directivo, que conduzcan de manera
eficiente el buen funcionamiento del
establecimiento, en beneficio de todos
los estudiantes.

100% de la comunidad educativa
participa en las diversas actividades,
tanto formativas como académicas
del establecimiento, por ejemplo la
elaboracién conjunta del Plan de
Mejoramiento Educativo que
permitira identificar las necesidades
que tiene la escuela y contribuir a
mejorar los aprendizajes de nuestros
alumnos y alumnas.

AREA DE PROCESO: Convivencia
Escolar

OBJETIVO ESTRATEGICO

META ESTRATEGICA

Fortalecer en la comunidad escolar, el
sentido de la responsabilidad y
pertenencia, a través de diversas
instancias formativas, educativas y
recreativas, para garantizar una
formacion integral en nuestros
estudiantes y el cumplimiento de las
metas institucionales.

El 90% de la comunidad escolar
participara activamente a través de
un plan de trabajo sistematico
aplicable para cada una de las
acciones.

AREA DE PROCESO: Gestion
Recursos

de

OBJETIVO ESTRATEGICO

META ESTRATEGICA
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Asegurar la adquisicién, mantencion,
reposicién y distribucion de los diversos
recursos pedagodgicos, educativos vy
tecnologicos, a través de un sistema
efectivo de adquisicion financiero y
humano que permita elevar y mejorar
progresivamente los niveles de logros y
aprendizajes de todos los estudiantes.

Porcentaje de docentes que hace
uso efectivo de los recursos
pedagogicos, educativos y
tecnologicos dentro del aula y logra
mejoras  significativas en  los
resultados de aprendizaje y niveles
de logros de todos los estudiantes.

2.- ACCIONES POR AREA:

Gestion Curricular

Objetivo esperado

Implementar un plan de perfeccionamiento entre
pares, a través de reuniones por departamentos, para
todos los docentes desde 1° a 8 basico, que
considere el disefio y aplicacion de estrategias
efectivas de ensefianza aprendizaje en el aula con
apoyo de asesoria externa Aprendizaje inteligente
(Coaching),para asegurar y mejorar los niveles de
logros y aprendizajes de todos los estudiantes

Indicador 1 Porcentaje de profesores que participan en el
perfeccionamiento entre pares junto a asesoria
externa.

Indicador 2 Porcentaje de docentes que perfeccionan sus
metodologias educativas en el aula

Indicador 3 Porcentaje de logro de aprendizaje en las diversas

asignaturas.
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Medio de verificacion 1

Carpetas de trabajo de cada departamento

Medio de verificacion 2

Pauta de observaciéon al aula consensuada por todos
los docentes y la unidad técnica pedagogica

Medio de verificacion 3

Calendario con jornadas de reflexion y libro con
control de asistencia.

Accién 1
Descripcidn

Acompafnamiento en el aula.
Participacion en el analisis de planificaciones,
observaciones de clases y retroalimentacion entre
pares y UTP,desde 1° a 8° basico, con el fin de
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje en el
aula de todos los estudiantes.

Nombre responsable

Sabina Hernandez —Marcia Olmedo

Cargo responsable

Jefe de UTP Directora

Fechas

Inicio Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

Accién 2
Descripcién

Estrategias efectivas en el aula.

Aplicacion de diversas estrategias  efectivas y
didacticas en el aula, desde 1° a 8 ° basico, apoyado
por asesoria externa, para mejorar los niveles de
logros y aprendizajes de todos los estudiantes

Nombre responsable

Sabina Hernandez —Marcia Olmedo

Cargo responsable

Jefe de UTP Directora

Fechas

Inicio Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

Accion 3
Descripcién

Plan de trabajo y refuerzo educativo.

Elaboracion y desarrollo de un plan de trabajo en
conjunto con el PIE, talleres de reforzamiento, planes
de contingencia, para aquellos estudiantes que
presenten rezago en sus aprendizajes. Considerando
su seguimiento, monitoreo y evaluacion.

Nombre responsable

Sabina Hernandez —Marcia Olmedo

Cargo responsable

Jefe de UTP Directora

Fechas Inicio Marzo 2017
Término: Diciembre 2017
FINANCIAMIENTO PIE: X
SEP:X

Reforzamiento x
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LIDERAZGO

Objetivo esperado

Instalar al término del primer afio del PME la practica
de la Planificacion y del Control de la gestidon
pedagogica institucional, perfeccionando el Plan de
Mejoramiento Educativo en concordancia con nuestro
PEI y asi diagnosticar de manera integra la situacion
del establecimiento, para luego priorizar nuestras
metas mediante acciones que permitan apoyar y
facilitar al docente su practica pedagdgica, con el fin
de mejorar el proceso de aprendizaje de todos los
estudiantes.

Indicador 1

Porcentaje de acciones cumplidas a nivel institucional.

Medio de verificacion 1

Resultados de cuestionario de opinion aplicado a los
docentes.

Medio de verificacion 2

Ejemplares de Plan Estratégico.

Indicador 2

Cantidad de sesiones en capacitacion sobre
Planificacion y Procedimientos evaluativos de los
docentes.

Medio de verificacion 1

Registro de asistencia docente al curso y talleres.

Medio de verificacion 2

Apuntes de clases y productos elaborados en
capacitacion.

Accién 1
Descripcidn

Registro y evaluacion de indicadores de eficiencia
interna.

Elaboracion e implementacion de Plan Anual
Estratégico referente a datos de eficiencia interna,
para la posterior socializacién y monitoreo por parte
de los diversos estamentos de la comunidad
educativa, tales como asistencia, atrasos, repitencia y
aprobacion por asignatura, con el fin de aplicar
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estrategias de mejoramiento frente a los resultados

deficientes.
Nombre responsable Marcia Olmedo Hormazabal
Cargo responsable Directora
Fechas Inicio Marzo 2017

Término: Diciembre 2017

Accion 2
Descripcién

Perfeccionamiento docente.

La Direccion, con el apoyo de la UTP
gestionan Cursos de Capacitacion al
inicio del afio, Aprendizaje Inteligente
(Coaching) con énfasis en el desarrollo
de habilidades relacionadas con la
Comprension Lectora. La UTP coordina
la implementacion, desarrollo y
evaluacion del curso.-

Nombre responsable

Marcia Olmedo Hormazabal

Cargo responsable

Directora

Accion 3
Descripcién

Revision y actualizacion de documentos
institucionales.

Perfeccionamiento del Proyecto
Educativo Institucional y otros
documentos institucionales del
establecimiento, con el propédsito de
fijar metas coherentes con la realidad
educativa, social y cultural en la que se
desarrollan nuestros estudiantes.

Nombre responsable

Marcia Olmedo Hormazabal

Cargo responsable Directora
FINANCIAMIENTO PIE:
SEP:X

ED.INTERCULTURAL

REFORZAMIENTO

CONVIVENCIA ESCOLAR
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Objetivo esperado

Implementar estrategias que involucren la
participacion activa de alumnos (as), apoderados y
estamentos de la comunidad educativa en las
diferentes acciones formativas y educativas que se
desarrollen al interior del establecimiento,
particularmente las que contribuyan al aprendizaje, a
evitar conductas antisociales y/o ayuden a corregir
formativamente el actuar de los alumnos.

Indicador 1 Porcentaje de alumnos y alumnas que mejoran su
nivel de convivencia escolar y rendimiento académico.
Indicador 2 Numero de participantes en talleres formativos,

educativos y recreativos.

Medio de verificacion 1

Bitacora de Equipo de convivencia escolar
Registro de asistencia a Talleres y Jornadas
realizadas.

Medio de verificacion 2

Plan de trabajo.
Fotografias de participacion en talleres
Ejemplar de Manual de convivencia reformulado

Accién 1
Descripcién

Promoviendo la sana convivencia.

Reformulacion del Manual de Convivencia, para que
permita regular y establecer normas, mantener la
disciplina y el buen comportamiento, ademas
resguardar la integridad fisica y psicologica de todos
los integrantes de la comunidad educativa, generando
instancias que permitan a la poblacion escolar
conocer estas normas y llevar a cabo acciones en
conjunto con redes de apoyo, para ello se realizaran
jornadas y talleres de capacitacion, de andlisis,
confeccion, difusién y evaluacién de la aplicacién del
nuevo Manual liderado por el equipo de convivencia
de la escuela.

Nombre responsable

Nelson Martinez- Sebastian Torres

Cargo responsable

Inspector General- Encargado de Convivencia

Fechas

Inicio : Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

77




UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Accidén 2
Descripcién

Actividades formativas, recreativas y educativas para
alumnos, apoderados y familias de la escuela.
Participacion de alumnos y apoderados del
establecimiento en diversas instancias de encuentro
y talleres diversos, que les ofrezcan vincularse
directamente con el establecimiento y les permitan
compartir experiencias que contribuyan a fortalecer
sus aprendizajes, habilidades parentales, habitos de
vida saludable y promover conductas preventivas y
autocuidado de sus hijos(as).

Nombre responsable

Nelson Martinez —Sebastian Torres.

Cargo responsable

Inspector General- Encargado de Convivencia.

Fechas

Inicio : Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

Accion 3
Descripcién

Equipo de Convivencia Escolar.

Conformacion de equipo de convivencia con actores
de los distintos estamentos de la comunidad
educativa. (Asistente social, psicologo, docente,
representante del PIE, inspector general, encargado
de convivencia, paradocente y representante del
centro de padres. Quienes ademas contaran con un
agente externo procedente de una ATE especializada
en el tema de convivencia escolar con la finalidad de
capacitar al equipo.

Nombre responsable

Nelson Martinez —Sebastian Torres.

Cargo responsable

Inspector General- Encargado de Convivencia.

Fechas

Inicio : Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

PIE

SEP:X

ED.INTERCULTURAL

REFORZAMIENTO

RECURSOS
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Objetivo esperado

Incrementar y optimizar la utilizacién de los recursos
didacticos, pedagodgicos e insumos complementarios,
en funcion de potenciar y mejorar los aprendizajes de
todos los estudiantes, poniendo énfasis en desarrollar
el habito lector por medio del uso de la biblioteca
CRA.

Indicador 1 N° de visitas y bitacora de uso de laboratorio
computacion, biblioteca CRA y sala multitaller.
Indicador 2 Porcentaje de docentes que utilizan los recursos

didacticos
aprendizajes.

pedagdgicos en mejora de los

Medio de verificacion 1

Plan de trabajo

Medio de verificacion 2

Bitacora
Nomina de estudiantes

Accion 1
Descripcién

Recursos educativos, pedagogicos y tecnoldgicos al
servicio de las practicas de ensenanza.
Implementacién efectiva dentro y fuera del aula, de los
diversos recursos educativos, pedagogicos y
tecnoldégicos de manera coordinada con el CRA,
laboratorio de computacién, sala de multitaller. Con el
propésito de potenciar los aprendizajes de todos los
estudiantes en las asignaturas de Lenguaje,
Matematica, Ciencias e Historia.

Nombre responsable

Equipo de Gestion y profesionales encargados.

Cargo responsable

Juan Gutiérrez

Fechas

Inicio Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

Accion 2
Descripcidn

Uso adecuado de Biblioteca CRA en fomento de
habito lector.

Incorporacién del uso de biblioteca CRA en las
planificaciones de los docentes(1 hora semanal), en
apoyo al mejoramiento de los resultados de
comprension lectora de 1° a 8° Basico.

Nombre responsable

Nancy Salinas

Cargo responsable

Bibliotecaria
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Fechas Inicio : Marzo 2017

Término: Diciembre 2017
Acciéon 3 Insumos Basicos para implementacién del plan de
Descripcion mejoramiento SE.

Mantencion y reposicion de articulos de oficina,
computacionales y otros en concordancia con el
protocolo de caja chica SEP.

Nombre responsable Directora
Cargo responsable Marcia Olmedo Hormazabal
Fechas Inicio : Marzo 2017
Término: Diciembre 2017
FINANCIAMIENTO PIE
SEP :x

ED.INTERCULTURAL
REFORZAMIENTO

3.- METAS DE COMPRENSION LECTORA

Sobre la base de los resultados obtenidos luego de la aplicaciéon de un
instrumento disefiado para la evaluacion de la comprension lectora, se establecen
metas respecto al porcentaje de estudiantes que se encontraran en los niveles
bajo, medio bajo- medio alto, alto de cada indicador de aprendizajes hacia el final
del periodo.

Para el cumplimiento de las metas de Comprension lectora se proponen las
siguientes acciones:

LENGUAJE Y COMUNICACION

Ambito 1 Preparacion de la Ensefianza

Objetivo Instalar y/o mejorar practicas de preparacion de la
ensefanza que contemplen estrategias desafiantes,
coherentes y significativas para los estudiantes, que
promuevan el desarrollo de la Comprension Lectora,
optimizando el tiempo disponible.
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Indicador 1 Porcentaje de Planificaciones docentes entregadas a
UTP mensualmente con estrategias didacticas e
innovadoras.

Indicador 2 Cantidad de uso de biblioteca CRA y sala de

informatica, donde se incorporen diversas actividades
de comprension lectora.

Medio de verificacion 1

Archivo con planificaciones entregadas por todos los
docentes.

Medio de verificacion 2

Informe de UTP con el cumplimiento de la
incorporacion de estrategias didacticas y efectivas en
el aula.

Medio de verificacion 3

Archivo de cada curso con fichas de comprension
lectora.

Accion 1
Descripcién

A partir del diagnostico del nivel lector de todos los
estudiantes del establecimiento, se implementara un
Plan Lector institucional, con lectura silenciosa y oral
dirigida, en hora de 45 minutos semanales, durante el
2017, para trabajar y potenciar los indicadores de la
Comprension Lectora y movilidad de todos los
estudiantes.

Nombre responsable

Sabina Hernandez Astorga

Cargo responsable

Jefa de UTP.

Fechas

Inicio Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

Accion 2
Descripcién

Incorporacién en las planificaciones y disefios de
aula el uso frecuente del Recurso “Pizarra
Interactiva" de la Biblioteca CRA, con
presentaciones PPT y/ o ejercicios de lectura, para
potenciar y apoyar el desarrollo de habilidades de la
comprension lectora y la mejora de los aprendizajes
planificados.
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Nombre responsable

Mariela Muhoz

Cargo responsable

Jefe departamento

Accién 3
Descripcién

Participacion de estudiantes de 5° a 8° basico del
establecimiento, en la elaboracion de informes de
opinién, de caracter quincenal, los que seran
publicados en el Diario Mural de cada curso .Se
elegira a los mejores para ser publicados a nivel del
establecimiento.

Nombre responsable

Mariela Munoz

Cargo responsable

Jefe departamento

Fechas

Inicio : Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

FINANCIAMIENTO

PIE

SEP :X

ED.INTERCULTURAL

REFORZAMIENTO

Ambito 2

Evaluacién de los Aprendizajes

Objetivo

Instalar y/o mejorar practicas en torno a evaluar y
monitorear el proceso de mejoramiento de la
Comprension Lectora, utilizando estrategias de
retroalimentaciéon que permitan a los estudiantes
tomar conciencia de sus avances, reconociendo el
error como fuente de aprendizaje.

Indicador 1

Numero de ensayos Simce y guias implementadas
durante cada semestre.

Indicador 2

Porcentaje de estudiantes que incrementan sus
niveles de logros respecto al diagnostico en
comprension lectora.

Medio de verificacion 1

Ejemplares de pruebas ensayos simce.
Informe de resultados de pruebas simce.
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Medio de verificacion 2

Informe de UTP con el cumplimiento de la
incorporacion de estrategias didacticas.

Accion 1
Descripcién

Organizacion, confeccidén y aplicacion de dos Ensayos
SIMCE semestralmente en 4°, 6° y 8° Basico, con el
fin de medir los avances de las habilidades que debe
desarrollar el estudiante en su respectivo nivel. Los
resultados los analiza el departamento de Lenguaje
junto a la unidad técnica, para reajustar la
Planificacion de la Ensefianza y retroalimentar el
aprendizaje de todos los estudiantes.

Nombre responsable

Sabina Hernandez Mariela Mufioz

Cargo responsable

Jefe de UTP. Jefe de departamento

Fechas

Inicio Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

Accion 2
Descripcidn

Elaboracion y aplicacion de guias tipo SIMCE a los
estudiantes de 2°, 4°, 6° y 8° Basico, con una
periodicidad quincenal, para monitorear y medir los
avances de la comprension lectora, poniendo énfasis
en las habilidades de: realizar inferencias,
interpretacion de los leido y argumentacion.

Nombre responsable

Sabina Hernandez.

Cargo responsable

Jefe de UTP.

Accién 3
Descripcién

El profesor selecciona textos de pequefia extension
con informacion explicita la que debe ser extraida
por los estudiantes mediante una Guia de trabajo en
clases que el profesor evaluara en conjunto con los
estudiantes entregando elementos claves para la
extraccion de informacién.

Nombre responsable

Mariela Munoz

Cargo responsable

Jefe departamento

Fechas

Inicio Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

83




UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

FINANCIAMIENTO

PIE

SEP :X

ED.INTERCULTURAL

REFORZAMIENTO

Ambito 3

Apoyo a los Estudiantes

Objetivo

Instalar y/o mejorar practicas en torno al reconocimiento
e inclusién de estrategias pedagdgicas variadas y
adaptadas a los distintos ritmos y estilos de aprendizaje
de los estudiantes para el desarrollo de la Compresion
Lectora, reorientando el trabajo escolar desde una forma
predominantemente lectiva a otra enriquecida con
actividades de indagacién y de creacién, en forma
individual y colaborativa.

Indicador 1

Porcentaje de estudiantes que reciben apoyo de
especialistas.

Indicador 2

Porcentaje de planificaciones que incorporan
adecuaciones curriculares y estrategias diversificadas.

Medio de verificacion
1

Registro curricular de cada curso.

Medio de verificacion
2

Registro de adecuaciones curriculares y planificaciones
entregadas a UTP.

Accion 1
Descripcién

Basandose en el diagnéstico de Comprension Lectora
los docentes envian a UTP ndmina de estudiantes con
bajos niveles de logro quien deriva a psicopedagogas,
para disefiar y aplicar un Plan de Intervencién de 12
sesiones a cada alumno en las areas deficitarias
detectadas. Esto se acompaina con un seguimiento del
rendimiento en aula.

Nombre responsable

Sabina Hernandez

Cargo responsable

JEFE DE UTP

Fechas

Inicio : Marzo 2017
Término: Diciembre 2017
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Accidén 2
Descripcién

A partir de los resultados del diagnéstico en
Comprension Lectora el profesor de lenguaje
selecciona alumnos destacados por su nivel de logro
para realizar acciones de Monitoria de aprendizaje.
Se focaliza el apoyo en los estudiantes de bajo nivel
de logro liderando grupos de lectura los cuales
entregan informes de la actividad realizada usando
diversas presentaciones (PPT, Dramatizaciones, etc.)

Nombre responsable

Mariela Munoz

Cargo responsable

Jefe de Departamento.

Accién 3
Descripcién

Los alumnos mas aventajados en Lenguaje y
Comunicacion de cada curso realizaran en la hora de
Consultoria Pedagdgica (45 min. Semanales)
tutorias de pares con actividades entregadas por el
profesor intencionadas hacia un indicador especifico
de la comprension lectora (ej: argumentacion) con
posterior evaluacion del profesor en la hora del
subsector correspondiente.

Nombre responsable

Mariela Mufnoz

Cargo responsable

Jefe departamento

Fechas

Inicio : Marzo 2017
Término: Diciembre 2017

FINANCIAMIENTO

PIE

SEP :X

ED.INTERCULTURAL

REFORZAMIENTO

4.- CRONOGRAMA ACTIVIDADES PLANIFICACION DE APRENDIZAJES

| AREA | GESTION CURRICULAR
Responsable ([M|[A |[M|J |J |A|S |O (N
Accio
n
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1.- Acompafiamiento en el
aula.

Participacion en el analisis
de planificaciones,
observaciones de clases y
retroalimentacion entre
pares y UTP,desde 1° a 8°
basico, con el fin de
mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje en
el aula de todos los
estudiantes

Jefe de UTP

2.- Estrategias efectivas en
el aula.

Aplicacion de diversas
estrategias efectivas y
didacticas en el aula,
desde 1° a 8 ° basico,
apoyado por asesoria
externa, para mejorar los
niveles de logros y
aprendizajes de todos los
estudiantes.

Jefe de UTP

3.- Plan de trabajo y
refuerzo educativo.
Elaboracion y desarrollo
de un plan de trabajo en
conjunto con el PIE,
talleres de reforzamiento,
planes de contingencia,
para aquellos estudiantes
que presenten rezago en
sus aprendizajes.
Considerando su
seguimiento, monitoreo y
evaluacion.

Jefe de UTP
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AREA

LIDERAZGO

Accid

Responsable

1.-Registro y evaluacion
de indicadores de
eficiencia interna.
Elaboracion e
implementacion de Plan
Anual Estratégico
referente a datos de
eficiencia interna, para
la posterior
socializacion y
monitoreo por parte de
los diversos estamentos
de la comunidad
educativa, tales como
asistencia, atrasos,
repitencia y aprobacion
por asignatura, con el
fin de aplicar
estrategias de
mejoramiento frente a
los resultados
deficientes.

Director

2.-Perfeccionamiento
docente.

Director
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La Direccion, con el
apoyo de la UTP
gestionan Cursos de
Capacitacion al inicio
del aio, Aprendizaje
Inteligente (Coaching)
con énfasis en el
desarrollo de
habilidades
relacionadas con la
Comprension Lectora.
La UTP coordina la
implementacion,
desarrollo y evaluacion
del curso.-

3.-Revision y
actualizacion de
documentos
institucionales.
Perfeccionamiento del
Proyecto Educativo
Institucional y otros
documentos
institucionales del
establecimiento, con el
propésito de fijar metas
coherentes con la
realidad educativa,
social y cultural en la
que se desarrollan
nuestros estudiantes

Director
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| AREA | CONVIVENCIA ESCOLAR

Accién

Responsable

M

A

M

1.-Promoviendo la sana
convivencia.
Reformulacion del
Manual de Convivencia,
para que permita
regular y establecer
normas, mantener la
disciplina y el buen
comportamiento,
ademas resguardar la
integridad fisica y
psicoldgica de todos los
integrantes de la
comunidad educativa,
generando instancias
que permitan a la
poblacion escolar
conocer estas normas y
llevar a cabo acciones
en conjunto con redes
de apoyo, para ello se
realizaran jornadas y
talleres de capacitacion,
de analisis, confeccion,
difusion y evaluacién de
la aplicacion del nuevo
Manual liderado por el
equipo de convivencia
de la escuela.

Inspector
General

Encargado
Convivencia

2.-Actividades
formativas, recreativas
y educativas para

Inspector
General
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alumnos, apoderados y
familias de la escuela.
Participacion de
alumnos y apoderados
del establecimiento en
diversas instancias de
encuentro y talleres
diversos, que les
ofrezcan vincularse
directamente con el
establecimiento y les
permitan compartir
experiencias que
contribuyan a fortalecer
sus aprendizajes,
habilidades parentales,
habitos de vida
saludable y promover
conductas preventivas y
autocuidado de sus
hijos(as).

Encargado
de
Convivencia

3.-Equipo de
Convivencia
Conformacién de
equipo de convivencia
con actores de los
distintos estamentos de
la comunidad
educativa. (Asistente
social, psicoélogo,
docente, representante
del PIE, inspector
general, encargado de
convivencia,
paradocente y
representante del
centro de padres.
Quienes ademas
contaran con un agente

Equipo de
Convivencia
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externo procedente de
una ATE especializada
en el tema de
convivencia escolar con
la finalidad de capacitar
al equipo.

AREA

RECURSOS

Accién

Responsable

1.- Recursos
educativos,
pedagogicos y
tecnologicos al servicio
de las practicas de
ensefanza.
Implementacion
efectiva dentro y fuera
del aula, de los diversos
recursos educativos,
pedagogicos y
tecnologicos de manera
coordinada con el CRA,
laboratorio de
computacion, sala de
multitaller. Con el
proposito de potenciar
los aprendizajes de
todos los estudiantes
en las asignaturas de
Lenguaje, Matematica,
Ciencias e Historia.

Director

Equipo de
Gestién
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2.-Uso adecuado de
Biblioteca CRA en
fomento de habito
lector.

Incorporacion del uso
de biblioteca CRA en
las planificaciones de
los docentes(1 hora
semanal), en apoyo al
mejoramiento de los
resultados de
comprension lectora de
1° a 8° Basico.

Equipo
directivo

3.-Insumos Basicos
para implementacion
del plan de
mejoramiento SE.
Mantencion y
reposicion de articulos
de oficina,
computacionales y
otros en concordancia
con el protocolo de caja
chica SEP.

Equipo
Directivo

AREA COMPRENSION LECTORA
Ambito 1 Preparacion de la ensefianza
Responsable |M[A |M
Accidén
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1.- A partir del
diagndstico del nivel
lector de los
estudiantes se
realizara un Plan
Lector, con lectura
silenciosa y oral
dirigida, en hora de 45
minutos semanales,
durante el 2017, para
trabajar y potenciar los
indicadores de la
Comprension Lectora.
Se implementara un
registro de avance de
los aprendizajes

Jefa de UTP

Jefa de
Departamento

2.- Incorporacion en las
planificaciones y
disefios de aula el uso
frecuente del Recurso
“Pizarra Interactiva" de
la Biblioteca CRA, con
presentaciones PPT y/
o0 ejercicios de lectura,
para potenciar y apoyar
el desarrollo de
habilidades de la
comprension lectora y
la mejora de los
aprendizajes
planificados

Jefa de UTP

Jefa de
Departamento

3.-Participacién de
estudiantes de 5° a 8°
basico del
establecimiento, en la
elaboracion de
informes de opinion, de
caracter quincenal, los
que seran publicados

Jefa de
Departamento
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en el Diario Mural de
cada curso .Se elegira
a los mejores para ser
publicados a nivel del
establecimiento.

AREA COMPRENSION LECTORA
Ambito 2 Evaluacion de los Aprendizajes
Responsable |M[A |M|J
Accion

1.-Organizacion,
confeccion y aplicacion
de dos Ensayos SIMCE
semestralmente en 4°,
6° y 8° Basico, con el
fin de medir los
avances de las
habilidades que debe
desarrollar el
estudiante en su
respectivo nivel. Los
resultados los analiza
el departamento de
Lenguaje junto a la
unidad técnica, para
reajustar la

Jefa de UTP X

Jefa de
Departamento
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Planificacion de la
Enseflanza y
retroalimentar el
aprendizaje de todos
los estudiantes.

2.- Elaboracion y
aplicacién de guias tipo
SIMCE a los
estudiantes de 2°, 4°,
6° y 8° Basico, con una
periodicidad quincenal,
para monitorear y
medir los avances de la
comprension lectora,
poniendo énfasis en las
habilidades de: realizar
inferencias,
interpretacion de los
leido y argumentacion.

Jefa de UTP

Jefa de
Departamento

3.- El profesor
selecciona textos de
pequena extensiéon con
informacion explicita la
que debe ser extraida
por los estudiantes
mediante una Guia de
trabajo en clases que el
profesor evaluara en
conjunto con los
estudiantes entregando
elementos claves para
la extraccion de
informacion.

Jefa de UTP

Docentes
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AREA COMPRENSION LECTORA
Ambito 3 Apoyo a los estudiantes
Responsable |M[A | M | J
Accion

1.-. Basandose en el
diagnostico de
Comprensién Lectora
los docentes envian a
UTP némina de
estudiantes con bajos
niveles de logro quien
deriva a
psicopedagogas, para
disenar y aplicar un
Plan de Intervencion de
12 sesiones a cada
alumno en las areas
deficitarias detectadas.
Esto se acompafia con
un seguimiento del
rendimiento en aula.

Jefade UTP [ X [ X [ X [ X

Docentes

2.- Los alumnos mas
aventajados en
Lenguaje y
Comunicacion de cada
curso realizaran en la
hora de Consultoria
Pedagogica (45 min.
Semanales) tutorias de
pares con actividades
entregadas por el
profesor intencionadas
hacia un indicador

Jefade UTP [X [ X | X | X
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especifico de la
comprension lectora
(ej.: argumentacion)
con posterior
evaluacion del profesor
en la hora del subsector
correspondiente.
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