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RESUMEN

Este trabajo parte de la necesidad de entender la situacién actual del
establecimiento educacional San Ignacio de la comuna de Coquimbo, en las areas
Formacién basada en competencias, Liderazgo pedagoégico, Gestidén curricular y
Gestion de recursos, para llevar a cabo este propésito fue necesario identificar las
fortalezas y debilidades en cada una de las areas mencionadas, con el propésito de
generar acciones y propuestas de mejora que sean atingentes a la realidad
educativa. La metodologia escogida se baso en aplicar una encuesta a los docentes
y directivos del establecimiento, obteniendo resultados que fluctian generalmente
en los niveles de calidad 2 y 3. Sin embargo, existen areas donde se hace necesario
establecer propuestas de mejoras tales como: establecer metodologias activas y de
participacion, comunicacién entre el equipo de gestién y la comunidad educativa,
orientacion vocacional, entre otras que se abordaran en el trabajo investigativo.



INTRODUCCION

El inicio de este trabajo tiene su punto de partida en conocer la realidad
educativa que vivenciamos como docentes del colegio San Ignacio, y a su vez
conocer el desarrollo que se tiene en las areas de Formacion Basada en
Competencias, Liderazgo Pedagdgico, Gestion Curricular y Gestion de Recursos.,
las cuales son fundamentales para llevar a cabo una préactica pedagogica adecuada
e innovadora y juegan un papel primordial en el mejoramiento de la calidad

educativa y en el desarrollo de los estudiantes.

El proposito del trabajo es realizar un analisis reflexivo de las préacticas
educativas de acuerdo a como lo evidencian los docentes y directivos de la

comunidad educativa.

Asi para llevar a cabo este trabajo, fue necesario realizar una revision
bibliografica para poder plantear un marco teorico acorde a las teméaticas a abordar,
ademas de realizar una contextualizacion del establecimiento. Con posterioridad, se
realizo un proceso de disefio y aplicacion de instrumento para el diagndstico, el cual

fue validado por la Unidad Técnico Pedagodgica.

El analisis de resultados, se llevd a cabo mediante la tabulacion de
respuestas obtenidas, lo que se visualiza en gréaficos y el analisis de estos, los
cuales determinaron niveles de calidad. De esta forma, se pudieron determinar
debilidades y fortalezas de las areas Formacion Basada en Competencias,
Liderazgo Pedagogico, Gestion Curricular y Gestion de Recursos. Lo anterior,
permitio plantear propuestas de mejoras que sean atingentes a lo percibido por los

miembros de la comunidad educativa.

Para finalizar en la conclusién de este trabajo podemos mencionar los
aspectos fundamentales y retroalimentar las proyecciones que nos permite plantear

esta investigacion.



MARCO TEORICO

Formacién basada en competencias

Dentro de la educacion, la formacion basada en competencias es una
disciplina emergente en el campo educacional, para este enfoque han influido
diversas disciplinas, ademéas del momento histérico y la economia. De acuerdo a
esto podemos sefalar que las competencias corresponden a un modelo
multidisciplinar lo que nos lleva al cambio de paradigma en la forma de abordar el

curriculum y ejecutarlo de forma efectiva en nuestra labor docente (Tobdn, 2006)

Asi como lo entiende Dominguez Garrido et al. (2021) “la competencia
profesional es la capacidad de utilizar los conocimientos para actuar con eficacia en

un area determinada, en este caso en la docencia escolar” (p.20).

Para comprender las competencias tenemos que visualizar tres tipos de
saberes, el conceptual o de conocimiento, metodologico o de destrezas y el humano

relacionado con el desarrollo actitudinal (Cepeda, 2013)

Este desarrollo debe permitir a la persona resolver de manera eficaz y

eficiente diversas situaciones de la vida diaria (Manriquez, 2012)

La formacién basada en competencias busca que los estudiantes sean
capaces de desarrollar el conocimiento, habilidades y destrezas que le permitan

desenvolverse en todo ambito y no solo en el &mbito escolar.

Liderazgo escolar

Asimismo, un aspecto fundamental es considerar el liderazgo escolar que se
manifiesta en la comunidad educativa. El Liderazgo Escolar se constituye como un
recurso personal que es particularmente relevante para el ejercicio de la funcion
directiva, considerando ejercer el rol a partir de estrategias y practicas renovadas
gue apoyen la implementacion de procesos de mejora al interior de las

organizaciones escolares (Rodriguez, 2011)



De acuerdo a lo planteado por Mineduc (2019), podemos distinguir cinco

tipos de liderazgos para poder identificar en la realidad educativa nacional:

El liderazgo transformacional el cual se relaciona con la capacidad del lider
de producir una transformacion fundamental en la organizacion, mostrando

comportamientos y practicas que comunican una vision motivadora (CEPPE, 2009).

El liderazgo distributivo donde el director es agente de cambio que aprovecha

las competencias de los miembros de la comunidad (Murillo, 2006).

El liderazgo pedagdgico o instruccional, el cual busca potenciar el apoyo que
el director puede brindar a la labor docente e ir mas alla de las labores

administrativas que se asocian a su rol. Bolivar (en Freire y Miranda, 2014)

El liderazgo para la justicia social que corresponde a practicas directivas
orientadas a eliminar las condiciones de marginalizacidon sea en materia de raza,
clase, género, orientacion sexual, discapacidad o cualquier otra. (Theoharis, 2007
en Mineduc, 2019).

Por ultimo, podemos considerar el liderazgo emocional el cual se asocia a un
lider que influye en las emociones de los miembros del equipo y busca motivarlos

hacia la direccion y logro del propdsito comun. (Goleman, 2014).

De acuerdo al analisis el liderazgo puede variar de acuerdo a la persona que
lo ejerce, sin embargo, se vuelve fundamental orientar al desarrollo de estrategias
gue permitan evidenciar un liderazgo transformacional en la comunidad educativa,

gue pueda englobar el logro de un propdsito en comun.

Gestion curricular

Dentro de la organizacion de un establecimiento escolar se vuelve
fundamental el desarrollo de una gestién curricular, la cual puede ser entendida
como la formacién de los estudiantes a través de la interpretacion sistematizada del
Proyecto Educativo Institucional (PEI) en todos los niveles del escenario escolar,
pero particularmente en el aula. Dicha gestion busca un mejoramiento permanente

de la ensefianza y el aprendizaje en la institucién como vehiculo de generacion de



conocimiento. Esto exige un trabajo en equipo organizado por la institucion y
acuerdos minimos establecidos por el PEI sobre aspectos criticos de la ensefianza

y el aprendizaje: la evaluacion, la articulacion de niveles, areas y grados.

La gestién curricular se sitia como parte del marco de la gestion educativa.
Esto implica la construcciébn de saberes tedricos y practicos que conllevan el
coordinar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de ensefianza - aprendizaje,
esto implica una gestion centrada en torno a la ensefianzay al aprendizaje orientada
al desarrollo de aprendizajes, vinculando directamente con los procesos de toma de
decisiones en relaciéon al qué, como, cuando ensefiar y evaluar, las cuales
constituyen actividades centrales que se desarrollan en el establecimiento escolar.
Serafin (1998), sefiala “que estos son procesos se entienden como un ejercicio
continuo de reflexion y praxis que persigue encontrar cada vez mas y mejores
soluciones didacticas y organizativas, a la vez, promover la innovaciéon y el cambio

en la escuela” (p.14)

Estas decisiones deben llevar a acciones tanto de tipo pedagogico, didactico
y de evaluacion, como de contextualizacion, integracion e innovacion educativa las
gue son responsabilidad de toda institucion educativa, las que van coordinadas por
parte de un director, equipo técnico-pedagogico y los docentes del establecimiento
para planificar, monitorear y evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje,
incluyendo las acciones tendientes a asegurar la cobertura curricular y mejorar la

efectividad de la labor educativa.

Segun Poggi (1998) plantea:

La gestion curricular, demanda abordar cuestiones curriculares, con la
complejidad que supone definir "lo curricular" desde una perspectiva que
asume el curriculum como una construccion cultural en dos sentidos:
considerando las circunstancias sociales e histéricos que atraviesan la
ensefanza institucionalizada y ademas un curriculum que aparece
determinado por la cultura institucional escolar propia de cada

establecimiento (p.17)



Otro saber necesario de la gestidn es el proceso de articulacion el que es un
conjunto de acciones que intencionan una organizacién para cumplir con su
propdsito; gestionar un establecimiento educativo es articular todo lo que ocurre

diariamente en él para lograr que los alumnos aprendan |lo que necesitan aprender.

La gestidn escolar es la consecucion de la intencionalidad pedagdgica en 'y
con la participacion activa de toda la comunidad educativa. Su objetivo es centrar-

focalizar-nuclear en la escuela alrededor de los aprendizajes de los nifios y jovenes.

Su desafio es dinamizar los procesos y la participacion de los actores que

intervienen en la accidon educativa.

Los ambitos de organizacion de las escuelas, los aspectos administrativos,
las actorias y roles que forman parte de la institucion, y el curriculum escolar. La
atencion a todos estos elementos permite profundizar, complementar, ampliar y

complejizar la gestion educativa.

Para una implementacion de una gestion curricular efectiva se deben tener

en cuenta e interrelacionar los siguientes aspectos:

El director y el equipo técnico-pedagdgico coordinan la implementacion
efectiva de las Bases Curriculares y los programas de estudio, acuerdan
lineamientos pedagdgicos comunes para la implementacion efectiva del curriculum,
elaboracién de planificaciones que contribuyen a la conduccion efectiva de los
procesos de ensefianza-aprendizaje, acompafan a los docentes mediante la
observacion y retroalimentacion de clases, coordinan un proceso efectivo de
evaluacion y monitoreo de los aprendizajes para la toma de decisiones

pedagogicas.

Para ello, se necesitan condiciones que garanticen de mejor forma los
espacios docentes para planificar y articular. Desde el equipo directivo, se debe
lograr una mirada de la planificacion con propdsitos comunes a nivel de todas las

herramientas del establecimiento.



La gestién curricular es esencial para facilitar la implementacion de la
educacion basada en competencias. Este proceso implica la planificacion, ejecucion
y evaluacion del curriculo, garantizando que responda a los desafios
contemporéneos y a las demandas del mercado laboral. Los educadores deben
articular eficazmente los objetivos de aprendizaje con estrategias de ensefianza,
asegurando asi que los estudiantes adquieran las competencias necesarias para su
desarrollo personal y profesional (Pérez, 2022). La gestion curricular también
requiere una revision continua para adaptarse a los cambios en los contextos

educativos y laborales.

Gestion de recursos

Por otra parte, pero no menos importante, es que debemos considerar la
gestion de recursos en la educacion, la que se interpreta como el proceso de
planificar, organizar y dirigir los recursos disponibles para alcanzar los objetivos de
una institucion educativa. Estos recursos pueden ser de tipo humano, financiero,

material o académico.

Podemos decir que la gestion es el uso correcto recursos que pueden ayudar
a: minimizar costos, maximizar los beneficios de la institucion, mejorar el proceso

de aprendizaje y facilitar el desarrollo de la actividad educativa (Druker,1954)

Algunas estrategias para una gestion de recursos eficiente son: Planificar
financieramente de forma transparente y asignar recursos de manera equitativa,
ademas de gestionar el material y el equipamiento, definiendo las estrategias para

el personal.

La gestion de recursos en la educacion se puede clasificar en diferentes
dimensiones, como la gestidén del personal, la gestion de recursos académicos, la

gestion de recursos financieros y la gestion de recursos materiales.

Para cumplir con esa correcta gestion y organizacion de estos en una
institucién educativa, resulta vital tener en cuenta muchos aspectos relevantes.

Entre ellos:
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e Trabajo coordinado del profesorado.

e Distribucién de funciones y responsabilidades entre los diferentes 6rganos
de la organizacion.

e Profesorado motivado e incentivado con el compromiso con su labor
educativa.

e Uso de recursos de eficacia motivacionales segun los ciclos y la etapa.

e Disefo eficaz de actividades de calidad que impliquen el uso de recursos.

e Gestion de espacios y tiempos.

e Medidas curriculares que mejoren la enseflanza del profesorado para que
estos conozcan el uso correcto y eficiente de los recursos.

e Uso de recursos que garanticen la compensacion de desigualdades y
atencion a la diversidad.

e Disponer de aquellos medios necesarios para la tutoria, orientacion y guia en

el uso de recursos durante el proceso educativo.

Podemos considerar la gestion de recursos como una estrategia que busca
mejorar la calidad de la educacion, para elevar la calidad educativa que permita un
equilibrio adecuado entre la autonomia, participacion de la comunidad y regulacion

normativa por parte del ministerio de educacion. (Garcia, 2006)

Es por ello que podemos decir que la gestion de recursos implica la
optimizacion de los recursos humanos, materiales y financieros en las instituciones
educativas. Es fundamental asegurar que estos recursos estén alineados con los
objetivos educativos y contribuyan a la mejora continua del aprendizaje. La
capacitacion del personal y la adecuada distribucién de recursos son esenciales
para crear un entorno educativo que favorezca el desarrollo de competencias
(Martinez & Rivas, 2021). La gestion efectiva de recursos permite maximizar el
impacto de las inversiones educativas y mejorar la equidad en el acceso a

oportunidades de aprendizaje.
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Elaboracion, validacion y aplicacion de instrumentos

Una técnica de investigacion, es un procedimiento sistematico utilizado para
recopilar y analizar informacién con el fin de resolver un problema o responder a
una pregunta de investigacion (Pandey y Pandey, 2015). Podemos determinar
diferentes técnicas de investigacion, tales como encuestas, entrevistas,

observacion, experimentos, entre otros

Entrevista: Esta técnica es muy rica ademas en la obtencién de datos cualitativos,

derivados de la observacion meticulosa

Encuestas: Pueden tener un formato de preguntas breves, cuestionarios, consultas

telefonicas, o por medios electronicos.

Prueba o test de medicion: En este caso, los datos obtenidos derivan directamente
de los test o instrumentos administrados, tanto en sus puntajes totales, como en sub

categorias o items.

Consulta de registros previos o Historias Clinicas (HC): Por ejemplo, acudimos a

historias clinicas para rescatar variables no contempladas inicialmente.

Escalas o inventarios estandarizados: son herramientas que se utilizan para evaluar
variables como habilidades, aptitudes, personalidad, intereses, valores,

desempeiio, motivacion, aprendizaje, clima laboral e inteligencia emocional.

Escala de cotejo ad hoc (disefiadas para un estudio en particular), Se trata de
escalas derivadas de un marco teérico o de criterios consensuados, que indagan
sobre aspectos ausentes en la literatura o bien no se cuenta con escalas

estandarizadas.

Observacion operacionalizada y sistematizada. En estos casos podemos partir, por

ejemplo, de un protocolo de observacion de la conducta.

Experimento: o eventos con sujetos. Se trata de obtener datos a partir de

intervenciones de diversa indole (Mias, 2018)

12



Un instrumento de investigacion es una herramienta especifica utilizada para
recopilar y analizar informacion en el proceso de investigacion. Estos instrumentos
pueden incluir fichas de cotejo, cuestionarios, escalas de medicién, fichas de

entrevistas estructuradas, pruebas estandarizadas, entre otros.

Los instrumentos de investigacion ayudan a los investigadores a obtener
informacioén precisa y confiable sobre su tema de estudio y a llegar a conclusiones
validas y confiables. Es importante elegir el instrumento adecuado para asegurarse

de obtener los mejores resultados de la investigacion (Rudio, 1986).

Es importante describir como se proceder4d en la administracion de
entrevistas, test, cuestionarios, encuestas, escalas de cotejo etc., de manera que
se conozca los pasos a realizar tanto en la seleccion de los participantes, como en
la toma de datos (Mias, 2018).

En este sentido se puede emplear escala de cotejo, con el fin de observar o
cotejar aspectos de una variable; sin tener que contar con un instrumento
estandarizado que la mida y establezca comparaciones con la poblacion normal
(Mias, 2018).

En la validacion hay que tener presente que se mantiene un caracter
secundario o indirecto, no esta producido por investigadores y sus fines no son
cientificos, por lo que requiere un juicio previo 0 examen muy riguroso (Sierra Bravo,
S., 2005). En la fiabilidad hay que tener presente que los hechos y fenémenos que
se describen y las interpretaciones que se dan de los mismos, y por otra las ideas y

opiniones expresadas al describir o interpretar los acontecimientos.

Segun Medina, M. et al (2023) “Un instrumento de investigacion sirve para
recopilar y analizar informacion en un proceso de investigacion. Los instrumentos
de investigacion ayudan a los investigadores a obtener informacién precisa y

confiable sobre su tema de estudio y a llegar a conclusiones validas y confiables”

La aplicacién de los instrumentos de investigacion depende de la naturaleza

de la informacion que se desea recopilar y del objetivo de la investigacién. Es

13



importante elegir el instrumento adecuado y aplicarlo de manera efectiva para

obtener informacion precisa y confiable.
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MARCO CONTEXTUAL

La presente investigacion se sitla en el colegio San Ignacio de Coquimbo,
establecimiento particular subvencionado, creado por resolucion exenta N° 0017,
en enero de 1982. Desde el afio 1995 pertenece a la sociedad educacional San
Ignacio de Coquimbo Limitada.

El colegio se encuentra ubicado en José Toha # 1550 Sindempart, comuna
de Coquimbo sector Herradura Oriente. Por el sur limita con la calle José Toha,
lugar donde se encuentra el Unico acceso al Colegio, esta calle posee transito
intenso dado que circula la locomocion colectiva mayor y menor. Por el oriente limita
con una poblacién de casas aisladas (material mixto). Por el poniente limita con los

patios de una sede social y casas basicas.

El Colegio San Ignacio tiene una superficie de 2.152, 80 m2., de los cuales
1.334.52 m2 corresponden a construccion sélida. Cuenta con 10 aulas regulares
desde 1° a 8°, el nivel Pre kinder y kinder cuenta con una propia que comparten,
dependencia que cuenta con bafios y un patio de juego independiente que este afio
2025 se habilitara para ellos. Ademas, cuenta con una sala de enlaces que posee

25 computadores y una biblioteca CRA.

Ademas, este afio 2024, se habilitdé con patio para la calma el cual podia ser

utilizado por los estudiantes con alguna necesidad educativa especial para
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regularse o por los cursos para tener una clase distinta al aire libre, ya que cuenta
con pasto sintético, paredes acolchadas, lugares para descansar y juegos.

El colegio San Ignacio es un establecimiento particular subvencionado, el
cual presenta un 58% de estudiantes vulnerables, por lo cual desde el afio 2020

paso a ser un establecimiento sin financiamiento compartido.

En la actualidad, el Colegio posee una matricula de 379 alumnos, entre Pre
- kinder y 8° Basico, distribuidos en 12 cursos, con media jornada escolar desde 1°
a 8° bésico, los talleres con los que cuenta son: deporte recreativo, manualidades,

radio, periodismo, fatbol, entre otros, para alumnos de tercero a octavo basico.

El colegio San Ignacio prioriza las asignaturas de Lenguaje y comunicacion,
Matematica y Ciencias, es decir fomenta la buena comprension lectora, que permita
al estudiante recrearse, aprender e informarse, siendo la base para el conocimiento

de las otras asignaturas.

La resoluciéon de problemas, la que permite enfrentar al estudiante a
situaciones reales, lo que significa la aplicacion de los demas objetivos de
aprendizaje de matematica. Pero, principalmente, permite al estudiante enfrentarse
a situaciones concretas, lo que facilita un aprendizaje significativo y una
profundizacion en la comprension de la realidad y por ultimo el desarrollo del
pensamiento cientifico especifico en cada area, con actividades que le permitan al
estudiante aplicar los aprendizajes en diversas situaciones y tener retroalimentacion
de ello con preguntas y situaciones interesantes y familiares, que despierten su

curiosidad y espiritu indagador.

Consecuente con lo anterior, la accidon educativa centra su quehacer en la
busqueda de un desarrollo integral, armonico, enfatizando el potenciamiento del
desarrollo personal como una forma de abrir posibilidades para que los educandos

accedan a una vision optimista y esperanzadora de la vida.
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En este marco el colegio ha desarrollado su labor educativa, la que afio a afio
ha sido redisefiada en la constante busqueda de alcanzar los objetivos propuestos.
De este modo nuestros alumnos han alcanzado logros importantes en términos de
aprendizaje y formacion personal, pero no lo suficiente, considerando la mision y

vision del establecimiento:

La misién del considera ofrecer a los nifios de Coquimbo, la posibilidad de
educarse en un ambiente pluralista, de sana convivencia escolar, con altos
estandares académicos e innovacion tecnolégica, cultivando soélidos principios
éticos y morales, los cuales constituyen el pilar fundamental de su ingreso a la
educacion media, la participacion responsable en la sociedad y el éxito en los
proyectos que se propongan en su vida.

La vision pretende que el colegio mejore continuamente en los resultados de
las mediciones externas y los procesos organizacionales, respondiendo a los
cambios significativos, de acuerdo a las innovaciones pedagodgicas y avances
tecnoldgicos, potenciando la sana convivencia de la comunidad escolar y brindando

espacios adecuados para el desarrollo integral de los alumnos.

Ademas del cumplimiento de dos sellos caracteristicos del establecimiento:

Sello 1: Altos estandares académicos, Mediante la aplicacion de diversas
tecnologias y didacticas que aborden todos los ambitos del desarrollo, las
necesidades de los estudiantes y los distintos estilos de aprendizaje. Para esto es
primordial la incorporacion y uso de las tecnologias existentes y las nuevas que se
puedan ir incorporando en el proceso de ensefianza aprendizaje y en el manejo y
analisis de la informacion del establecimiento.

Sello 2: Sana convivencia escolar, A través de instancias que permitan a los
estudiantes desarrollar sus habilidades y talentos en un ambiente grato y pluralista,
con una oferta de actividades curriculares y extracurriculares y a los docentes y
asistentes de la educacion desempenfar su trabajo en un ambiente cooperativo y

colaborativo que involucre a los padres y apoderados.
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Conjunto a estas expectativas el colegio brinda a su comunidad educativa un
Proyecto de Integracion Educativo (PIE) creado el afio 2011, que cuenta con los
siguientes profesionales:

1 coordinadora, 1 psicéloga, 7 educadoras diferenciales y 1 fonoaudi6loga. Este
posee una oficina administrativa para el personal y un aula de recursos para la
atencion de los alumnos en horarios determinados. El proyecto de integracion
realiza articulaciones con los docentes de aula para coordinar las actividades,

contenidos y reuniones con especialistas.

El colegio cuenta con un reglamento interno formulado en conjunto con el
equipo de gestion y docentes que determina protocolos y sanciones a seguir en
situaciones problematicas establecidas y ademas cuenta con un manual de
evaluacion que indica los lineamientos generales sobre el proceso de evaluacion de
los aprendizajes, las acciones que contempla este manual son: los instrumentos
evaluativos, criterios de exigencia, acciones post resultados, programa de visita al

aula y revision de los documentos a evaluar.

La planta de personal esta constituida por 46 personas. Liderado por un
equipo directivo encabezado por la directora, seguidos por una coordinadora
académica, Encargado de convivencia escolar, inspector general, a cargo de

profesores y asistentes de la educacion.

Dentro de la formacién del colegio el Centro General de Padres y Apoderados
cumple con la funcién de gestionar recursos didacticos, deportivos, académicos y

otros implementos necesarios para los estudiantes del colegio.

El establecimiento durante los afios se ha enfocado en sus sellos mejorando
y buscando respuesta a los nuevos desafios , requerimientos y necesidades de los
estudiantes , implementando reglamentos y planes atingentes a las necesidades de
los educandos , ya sea en la area pedagdgica como en las afectivas, guiada por

las mediciones externas como son las evaluaciones DIA o SIMCE , ya que el
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establecimiento apunta a la excelencia por medio de resultados académicos, los
qgue han ido en los ultimos afios en subida en algunas areas, ademas , de la
obtencién de la excelencia académica (SNED) desde el afio 2018 destacando , la
eficacia, superacion, iniciativa, mejoramiento de condiciones laborales, igualdad de

oportunidades e integracion y participacion de la comunidad educativa.
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ELABORACION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

Caracteristicas del instrumento

El instrumento de investigacién corresponde a una encuesta que consta una
escala valorativa con 4 niveles de apreciacion, donde el 1 corresponde al menos
satisfactorio y 4 al mas satisfactorio. Ademas, esta dividido en cuatro macro areas
qgue corresponden a formacion basada en competencias, liderazgo pedagdgico,

gestion curricular y gestién de recursos. Como observamos en la siguiente tabla.

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacion basada en - Saber conocer
competencias - Saber ser
- Saber hacer
Liderazgo pedagogico - Establecer direccion.

- Redisefiar la organizacion.
- Desarrollar personas.
- Gestionar la instruccion (ensefianza y

aprendizaje) en la escuela.

Gestion curricular - Gestion pedagogica.
- Ensefanza y aprendizaje en el aula.

- Apoyo al desarrollo de los estudiantes.

Gestion de recursos - Gestion del recurso humano.
- Gestion de recursos financieros y
administracion.

- Gestion de recursos educativos.

La primera, formacién basada en competencias presenta criterios como son
saber conocer, el cual consta de 8 preguntas, el criterio saber hacer que incluye 6

preguntas y finalmente el criterio saber ser que contempla 5 preguntas.

La segunda area de liderazgo pedagogico, consta de 4 criterios, el primero
corresponde a redisefiar la organizacién con un total de 6 preguntas, el segundo
gestionar instruccién con 8 preguntas, el tercer criterio se relaciona con desarrollar
personas con 5 interrogantes y por Uultimo establecer direccion con 5

cuestionamientos a evaluar.
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La tercera area es gestion curricular, esta subdividida en 3 criterios, el primero
guarda relacion con gestion pedagodgica y consta de 6 cuestionamientos, el
siguiente corresponde a ensefianza y aprendizaje en el aula con 6 preguntas y el
ualtimo criterio es apoyo al desarrollo de los estudiantes con 6 preguntas.

La ultima area corresponde a gestién de recursos con 3 criterios, el primero
corresponde a gestion del recurso humano con 6 interrogantes, el segundo
corresponde a recursos financieros y de administracién con 5 preguntas, por ultimo,

recursos educativos con 5 preguntas.

De acuerdo a la realidad del colegio San Ignacio, se determin6 aplicar una
encuesta a los miembros de la comunidad educativa, tanto profesores como
directivos, donde deben aplicar una escala valorativa a cada dimension y

subdimension planteada.

El instrumento utilizado en este trabajo de grado, permitié elaborar un
diagnaostico en las areas basadas en competencias, liderazgo pedagdgico, gestion
curricular y recursos, la que se implemento en el establecimiento educacional San

Ignacio de Coquimbo.
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Instrumento

Diagnostico de las areas formacion basada en competencias, liderazgo

pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos

Instrucciones:

La presente encuesta esta formada por 4 é&reas: formacion basada en
competencias, liderazgo pedagdgico, gestion del curriculum y gestion de recursos.
En cada practica debe marcar segun la escala de valoracion, de acuerdo a lo que

usted considere pertinente.

Escala evaluativa
En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar

una practica.

Valor Nivel de calidad

1 Las practicas se observan como acciones cuyos propositos son difusos
para los actores del establecimiento educacional y no se implementan

de manera sistematica

2 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdésitos son

sistematicos

3 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial en los procesos subyacentes y con una
orientacién a la mejora de los resultados institucionales, lo que define

una practica institucional o pedagdégica
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4 La practica incorpora la evaluacién y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos

1. Areaformacion basada en competencia.
1.1 Dimensidon saber conocer.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Respeta la estructura de la disciplina que ensefia
de lo general a lo particular

2. Establece los contenidos prioritarios y luego los
secundarios de la asignatura que imparte

3. Establece los contenidos que se puedan utilizar de
manera transversal en las distintas disciplinas

4.  Procura establecer la continuidad y progresion
de los contenidos

5. Conoce la brecha entre los conocimientos
previos y lo que se ensefara

6. Los contenidos abordados en el proceso
formativo, se revisan desde lo concreto a lo abstracto

7. Las planificaciones consideran los recursos
disponibles, caracteristicas de los alumnos y el
contexto.
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8. Se realizan con frecuencia evaluaciones de
caracter formativo para conocer en el nivel de
aprendizaje en que se encuentran los estudiantes

1. Areaformacion basada en competencia.
1.2 Dimensién saber hacer.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1.El docente desarrolla el sentido del reto,
responsabilidad y compromiso

2. El docente desarrolla la toma de decisiones y la
autonomia en el estudiante

3. El docente desarrolla en los estudiantes una actitud
positiva frente a la ejecucion de las actividades

4. El docente genera en los estudiantes la capacidad
de poner en practica los conocimientos adquiridos

5. El docente desarrolla en los estudiantes la
creatividad en la realizacion de las diversas
actividades

6. El docente insta a que los alumnos realicen diversas
actividades ludicas e innovadoras

1. Area formacion basada en competencia.

1.3 Dimensién saber ser.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica
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1. El docente desarrolla en los estudiantes la
capacidad de trabajar de manera rigurosa Yy
perseverante, con espiritu emprendedor y con una
disposicion positiva a la critica y la autocritica.

1. 2. El docente desarrolla en los estudiantes la
participacion solidaria y responsablemente en las
actividades y proyectos del establecimiento y del
espacio comunitario, demostrando espiritu
emprendedor

3. Los docentes trabajan de manera colaborativa y
de manera transversal el respeto hacia las personas e
instituciones

2. 4. El docente da a conocer la importancia de
adquirir conocimiento para el desarrollo integral del
estudiante

3. 5. El docente realiza acciones que genere
asombro y motivacion para la realizacion de
actividades

2. Area Liderazgo pedagdgico.

2.1 Dimensién Redisefar la organizacion.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2

3

1. El equipo directivo realiza reflexiones acerca de
las virtudes destacadas de los docentes para
generar talleres o charlas a estudiantes y docentes

2. El establecimiento recopila y sistematiza los
resultados académicos para la toma de decisiones
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3. El equipo directivo realiza cambios estructurales
dentro del establecimiento para facilitar la labor
docente

4. El equipo directivo realiza supervisiones
periédicas dentro de la institucion para realizar
mejoras continuas

5. El equipo directivo genera cambios en las
funciones administrativas dependiendo de la carga
laboral que poseen los docentes

6. El equipo directivo realiza gestiones de
capacitacion para la incorporacion a nuevos cargos
dentro de la institucion

2.2 Gestionar la instruccion

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El equipo de gestion facilita realiza procesos de
conocimiento, analisis y de sintesis orientadas al
mejoramiento de la ensefianza

2. El equipo de gestion posee herramientas fisicas y
tecnolégicas para el abordaje en los procesos de
cambios e innovacion

3. El equipo de gestion otorga instancias que
promuevan y participen el aprendizaje del cuerpo
docente a partir de trabajos colaborativos

4. El equipo de gestion otorga espacios de reunion
para conocer acerca de las demandas sobre las




herramientas que necesita la comunidad educativa
para el mejoramiento de la ensefanza

5. El equipo directivo gestiona los procesos de
cambios y mejoramiento: orienta a su equipo a la
identificacion y analisis de las practicas que
requieren modificarse y evaluarse para implementar
las soluciones propuestas

6. El director lidera conversaciones profesionales
promueve desafios académicos a los docentes,
comparte reflexiones e inquietudes pedagogicas,
retroalimenta oportuna y constructivamente a los
docentes

7. El director conduce de manera efectiva definiendo
prioridades estableciendo ritmo, coordina y delegas
responsabilidades

8. El director otorga espacio y solucion a las
inquietudes de manera particular de cada docente

2.3 Desarrollar personas

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo directivo otorga recursos educativos
tradicionales y tecnolOgicos necesarios para apoyar
en los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

2. El equipo directivo otorga instancias de formacion
gue requieren los equipos educativos para dar
solucion a los diversos problemas que se suceden en
determinadas situaciones
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3. El equipo directivo apoya a sus equipos, mostrando
respeto y considerando los sentimientos vy
necesidades personales de cada uno de ellos

4. El equipo directivo apoya al cuerpo docente con los
problemas que surgen en el contexto diario de sus
guehaceres docentes

5. El director gestiona instancias de esparcimiento y
recreacion dentro del establecimiento con el fin de
establecer lazos y una identidad escolar

2.4  Establecer direccion

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2

3

1. El director revisa el reglamento del establecimiento

en conjunto con el cuerpo docente

2. El establecimiento cuenta con un proyecto
Educativo institucional que incluye la definicion de la
modalidad y las caracteristicas centrales del
establecimiento, la mision y vision educativa y la

descripcion del perfil del estudiante que busca formar

3. El establecimiento cuenta con un sistema
organizado de los datos, actualizados y de facil

consulta

4. El director gestiona cambios de mejora para lograr

la misién de la institucion

5. EIl director comunica con frecuencia al cuerpo
docente las normativas disciplinares y de reglamento

para que se respeten
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3. Area Gestidn Curricular

3.1 Dimensién: Gestion pedagdgica

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagbégico monitorea

regularmente el logro de la cobertura curricular

2. El equipo técnico pedagogico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del
logro de los aprendizajes

3. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para

mejorar su contenido

4. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexion técnica y andlisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizajes, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las

metodologias o practicas a mejorar

5. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexién, identificacién e intercambio de buenas

practicas
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6. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejora

su contenido

3.2 Dimensién: Enseflanza y aprendizaje en el aula

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los profesores realizan en cada clase la activacion
de conocimientos previos para la incorporacion de los

nuevos conocimientos

2. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden en
cada clase y establecen relaciones entre las
actividades realizadas y los objetivos a alcanzar

3. Los profesores introducen los nuevos conceptos

con claridad y rigurosidad conceptual

4. Los profesores aplican variadas estrategias de
enseflanza, por ejemplo, que los estudiantes
compartan, clasifiquen, generen analogias, resuman,
elaboren preguntas, expliguen, modelen conceptos

entre otras

5. Los profesores logran mantener un clima de respeto
y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras
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6. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre la posibilidad de aprendizaje y
desarrollo

3.3 Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presenten dificultades en el

aprendizaje académico

2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales

4. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacién vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccion de los estudios secundarios y superiores,

gue incluye la entrega de informacion actualizada

31



sobre alternativas de estudio, instituciones, sistema de

ingresos, becas y créditos

5. El establecimiento otorga espacios de salidas
pedagdgicas para que os estudiantes aprendan en

diferentes contextos

6. El establecimiento cuenta con talleres en diferentes
disciplinas para reforzar a los estudiantes que se

encuentren mas descendidos en el aprendizaje

4. Area Gestién de Recursos

4.1. Dimension: Gestion del recurso humano

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento implementa mecanismos para
logar una baja tasa de ausentismo y un eficiente

sistema de remplazo en caso de licencias medicas

2. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones y atractivas de trabajo

3. El equipo directivo valora el trabajo del cuerpo
docente e implementa sistemas de reconocimiento

gue promueve el compromiso profesional

4. el establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacién, incluyendo  advertencias  de

incumplimiento previas
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5. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto

6. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo orientados a mejorar las

practicas

4.2. Dimensién: Gestion de recursos financieros y administracion

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2

3

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia de manera que logra completar los cupos

limitados y alcanza un alto nivel de asistencia a clases

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que
concilia las necesidades de los diferentes estamentos

3. El establecimiento esta atento a programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo institucional y

su plan de mejoramiento

4. El establecimiento cumple con la legislacion

vigente: no tiene sanciones de la superintendencia

5. El establecimiento controla sus gastos de acuerdo
al presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo

del afio
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4.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar
de los estudiantes

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
para potenciar el aprendizaje de los estudiantes en
todos los niveles y establece normas y rutinas que

establece su adecuada organizacion y uso

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA

operativa que apoya el aprendizaje de los estudiantes

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento para apoyar en el aprendizaje y
facilitar la operacion administrativa

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periédico
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2. Cémo se elaborod y quién o quiénes participaron de su elaboracién

La encuesta escogida, se realizé mediante la observacién de los ejemplos
entregados por la universidad, donde se realiza una adaptacion acorde a la realidad
educativa del colegio San Ignacio de la comuna de Coquimbo.

Para esto, se realizaron reuniones con el equipo directivo junto a las
estudiantes del magister, donde se revisé exhaustivamente los instrumentos y se
consideran preguntas acordes para el contexto escolar, ademas se realiz6 una

redaccion por item considerando los criterios mencionados en el apartado anterior.

Se determind realizar una encuesta con 4 areas a evaluar las cuales se

subdividieron en item, para la respuesta se disefié una escala valorativa.
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3. Validacion del instrumento

umMcC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

TONOMA

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUACION
BASADA EN COMPETENCIAS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS
TRABAJO DE GRADO

Titulo del trabajo

Diagnéstico y propuestas de mejora de las dreas de la formacion basada en competencias,
el liderazgo pedagdgico, la gestién curricular y la gestién de recursos Colegio San Ignacio,
de la comuna de Coquimbo , region Coquimbo

Objetivo del trabajo

Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de la implementacion de un
diagndstico a nivel mesocurricular, considerando la formacién basada en competencias, el
liderazgo pedagégico, la gestidn curricular y de recursos.

Revision del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacion basada en - Saber conocer
competencias - Saber ser
- Saber hacer
Liderazgo pedagdgico - Establecer direccién.

- Redisefiar |a organizacion.

- Desarrollar personas.

- Gestionar la instruccién (ensefianza y aprendizaje)
en la escuela.

Gestién curricular - Gestion pedagodgica.

- Ensefianza y aprendizaje en el aula.

- Apoyo al desarrollo de los estudiantes.

Gestion de recursos - Gestion del recurso humano.

- Gestion de recursos financieros y administracion.




I | - Gestion de recursos educativos.

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo més que en acuerdo;
4= de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que
vamos a encuestar);

e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara, precisa, no
ambigua, acorde al nivel de informacién y lenguaje del
encuestado)

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden dgico

1(2(3({4|5]|6

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante):

e Espertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las dreas de la
formacion basada en competencias, el liderazgo pedagogico, la
gestion curricular y la gestion de recursos del establecimiento.

si | no

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados -,

puedan responder adecuadamente.

/|

Evaluacion general del cuestionario

Excelente | Buena | Regular

Deficiente

v

Validez de contenido del cuestionario

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se Porqua aborda. -}onS \as QV‘EQS de \m

considera adecuado m'-“'hclb\‘) dt, He\bqu

ple-

Motivos por los que se
considera no adecuado

Propuestas de mejora | & d(o (c.m‘p;ar un conce_r')ro en \q \‘EAQCC
= n s‘!’*nnc. qQ

(modificacion,
sustitucion o
supresion)

oda un d&lsu‘lf‘}br (reunion

g
Oy

s)
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Identificacion del experto

Nombre y apellidos

TATRIGA DonjnGUER SanTanDER

Filiaciéon

y lugar de trabajo):

(ocupacion, grado académico | € £ -

Jere de w.TP. ColEcio San Tonal

-~
MacisTep EN ENC. nENGON c.uw’cu

e-mail

Fecha de la validacion (dia,
mes y afio):

U+}>D.' A0= '

Z‘:—/l!/zo?_kf

MYy ey
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4. Descripcion de la aplicacion del instrumento.

La aplicacion del instrumento se realizo en el marco de validacion diagndstico
en las &reas basadas en competencias, liderazgo pedagdgico, gestion curricular y
recursos, con el objetivo de obtener informacion y precisar si esta era pertinente

para la aplicacion en el establecimiento.

El instrumento utilizado en este trabajo de grado, fue validado por la jefa de
UTP del Colegio San Ignacio de Coquimbo.

La jefa de UTP, mostré una actitud abierta y colaborativa, proporcionando
respuestas detalladas y reflexivas a la propuesta planteada, mostrandose

comprometida en el proceso de evaluacion.

El instrumento una vez validado fue aplicado al personal docente del
establecimiento, danto un total de doce personas, entre directivos, profesores,
educadoras PIE y asistentes de la educacion, las cuales demostraron una actitud
participativa e involucradas en el transcurso de la aplicacion del instrumento de

evaluacion.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Formacién basada en competencias

Saber Conocer

Saber Conocer
1 2 3 4
Preg.1 2 8
Preg. 2 2 4 3
Preg. 3 4 5
Preg. 4 9 1
Preg. 5 1 7 2
Preg. 6 8 2
Preg. 7 2 5] 2
Preg. 8 3 4 3
Saber Conocer

10

9

8

7

6

5

a

3

2

BN

0

Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5 Preg. 6 Preg. 7 Preg. 8

Hl m2 m3 nd

De los 10 docentes y directivos del Colegio San Ignacio encuestados en esta

area, se observa que la mayor votacion se encuentra en el nivel 3, demostrando

gue hay una sistematicidad en los procesos y resultados institucionales del

establecimiento, es decir, los docentes manejan los conocimientos técnicos

especificos asociados a su especialidad considerando procesos, materiales y

tecnologia.
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Saber Hacer

Saber Hacer

2 3
Preg.1 7
Preg. 2 7
Preg. 3 5
Preg. 4 10
Preg. 5 7
Preg. 6 b
Saber Hacer
12
10
8
6
bl
2
o M
Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5 Preg. 6

H]l m2 W3 54

En la dimension saber hacer de los 10 docentes y directivos encuestados se

inclinan por el tercer nivel de calidad, por lo que, consideran que el propésito esta

claro y se manifiesta en la realidad educativa del colegio San Ignacio. Es decir, los

y las docentes promueven instancias donde los estudiantes desarrollen un

aprendizaje significativo, mediante la realizacion de diversas actividades ludicas e

innovadoras.
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Saber Ser

Saber Ser
1 2 3 4

Preg.1 1 3 3 3
Preg. 2 3 4 3
Preg. 3 2 2 1 5
Preg. 4 2 3 5
Preg. 5 4 5 1

Saber ser
6
5
il
3
2
1
0

Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5

H]l m2 m3 54

Se observa en la dimensidén saber ser, que los 10 docentes y directivos
encuestados, valoran mayormente la dimension 4, estrechamente relacionada con
el fortalecimiento de la identidad personal, valores, virtudes y capacidades de los
estudiantes, por medio de una practica metddica e incorporacién constante de la

labor educativa de los docentes.
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Liderazgo pedagodgico

Redisefiar la organizacion

Redisefiar la organizacion
1 2 3 4
Preg.1 b 1
Preg. 2 4 1 5
Preg. 3 5 4 1
Preg. 4 3 4 3
Preg. 5 4 2 4
Preg. 6 2 2 3 3
Redisenar |a organizacion
;
6
5
il
3
2
1
0
Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5 Preg. 6

Hl N2 B3 04

En esta dimensién se observa una discrepancia en las opiniones de los
encuestados del colegio San Ignacio, ya que no existe una tendencia clara hacia un
nivel de calidad. En la pregunta 1 que guarda relacion con la valoracién del equipo
directivo hacia las virtudes de los docentes se observa un promedio hacia el nivel 2,
por lo que si bien existe un proposito establecido no existe sistematicidad. De igual
forma en la pregunta 3 se observa una tendencia en el nivel 2, donde se puede
apreciar la falta de cambios estructurales que faciliten la labor docente. En la

pregunta 5 podemos observar una discrepancia entre el nivel 2 y 4.
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Por otra parte, existen algunas areas muy bien logradas en esta dimension
como lo es la recopilacion de informacién para la toma de decisiones y la gestion de

capacitaciones para los docentes, lo que se ve reflejado en la pregunta 2 y 6.

Gestionar la instruccién

Gestionar la instruccién

1 2 3 4
Preg.1 3 5 2
Preg. 2 3 5 2
Preg. 3 2 5 3
Preg. 4 5 4 1
Preg. 5 3 6 1
Preg. © 3 2 4 1
Preg.7 1 2 7
Preg.8 1 1 Fi 1

Gestionar la instruccién
8
7
6
5
4
3
2

=

: |

Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5 Preg. 6 Preg.7 Preg.8

Hl m2 m3 m4

De los 10 docentes y directivos encuestados en el Colegio San Ignacio, en
esta area, la mayoria se sitia en el nivel 3 de calidad, sefialando que el equipo
directivo y directora, gestionan y otorgan herramientas e instancias oportunas y

constructivas a la comunidad educativa, impactando de forma significativa el
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rendimiento estudiantil. Discrepando en la pregunta 4 ya que consideran que no se

otorgan espacios de trabajos que sean de forma colaborativa.

Desarrollar personas

Desarrollar personas
1 2 3 4

Preg.1 1 8 1
Preg. 2 3 5 2
Preg. 3 3 5 1 1
Preg. 4 4 3
Preg. 5 2 6

Desarrollar personas
9
8
7
6
5
4
3
2
1 ]
0

Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5

Hl1 E2 B3 B4

En cuanto a esta dimensién, observamos una tendencia en la mayor parte
de las preguntas hacia el nivel 3 de calidad, es decir, existe un proposito que incluye
sistematicidad y progresion en lo relacionado con disposicion de recursos
tradicionales y tecnolégicos, asi como en la formacion de los docentes y en las
instancias de esparcimiento dentro del establecimiento. Sin embargo, existe un nivel
de calidad 2 en lo relacionado en la consideracion de sentimientos, necesidades

personales o problemas que tengan relacion con el quehacer docente.
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Establecer direccién

Establecer direccion
1 2 3 4
Preg.1 5 5
Preg. 2 2 8
Preg. 3 1 5 4
Preg. 4 3 5 2
Preg. 5 5] 1 3
Establecer direccion
9
8
7
6
5
il
3
2
1
; [
Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5

H] B2 E3 54

En la dimensién establecer direccion, los encuestados se posicionaron en su
mayoria en el nivel 3 , seguido por el nivel 4, dimensiones que alcanzaron las
mayores preferencias, las que determinan una gestion de un reglamento, PEI y
sistema organizado de datos, a través de una toma de decisiones estratégicasy de
una implementacién de politicas para que la institucion funcione de manera
eficiente y efectiva, aun asi registra una valoracién en el nivel de calidad 2 la
pregunta namero 5 la cual hace referencia a que no se comunica las normas y

reglamentos.
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Gestion curricular

Gestion pedagdgica

Gestion pedagodgica
1 2 3 4

Preg.1 5} 4
Preg. 2 1 6 3
Preg. 3 1 3 6
Preg. 4 2 4 4
Preg. 5 2 +]
Preg.b 5 4

Gestion pedagogica
;
6
5
4
3
2
1
: 1 [

Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5 Preg.6

Hl m2 m3 =4

En cuanto a la gestion pedagdgica se observa que los criterios evaluados la

mayor parte de los docentes y directivos encuestados coinciden en que existe un

nivel de calidad 3, donde se aprecia una sistematicidad y progresion en el uso y

revision de las planificaciones, las que incluyen propuestas didacticas y evaluacion

del logro de los aprendizajes, ademas de la reflexion para la mejora constante y la

toma de decisiones. No obstante, en lo que se refiere a la revision de cobertura

curricular y analisis para la mejora del contenido se hace referencia a un nivel de

calidad 2.
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Ensefianza y aprendizaje en el aula

Ensefianza y aprendizaje en el aula

1 2 3 4

Preg.1 7 3

Preg. 2 1 7 2

Preg. 3 4 4

Preg. 4 5 5

Preg. 5 2 2 6

Preg.t 2 1 7

Ensefianza y aprendizaje en el aula

8
7
6
5
4
3
2
1
0

Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5 Preg.6

H]l m2 m3 54

En la dimension ensefianza y aprendizaje en el aula, los encuestados se
posicionaron en su mayoria en el nivel 3 y 4, dimensiones que alcanzaron las
mayores preferencias, las que apuntan a un proceso interactivo y dinamico en el
gue los docentes y estudiantes participan en actividades disefiadas para promover
la adquisicién de conocimientos, habilidades y actitudes a través de un proceso

continuo y colaborativo.
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Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Apoyo al desarrollo de los estudiantes

1 2 3 4
Preg.1 5 3 2
Preg. 2 1 6 2 1
Preg. 3 3 4 3
Preg. 4 5 5
Preg. 5 2 2 5}
Preg.t 4 5}

Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5 Preg.6

H]l M2 m3 w4

En esta dimension podemos observar discrepancia en los docentes y
directivos encuestados, existe un analisis que posiciona en el nivel 2 de calidad a
los criterios relacionados con estrategias de apoyo y monitoreo en las dificultades
de aprendizaje de los estudiantes, asi como en la potenciacién de habilidades e
intereses, del mismo modo el criterio de orientacion vocacional se encuentra entre

el nivel 1y 2 de acuerdo a los encuestados.

Por otro lado, existe un desempefio que ubica en el nivel 3y 4 a los criterios
de identificacion y acompafamiento a estudiantes con dificultades sociales y
conductuales, como también la implementacion de espacios de salidas pedagogicas

y la participacién en talleres por parte del estudiantado.
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Gestion de Recursos

Gestion del Recurso Humano

Gestion del recurso humano
1 2 3 il

Preg.1 1 3 5 1
Preg. 2 7 2 1
Preg. 3 6 4
Preg. 4 5 2 2 1
Preg. 5 1 4 5
Preg.6 4 2 4

Gestion del recurso humano
8
7
6
5
1
3
2
1
. [

Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5 Preg.6

Hl m2 m3 =4

En la dimension gestion de recursos humanos, los encuestados se
posicionaron en su mayoria en el nivel 1, cuales cuestionamientos hacen referencia
al cuerpo docente, mantencién, compromiso hacia los docentes y desvinculacion,

seguido del nivel 3 relacionado con las relaciones interpersonales.

Esta dimension esta vinculada a la capacitacion, motivacion, bienestar y
desarrollo profesional, que contribuya significativamente a la calidad educativa, al

éxito de los estudiantes y a la mejora del sistema educativo en su conjunto.
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Recursos financieros y administracién

Gestion de recursos financieros y administracion
1 2 3 4
Preg.1 1 4 5
Preg. 2 2 5 3
Preg. 3 3 3 4
Preg. 4 1 3 b
Preg. 5 6 4

Gestion de recursos financieros y administracion

Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5

Hlm2 m3 =4

En la dimension de recursos financieros y administracion se observa que los
encuestados sitian al establecimiento en el nivel 3 y 4 de calidad, es decir, existe
una sistematicidad y evaluacion permanente de dicha dimensién, por lo que se
mantienen criterios de presupuesto y financiamiento de acuerdo a lo expresado por

los encuestados.
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Gestion de recursos educativos

Gestion de recursos educativos
1 2 3 il
[Preg.1 5 5
Preg. 2 b Fil
Preg. 3 4 6
Preg. 4 4 6
Preg. 5 a8 2
Gestion de recursos educativos
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
Preg.1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 Preg. 5

Hl m2 m3 =4

En la dimension gestion de recursos educativos los encuestados se
posicionaron en su mayoria en el nivel 3, manifestando el equipamiento de
planificacion, organizacion, distribucion y utilizacion eficiente de todos los recursos
necesarios para el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluyendo no solo los
materiales y herramientas pedagogicas, sino también los recursos humanos,
financieros, tecnologicos y fisicos que pueden ser utilizados en el entorno educativo

para mejorar la calidad de la educacion.

52



PROPUESTAS DE MEJORA

Area formacion basada en competencias

Saber conocer

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Fortalecer el uso de
metodologias activas y

participativas, con el
propésito de articular
disciplinas.

- Realizar una capacitacion para
los docentes al inicio del afio
relacionada con el uso de ABP.

- Organizar un grupo de trabajo
por ciclo en los cuales los
docentes compartan
experiencias de metodologias
exitosas.

- Realizar planificacion por
unidad donde los estudiantes
tengan que trabajar en un
proyecto de forma colaborativa,
desarrollando sus habilidades
de comunicacion, liderazgo y
resolucién de conflictos.

-Desarrollar aprendizaje basado
en proyecto (ABP), por unidad
de trabajo por lo menos en dos
asignaturas del curriculum.

-directora

-UTP

- Docentes
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Saber hacer

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Desarrollar la toma de
decisiones y autonomia
de los estudiantes

- Establecer una
planificacion semestral de
los objetivos a trabajar
que considere la
implementacion del DUA.

- Entregar instrumentos
de evaluacion por unidad
implementando DUA.
(considerando

evaluaciones de proceso,
autoevaluacion y
coevaluacion)

- Docentes

- UTP

Promover la creatividad y
la innovacion por parte de
los estudiantes

- Usar planificacion ABP
con diversas asignaturas
del curriculum por unidad
pedagdgica, permitiendo
la participacion activa de
los estudiantes.

- Una vez finalizado el
proyecto, al término de la
unidad se realizaran
muestras escolares.

- Docentes

-UTP
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Saber ser

Objetivo Acciones arealizar Responsables

Fortalecer la | -Realizar una capacitacion semestral | -UTP
educacion a los docentes, en el desarrollo de _ _
socioemocional  de | competencias socioemocionales, | -Convivencia
los/las estudiantes del | brindandoles  herramientas  para | €Scolar.
Colegio San Ignacio. estionar y promover el saber ser en .

g g g yp -Psicdloga.

el aula.
-Docentes.

-Incorporar ejercicios diarios que
promuevan la autorreflexion y la
gestion emocional, sobre su estado
animico y como se sienten durante la
jornada.

-Realizar una evaluacion semestral de
los estudiantes, mediante
observaciones, entrevistas 0 auto
evaluaciones, permitiendo identificar
las areas en las que los estudiantes
deben mejorar y ofrecer
retroalimentacion especifica para su
crecimiento personal.
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Area liderazgo pedagogico

Redisefiar la organizacion

la labor docente

practica pedagogica, una
primera instancia como
observador, luego planifican juntos
y por dultimo implementan una
clase en co docencia.

en

- Utilizar la evaluacion de carrera
docente como mecanismo de
progresion y avance de los
docentes, mediante el
reconocimiento anual.

- Implementar dos capacitaciones
anuales, una al final del primer
semestre y otra al final del
segundo semestre, para que los
docentes con bajo desempefio
puedan mejorar sus practicas
educativas.

Objetivo Acciones a realizar Responsables
Realizar reflexiones | - Realizar Focus group semestral | - Directora
entorno a las virtudes | con docentes para conocer Sus
docentes virtudes y debilidades para orientar | "UTP
talleres.
-Encargado C.
- Incentivar el buen desempefio | Escolar
docente por medio de
reconocimientos semestrales.
Supervisar y acompafar | - Acompafiar a los docentes en la | - Directora

- Equipo de gestion
(UTP-
Coordinadores
ciclo, PIE,
Escolar)

por
C.

funciones
de los

Mejorar las
administrativas
docentes

- Respetar el tiempo no lectivo de
los docentes, acompafar en los
tiempos administrativos.

-UTP
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- Elaborar
semestral de

consejos de profesores.

- Realizar seguimiento mensual o
por unidad de la calendarizacion
para verificar el cumplimiento de

las fechas pactadas.

una calendarizacién
actividades 'y
evaluaciones y socializar en los

Gestionar la instruccioén

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Distribuir semanalmente
periodos de tiempo
destinados a reuniones
individuales o grupales
con docentes 0 equipos
de aula, por parte de
direccion.

-Planificar reunion
mensual por parte de
direccion.

-Realizar una
calendarizacion anual

con las fechas donde se
efectuaran reuniones de
coordinacion.

-Redactar acta de
reuniones de manera
semestral

-Respetar reuniones

programadas por medio
de cronograma anual.

-Programar temas a
tratar, por medio de acta
mensual.

la reuniéon
debe

-Al finalizar
mensual se

-Direccion.

- Equipo de gestion
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retroalimentar los temas
tratados.

Promover por parte del
equipo de gestidn
instancias de reunion de
forma mensual, para
manifestar demandas por
parte de la comunidad
educativa.

-Planificacion anual de
reuniones mensuales por

parte del equipo de
gestion.
-Entregar cronograma

con fechas de reuniones
una vez al semestre

-Realizar acta de
coordinacion con los
temas a trabajar por
reunion.

-Mantener un registro de
asistencia de reuniones
mensuales.

- Realizar Focus Group
una vez por semestre
para conocer las
demandas o necesidades
de la comunidad
educativa.

- Equipo de gestion.

Desarrollar personas

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Apoyar la labor docente

- Sesiones de reuniones
semanales con los
docentes de forma

-Direccion

- Docentes
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individual para conocer
sus opiniones y
sugerencias.

-Registrar la participacion
en las reuniones
semanales por medio de
actas técnicas.

-Establecer compromisos
y revision de las actas de
participacion una vez por
semestre para establecer
metas.

Crear estrategias para
enfrentar problemas del
guehacer docente.

-Establecer equipos de

ciclos (primer ciclo vy
segundo ciclo).
-Incorporar
planificaciones y

actividades en plataforma
webclass, para que otros

docentes puedan
utilizarlas.

-Supervisar que
actividades y
planificaciones estén en
plataforma, de forma
mensual.

-Contratar un docente
volante para suplir

necesidades diarias que
puedan ocurrir con los
docentes.

- Mantener un registro de
horas de reemplazo
realizadas por parte de

-UTP
- Docente
- Equipo de aula

- Coordinador por ciclo
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otros docentes, de forma
mensual.

Establecer direccién

comunidad educativa

- Realizar una evaluacion
de logros alcanzados y

cambios que deban
realizarse, de forma
semestral

Objetivo Acciones arealizar Responsables
Promover la | - Andlisis del reglamento | - Directora
comunicacion entre el|y PElI una vez por
equipo de gestién y la | semestre.

Area Gestion Curricular

Gestion pedagogica

Objetivo

Acciones arealizar

Responsables

Monitorear cobertura

curricular

- Realizar una calendarizacion
de fechas para entregar
planificacion y evaluaciones
de forma semestral.

- Mantener registro de los
objetivos a trabajar por unidad,
mediante uso de planilla Excel
por curso y docente

- Realizar revision por unidad
de  objetivos trabajados,
registrados en planilla Excel.

-UTP

Revisar y analizar

planificaciones

- Una vez al mes el jefe de utp
analiza en conjunto con el
docente las planificaciones
(objetivos y actividades), con

-UTP
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el propésito de mejorar o
realizar cambios atingentes a
la realidad educativa.

- Revisar que planificacion y
evaluaciones sean
concordantes por unidad.

Ensefianza y aprendizaje en el aula

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

en el aula.

Fomentar estrategias | -Entregar al inicio del afio escolar
pedagodgicas activas en | lineamientos de estructura de una
el aula para el proceso de | clase.

enseflanza aprendizaje

- Implementar pauta de observacion
una vez por semestre para desarrollar
monitoreo del desarrollo de la clase
implementada.

- Socializar al inicio del afio escolar la
pauta de acompafamiento en el aula.

-Realizar retroalimentacion de forma
semestral del proceso implementado.

Equipo de gestion.
Direccion.
Utp.

Docentes.

Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Monitorear a
estudiantes
dificultades
aprendizaje.

los
con
de

- Realizar reuniones semanales con
equipo de aula para identificar los
estudiantes que presenten dificultades.

- Docentes
- Ed. Diferencial

- Equipo PIE
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- Implementar y fortalecer los equipos
de aula entre docente y PIE, a través de
coordinaciones semanales,
calendarizadas a principio del afio
escolar.

- Realizar Co docencia como
mecanismo de apoyo a los estudiantes,
por medio de reuniones semanales.

- Disefiar un plan de accion para el
acompaniamiento de los estudiantes
con  dificultades. (asistencia a
reforzamiento, evaluacion PIE, derivar
a C.E, etc.) de forma semestral.

- UTP

- C. Escolar

Potenciar habilidades
en los estudiantes

-Realizar muestras de talleres extra
escolares al inicio del afio y al finalizar
el primer semestre, para incentivar la
participacion de los estudiantes.

- Socializar los logros de los estudiantes
frente a la comunidad educativa al inicio
del semestre y al finalizar el semestre.

- C. Escolar

- Encargado de
talleres

Implementar un
programa de
orientacién vocacional

- Nombrar un encargado de orientacion.

- Realizar entrevistas a los estudiantes
desde 6° a 8° basico, al inicio del afio
escolar, para conocer sus intereses
particulares, posteriormente al inicio del
segundo semestre se le presentan
instituciones donde puedan postular
para continuar su ensefianza media.

- Acomparfar a los estudiantes y sus
familias a la postulacion al sistema
SAE.

- Convivencia
Escolar.

- Orientador.
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Area Gestion de Recursos

Gestion del recurso humano

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Fortalecer el proceso de
seleccion y contratacién
de personal en el Colegio
San Ignacio.

-Revisar y optimizar el
proceso de reclutamiento
enfocandose en las
habilidades y
capacidades, mediante la
implementacion de un
protocolo del
establecimiento

-Ampliar los medios a
través de los cuales se
realizan llamados a
concurso para la
contratacion de personal.

-Las  entrevistas de
contratacion, seran
realizadas por diferentes
personas y/o estamentos
del establecimiento (por
ejemplo, UTP, direccion,
C.E, etc.) para observar y
determinar las
condiciones y
requerimientos.

- Mejorar la formacion y
reconocimiento anual a
los docentes, con el
propoésito de disminuir la
rotacion docente.

-Equipo directivo.

-Equipo administrativo.
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Fomentar el desarrollo
profesional de la
comunidad educativa del
Colegio San Ignacio.

-Realizar capacitacion y
actualizacion constante,
grupal o personalizada,
de forma semestral, una
al finalizar el primer
semestre y la otra al
finalizar el segundo.

-Establecer programas de
mentorias semestrales,
donde los empleados
mas experimentados,
puedan guiar a los
nuevos 0 menos
experimentados.

- Implementar
evaluaciones de
desempeiio de forma
semestral, con el

propésito de mejorar las
practicas educativas

-Crear programas de
reconocimiento que
promueven los logros de
los empleados, ya sea de
manera formal a través
de premios (o]
bonificaciones, o de
forma informal ya sea
agradecimientos publicos
y celebraciones.

- Equipo de gestién

- Equipo administrativo

Gestion del recurso financiero y administracion

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables
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Fortalecer la gestion de
matricula

-Dar a conocer al
establecimiento por medio del
uso de redes sociales para
promover el aumento de
postulaciones y matricula.

- Orientar a la comunidad a la
postulacion al Sistema de
admision escolar SAE, en la
primera reunion de
apoderados del segundo
semestre.

- Realizar una muestra de
instalaciones del
establecimiento y del personal
al ingreso de estudiantes
nuevos al momento de realizar
la matricula.

- Direccién

- Equipo administrativo

Promover la asistencia
escolar

- Mantener un registro de
asistencia diaria por parte de
inspectoria (planilla Excel)

- Mejorar canales de
comunicacion del
establecimiento y la
comunidad mediante el uso de
agenda y plataforma para
presentar justificativos.

- Mantener la premiacion
mensual del curso con mejor
asistencia (primer y segundo
ciclo)

- Inspectoria General
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Gestion de recursos educativos

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Reforzar el uso de los
recursos tecnolégicos

Realizar capacitaciones a
docentes y estudiantes sobre
el adecuado uso de big Tablet
y sus implementos, al inicio del
afo escolar

Realizar mantenimiento vy
actualizaciones a big Tablet y
laboratorios digitales, de forma
mensual

- Encargado
Informética

Actualizar disposicion de
libros biblioteca CRA

- Al finalizar el afio escolar,
realizar la renovacion de libros
y autores a disposicion del
estudiantado.

Promover la biblioteca CRA
como espacio de estudio y
esparcimiento por parte de los
estudiantes, con actividades
diarias y semanales
(animaciones lectoras,
kamishabai, obra de titeres,
etc.)

- Encargado CRA

66




CONCLUSION

Como hemos visto en el desarrollo de esta investigacion se han analizado
las areas de Formacion Basada en Competencias, Liderazgo Pedagdgico, Gestion
Curricular y Gestién de Recursos, lo que ha permitido tener una visién global del
establecimiento, para orientar asi mejoras en la calidad educativa, lo que permite el

desarrollo integral de los estudiantes.

Se ha logrado identificar como fortaleza que los docentes manejan los
conocimientos técnicos asociados a su disciplina, ademas de promover un
aprendizaje significativo, mediante la realizacion de actividades ludicas e
innovadoras. En las debilidades encontramos el liderazgo pedagoégico, mostrando
discrepancias en las valoraciones dadas por los docentes, donde se aprecia la falta

de cambios estructurales que faciliten la labor educativa.

Debido a las diferencias observadas en el andlisis de resultados, hemos
propuesto la implementacion del aprendizaje basado en proyectos, que permita la
reflexion pedagogica y el trabajo colaborativo. Ademas de la implementacion de
monitoreo y acompafiamiento por parte del equipo de gestion, permitiendo la

incorporacion constante de capacitaciones y mentorias.

El desarrollo de la Formacion Basada en Competencias, el Liderazgo
Pedagadgico, la Gestion Curricular y la Gestion de Recursos, permiten realizar una
proyecciéon de mejoras constantes en la labor educativa, el perfeccionamiento
docente y el desarrollo integral de los estudiantes, entregando habilidades que les

permita desarrollarse para la vida.
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