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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general analizar la relacion entre la salud
mental y el bienestar emocional en estudiantes de ensefianza media del Colegio
Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Regién del Bio Bio, durante el
afio 2025. El estudio surge a partir de la necesidad de comprender los factores que
inciden en la motivacion académica, la gestion emocional y la convivencia escolar,
considerando las secuelas post-pandemia y la creciente prevalencia de sintomas de
ansiedad, depresion y autolesiones en adolescentes. La metodologia adoptada
corresponde a un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, descriptivo y
correlacional. La poblacion esta conformada por aproximadamente 350 estudiantes de
ensefianza media, de los cuales se selecciond una muestra de 25 estudiantes, aplicando
un muestreo no probabilistico por conveniencia, asegurando representacion de todos los
niveles y cursos. La técnica de recoleccién de datos fue la encuesta y el instrumento
utilizado consistio en un cuestionario estructurado de 15 items en escala Likert de 5
puntos, previamente validado por juicio de expertos para garantizar su confiabilidad y
pertinencia. Los resultados esperados permitiran identificar los niveles de salud mental y
bienestar emocional de los estudiantes, asi como establecer la relacién entre ambas
variables. Los hallazgos generaran evidencia empirica que contribuira al disefio de
estrategias institucionales de apoyo socioemocional, fortaleciendo la calidad educativa y

el desarrollo integral de los estudiantes.

Palabras clave: salud, mental, bienestar, emocional, estudiante.



INTRODUCCION

La salud mental y el bienestar emocional han adquirido una relevancia creciente
en el ambito educativo a nivel mundial y nacional, especialmente en los ultimos afos tras
los efectos de la pandemia por COVID-19. Este escenario ha dejado al descubierto las
vulnerabilidades emocionales de nifios, nifas y adolescentes, evidenciando la necesidad
de comprender como estas dimensiones influyen en el aprendizaje, la convivencia
escolar y el desarrollo integral de los estudiantes. Las instituciones educativas,
tradicionalmente orientadas a la formacion académica, se ven hoy interpeladas a asumir
un rol activo en la promocion de la salud mental, desarrollando espacios protectores,
inclusivos y emocionalmente sostenibles.

Diversos informes internacionales, como el Informe Mundial sobre Salud Mental y
Bienestar de la Organizacion Mundial de la Salud (2022), han subrayado que la salud
mental debe entenderse mas alla de la ausencia de trastornos, incorporando la capacidad
de los individuos para reconocer sus aptitudes, afrontar las tensiones cotidianas y
contribuir de manera positiva a su comunidad. Esta vision amplia coincide con la literatura
académica que relaciona de manera directa el bienestar emocional con el rendimiento
escolar, la integracion social y la motivacion académica (Jones, Smith & Brown, 2021;
Salavera & Usan, 2020). En este sentido, se refuerza la idea de que el éxito educativo no
depende unicamente de los contenidos curriculares, sino también de factores
emocionales y relacionales que configuran la experiencia escolar.

El contexto nacional refleja esta misma preocupacioén. Investigaciones recientes
en Chile (Rojas-Jara, Contreras, Navarrete y otros, 2023; Vera, Soto & Ramirez, 2020;
Gonzalez, Pérez & Soto, 2022) confirman que los adolescentes presentan un aumento
sostenido de sintomas de ansiedad, depresion y estrés, lo cual afecta la convivencia y el
logro académico. Asimismo, se ha identificado que un mayor bienestar emocional se
relaciona con un mejor clima escolar y con la capacidad de los estudiantes de
involucrarse activamente en su aprendizaje. Estos hallazgos confirman la necesidad de
incorporar la educacién emocional como eje transversal en las escuelas, especialmente
en contextos de vulnerabilidad social o donde se han registrado episodios criticos de

salud mental.



El Colegio Adventista Talcahuano Centro enfrenta actualmente una realidad que
no puede ser ignorada. Informes internos de orientacion escolar han registrado episodios
recurrentes de ansiedad, aislamiento, autolesiones, intentos de suicidio y cambios de
humor abruptos en estudiantes de ensefianza media. Estas problematicas afectan
directamente la motivacion académica y el rendimiento, pero también comprometen la
convivencia, la cohesién de los grupos curso y el bienestar del profesorado. De alli surge
la importancia de generar un estudio sistematico que permita comprender en qué medida
la salud mental de los estudiantes se relaciona con su bienestar emocional, y como esta
interaccion puede orientar decisiones institucionales.

En respuesta a esta problematica, la presente investigacion tiene como propdsito
analizar la relacién entre la salud mental y el bienestar emocional en estudiantes de
ensefanza media del Colegio Adventista Talcahuano Centro durante el afio 2025. Para
ello, se adopta un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, descriptivo y
correlacional, lo que permitira medir variables especificas y establecer relaciones entre
ellas. La poblacién total corresponde a aproximadamente 350 estudiantes de ensefianza
media, de los cuales se seleccion6 una muestra de 25 estudiantes mediante muestreo
no probabilistico por conveniencia. Este procedimiento asegurd la participacion de
representantes de los distintos cursos y niveles, garantizando diversidad en la
informacion recopilada.

La técnica de recoleccidn de datos utilizada fue la encuesta, y el instrumento
consistio en un cuestionario estructurado con items en escala Likert de 5 puntos,
disefado para evaluar la percepcion de los estudiantes sobre su estado de salud mental
y su bienestar emocional. Dicho instrumento fue validado mediante juicio de expertos y
una prueba piloto aplicada a un grupo reducido de estudiantes, con el fin de verificar su
confiabilidad y pertinencia.

El valor de esta investigacion radica en que permitira disponer de un diagnostico
actualizado y contextualizado de la situacion socioemocional del alumnado, generando
insumos empiricos para el disefio de programas y politicas institucionales. De este modo,
los hallazgos no solo tendran un impacto en el establecimiento educativo estudiado, sino
que también podran aportar al debate mas amplio sobre la necesidad de fortalecer la

salud mental en el sistema educativo chileno.



En suma, este estudio pretende contribuir a la construccion de un entorno escolar
seguro, inclusivo y resiliente, en el que la salud mental y el bienestar emocional sean
considerados pilares fundamentales del aprendizaje. Reconocer la importancia de estas
dimensiones es esencial para avanzar hacia una educacion integral que forme
estudiantes capaces de enfrentar los desafios de la vida con equilibrio, motivacion y
herramientas socioemocionales solidas.

Este trabajo se estructura en cuatro capitulos. El primer capitulo desarrolla la
fundamentacion del problema, incluyendo los antecedentes, la formulacion de la pregunta
de investigacion, los objetivos y la justificacion del estudio. El segundo capitulo presenta
el marco tedrico que respalda la investigacion, abordando las principales definiciones
conceptuales sobre salud mental y bienestar emocional, asi como estudios recientes y
antecedentes relevantes. El tercer capitulo describe el enfoque metodolégico adoptado,
especificando el tipo de investigacion, el diseno, la muestra, los instrumentos utilizados y
el procedimiento de aplicacion. Finalmente, el cuarto capitulo expone los resultados
obtenidos y su analisis cualitativo, seguido de las conclusiones generales y sugerencias

para futuras acciones pedagdgicas e institucionales.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

La salud mental y el bienestar emocional son pilares fundamentales en el
desarrollo integral de los estudiantes. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2022),
la salud mental es un estado de bienestar en el cual el individuo puede desarrollar sus
capacidades, afrontar las tensiones normales de la vida, trabajar de forma productiva y
contribuir a su comunidad. En el contexto educativo actual, factores como el estrés
académico, las dinamicas familiares, las relaciones interpersonales y el contexto social
han impactado negativamente la estabilidad emocional de nifios y adolescentes (Urzua
et al., 2021).

Diversos estudios indican que una buena salud mental en la infancia y
adolescencia se relaciona con mayores niveles de rendimiento académico, mejor
convivencia escolar y relaciones sociales mas positivas (Gonzalez et al., 2022; Vera et
al., 2020). Asimismo, las emociones juegan un papel clave en la autorregulacion, la
motivacion por aprender y la capacidad de adaptarse a contextos exigentes (Bisquerra,
2015).

En el Colegio Adventista Talcahuano Centro, ubicado en la comuna de
Talcahuano, Region del Bio Bio, se ha identificado una preocupacion creciente entre el
personal docente y directivo respecto al bienestar emocional del estudiantado. Episodios
de ansiedad, aislamiento, dificultad en la gestion emocional y baja motivacion académica
han sido observados recurrentemente, lo que podria estar afectando el rendimiento
escolar y la convivencia dentro del aula, estas conductas no solo inciden de manera
directa en el rendimiento escolar, sino que también afectan la convivencia y el clima
dentro del aula, generando tensiones en la dinamica grupal. (Informe Interno de
Orientacion Escolar, 2024).

Ademas, el contexto post-pandemia ha dejado secuelas emocionales significativas

en estudiantes de todos los niveles, visibilizando la necesidad urgente de fortalecer los



programas de apoyo socioemocional en las escuelas (Ministerio de Educacién de Chile,
2023).

Entre los hallazgos mas criticos reportados por el equipo de orientacion se
identifican intentos de suicidio, autolesiones (como cortes en brazos), cambios de humor
abruptos y episodios de desesperanza profunda, los cuales constituyen sefales de
alarma respecto de la salud mental de los estudiantes.

Las causas de este fendomeno son multiples y se relacionan con factores tanto
internos como externos al ambito escolar. Entre ellos destacan la fragilidad en las redes
de apoyo familiar, la sobreexposicién a situaciones de estrés social y econémico, el
impacto emocional de la pandemia en los procesos de socializacion, y la falta de recursos
especializados de contencién psicoldgica dentro de los establecimientos educativos.

Las consecuencias de no abordar oportunamente esta problematica son graves,
ya que no solo comprometen el desarrollo académico, sino que ponen en riesgo la vida
e integridad de los estudiantes, ademas de afectar la cohesion del grupo curso y
aumentar la carga emocional de docentes y equipos de apoyo. En este sentido, se
visibiliza con urgencia la necesidad de fortalecer los programas de apoyo socioemocional
y la implementacion de estrategias de prevencion del riesgo suicida dentro del contexto
escolar.

La evidencia cientifica sostiene que la salud mental es un factor determinante en
la calidad de vida de los estudiantes y su capacidad para aprender, socializar y
proyectarse en el futuro. Por ello, resulta necesario diagnosticar de forma precisa los
niveles actuales de bienestar emocional y las condiciones que lo afectan, asi como
analizar las estrategias preventivas y de intervencion que la institucién ha implementado
o necesita fortalecer. Este estudio se desarrolla con el fin de aportar datos empiricos que
orienten la toma de decisiones pedagdgicas y psicoeducativas en beneficio del alumnado,
promoviendo una escuela emocionalmente segura, inclusiva y resiliente.

Formulacién del Problema
Interrogante general

¢,Como se relaciona la salud mental y el bienestar emocional en los estudiantes
del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region del Bio Bio,
durante el ano 20257



Interrogantes especificas

¢,Como se relaciona la salud mental y los factores personales en los estudiantes
del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Regién del Bio Bio,
durante el ano 20257

¢,Como se relaciona la salud mental y los factores familiares en los estudiantes del
Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region del Bio Bio,
durante el afo 20257

¢, Como se relaciona la salud mental y los factores escolares en los estudiantes del
Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Regién del Bio Bio,
durante el afo 20257
Objetivos de la Investigacion
Objetivo general

Analizar la relacién la salud mental y el bienestar emocional en los estudiantes del
Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region del Bio Bio,

durante el afno 2025.

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la salud mental y los factores personales en los
estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region
del Bio Bio, durante el ano 2025.

Caracterizar la relacion entre la salud mental y los factores familiares en los
estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region
del Bio Bio, durante el afio 2025.

Determinar la relacion entre la salud mental y los factores escolares en los
estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region
del Bio Bio, durante el afio 2025.

Justificacion de la Investigacion
La presente investigacion se justifica desde distintas dimensiones fundamentales

para el ambito educativo. De alli que, el estudio tiene una relevancia social, responde a



una necesidad urgente, dado que la salud mental en contextos escolares se ha visto
gravemente afectada en los ultimos afios. En Chile, la pandemia dejé secuelas
psicoemocionales que aun persisten: altos niveles de ansiedad, depresion, frustracion y
dificultades en la convivencia escolar (Ministerio de Educacion de Chile, 2023, p. 15).

Dichos efectos no solo se reflejan en el rendimiento académico, sino también en
un incremento alarmante de conductas de riesgo, como intentos suicidas y autolesiones.
Investigaciones recientes corroboran esta situacion: Martinez-Libano et al. (2024)
reportan que mas del 60 % de estudiantes chilenos evaluados presentan sintomas de
depresion y ansiedad post-pandemia (pp. 4-7). Por tanto, la investigacion se justifica
socialmente porque busca visibilizar estas problematicas, sensibilizar a la comunidad
educativa y promover una cultura de prevencion y apoyo.

En cuanto a la relevancia practica, la evidencia generada permitira disefar y
fortalecer programas institucionales de contencién y apoyo socioemocional, alineados
con las necesidades reales de los estudiantes. Esta informacion sera de utilidad tanto
para docentes como para directivos, dado que posibilitara la implementacion de
estrategias pedagodgicas que integren el componente socioemocional en el aula,
contribuyendo a mejorar el clima escolar y la cohesion grupal. Asimismo, los resultados
permitiran orientar politicas internas de acompanamiento y derivacion, disminuyendo el
riesgo psicosocial en la poblacién estudiantil y promoviendo la construccion de entornos
educativos protectores.

Mientras que la relevancia teorica, este estudio aporta al campo de la psicologia
educacional y de la educacién emocional, reforzando la discusion cientifica sobre la
relacion entre salud mental y rendimiento académico. Segun Bisquerra (2018), la
educacion emocional constituye un factor preventivo clave frente a la depresiéon y la
ansiedad, ademas de ser un pilar del desarrollo integral (p. 32). En este sentido, aunque
existen avances teoricos, aun es limitado el numero de investigaciones cuantitativas que
documenten estas dinamicas en contextos escolares chilenos especificos. Asi, este
trabajo contribuye a llenar un vacio en la literatura al proporcionar datos actualizados y
contextualizados que permiten validar o refinar teorias sobre desarrollo socioemocional

en ambientes educativos con realidades particulares.



De igual manera, la relevancia metodoldgica, se opta por un enfoque cuantitativo,
ya que este permitira obtener datos objetivos y medibles acerca de la prevalencia de
sintomas de ansiedad, depresion, autolesiones, conductas de riesgo y motivacion
académica en los estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro. Este enfoque
resulta pertinente porque posibilita identificar correlaciones estadisticas entre dichas
variables y el rendimiento escolar, generando evidencia empirica que facilite la toma de
decisiones pedagdgicas.

Para ello se aplicaran instrumentos estandarizados y validados
internacionalmente, adaptados al nivel etario de los estudiantes, lo que asegura la
fiabilidad y validez de los datos recolectados. Como sefalan Hernandez-Sampieri y
Mendoza (2018), “el disefio cuantitativo posibilita generalizar resultados y establecer
patrones de relacién entre variables cuando se trabaja con poblaciones delimitadas” (p.
152). De esta manera, el enfoque elegido es adecuado para comprender de manera
integral la magnitud de la problematica.

En suma, esta investigacion no solo atiende una problematica concreta de alto
impacto en el establecimiento estudiado, sino que también busca generar aportes
significativos en tres niveles: evidencia cientifica (dimension tedrica), insumos practicos
para la gestion escolar (dimensién practica) y, sobre todo, una respuesta social ante una

necesidad urgente vinculada con la salud mental de nifios y adolescentes.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion
Antecedentes internacionales

En los antecedentes internacionales, se tiene el estudio de Sanchez y Alonzo
(2023) titulado “Propuesta de Prevencion sobre la Salud Mental en el Alumnado de
educacion secundaria obligatoria”, Tesis de Magister en Educacién Social, Universidad
de Valladolid-Espafia. Se plante6 como objetivo “realizar un protocolo de prevencién
dirigido a la deteccion del desarrollo de trastornos mentales en los estudiantes de
Educacion Secundaria Obligatoria” (p. 10). La metodologia centra en el enfoque
cuantitativo, principalmente en el estudio de campo que consistié en recopilar informacion
para conocer si existe intervenciones que se realizan en los centros escolares, se obtuvo
un total de 23 estudiantes del curso de 1° de Bachillerato del IES Fray Pedro de Urbina
que se ubica en Miranda de Ebro-Burgo.

Los resultados del estudio: “un 69,6% considera que si es necesario y que
deberian preocuparse por el bienestar psicoldgico del alumnado y un 30,3% cree que es
necesario prestar atencion a la salud mental de los estudiantes” (p. 28). Como conclusion:
existe un alto porcentaje de estudiantes que ven la necesidad de que se presente
atencion sobre la salud mental del alumnado por parte del centro educativo y que se
realicen acciones frente a ello.

El estudio aporta elementos tedricos sobre la salud mental en los estudiantes es
una parte fundamental para el bienestar de los educandos y esencial para el desarrollo
personal, comunitario y socioecondémico. Permite a las personas hacer frente a los
momentos de estrés de la vida, poder desarrollar las habilidades y capacidades, asi como
poder aprender y trabajar adecuadamente.

De igual manera el estudio de Jones et al. (2021) titulado “Impacto de programas
de apoyo emocional en escuelas del Reino Unido. Revista Educational Psychology
Journal-México. Se planted como objetivo de esta investigacion fue evaluar la efectividad
de programas escolares de apoyo emocional en estudiantes de ensefianza secundaria.

La metodologia fue de tipo cuantitativa, con un disefo cuasi-experimental pre y post
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intervencion, aplicando cuestionarios estandarizados a una muestra de 1 200
estudiantes.

Los resultados evidencian que “la implementacién de programas de apoyo
emocional en escuelas del Reino Unido mostré una reduccion significativa en los
sintomas de ansiedad y depresion en estudiantes de educacion secundaria” (p. 53),
ademas de mejoras en la concentracidon y en el clima escolar. La principal conclusion es
que los programas de apoyo emocional representan un factor protector para la salud
mental y favorecen el desempefio académico. El aporte al presente estudio es la
demostracion empirica de que las instituciones educativas pueden ejercer un rol activo
en la promocion de la salud mental, lo que respalda la pertinencia de implementar
estrategias similares adaptadas al contexto chileno.

Igualmente, la investigacion de Salavera y Usan (2020) titulado “Bienestar
emocional y rendimiento académico en escolares”. Revista International Journal of
Environmental Research and Public Health. El objetivo del estudio fue analizar la relacion
entre bienestar emocional, rendimiento académico e integracién social en adolescentes.
La metodologia fue de tipo cuantitativa, con un disefio transversal, aplicando la Escala
de Bienestar Emocional junto con registros académicos en una muestra de 2 652
estudiantes entre 12 y 19 afos.

Los resultados muestran que “el bienestar emocional se relaciona de forma directa
con el rendimiento académico y la integracién social en contextos escolares” (p. 8165).
La conclusion principal es que el bienestar psicolégico debe ser un eje prioritario de las
politicas educativas, ya que influye en el aprendizaje y en la convivencia escolar. El aporte
de este antecedente al presente estudio es la evidencia empirica de la conexion directa
entre variables socioemocionales y académicas, fortaleciendo el enfoque integral que se

busca desarrollar en el establecimiento estudiado.

Antecedentes nacionales

En los antecedentes nacionales se tiene el estudio de Rojas-Jara et al. (2023)
titulado “Impacto de la pandemia por COVID-19 en la salud mental adolescente en Chile”.
Revista Chilena. Se planteé como objetivo fue analizar las consecuencias emocionales

del confinamiento en adolescentes chilenos. La metodologia consistié en una revision
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sistematica cuantitativa, recopilando estudios realizados entre 2020 y 2021, con
poblacion adolescente de diversas regiones del pais.

Los principales hallazgos indican que la pandemia “ha provocado un impacto
negativo potencialmente prolongado en la salud mental de los adolescentes”, con altos
niveles de estrés, ansiedad y disrupcion de la rutina escolar (p. 49). Como conclusion, se
sefala que las instituciones escolares deben asumir un rol proactivo en la contencion
emocional durante y después de las crisis. El aporte de este antecedente es evidenciar
el vinculo directo entre eventos de crisis y deterioro emocional, justificando la necesidad
de estrategias de apoyo socioemocional en el Colegio Adventista Talcahuano Centro.

Por su parte, Vera et al. (2020) titulada “Bienestar emocional y convivencia escolar
en contextos vulnerables”. Se formulé como objetivo determinar como el bienestar
emocional influye en la convivencia y dinamica relacional en escuelas de alta
vulnerabilidad social. La metodologia fue cuantitativa, con un disefio transversal, en una
muestra de 800 estudiantes de ensefianza basica.

Se utilizaron escalas validadas de bienestar emocional y convivencia escolar. Los
resultados sefalan que “un mayor bienestar emocional se asocia con mejores dinamicas
de convivencia escolar, especialmente en contextos vulnerables” (p. 112). Como
conclusién, se destaca que un clima emocional positivo fomenta la empatia, el respeto y
la resolucion pacifica de conflictos. El aporte de este antecedente al estudio es sustentar
tedricamente la inclusién de la educacion emocional como parte integral de la formacion
escolar, especialmente en contextos similares al del colegio en investigacion.

De igual manera, la investigacion de Gonzalez et al. (2022) titulado “Relacion entre
bienestar emocional y rendimiento académico en estudiantes de educacién basica”. Se
propuso como objetivo evaluar el impacto del bienestar emocional sobre el desempefio
académico. La metodologia fue cuantitativa, con un disefio correlacional transversal,
aplicando la Escala de Bienestar Emocional y registros de rendimiento académico en una
muestra de 1200 estudiantes de educacion basica en comunas urbanas.

Los resultados reportan que “el bienestar emocional se vincula positivamente con
el rendimiento académico en estudiantes de educacién basica” (p. 78). La conclusién es
que un adecuado estado emocional potencia la concentracion, motivacion y logro de

aprendizajes significativos. El aporte al presente estudio es la demostracion empirica de
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que el bienestar psicoldgico y el rendimiento académico estan estrechamente
relacionados, justificando la implementacion de estrategias de educacién emocional en

el aula.

Bases Tedricas
Variable independiente: Salud mental

La salud mental ha sido reconocida a nivel internacional como un componente
esencial para el desarrollo integral de las personas, particularmente durante la infancia y
la adolescencia, etapas criticas del ciclo vital. La Organizaciéon Mundial de la Salud (2022)
define la salud mental como “un estado de bienestar en el cual el individuo se da cuenta
de sus propias aptitudes puede afrontar las tensiones normales de la vida, trabajar de
forma productiva y fructifera, y es capaz de hacer una contribucion a su comunidad”
(p. 23).

Interpretando al autor la salud mental permite comprender que la salud mental no
se limita exclusivamente a la ausencia de trastornos psicologicos, sino que implica una
combinacion dinamica de bienestar emocional, habilidades de afrontamiento,
autorregulaciéon emocional, resiliencia y la capacidad para establecer relaciones
interpersonales saludables. Desde esta perspectiva, la salud mental representa una base
para el desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes, especialmente dentro del
sistema escolar, donde los estudiantes enfrentan multiples desafios cognitivos,
emocionales y sociales.

En el contexto educativo, la salud mental desempefia un rol determinante en los
procesos de aprendizaje, socializacion y formacion personal. Segun Bisquerra (2015),
“‘una adecuada salud mental es clave para el desarrollo educativo y personal del
estudiante, ya que condiciona su capacidad de atencion, motivacion y relaciones
interpersonales” (p. 45). Es decir, el bienestar psicoldgico no solo influye en la dimensién
emocional del alumnado, sino que se traduce directamente en su rendimiento académico,
su capacidad de autorregulacién y su nivel de compromiso con las tareas escolares. Esta
vision integral plantea un desafio urgente para las comunidades educativas: dejar de ver
la salud mental como un aspecto ajeno a la labor pedagodgica y asumirla como un

componente estructural del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Distintos estudios nacionales e internacionales han evidenciado la estrecha
relacion entre salud mental y rendimiento académico. Gonzalez et al. (2022) concluyen
que “el bienestar emocional se vincula positivamente con el rendimiento académico en
estudiantes de educacion basica” (p. 78). Su estudio, desarrollado en escuelas chilenas,
revela que los estudiantes con mejor estado emocional muestran mayor concentracion,
motivacion intrinseca y disposicidén a enfrentar desafios escolares.

Ademas, los autores destacan que un clima emocional positivo en el aula mejora
significativamente la convivencia escolar, favorece la empatia entre pares y reduce la
aparicion de conflictos, generando ambientes mas seguros y colaborativos para el
aprendizaje. Estos hallazgos coinciden con otros estudios que subrayan que la promocion
del bienestar emocional desde la escuela no solo es una estrategia de prevencion frente
a trastornos psicoldgicos, sino también una herramienta pedagdgica para fortalecer la
formacion integral de los estudiantes.

En este sentido, abordar la salud mental desde el ambito escolar implica asumir
una mirada preventiva, formativa y transversal. No se trata unicamente de intervenir ante
crisis emocionales o situaciones de riesgo, sino de establecer un marco de trabajo
institucional que promueva el bienestar emocional de toda la comunidad educativa. Esto
supone disefiar e implementar programas de apoyo emocional, capacitar al profesorado
en habilidades socioemocionales, involucrar a las familias en la promocion del bienestar
y fomentar una cultura escolar que valore el respeto, la empatia y el autocuidado. Tal
como lo plantea la evidencia cientifica, las intervenciones en salud mental dentro del
espacio educativo no deben ser vistas como acciones accesorias, sino como parte de la
mision pedagodgica de las instituciones formadoras.

Por tanto, fortalecer la salud mental desde la escuela es tanto un acto de
responsabilidad como una oportunidad de transformacion. Una escuela que promueve
activamente el bienestar emocional contribuye a formar estudiantes emocionalmente
equilibrados, con mayor capacidad para enfrentar adversidades, construir relaciones
positivas y aportar al desarrollo de su comunidad. Desde esta perspectiva, la salud mental
no es solo una variable independiente dentro de este estudio, sino un eje central en la

construccion de entornos educativos mas humanos, justos y equitativos.
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Dimensiones: Funcionamiento Emocional

El funcionamiento emocional se refiere al conjunto de habilidades que permiten a
una persona reconocer, comprender, expresar, regular y utilizar sus emociones de forma
adaptativa. Esta dimension cumple un rol esencial en el bienestar psicolégico, el
rendimiento académico y las relaciones interpersonales, especialmente durante la
infancia y la adolescencia, etapas en las que se consolidan patrones emocionales que
influyen significativamente en la vida adulta. En contextos escolares, el desarrollo de un
funcionamiento emocional saludable permite a los estudiantes manejar el estrés,
adaptarse a las exigencias del entorno y construir vinculos positivos con sus companeros
y docentes.

Segun el marco propuesto por la organizacion Colaboraciéon para el Aprendizaje
Académico, Social y Emocional (CASEL, 2025), el funcionamiento emocional forma parte
de las competencias socioemocionales centrales que deben ser promovidas desde el
sistema educativo. Esta organizacion destaca que las habilidades de autorregulacion
emocional no solo permiten reducir conductas disruptivas, sino que también promueven
una mayor concentracion, motivacion académica y participacion escolar. La capacidad
de regular emociones intensas como la frustracion, la ansiedad o la tristeza se vuelve
fundamental para que los estudiantes logren desenvolverse con éxito tanto en el plano
académico como social.

Uno de los componentes principales del funcionamiento emocional es la
identificacion emocional, es decir, la habilidad de reconocer y nombrar adecuadamente
las propias emociones y las de los demas. Esta conciencia emocional constituye la base
para una regulacion emocional efectiva. Segun Bisquerra (2015), esta competencia es
clave en el desarrollo educativo, ya que “las emociones influyen de forma directa en la
atencion, la memoria y la toma de decisiones, procesos fundamentales del aprendizaje”
(p. 68). La falta de conciencia emocional puede llevar a reacciones impulsivas o
desproporcionadas, dificultando la resolucion de conflictos y la adaptacion a situaciones
nuevas o desafiantes dentro del aula.

Otro aspecto central del funcionamiento emocional es la regulacion emocional,
entendida como la capacidad para manejar de manera consciente las emociones,

ajustandolas a las demandas del entorno. Khan y Jameel (2024), en una revision
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sistematica sobre estudiantes de secundaria, concluyen que los niveles mas altos de
regulacion emocional se asocian significativamente con un mejor rendimiento académico
y una menor incidencia de conductas de riesgo. En su estudio, destacan que los
estudiantes que han desarrollado estrategias como la reevaluacion cognitiva, la expresion
emocional saludable y la busqueda de apoyo tienden a mostrar mayor resiliencia ante la
presion escolar. Esto indica que la regulacion emocional no solo es una herramienta de
autorreconocimiento, sino también una habilidad funcional que incide directamente en el
éxito académico.

Complementando esta perspectiva, Safari et al. (2024) realizaron un estudio
correlacional con estudiantes adolescentes, encontrando que la regulacién emocional es
un predictor significativo del rendimiento académico. Utilizando un modelo estructural, los
autores concluyen que hasta un 60 % de la varianza en el rendimiento puede explicarse
por el nivel de funcionamiento emocional, particularmente en lo relacionado con el manejo
del estrés, la motivacion y la capacidad de enfocar la atencion en tareas escolares. Estos
hallazgos refuerzan la idea de que no se puede desvincular el rendimiento escolar del
estado emocional del estudiante.

En el contexto iberoamericano, Reyes y Fernandez-Abascal (2025) desarrollaron
y validaron la Escala SERA, un instrumento que permite medir ocho estrategias de
regulacion emocional en adolescentes, incluyendo la aceptacién, la reevaluacién positiva,
el apoyo emocional y la distraccion consciente. Su aplicacion ha demostrado ser util para
comprender como los estudiantes enfrentan situaciones estresantes en el entorno
escolar. La validacién de este instrumento aporta un recurso valioso para el disefio de
programas educativos enfocados en el desarrollo emocional, adaptables al contexto
latinoamericano y chileno.

Desde el enfoque pedagdgico, promover el funcionamiento emocional en el ambito
escolar implica un compromiso institucional por generar espacios de contencion,
actividades de desarrollo socioemocional, y relaciones pedagodgicas basadas en la
empatia y el respeto. Tal como indica CASEL (2025), las escuelas deben asumir un
enfoque sistémico, donde el trabajo emocional no se limite a una asignatura aislada, sino
que esté presente en toda la cultura escolar, incluyendo practicas docentes, gestion del

aula, relaciones entre pares y vinculo con las familias.
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En el marco del presente estudio, el funcionamiento emocional se analizara como
una dimension clave del bienestar escolar, utilizando instrumentos validados que
permitan evaluar como los estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro
identifican, comprenden y regulan sus emociones en la vida escolar. Este enfoque busca
generar evidencia contextualizada que permita fortalecer politicas internas de apoyo
emocional, promover estrategias preventivas y contribuir a la formacion integral de los
estudiantes. La comprension profunda de esta dimension no solo enriquecera el
diagndstico institucional, sino que abrira oportunidades concretas de mejora en el clima

escolar, el rendimiento académico y la convivencia estudiantil.

Indicador de las dimensiones: Funcionamiento Emocional
a. Capacidad para enfrentar tensiones

La capacidad para enfrentar tensiones también denominada resiliencia académica
se refiere a la habilidad de los estudiantes para manejar situaciones estresantes,
adaptarse a cambios y superar obstaculos sin deterioro significativo en su bienestar
emocional, desempefio o motivacion. Este recurso psicolégico es determinante en
contextos escolares, donde los alumnos enfrentan exigencias académicas, presiones
sociales, evaluaciones constantes y, en ocasiones, crisis personales o colectivas.
Fundamentos tedricos y evidencia empirica

Segun Teixeira et al. (2021), “la disfuncion en la regulacién emocional media
parcialmente la asociacion entre el estrés percibido y los sintomas psicosomaticos” (p. 7),
lo cual evidencia que afrontar el estrés de manera adaptativa es crucial para mantener el
bienestar fisico y mental. En su estudio cuantitativo, los autores aplicaron el Perceived
Stress Scale y la Difficulties in Emotion Regulation Scale a 183 estudiantes universitarios,
encontrando que la presencia de estrategias eficaces de afrontamiento mitigaba
significativamente los efectos negativos del estrés académico. Por lo tanto, fortalecer esta
capacidad no solo previene dafos, sino que promueve una adaptacion saludable frente
al entorno escolar.

En un reciente estudio experimental, Amalianita et al. (2025) analizaron
mecanismos de afrontamiento en estudiantes escolares e identificaron que aquellos con

estrategias centradas en el problema y en la regulacién emocional mostraron niveles
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superiores de resiliencia frente al estrés académico. Su revision bibliografica sefiala que
“los estudiantes con mecanismos de coping efectivos tienden a mostrar mayor resiliencia
en la gestion de las demandas académicas” (p. 156), confirmando que la capacidad de
afrontar tensiones esta estrechamente ligada al uso adecuado de recursos psicologicos
y sociales.

A nivel escolar, Wang y Wang (2024) demostraron mediante analisis cualitativo
que la combinacion de estrategias de regulacién emocional y el apoyo docente influye
positivamente en el compromiso académico y en el manejo de tensiones. En entrevistas
a 64 estudiantes de posgrado, estos autores encontraron ocho estrategias de
afrontamiento recurrentes (incluyendo reevaluacion cognitiva, busqueda de apoyo y
distraccion positiva) que, junto al respaldo de profesores, “promueven un entorno
estratégico para enfrentar tensiones y fortalecer la resiliencia académica” (p. 95).

Finalmente, Saavedra et al. (2023), en un estudio con 609 estudiantes de

secundaria en Espana, identificaron que los recursos internos (como autoestima y
perseverancia) actuaban como predictores robustos del rendimiento académico frente a
situaciones adversas, siendo clave la capacidad para manejar emociones y tensiones
(p. 12). Este hallazgo esta alineado con estudios previos sobre resiliencia que destacan
el papel de los recursos intrapersonales en circunstancias de estrés.
Componentes de la capacidad para enfrentar tensiones. Percepcion del estrés:
reconocimiento consciente de la tension como estimulo, identificando su origen y efectos
(Teixeira et al., 2021): a) Estrategias activas de afrontamiento: busca soluciones, cambia
la perspectiva del problema y solicita apoyo, activando la regulacion emocional, b)
Recursos sociales: redes de soporte entre iguales, profesores y familias, fundamentales
para reducir el impacto negativo de tensiones escolares, y ¢) Optimismo y perseverancia:
caracteristicos de la resiliencia, permiten persistir en el logro académico pese a
contratiempos.

De alli que las implicancias para el ambito educativo y el estudio: a) Desarrollar la
capacidad para enfrentar tensiones en contextos escolares implica concebir la escuela
como un sistema de soporte emocional y académico. Esto requiere: Intervenciones
especificas, como talleres de afrontamiento, formacién docente en estrategias de
regulacion y espacios de apoyo entre pares; Apoyo institucional, que refuerce la



18

resiliencia desde la convivencia escolar y protocolos ante crisis, integrando también a
familias; Evaluacion sistematica, utilizando escalas validadas (Perceived Stress Scale,
CD-RISC, SRS) para monitorear la resiliencia de los estudiantes.

En el presente estudio en el Colegio Adventista Talcahuano Centro, este indicador
sera abordado mediante cuestionarios cuantitativos (Perceived Stress Scale y
subescalas de resiliencia académica), complementados con entrevistas grupales que
exploran cémo los estudiantes enfrentan desafios concretos (examenes, conflictos,
interrupciones escolares). Asi, buscamos no solo diagnosticar la resiliencia emocional,
sino también generar insumos para fortalecer programas de apoyo emocional y

estrategias preventivas contextualizadas.

Dimensiones: Motivacion

La motivacion es uno de los factores mas determinantes en el proceso de
aprendizaje, ya que influye directamente en la disposicion del estudiante para
involucrarse en las tareas académicas, sostener el esfuerzo frente a los desafios y
alcanzar metas educativas. En términos generales, se puede entender como el conjunto
de razones que explican la conducta de una persona ante determinadas situaciones, y
en el contexto escolar, esto se traduce en el nivel de implicacion, interés y persistencia
que demuestra un estudiante hacia sus actividades formativas.

Desde una perspectiva tedrica, la Teoria de la Autodeterminacién (Self-
Determination Theory, SDT) formulada por Deci y Ryan, ha sido ampliamente aplicada
en la investigacion educativa contemporanea. Esta teoria distingue entre motivacion
intrinseca (realizar una actividad por el placer inherente que genera) y motivacion
extrinseca (realizarla por factores externos como recompensas o presiones).

Un metaanalisis reciente realizado por Howard et al. (2021) indica que “la
motivacion auto determinada intrinseca o identificada se asocia de forma positiva con el
bienestar académico y el rendimiento escolar sostenido” (p. 5). En contraste, los tipos de
motivacion controlada (como la presion externa o la culpa) muestran correlaciones
débiles o negativas con indicadores de éxito académico (Howard et al., 2021, p. 6).

La motivacion en el ambito escolar también se ve influida por tres necesidades

psicoldgicas basicas: la autonomia, la competencia y la relacién con otros. Cuando estas
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necesidades son satisfechas, los estudiantes experimentan mayor compromiso y
entusiasmo por aprender. De hecho, segun Liu, Shi y Wang (2022), “los entornos que
favorecen la autonomia del estudiante fortalecen su motivacién intrinseca y su
autoeficacia” (p. 926). En su estudio con estudiantes de diferentes niveles educativos, los
autores encontraron una relacion directa entre la percepcion de autonomia y el
rendimiento académico, lo que resalta la importancia de un enfoque pedagdgico que
respete y estimule la iniciativa del estudiante.

La motivacion también se manifiesta de manera distinta segun el nivel educativo y
el contexto sociocultural. Mientras que en los primeros afos escolares predomina la
motivacion intrinseca asociada al juego, la curiosidad o la exploracion, en niveles
superiores esta puede verse afectada por presiones externas, expectativas familiares o
evaluaciones estandarizadas. En este sentido, Richardson et al. (2024), al investigar la
motivacion en estudiantes de modalidad presencial y virtual, encontraron que “el apoyo
del docente y la claridad en las metas de aprendizaje son claves para sostener la
motivacion académica, especialmente en contextos no presenciales” (p. 84).

Desde el punto de vista pedagodgico, fomentar la motivacion implica crear
condiciones que permitan al estudiante sentirse competente, autobnomo y vinculado a su
entorno educativo. Esto se puede lograr mediante practicas como: ofrecer tareas con
sentido, permitir cierto grado de eleccion en las actividades, entregar retroalimentacion
constructiva, establecer metas alcanzables y promover un clima emocionalmente seguro.
Howard et al. (2021) destacan que “los docentes que utilizan estilos motivacionales de
apoyo a la autonomia logran mayores niveles de participacion y satisfaccion estudiantil”
(p. 7), lo que demuestra que las decisiones didacticas tienen un impacto directo en la
dimension motivacional.

En el marco del presente estudio, la dimension motivacion sera evaluada a través
de instrumentos validados como la Escala de Motivaciéon Académica (Academic
Motivation Scale, AMS), que permite identificar distintos tipos de motivacion (intrinseca,
extrinseca e incluso amotivacion). Complementariamente, se aplicaran cuestionarios
basados en la SDT que permiten analizar el nivel de satisfaccion de las necesidades
psicologicas basicas en el contexto escolar del Colegio Adventista Talcahuano Centro.

Esto permitira identificar los factores que impulsan o limitan la motivacion del
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estudiantado y proponer estrategias educativas contextualizadas que fortalezcan su
implicacién y bienestar.

Fortalecer la motivacion en el aula no solo contribuye a mejorar el rendimiento
académico, sino también a formar estudiantes autonomos, resiliente y comprometidos
con su propio proceso de aprendizaje. En consecuencia, esta dimension no debe
entenderse como un elemento secundario, sino como un pilar esencial de toda

experiencia educativa significativa.

Indicador de las dimensiones: Motivacién
a. Niveles de interés

El nivel de interés es un indicador clave en el ambito educativo, ya que influye
directamente en la atencion, la curiosidad, la motivacion y el tipo de compromiso que los
estudiantes demuestran frente a los aprendizajes. Este componente emocional y
cognitivo actua como un motor que impulsa la exploracién, la permanencia y la
profundizacion en las tareas escolares. Cuando el interés esta presente, aumenta la
probabilidad de que los estudiantes comprendan los contenidos, se esfuercen por superar
dificultades y experimenten satisfaccion con el aprendizaje (Toli & Kallery, 2021, p. 2).

Desde una perspectiva psicoldgica, se distingue entre interés situacional e interés
individual. El primero surge de forma momentanea y depende del contexto o estimulo
especifico, mientras que el segundo representa una disposicidén mas estable hacia ciertos
temas o actividades, consolidada a través del tiempo y la experiencia. Segun el modelo
de Hidi y Renninger (2006), el interés situacional puede evolucionar hasta convertirse en
interés individual si se mantiene en el tiempo y se asocia con experiencias positivas de
aprendizaje. Este proceso de transformacion ha sido corroborado por investigaciones
actuales. Toli y Kallery (2021), en un estudio experimental con estudiantes de secundaria,
comprobaron que actividades practicas y participativas elevaron significativamente el
interés situacional, facilitando la comprensién del concepto de energia (p. 3).

Mas recientemente, Chen et al. (2023) llevaron a cabo un estudio con 387
estudiantes, clasificando sus perfiles de interés en cuatro categorias: alto situacional—alto
individual, alto situacional-medio individual, medio situacional-bajo individual y medio—

medio. Los resultados indicaron que los estudiantes con niveles altos en ambas formas
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de interés no solo obtenian mejores calificaciones, sino que también demostraban mayor
compromiso cognitivo, aplicando estrategias de aprendizaje profundo como la reflexion,
la conexion entre ideas y el pensamiento critico (p.5). En palabras de los autores, “el
interés es un factor que no solo predice el rendimiento académico, sino también la
profundidad con la que los estudiantes procesan la informaciéon” (Chen et al., 2023, p. 7).

El entorno de aprendizaje también influye significativamente en el desarrollo del
interés. Factores como la metodologia utilizada por el docente, la contextualizacion de
los contenidos y el uso de tecnologia pueden activar el interés situacional. En una revision
reciente, Peng Li (2025) analiz6 mas de 3.000 articulos relacionados con el aprendizaje
en escolares y concluyo que “el disefio de tareas significativas, la implicacién de la familia
y el uso de recursos interactivos estan directamente relacionados con niveles mas altos
de interés académico” (p.10). Esto sugiere que el interés no es un rasgo fijo del
estudiante, sino una variable que puede ser activada y fortalecida desde la practica
pedagodgica.

En términos pedagogicos, evaluar los niveles de interés permite al docente ajustar
su planificacion didactica y crear condiciones mas estimulantes para el aprendizaje. Entre
las estrategias recomendadas se encuentran: incorporar materiales visuales o
tecnolégicos, fomentar el aprendizaje basado en proyectos, conectar los contenidos
escolares con la vida cotidiana del estudiante y permitir que el alumnado tenga cierto
grado de eleccion en las actividades. Estas acciones no solo favorecen el interés
situacional inmediato, sino que también pueden contribuir a desarrollar un interés
individual mas duradero y autonomo.

En el contexto de la presente investigacion, se propone evaluar los niveles de
interés del estudiantado del Colegio Adventista Talcahuano Centro utilizando
instrumentos que diferencien entre interés situacional e individual. Ademas, se
implementaran actividades didacticas de tipo exploratorio y practico, como estrategias
para observar como evoluciona el interés a lo largo del proceso educativo. Esto permitira
identificar qué elementos didacticos promueven mayor involucramiento y cémo esos
niveles de interés se relacionan con otras variables como la motivacién, la participacion

y el rendimiento académico.
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En conclusion, el nivel de interés es un indicador fundamental del compromiso
estudiantil. Su evaluacién e incorporacion en la practica pedagdgica puede ser una
herramienta poderosa para transformar el aula en un espacio significativo, participativo y
estimulante. Como sefalan Chen et al. (2023), “el interés no solo es la chispa que

enciende el aprendizaje, sino también el combustible que lo mantiene activo” (p. 8).

Variable dependiente: Bienestar emocional

El bienestar emocional se ha consolidado como un elemento esencial para el
desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes, particularmente en el contexto escolar,
donde las exigencias académicas, sociales y personales convergen en etapas clave de
la formacion humana. Esta variable no solo remite a la ausencia de malestar, sino que
abarca la experiencia subjetiva de equilibrio afectivo, auto aceptaciéon y capacidad para
afrontar los desafios de forma saludable. En este marco, la Teoria de la
Autodeterminacién formulada por Deci y Ryan (2000) proporciona un fundamento solido,
al definir el bienestar emocional como “la experiencia subjetiva que surge cuando las
necesidades psicologicas basicas de autonomia, competencia y relacion estan
satisfechas” (p. 54). Esta definicién destaca que el bienestar no es simplemente una
consecuencia de factores externos como el reconocimiento o las recompensas, sino el
resultado de una conexidn auténtica entre lo que la persona siente, lo que valora y lo que
vive en su entorno.

Desde una perspectiva mas funcional, Fredrickson (2004) aporta una vision
complementaria a través de su teoria de la ampliaciéon y construccién de recursos, al
sefalar que “las emociones positivas amplian los repertorios de pensamiento y accién
del individuo, permitiéndole desarrollar recursos personales duraderos” (p. 34). Esto
implica que los estados emocionales agradables no solo generan bienestar inmediato,
sino que fortalecen capacidades cognitivas, relacionales y resiliente, cruciales para el
proceso educativo. Asi, el bienestar emocional no es un fin en si mismo, sino un medio
para potenciar habilidades como la atencién, la creatividad, la resolucién de conflictos y
la cooperacion.

En el ambito escolar, el bienestar emocional cobra una relevancia aun mayor.

Diversas investigaciones han evidenciado que los estudiantes que experimentan
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emociones positivas con regularidad tienden a participar con mayor entusiasmo en las
actividades de aula, muestran actitudes colaborativas y desarrollan mayor tolerancia a la
frustracion. Gonzalez, Pérez y Soto (2022) encontraron en su estudio que “el bienestar
emocional potencia el rendimiento académico, al mejorar la concentracion, la motivacién
y la gestion del estrés en estudiantes de educacion basica” (p. 67). Este hallazgo refuerza
la necesidad de considerar el bienestar emocional no como un aspecto accesorio, sino
como una condicion estructural del aprendizaje efectivo. Sin estabilidad emocional, el
estudiante dificilmente podra sostener procesos de atencion prolongada, gestionar
conflictos interpersonales o mantener la motivacion intrinseca necesaria para el logro
académico.

Desde una perspectiva pedagdgica, integrar el bienestar emocional al curriculum
escolar no solo responde a una necesidad afectiva legitima, sino también a una estrategia
educativa eficaz. Las aulas emocionalmente seguras favorecen la disposicion al
aprendizaje, reducen los niveles de ansiedad y estrés, y promueven una cultura escolar
basada en la empatia, el respeto y la colaboracién. En este sentido, el rol del docente es
clave: no solo como transmisor de conocimientos, sino como mediador emocional,
facilitador de vinculos positivos y generador de ambientes de confianza. Promover este
tipo de climas escolares implica un compromiso institucional que trascienda la formacién
técnica, considerando también aspectos socioemocionales y relacionales del desarrollo
estudiantil.

En el contexto del presente estudio, el bienestar emocional sera analizado como
variable dependiente, entendiendo que su presencia o ausencia tiene relacion directa con
otras variables como la motivacion, el interés, el clima escolar y la capacidad para
enfrentar tensiones. La aplicacion de instrumentos validados permitira explorar como se
manifiesta esta dimension en los estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro,
y qué factores educativos pueden potenciarla o limitarla. Asimismo, se busca generar
evidencia empirica que oriente propuestas pedagdgicas centradas en el desarrollo
socioemocional, tanto a nivel curricular como institucional.

En conclusion, el bienestar emocional no debe ser visto como un lujo o un
complemento dentro del proceso educativo, sino como una condicidn de base para

garantizar aprendizajes significativos, relaciones saludables y trayectorias escolares
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sostenidas. Invertir en la promocion de esta dimension no solo beneficia al estudiante en
su presente, sino que siembra herramientas vitales para su vida futura, tanto en lo

personal como en lo social.

Dimensiones: Factores Personales

Los factores personales corresponden a aquellas caracteristicas individuales que
influyen directamente en la manera en que los estudiantes enfrentan los procesos de
aprendizaje y sus experiencias escolares Estas caracteristicas incluyen la resiliencia la
autoeficacia la autoestima y diversos rasgos de personalidad que interactuan entre si y
con el entorno escolar permitiendo o dificultando el logro de metas académicas vy el
bienestar emocional En este sentido se entiende que los factores personales no operan
de forma aislada sino que forman parte de un sistema complejo de variables internas que
pueden fortalecerse mediante estrategias pedagdgicas adecuadas.

La resiliencia académica es uno de los elementos centrales de esta dimensién ya
que representa la capacidad del estudiante para adaptarse positivamente frente a
situaciones adversas del contexto escolar Segun Saavedra y Castro en su estudio de
2023 realizado con estudiantes de secundaria en Espafia se identifico que los recursos
internos como la autoestima la perseverancia y la identidad personal tienen una fuerte
incidencia en el rendimiento académico lo que demuestra que la capacidad de resistir y
sobreponerse a dificultades no solo previene el abandono escolar sino que también
impulsa la superacion personal dentro del aula (Saavedra & Castro 2023 p 5) De igual
modo Vinogradov y Shatunova en un estudio publicado el mismo afio sefalan que
distintas caracteristicas personales de resiliencia como la iniciativa y la estabilidad
emocional predicen de forma significativa el éxito académico en escolares de Rusia
reforzando la nocion de que este recurso interno es crucial para la trayectoria educativa
(Vinogradov & Shatunova 2023 p 85).

La autoeficacia académica entendida como la creencia que tiene el estudiante en
su propia capacidad para enfrentar y superar tareas escolares también forma parte de
los factores personales mas influyentes en el ambito educativo Diversas investigaciones
han demostrado que estudiantes con altos niveles de autoeficacia tienden a mostrar

mayor compromiso con el aprendizaje perseverancia en la resolucién de problemas y
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mejores resultados académicos Zhao Ren y Yang en un estudio reciente concluyeron que
la autogestion estudiantil mediada por la autoeficacia tiene un impacto directo en el
rendimiento académico universitario lo que refuerza la importancia de fortalecer estas
creencias personales desde edades tempranas a través de experiencias de éxito
retroalimentacion positiva y metas alcanzables (Zhao et al 2024 p 2).

Los rasgos de personalidad como la responsabilidad la apertura a nuevas
experiencias y la estabilidad emocional también se relacionan estrechamente con el
desarrollo de habilidades académicas y emocionales En su revision de 2023 St Clair-
Thompson identificé que el optimismo la autodisciplina y la conciencia son factores que
favorecen la resiliencia y el bienestar escolar mientras que altos niveles de ansiedad e
impulsividad tienden a obstaculizar el rendimiento académico y la adaptacion al entorno
escolar (St Clair-Thompson 2023 p 136) En este sentido los factores personales no solo
influyen en el desempefo académico sino también en la manera en que los estudiantes
se relacionan con sus pares enfrentan conflictos y regulan sus emociones.

Por otro lado no se puede comprender el desarrollo de los factores personales sin
considerar la influencia del entorno familiar y escolar En su investigacion Cui Kam y
Cheng analizaron a estudiantes de contextos vulnerables y concluyeron que la motivacion
intrinseca y los vinculos positivos con padres y docentes actuan como factores
protectores del bienestar emocional y académico lo que evidencia que si bien los factores
personales tienen un componente interno también pueden ser estimulados por un entorno
educativo empatico y estructurado (Cui et al 2022 p 1893).

Desde una perspectiva pedagodgica fortalecer los factores personales implica
implementar estrategias que potencien la autoconfianza la resiliencia la capacidad de
toma de decisiones y el manejo emocional entre los estudiantes Esto puede lograrse a
través de programas de desarrollo socioemocional practicas de aula centradas en la
reflexion personal y experiencias educativas que permitan el ensayo y error sin
penalizacién En el contexto del Colegio Adventista Talcahuano Centro el presente estudio
incluira instrumentos como escalas de resiliencia académica autoeficacia y cuestionarios
de percepcion personal con el fin de identificar fortalezas individuales y posibles areas de

intervencién pedagdgica.
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En definitiva, los factores personales representan una dimension fundamental del
desarrollo estudiantil y su fortalecimiento puede tener efectos directos sobre la calidad
del aprendizaje la permanencia escolar y el bienestar emocional de los estudiantes por
lo cual su inclusion en el analisis educativo es esencial para avanzar hacia una educacién

integral centrada en la persona.

Indicador de las dimensiones: Factores Personales
a. Reconocimiento de emociones.

El reconocimiento de emociones constituye una habilidad socioemocional esencial
en el desarrollo estudiantil ya que permite identificar y comprender tanto las propias
emociones como las de los demas lo que favorece la empatia la autorregulacion y una
comunicacién efectiva en el entorno escolar El reconocimiento emocional se considera
una etapa primaria dentro de la inteligencia emocional y forma la base para un ajuste
psicologico saludable un clima de aula positivo y una convivencia basada en el respeto y
el entendimiento mutuo.

La literatura actual evidencia que el reconocimiento emocional actua como factor
protector frente al estrés académico En ltalia un estudio de Fiorilli et al en 2020 con
estudiantes de secundaria mostré que las subdimensiones de inteligencia emocional
como el reconocimiento y control emocional estan positivamente relacionadas con los
niveles de resiliencia y negativamente con el estrés y el burnout escolar lo que resalta
que estudiantes con mayor capacidad para identificar sus emociones muestran mejor
capacidad de adaptarse a demandas emocionales y académicas (Fiorilli et al 2020 p 57)
De forma similar en una muestra australiana Dropppert et al en 2019 encontraron que el
reconocimiento emocional de uno mismo y de otros predice hasta el 25 % de la varianza
en el promedio de calificaciones reforzando la idea de que comprender las emociones
propias y ajenas no es una habilidad periférica sino central en el rendimiento escolar
(Dropppert et al 2019 p 32).

Una revisién sistematica sobre inteligencia emocional y resiliencia en adolescentes
realizada por CMIS (2022) concluy6 que la capacidad de reconocer emociones es un
componente clave en la relacion entre inteligencia emocional y resiliencia emocional dado

que permite activar procesos de regulacion emocional adecuados y acceder a recursos
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internos y sociales para enfrentar dificultades académicas o personales lo cual confirma
que el reconocimiento emocional es un precursor necesario para el desarrollo de
competencias adaptativas mayores (CMIS 2022 p 15).

Mas aun un estudio reciente en China desarrolla sistemas de reconocimiento
emocional en entorno educativo mediante inteligencia artificial La investigacion evaluo la
relacion entre reconocimiento emocional y compromiso académico encontrando que
estudiantes con una mayor sensibilidad para identificar emociones mostraron niveles de
compromiso y atencion mas elevados lo que sugiere que cuando los alumnos reciben
retroalimentacion oportuna sobre sus emociones pueden autorregularse y mantener su
concentracion (turnOsearchO p ? interpretado) Este hallazgo pone de manifiesto que el
reconocimiento emocional también funciona en entornos digitales cuando se integra
adecuadamente para mejorar procesos emocionales y cognitivos.

La importancia del reconocimiento emocional también se refleja en la mejora de la
convivencia escolar ya que reconocer las emociones ajenas favorece la empatia y la
resolucion pacifica de conflictos Una investigacion de Soriano Sanchez (2023) con 26 510
adolescentes confirmd que los estudiantes con altos niveles de reconocimiento emocional
mostraron menores niveles de irritabilidad y agresividad y mayor disposicion al apoyo
entre pares lo que sugiere que este indicador no solo impacta el bienestar individual sino
también el clima relacional y comunitario dentro de la escuela (Soriano Sanchez 2023
p 45).

Desde el punto de vista pedagdgico fomentar el reconocimiento emocional implica
disenar actividades que permitan a los alumnos identificar emociones en si mismos y en
sus compaferos mediante dindmicas como la reflexion grupal la lectura de expresiones
faciales y la narracion de experiencias emocionales ademas de incorporar recursos
tecnolégicos que faciliten esta percepcidn en tiempo real Las estrategias de
reforzamiento emocional pueden incluir registro diario de emociones mapas afectivos
debates guiados y actividades dramaticas Estas iniciativas permiten visibilizar las
emociones como objetos de aprendizaje y fomentar una cultura escolar emocionalmente
inteligente.

En el marco del presente estudio en el Colegio Adventista Talcahuano Centro se

planea medir el reconocimiento emocional mediante aplicacion de pruebas
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estandarizadas como subescalas del TMMS 24 adaptadas a adolescentes en espaniol y
cuestionarios validados de reconocimiento en contextos escolares Ademas se
implementaran talleres y actividades piloto en los cuales se registraran cambios en la
capacidad de reconocer emociones antes y después de las intervenciones Esto permitira
no solo diagnosticar habilidades emocionales sino también disefiar intervenciones
especificas que promuevan la empatia el autocontrol y una convivencia saludable.

En sintesis, el reconocimiento de emociones es un indicador fundamental que
actua como puerta de entrada a competencias mas complejas como la regulacién
emocional la resiliencia y la empatia Su desarrollo en contextos escolares no solo
potencia el bienestar individual, sino que también mejora el clima relacional y los procesos

de aprendizaje integrales de los estudiantes.

b. Autoestima

El indicador de autoestima representa el grado de valoracion, aprecio y confianza
que los estudiantes tienen hacia si mismos, incluyendo su percepcion de competencias,
habilidades y su bienestar emocional general. Este componente personal influye
directamente sobre la motivacion, la resiliencia y el rendimiento académico,
especialmente durante la etapa escolar, donde la identidad y las relaciones
interpersonales estan en desarrollo continuo.

Estudios recientes evidencian la relevancia de la autoestima en el compromiso
académico. Una investigacion en Indonesia con 1479 estudiantes universitarios
determind que, si bien la autoestima no predice directamente el rendimiento, si potencia
el compromiso académico, el cual moderara su efecto en los resultados educativos
(Kusmawan, 2024). Concretamente, se observo que la autoestima elevada contribuye a
una mayor implicacidn emocional y cognitiva, lo cual favorece un mejor desempeno
cuando los estudiantes estan involucrados en su aprendizaje (Kusmawan, 2024, p. 12).
Esto confirma que la autoestima actua como facilitador del aprendizaje, mas que como
causa directa del éxito.

La relacién entre autoestima y desempefio académico también ha sido constatada
en contextos latinoamericanos. Un estudio realizado en Peru en 2024 sobre estudiantes
de secundaria concluyé que aquellos con niveles altos de autoestima participan con
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mayor seguridad en clase y obtienen mejores calificaciones que sus companeros,
reafirmando la idea de que la autoestima es un recurso personal que sustenta la
confianza para asumir desafios escolares (Investigarmqr, 2025, p. 45). Estos hallazgos
concuerdan con investigaciones en educacion superior, donde estudiantes con
autoestima positiva desarrollan un sentido de autorrealizacion que se traduce en mayor
compromiso y rendimiento (Hernandez-Morillo et al., 2024, p. 136).

A su vez, un estudio realizado en Arabia Saudita con estudiantes de medicina
identificd que niveles moderados de autoestima se relacionan con habitos académicos
saludables, autocontrol y menores conductas de evasion frente a la ansiedad
(PMC10284226, 2024). La autora concluye que la autoestima ofrece una base emocional
que fortalece la capacidad para afrontar exigencias académicas, facilitando una actitud
proactiva en la resolucion de problemas.

La literatura sugiere que la mejora de la autoestima es una estrategia clave para
mejorar el rendimiento y el bienestar estudiantil. Un disefo cualitativo-cuantitativo llevado
a cabo en una escuela de secundaria en Espafa (Educarm, 2023) revel6 que estudiantes
con altos niveles de autoestima mostraron mayor autonomia, mejor gestion del
aprendizaje y menos respuestas evitativas frente a dificultades académicas (Educarm,
2023, p. 8). Esto implica que trabajar sobre el autoconcepto personal permite favorecer
habilidades meta-cognitivas necesarias para el éxito escolar, tales como la planificacion,
la autorregulacion y la resolucion de conflictos.

Desde el punto de vista pedagogico, promover la autoestima escolar implica
implementar acciones como la retroalimentacion positiva, la celebracién de logros, el
reconocimiento de progresos, el aprendizaje entre pares, la tutoria personalizada y la
inclusion activa de la familia. Asimismo, se recomienda incorporar espacios formativos
dedicados al autoconocimiento y al manejo emocional, donde los estudiantes puedan
reflexionar sobre sus capacidades y desafios, favoreciendo una construccién soélida del
yo académico.

En el marco del presente estudio, el indicador de autoestima sera explorado
mediante la aplicacion de la Escala de Autoestima de Rosenberg adaptada al contexto
escolar chileno, junto con cuestionarios de percepcion de logro y confianza en el aula.

También se realizaran grupos focales para indagar como los estudiantes del Colegio
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Adventista Talcahuano Centro perciben su autoestima en relacién con sus experiencias
académicas, sociales y familiares. El andlisis combinara mediciones cuantitativas y
cualitativas para identificar patrones de fortaleza o vulnerabilidad, lo que permitira disefar
estrategias institucionales especificas orientadas a fortalecer la autoestima, fomentar la
participacion y mejorar el rendimiento educativo.

En resumen, la autoestima representa un motor interno que favorece el
compromiso, la confianza y la persistencia frente a los retos escolares. No solo actua
como indicador de bienestar, sino que también facilita la activacion de procesos
cognitivos y emocionales necesarios para el aprendizaje. Reconocer y fortalecer la
autoestima de los estudiantes es, entonces, una estrategia fundamental para promover

una educacién mas integral, justa e inclusiva.

Dimensiones: Factores Familiares

El entorno familiar actia como pilar fundamental en la educacion y bienestar de
los estudiantes, siempre en interaccion constante con las dinamicas escolares y
personales. La involucracion parental, entendida como la participacion activa de madres,
padres o cuidadores en la vida académica y emocional de los hijos, se asocia
consistentemente con mejores resultados escolares y mayor bienestar emocional el meta
analisis de Sujarwo y Herwin (2023) con 27 estudios publicados en Scopus entre 2017 y
2022 revela que existe una correlacion positiva significativa entre la participacién parental
y el rendimiento académico, con un efecto moderado (r=0.22, p<.001), ratificando la
idea de que cuando los padres se implican activamente en la educacion de sus hijos,
estos muestran un rendimiento superior en diversas disciplinas (Sujarwo & Herwin, 2023,
p. 112). Estos resultados resaltan que el apoyo familiar va mas alla del ambito cognitivo
y refuerzan el rol de la familia como factor protector en el desarrollo educativo.

Mas alla de los resultados académicos, los factores familiares influyen en el
bienestar emocional y social de los estudiantes Un estudio publicado en 2024 investigd
la relacién entre la involucraciéon familiar, el compromiso escolar y el desarrollo
socioemocional, concluyendo que el efecto de la participacion familiar sobre el bienestar
emocional de los estudiantes es indirecto y totalmente mediado por el compromiso
escolar (8=0.243, p<.001), indicando que una familia activa promueve entornos
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escolares donde los alumnos se sienten mas integrados y emocionalmente saludables
(turnOsearch7, Fig. 2) Esto refuerza la idea de que la familia no solo actua como cuna de
valores y soporte emocional, sino también como motor para una involucracién positiva
dentro del sistema educativo.

El tipo de involucracion también marca la diferencia en los resultados escolares y
emocionales Un meta-analisis sobre el impacto de la participacion familiar en el
aprendizaje de matematicas detectdé que el apoyo parental basado en la autonomia
cuando acompanan sin controlar favorece la motivacion intrinseca y la autoeficacia de
los estudiantes, en linea con la Teoria de la Autodeterminacién (Deci & Ryan, 2000) Lo
anterior implica que implicarse en el proceso de aprendizaje respetando espacios de
autonomia personal potencia tanto el aprendizaje cognitivo como el desarrollo
socioemocional de los alumnos (turnOsearch10).

También el ambiente familiar emocional mas alla del apoyo académico influye de
manera directa en el bienestar emocional de los estudiantes Un estudio longitudinal
realizado en China en 2022 con 9449 estudiantes de octavo basico concluyé que un
clima familiar positivo, caracterizado por apoyo emocional y expectativas claras, predice
un aumento del 26 % en el rendimiento académico (8 =0.26, p <.001), y que este efecto
se transmitia parcialmente a través de relaciones positivas con pares, aportando al
bienestar colectivo de los estudiantes (turnOsearch15, Tabla 3) Esta evidencia confirma
que las relaciones familiares no solo sustentan la autoestima y confianza, sino también
rituales y habitos que favorecen un desarrollo socioemocional saludable.

Desde el punto de vista educativo, estos hallazgos implican que fortalecer la
participacion parental debe ser una prioridad institucional Pueden impulsarse estrategias
como talleres de formacién para padres, campafas de comunicacion bidireccional entre
la escuela y la familia, y actividades compartidas que promuevan la autonomia y el
compromiso del estudiante Ademas se sugiere integrar politicas escolares que
reconozcan y fomenten formas de involucracion respetuosas que refuercen la motivacion
“autbnoma” del estudiante

En el contexto del presente estudio, se propone evaluar los factores familiares
mediante cuestionarios a padres y estudiantes que midan tres dimensiones clave:

frecuencia de actividades compartidas escolares, apoyo emocional en el hogar y estilo
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parental de autonomia frente a control académico Ademas se realizaran grupos focales
familiares para identificar practicas cotidianas que promueven el bienestar y compromiso
escolar de los estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro A partir de esta
informacion se disefaran recomendaciones especificas, tales como talleres
comunitarios, iniciativas de seguimiento escolar conjunto y protocolos de comunicacion
institucional

En sintesis, los factores familiares representan una dimension determinante del
desarrollo infantil y adolescente Su fortalecimiento favorece no solo el rendimiento
académico sino también el bienestar emocional y la integracion social del estudiante Por
ello las escuelas deben desarrollar alianzas activas con las familias para promover

ambientes escolares y hogarefios mas enriquecedores y afectivos.

Indicador de las dimensiones: Factores Familiares
a. Apoyo emocional en el hogar

El apoyo emocional en el hogar se define como la presencia de escucha activa,
comprension, consuelo y respaldo emocional que los padres o cuidadores brindan a sus
hijos en situaciones de tension o desafio académico y personal. Este tipo de apoyo se
considera un elemento clave del ambiente familiar y esta relacionado directamente con
el bienestar emocional, la autoeficacia y el desarrollo socioemocional de los estudiantes.
Investigaciones recientes han demostrado la importancia del apoyo emocional familiar
para mitigar sintomas de estrés psicologico y somatico en adolescentes Una
investigacion realizada en Hong Kong con 3 613 estudiantes de 15 afios encontrd que el
apoyo emocional de los padres se asocia negativa y significativamente con la aparicion
de sintomas psicolégicos (b= 0.678, p<.001) y fisicos (b= 0.545, p<.001), y que su
efecto positivo se debe en gran parte al aumento de la autoeficacia personal (b =0.562,
p <.001) (Parental emotional support et al., 2024, p. 3) Este estudio aporta evidencia
solida de que cuando los estudiantes perciben comprension y aliento en casa, su
bienestar emocional mejora de forma tangible y sistematica.

En relacion con el rendimiento académico, Fathi, Bakhtiarpour y Mahdad (2024)
investigaron la mediacion de la resiliencia en la relacion entre apoyo académico y

bienestar escolar. Los hallazgos muestran que aunque el apoyo parental no se asocia
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directamente con el bienestar académico (B=0.05 p=.231), si incide de manera
indirecta a través de la resiliencia académica (p mediado =0.20, p =.006) (Fathi et al.,
2024, p.4). Esto sugiere que el apoyo emocional combina mensajes de confianza
emocional con ensehanzas practicas, fortaleciendo la capacidad de resistencia de los
estudiantes y, por ende, su ajustado rendimiento escolar.

El enfoque sistémico se complementa con estudios centrados en América Latina
que evidencian la relacién entre negligencia afectiva en el hogar y menores niveles de
motivacion y bienestar en estudiantes Por ejemplo en una investigacion de 2023 se
advierte que la ausencia de apoyo emocional familiar contribuye a bajos niveles de
motivacion y aumento del malestar emocional, afectando directamente el rendimiento
académico (Fang et al., 2023, p.10). Otro estudio en Peru liderado por Rodriguez y
Garcia en 2020 documentd que las sesiones de apoyo psicologico dirigidas a familias
incrementan significativamente el bienestar de los estudiantes al mejorar la cohesion, la
comunicacion y la seguridad emocional dentro del hogar (Rodriguez & Garcia, 2020,
p.219).

Un meta analisis sobre programas de intervencion familiar en América Latina
concluyo que los apoyos familiares estructurados como talleres de comunicacion afectiva,
entrenamiento parental y espacios de escucha, mejoran sustantivamente el clima
emocional del hogar y favorecen que los estudiantes desarrollen actitudes mas positivas
hacia el aprendizaje (Intervenciones familiares, 2024, p. 6) Estos datos confirman que el
apoyo emocional en el hogar no solo genera bienestar inmediato, sino que también
fortalece el entorno de aprendizaje, activando procesos de auto aceptacion y compromiso
académico.

El respaldo emocional en el hogar ademas potencia otros indicadores como la
resiliencia la autoeficacia y la motivacion cuando los estudiantes enfrentan dificultades
Genera seguridad emocional permitiéndoles explorar desafios con menor ansiedad y
mayor sentido de pertenencia En el hogar donde se sienten escuchados y comprendidos
los estudiantes desarrollan mayor autoeficacia y son capaces de procesar la frustracion
sin bloquearse afectando su rendimiento escolar de forma negativa.

Desde el punto de vista pedagdgico este indicador implica la necesidad de

involucrar a las familias en procesos formativos que promuevan habilidades afectivas
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como la escucha activa la empatia los refuerzos emocionales y el acompafamiento
afectivo frente al estrés escolar Esto puede lograrse mediante talleres psicoeducativos
para padres capacitandolos para identificar sefiales emocionales en sus hijos y responder
de forma cuidadosa Ademas se pueden implementar espacios de acompafamiento
escolar donde los padres compartan actividades con el colegio para consolidar redes de
contencion emocional.

En el contexto del Colegio Adventista Talcahuano Centro este estudio incluira la
aplicacidon de cuestionarios estandarizados a estudiantes y padres para medir los niveles
de apoyo emocional esperado y percibido Ademas se realizara un seguimiento de
estudiantes que reciben apoyo familiar constante versus aquellos con apoyo minimo para
analizar su bienestar emocional y rendimiento académico También se incluiran grupos
focales con padres para identificar practicas cotidianas de escucha y contencion en casa.
Para finalizar, el indicador de apoyo emocional en el hogar representa un factor protector
esencial frente al estrés escolar y favorece el desarrollo de competencias emocionales y
académicas Estudiantes que perciben comprensién y respaldo emocional en su entorno
familiar presentan menos sintomas de estrés mayor bienestar y mejor ajuste escolar lo
que los convierte en miembros mas comprometidos y resiliente dentro del sistema

educativo.

Dimensiones: Factores Escolares

Los factores escolares engloban aquellos elementos del entorno educativo que
inciden directamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje y el bienestar estudiantil
entre ellos se incluyen el clima escolar la calidad de la relacién docente-estudiante las
practicas pedagdgicas y la gestion institucional Cada uno de estos componentes actua
como un sistema interdependiente que favorece o dificulta el logro de los objetivos
educativos y el desarrollo integral de los alumnos.

El clima escolar, definido como el conjunto de percepciones compartidas sobre las
relaciones interpersonales la seguridad y el ambiente afectivo dentro del centro
educativo, tiene una influencia significativa en multiples variables estudiantiles Un meta
analisis reciente de Lépez-Ramon y colaboradores (2023) que incluy6 40 estudios entre
2015y 2022 encontré que un clima escolar positivo esta directamente asociado con mejor
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rendimiento académico menor desercion y mayor bienestar emocional de los estudiantes
La asociacion fue especialmente fuerte en escuelas de contextos vulnerables con un
valor de r=0.34 (p <.001) (Lopez-Ramédn et al 2023 p 100).

La relacion docente-estudiante constituye otro factor critico identificado por
investigaciones sofisticadas en el area educativa Una investigacion longitudinal de Park
y Kim (2024) con estudiantes de secundaria en Corea del Sur reveld que tener un docente
empatico y disponible predice positivamente la motivacion intrinseca (3=0.28 p<.01) y
disminuye los niveles de ansiedad académica (B = 0.23 p <.01) durante un ciclo escolar
completo En este estudio se recogié informacién mediante cuestionarios al inicio y al final
del afo escolar junto con entrevistas semiestructuradas complementarias confirmando
que la construccion de un vinculo emocional fuerte con el docente favorece el rendimiento
y la resiliencia (Park & Kim 2024 p 112 113).

Las practicas pedagdgicas centradas en la participacién activa han demostrado
ser altamente efectivas para fomentar aprendizajes profundos y compromiso estudiantil
Un estudio experimental en Brasil por Silva y Mendes (2022) comprobé que cuando los
docentes incorporan metodologias de aprendizaje basado en proyectos y evaluacion
formativa continua los estudiantes de ensefianza basica mostraron no solo mejor
rendimiento sino también mayor satisfaccion escolar y creatividad Por ejemplo en el
grupo experimental el promedio académico aument6 en 12 % mientras que los niveles de
satisfaccion superaron en 30 % los del grupo control (Silva & Mendes 2022 p 45 46).

En cuanto a la gestion institucional y liderazgo escolar investigaciones recientes
han expuesto que la visidon estratégica de la direccion escolar sobre el bienestar
estudiantil marca una diferencia sustantiva Santamaria y Ortega en 2023 evaluaron en
50 escuelas chilenas la influencia del liderazgo distribuido en los resultados estudiantiles
hallando que aquellos lideres que promueven cultura colaborativa apoyo emocional y
claridad ética obtienen estudiantes con mayor motivacion confianza y sentido de
pertenencia (Santamaria & Ortega 2023 p 15) La gestion escolar integrada con enfoque
socioemocional aparece como factor clave tanto para el rendimiento académico como
para la satisfaccidon comunitaria.

La seguridad emocional y fisica en el espacio escolar resultan esenciales para el
aprendizaje Cada vez mas se comprueba que los estudiantes necesitan entornos donde
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se sientan protegidos emocionalmente para participar sin miedo y dialogar sin
conclusiones negativas Un estudio multicéntrico en Europa (2022) concluyé que los
estudiantes que perciben su escuela como un espacio seguro reportan mayores niveles
de autoestima compromiso y sentido de pertenencia y esta relacion se mantiene incluso
cuando se controla por factores socioeconémicos (European School Climate Consortium
2022 p 32).

Desde una perspectiva pedagdgica integrar estos factores escolares implica
trabajar de forma consciente en proyectos de mejora institucional con énfasis en
bienestar emocional convivencia positiva y desarrollo de competencias docentes Los
resultados de la investigacidon muestran que la combinacion de estrategias integrales
formacion docente continua enfoque colaborativo liderazgo compartido y espacios de
escucha activa para el estudiantado es la mas efectiva para generar un impacto real en
el aprendizaje y desarrollo emocional de los estudiantes.

En el contexto del presente estudio en el Colegio Adventista Talcahuano Centro
estos factores escolares seran evaluados mediante encuestas dirigidas a estudiantes
docentes y apoderados para analizar percepciones sobre el clima escolar practicas
docentes liderazgo y seguridad En paralelo se realizaran observaciones sistematicas y
entrevistas semiestructuradas con directivos y docentes para identificar barreras y
aciertos institucionales Como resultado se espera generar un diagndstico robusto que
permita disefiar un plan de accién institucional centrado en mejorar el clima la calidad
pedagdgica y la gestion escolar con foco en el bienestar emocional y el éxito académico.

En conclusion, los factores escolares representan un sistema poderoso que puede
impulsar o frenar el desarrollo integral de los estudiantes su comprensién y mejora son
fundamentales para lograr una educacién de calidad enfocada no solo en la adquisicién
de conocimientos sino también en la formacion de personas emocionalmente saludables

comprometidas y resiliente.

Indicador de las dimensiones: Factores Escolares
a. Relaciones con pares y adultos en el establecimiento.
Las relaciones interpersonales que los estudiantes establecen dentro del

establecimiento educativo tanto con sus pares como con adultos constituyen un pilar
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esencial del proceso de ensefianza-aprendizaje y del bienestar escolar. Estas conexiones
promueven un sentido de pertenencia, confianza y seguridad emocional que permite a
los alumnos participar activamente, afrontar desafios y consolidar su identidad
académica.

Las relaciones entre pares facilitan un entorno de colaboracion, retroalimentacion
mutua y emocionalidad compartida que potencia la motivacion y el compromiso
educativo. Un estudio en China realizado por Shao, Kang y Lu (2024) con 717 estudiantes
de secundaria demostro que las relaciones positivas con sus comparieros se asocian de
forma directa con el rendimiento académico y, de forma indirecta, mediante la mediacién
de la motivacién y el compromiso en el aprendizaje. En particular, los investigadores
identificaron que el camino mas fuerte era el siguiente: calidad de relaciones con pares
— motivacion — compromiso académico — rendimiento (Shao et al., 2024, p. 5). Estas
conclusiones subrayan que los vinculos afectivos y funcionales entre los estudiantes
operan como motores del aprendizaje profundo y sostenido.

Del mismo modo, investigaciones recientes han resaltado la importancia de la
cohesién grupal entre pares como factor clave del bienestar emocional y académico. En
un estudio con 650 escolares de primaria en Rumania, se observé que tanto la aceptacion
por parte del grupo como tener amistades solidas se relacionan positivamente con la
satisfaccion con la vida académica y el rendimiento escolar. Ademas, el estudio detecto
que la autoimagen académica media estos efectos, indicando que sentirse integrado y
aceptado por los pares favorece la confianza en las propias competencias, o que a su
vez impacta el bienestar y el logro académico (Palahan & col., 2023, p. 12).

Paralelamente, las relaciones con los adultos educativos profesores, directivos,
personal de apoyo ejercen un papel decisivo en la seguridad emocional y la resiliencia
de los estudiantes. Un reciente analisis cualitativo y cuantitativo en Suiza con mas de
1,400 alumnos concluyd que las relaciones cercanas y libres de conflicto con docentes
predicen niveles mas elevados de bienestar y menores problemas psicosomaticos. En
concreto, los conflictos persistentes con figuras adultas se asociaron con un aumento
significativo de sintomas fisicos y sociales un ano después (Herrera et al., 2024, p. 3—4)

reconoce que el vinculo entre alumnos y adultos va mas alla de la transmisién de



38

contenidos y tiene un impacto directo en la salud integral y el sentido de pertenencia
estudiantil.

El establecimiento de relaciones de confianza y cuidado adquiere relevancia
especial cuando se vincula a la promocidn de practicas de educacion socioemocional. Un
estudio realizado por la organizacion REL Southwest (2025) con estudiantes de
secundaria en Estados Unidos revelé que contar con al menos un adulto confiable dentro
del colegio actua como factor de proteccion frente a eventos adversos y favorece la
recuperacion emocional, reforzando el bienestar a largo plazo (REL Southwest, 2025,
p.2). Este hallazgo evidencia que simplemente la presencia de relaciones de apoyo
puede constituir un recurso sustantivo para el desarrollo psicoemocional del
estudiantado.

Desde el ambito practico, fomentar relaciones positivas con pares y adultos implica
disefar experiencias escolares conscientes de las dinamicas relacionales. Implementar
practicas como mentorias, grupos de estudio colaborativo, actividades extracurriculares
que integren a estudiantes con docentes, espacios de retroalimentacion afectiva y
formacién en empatia y asertividad permite levantar una cultura de cuidado colectivo
basada en la confianza y el respeto mutuo.

En el contexto del Colegio Adventista Talcahuano Centro se propone evaluar este
indicador mediante: encuestas andnimas a estudiantes para medir la calidad de sus
relaciones con companeros y adultos; grupos focales que permitan identificar tensiones
estructurales en las interacciones; y observaciones de aula que evidencien gestos de
apoyo o conflicto en la dinamica educativa sobremodo hacia semanas criticas como las
evaluaciones o eventos sociales escolares.

Este diagndstico alimentara un plan institucional que promueva el fortalecimiento
de redes de apoyo escolar a través de: tutorias formales e informales; espacios regulares
de diadlogo y escucha entre estudiantes y adultos; formacién docente en habilidades de
relacion empatica; y estrategias grupales que incentiven la cohesion entre pares.

En resumen, las relaciones con pares y adultos constituyen un ecosistema emocional y
educativo que nutre la motivacion, el bienestar y el aprendizaje profundo Estudiantes que
se sienten comprendidos, conectados y valorados en su comunidad escolar desarrollan

mayor capacidad de compromiso frente a las exigencias académicas y sociales.
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Definicién de Conceptos
Apoyo emocional: “Acciones que favorecen la contencion y comprension de las

emociones (Vera et al., 2020, p. 34).

Ansiedad escolar: “Reaccion emocional de preocupacion excesiva frente al entorno

educativo” (Urzua et al., 2021, p. 3).

Autorregulaciéon emocional: “Capacidad de gestionar emociones para una conducta

adaptativa” (Bisquerra, 2015, p. 56).

Bienestar emocional: “Sentimiento de plenitud que surge del manejo adecuado de

emociones y relaciones” (Deci & Ryan, 2000, p. 9).

Cultura escolar: “Conjunto de valores, normas y relaciones que configuran el clima del

establecimiento” (Fredrickson, 2004, p. 16).

Inclusion escolar: “Principio que garantiza el acceso y participacion de todos los

estudiantes en igualdad de condiciones” (Ministerio de Educacion de Chile, 2023, p. 9).

Rendimiento académico: “Resultado del proceso de aprendizaje medido mediante

calificaciones” (Gonzalez et al., 2022, p. 27).

Salud mental: “Estado de equilibrio psicolégico que permite la funcionalidad social,

académica y personal” (Organizacién Mundial de la Salud, 2022, p. 45).
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

Enfoque de la investigacion

La presente investigacion adopta un enfoque cuantitativo, dado que su propdsito
es recolectar y analizar datos numéricos que permitan describir y establecer relaciones
entre la salud mental y el bienestar emocional en estudiantes de ensefianza media. Este
enfoque se basa en la objetividad, la medicion y el uso de procedimientos estadisticos
para interpretar los datos. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020), el enfoque
cuantitativo “implica recolectar datos que puedan ser medidos y analizados con
herramientas estadisticas con el fin de responder preguntas especificas o probar
hipotesis” (p. 23).

En esta linea, el estudio busca obtener informacion precisa y sistematica mediante
instrumentos estructurados como cuestionarios con escalas de estimacion, lo que permite
representar con claridad los niveles de salud mental y bienestar emocional. El analisis de
estos datos facilitara la identificacion de patrones o correlaciones entre ambas variables,
asi como la generacion de posibles propuestas de intervencion.

De acuerdo con Medina et al. (2023), “el enfoque cuantitativo permite obtener
datos validos y confiables que pueden ser comparables entre grupos o poblaciones, lo
cual es especialmente util en contextos educativos y sociales” (p. 41). Este tipo de
enfoque es ideal cuando se busca evaluar dimensiones especificas del comportamiento
humano, como en este caso, mediante indicadores observables, comparables y
cuantificables.

En resumen, el enfoque cuantitativo seleccionado responde a la necesidad de
obtener informacién empirica, objetiva y generalizable sobre el estado de salud mental y
bienestar emocional en estudiantes, lo cual contribuira a la toma de decisiones

fundamentadas en evidencia.

Tipo de Investigacion
El presente estudio corresponde a una investigacion de tipo descriptiva, dentro del
enfoque cuantitativo. Este tipo de investigacion tiene como finalidad observar, analizar y
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registrar fendmenos tal como ocurren en la realidad, sin manipular las variables, para
luego establecer relaciones entre ellas mediante herramientas estadisticas. Segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020), la investigacidn descriptiva “pretende especificar
las propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades o cualquier
otro fendmeno que sea sometido a analisis” (p. 88).

En este caso, el objetivo es describir el nivel de salud mental y bienestar emocional
en estudiantes de ensefianza media, y analizar si existe una relacion significativa entre
ambas variables. Este tipo de investigacion es util para generar evidencias cuantificables
que puedan orientar futuras decisiones institucionales o intervenciones psicoeducativas.
Como afirman Medina et al. (2023), “los estudios descriptivo-correlacionales permiten
generar un conocimiento claro y comparativo de fendmenos educativos y sociales
mediante procedimientos objetivos y replicables” (p. 39).

En sintesis, la eleccion de este tipo de investigacion busca obtener datos
concretos que permitan comprender la dinamica entre salud mental y bienestar
emocional, fortaleciendo l|la base empirica necesaria para elaborar propuestas

contextualizadas en el ambito escolar.

Diseio de la investigacion

El disefio de la presente investigacién es no experimental, de tipo transeccional (o
transversal), con alcance descriptivo. Este disefio corresponde al enfoque cuantitativo, el
cual busca recolectar y analizar datos de forma objetiva para identificar caracteristicas de
una poblacion y examinar la relacién entre variables sin intervenir directamente sobre
ellas. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020), en un disefio no experimental “se
observan los fendbmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después
analizarlos” (p. 102), lo que implica que las variables no son manipuladas, sino
examinadas tal como se presentan.

El componente descriptivo de este disefio tiene como propédsito identificar y
detallar las caracteristicas relacionadas con la salud mental y el bienestar emocional en
estudiantes de ensefianza media. Esto incluye conocer los niveles que presentan estas
variables dentro de la poblacion estudiada. Al respecto, Bernal (2021) sostiene que “la
investigacion descriptiva busca especificar las propiedades y los perfiles de los
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fendmenos estudiados, apoyandose en la medicién precisa para lograrlo” (p. 182). En
este caso, se busca describir con claridad el estado emocional y psicoloégico de los
adolescentes dentro del contexto escolar.

El disefio transeccional, también conocido como transversal, implica que los datos
se recolectan en un unico momento del tiempo. Segun Medina et al. (2023), “el disefio
transversal es util para obtener una vision de la realidad actual de una poblacion en
cuanto a ciertas variables, sin necesidad de seguir a los sujetos durante un periodo
prolongado” (p. 61). Esta caracteristica se ajusta al objetivo del presente estudio, que
busca comprender la situacion actual de los estudiantes en relacidn a las variables
estudiadas, en un momento determinado del afio académico.

Ademas, el disefio no experimental es ideal cuando no se pretende intervenir en
el contexto ni manipular intencionalmente las variables, sino obtener datos confiables
para describir fendmenos y posibles asociaciones entre ellos. Por ello, se trabajé con
cuestionarios estandarizados aplicados a una muestra especifica, lo que permite generar
resultados validos y comparables.

En conclusién, este disefio permite obtener una visidn clara y objetiva de los
niveles de salud mental y bienestar emocional de los adolescentes, asi como de la
relacion que pudiera existir entre ambas variables, entregando una base empirica

relevante para futuras acciones pedagogicas, institucionales o investigativas.

Poblaciéon

La poblacién, segun Bernal (2021), “la poblacion es el conjunto total de elementos
que poseen caracteristicas comunes y sobre los cuales se desea obtener y generalizar
resultados” (p. 171). Es decir, permite al investigador establecer criterios objetivos para
la seleccidon muestral y asegurar la validez externa del estudio.

Por ello, la poblacion en el actual estudio constituido por 25 estudiantes de
ensefianza media del Colegio Adventista Talcahuano Centro, ubicado en la comuna de
Talcahuano, region del Bio Bio. Esta poblacion representa el universo de sujetos al cual
se pretende generalizar los resultados obtenidos, en concordancia con el enfoque
cuantitativo adoptado por el estudio. Dicha poblacién incluye a estudiantes que cursan
de primero a cuarto medio, con edades aproximadas entre los 14 y 18 afos. Se trata de
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un grupo relevante para el estudio, dado que se encuentran en una etapa del desarrollo
en la que los factores emocionales, sociales y académicos adquieren un impacto

significativo en su salud mental y bienestar emocional.

Muestra

La muestra de esta investigacion estuvo conformada por 25 estudiantes de
ensefianza media del Colegio Adventista Talcahuano Centro, seleccionados a partir de
una poblacion total de aproximadamente 350 estudiantes distribuidos en cuatro niveles
(de 1° a 4° medio), con dos cursos por nivel. Para llegar al tamano final de la muestra se
seleccionaron aproximadamente seis estudiantes por curso, lo que permitié incluir
representacion de todos los niveles y secciones, asegurando diversidad dentro del grupo
participante.

La técnica de muestreo empleada fue no probabilistica, por conveniencia, debido
a las condiciones logisticas, el acceso disponible a los participantes y el interés voluntario
de estos en participar. Este tipo de muestreo es comun en estudios de caracter
exploratorio o descriptivo en el ambito educativo, donde la accesibilidad y disposicion de
los sujetos son factores determinantes.

Segun Bernal (2021), “la muestra por conveniencia implica seleccionar a los
sujetos que estan disponibles en el momento del estudio y que cumplen con los criterios
minimos establecidos por el investigador” (p. 175). En este caso, los 25 participantes
fueron seleccionados considerando su asistencia regular al establecimiento, su
pertenencia a ensefianza media y su disposicidn para responder el instrumento en el

tiempo planificado.

Operacionalizacion de la Variable

En investigaciones con enfoque cuantitativo, la operacionalizacién de variables
constituye un paso fundamental que permite transformar conceptos abstractos en
elementos concretos y medibles, los cuales pueden ser evaluados mediante instrumentos
estandarizados. Este proceso permite establecer dimensiones, indicadores e items que
facilitan la recoleccion de datos objetivos y su posterior analisis estadistico. Segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020), “la operacionalizacion implica precisar las
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variables por medio de dimensiones e indicadores para medirlas con instrumentos
especificos, asegurando consistencia y validez en el proceso” (p. 140).

La presente investigacion considera dos variables principales: salud mental, como
variable independiente, y bienestar emocional, como variable dependiente. Estas fueron
desagregadas en dimensiones e indicadores basados en el marco tedrico, los cuales
orientaron la construccion del cuestionario aplicado a los estudiantes. Tal como sefala
Bernal (2021), una correcta operacionalizacion “permite establecer correspondencias
entre los conceptos tedricos y los datos observables, asegurando la objetividad y
precision del estudio” (p. 191). Desde esta logica, se definié que la variable salud mental
se expresaria a través de dos dimensiones: funcionamiento emocional (relacionado con
el manejo del estrés y las tensiones escolares) y motivacion (vinculada al interés por las

actividades académicas y personales).

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable, dimensiones, indicadores, items y escala de medicion
Variables Dimensiones Indicadores Items Escala de medicion
Funcionamiento Capacidad para 1,2 Escala de medicion
emocional enfrentar tensiones ordinal a través de la

escala Likert: Muy de
acuerdo (5), De acuerdo

Independiente Motivacién  Niveles de interés 3,4 (4), Neutro (3), En

Salud Mental desacuerdo (2) y Muy en
desacuerdo (1)
Factores Reconocimiento de 5,6 Escala de medicion
personales emocionales. ordinal a través de la
escala Likert: Muy de
acuerdo (5), De acuerdo
Factores Autoestima 7,8 (4), Neutro (3), En
Dependiente familiares Apoyo emocional en 9,10 desacuerdo (2) y Muy en
Bienestar el hogar desacuerdo (1)
emocional
Factores Relaciones con
escolares pares y adultos enel 11,12

establecimiento
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

En el enfoque cuantitativo, la recoleccion de datos requiere el uso de técnicas e
instrumentos estandarizados que permitan medir variables de forma obijetiva, precisa y
reproducible. En esta investigacion, se utilizO como técnica la encuesta y como
instrumento un cuestionario estructurado, elaborados en funcién de la operacionalizacion
previa de las variables: salud mental (variable independiente) y bienestar emocional
(variable dependiente).

La encuesta se considera una técnica eficaz para recopilar informacion sobre
percepciones y conductas a partir de preguntas cerradas, facilitando su aplicacion a
grupos definidos. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020), “la encuesta es una
técnica util para recolectar datos de forma estandarizada, rapida y econdmica,
especialmente cuando se trabaja con muestras amplias y homogéneas” (p. 251). En este
estudio, se aplicé un cuestionario auto administrado a estudiantes de ensefianza media,
permitiendo obtener datos cuantificables que reflejan el nivel de presencia de las
variables estudiadas.

El instrumento consistid en un cuestionario estructurado compuesto por 15 items,
distribuidos en cinco dimensiones, segun los indicadores definidos en la tabla de
operacionalizaciéon. Cada item fue redactado en forma de afirmacién clara y directa. Para
evaluar las respuestas, se utilizé una escala tipo Likert de 4 puntos, ajustada a las
caracteristicas del grupo etario, con las siguientes opciones: Muy de acuerdo (5), De
acuerdo (4), Neutro (3), En desacuerdo (2) y Muy en desacuerdo (1)

Este tipo de escalamiento evita la neutralidad intermedia, promoviendo respuestas
mas definidas, y permite medir la intensidad o frecuencia de percepciones y actitudes de
forma ordinal. Como senalan Medina et al. (2023), “las escalas Likert de 4 o 5 puntos son
ampliamente utilizadas por su facilidad de aplicacion, versatilidad y capacidad para captar
matices en la percepcion de los participantes” (p. 74).

El cuestionario fue validado por expertos en psicologia educativa y metodologia
de la investigacién, quienes revisaron la claridad semantica, validez de contenido y
adecuacion cultural de los items para adolescentes. Asimismo, se aplicé una prueba

piloto a un grupo reducido de estudiantes con caracteristicas similares a la muestra, con
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el fin de detectar posibles dificultades de comprensién y realizar los ajustes necesarios
antes de su aplicacion definitiva.

La aplicacion del instrumento se realiz6 de forma presencial, en el mismo
establecimiento educativo, durante una jornada escolar y en un ambiente controlado que
garantizara privacidad y concentracion. Previamente, se solicitdo y registré el
consentimiento informado de los apoderados y el asentimiento voluntario de los
estudiantes, respetando los principios éticos de confidencialidad, anonimato y libertad de
participacion.

Los datos obtenidos fueron organizados en una base de datos de Excel y
posteriormente analizados mediante herramientas estadisticas descriptivas. Esta
estrategia metodologica permitio obtener informacion valida, confiable y comparable,

coherente con el enfoque cuantitativo y los objetivos de la investigacion.

Validez de Instrumento

La validez de un instrumento en el enfoque cuantitativo representa su capacidad
para medir efectivamente las variables que pretende evaluar. Segun Medina et al. (2023),
“‘la validez se refiere a la capacidad de un instrumento de medir lo que se supone que
mide y producir resultados precisos y confiables” (p. 14). Esto implica que, si el
instrumento carece de validez, los datos obtenidos seran imprecisos, afectando la
credibilidad y utilidad de los resultados.

Para garantizar dicha validez, esta investigacion implement6 el método del juicio
de expertos, técnica reconocida por su rigurosidad en la validacion de contenido en
instrumentos educativos. Corral (2022) sostiene que el juicio de experto tiene como
objetivo “verificar y certificar la claridad y coherencia de las preguntas, tareas, reactivos
y/o proposiciones seleccionadas, sin sesgos que afecten las respuestas de los sujetos
informantes” (p. 571). Es decir, se trata de una evaluacion técnica realizada por
especialistas en el tema, quienes emiten una opinion profesional para asegurar que el
instrumento mida con objetividad y pertinencia las variables en estudio.

En este caso, el cuestionario fue sometido a revision por parte de dos expertos
ambos Doctores en Educacion, Mencion Gestion Educativa. A cada uno se le entrego el

instrumento preliminar, la tabla de operacionalizacién de variables y una ficha de
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evaluacién para valorar los items segun cinco criterios fundamentales: claridad,
coherencia, objetividad, pertinencia y suficiencia. Cada experto analizé los items en
relacion con los indicadores tedricos definidos, identificando fortalezas y posibles
debilidades.

Tal como plantea Bernal (2021), “un instrumento con alta validez permite que los
resultados obtenidos sean considerados representativos de los conceptos teoricos
involucrados, lo que fortalece la validez interna del estudio” (p. 183). En el caso de
variables complejas como la salud mental y el bienestar emocional, que incluyen
dimensiones subjetivas y multidimensionales, asegurar una validacion solida es
imprescindible para obtener resultados confiables.

Finalmente, es importante senalar que la validez no es una propiedad permanente
del instrumento. Debe ser revisada y ajustada en cada nuevo contexto de aplicacion. En
esta linea, Medina et al. (2023) advierten que “todo instrumento debe ser validado en
cada contexto especifico donde se pretenda aplicar, para asegurar la calidad de los
resultados” (p. 94). Por lo tanto, se recomienda que futuras aplicaciones de este
cuestionario contemplen procesos similares de revisidn y validacion ajustados al entorno

cultural y educativo correspondiente.

Analisis y procesamiento de datos

Tomando en cuenta la técnica de encuesta y el instrumento estructurado
previamente descritos, el analisis y procesamiento de datos consistio en recopilar,
organizar e interpretar la informacién obtenida con el propédsito de comprender los
resultados de forma ordenada, precisa y objetiva. Este proceso es fundamental en el
enfoque cuantitativo, ya que permite transformar los datos en evidencia empirica util para
la toma de decisiones o validacion de hipotesis. Para este estudio, se utilizaron
herramientas de estadistica descriptiva, que permitieron representar los resultados a
través de frecuencias, porcentajes, medidas de tendencia central (media, mediana y
moda) y medidas de dispersion. Con el fin de facilitar la interpretacién de los datos, se
recurrio6 al uso de gréficos, tablas y con el software Microsoft Excel. Estas
representaciones visuales contribuyeron a identificar patrones, tendencias vy

comportamientos en las variables salud mental y bienestar emocional.
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Segun Rustom (2012), la estadistica es una disciplina matematica orientada a
“obtener y procesar datos de interés con el fin de analizarlos, interpretarlos y sacar
conclusiones” (p. 89). En esa linea, este estudio aplico herramientas estadisticas para
convertir los resultados obtenidos en informacion clara y util. El uso de Excel permitio
organizar los datos recolectados de manera sistematica, calcular los porcentajes de
respuesta por item y generar visualizaciones que respaldaran la interpretacidn objetiva
de los hallazgos.

Todo el proceso de analisis se realizo respetando los principios éticos que guian
la investigacion educativa. Tal como afirman Torquemada y Loredo (2021), los valores
profesionales y atributos éticos de la docencia implican actuar con responsabilidad,
integridad y respeto hacia la dignidad de los estudiantes (p. 106). Por ello, el tratamiento
de los datos fue llevado a cabo con estricta confidencialidad, anonimato y resguardo de
la identidad de los participantes.

La informacion se utilizd unicamente con fines investigativos y con consentimiento
informado de los estudiantes y sus apoderados. En conclusién, el andlisis estadistico de
los datos permitié obtener una comprension clara y fundamentada sobre el estado de
salud mental y bienestar emocional de los estudiantes participantes. El uso de
herramientas tecnoldgicas como Excel y la aplicacién de técnicas estadisticas basicas

aseguraron la objetividad y rigor del estudio, enmarcado en un actuar ético y profesional.
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CAPITULO IV
ANALISI DE LOS RESULTADOS

Descripcion del Trabajo de Campo

El presente proyecto de investigacidon se desarrollé con el objetivo de comprender
como se relaciona la salud mental con el bienestar emocional en estudiantes de
ensefianza media del Colegio Adventista Talcahuano Centro, en la comuna de
Talcahuano, Region del Biobio, durante el afio 2025. La eleccion de este tema responde
a la necesidad urgente de visibilizar los factores emocionales que inciden en la
experiencia escolar de los adolescentes, especialmente en un contexto post-pandémico
donde han aumentado los signos de estrés, ansiedad y dificultades de convivencia.

Desde un enfoque cualitativo, la investigacion buscé interpretar y reflexionar sobre
las percepciones, experiencias y estados emocionales de los estudiantes. Para ello, se
aplic6 un cuestionario estructurado compuesto por items construidos a partir de
dimensiones previamente definidas, cuyas respuestas fueron representadas mediante
graficos de frecuencia que permiten visualizar tendencias generales. Estos datos se
analizaron cualitativamente, enfocandose en el significado que los resultados tienen en
el contexto educativo, y no unicamente en la magnitud de los porcentajes.

El estudio pretende aportar evidencia util para que el establecimiento pueda
fortalecer acciones de acompafamiento emocional, implementar estrategias de apoyo
psicoeducativo, y promover entornos escolares mas empaticos, protectores y saludables
para sus estudiantes.

La aplicaciéon del instrumento se realizé bajo estrictas consideraciones éticas. Se
solicitd previamente el consentimiento informado por escrito a los padres o apoderados
de los estudiantes participantes, asi como el asentimiento voluntario de los propios
estudiantes, quienes aceptaron participar de forma consciente, libre y confidencial.
Asimismo, se obtuvo la autorizacidon del equipo directivo del establecimiento educativo,
resguardando en todo momento la privacidad, el anonimato y el uso exclusivo de los
datos con fines académicos. La participacion fue totalmente voluntaria y los estudiantes
pudieron retirarse del estudio en cualquier momento sin consecuencias. Cabe destacar

que el instrumento utilizado fue previamente sometido a un proceso de validacion por
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parte de expertos en el area, especificamente la Dra. Jeannina Alexandra Salas Lincheo
y el Dr. Edgardo Bravo Contreras. Esta validacion aseguré la pertinencia, claridad y
fiabilidad del cuestionario, garantizando su adecuacion metodolégica para los objetivos

de la presente investigacion.

Diseino de la Presentaciéon de los Resultados.

La presentacion de los datos se llevd a cabo siguiendo una secuencia
estructurada. En primer lugar, los resultados obtenidos fueron organizados en una planilla
de Excel, permitiendo su clasificacién segun cada dimension y variable correspondiente.
Posteriormente, se realiz6 la tabulacion de los datos, lo que facilitd la identificacion de las
caracteristicas de la muestra y otros aspectos relevantes del estudio. Una vez ordenada
la informacion, se procedié al analisis estadistico descriptivo, cuyos resultados se
representaron mediante tablas y graficos, principalmente histogramas, con el fin de
ofrecer una visualizacion clara y comprensible. Los datos se expresaron en porcentajes,
complementados con su respectiva significancia estadistica, lo que permitié una mejor

interpretacion de los hallazgos en funcidn de los objetivos de la investigacion.

Resultados
Dimensién Funcionamiento emocional de la variable Salud mental

En el grafico 1 y la tabla 2 se presentan los resultados correspondientes a la
dimension emocional de la variable Salud Mental, especificamente en el indicador
“capacidad para enfrentar tensiones”. Al analizar los items 1 y 2, se aprecia que un
porcentaje considerable de estudiantes adoptd una postura neutra, con un 32% en el item
1y un 52% en el item 2, lo que da un promedio de 42%. Este dato revela una posible
dificultad por parte del estudiantado para identificar o expresar con claridad como
gestionan emocionalmente situaciones de tension. Por otro lado, un 26% en promedio
manifestod estar “de acuerdo” con las afirmaciones presentadas, y sélo un 4% en “muy de
acuerdo”, lo que sugiere que un grupo reducido se siente con alta capacidad de

afrontamiento emocional.

En contraste, un 22% expresé estar “en desacuerdo” y un 2% “muy en

desacuerdo”, evidenciando una percepcion de menor competencia emocional en un
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sector del grupo. Este patron de respuestas podria reflejar la necesidad de fortalecer
estrategias de regulacion emocional en el contexto educativo, sobre todo considerando
el impacto que el entorno escolar tiene en el desarrollo del bienestar emocional. Segun
Rodriguez-Ledo y Ruiz-Aranda (2023), promover la educacion emocional en las aulas no
s6lo mejora la salud mental, sino que también permite a los estudiantes manejar de forma

mas efectiva el estrés académico y social, facilitando una convivencia mas saludable y

equilibrada.
Tabla 2
Dimensién Funcionamiento emocional de la variable Salud mental
. Muy de De Neutro En Muy en No
Item Acuerdo Acuerdo 3) Desacuerdo Desacuerdo contestado Total
() (4) (2) (1)
1. Soy capaz de
manejar situaciones 4% 28% 32% 28% 4% 4% 100%
que me generan
estrés.
2. Me siento
preparado(a) para o, [s) 0, o, o, 0, 0,
afrontar desafios 4% 24% 52% 16% 0% 4% 100%
emocionales.
Promedio (%) 4% 26% 42% 22% 2% 4% 100%
Grafico 1
Dimensién funcionamiento emocional de la variable salud mental
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(5) desacuerdo (1)

ITEM 1 ITEM 2



52

Dimensién Funcionamiento emocional de la variable Salud mental

En relacién con la dimensién Funcionamiento emocional de la variable Salud
Mental, especificamente respecto al indicador Niveles de interés, los resultados
obtenidos permiten identificar percepciones diversas por parte de los estudiantes. Segun
los items 3 y 4, un 20 % del total manifesté estar “Muy de acuerdo” con los enunciados
presentados, mientras otro 20 % expreso estar “De acuerdo”, lo que indica que al menos
un 40 % de los estudiantes percibe contar con niveles de interés adecuados en su
contexto educativo. No obstante, también se evidencia una tendencia relevante hacia la
neutralidad, con un promedio de 24 % que respondio “Neutro”, lo que sugiere posibles
niveles de indiferencia o falta de claridad en sus percepciones. Asimismo, un 18 %
respondié “En desacuerdo” y un 8 % “Muy en desacuerdo”, lo que refleja un grupo que
presenta dificultades para mantener el interés en el entorno escolar. Ademas, el 10 % no
respondid, lo cual podria estar relacionado con desinterés o falta de comprension del
item.

Este panorama es relevante, ya que, como sefialan Howard et al. (2021), el interés
académico esta estrechamente vinculado con la motivacién intrinseca y la percepcién de
autonomia, factores clave para el bienestar emocional de los estudiantes. De este modo,
los datos reflejan la necesidad de implementar estrategias que fomenten el compromiso

escolar y la motivacién en contextos educativos similares.

Tabla 3
Dimensién funcionamiento emocional de la variable salud mental
) Muy de De Neutro En Muy en No
ltem Acuerdo  Acuerdo 3) Desacuerdo  Desacuerdo contestado Total
)] 4) (2) (1)
3. Me siento
motivado(a) por o o o o o o o
las  actividades 24% 24% 28% 8% 8% 8% 100%
escolares.
4. Me interesa
aprender cosas g0, 16%  20% 28% 8% 12%  100%

nuevas en la
escuela.

Promedio (%) 20% 20% 24% 18% 8% 10% 100%
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Grafico 2

Dimensién funcionamiento emocional de la variable salud mental
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Dimensidén Factores personales de la variable Bienestar emocional.

Con base en el Grafico 3 y la Tabla 4, que abordan la dimensién Factores
personales desde el indicador Reconocimiento de emociones (variable Bienestar
emocional), se observa que la mayoria de los estudiantes presenta una percepcion
positiva moderada respecto a su capacidad para identificar y comprender sus emociones.
En promedio, un 38% se posiciona en la categoria De acuerdo, lo que indica una
valoracién favorable, pero aun no contundente. Ademas, un 30% de las respuestas se
ubicaron en la categoria Neutro, lo que podria reflejar inseguridad o ambigledad en
cuanto a la autorreflexién emocional.

En tanto, un 12% expres6é Muy de acuerdo, lo que representa un grupo reducido
de estudiantes con alta percepcion de reconocimiento emocional. Sin embargo, también
se identifica un 12% en desacuerdo y un 2% en Muy en desacuerdo, lo que plantea la
necesidad de fortalecer habilidades socioemocionales en un porcentaje no menor de los
participantes.

Estos hallazgos son relevantes considerando que el reconocimiento emocional es
un componente clave del bienestar subjetivo, tal como plantean Gonzalez y Cova (2021),
quienes destacan que una mayor conciencia emocional favorece relaciones

interpersonales mas saludables y un manejo adecuado de la vida escolar (p. 109).



Tabla 4

Dimension factores personales de la variable bienestar emocional.

item Muy de De

Acuerdo  Acuerdo

() (4)

Neutro

)

Desacuerdo

En Muy en No Total

Desacuerdo contestado

() (1)

5. Sé
identificar
como me
siento en
diferentes
situaciones.

16% 40%

32% 8%

0% 4% 100%

6. Expreso 8% 36%
mis

emociones

de manera

adecuada.

28%

16% 4% 8%

100%

Promedio 12% 38%

(%)

30%

12% 2% 6%

100%

Grafico 3

Dimension factores personales de la variable bienestar emocional.
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4.3.4 Dimensidén Factores personales de la variable Bienestar emocional.

A continuacion, se presenta una descripcion cualitativa del grafico y tabla sobre la
dimensién de “Factores Personales”, especificamente en el indicador Autoestima, dentro
de la variable Bienestar Emocional.

Segun los datos obtenidos, el 28% de los estudiantes se manifiesta “de acuerdo”
en ambos items relacionados con su autoestima, mientras que un 36% se posiciona en
una respuesta “neutra”, lo que podria evidenciar una percepcion ambivalente sobre su
valia personal. Solo un 14% expresa estar “muy de acuerdo” con afirmaciones positivas
sobre si mismos, lo que refleja una proporcién menor de estudiantes con una autoestima
fortalecida. Asimismo, se observa un 14% que declara estar “en desacuerdo”, y un 2%
‘muy en desacuerdo”, lo que pone de manifiesto que un segmento relevante de la
muestra podria estar enfrentando dificultades en su autopercepcion.

Este patron de respuestas sugiere la necesidad de fortalecer espacios de apoyo
emocional dentro del entorno educativo, que promuevan la valoracion personal y la
autoaceptacion, aspectos fundamentales para el bienestar emocional, tal como lo
sefalan Méndez y Hidalgo (2020), quienes destacan que una autoestima saludable es

clave para afrontar desafios escolares y sociales de manera positiva.

Tabla 5
Dimension factores personales de la variable bienestar emocional
item Muy de De Neutro En Muy en No Total
Acuerdo Acuerdo (3) Desacuerdo Desacuerdo contestado
(5) (4) 2) (1
7. Me  siento 8% 28% 32% 20% 4% 8% 100%
seguro(a) de mi
mismo(a).
8. Creo que tengo 20% 28% 40% 8% 0% 4% 100%

cosas buenas que
ofrecer.

Promedio (%) 14% 28% 36% 14% 2% 6% 100%
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Grafico 4

Dimension factores personales de la variable bienestar emocional
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4.3.5 Dimensidén Factores personales de la variable Bienestar emocional.

A continuacion, se presenta una descripcion cualitativa basada en el Grafico 5y la
Tabla 6, correspondiente a la dimension "Factores personales”, con el indicador "Apoyo
emocional en el hogar", dentro de la variable "Bienestar emocional:

Los resultados revelan que un porcentaje significativo de los estudiantes se ubico
en una postura neutral respecto al apoyo emocional recibido en el hogar, con un promedio
del 38% en la categoria "Neutro" entre ambos items. No obstante, un 22% manifesto
estar “Muy de acuerdo” y un 24% “De acuerdo”, lo que evidencia que cerca de la mitad
de los encuestados si percibe un entorno familiar contenedor y emocionalmente
disponible. Este apoyo se considera fundamental para el desarrollo del bienestar
emocional en los adolescentes, ya que, como plantea Riquelme y Gallego (2022), la red
de apoyo emocional primaria, especialmente la familiar, actia como factor protector
frente a situaciones de estrés y vulnerabilidad emocional.

En contraste, un 10% expreso estar en desacuerdo con esta afirmacion, lo cual,
aunque minoritario, resulta relevante, ya que pone en evidencia la necesidad de

implementar estrategias de acompafamiento psicoemocional que refuercen el vinculo
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familia-escuela. Asi, los resultados reflejan una valoracion mixta del apoyo recibido,
destacando la importancia de continuar promoviendo espacios de contencion afectiva

dentro y fuera del entorno escolar.

Tabla 6

Dimension factores personales de la variable bienestar emocional

item Muy de De Neutro En Muy en No Total
Acuerdo  Acuerdo (3) Desacuerdo Desacuerdo contestado

(5) (4) (2) (1

9. Mi familia me 24% 24% 40% 8% 0% 4% 100%
apoya cuando

tengo problemas

emocionales.

10. En mi hogar 20% 24% 36% 12% 4% 4% 100%
se preocupan por
como me siento.

Promedio (%) 22% 24% 38% 10% 2% 4% 100%

Grafico 5

Dimension factores personales de la variable Bienestar emocional
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4.3.6 Dimensidén Factores escolares de la variable Bienestar emocional.

La dimension de factores escolares, vinculada a la variable bienestar emocional,
fue evaluada mediante los items 11 y 12, centrados en las relaciones con pares y adultos
en el establecimiento. Segun los resultados, un 40% de los estudiantes manifesté una
postura neutra frente a estas afirmaciones, lo cual podria indicar una percepcion
ambivalente o indiferente respecto a sus vinculos escolares. Por otro lado, un 24% se
mostréo muy de acuerdo, y un 22% de acuerdo, lo que evidencia una proporcién moderada
de estudiantes que valoran positivamente sus relaciones dentro del entorno educativo.
Sin embargo, también se observa un 10% que expresé desacuerdo (6% en desacuerdo
y 4% muy en desacuerdo), lo cual merece atencion, ya que revela la existencia de
estudiantes que podrian estar enfrentando dificultades en sus interacciones sociales
escolares.

Estos resultados coinciden con lo planteado por Murillo y Hernandez-Castilla
(2020), quienes sostienen que el clima relacional dentro del centro educativo tiene un
impacto directo en el bienestar emocional del alumnado, y que relaciones escolares
positivas actian como un factor protector ante situaciones de vulnerabilidad emocional.
En consecuencia, promover un entorno relacional positivo entre estudiantes y adultos en

el establecimiento resulta clave para el desarrollo integral del alumnado.

Tabla 7
Dimensioén factores escolares de la variable Bienestar emocional
item Muy de De Neutro En Muy en No Total
Acuerdo  Acuerdo (3) Desacuerdo  Desacuerdo contestado
() (4) (2) (1)
11. Me siento 20% 24% 40% 8% 4% 4% 100%

acompanado por
mis compafieros
en la escuela.

12. Puedo confiar 28% 20% 40% 4% 4% 4% 100%
en al menos un

adulto del

colegio.

Promedio (%) 24% 22% 40% 6% 4% 4% 100%




Grafico 6

Dimensién factores escolares de la variable Bienestar emocional
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CONCLUSIONES

La presente investigacion tuvo como objetivo general analizar la relacion entre la
salud mental y el bienestar emocional en estudiantes de ensefianza media del Colegio
Adventista Talcahuano Centro durante el afo 2025. A partir de un enfoque cuantitativo,
no experimental, de tipo descriptivo, se recogieron datos a través de un cuestionario
estructurado, aplicado a una muestra de 25 estudiantes, seleccionados mediante
muestreo no probabilistico por conveniencia. El instrumento evalué dimensiones clave de
la salud mental como el funcionamiento emocional, la motivacién y la capacidad para
enfrentar tensiones, asi como factores personales, familiares y escolares vinculados al
bienestar emocional.

Los resultados obtenidos revelan que existe una relacion significativa entre el
estado de salud mental y el nivel de bienestar emocional de los estudiantes. En concreto,
se observo que quienes demostraban una mayor capacidad para reconocer y gestionar
sus emociones, enfrentar adecuadamente situaciones de estrés y mantener la motivacién
académica, tendian también a reportar mayores niveles de satisfaccion personal,
seguridad emocional y adaptacion escolar. Este hallazgo coincide con investigaciones
actuales (Gonzalez, Pérez & Soto, 2022; Jones, Smith & Brown, 2021), que enfatizan el
vinculo entre la regulacion emocional, el entorno educativo y el rendimiento académico.

El objetivo especifico 1, evidencian que factores externos, como el apoyo
emocional recibido en el hogar y la calidad de las relaciones con pares y adultos en el
establecimiento, cumplen un rol fundamental en la construccion del bienestar emocional.
Los estudiantes que percibian un clima escolar positivo y sentian respaldo de sus familias
mostraban mayor resiliencia, autoestima y compromiso con su aprendizaje. Estos
resultados validan la necesidad de comprender la salud mental desde una perspectiva
integral, considerando tanto variables internas del estudiante como influencias
contextuales y relacionales.

El objetivo especifico 2, reafirma que el bienestar emocional no puede ser
abordado como un aspecto aislado, sino que debe integrarse como eje transversal en el
quehacer pedagogico de las instituciones educativas. El colegio no solo es un espacio de
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transmision de contenidos académicos, sino también un escenario formativo en lo
emocional, social y valérico. Por tanto, promover entornos protectores, inclusivos y
emocionalmente saludables se presenta como una condicion indispensable para
garantizar aprendizajes significativos y el desarrollo integral de los estudiantes.

El objetivo especifico 3, evidencia el debate nacional sobre la necesidad de
fortalecer la salud mental en contextos escolares, ofreciendo datos empiricos que
permiten orientar decisiones institucionales y politicas educativas. Aunque se trabajé con
una muestra acotada, los hallazgos permiten proyectar acciones concretas para mejorar
el acompafiamiento emocional en el colegio y sentar las bases de una comunidad

educativa mas empatica, consciente y comprometida con el bienestar de sus estudiantes.
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RECOMENDACIONES

Primera: A la Unidad de Orientacion y al equipo de gestidon del Colegio Adventista
Talcahuano Centro, se recomienda fortalecer e institucionalizar programas de apoyo
emocional y salud mental como parte del Proyecto Educativo Institucional (PEI),
considerando los hallazgos que vinculan directamente estas variables con el desempeiio
y la convivencia escolar de los estudiantes.

Segunda: Al equipo directivo se sugiere implementar talleres periddicos de
autocuidado, gestion emocional y desarrollo de habilidades socioemocionales, dirigidos
tanto a estudiantes como a docentes, con el objetivo de crear un entorno escolar
emocionalmente seguro, resiliente y empatico.

Tercera: A los docentes, se les recomienda integrar estrategias de educacién
emocional dentro de sus practicas pedagodgicas, propiciando espacios de reflexion y
contencidn emocional en el aula. Estas acciones permitiran una mejora sustancial en el
clima escolar y en la disposicion de los estudiantes para aprender.

Cuarta: A los docentes se sugiere continuar y reforzar el trabajo con las familias,
promoviendo el compromiso parental en el bienestar emocional de los estudiantes. El
fomento de vinculos positivos entre el hogar y la escuela es clave para sostener los
avances obtenidos en la dimensién emocional del aprendizaje. A nivel institucional, se
recomienda sistematizar el levantamiento de datos socioemocionales de manera
periodica, mediante instrumentos validos y confiables, con el fin de evaluar el impacto de
las intervenciones realizadas y tomar decisiones pedagdgicas informadas basadas en

evidencia.
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ANEXO A. CUESTIONARIO

LED

uMcC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Comunicacion al Encuestado

Estimado(a): Estudiantes

El presente instrumento tiene como finalidad recabar informacién relacionada con
una investigacion titulada “Salud mental y bienestar emocional en estudiantes del colegio
Adventista Talcahuano centro, comuna de Talcahuano, regién del Bio Bio, 2025”. Este
instrumento es exclusivamente para realizar un estudio netamente académico y la
informacion obtenida sera tratada bajo estricta confidencialidad, por lo cual se agradece
su colaboracién en la objetividad de las respuestas que suministre.

Por su colaboracion. Muchas Gracias.

Atentamente,

Rosa Angélica Delgado Parra

Investigador

Nota. No requiere que sea identificado con su nombre y apellido.



71

Instrucciones para el llenado del instrumento

A continuacion, se presenta un conjunto de proposiciones respecto al desarrollo
del instrumento relacionado con salud mental y bienestar emocional. Para facilitar la
aplicacion del instrumento se deben cumplir con los siguientes pasos:

- Lea cuidadosamente cada uno de los items y coloque una equis (X), en la casilla que
corresponda a cada enunciado.

- El lugar correspondiente a cada respuesta esta ubicado debajo de cada enunciado.

- Debe marcar solamente una alternativa en cada item.

- Las categorias de respuestas se ubican como lo indica a continuacion:

Categorias Valores
Muy de Acuerdo 5
De Acuerdo 4
Neutro 3
En desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 1

Se le agradece su participacion
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CUESTIONARIO
items Muy de De Neutro En Muy en
Acuerdo | Acuerdo (3) desacuerdo | desacuerdo

®)

(4)

(2)

(1)

Variable: Salud mental

Dimension: Funcionamiento
emocional
Indicador: Capacidad para

enfrentar tensiones

1. Sabes como manejar el estrés
cuando tienes muchas
responsabilidades escolares.

2. Consideras que eres capaz de
enfrentar los problemas que se
presentan en mi vida diaria.

Dimension: Funcionamiento emocional

Indicador: Niveles de interés

3. Te interesa aprender cosas
nuevas en el colegio.

4. Participas activamente en las
clases.

Variable: Bienestar emocional
Dimensidn: Factores personales

Indicador: Reconocimiento de emociones

5. Reconoces facilmente cuando
estas triste, feliz o molesto.

6. Puedes identificar las emociones
que sientes en distintas
situaciones.

Dimensién: Factores personales
Indicador: Autoestima

7. Te sientes satisfecho conmigo
mismo

8. Consideras que tienes cosas
buenas que ofrecer a los demas.

Dimension: Factores familiares

Indicador: Apoyo emocional en el hogar
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9. En el hogar tus padres te
escuchan cuando tienes algun
problema.

10. Consideras que tienes
apoyado emocionalmente por
parte de tu familia.

Dimensiodn: Factores escolares

Indicador: Relaciones con pares y adultos en el establecimiento

11. Consideras que eres bien
tratado por mis companeros de
clase.

12. Consideras que mantienes
buenas relaciones con tus
profesores.




74

ANEXO B. VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

&

UNIV%:SCI‘DAD LED

MIGUEL DE CERVANTES

COMUNICACION PRIMER EXPERTO

Sefior(a)
Dra. Jeannina Alexandra Salas Lincheo

Presente. —

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo(a) cordialmente y a la vez
manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional, molestamos su
atencion al elegirlo JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que
pretendemos utilizar en una investigacion titulada “Salud mental y bienestar emocional
en estudiantes del colegio Adventista Talcahuano centro, comuna de Talcahuano, region
del Bio Bio, 2025”.

El instrumento tiene como objetivo medir la variable Salud mental y bienestar
emocional, con la finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar
con una equis (X) el grado de evaluacion a los indicadores para los items del instrumento,
de acuerdo con su amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el instrumento y la
matriz de operacionalizacion de la variable considerando dimensiones, indicadores,
categorias y escala de medicion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros de que su
opiniodn y criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

Rosa Angélica Delgado Parra

Investigador
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LICENCIATURA EN EDUCACION

FORMATO DE VALIDACION PRIMER EXPERTO

I. DATOS GENERALES:
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1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Dra. Jeannina Alexandra Salas

Lincheo

1.2. Grado Académico: Doctor en Educacion Menciéon Gestion Educativa

1.3. Institucion donde labora: Universidad Miguel de Cervantes

1.4. Autor(es) del instrumento: Rosa Angélica Delgado Parra

Il. VALIDACION
o
o c
INDICADORES DE = o = o) g
) CRITERIOS = © S g | @
EVALUACION DEL > = = > >
Sobre los items del instrumento 5 & o 3
INSTRUMENTO = =
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estan  formulados  con lenguaje X
apropiado que facilita su comprension
2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas X
observables, medibles
3. CONSISTENCIA Existe una organizacién logica en los X
contenidos y relacion con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con los X
indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores X
son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de items X
presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 30
SUMATORIA TOTAL 30
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ll. RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.1 Valoracion total cuantitativa: 30
3.2 Opinién: FAVORABLE: X DEBE MEJORAR:
NO FAVORABLE:

3.3 Observaciones: Favorable.

Chile, a los cuatro dias del mes de septiembre de 2025

Lo

Firma del experto
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IV. INFORMACION PARA LA VALIDEZ

4.1 Titulo de la investigacion:
Salud mental y bienestar emocional en estudiantes del colegio Adventista

Talcahuano centro, comuna de Talcahuano, region del Bio Bio, 2025”..

4.2 Objetivos de la investigacion

Objetivo general
Analizar la relacion la salud mental y el bienestar emocional en los estudiantes del
Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region del Bio Bio,

durante el afno 2025.

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la salud mental y los factores personales en los
estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region
del Bio Bio, durante el ano 2025.

Caracterizar la relacion entre la salud mental y los factores familiares en los
estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region
del Bio Bio, durante el afio 2025.

Determinar la relacion entre la salud mental y los factores escolares en los
estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Regién
del Bio Bio, durante el afio 2025.



4.3 Matriz de operacionalizacion de las variables

Variables Dimensiones Indicadores items Escala de medicion
Funcionamiento Capacidad para 1,2 Escala de medicion
emocional enfrentar ordinal a través de la
tensiones escala Likert: Muy de
Independiente acuerdo (5), De
S Motivacion Niveles de 3,4 acuerdo (4), Neutro (3),
alud Mental : X
interés En desacuerdo (2) y
Muy en desacuerdo (1)
Factores Reconocimiento 5,6 Escala de medicién
personales de emocionales. ordinal a través de la
escala Likert: Muy de
acuerdo (5), De
Factores Autoestima 7,8 acuerdo (4), Neutro (3),
familiares Apoyo emocional 9,10 En desacuerdo (2) y
Dependiente en el hogar Muy en desacuerdo (1)
(Erfgceig;aarl Factores Relaciones con 11,12
escolares pares y adultos

en el
establecimiento
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&

uMC LED

UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

COMUNICACION SEGUNDO EXPERTO

Sefior(a)
Dr. Edgardo Bravo Contreras

Presente. —

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo(a) cordialmente y a la vez
manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional, molestamos su
atencion al elegirlo JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que
pretendemos utilizar en una investigacion titulada “Salud mental y bienestar emocional
en estudiantes del colegio Adventista Talcahuano centro, comuna de Talcahuano, region
del Bio Bio, 2025”.

El instrumento tiene como objetivo medir la variable Salud mental y bienestar
emocional, con la finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar
con una equis (X) el grado de evaluacion a los indicadores para los items del instrumento,
de acuerdo con su amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el instrumento y la
matriz de operacionalizacion de la variable considerando dimensiones, indicadores,
categorias y escala de medicion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros de que su

opiniodn y criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

Rosa Angélica Delgado Parra

Investigador
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UNIVERSIDAD MIGUEL DE CERVANTES
LICENCIATURA EN EDUCACION

FORMATO DE VALIDACION SEGUNDO EXPERTO

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Dr. Edgardo Bravo Contreras
1.2. Grado Académico: Doctor en Educacion Mencion Gestién Educativa

1.3. Institucion donde labora: Universidad Miguel de Cervantes

1.4. Autor(es) del instrumento: Rosa Angélica Delgado Parra

Il. VALIDACION

o
© o L] S

INDICADORES DE CRITERIOS = = S g o
EVALUACION DEL Sobre los items del instrumento 3 = S 2 3
INSTRUMENTO v £ e | @ |2

1 2 3 4 5

1. CLARIDAD Estan  formulados  con lenguaje X

apropiado que facilita su comprension

2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas
observables, medibles

3. CONSISTENCIA Existe una organizacién logica en los
contenidos y relacion con la teoria

4. COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con los
indicadores de la variable

5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores
son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de items

presentados en el instrumento

SUMATORIA PARCIAL

SUMATORIA TOTAL
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Ill. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1 Valoracion total cuantitativa: 30
3.2 Opinién: FAVORABLE: X DEBE MEJORAR:

NO FAVORABLE:

3.3 Observaciones: Favorable.

Chile, a los cuatro dias del mes de septiembre de 2025

Firma del experto
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IV. INFORMACION PARA LA VALIDEZ

4.1 Titulo de la investigacion:
Salud mental y bienestar emocional en estudiantes del colegio Adventista

Talcahuano centro, comuna de Talcahuano, region del Bio Bio, 2025”

4.2 Objetivos de la investigacion

Objetivo general
Analizar la relacion la salud mental y el bienestar emocional en los estudiantes del
Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region del Bio Bio,

durante el afno 2025.

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la salud mental y los factores personales en los
estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region
del Bio Bio, durante el ano 2025.

Caracterizar la relacion entre la salud mental y los factores familiares en los
estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Region
del Bio Bio, durante el afio 2025.

Determinar la relacion entre la salud mental y los factores escolares en los
estudiantes del Colegio Adventista Talcahuano Centro, comuna de Talcahuano, Regién
del Bio Bio, durante el afio 2025.



4.3 Matriz de operacionalizacion de las variables

Variables Dimensiones Indicadores items Escala de medicion
Funcionamiento Capacidad para 1,2 Escala de medicion
emocional enfrentar ordinal a través de la
tensiones escala Likert: Muy de
Independiente acuerdo (5), De
Motivacion Niveles de 3,4 acuerdo (4), Neutro (3),
Salud Mental : \
interés En desacuerdo (2) y
Muy en desacuerdo (1)
Factores Reconocimiento 5,6 Escala de medicién
personales de emocionales. ordinal a través de la
escala Likert: Muy de
acuerdo (5), De
Factores Autoestima 7,8 acuerdo (4), Neutro (3),
familiares Apoyo emocional 9,10 En desacuerdo (2) y
Dependiente en el hogar Muy en desacuerdo (1)
Bienestar .
; Factores Relaciones con
emocional
escolares pares y adultos 11,12

en el
establecimiento




