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[I. Resumen

El objetivo del presente documento es contribuir al fortalecimiento del centro educativo
a través de la elaboracion de un plan de mejora que se inicié con un diagndstico aplicado
a las familias, equipo directivo y equipo educativo, realizando reflexiones y encuestas. A
través de esta autoevaluacion, el equipo pedagogico detecta algunas problematicas que
deben ser consideradas para la propuesta de mejora. Al finalizar este proceso, se
entregaron informes desde la agencia de calidad con orientaciones al centro educativo
para realizar un analisis y proyeccion de los subdimensiones, de las cuales se priorizaron:
vision estratégica, vinculo con la comunidad y sus redes, interacciones pedagdgicas,
seguridad y espacios educativos y gestién de personas.

El plan de mejoramiento incorpora en su disefio; mediante la planificacion estratégica
y el disefio anual de estrategias, objetivos estratégicos, metas, estrategias, acciones y
responsables de la ejecucién del plan en cada subdimensién. Dentro de las propuestas
de mejora disefiada en el PME, podemos sefalar las siguientes acciones: capacitacion
en metodologias pedagdgicas para enriquecer las practicas en aula, fortalecer los
vinculos con la comunidad y sus redes, potenciar el sello artistico cultural del PEI,
resguardar la salud y el bienestar de la comunidad educativa y mantener el buen clima
laboral.

Esta metodologia de trabajo fue implementada durante 3 afios desde el 2021 hasta el
2023.y al finalizar el periodo de aplicacion del PME, las metas propuestas fueron
alcanzadas en un 100%, considerando este resultado como exitoso.
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Introduccion

Durante el 2021, la educacion Parvularia realizé su ingreso formal al sistema de
aseguramiento de la calidad (SAC), el cual entre sus actividades incorpora la realizacion
del plan de mejoramiento educativo (PME), por parte de las sala cunay jardines infantiles
del pais. “Por su parte, la agencia de calidad de la educacion establece que el liderazgo,
a nivel de la direccion de un establecimiento educacional, posee un rol fundamental y
clave para movilizar mejoras en las instituciones de los distintos niveles, asi como
también permite promover el desarrollo de los nifios, nifas y la comunidad” (Agencia de
calidad de la educacion, 2016) “Entre los multiples factores que influyen en una educacién
de calidad, el liderazgo constituye uno de los ejes determinante para el desarrollo de
proyectos educativos con sentido, capaces de potenciar identidad colectiva y generar
cohesién entre los miembros de la comunidad educativa” (Weinstein, 2017).

A continuacion, el presente trabajo se contextualiza en el PME del jardin infantil y sala
cuna El Pedregal Il, de la comuna de Arica, el cual pretende contribuir al mejoramiento
del centro educativo para avanzar hacia mayor calidad y equidad de las oportunidades
de desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias. El diagnostico para la construccién del
PME, fue elaborado post pandemia, por lo que el equipo educativo plasmoé sus
experiencias en el contexto de un trabajo presencial y remoto que comenzé el 2020,
detectando en una reflexion final fortalezas y debilidades que experimentaron durante la
contingencia sanitaria.

La construccién del PME esta compuesto por una planificacién estratégica y plan
anual con acciones a realizar de manera mancomunada con todos los integrantes de la
comunidad educativa a fin de cumplir con las metas propuestas liderada por la directora
de la unidad educativa.
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IV. Marco Tedrico

Segun las bases curriculares de la educacion parvularia (2018) de la
subsecretaria de educacion parvularia, “la Educacién Parvularia, como primer nivel
del sistema educativo, tiene como fin favorecer una educacion de calidad,
oportuna y pertinente, que propicie aprendizajes relevantes y significativos en
funcion del bienestar, el desarrollo pleno y la trascendencia de la nifia y del nifio
como personas. Ello en estrecha relaciébn y complementacion con la labor
educativa de la familia, propiciando a la vez su continuidad en el sistema educativo
y su contribucion a la sociedad, en un marco de valores nacionalmente
compartidos que reconoce a nifas y nifios en su calidad de sujetos de derecho”.

En el afio 2020 el ministerio de educacion en colaboracién con la
subsecretaria de educacion parvularia, la agencia de calidad de la educacion,
JUNJI'y Fundacion INTEGRA, elaboran los Estandares Indicativos de desempefio
para los establecimientos que imparten educacion parvularia (EIDEP) y sus
sostenedores. En el documento los EIDEP se definen como un “conjunto de
referentes que constituyen un marco orientador para la evaluacién de los procesos
de gestion educacional, de los establecimientos y sus sostenedores”. Estos se
inscriben dentro de los requerimientos estipulados por el Sistema Nacional de
Aseguramiento se la Educacion, y buscan apoyar y orientar a los establecimientos
en sus proceso de mejora continua, y a asi contribuir a la meta que se a propuesto
el pais de asegurar una educacion de calidad para todos los nifios de Chile.

Los estdndares indicativos tienen una doble funcién claramente definida, ya
gue constituyen la base de la Evaluacion Indicativa de Desempefio conducida por
la Agencia de Calidad de la Educacion y, a la vez, son un marco orientador de
buenas préacticas de gestion educativa para los establecimientos y sus
sostenedores. Desde esta doble funcion, los entandares permiten que los
establecimientos y sus sostenedores tomen conciencia de sus fortalezas y
debilidades, identifiquen la necesidad de desarrollar sus capacidades
institucionales y disefien adecuadamente sus planes de mejora”. Ministerio de
Educacion, (2020), Estandares Indicativos de Desemperio.

Los EIDEP estan organizados en 5 dimensiones correspondientes a
liderazgo, gestion pedagogica, familia y comunidad, bienestar integral, gestion de
recursos y de las cuales se dividen en 2 o 3 subdimensiones con sus respectivos
estandares.

En este contexto la unidad educativa participa en forma anual en una
primera etapa de autoevaluacion a través del procedimiento DID (diagndstico
integral de desempenfo), proceso inicial de la evaluacion de los EIDPE (estandares
indicativos de desempefio de educacion parvularia). Este proceso se llevé a cabo
en el centro educativo el afio 2021, teniendo como propasito contribuir a la mejora
continua del desempefio del establecimiento mediante el fomento de la reflexiony
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la autoevaluacién de la gestidn, para impactar positivamente en las oportunidades
de desarrollo y aprendizajes de nifios y nifias. Este proceso utiliza una metodologia
participativa que incluye a distintos estamentos de la comunidad educativa, es
decir, equipo directivo, equipo educativo, familia y parvulos.

Una vez finalizado el proceso DID, el jardin infantil recibe un reporte con la
sistematizacion de los resultados obtenidos, especificando el nivel de desarrollo
alcanzado en las dimensiones y sub dimensiones de los EIDEP, las fortalezas y
debilidades identificadas por el centro educativo, las é&reas priorizadas y
recomendaciones para la mejora. Una vez analizada la informacién
contextualizada y la reflexion conjunta de la comunidad educativa, se espera
caracterizar las oportunidades de desarrollo y aprendizaje, identificar fortalezas y
debilidades de la gestion y promover la reflexion y el analisis de las practicas, con
foco en las interacciones pedagdgicas.

Este reporte es un insumo para la posterior elaboracion del proyecto de
mejoramiento educativo (PME)., el que permite disefiar, implementar, hacer
seguimiento y evaluar los procesos de mejora continua que el establecimiento ha
definido a partir de su contexto por un periodo de 4 afos en funcion de las 5
dimensiones de los EIDEP.

Esta herramienta de planificacion cuenta con 2 fases, fase estratégica y fase
anual. La primera corresponde a la fase inicial, donde se definen objetivos y metas
gue se desean alcanzar en coherencia con el PEI (proyecto educativo institucional)
a mediano plazo. Respecto a la fase anual, es aquella que se repite afio a afio
durante todo el periodo de mejora, y tiene como propdsito focalizar y cumplir con
las metas a través de acciones y estrategias. Se debe contemplar una evaluacién
al finalizar el afio de manera de reflexionar sobre los avances, logros y
oportunidades de mejora, para posteriormente iniciar un nuevo periodo de PME.

Segun la subsecretaria de educacion parvularia, 2018, en las orientaciones
para elaborar un proyecto educativo (PEI), sefala que “El Proyecto Educativo
Institucional es un documento de planificacion a largo plazo, que nos muestra el
ideario, los criterios metodoldgicos, los objetivos generales y la manera en la que
se organizan los establecimientos educativos”. Es un instrumento fundamental
para la planificacion y desarrollo de las unidades educativas, en relacion con el
aprendizaje y la dimension formativa de los nifios y nifias, en este se establecen
los sello educativos, la vision, mision, valores institucionales, los perfiles y la
propuesta pedagdgica, todo lo cual orienta el que hacer y los procesos del
establecimiento.
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V. Marco Contextual

V.l. Resefia histérica

El Jardin Infantil y Sala Cuna El Pedregal I, perteneciente a La Junta Nacional
de Jardines Infantiles, se enmarca en el Compromiso Presidencial de Aumento de
Cobertura en Educacion, con el proposito de entregar atencion Parvularia a nifios
y nifias de familias vulnerables del sector y sus alrededores.

EL Jardin Infantil “El Pedregal II”, inicia sus funciones el 9 de marzo del 2020 y
se inaugura oficialmente en octubre del 2021, como jardin meta de la gestién de la
presidenta de la republica de Chile sefiora Michelle Bachelet Jeria, con el fin de “
Avanzar en el acceso universal hacia una educacion inicial de calidad para todos
los nifios y nifias, en espacios educativos enriquecidos y que respondan a las
particularidades y necesidades de las familias, parvulos y territorios, a través de la
ampliacién de cobertura y construccion de nuevas salas cuna y niveles medios”.

La primera encargada del Jardin Infantil Barbara Williams Gonzalez asume el
cargo en marzo del 2020, con una matricula de 68 nifios y nifias, en las nuevas
instalaciones realizadas especialmente para esta funcidbn bajo los nuevos
lineamientos y normativa técnica. El propésito de la Unidad educativa es ofrecer
propuestas innovadoras, utilizando el juego, movimiento y la creatividad como
metodologia activa de trabajo lo que se evidenciara en los distintos proyectos de
las tematicas educativas y de la ejecucion del presente proyecto educativo
institucional y planes de mejora.

Nuestro jardin infantil juega un rol fundamental dentro de las necesidades
laborales y sociales de las familias del sector, brindando un espacio de calidad en
lo pedagogico, estructural, humano y de valoracion a la cultura de las diferentes
familias que asisten al jardin infantil.

Durante el 2020, en los inicios de funcionamiento del jardin infantil, la pandemia
COVID-19, interrumpe el incipiente trabajo pedagoégico del equipo, teniendo que
coordinar aceleradamente diversas estrategias, en modalidad teletrabajo, para
continuar con los aprendizajes de los nifios y nifias. En este sentido, el equipo
pedagodgico brindd apoyo permanente a las familias dando orientaciones
pedagdgicas a través de cépsulas educativas, infografias digitales enviadas via
wasap, ademas de la elaboracion de material didactico hecho con materiales
reciclados que eran entregados durante la entrega de canastas de alimentos
JUNAEB.

Durante el 2021, el equipo pedagdgico postula a los fondos concursables FIEP,
adjudicandose un monto en dinero para la compra de material didactico. A través
de este, proyecto buscamos dar continuidad y mejorar los aprendizajes de nuestras
nifias y nifios mediante la metodologia Montessori. El proyecto consiste en entregar
en calidad de préstamo a las familias, material didactico de calidad de la
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metodologia Montessori, y de capsulas educativas creadas por el equipo
pedagdgico, que muestren y ensefien como se debe utilizar este material con el fin
de que las familias puedan replicar estas metodologias con sus hijos e hijas en el
hogar.

V.Il. Entorno

El jardin Infantil “El Pedregal II”, se encuentra ubicado en el sector sur de la
ciudad de Arica, en la poblacion Nueva Esperanza, Rio Pudeto No 590. Cercano al
jardin se encuentra el terminal agropecuario AGRO, que es uncentro de
abastecimiento de alimentos y de una amplia variedad de otros productos como
ferreterias, locales de comida, vestuario, venta de productos tecnoldgicos, etc.

Durante el 2017, en la poblacion nueva esperanza, se entregan viviendas
sociales, hecho que hace crecer la poblacion en términos de urbanizacion y
demografia y beneficia a algunas de las familias que vivian en las tomas sociales
aledafas al lecho del rio San José.

La poblacion cuenta con un alto nimero de familias inmigrantes de origen
peruano, boliviano, entre otras, las cuales pertenecen al sector, poblaciones
cercanas y las tomas sociales. Nuestras familias trabajan mayormente en el
comercio informal del sector agropecuario de nuestra ciudad y en agricultura
principalmente en el valle de Azapa.

Cercano a nuestro Jardin Infantii se encuentra diversos establecimientos
educacionales como, el Jardin Infantil Pedregal |, la escuela G — 27, el Jardin Infantil
VTF “Granito de Arena” perteneciente al Hogar de Cristo y el programa no
convencional de JUNJI CECI, con los cuales realizamos permanentemente
reuniones y coordinaciones de actividades educativas para nuestros nifios y nifias.
Ademdés, contamos con redes de apoyo como el programa comunitario de
carabineros de Chile MIC y el consultorio Iris Veliz. Entre otros aliados locales
relevantes esta la Junta de Vecinos N° 70, ONG planeta verde, DIPRESEH,
defensoria de la nifiez, oficina comunal del deporte, organizaciones con las cuales
realizamos durante el afio variadas actividades dirigidas tanto a los parvulos como
familias y funcionarios del jardin infantil. A través de este trabajo con redes
territoriales, se crea la “mesa de seguridad, bienestar y educacion”, con el objetivo
de “enriquecer el trabajo comunitario de la poblacién nueva esperanza en
colaboracion con actores que beneficien a los nifios, nifias y sus familias en las
tematicas de seguridad, bienestar y educacion”. En esta mesa se planifican y
coordinan diversas actividades para los nifios y nifias del sector para el
fortalecimiento en estas tematicas.
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V.IIIl. Niveles de atencion y matricula

NIVELES EDUCATIVOS GRUPOS CAPACIDAD
GRUPOS DE SALAS CUNA SALA CUNA MENOR 20 LACTANTES
SALA CUNA MAYOR 20 LACTANTES
GRUPOS NIVELES MEDIOS NIVEL MEDIO MENOR[28 PARVULOS
HETEROGENEO

TOTAL MATRICULA

68 PARVULOS

V.IV. Dotacién de funcionarios

total
directora | educadoras | Tecncios | Auxiliares | administrativa | Manipuladoras ELCI
en de de alimentos (Educadora
atencion | servicio de lengua
de y cultura
parvulos indigena)
1 3 8 2 1 2 1 18
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VI. Diagnostico Institucional

El diagnostico integral de desempefio toma como referencia los estandares
indicativos de desempefio para los establecimientos que imparten educacion
parvularia y sus sostenedores. Estos estandares fueron elaborados a partir de las
exigencias legales y las normativas legales y normativas vigentes del sistema de
aseguramiento de la calidad de la educaciéon parvularia y tienen como objetivo
entregar orientaciones a los centros educativos para la mejora de la gestion
institucional.

En el diagnéstico integral de desempefio participé toda la comunidad educativa
a través de 2 actividades:

1. Cuestionario para las familias y adultos responsables. Las familias
respondieron un cuestionario que busca indagar su percepcion acerca de las
practicas que realiza el jardin infantil. las afirmaciones que se presentan en la
encuesta corresponden a la rubrica “de acuerdo” y “muy de acuerdo”. En el
jardin infantil el pedregal Il, el cuestionario fue respondido por 34 familias de un
total de 60, participando un total del 57% de las familias.

2. Instrumentos de autoevaluacién para el equipo directivo y pedagdgico.
Estos instrumentos de autoevaluacion consisten en talleres de reflexion para
analizar la gestion del centro educativo en relacion a dimensiones y
subdimensiones que se abordan. En lo estandares indicativos de desempefio
del nivel.

Los resultados que se entregaron en el reporte del diagnéstico realizado por la
comunidad educativa y familias, fueron utilizados para facilitar el didlogo durante un
taller de reflexioén final con la comunidad educativa. De este taller, se desprenden
los siguientes resultados por dimension y subdimension:

Dimension Liderazgo
Tabla 2 Autoevsluacion del equipo directivo y pedagogico
en la subdimension Vision estratégica

Instrumentos, datos, Principales acuerdos
Nivel de recursos y otras fuentes vy desacuerdos que
Estamento : ‘ X =50
desarrolio consultadas durante surgieron durante ol
la reflexion proceso
Equipe Incipiente CAUE sobre andlisis de las
cLQuUIpoO q
Dases curriculares Y
directivo

metodologias  alternativas
(Montessori).
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] - Acta CAUE presenfacion ¥, 58 scuerda como  equipo
Equipo raflexidn dal PEl. - Acta educafivo saguir
pedagdgles CAUE anfoque pedegdgice forfaleciendn el trabaljo

Marin Monresson, - Libro de’ colaborative enira log
CaA raflexddn de las BOEP ¢ directivos v funcionarias, en
Prigrizacidn  Currgular, - razén de que S0mos  una
Acta CAUE reflexidn educ,’ comunidad nueve oque se
prahibide ©eonformo e afo 2020, en
 tlermpos de pandemia,
Tabla 3 Autosvaluacion dal equipo directivo v
pedagigico en ls subdimensicn Conduccion
Instrumantos, datos, Principales acuerdos
Esta Nivel de recursos y otras fuentes v desacuerdos que
mento desarrollo  consultadas durante surgleron durante el
la reflexidn proceso
. U Inciplenta © Reunlones de educadores.
E'."p? | raunionas  CAUE, CAA
directive " maonltoren 8 traves  de
plaraforma  Teams schre
- los avances an elaboracion
de materiales con fecncios
- al parsula,
Equipo | satisfacrorie - Actas CAUE  Buena disposicidn de parte
oy prasentacidn,  avance vy de los directives pare guiar
pedagig i finalizacidn de los ¥ arlantar da la mejor

proyecios - Acta CALE

- raglstre e ebservecldn -

Actas de reunidn de aduc.
rawisiin da capsulas
aducativas v documantos

. mécnicos.

MAaners rashio que hacer
pedagogice, destacando
nuestras  habilldades en
beraficio da las
aprendizajes da los nifos ¥
nifias e muestro cantro
adiscafive,

11
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Tabla 4 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagogico en
Ia subdimensidn Planificacion y gestion por resultados

Instrumentos, datos, Principales acuerdos
Est o Mivel de recursos y obras fuentes v desacuerdos gque
desarrollo consultadas durante surgieron durante el

la reflexidn proceso

Equipa | Satisfacioric | Encuesfes de disgndstico

directivo i E las familias,

Auteavaluacién  de s

unldad educativa, |

saguimientos ¥ plan de |

mrjoa da la Birdcora da la

unldad educativa i
Equipo ! Batisfactore | - Encuastas de | Samos wun Jardin infantil
o satisfaccidn funclonaries - @ gue inlcio 4
I}Edﬂgﬂ-glcﬂf Acts CAUE plan de la  funclonarméente el afio
| unldad aducativa - 2020, sin confar con una
Reflaxones an CALE, Ctrapectoria  pars  reslizar

Cplanes da majaramianto,
C Ademas por mobivos  de
'pundurnia no  sa  pudo
| evidenciar  un trabajo
| presencial, solo de manara
Dorermala.
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Dimension Familia y Comunidad

Tabla 5 Porcentaje de respuestas favorables del Cuestionario de familia y
adultos responsables en la subdimensian Vinculo familia-establecimients®

En relacion al rol de la familia como primera educadora de los nifos v las
nifias, los resultados son los siguientes:

93,3 % de familias esta de acuerdo o muy de acuerdo con que el
centro educativo realiza acciones para para conocerlas y acogerlas
como parte de la comunidad educativa.

93,5 % de familias estd de scuerdo o muy de acuerdo con que el
centro educativo realiza acciones para conocer a cada nifo o nifa
y su realidad familiar.

80,6 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que el
centro educative realize acciones para conversar con ellas sobre
lo que esperan para el desarrollo y aprendizaje de sus hijos e hijas.

En relacidn a la comunicacion entre las familias v el jardin o escuela, los
resultados son los siguientes:

80 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que
el director(a) y educadaores(as) estan disponibles para recibir a los
apoderados y las familias, y conversar con ellos.

83,3 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que
e jardin infantil o |2 escuela (prekinder yfo kinder) utiliza diferen-
tes canales o medios de comunicacion para comunicarse con ellas
[correo electrdnico, WhatsApp, agenda, reuniones, etc.).

89,3 % de familias esta de acuerdo o muy de acuerdo con que
pueden conversar con bos (las) educadores(as) al entrar yfo salir los
nifios o las nifas del centro educative.

89,3 % de familias es1d de acuerdo o muy de acuerdo con que la
directora o director y los (las) educadores(as) tienen horarios esta-
blecidos para recibir y conversar con los apoderados y las familias.

En relacion al apoyo a las familias en el proceso de cambio a otros centros o
niveles educativos, los resultados son los siguientes:

85,2 % de familias esta de acuerdo o muy de acuerdo con que el
centro educativo entrega informacion sobre las escuelas o centros
educativos del sector a las que se puede postular,

En relacion a la incorporacion en el proyvecto educativo de los saberes, conoci-
mientos y estilos de crianza de cada familia, los resultados son los siguientes:

90,3 % de familias estéd de acuerdo o muy de acuerdo con gue el
centro educativo las invita a apoyar en experiencias de aprendizaje
para gue aporten desde sus intereses, ocupaciones o tradiciones.

93,3 % de familias esté de acverdo o muy de acuerdo con gue el
centro educativo valora y reconoce los diversos estilos de crianza.

88,7 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que el
centro educative solicita y acoge su opinidn sobre su trabajo.

88,9 % de familias estd de acuerdo o muy dé acuerdo con que el
centro educativo las invita a conocer y participar en la elaboracion
del PE| cada afo.
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Tabla 6 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagogico en
la subdimension Vinculo familia - establecimiento

Instrumentos, datos, Principales acuerdos
Estaento Nivel de recursos y otras fuentes y desacuerdos que
desarrolio  consultadas durante surgieron durante el
la reflexion proceso
Equipo -Setisfactoric  encuestas de diagnostico
directivo para las familias. Encuesta
para determinar Sello del
jardin infanril, Acta
reunion de centro general
de padres madres y
apoderados (ZOOM).
Equipo  Satigfactoric | - Encuestas da diagnostico.  Las families no pudiaron
a las famillas - Encusstas  participar en 8l desarrodlo

pedagégico

diagnestico y satisfaccidn
de los proyectos - Acts de
raunidn  de  comité  de

aducacion  parvulara

Canales de comunicacidn
informatives, Whatsspp,

nuestras  familias
CUBNMAEn  con

comuncacidn
con el prdin infansil

Tabla 7 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagogico en la
subdimension Vinculo con fa comunidad y sus redes

dal PEl por enconirannos
an amargencia sanitaria,
Adamas 28 menclona que

slstamas
mepdernos, M inferraeT para
ANt erar una
confinug

Instrumentos, datos, Principales acuerdos

Est to Nivel de recursos y otras fuentes  y desacuerdos que
desarrollc  consultadas durante surgieron durante el

la reflexion proceso
Equipo Incipiente | reuniones con CESFAM
directivo (talleres con las familias).
Equipo il Mo estan dadas  las
pedagdgico condiciones para

implementar las practicas
par BAConirarnos =n
pardemia, ya gque los
pdrvulos no asistieran al
jardin de forma presencial.

14
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Dimension Gestion Pedagogica:

Tabla 8 Autcevaluacion del equipo directivo y pedagogico
en la subdimension Gestion curricular®

Instrumentos, datos, Principales acuerdos
Est to Nivel de recursos y otras fuentes  y desacuerdos que
desarrollo  consultadasdurantels  surgieron durante el
reflexion proceso
Incipiente | Reuniones de educadoras
Efzuip? . donde se abordaron los
directivo | temas de Planificacion,
. Evaluacién pedagogica.
Equipo Satisfacteric | - Libro de Planficaciones - El afio 2020 se trabajo de
) ! Plan general de lp wnidsd  forma  remofs  emviando
pedagogice U oeducative - Ubrg da CAA - capsulas educativas 8 las
| Acts CALE reflaxidn ~ farilias,
| pedagigcs

Tabla 9 Porcentaje de respuestas favorables del Cuestionario de familia y
adultos responsables en la subdimension Interacciones pedagdgicas®

93,5 % de familias esta de acuerdo o muy de acuerdo con que
las experiencias y actividades propuestas por ¢l ceniro educative
permiten que los nifkos y las nifas colaboren entre ellos y aprendan
8 interactuar con otros de Manera respetsosa.

93,5 % de familias esta de acuerdo o muy de acuerdo con que
las experiencias y actividades propuestas por el centro educativo
permiten que los nifios v las nifias expenimenten distintas formas de
expresidn artistica (mdsica, manualidades, pintura, ete.),

93,5 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que
las experiencias y actividades propuestas por el centro educative
permiten que los nifios y las nifizs fortalezcan su lenguaje, amplien
su vocabulario o puedan expresar sus opiniones (de acuerdo a lo
que comresponde para su edad).

En relacion a la experiencia que nifios o nifias transmiten acerca de lo que-
hacen diariamente en el jardin o en la escuela (prekinder yo kinder), los
resultados son los siguientes:
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Tabla 10 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagdgico
en la subdimension Interacciones pedagdgicas

Nivel de
desarrolio

Instrumentos, datos,
recursos y otras fuentes
consultadas durante la
reflexion

Principales acuerdos
y desacuerdos que
surgieron durante el
proceso

Equipo
directivo

Inciplente

raunionas

practicas
positivas.

ia autonomia.

CAUVE scbre:
matadologlas alternativas, .

pedagégicas :
Formato  de
Planificaciones de
aprendizajes en el ares de |

Equipo

' Satisfactorio

pedagdgico !

- Evidencia fotograficas
Manificaciones
Distribucidn horaria

Para dar respuests 8 la
-1 dimenaldn
i pedagdgicas sa considaran

InTaracoipnas

i les cinco dias i
! funcioramienta

I presencial, ya gue empezd
la contingencia sanitaria,

Teniends e
| nuevas

buscar
esirategias

padagdgicas para que las
| mifins vy nmifas desarrollen

. aprendizajes

desde 50

| hagar.

Tabla 11 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagdgico en la
subdimensidn Ambientes propicios para ef aprendizaje®

Instrumentos, datos, Principales acuerdos
Extamanto Nivel de recursos y otras fuentes  y desacuerdos que
desarrollo  consultadasdurante ls  surgieron durante el
reflexién proceso
‘Savisfactorio | - Evidencia Fotogrifica -
Equipo - | Planificacién - Capsulas

Educativas - Libro de CAA

16
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Dimension Bienestar Integral:

Tabla 12 Porcentaje de respuestas favorables del Cuestionario de familia y
adultos responsables en relacion a ls subdimensidn Buen trato y convivencia®

En relacidn al buen trato y convivencia armonica en el jardin infantil o en la
escuela, los resultados son los siguientes:

93,5% de familias astd de acuerdo o muy de acuerdo con que los{as)
educadores(as) y técnices en pdrvulo expresan respeto hacia los nifios y
las nifias. usando un tono de voz suave, mirdndolos a bos 0jos y tratindolos
por sus nombres.

93,3% de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que las (los)
educadoras(es) y técnicos en parvulos ensefian a los nifios y nifias a res-
petar normas y a ponerse an el lugar de otros.

53,1% de las familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que kos{as)
educadores(as) y técnicos en parvulo usan estrategias o scciones para
resolver conflictos a través del didlogo, ya sea entre nifios como adultos
de la comunidad educativa, de manera pacifica y respetucsa.

Tabla 13 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagdgico
en la subdimension Buen trato y convivencia

Instrumentos, datos, Principales acuerdos

Nivel de recursos y otras fuentes
Estamento desarrollo  consultadas durante la
reflexion

y desacuerdos que
surgieron durante el
proceso

Equipo Satisfactorio reuv!iones CAUE.. donde se
: - realiza  capacitacién  de
directivo actuacin en caso de
meltrato © wineracion de
derachos desde 1a unidad de
buen trato, 38 lleva 8 cabo
el plan de convivencis

escolar.

Equipn ;Eﬂisfutluric- Fragrama I'_‘-'Enll,, bienestar
: inbeErna, camita mdus.
pedagégico parsularia. - hcta CAUE

ambientes pedagogicos -
Distribucion hioraria ¥

| Coma wnidad  edusativa
| reflexionamos en confinuar
| mstas  praclicas de  buen

| trafla  hacia  todos
| agentas sducativos.

planificacién padagagica -
Froyec, de inclusién, buen |

trato, intarculturalidad

17
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Tabla 14 Porcentaje de respuestas favorables del Cuestionario de
familia y adultos responsables en la subdimension Vida saludable?

83,5 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con gue el jardin o
escuela entrega informacion a los nifos y sus familias acerca de la impor-
tancia y los beneficios de la alimentacidn equilibrada y la actividad fisica.

89,3 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que el jardin
o escuela realiza juegos o actividades para que los nifios y las nifias se
ejerciten y pasen tiempo al aire |ibre (por ejemplo, paseos a parques o
espacios naturales).

BB.9 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que el jardin
o escuela realiza actividades con los nifios y las nifias sobre el cuidado
del medioambiente (por ejemplo, reciclaje, campanias de uso eficiente de
energia y agua, etc.).

88,5 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con gue el jardin o
escuela ofrece espacios durante la jomada para promover el descanso, el
silencio y la tranquilidad de los nifios y las nifas.

En relacidn al estilo de vida saludable en los nifios y nifas, los resultados son
los siguientes:

Tabla 15 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagogico
en la subdimension Vida saludable

Instrumentos, datos,
Nivel de recursos y otras fuentes

Estamento desarrolio  consultadas durante

la reflexion

Principales acuerdos
y desacuerdos que
surgieron durante el
proceso

Equipo
directivo ‘materna, selud bucal

Equipo
pedagogico

Sarisfactorio | Se realiza proyecto de vida
‘saludable, lactancia

‘media amblente, todos con
‘dversas  activwdades de
‘dfusion y actividades por
‘medio de Wassap con los
pérvulos,

Satisfaciorie - Proyecio de vids seludable,
isalud  bucal vy lacfancia
imaterna, - Froyecio de
imadic ambianta, -
i Flanificacién - Distribucidn
;H:-rarlu

El eguipe educative 58
compromale  an trabalar
mas en la fematica oe
madio  ambientea ¥ da
corporalidad para  obtenar
un Impacta an las
rafroalimantacion  de  las
familizs,

18
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Tabla 16 Porcentaje de respuestas favorables del Cuestionario de familia y
adultos responsables en la subdimensian Seguridad y espacics educativos®

En relacidn al cuidado y seguridad en los espacios educativos, los resultados

son los siguientes:

83,1% de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que el jardin
o esceels cuenta con sefialéticas claras y vias de evacuacion despejadas
en caso de emengencia,

83,1% de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que e jardin o
escuela cuenta con equipamiento, condicionas materiales y una infraes-

tructura segura para los nifios y las nifias,

92,9% de familias esta de acuerdo o muy de acuerdo con que el jardin
o escuela controla el ingreso v |a salida de adultos al establecimiento y a

las salas.

83,3% de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que el jardin
o escuela entrega informacion y sugerencias sobre habitos de limpieza,
higiene y cuidado para la salud y bienestar de sus nifos y nifas.

Tabla 17 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagogico
en la subdimension Seguridad y espacios educativos

Instrumentos, datos, Principales acuerdos
S Nivel de recursos y otras fuentes  y desacuerdos que
desarrollo  consultadasdurantela  surgieron durante ¢
reflexion proceso
z Satisfactorio Elaboracion y ejecucion de
Equm : ‘PISE en conjunto con el
directivo proyecto de seguridad e
higiene. Seguimiento en
plataforma de desperfectos
en la estructura cuando se
requlere ¥ mobiliario
derivando las Inquietudes
Equipo  Satisfactoric - Plan de higiene v salud - = Continusmente nos estamas
: ! {Manual o profocolo | capacitands con protocolos
pedagoegico Eﬂﬂuﬂdﬂd v culdado Infantll | y procedimiento de hglena

- Flan Integral de seguridad
jescolar - Marwsl  de |
i procedimiantos da higene - |
(Flan  de  funcicnamianto |
| Covid-TR -Aote CAUE

¥ seguridad, adamds para al
afp 2021 va 58 endd & las
familias plan de reromo oe
la unidad educative cowd1R

19
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Dimensién Gestidon de recursos:

Tabla 18 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagdgico
en la subdimension Gestion de las personas

Instrumentos, datos, Principales acuerdos
Nivel de recursos y otras fuentes  y desacuerdos que

®  dessrrollo  consultadas durante surgieron durante el
Equipo Satisfactorio ~ £18boracion de proyecto de

X aufo culdado de equipos
directivo (CEA). Actas de reuniones
CAUE y CAA donde se
organizs 8 los equipos

distribuyendo tareas.
Equi -:Smi:fucluric- i Correns v certificados Estas  practicas setdn
m_ ) : Acta CAalE de | institucionalizadas san un
pedagégico | capacitaciones - Programa | proceso un permansntes y

de  buen  frata, CEA vy ! continuo en capacitacianes,

bienestar - fctas de CAUE | talleres, CALUE.
{refexiones} - Encuesias de

satisfacaidn da las

funcionarias

Tabla19 Porcentaje de respuestas favorables del Cuestionario de familia
¥ adultos responsables en la subdimensidn Gestidon operacional

Er relacion a los recursos didécticos, mantencidn e infraestructura del centro
educativo, los resultados son los siguientes:

92,3 % de familias esta de acuerdo o muy de acuerdo con gue el jardin
o escuela dispone de suficientes insumos higiénicos y de aseo para man-
tener permanentementa el cuidado y blenestar de los nifies y las nifias.

88,5 % de farmilias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que el jardin o
escuela realiza una mantencion de ks infraestructura (salas, juegos, bafics)
de manera que se encuentre en buen estado para el uso de los nifios y las
nifas.

88,9 % de familias esta de acuerdo o muy de acuerdo con que el jardin
o escusla cuenta con matenal suficiente para el desarrollo, aprendizaje y
bienestar de los nifios y las nifias.

88,9 % de familias estd de acuerdo o muy de acuerdo con que el jardin
o0 escuela los contacta para saber de sus nifios o nifas cuando hay inasis-
tencias por mas de dos dias seguidos.

83,1 % de familiss estd de acuerdo o muy de scuerdo con que el jardin o
escuela les pregunta sobre problemas que puedan estar teniendo en el hogar
y que pudieran afectar la asistencia de sus nifios o nifias.

20
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Tabla 20 Autoevaluacion del equipo directivo y pedagdgico
en la subdimension Gestion operacional

Instrumentos, datos, Principales acuerdos
£ : Nivel de recursos y otras fuentes  y desacuerdos que
desarrolio  consultadas durante surgieron durante el
la reflaxion proceso
Sarisfaciorio | registros de llamadas 8 las
:q"'p? famillas  en ficha e
irectivo ‘matriculs para promover la
parmanencia, reglstros de
‘conversaciones de Wassap.
Equipo satisfactorie - Inventaric de materlal Mo estén  dades  las
L coldacticn zo condiclonas pars promovar
pedagogico | Fanificacién aducafive  |a asistencia da los pdralos
Aimaterial concratol al |[ardin infantil va gue se

Evidencia  fotogréfica o

;dfl.niﬁm para las matriculas

trabaje o8 manera remofe
par la pandemia cowvid-18,
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VII.

Analisis de los Resultados

Las principales fortalezas y debilidades detectadas fueron consensuadas durante este
proceso de autoevaluacion, realizado en un taller de reflexion con el equipo educativo y
directivo para determinar el nivel de desarrollo en cada dimension y definir cuales serian
las subdimensiones priorizadas a trabajar en la elaboracion del Plan de mejoramiento del

jardin infantil.

A continuacion, se presenta una sintesis de los resultados del proceso de
autoevaluacion (diagnostico) realizado con la comunidad educativa.

DIMENSION SUBDIMENSION NIVEL DE | DIMENSION
DESARROLLO PRIORIZADA
Vision Estratégica | satisfactorio
Conduccién Satisfactorio
Liderazgo Planificacion y Vision Estratégica
gestion de | Satisfactorio
resultados
Vinculo familia - = oy 00 ctorio ]
. establecimiento Vinculo con la
Familia Y o :
: Vinculo con la comunidad y sus
Comunidad : s
comunidad y sus | débll redes
redes
Gestidn curricular satisfactorio
L Interacp lones satisfactorio :
Gestion pedagdgicas Interacciones
Pedagogica Ambientes pedagodgicas
propicios para el | satisfactorio
aprendizaje
Buen_ trato Y | satisfactorio
convivencia Sequridad
: , Vida saludable satisfactorio gur y
Bienestar integral Sequridad espacios
guri y . . educativos
espacios satisfactorio
educativos
Gestion de : . .
Gestion de recursos | personas satisfactorio Gestion de
= . . . personas
gestion operacional | satisfactorio
DIMENSION PRINCIPALES PRICIPALES
FORTALEZAS DEBILIDADES
LIDERAZGO - Trabajo colaborativo con |- Falta determinacién para
el equipo. tomar decisiones
rapidamente y forma
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Considera las opiniones
del equipo llegando a
consenso.

Promueve el trabajo en
equipo.

Promueve el buen trato
a través del liderazgo en
forma continua.

23
practica cuando se
requiere delegar
funciones o realizar

tareas especificas.
Fortalecer los
conocimientos respecto
de la  metodologia
Montessori para mejorar
las practicas
pedagogicas en | aula.

FAMILIA'YY COMUNIDAD

Se buscaron las
instancias para generar
canales de

comunicacion.
Disposicion  de las
educadoras para utilizar
SuUs propios equipos y
datos de internet.

Se implemento la
instancia de entrega de
canastas de alimentos
para facilitar la
comunicacién con las
familias.

Falta de canales de
comunicacion con las
familias, no todas las
familias contaban con
WhatsApp. Pocas
familias descargaron la
aplicacion mi Jardin.

No se ha podido hacer
contacto con las redes
por pandemia.

GESTION PEDAGOGICA

Capacidad de analisis y
autocritica de nuestras
practicas pedagdgicas.
Disposicion del equipo a
recibir y apropiarse de
nuevos conocimientos.
Trabajo mancomunado
del equipo.
Competencias y
habilidades tecnoldgicas
dispuestas al servicio de
la comunidad educativa.

El no poder estar en
forma presencial con los
nifios y nifias no se pudo
aplicar los  nuevos
conocimientos y
experiencias.

Falta transmitir a las
familias ~ fundamentos
pedagdgicos de
aprendizaje a través del
juego.

BIENESTAR INTEGRAL

Encargada de buen trato
y convivencia escolar
desarrollaron proyectos
con actividades diversas
para las familias y el
equipo educativo.

La cuarentena
recurrente  no  nos
permiti6  realizar la
totalidad de las
actividades del proyecto
de cuidado de equipos y
autocuidado, plan de
convivencia, seguridad e
higiene y buen trato.
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Seguridad e higiene es
un area que tiene
constantes cambios en
sus protocolos, por lo
que se necesita
permanente
actualizacion y
socializacion con el
equipo educativo.

GESTION DE RECURSOS

La directora realiza
oportunamente
solicitudes de
mantencion de los
espacios educativos.
Equipo capaz de
resolver; ante la falta de
material didactico,
recurriendo a material
de desecho u otras
alternativas.

Equipo productivo,
comprometido, favorece
el clima laboral de

unidad educativa.

Falta de resolucion
oportuna a problemas
estructurales del jardin
infantil, por parte del
area de mantencion de
la institucion.

Clima laboral debe estar
en constante
fortalecimiento
mirandolo siempre como
un area a favorecer el
bienestar de los
funcionarios de la
comunidad educativa.
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VIll. Plan de mejora
. .. . .. Objetivos Estrategias .
Dimension | Subdimension estratégicos Metas Anuales Acciones Responsables
Fortalecer Al El 95 % Del Capacitaciones | Capacitacion en directora
Equipo Equipo en reuniones al | reuniones sobre: BCEP
Educativo A |Educativo, es equipo (planificacion y
Través De capacitado en educativo. evaluacion para el
Capacitaciones | tematicas de C taci a(;j:‘rendlz.aje), MPBE
Enfocadas A programas apacitaciones y ( ',me.nS‘ones)‘ )
o Los Programas | Curriculares y acompafnamiento pract1cas‘,1ncl‘us1vas
LIDERAZGO Vision curricul . en aula sobre las | (Indagacion, juego,
estratégica urricu are.s, acompanamiento | jnieracciones inclusion en la primera
De Educacion |en aula. pedagdgicas. infancia).
ParvulariaPara Capacitaciones por
Mejorar Las nivel con
Practicas acompanamiento en las
Pedagdgicas. practicas pedagdgicas
con enfoque
Montessori.
Vincular Al El 90% De Programar Encargada de
Centro Redes, Se Trabajo la tematica de
Educativo Con |Vincula Con El Mancomunado redes
Las _Redes Ja_lrdin Infantil En Con Las Redes |Realizar Reuniones Con | territoriales.
Territoriales Diversas Territoriales Del | Las Redes Territoriales.
Vinculo con la |Para Potenciar | Actividades. Sector. Creacion Proyecto De
FAMILIA'Y . . . -,
comunidady | El Pei, Redes 2023 y ejecucion
COMUNIDAD ) o
sus redes Articulando de las distintas
Redes De actividades

Favorezcan A
La Comunidad
Educativa.
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El 100% De Realizar 5 |Distribuir Equipo de
Estrategias son | Ferias Del Arte |responsabilidades por | educadoras
implementadas | (experimentar ”ivel_ en la_, pedagogicas.
para Potenciar El | Con Diferentes | Planificacion de la
Sello Del Pei. Técnicas De Feria Del Arte.
Arte). Y D1str1bu1r. '
Programar 5 rgsponsabllldades por
y nivel en la
lunes planificacién de los
Culturales” ) Lunes Culturales.
GESTION Interacciones Implementar ([g)éeszztzzgon Rea}l1;ar talleres .
PEDAGOGICA pedagégicas ! ) artisticos con coleglos
Estrategias Teatro, u otros centros
Para Potenciar Orquestas, educativos.
El Sello Del Pei etc)). Vincular
A Través De al jardin con
Experiencias otros centros
Que Beneficien educativos que
Las Diferentes puedan aportar
Expresiones al sello del PEI
Artisticas Y atraves de
Culturales. talleres.
Promover El 100% De Las |Implementar 2 |Planificar Encargada de
Procedimientos | Acciones estrategias experiencias de plan integral
Para Programadas relacionadas aprendizaje para los |de seguridad
Resguardar La | Son con Seguridad | parvulos relacionadas |escolar.
S dad Salud Y El Implementadas | o Higiene en el |con prevencion de
BIENESTAR ei“i;c;sy Bienestar Para |en La Unidad aula. Elaborar |accidentes e higiene.
INTEGRAL edupcativos La Unidad Educativa. Pise Con Programar Fecha De
Educativa. Fechas De Simulacros De
Simulacros De |evacuacion de
Evacuacion En |balacera, en
Caso De instancias con familia
Emergencia. y parvulos.
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Establecer El 100% De Las Elaborar Programar Encargada de
Condiciones acciones Plan De Actividades De |proyecto de
Para Mantener | programadas son | Cuidado Y Cuidado Y |cuidado de
El Buen Clima |implementadas |Autocuidado De | Autocuidado De |equipos y
GESTIONDE | Gestion de Laboral. en el Proyecto Equipos. Eqw_pos. _Elecmon De |autocuidado y
CEA. Incorporar funcionarios/as la encargada
RECURSOS personas .
Instancias De | desctadas/os por |de
Reconocimiento | semestre (segun | convivencia
para aportes que |escolar.
funcionarios beneficien la gestidon
destacados. educativa).
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IX. Conclusion

Durante el desarrollo del PME se disefiaron diversas actividades para
cumplir con las areas débiles o aquellas que el equipo determiné como importantes
de mejorar, aungque estas tuvieran una autoevaluacion satisfactoria. Recordemos
que la unidad educativa es un jardin nuevo que inicia sus funciones durante el
2020, por lo que no existia un trabajo histérico que permitiera evaluar las distintas
dimensiones de los estandares indicativos de desempefio.

En el area de liderazgo la directora realizé Capacitaciones en reuniones con
el equipo educativo para reflexionar sobre las practicas pedagogicas tradicionales
versus propuestas pedagdgicas alternativas como lo es la metodologia
Montessori, ademas del acompafiamiento permanente en el aula para modelar y
orientar respecto de esta metodologia.

En el area de Familiay comunidad el equipo educativo se realiz6 un vinculo
permanente con las diversas redes territoriales fomentando la pertenencia y
participacion civica siendo un gran recurso para potenciar diversos ambitos del
centro educativo.

En el area de Gestion pedagdgica, se busco resaltar el sello del jardin
infantil, intencionado actividades artistico culturales como ferias de arte,
encuentros artisticos como compafias de danza, teatro, orquestas instrumentales
a través del apoyo de las redes de la comunidad.

En el area de bienestar integral, a pesar de tener las subdimensiones
evaluadas en un nivel satisfactorio, se busca potenciar la seguridad de los
espacios educativos a través de procedimientos y practicas necesarias para la
formacién integral de los nifios y nifias, familia y personal en relacion a la seguridad
e higiene, a través de simulacros de evacuacion, actividades con los parvulos en
la prevencion de accidentes e higiene.

En el area de gestion de recursos, el equipo determina que el clima laboral
es parte fundamental del buen desempefio en las unidad educativa y por ende en
las practicas pedagdgicas para el trabajo con nifios y nifias, por lo que se plantea
desarrollar un plan de cuidado de equipos y autocuidado (CEA) y fortalecer y
destacar el desempeiio laboral de los funcionarios.

Dentro de las proyecciones el equipo educativo pretende fortalecer e
instaurar estas practicas para el proceso de mejora a fin de ir avanzando en la
calidad y consolidacién de una cultura de desarrollo profesional, donde prime un
clima laboral nutritivo para el bienestar de nuestros nifios y nifias.
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