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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es establecer propuestas de mejora a
través de la aplicacion de un diagndstico en la Escuela Adventista de Iquique,
con el objetivo de optimizar el trabajo en las areas Formacion basada en
competencias, Liderazgo pedagdgico, Gestion curricular y Gestidn de recursos.

Se identifican las principales fortalezas y ambitos de mejora de acuerdo a
la realidad de la institucion. Ademas, la investigacién es de tipo cuantitativa y el
instrumento es una encuesta debidamente validada por expertos. Dicho
diagnostico fue aplicado a cuatro docentes que forman parte del
establecimiento educacional.

A través de los resultados se logrdé evidenciar el nivel de calidad de las
distintas practicas que componen las areas. De esa manera se busca optimizar
la gestién directiva, labor docente, practicas pedagdgicas y por ende mejorar el
proceso de ensefanza- aprendizaje de los alumnos.



INTRODUCCION

El objetivo de este trabajo es diagnosticar y realizar propuestas de mejora
en las Areas de Formacién Basada en Competencias, el Liderazgo Pedagdgico, la
Gestién Curricular y Gestién de Recursos del Colegio Adventista de Iquique.

La implementaciéon de este diagndstico busca analizar, reflexionar y
optimizar las practicas que se encuentren débiles y potenciar aquellas préacticas
que se encuentren fortalecidas en cada una de las areas antes mencionadas. El
desarrollo de un trabajo de diagnéstico dentro de un establecimiento supone una
instancia de analisis y reflexién que permite monitorear y conocer dificultades en
relacién a los diferentes dmbitos de gestidon escolar, informacién que puede
contribuir de manera significativa en la toma de decisiones para la mejora

continda del colegio.

En su estructura se puede encontrar el Marco teédrico, que sustenta el
trabajo y abarca la literatura que justifica los conceptos principales de este
trabajo; Marco contextual que describe el entorno y realidad de la escuela;
Disefilo y aplicacidn del instrumento de evaluaciéon, que permite realizar un
diagnéstico de las areas a tratar antes mencionadas; Analisis de los resultados a
través de graficos segun el porcentaje de las practicas y dimensiones ubicadas en
cada uno de los niveles que presenta, describen e interpreta los datos; Propuestas
de mejora de las debilidades y fortalezas encontradas; Conclusién, con alcances y
aspectos relevantes del trabajo y bibliografia.



MARCO TEORICO

Formacién basada en competencias

La formacién basada en competencias se enfoca en un proceso de
ensefanza aprendizaje abierto, flexible, permanente e integral que promueve el
aprendizaje significativo de los estudiantes durante su formacién académica.
Ademads, integra diversas disciplinas, areas de conocimiento y actividades
relacionadas a diferentes problematicas del mundo real para que los alumnos
desarrollen competencias que les permita dar sentido al aprendizaje en base a
resolucidon de problemas, toma de decisiones y aplicacién de conocimientos en

diferentes contextos de la vida.

Para Hans-Jinger (2000), la formacién basada en competencias “se espera
que el aprendizaje sea demostrado con resultados a partir de lo que ellos saben
con base en el conocimiento y que reflejan habilidades, actitudes vy
conocimientos tedrico-practicos desarrollados por el profesional”. De esa
manera los alumnos deben demostrar que poseen las capacidades vy
conocimientos necesarios para resolver problemas concretos o llevar a cabo
proyectos de manera auténoma y flexible y que se encuentran aptos para

desarrollarse en un entorno social y laboral.

Corral-Russo (2021), plantea que la:

Mayoria de las definiciones comprenden las competencias como unidades
de actuacién que expresan lo gue una persona debe saber y puede hacer
para desarrollar y mantener un nivel de desempefo eficiente en su labor.
Incluyen aspectos cognitivos, afectivos, conductuales y de experiencia.
(p.4)

De esta cita se deduce que este modelo no se basa solo en conocimientos
tedricos sino en el desarrollo de habilidades, destrezas y valores que permitan
que los alumnos se desarrollen de manera integral e idénea en diferentes
ambitos (social, laboral y afectivo) y sean capaces de resolver problemas en

contextos especificos y cambiantes.



Por otro lado, las competencias segun Cepeda (2013) “se basan en la
integracion de tres tipos de saberes: el conceptual que es el saber, el
metodolégico que es el saber hacer y humano que es el ser”.(p.27); por ende, si
se incorporan todos estos saberes comprende el resultado de conocimientos y
experiencias que el estudiante ha internalizado durante su formaciéon académica

y que llevara a cabo durante un contexto laboral y/o social.

Por tanto el quehacer docente es clave en el proceso de desarrollo de
competencias de los alumnos, dado que el docente ya no es un mero transmisor
de conocimiento sino es un facilitador de aprendizajes que es capaz de aplicar
nuevas metodologias y estrategias innovadoras que promuevan la resolucion
de problemas reales en diferentes contextos. Ademas, promueve la autonomia,
pensamiento critico, metacognicién, participacion, investigacién y colaboracion
entre pares para que los alumnos logren desenvolverse de manera idénea en

diferentes dmbitos de vida.

Liderazgo pedagdgico

El liderazgo pedagdgico se refiere a la competencia o habilidad de los
actores involucrados en el proceso educativo para influir de manera positiva en
el mismo. Implica guiar y dirigir el proceso de ensefianza - aprendizaje con el
fin de alcanzar la excelencia académica y el desarrollo personal de los
estudiantes (Quinones, H.2020). En ese sentido el equipo directivo y docentes
trabajan colaborativamente en el disefio e implementacion de planes de
mejoramiento institucional para obtener mejores resultados en los aprendizajes,
incluyendo el desarrollo profesional de los profesores en mejora de las practicas
pedagdgicas.

Gajardo y Ulloa (2016) senalan que:

En términos generales se puede sefalar que el liderazgo pedagdgico
enfatiza en un tipo de liderazgo escolar que tiene propdsitos educativos
tales como establecer objetivos educativos, planificar el curriculum,

evaluar a los docentes y la ensefnanza



y promover el desarrollo profesional docente. Por lo cual el liderazgo

pedagodgico es, en efecto, un liderazgo para el aprendizaje. (p.5).

Un buen liderazgo ejerce una influencia relevante en el mejoramiento y
cambio escolar ya que potencia el establecimiento educacional promoviendo la
motivacién, habilidades, practica y condiciones de trabajo que impacta de
manera indirecta en los logros de los aprendizajes (Leithwood, 2006). Por tanto,
es fundamental que el lider a cargo esté siempre informado sobre nuevas
concepciones de liderazgo que le permita saber sobre las estrategias
actualizadas con las cuales pueda ejercer procesos de mejora, considerando
siempre el contexto y el momento histérico en que se encuentra el

establecimiento entre otras variables.

De esa manera los resultados satisfactorios del liderazgo en los
aprendizajes de los estudiantes dependen tanto de las practicas desarrolladas,
como de qué manera el liderazgo esta distribuido o compartido, asi como
identificar claramente en qué dimensiones de la escuela dedicar tiempo y

atencién.

Leithwood, Day et al. (2006) han descrito cuatro practicas
del liderazgo que tienen impacto en los aprendizajes de los alumnos.(pp.
34-43).

La primera categoria, establecer direccion, se refiere a definir un propdsito
de caracter moral, que motive al equipo y los lleve a perseguir sus propias
metas. Las practicas asociadas son: construir una visién compartida,
fomentar la aceptacibn de objetivos grupales y demostrar altas
expectativas del cumplimiento de las metas propuestas.

La segunda categoria, redisefiar la organizacion, se vincula con las
condiciones de trabajo que permitan al personal desarrollar sus
capacidades. Las practicas asociadas son: construir una cultura
colaborativa, estructurar una organizacién que facilite el trabajo, crear una
relacién productiva con la familia y la comunidad y conectar a la escuela



con su entorno.



La tercera categoria, desarrollar personas, implica potenciar las capacidades
de los miembros de la organizacién necesarias para movilizarse de manera
productiva en funcion de las metas propuestas. Las practicas relevantes
son: atencién y apoyo individual a los docentes, apoyo intelectual a los
docentes, modelamiento a través de la interaccibn permanente vy
visibilidad.

La cuarta categoria, gestionar la instruccion, se refiere al conjunto de
tareas destinadas a supervisar y evaluar la ensefanza, coordinar el
curriculum, proveer los recursos necesarios y seguir el progreso de los
alumnos. Las practicas asociadas son: dotar de personal idéneo, proveer
apoyo técnico a los docentes, monitorear las practicas docentes y los

aprendizajes y evitar la distraccion del equipo.

Gestidon curricular

La gestién curricular consiste en disefar, implementar y evaluar los
programas educativos de manera que se alineen con los objetivos institucionales
y las necesidades de los estudiantes. Una gestidn curricular efectiva permite que
el curriculo sea flexible y adaptable a los cambios sociales, tecnolégicos y
educativos. Segun Tyler (1949) “Al promover un enfoque centrado en los
resultados, se asegura que el aprendizaje sea relevante y contextualizado”
(pp.17-43); por ende, permite realizar un acercamiento a la realidad escolar y

conocer qué factores permiten su desarrollo o lo limitan.

Por tanto, la gestion curricular, constituye uno de los elementos de la
dimensién de gestidon Pedagdgica; que en palabras de la Agencia de la Calidad de
la Educacion (2019) “son practicas como: planificar la ensefianza, observar clase,
revision de materiales educativos, evaluar, monitorear cobertura curricular y
aprendizajes, el trabajo colaborativo entre los docentes.”(p.19). En consecuencia,
la gestion curricular se vincula directamente con los procesos de toma de
decisiones en relacion a qué, cdmo y cuando ensefiar y evaluar, las cuales

constituyen actividades centrales que se desarrollan en el establecimiento
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escolar. Estas decisiones deben hacer convivir acciones tanto de tipo pedagdgico,
didactico y de evaluacion, como de contextualizacién, integracién e innovacién

educativa.

La gestion curricular no es solo parte del Ministerio de Educacion, sino
también de toda la comunidad educativa, siendo uno de los actores principales, el
equipo directivo de la escuela y equipo docente. Por ende es relevante que se
generen instancias de reflexién colaborativa para que la comunidad escolar

pueda socializar el curriculo y tomar decisiones en relacién a la realidad escolar.

El curriculo puede entenderse como un plan estructurado de experiencias
educativas que se disefian e implementan con el propdsito de alcanzar objetivos
de aprendizaje especificos. Incluye no solo los contenidos a ensefar, sino también
las estrategias pedagdgicas, los recursos didacticos, las actividades de
aprendizaje y los métodos de evaluacién. (Toro, 2017). En ese sentido si se
gestiona el curriculo de una manera adecuada puede ser una guia util en el
quehacer docente. Sin embargo pueden existir adaptaciones curriculares para
dar respuesta a las diferentes necesidades y caracteristicas de los alumnos a
través de planificaciones flexibles y variedad de estrategias y métodos de
ensefanzas que favorezcan la participacién y logro de los objetivos de
aprendizaje.

En los Planes de Mejoramiento Educativo (PME) la gestidon del curriculo se

divide en tres dimensiones:

Gestion pedagégica: Se refiere al proceso de organizar, planificar, monitorear
y evaluar el proceso de enseflanza-aprendizaje por parte del equipo técnico
pedagdgico y el Director.

Enseflianza y Aprendizaje en el Aula: Son las estrategias y procedimientos
utilizados o que implementan los docentes en la sala de clases para
asegurar el logro de los objetivos de aprendizaje estipulados en las Bases

Curriculares.
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Apoyo al desarrollo de los estudiantes: Se refiere a las politicas,
procedimientos y estrategias para apoyar el desarrollo académico, afectivo
y social de todos los estudiantes, en consideracién de sus diferentes

necesidades.

La gestidn curricular por competencias es un proceso continuo, dinamico e
inacabado que se lleva a cabo para dar respuesta a los retos sociales actuales y
futuros, teniendo como propdsito la pertinencia de la formaciéon del estudiante a
partir de un proyecto ético de vida, el talento humano, los niveles de estudio y las
competencias basicas, genéricas y especificas que deben lograr. Su naturaleza
debe responder a un estudio exhaustivo de la realidad teniendo como base la
filosofia institucional en el marco del contexto histérico - cultural, social,
econdémico y politico (Tobén, 2015). En ese aspecto los estudiantes son
preparados de manera integral para desarrollar competencias profesionales y
afectivas que les permitan enfrentar diversos desafios laborales y responder a

las distintas necesidades sociales contemporaneas.

Gestion de recursos

Se refiere a las politicas, estrategias, procedimientos y practicas que debe
realizar el establecimiento educacional para asegurar el desarrollo de los
docentes y asistentes de la educacién; y la provisidn, organizacion vy
optimizacidon de los recursos en funcién del logro de los objetivos y metas
institucionales. Esta area se organiza en tres dimensiones: gestién de personal,

gestidn de recursos financieros y gestion de recursos educativos.

La gestidn de recursos en el ambito educativo implica la administracién
eficiente de los recursos humanos, financieros y materiales para maximizar su
impacto en el proceso de enseflanza-aprendizaje. Segun Odden & Picus (2014)
“una adecuada gestién de recursos no solo garantiza el buen funcionamiento de
la institucién, sino que también fomenta la sostenibilidad y la equidad en la
distribuciéon de oportunidades educativas para todos los estudiantes” (p.167).

Es asi que es importante sequir trabajando en la construccidn de politicas
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educativas efectivas e iniciativas en relacién a los recursos que se otorgan en

los
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diferentes establecimientos educacionales para que los estudiantes puedan
desarrollar sus competencias de manera integral en diferentes contextos de su
vida. Ademas, a través de una buena distribucion de recursos los
establecimientos tendran una mayor autonomia para cubrir sus necesidades en

mejora del proceso ensefianza-aprendizaje.

La gestién de recursos se organiza en tres subdimensiones:

Gestion del Personal: politicas, procedimientos y practicas que implementa
el establecimiento para contar con un cuerpo docente idéneo,
comprometido y motivado con su labor, ademas de un clima laboral

positivo.

Gestion de los Recursos Financieros: politicas y procedimientos del
establecimiento que aseguran una gestion ordenada, actualizada vy
eficiente de los recursos.

Gestion de los Recursos Educativos: condiciones y procedimientos que
aseguran en el establecimiento la adecuada provisién, organizaciéon y uso
de los recursos educativos necesarios para apoyar los procesos de gestién
institucional y de aprendizaje de todos los estudiantes.

Es importante destacar que desde 1994 el programa Centro de Recursos
para el Aprendizaje (CRA) ha implementado bibliotecas escolares a lo largo del
pais con el fin de “mejorar la comprensién lectora,la expresidon escrita y esta
relacionada con el rendimiento académico y la asimilacidn de conceptos como
matematicas y ciencias”.(MINEDUC, 2020, p.3). Lo cual podria ser una buena
herramienta de aprendizaje en el proceso formativo de los estudiantes en orden
a desarrollar capacidades como la concentracién, imaginacidn, investigacién y

pensamiento critico.

De esa manera, la gestiéon de recursos tiene un rol fundamental en el
funcionamiento del establecimiento, ya que respalda el desarrollo de la labor
educativa. Dado que los docentes son parte fundamental en el aprendizaje de



los alumnos, resulta
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esencial que el equipo directivo gestione las acciones necesarias para contar
con un equipo competente y comprometido, lo que implica, entre otras cosas,
ofrecer buenas condiciones laborales, retroalimentar al personal respecto de su
desempeno y promover el desarrollo profesional continuo. Ademas, debe existir
una buena administraciéon y distribucién de los recursos econdémicos, dado que
condicionan significativamente el funcionamiento del establecimiento, afectando
su viabilidad y continuidad en el tiempo. Junto con lo anterior, la gestién de
redes y oportunidades de apoyo son fundamentales para maximizar los recursos
disponibles y las capacidades institucionales para potenciar el desarrollo del
Proyecto Educativo Institucional. Por su parte, la infraestructura, el
equipamiento y los materiales educativos permiten y facilitan la implementacién
de las actividades de ensefanza-aprendizaje, por lo que el establecimiento
también debe asegurar que estos sean suficientes, apropiados y se encuentren

en buenas condiciones.

Elaboracion y validacién de instrumentos

Los instrumentos de diagnéstico permiten identificar avances o dificultades
en la adquisicién de aprendizajes en las diversas areas del curriculum vy
determinar ademas la efectividad de las practicas pedagdgicas. Igualmente
permite tomar decisiones oportunas y pertinentes para la mejora continua de los
procesos de ensefanza y aprendizaje, siendo su finalidad la de contribuir al
desarrollo de competencias. Es esencial que estos instrumentos sean validos,
confiables y estén alineados con los objetivos educativos. Creswell (2014) dice
que “Un proceso adecuado de validacion asegura que las herramientas de
evaluacién midan de manera efectiva lo que se proponen medir, lo cual es
esencial para ajustar las estrategias de ensefianza a las necesidades reales de los
estudiantes” (p.112), el autor expresa la importancia de la validez de los
instrumentos porque ellos determinaran el grado de precision de los resultados
obtenidos en relacion a las necesidades educativas de los alumnos y dara
informacidn certera que permitira buscar nuevas estrategias de ensefianza para

el desarrollo de competencias.
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La evaluacidon es un pilar fundamental de la educacidén, considerado una
actividad o proceso sistematico de identificacion, recogida o tratamiento de datos
sobre elementos o hechos educativos, con el objetivo de valorarlos primero vy,
sobre dicha valoracion, tomar decisiones (Garcia Ramos, 1989) que permite
identificar fortalezas adquiridas por los estudiantes o debilidades que posibiliten
el andlisis en relacién a la metodologia utilizada por el docente o realizar una
retroalimentacién que permita que los estudiantes que no alcanzaron el nivel
puedan hacerlo al repasar los contenidos e identificar en qué y por qué se
equivocaron. Por medio del juicio de valor y/o calificacion se suele expresar el
grado de suficiencia o insuficiencia, conocimientos, destrezas y habilidades del
alumno, como resultado de algun tipo de prueba, actividad, examen o proceso,
entendiéndose que, se evallua siempre para tomar decisiones. No basta con
recoger informacién sobre los resultados del proceso educativo y emitir
Unicamente un tipo de calificacién, si no se toma alguna decisidon, no existe una
auténtica evaluacion (Carballo, 1990).

Cabe mencionar que la finalidad central de una evaluacién “es ayudar al
estudiante a identificar lo que ha logrado y lo que no, asi como permitir al
docente reorientar la enseflanza y detectar estudiantes que requieren de

explicaciones u otro tipo de apoyos adicionales.” (Ravela, 2009, p. 51).

El proceso de evaluacion de competencias debe estar presente en el
proceso de ensefanza aprendizaje, regulando y orientando aquel proceso. Por
consiguiente, el evaluador o docente busca constatar los niveles de logro que ha
alcanzado cada estudiante, segun los contenidos y objetivos que se abordan en el

curriculo.

Por lo tanto, se deben utilizar diferentes técnicas e instrumentos de
evaluaciéon, donde deben ser variados y adecuados al contexto del estudiante,
asignatura, institucién y situacién. De esta manera lo primordial es no limitarse a
pruebas objetivas o tradicionales, sino que deben ser utilizados otras técnicas e
instrumentos para evaluar, algunos son: la observaciéon, entrevistas, encuestas,

rdbricas, portafolio, entre otros.
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MARCO CONTEXTUAL

Caracteristicas del contexto

El Colegio Adventista de Iquique, comparte la labor educacional de la
Iglesia; respecto de la finalidad ontoldgica y antropoldgica de la educacion y de
los fines educativos especificos de la misma, y en este contexto propone dar
respuesta a las necesidades y requerimientos de los estudiantes, su familia y de

la comunidad, a través del Proyecto Educativo Institucional.

Su enfoque pedagdgico se basa en las premisas de una educacion cristiana
comprometida con los estudiantes y apoderados, promueve el aprendizaje
participativo, el trabajo colaborativo y el desarrollo integral de los estudiantes
bajo un clima de respeto y equidad. Busca el desarrollo cognitivo, fisico, social,
emocional y espiritual de los alumnos. Ademas desarrolla competencias basadas
en resolucion de problemas cotidianos, promoviendo el pensamiento critico

reflexivo y la autoevaluacién en su proceso de aprendizaje.

Entorno y realidad del establecimiento

El Colegio Adventista se encuentra ubicado en calle Libertad 751 de la
ciudad de Iquique, en un entorno central a pasos del mar, lo cual es beneficioso
para realizar actividades deportivas y recreativas que favorecen a la salud fisica
y mental de los estudiantes.

La institucion cuenta con una infraestructura soélida, posee aulas
iluminadas y separadas por educacion Preescolar, Basica y Media, ademas
cuenta con un amplio laboratorio de computacién, una biblioteca, comedor,
banos suficientes para la cantidad de estudiantes, un gimnasio y un patio grande
central.
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Antecedentes geograficos, socioeconémicos y culturales

lquique, ciudad puerto y capital de la regién de Tarapaca, se ubica a 1.845
kilbmetros aproximadamente de Santiago de Chile. Se emplaza sobre una terraza
rocosa y - con un clima templado y carencia de lluvias - tiene una altura

aproximada de 1,25 metros sobre el nivel del mar.

La importancia de esta ciudad, que se define por sus ciclos econdmicos,
radica en sus antecedentes histéricos, ya que en sus costas tuvo lugar el Combate
Naval de Iquique el 21 de mayo de 1879. Durante la segunda mitad del siglo XIX y
la primera del siglo XX, fue un importante centro salitrero y, actualmente, se
presenta como una importante regién generadora de energias renovables no

convencionales, comercial y turistica.

Actualmente, los Ultimos ciclos econédmicos que aln dan vida, riqueza y

reafirman a la capital nortina, son la mineria, la Zona Franca y el turismo.

Iguique es una comuna con una rica historia, marcada por la influencia de
los pueblos originarios, la colonizacién espafola y el desarrollo de la pesca y la
acuicultura.

Su poblacién es diversa, con familias oriundas del lugar, asi como personas

que llegan de otras ciudades o del extranjero por temas laborales entre otros.

En cuanto al aspecto socioecondémico, existen sectores de mediana
vulnerabilidad, lo cual se refleja en la composicién social del alumnado, donde la
gran mayoria de los apoderados se desempefan en labores relacionadas con

mineria y comercio.
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Resefia Histérica - logros y dificultades

Los origenes del colegio se remontan hacia 1953, afio en que un grupo de
hermanos de la Iglesia local se relne para dar forma a un suefio atesorado por
anos: abrir una escuela adventista en la ciudad, en donde sus hijos pudiesen
recibir una educacion cristiana. Esta iniciativa se concreté bajo la direccion de
Ofelia de Medrano e Inés Vega, quienes tuvieron el apoyo decidido del pastor y la

hermandad de la Iglesia de Iquique

Hacia 1956, siendo director el profesor Héctor Pontigo, la escuela tenia una
matricula de 45 alumnos, en su mayoria provenientes de la Iglesia y sus
alrededores. Habia solo tres cursos; durante la mafana asistian el segundo y
tercer afo béasico y en la tarde el primer afio. Durante un largo periodo de tiempo,
la escuela funciond con cursos hasta sexto afo basico. Recién, en 1980 se logra

aumentar la ensenanza hasta el octavo basico.

El ano 2000 se inician gestiones para iniciar el nivel de Ensefianza Media,
objetivo que se cumpliria el 2002.

El afio 2005 egresa la primera promocién de ensefianza media con dos
cursos. Posteriormente se obtienen varios logros para nuestra casa de estudios,
como por ejemplo la construcciéon del nuevo edificio de E. Basica y la Multicancha
techada. Otros logros de importancia para nuestra entidad educativa son la

excelencia académica.

Durante el afio 2014 se logra establecer el nivel de educaciéon Parvularia.
Ademas, se concreta la formacién del Equipo de Convivencia Escolar, conformado
por dos psicélogas, Orientadora, Asistente Social y una docente a cargo de dicho
equipo.

El Colegio también cuenta el Programa de Integracién Escolar, con un
equipo humano compuesto por profesionales del area de la Educacién Diferencial,
Psicéloga, Fonoaudidloga y Kinesidlogo. Actualmente el Programa de Integracién

Escolar atiende alumnos con Necesidades educativas Transitorias y permanentes,
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siendo los principales diagndsticos: Trastornos del Déficit Atencional con y sin

Hiperactividad, trastornos Especificos del lenguaje
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Mixtos y Expresivos, Trastornos del Espectro Autista, Funcionamiento Intelectual

Limitrofe, Dificultad Especifica del Aprendizaje y Discapacidad Motora Moderada.

También se ha fortalecido el apoyo a los alumnos con docentes asistentes
en el area de Lenguaje y Comunicacién asi como también en Matematica, con el
propdsito de atender a los estudiantes de los niveles insatisfactorios para
provocar la movilidad en los estandares de aprendizajes de los estudiantes,

propiciando una educacién justa para todos los estudiantes.

Otro de los logros importantes ha sido el fortalecimiento del Centro de
Recursos del Aprendizaje CRA, a través de un plan de fomento lector denominado
el Libro Viajero, con el fin de estimular la lectura de forma semanal de los
estudiantes de los niveles de Pre-kinder a Octavo Basico, donde los estudiantes
leen de forma Colegio Adventista de Iquique 9 PEI Proyecto Educativo Institucional
semanal un libro y completan un cuadernillo de trabajo, utilizando de esa manera

los textos que provee el MINEDUC a nuestro establecimiento.

Durante este Ultimo afo el establecimiento ha trabajo en diversas
estrategias para poder involucrar a los padres en el proceso formativo de los
estudiantes, implementando el plan de escuela para padres, donde los padres
reciben semanalmente instruccidn para mejorar sus competencias parentales,
ademas del Informe Pedagdgico Semanal, con el propdsito de informar
previamente cuales con los Objetivos de Aprendizajes que los estudiantes
recibirdn la semana siguiente con el fin que los padres estén interiorizados del
proceso formativo diario de los estudiantes. También cada docente, de los niveles
basicos y medio, cuenta con equipo multimedia personalizado para desarrollar
clases interactivas aplicando las TIC, fortaleciendo asi la ensefianza en el aula,
ademas de utilizarlo como una herramienta para poder acceder a la plataforma de
gestion de sus clases “webclass”, donde los docentes acceden a sus
planificaciones, importando las mismas a su perfil, optimizando de esta forma la

cobertura y gestién diaria del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Atendiendo a los requerimientos del MINEDUC, en lo referente al Programa
de Sexualidad y Afectividad, el Colegio Adventista de lquique, comienza a
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implementar un programa en esta area el que es parte del curriculum de todos

los estudiantes desde el nivel
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parvulario al nivel medio, donde cada estudiante recibe un texto de trabajo que
aborda la tematica de la sexualidad y la afectividad, bajo la inspiracion y

orientacidon establecida en la Biblia.

El Proyecto Educativo emana de un trabajo conjunto de la comunidad
escolar a través de sus distintas instancias de participacién. Juegan un rol activo
en su elaboracién la comisién de calidad del establecimiento, compuesta por
directivos y docentes, liderada por el director del establecimiento. El diagndstico y
levantamiento de informacién del establecimiento, para la elaboracién de este
proyecto, se realizé con la participacién de los alumnos, apoderados, asistentes
de la educacion, docentes y directivos. Se utilizdé la metodologia de aplicacién de
encuestas, la consulta en focus group y andlisis del diagnéstico FODA en equipos
de reflexion.

En el Proyecto Educativo, se establecen diversas responsabilidades, para
los estamentos: directivo, cuerpo docente, asistentes de la educacion; a los
padres, a través de la accién directa de la familia y de su participacion en el
Centro de Padres y Apoderados; y a los alumnos, a través de su accién personal y
de su participacién en las distintas instancias que nuestra institucién les ofrece,
para el periodo 2017 - 2021.
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ELABORACION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

Caracteristicas del instrumento

El presente instrumento diagndstico se divide en cuatro areas, las que a su
vez contemplan diversos criterios que permiten diagnosticar el estado de cada

una de ellas en el establecimiento.

Este instrumento corresponde a una encuesta con 4 opciones de respuesta
gue corresponde a los niveles de satisfaccién o logro de cada afirmaciéon en

cuanto a la realidad de la institucién.

Como se elabord y quién o quiénes participaron de su elaboracion

Para la elaboracion del instrumento, se tomd como referencia los ejemplos

proporcionados por la universidad, considerando las caracteristicas del contexto.

El presente disefio y aplicacién de instrumento de diagnédstico estd basado
en cuatro areas de indagacion, el cual se focaliza en diferentes dimensiones a
evaluar, mediante una escala evaluativa para el andlisis de las areas de proceso

que hacen referencia a la calidad de las practicas pedagdgicas.

Una vez confeccionado el instrumento y de acuerdo a la realidad del
establecimiento educacional fue revisado por la Profesora Tutora de la
Universidad Miguel de Cervantes.

Cuando se tuvo el instrumento definitivo, fue presentado y aplicado a cuatro
docentes de diferentes asignaturas quienes forman parte del Colegio Adventista
con el fin diagnosticar las areas de Formacion Basada en Competencias,
Liderazgo Pedagdgico, Gestion Curricular y Gestién de recursos para obtener

informacidn relevante sobre la gestién y labor educativa
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Validacion del instrumento

El instrumento fue validado por la Doctora y Profesora Tutora de la
Universidad Miguel de Cervantes, Rocio Riffo San Martin, aplicando la Ficha de
validacion proporcionada por la universidad.

Se presenta a continuacién:

UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUACION
BASADA EN COMPETENCIAS
VALIDACION DE INSTRUMENTOS
TRABAJO DE GRADO

Titulo del trabajo

Diagnodstico y propuestas de mejora de las areas de la formacién basada en
competencias, el liderazgo pedagdgico, la gestién curricular y la gestién de
recursos de la Escuela Adventista, de la comuna de lquique, regién Tarapaca.
Objetivo del trabajo

Promover la generacién de propuestas de mejora a partir de la implementacién de
un diagnéstico a nivel meso curricular, considerando la formacién basada en
competencias, el liderazgo pedagdgico, la gestién curricular y de recursos.

Revision del instrumento
El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacién - Saber conocer
- Saber ser
basada en - Saber hacer
competencias
Liderazgo - Establecer direccién.
pedagdgico - Redisefar la organizacién.

- Desarrollar personas.
- Gestionar la instruccién (ensefanza y
aprendizaje) en la escuela.

Gestidn curricular - Gestién pedagdgica.
- Ensenanza y aprendizaje en el aula.




- Apoyo al desarrollo de los estudiantes.
Gestion de - Gestién del recurso humano.
recursos - Gestidén de recursos financieros y administracion.
- Gestion de recursos educativos.
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes Grado de acuerdo

afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en
desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de
acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

112345 6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los
destinatarios que vamos a encuestar):

e Las afirmaciones se comprenden con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de
informacién y lenguaje del encuestado)

e Las opciones de respuesta se presentan con un

orden légico

relevante):

X
X

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion _
X

e Es pertinente para lograr el objetivo de
diagnosticar las areas de la formacion basada
en competencias, el liderazgo pedagdgico, la
gestién curricular y la gestién de recursos del

establecimiento.

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los X
encuestados puedan responderlo adecuadamente.

Evaluacién general del cuestionario

Excelente | Buena | Regular | Deficiente

Validez de contenido del cuestionario X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que
se considera
adecuado

El instrumento incluye las cuatro areas solicitadas, las
preguntas son claras y orientadas a cada una de las
dimensiones por area.

Motivos por los que
se considera no
adecuado
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Propuestas de
mejora
(modificacién,
sustituciéon o
supresion)

Identificacion del experto

Nombre y apellidos

Rocio Riffo San Martin

Filiacién

(ocupacion, grado
académico y lugar de
trabajo):

Docente investigador
Doctora en educacién mencién gestién educativa
Universidad Miguel de Cervantes

e-mail

rocio.riffo@profe.umc.cl

Fecha de la validacion
(dia, mes y ano):

15/01/24




28

INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO PARA EVALUAR LAS AREAS DE FORMACION
BASADAS EN LAS COMPETENCIAS, LIDERAZGO PEDAGOGICO, GESTION
CURRICULAR Y GESTION DE RECURSOS

Instrucciones:

Este instrumento comprende las dreas de Formacidon basada en competencias,
Liderazgo pedagégico, Gestion curricular y Gestion de recursos. El propdsito de
esta encuesta es conocer su valoracidn que seguUn su criterio corresponda a la
realidad del establecimiento educacional en el cual se desempena. Debe marcar
con una X la opcién elegida, considerando la Escala Evaluativa que define los
criterios a seleccionar, tomando en cuenta que la puntuacién minima es (1) y la

puntuacién maxima es (4).

Escala evaluativa
En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede
estar una practica

Valor Nivel de calidad

Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los
1 actores del establecimiento educacional y se
implementan de manera

asistematica.

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y
2 claro para

todos los actores del establecimiento educacional ,cuyos
propositos son sistematicos.

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro
para todos los actores del establecimiento educacional ,con
3 una sistematicidad y progresion secuencial en los procesos
subyacentes y con una orientacién a la mejora de los
resultados institucionales ,lo

gue define una practica institucional o pedagdgica.

La practica incorpora la evaluacién y el
perfeccionamiento
permanente de sus procesos.




Area: Formacion basada en competencias

Dimension: Saber Conocer

Practicas

1

1.-El docente domina conceptos y
teorias actualizadas de la
disciplina que ensefia, Curriculum
escolar y didactica, adaptandose a
las caracteristicas de los alumnos
y contextos especificos.

2. El docente selecciona, organiza
y prepara los objetivos vy
contenidos disciplinares de
acuerdo al Marco Curricular y
a las necesidades

formativas de sus estudiantes.

3.-. El docente conoce y aplica
diversas metodologias,
estrategias y herramientas TIC
que faciliten el logro de los
objetivos de aprendizaje y el
desarrollo de las competencias en
los alumnos.

4. El docente realiza monitoreo
constante en el desarrollo de un
proyecto o actividad en el aula
para identificar el progreso de los
estudiantes y/o dificultades de
aprendizajes para una toma
de

decisiones oportuna.

5. El docente considera
conocimientos previos e intereses
de los estudiantes al momento de
disefar una instancia de
aprendizaje basado en situaciones
reales.

6.-El docente promueve objetivos
y metas académicas apropiadas
para los alumnos, integrando
diferentes disciplinas y areas de
conocimiento.

7.-El docente evalla el
desempeno de los estudiantes a
través de evaluaciones
formativas

y retroalimentacién continda para
crear instancias de
autoevaluacion, pensamiento
critico y desarrollo continuo en los
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| aprendizajes.
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8.- El docente utiliza los
resultados de la evaluacidon
formativa para identificar

deficiencias en el aprendizaje y
buscar

alternativas de mejora antes de la
evaluacién final.

Dimension: Saber Hacer

Practicas

1.- El docente establece un
ambiente de aprendizaje
positivo, seguro

y
organizado que permita

la socializacién de
los alumnos.

2. El docente promueve el trabajo
colaborativo para que los

estudiantes puedan
complementar e intercambiar
conocimientos, ideas y
experiencias que favorezcan
su desarrollo

cognitivo.

3. El docente desarrolla

actividades practicas y auténticas
para que los estudiantes apliquen
conocimientos y habilidades
aprendidas que les permita
resolver problemas en diferentes
ambitos de la vida.

4.-El docente potencia la
participacién, motivacion y el
compromiso de los alumnos en su
proceso de aprendizaje,
estimulando el deseo de aprender
y compartir lo aprendido con sus
companeros.

5.-E docente promueve la
metacognicién en los alumnos
para que puedan reflexionar vy
evaluar su proceso de aprendizaje
y por ende aprendan mas vy
mejor.

6.- ElI docente organiza Ilas
actividades de manera adecuada
y brinda apoyo a los estudiantes
que tengan dificultades para
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realizar la tarea.

7.-El docente promueve
actividades motivadoras
centradas en los intereses de los
estudiantes, con diferentes

estrategias de aprendizajes
adaptadas a diferentes ritmos vy
formas de aprender.
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Dimensidon: Saber ser

Practicas 1
1. El docente promueve en los
alumnos valores como la

responsabilidad,

compromiso, solidaridad, respeto
y equidad dentro y fuera del aula.

2. El docente establece instancias
de didlogo para resolver
problemas de convivencia entre
alumnos a partir de

la empatia y la tolerancia.

3. El docente presenta una
buena

disposicion para escuchar
opiniones y situaciones de sus
alumnos.

4. El docente establece normas de
comportamiento en el aula que
sean comprensibles y conocidas
por los alumnos.

5. El docente participa de manera
comprometida 'y activa en
actividades educativas y
recreativas del establecimiento
escolar en conjunto con
profesores, estudiantes vy
comunidad escolar.

6.- El docente valora el esfuerzo
de sus alumnos y destaca los
avances Yy logros alcanzados
durante el proceso de aprendizaje.

Area: Liderazgo pedagégico

Dimension: Redisefar la organizacién

Practicas

1

1. El equipo directivo promueve
un ambiente de respeto vy
confianza entre el equipo docente
que fomente la colaboracion
permanente para la
implementaciéon de programas de
mejora escolar.

2. El equipo directivo establece
objetivos en comun con el equipo
docente para que trabajen de
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manera colaborativa en
de decisiones

la toma
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sobre planificaciones, programas y
desarrollo profesional.

3. El equipo directivoy
docentes fomentan el
compromiso de
los

padres en el proceso educativo de

sus hijos.

4. El equipo directivo fomenta una
educacién inclusiva, equitativa vy
de calidad entendiendo que cada
estudiante 'y miembro de la
comunidad escolar merece las
mismas oportunidades.

5. El equipo directivo realiza la
aplicacién de instrumentos de
diagnéstico para

identificar
debilidades y fortalezas del centro
educativo y formular un Plan de
Mejora.

6. El equipo directivo realiza
reuniones periddicas con el equipo
docente para monitorear las
practicas pedagdgicas en el aula
y proponer mejoras que
fortalezcan los aprendizajes de los
alumnos.

Dimensidon: Gestionar la instruccion

Practicas

1

1. El Director y equipo de gestién
realizan practicas de planificacién
de procesos de ensehanza
aprendizaje de los diferentes
niveles que favorezcan logros y
objetivos de metas.

2. El equipo de gestidon realiza
reuniones con docentes y padres
para entregar informacién
sobre el

aprendizaje de alumnos vy
establecer estrategias de apoyo.
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3.-El Director y equipo de gestion
desarrollan instancias de
capacitacién, perfeccionamiento y
talleres de desarrollo de
habilidades para el mejoramiento
de la practica docente.
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4.-El Director realiza reuniones
semestrales con el equipo de
gestion y equipo docente para
evaluar los resultados educativos
alcanzados en ese periodo vy
desempeno de los estudiantes
para evaluar, reflexionar y

tomar decisiones sobre acciones a
implementar.

5. El equipo de gestion supervisa
la implementacién del curriculum
y logros de aprendizaje en todos
los ambitos educativos de los
alumnos para el mejoramiento de
la gestién pedagdgica

y procesos de ensefanza.

6. El equipo de gestién identifica
las fortalezas y debilidades de los
docentes para asignarlos al nivel y
curso que puedan alcanzar su
mejor desempeno.

7.-El equipo de gestién realiza
reuniones periddicas con el equipo
docente para revisar y proponer
mejoras en la practica pedagdgica
para el logro de aprendizajes de
todos

los estudiantes.

8.-. El Director promueve Ila
participacién de diferentes
estamentos en Ila toma de
decisiones a través de la reflexién
y el dialogo donde exista la
colaboracién en el logro de

objetivos y metas del
establecimiento por medio de
relaciones democraticas y
respeto.

9-.El Director establece altas
expectativas en el trabajo docente
y potencia el desarrollo docente,
creatividad e innovacién en el
cumplimiento de metas
educativas.
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10. -El equipo de gestién analiza
los instrumentos de evaluacion
disenados por los docentes antes
y después de su aplicacion para
verificar nivel de dificultad y que
el contenido sea acorde a los
objetivos de aprendizaje.
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Dimensiéon: Desarrollar personas

Practicas

1. El Director promueve un

ambiente derespeto y
confianza entre los

miembros de la comunidad escolar.

2. El Director reconoce los logros
individuales y colectivos de los
integrantes de la comunidad
escolar.

3. El Director promueve instancias
de desarrollo profesional para que
los docentes adquieran
conocimientos y

herramientas para dar respuestas
a las necesidades de los
estudiantes.

4. ElI Director incentiva el
desarrollo de propuestas
educativas creativas e
innovadoras que fortalezcan
el

proceso de ensefanza Y|
aprendizaje.

5. El Director establece instancias
de retroalimentacién formativa y
constructiva al equipo docente en
relacion a sus fortalezas vy
debilidades en mejora de
sus practicas

pedagdgicas en el aula.

Dimensidn: Establecer direccién

Practicas

1. ElI Director promueve una
cultura escolar respetuosa,
inclusiva, equitativa y de altas
expectativas sobre los logros de
aprendizaje de los alumnos vy
desempeno de la comunidad
escolar.

2. El Director y la comunidad
educativa planifican estrategias y
acciones que permitan el
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desarrollo del curriculum en base
al Proyecto Educativo Institucional
focalizado en el mejoramiento
continuo de los aprendizajes de
todos los estudiantes.
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3. El Director delega funciones a
los miembros de la comunidad
escolar para el cumplimiento de
los objetivos

institucionales, otorgando
autonomia para hacerlo.

4. El Director lidera en base a la
vision y misién del
establecimiento educativo, el cual
es reconocido por su comunidad
escolar.

5. El Director promueve el trabajo
en equipo colaborativo,
participativo y comunicativo entre
los estamentos educativos para
una toma de decisiones en
conjunto que favorezca la mejora
continua de los aprendizajes

de los estudiantes.

Area: Gestion Curricular
Dimensidon: Gestién pedagdgica

Practicas

1.-El equipo técnico
pedagdgico realiza reuniones
con el equipo docente para
seleccionar y organizar los
contenidos de los programas
de estudio.

2. El equipo técnico pedagégico
promueve en los docentes Ila
implementacion de estrategias de
ensefanza de acuerdo al
Curriculum Nacional y
necesidades de los estudiantes.

3.-El equipo pedagdgico revisa,
evalla y valida las planificaciones
docentes para que los objetivos
de aprendizaje sean coherentes
con las actividades propuestas.

4.- El equipo técnico pedagdgico
supervisa los métodos y técnicas
de evaluaciéon del proceso
ensefanza- aprendizaje en
coherencia con los planes vy
programas de estudios y criterios
de cada nivel.
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5. El equipo técnico pedagdgico y
Director establecen horarios de
los docentes vy planifican las
actividades académicas del
establecimiento

educacional durante el ano.

6. El equipo técnico pedagdgico
coordina y genera instancias con
los  docentes para disenar
proyectos de innovacion
educativa en mejora del
rendimiento académico de los
alumnos.

7. El equipo técnico pedagdgico
realiza reuniones periddicas vy
sistematicas con el equipo
docente para reflexionar
colaborativamente sobre las
practicas pedagdgicas y los logros
de los aprendizajes y tomar
decisiones que se enfoquen en la
mejora profesional del docente.

8.-El equipo técnico pedagdgico y
director  garantizan que el
establecimiento educacional
cuente con los recursos vy
condiciones éptimas para su buen
funcionamiento, incluyendo
instalaciones adecuadas,
herramientas tecnoldgicas y un
ambiente seguro para los
estudiantes y

docentes.

Dimensién: Ensefianza y aprendizaje en el aula

Practicas

1

2

1l.- Los profesores crean un
ambiente de aprendizaje seguro,
respetuoso y equitativo para
todos sus estudiantes.
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2.-Los profesores

expresan claramente a
sus estudiantes los objetivos de
aprendizaje, las competencias a
desarrollar y los aprendizajes a
lograr.

3.- Los docentes promueven la
participacién y motivacién en
cada clase para que sus alumnos
integren conocimientos,

experiencias personales y
ejemplos en relacion al tema
expuesto y lo relacionen con el
contenido a desarrollar.

4.-Los docentes seleccionan
diferentes metodologias y
estrategias para el desarrollo del
proceso enseflanza- aprendizaje
en orden a optimizar el tiempo,
los recursos y la informacion
disponible.

5. Los docentes planifican
actividades de aprendizaje
considerando las caracteristicas
de sus alumnos, conocimientos
previos, intereses vy
experiencias.

6. Los profesores monitorean las
actividades y proyectos realizados
en clases para identificar el
progreso de los estudiantes y/o
dificultades de aprendizaje para
tomar decisiones pedagdgicas
oportunas.

7.-Los  docentes evallan el
desempeno de los estudiantes a
través de evaluaciones formativas
para identificar conocimientos,
avances y contenidos a fortalecer
con el fin de implementar
estrategias de ensefianza para
mejorar su rendimiento vy
desarrollo de competencias.

8.-Los docentes promueven la
metacognicion en sus estudiantes
para que sean capaces de pensar
de manera auténoma vy critica
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| sobre su propio aprendizaje.
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Dimensidn: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas

1

2

1.- El establecimiento cuenta con
el Programa de Integracion
Escolar que entrega apoyo a los

estudiantes que presentan
Necesidades Educativas
Especiales.

2.- El establecimiento fomenta en
los estudiantes hébitos de vida
saludable a través de talleres y
actividades lidicas dentro del
establecimiento

educacional.

3.- El establecimiento cuenta con
un equipo de convivencia escolar
Ccuyo objetivo es prevenir, corregir
y regular comportamientos vy
situaciones de convivencia de
estudiantes que requieran de
apoyo y acompafnamiento
psicosocial.

4.- El establecimiento promueve la
participacién de padres, madres o
apoderados en los procesos
pedagdgicos para trabajar en
conjunto para qguiar y apoyar el
aprendizaje y

desarrollo de los estudiantes.

5.- El establecimiento implementa
planes de apoyo pedagdgico para
nivelar y fortalecer aprendizajes
de los alumnos a través de
pruebas diagnodsticas y estrategias
de acompafiamiento pedagdgico.

6.- El establecimiento cuenta con

talleres extraescolares que
promueven el desarrollo de
habilidades sociales,
comunicacioén efectiva,

colaboracién y empatia en los
estudiantes.

7.-El establecimiento desarrolla
actividades de orientacién
vocacional que incluye charlas
de profesionales,

entrevistas personales, pruebas,
etc.
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Area: Gestion de recursos
Dimension: Gestidon de recursos humanos

Practicas 1 2 3

1.- El equipo directivo propone y
selecciona contrataciones para su
planta docente anual y de
reemplazo de acuerdo a las
necesidades institucionales.

2.- El equipo directivo selecciona
a los mejores docentes que
cuenten con las competencias
profesionales que se ajusten a los
valores y requerimientos

de la institucién educativa.

3.-El equipo directivo define por
escrito las funciones y
responsabilidades del personal
que trabaja en el establecimiento
educacional.

5. -El establecimiento promueve
un clima de respeto y

colaboracion entre los
miembros de Ila comunidad
educativa.

5. -El establecimiento evalia vy
retroalimenta sistematicamente el
desempeno del personal
educativo y los logros obtenidos
en un periodo establecido en
mejora del proceso de

ensefanza aprendizaje.

6.-El equipo directivo desarrolla
instancias de reflexién
colaborativa con el equipo
docente como una herramienta de
formacién profesional continua vy
de crecimiento personal a través
del intercambio de saberes desde
la practica pedagégica, lo cual
favorece la calidad educativa y
las relaciones interpersonales
de los

participantes.

Dimension: Gestién de recursos financieros y administrativos

Practicas 1 2 3

1.- El establecimiento implementa
un presupuesto anual en funcion
de un andlisis exhaustivo de




las necesidades
establecimiento,

del
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controla los gastos y usa los
recursos
de manera responsable.

2.- El establecimiento gestiona
la matricula y asistencia de los
alumnos.

3.- ElI establecimiento genera
alianzas estratégicas usando las
redes existentes para potenciar
el Proyecto

Educativo Institucional.

4.- El establecimiento participa en
los programas de apoyo vy
asistencia técnica disponible y los
selecciona en funcion a las
necesidades institucionales.

5.-El establecimiento registra de
manera ordenada los ingresos y
los gastos y rinde cuenta de los
mismos de manera transparente

6.-. El establecimiento cumple
con la normativa educacional
vigente.

Dimensidn: Gestidn de recursos educativos

Practicas 1
1.- El establecimiento dispone de
condiciones de
seguridad,

instalaciones y  equipamiento
necesario para favorecer el
aprendizaje y bienestar de los
estudiantes y comunidad
educativa.

2. -El establecimiento dispone de
recursos didacticos necesarios y
suficientes para potenciar el
aprendizaje de los alumnos e
incentiva

Su uso.

3. El establecimiento cuenta con
herramientas TIC para el
funcionamiento educativo

Yy
administrativo.
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4.- El establecimiento fomenta el
habito de la lectura y apoyo de los
alumnos a través de una
biblioteca CRA.
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5.- El establecimiento cuenta con
un sistema actualizado que
controla el material educativo y
equipamiento para

gestionar su mantencién,
adquisicién y reposicion.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

1. Area Formacién basada en competencias

DIMENSION 1.1 : SABER CONOCER
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Se observa que en la dimensiéon “Saber conocer”, las practicas se
encuentran principalmente evaluadas en el nivel 3, especialmente en las
practicas 2, 3, 6 y 8, evidenciando que el total de los encuestados considera que
“el quehacer incorpora un propdésito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento, con una sistematicidad y progresién secuencial en
los procesos subyacentes y con mejora de los resultados institucionales, lo que
define una practica pedagdgica”. Le sigue las practicas 1 y 7 con un 75% en el
nivel 3 y un 25 % en el nivel 4, seguido de la practica 4 con un 50% en el nivel
3y un 50% en el nivel 4 La quinta practica es la que obtiene mayor porcentaje de
calidad situdndose en el nivel 4, con un 100%, indicando que “la practica

incorpora la evaluacién y el perfeccionamiento permanente en sus procesos”.
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DIMENSION 1.2: SABER HACER
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Se observa que en la dimensién “Saber hacer”, las practicas se encuentran
principalmente evaluadas en el nivel 3, especialmente en las préacticas 1, 5y 7,
evidenciando que el 100% de los encuestados considera que “el quehacer
incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los actores del
establecimiento, con una sistematicidad y progresién secuencial en los procesos
subyacentes y con mejora de los resultados institucionales, lo que define una
practica pedagodgica”. Le sigue la practica 6 con un 75% nivel 3 y un 25 % nivel
4, y la practica 3 que identifica un 50% en el nivel 3 y un 50% en el nivel 4. Por
otro lado, en las practicas 2 y 4 los encuestados muestran mayor aprobacién en
el nivel 4, indicando que “la practica incorpora la evaluacion y el

perfeccionamiento permanente en sus procesos”.
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DIMENSION 1.3: SABER SER
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Se observa que en la dimensidon “Saber ser”, las practicas se encuentran
principalmente evaluadas en el nivel 4, especialmente en las practicas 1, 4 y 5,
evidenciando que el 100% de los encuestados considera que “la practica
incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente en sus procesos”. Le
sigue la practica 3 con un 75% en el nivel 4 y un 25% en el nivel 3, continda la
practica 2 que identifica un 50% en el nivel 3 y un 50% en el nivel 4. Finalmente
solo en la practica 6 se observa un 100% en el nivel 3 la cual considera que “el
guehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los actores
del establecimiento, con una sistematicidad y progresién secuencial en los
procesos subyacentes y con mejora de los resultados institucionales, lo que

define una practica pedagdgica”.
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2.Area Liderazgo pedagégico

DIMENSION 2.1 :REDISENAR LA ORGANIZACION
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Se observa gue en la dimensién “Redisefar la organizacion” los niveles 3 y
4 se encuentran evaluados de la misma forma, las préacticas 1,3 y 4 se
encuentran en el nivel 4 en un 100 % con mayor nivel de calidad que “considera
gue la practica incorpora la evaluacién y el perfeccionamiento permanente en sus
procesos”. Le sigue las practicas 2, 5 y 6 evaluadas en el nivel 3 que considera
gue “el quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento, con una sistematicidad y progresion secuencial en
los procesos subyacentes y con mejora de los resultados institucionales, lo que

define una practica pedagdgica”.
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DIMENSION 2.2 : GESTIONAR LA INSTRUCCION
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Se observa que en la dimensiéon “Gestionar la instruccién” la mayor indice
esta en el nivel 3, las practicas 1,2,4,5,7 y 10 se encuentran en el nivel 3 en un
100% que considera que “el quehacer incorpora un propdsito que es explicito y
claro para todos los actores del establecimiento, con una sistematicidad y
progresién secuencial en los procesos subyacentes y con mejora de los
resultados institucionales, lo que define una practica pedagdgica”, le sigue la
practica 8 que se sitla en un 50% en el nivel 3y un 50% en el nivel
4. Por otra parte, en la practica 6 los niveles se encuentran en un 50% en el nivel
2 y 3, sequido la practica 9 indica un 75% en el nivel 2 y un 25% en el nivel 3,
finalmente muestra en la practica 3 el puntaje mas deficiente en el nivel 2 con un
100% que indica que “el quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro
para todos los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos”.
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DIMENSION 2.3 :DESARROLLAR PERSONAS
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Se observa que en la dimensién “Desarrollar personas” el mayor puntaje
estd en el nivel 3, en la practica 2 se encuentra en el nivel 3 en un 100 % que
considera que “el guehacer incorpora un propdésito que es explicito y claro para
todos los actores del establecimiento, con una sistematicidad y progresién
secuencial en los procesos subyacentes y con mejora de los resultados
institucionales, lo que define una practica pedagdgica”. Le sigue la practica 1 con
un 50% en el nivel 3 y un 50% en el nivel 4. Por otro lado, la practica 5 muestra
un 75% en el nivel 3 y un 25% en el nivel 2. Finalmente las practicas 3 y 4 se
muestran mas deficientes y se repite el puntaje arrojando un 50% en el nivel 3y
50% en el nivel 2 que considera “que el quehacer incorpora un propdsito que es
explicito y claro para todos los actores del establecimiento educacional, cuyos
propdsitos son sistematicos”.
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DIMENSION 2.4 :ESTABLECER DIRECCION
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Se observa que en la dimension “Establecer direccién”, las practicas se
encuentran principalmente evaluadas en el nivel 3 que considera que 2el
quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los actores
del establecimiento, con una sistematicidad y progresién secuencial en los
procesos subyacentes y con mejora de los resultados institucionales, lo que
define una practica pedagdgica”. Las practicas 1 y 4 tienen un 100% en el nivel
3, le sigue la practica 2 con un 75% en el nivel 3y 25% en el nivel 4. Aparte, las
practicas 3 y 5 poseen el mismo puntaje ya que obtuvieron un 50% en el nivel 3
y 4.



Area Gestion curricular
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Se observa gue en la dimensién “Gestién Pedagdgica” el nivel 3 es el que

mas predomina, en las practicas 1,3 y 8 tiene un 100% en el nivel 3, seguido de

las practicas 4 y 5 que tienen un nivel 4 de mayor aprobacién, la practica 2 tiene
un 75% en el nivel 3 y un 25 % en el nivel 4, finalmente la practica 6 y 7

comparten el mismo y menor puntaje dando un 50 % en el nivel 3 y nivel 2.
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DIMENSION 3.2 :ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN EL AULA
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Se observa que en la “Dimensién y Ensefianza y aprendizaje en el aula” el
nivel 3y

4 son los predominan, en las practicas 2 Y 4 tiene un 100% en el nivel 3, seguido
de las practicas 3 y 5 gque tienen un 75% en el nivel 3 y un 25 % en el nivel 4.
Ademas las practicas 1,6 y 8 poseen igual porcentaje con un 50% en el nivel 3y
un 50 % en el nivel 4. Finalmente en la practica 7 el nivel 4 alcanza un 75% sobre
un 25% del nivel 3.
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DIMENSION 3.3 :APOYO AL DESARROLLO DE LOS ESTUDIANTES
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Se observa gue en la dimension “Apoyo al desarrollo de los estudiantes”, en
las practicas 1,2 y 5 se encuentra el nivel 4 en un 100% de aprobacion, en la
practica 3 hay un 100% en el nivel 3, seguido de la practica 4 con un 50% en el
nivel 3 y nivel 4. Por otro lado se muestra menor aprobacién, en la practica 6
indica que el nivel 3 tiene un 75% vy el nivel 2 un 25%, ademas, en la practica 7

existe un 50% en el nivel 3 y nivel 2.



Area Gestion de recursos
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DIMENSION 4.1 :GESTION DE RECURSOS HUMANOS
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Se observa que en

la dimensién

“Gestion de Recursos Humanos”

predomina el nivel 3, las préacticas 3 y 4 tienen un 100% en el nivel 3, seguido de

las practicas 1 y 2 que muestran un 75% en el nivel 3 y un 25% en el nivel 4. Se

muestra menor aprobacién en las practicas 5 y 6 que indican un 75% en el nivel

3y un 25% en el nivel 2.
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DIMENSION 4.2 :GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS Y ADMINISTRATIVOS
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Se observa que en la dimensién “Gestion del Recursos Financieros y

Administrativos” las practicas 4 y 6 tienen un 100% en el nivel 4 con mayor

aprobacion, seguido de las practicas 1 y 2 que muestran un 100% en el nivel 3,

finalmente, las practicas 3 y 5 indican un 50% en el nivel 3 y un 50% en el nivel 4.
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DIMENSION 4.3:GESTION DE RECURSOS EDUCATIVOS
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Se observa que en la dimensiéon “Gestién del Recursos Educativos”, las
practicas 1y

5 tienen un 100% en el nivel 3, seguido de la practica 3 que indica un 75% en el
nivel 3 y un 25% en el nivel 2. Aparte muestra que las practicas 2 y 4 tienen un
50 % en el nivel 3y un 50% en el nivel 2 con menor aprobacién.
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Andlisis general por areas

1.Area de Formacién Basada en Competencias

En general los docentes cumplen con las competencias y dominan los
contenidos de las asignaturas que ensenan para cumplir con los objetivos
curriculares e integra metodologias y herramientas académicas que promuevan
una ensefanza efectiva, a pesar que algunos docentes no cuentan con una
capacitacién actualizada tecnoldgica, esto no limita su compromiso vy
dedicacién hacia los estudiantes e Institucion académica. Ademas se observa un
buen cumplimiento en las labores profesionales y de convivencia a través del

respeto, colaboracion y equidad dentro y fuera del aula.

2.Area Liderazgo pedagégico

En esta categoria de liderazgo pedagdgico se encuentran el Director y el
Equipo de la Unidad Técnico Pedagdégico quienes realizan una labor esencial
para el aprendizaje y desarrollo integral de los estudiantes. Los docentes en
general trabajan de manera colaborativa con el Director y equipo de UTP en
relacién a planificaciones, estrategias de apoyo a estudiantes y objetivos
curriculares entre otras instancias, sin embargo, existen pocas oportunidades de
capacitacién y perfeccionamiento profesional, lo que desmotiva a los docentes
limitando su desarrollo e innovacién en sus practicas pedagégicas. Por otra
parte, la Direccién si distribuye roles a los integrantes de la comunidad escolar y
cada uno es responsable por la labor asignada. Falta apoyo de la Direccién y
UTP para que los docentes participen en la creaciéon de propuestas educativas,
basadas en metodologias y estrategias de aprendizaje en mejora del

rendimiento y desarrollo de competencias de los alumnos.
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3.Area Gestion Curricular

En esta area, la Escuela desde el afnio 2020 ha elaborado un plan anual
donde se encuentran registrados los objetivos y necesidades de la comunidad
educativa. En esta instancia se detallan los objetivos generales que se basa en la
mejora del funcionamiento y organizaciéon del establecimiento, cuenta con un
Programa de actividades pedagdégicas docentes dividido en cursos, Programas de
actividades extraescolares para garantizar un buen desarrollo socio afectivo de
los estudiantes, Servicios escolares, Plan de gestidn econdmica para hacer una
correcta distribucién de los recursos asignados que cubran las diferentes
necesidades establecidas en los objetivos segin fechas establecidas desde el
Departamento de Educacién. Esto se lleva a cabo a través de una Plataforma
virtual que es administrada por el Director y UTP, sin embargo el Equipo
Docente , apoderados y comunidad escolar pueden ingresar cada vez que lo
requieran. Cada docente cumple con los objetivos requeridos por el Ministerio de
Educacion. Ademads trabajan de manera auténoma usando sus propias
metodologias y estrategias en el aula a través de medios innovadores que
promuevan el desarrollo de competencias y habilidades en los estudiantes. Ellos
son supervisados mensualmente por la Direccion y UTP quienes evalldan su labor
educativa para detectar debilidades y buscar soluciones que mejoren su
quehacer profesional. De esa manera los docentes deben contar con
planificaciones de las unidades a ensefar, utilizar de manera adecuada los
recursos asignados, promover la autonomia y uso de las Tics en los alumnos,
entre otros. A pesar de toda esta gestién no existe mucho tiempo para evaluar
todas las necesidades de los alumnos especialmente los que requieren de mayor
apoyo académico. AUn faltan mas asistentes de aula para reforzar contenidos, ya
que existen mas de treinta alumnos por sala. El Equipo PIE no cuenta con los
profesionales necesarios para su atencién efectiva, actualmente no cuenta con
una Fonoaudidéloga que pueda tratar las alteraciones comunicativas de los

alumnos.
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4.Area Gestion de recursos

Las salas de cada nivel estan debidamente equipadas para ayudar en gran
medida al aprendizaje de los estudiantes, sin embargo aln falta habilitar en el
colegio méas laboratorios tecnolégicos que desarrollen mayores competencias en
los alumnos tanto en los niveles de Educacién Basica como en Educacién Media.
Ademas, falta capacitar a docentes y alumnos para un uso efectivo de las
herramientas digitales que optimicen el proceso de ensehanza. Por otro lado,
falta mayor incentivo en el uso de la biblioteca CRA para que los alumnos a
través de la lectura desarrollen la creatividad y pensamiento critico. Finalmente
el colegio cuenta con docentes especializados en cada disciplina y su practica
pedagdgica es evaluada periédicamente, pero en ocasiones los sueldos no estan
acorde a las horas laborales y su desempefio en el establecimiento educacional.



Esta propuesta busca abordar las debilidades identificadas en el analisis y
potenciar las fortalezas existentes, promoviendo un ambiente educativo mas

colaborativo y efectivo que permita mejorar el trabajo con los estudiantes en el

PROPUESTAS DE MEJORA

marco del desarrollo de la formacién en competencias.

Area de Formacién Basada en Competencias

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Potenciar el
desarrollo de
conocimientos
Habilidades y
Actitudes en

los estudiantes

- Crear un Plan de Capacitacion
estudiantii en base a |las
necesidades e intereses de los
alumnos. Se impartiran entre 8 a
10 talleres de capacitacién tedrica
y practica sobre el uso de TICS
(Tecnologias de la informacion y
Comunicacién) una vez a la
semana separado por Educacién
Basica y Media. El cual sera
impartido por un profesional
Ingeniero en Informatica que
entregue diversas herramientas
para el desarrollo de habilidades
digitales. Esta instancia sera
supervisada y apoyada por UTP y
Docentes.

-Implementar un Plan de
Acompafnamiento

Pedagdgico semestral para
fortalecer el trabajo colaborativo
en el aula a través de grupos de
apoyo entre compaferos, con el
fin de trabajar en conjunto para
resolver problemas, tareas vy
proyectos a través del
intercambio de conocimientos,
ideas y experiencias que
favorezcan su desarrollo
cognitivo. El docente
retroalimenta y monitorea los
grupos de trabajo para analizar
resultados.

Se desea reforzar las asignaturas

- Director

-UTP
-Docentes

-Director
-UTP
- Docentes




de matemaéticas,
ciencias que

lenguaje

y
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se muestran mas debiles en
resultados académicos.

- Diseno de 2 proyectos
innovadores semestrales
separados por Educacién Basica y
Media que promuevan en los
alumnos trabajo colaborativo,
pensamiento critico, creatividad e
interés por la investigacién., Se
pueden realizar

proyectos tecnolégicos,
contenido multimedia, proyecto
reciclaje, jardines sostenibles
entre otros.
Durante el proceso creativo los
grupos seran supervisados de
manera semanal por un equipo de
profesores asignhados, los
cuales

los retroalimentaran en cada
sesion. Los ganadores seran
reconocidos y premiados por el
establecimiento.

- Realizar actividades practicas y
auténticas que permita a los
alumnos adquirir conocimientos y
aprender habilidades que les
permita resolver problemas en
diferentes ambitos de vida. Esto
se realiza a través de estudio de
Casos, debates, reflexiones
escritas, proyectos, entre otros.
Las actividades serdn evaluadas
de manera formativa a través de
pruebas orales y escritas que
incluyan rdbricas,
monitoreo vy
retroalimentacion.

-Director
-UTP
- Docentes
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Area de Liderazgo Pedagdgico

Objetivo Acciones a realizar Responsable
Favorecer | Elaborar un Proyecto de
ol Capacitacion docente que evalle| Direct
las dificultades que experimentan| or UTP
desarrollo los docentes en su quehacer| Docentes
profesional ed.ucativo en Igs distin!:z,:\s
asignaturas y que tienen relacion
docente en | con el uso de las TICS. -Director
mejora de Las, sesiones de capacitacic')n -UTP
seran entre 10 y 12 sesiones, las|- Docentes
las gue seran impartidas por dos
oracticas profespnales competentes en|-Director
informatica.. -UTP
pedagdgica | Este proceso sera evaluado por el|-Docentes

S.

mismo profesional e informard los
resultados a la Direccién y UTP.

- Crear instancias de desarrollo
docente a través de propuestas
educativas que fortalezcan el

proceso de ensefanza-
aprendizaje.
Las propuestas seran

trimestrales, UTP a través de una
rubrica evaluard indicadores como
nimero de sesiones de trabajo,
horas de trabajo, objetivos
medibles y cuantificables,
estructura y organizacién entre
otros.

- Realizar reuniones mensuales
de acompafnamiento, evaluacién y
retroalimentacion docente que
refuerce su practica pedagdgica.
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Area de Gestién Curricular

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Fortalecer el
trabajo
colaborativo
entre
docentes ,
Direcciény
UTP para
favorecer el
desarrollo
académico,
afectivo y
social de los

alumnos

-Realizar mensualmente reuniones
reflexivas y colaborativas entrg
Equipo docente, Director y UTP para
analizar casos de alumnos con bajo
rendimiento académico y tomar
decisiones oportunas en mejora de
su aprendizaje.

-Implementar 1 taller mensual y 2
actividades de convivencia escolar
separadas por educacién basica y
media que permitan prevenir,
corregir y regular
comportamientos y situaciones
gue requieran apoyo. Estas seran
monitoreadas por 2 psicélogos, los
cuales entregaran un informe
mensual a UTP.

charlas informativas
los apoderados
colaborativamente

-Realizar
mensuales con
para trabajar
en el
desarrollo académico, afectivo y

social de los alumnos.

-Director
-UTP

-Docentes

-Equipo de convivencia

escolar.

-Docentes

-UTP

-Docente

S

- Equipo de
convivencia escolar.

-UTP
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Area de Gestidn de Recursos

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Optimizar la
disponibilidad
de recursos
financieros y

humanos

requeridos

para una
mejor

gestion del
Colegio

-Elaborar un presupuesto anual
que oriente el uso de los
recursos humanos, financieros,
administrativos y educativos en
funcidon de las metas
propuestas.

Ademas debe existir un
encargado de contabilidad que
se encargue de registrar e
informar de manera mensual
todos los movimientos
realizados por la institucidn.

- Gestionar recursos para
arreglos de infraestructura
para mejora espacios y
adquisicion de recursos
didacticos, tecnoldgicos,
oficina, entre otros, que
sean considerados en el
presupuesto anual.

- Realizar registros
asistencia, permisos,
horas extras y licencias
médicas de todos los
integrantes de la
comunidad para que no
existan errores
administrativos al
momento de registrar la
informacion.

-Director

- Contador

-Director

-Contador

-Director
-UTP

-Administraciéon
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CONCLUSION

La aplicacion del instrumento de diagnéstico en las dreas de formacién
educativa del Colegio Adventista de Iquique permitié identificar informacién
relevante y significativa, a través de una evaluacién sistematica y basada en
datos de las necesidades, competencias y capacidades de los docentes, lideres y
personal educativo en general.

Existen diversos factores que influyen en las probleméaticas y necesidades
de contextos académicos. Por ende, a través de este trabajo se pudo analizar,
reflexionar y sugerir mejoras a este establecimiento educacional que cuenta con
una formacion cristiana con enfoque en una ensefianza basada en competencias.
De esa manera, es importante que se consideren los aspectos claves de los
resultados de este diagndstico que permitié evaluar las practicas pedagdgicas y
la labor de los integrantes de la comunidad educativa de manera constructiva a
partir del Director, UTP, Equipo docente y miembros en general y no solo tomar
en cuenta las debilidades sino también valorar los procesos y acciones que han
permitido avanzar como comunidad educativa a lo largo de su historia académica
y posteriormente participar activamente en las mejoras que promueven una

educacién de calidad.
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