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RESUMEN

El diagnostico institucional y el plan de mejoramiento educativo constituyen
instrumentos estratégicos esenciales en el ambito pedagdgico, orientados a la
evaluacion integral y al fortalecimiento de la calidad educativa en las instituciones

escolares.

Este se concibe como un proceso sistematico y riguroso de analisis que
abarca los diversos componentes del quehacer educativo, tales como la estructura
organizacional, el curriculo, las practicas pedagdgicas, el clima escolar, la gestion
administrativa y la participacion de los distintos estamentos de la comunidad
educativa. Este proceso tiene como finalidad identificar las fortalezas y debilidades
internas, asi como reconocer las oportunidades y amenazas del entorno que inciden
en el desempefio institucional. Para ello, se recurre a técnicas metodologicas
cualitativas y cuantitativas —entre ellas entrevistas, encuestas, observaciones
sistematicas y analisis documental— que permiten tomar decisiones a base de

evidencias.

A partir de los resultados del diagnéstico, se disefia el plan de mejoramiento
educativo (PME), entendido como un instrumento de planificacion estratégica que
orienta la implementacion de acciones destinadas a superar las brechas
identificadas y consolidar los aspectos favorables de las comunidades educativas.
Este plan tiene un ciclo de duracién de cuatro afios, el cual, debe caracterizarse por
su pertinencia, viabilidad y orientacion hacia metas especificas, medibles y
alineadas con los estandares de calidad educativa. Asimismo, su formulacién debe
desarrollarse mediante un enfoque participativo y colaborativo, que promueva el
compromiso activo de todos los actores del proceso educativo: equipos directivos,

docentes, estudiantes, familias y otros agentes relevantes de la comunidad escolar.

En sintesis, tanto el diagndstico institucional como el plan de mejoramiento
educativo constituyen pilares fundamentales para una gestion pedagogica reflexiva,
contextualizada y orientada al desarrollo continuo de los aprendizajes y de la

equidad educativa.



INTRODUCCION

En el ambito educativo, es fundamental contar con un diagndstico
institucional a partir del proyecto educativo que permita identificar fortalezas y
debilidades, que permita elaborar de una planificacion con acciones que favorezcan
la mejora continua en toda institucion educativa. El Plan de Mejoramiento Educativo
(PME) es una herramienta de planificacion que utilizan los establecimientos
educativos para mejorar la calidad de la educacion, concretando operativamente
sus proyectos educativos institucionales. Incluye objetivos estratégicos, metas,
estrategias anuales, indicadores y acciones de mejora especificas para fortalecer la
mejora educativa, fomentar la participacion de la comunidad y optimizar la gestion
de cada establecimiento Este diagndéstico proporciona una vision integral de la
institucion, permitiendo una evaluacién objetiva, la cual permite, la identificacion de
areas destacadas como deficientes en las comunidades educativas (Plan de
Mejoramiento Educativo (PME) 2025).

A continuacion, el presente trabajo de grado tiene como objetivo presentar el
diagndstico institucional y plan de mejoramiento educativo del Colegio Blanco
Encalada situado en la comuna de Cauquenes, region del Maule, y la propuesta de
un plan de mejoramiento educativo (PME) que permita abordar las areas
identificadas como prioritarias que aporten al mejoramiento continuo de la
institucion.

Para ello, se llevé a cabo un analisis exhaustivo de los elementos que
conforman esta comunidad educativa, tales como, misién, vision, la Identificacion
del establecimiento, concepcion curricular, estructura, recursos humanos,
resultados del Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion (SIMCE) y las
metas establecidas por este. Para recabar los datos de este diagndstico, se realizé
una muestra de 17 docentes del establecimiento, a quienes se les aplicé una escala
evaluativa, con el objetivo de identificar areas de oportunidad, proponer acciones
concretas y coherentes con el proyecto educativo institucional (PEI), a través de un



instrumento de andlisis de las areas de proceso validado por la Direccién del

establecimiento.
Estas areas fueron las siguientes:

e Area de gestion del curriculum, dimension: Gestion pedagogica,
Ensefianza y aprendizaje en el aula, Apoyo al desarrollo de los
estudiantes.

e Area Liderazgo Escolar, dimensién: Liderazgo del sostenedor,
Liderazgo formativo y académico del director, Planificacion y gestion
de resultados

e Area Convivencia Escolar, dimension: Formacion, Convivencia
escolar, Participacion.

e Area Gestién de Recursos, dimension: Gestién del recurso humano,
Gestidn de recursos financieros y administracion, Gestion de recursos

educativos

Una vez completado el diagnéstico institucional, se procederd a la
elaboracion de un plan de mejoramiento educativo. Este plan contendra objetivos
claros y alcanzables, asi como estrategias especificas para abordar las areas de
mejora identificadas en el diagnostico. Ademas, se estableceran indicadores de
seguimiento y evaluacién para medir el progreso y realizar ajustes segun sea

necesario.

Es importante destacar que la elaboracion e implementaciéon de un plan de
mejoramiento educativo requiere del compromiso y la participacién activa de todos
los actores involucrados, incluyendo directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia. La colaboracion y el trabajo en equipo seran fundamentales para lograr los

resultados deseados.

Este trabajo de grado tiene como finalidad realizar un diagndstico institucional
exhaustivo y proponer un plan de mejoramiento educativo para el Colegio Blanco

Encalada de la ciudad de Cauquenes, Mediante este enfoque, se busca impulsar el



crecimiento y desarrollo de la institucion, brindando una educacién de calidad que

cumpla con las necesidades y expectativas de la comunidad educativa.



MARCO TEORICO

La educacion publica en Chile tiene clara la necesidad de contar con un
sistema educativo capaz de combinar de manera exitosa las necesidades de calidad
y equidad (Bellei, Valenzuela y De los Rios, 2010; Martinic, 2010). Durante los
altimos 15 afios ha sido posible observar en Chile la profundizacion en la centralidad
del desempeiio de las instituciones y actores educativos como objeto fundamental
de andlisis, y la existencia de incentivos asociados al desempefio, buscando un
mecanismo movilizador del mejoramiento (Weinstein & Mufioz, 2012). Este camino
se corona con la Ley 20.529, que define un Sistema Nacional de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Escolar, recientemente implementado que considera los
estandares de aprendizaje de los alumnos, referidos a los objetivos generales
seflalados en la ley y sus respectivas bases curriculares, asi como a otros
indicadores de calidad educativa y estandares indicativos de desempefio de los

establecimientos educacionales y sus sostenedores

El concepto de mejoramiento educativo ha favorecido el interés en el cambio
en educacion, entendido como un proceso que involucra a las personas e
instituciones que participan de su implementacién, preguntdndose acerca de qué
tiene que ocurrir para modificar favorablemente un escenario educativo,
considerando variables externas e internas a la escuela, materiales y simbolicas
(Fullan, 1982, 2002; Murillo, 2003; Hopkins, 2009).

Existe consenso respecto de que los procesos de mejoramiento debieran
tener como foco la relaciéon entre ensefianza y aprendizaje (Fullan, 2002; Hopkins,
2009; Levin, 2009). Elmore (2010) denomina a esta relacion nacleo pedagogico, el
cual estd compuesto por la interaccion dentro del aula entre el docente, el estudiante
y los contenidos. Las dindmicas de esa interaccion se relacionarian directamente
con el nivel de aprendizaje y la calidad educativa. Asi, lo central del mejoramiento
redunda en lo que ocurre en la sala de clases, lo que releva el rol de los

profesionales de la escuela y su vinculo de aprendizaje con los estudiantes.



De acuerdo con la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémico
(2013), la evaluacion de una escuela debiera involucrar procesos relevantes tales
como enseflanza-aprendizaje, liderazgo, administracion, clima y gestion de los
recursos humanos. Es decir, se ha ido avanzando hacia la consideracion de los
procesos de mejoramiento educativo en la evaluacion. Esta situacion implica la
necesidad de asumir el levantamiento de informacion de caracter procesual.
Ademas, se vuelve relevante considerar que los establecimientos educacionales
estan en un piso distinto al mejoramiento. Junto con ello, tampoco mejoran de una
manera uniforme, lo que depende del contexto y de la etapa de desarrollo de la

escuela en ese proceso (Barber, 2010; Hopkins, 2009).

Bajo esa perspectiva nace el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) que es
un instrumento de planificacion estratégica que le permite al establecimiento
educacional organizar de manera sistematica, coherente y articulada los objetivos,
metas y acciones para el mejoramiento de los aprendizajes de todos los y las

estudiantes, en funcion de lo declarado en el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

El proceso de Diagnostico constituye una instancia de reflexion colectiva para
el establecimiento educacional, en torno a aquellas Practicas que se abordaran para
el Mejoramiento de los aprendizajes de todos los estudiantes. Es un paso
fundamental, para determinar el significado de la tarea y generar estrategias, que
permitan el Mejoramiento y el compromiso de todos los actores en el logro de los
Objetivos y las Metas formuladas. (Educacién, Guia para el Diagndstico
Institucional, 2012)

La calidad del plan y su impacto dependen, en gran parte, de como se
interroga la realidad para la elaboracion del diagndstico; como se lleva a cabo su
proceso de elaboracion a la luz de los datos analizados; como se organiza en el
tiempo considerando los recursos y plazos existentes; a quiénes se convoca y cuan
adheridos se encuentran al plan; y de como se evallan los resultados obtenidos
para detectar brechas, identificar oportunidades de mejora e ir realizando
adecuaciones y cambios. MINEDUC (2021)



El Plan de Mejoramiento Educativo, debe considerar en su diagnéstico las
diversas areas y dimensiones que se deben evaluar, y poder evidenciar cuales son
las practicas institucionales que estan establecidas y aquellas que se deben instalar.
Estandares Indicativos de Desempefio para los Establecimiento Educacionales y
sus sostenedores (Ministerio de Educacién de Chile 2021).

La dimension Liderazgo comprende las funciones de disefio, articulacion,
conduccidn y planificacién institucional, a cargo del sostenedor y el equipo directivo,
dirigidas a asegurar el funcionamiento organizado y sinérgico del establecimiento.
La investigacion indica que, después de la ensefianza en el aula, el liderazgo es el
factor de la escuela que mas impacta en el aprendizaje de los estudiantes, de
manera que es una de las principales variables que afectan la calidad de la
educacion impartida por un establecimiento. Para que esta influencia sea positiva,
es necesario que el sostenedor defina y acuerde con el equipo directivo la forma en
gue se organizara el establecimiento, lo que hace posible una gestion institucional
coordinada y eficaz. A su vez, el director debe propiciar que los distintos actores
educativos, incluido él, se identifiquen con la orientacion y objetivos del
establecimiento y trabajen conjuntamente en funcion de estos lineamientos, para lo
cual es necesario que ejerza un rol activo en la conduccién, articulacién, apoyo y
estimulo de la comunidad educativa. La traduccién de la orientacion y objetivos del
establecimiento en acciones concretas requiere que estos se encuentren
claramente definidos y sean compartidos, por lo que un liderazgo efectivo implica
también llevar a cabo procesos de planificacion institucional sobre la base de datos

actualizados, con participacion de los diferentes estamentos.

La dimension Gestién pedagogica comprende las politicas, procedimientos y
practicas de organizacién, preparacién, implementacion y evaluacién del proceso
educativo, considerando las necesidades de todos los estudiantes, con el fin dltimo
de que estos logren los objetivos de aprendizaje y se desarrollen en concordancia
con sus potencialidades. La gestion pedagdgica constituye el eje del quehacer de
cada establecimiento, ya que este tiene por objetivo central lograr el aprendizaje y

el desarrollo de sus estudiantes. Para ello, es necesario que los profesores, el
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equipo técnico-pedagdgico y el director trabajen de manera coordinada y
colaborativa. La principal labor de estos ultimos es asegurar la implementacion
curricular mediante la realizacion de tareas de programacion, apoyo y seguimiento
del proceso educativo. Por su parte, la responsabilidad primordial de los profesores
es llevar a cabo los procesos de ensefanza-aprendizaje en el aula, o que implica
el uso de estrategias pedagogicas adecuadas y el monitoreo de la evolucién de sus
estudiantes. A esto se suma un elemento fundamental del trabajo pedagdgico: la
consideracion de las caracteristicas particulares de los educandos. En este sentido,
el establecimiento debe hacerse cargo de responder a la diversidad de necesidades
de sus estudiantes, en miras de superar las dificultades que pudieran entorpecer su

desarrollo, asi como de favorecer el despliegue de sus potencialidades.

La dimension Formacion y convivencia comprende las politicas,
procedimientos y practicas dirigidas a favorecer el desarrollo personal y social,
incluyendo el ambito espiritual, ético, moral, afectivo y fisico de los estudiantes, de
acuerdo al Proyecto Educativo de cada institucion y al curriculum vigente. Esta
dimension se apoya tanto en la implementacion de acciones formativas
transversales como especificas. Dado que la escuela es el segundo espacio
después de la familia donde los nifios aprenden a relacionarse consigo mismos y
con el entorno, las experiencias e interacciones que ahi se viven son esenciales
para su desarrollo personal y social. Por este motivo resulta necesario que el
establecimiento, segun su orientacién, intencione la formacién de los estudiantes
proporcionandoles herramientas, valores y vivencias que les permitan cuidar su
bienestar fisico y emocional, y también vincularse de manera sana con los demas y
con el medio en general. Estos aprendizajes son fundamentalmente experienciales,
por lo que el ambiente y las relaciones cotidianas entre todos los miembros de la
comunidad educativa son la principal herramienta de ensefianza, lo que hace
necesario propiciar una convivencia donde prime el respeto, el buen trato y la
participacion de los estudiantes y demas miembros de la comunidad. Todo lo
anterior, ademas de permitir el adecuado despliegue de los procesos educativos,
favorece en los educandos el desarrollo de una autoestima positiva y de habilidades

para relacionarse con los demas y para participar constructivamente en la sociedad.
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La dimension Gestion de recursos comprende las politicas, procedimientos y
practicas dirigidas a contar con el equipo de trabajo, los recursos financieros y
materiales, y las redes externas necesarios para la adecuada implementacion de
los procesos educativos. La gestion de recursos es clave para el funcionamiento del
establecimiento, ya que provee el soporte para el desarrollo de la labor educativa.
Dado que los profesores son el factor dependiente de la escuela que mas impacta
en el aprendizaje de los estudiantes, resulta esencial que el establecimiento
gestione las acciones necesarias para contar con un equipo de trabajo suficiente,
competente y comprometido, lo que implica, entre otras cosas, ofrecer buenas
condiciones laborales, retroalimentar al personal respecto de su desempefio y
promover el perfeccionamiento profesional. También se debe asegurar la provision,
administracion y optimizacion de los recursos econdmicos, dado que estos
condicionan significativamente el funcionamiento del establecimiento, afectando su
viabilidad y continuidad en el tiempo. Junto con lo anterior, la gestion de redes y
oportunidades de apoyo son fundamentales para maximizar los recursos
disponibles y las capacidades institucionales y potenciar el desarrollo del Proyecto
Educativo. Por su parte, la infraestructura, el equipamiento y los materiales
educativos permiten y facilitan la implementacién de las actividades de ensefianza-
aprendizaje, por lo que el establecimiento también debe asegurar que estos sean

suficientes, apropiados y se encuentren en buenas condiciones.

La elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo, para el Colegio Blanco
Encalada de la ciudad de Cauquenes, represent6é una oportunidad para desarrollar
un proceso de mejoramiento continuo que se debia evidenciar en logros de metas
en mediciones estandarizadas y en tasas de eficiencia. Ademéas de mejoramiento
de la gestién institucional. Con relacion a ello este estudio pretende dar a conocer
el impacto de este Plan de Mejoramiento Educativo y cuales fueron los logros

académicos e institucionales.
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MARCO CONTEXTUAL

El Colegio Blanco Encalada de la comuna de Cauquenes es un
establecimiento publico, reconocido oficialmente por el Ministerio de Educacion
mediante el Decreto 9950/1981 cuyo sostenedor en la actualidad est4 a cargo del
Servicio Local de Educacion Maule Costa, liderado por su Director Ejecutivo, Sr Julio
Gonzalez. Esta ubicado en el sector céntrico de la ciudad, especificamente en la
interseccion de las calles Chacabuco y San Ignacio, mas bien un barrio de
caracteristica residencial. Cuenta con un edificio de construccion solida. Este
establecimiento es uno de los mas antiguos de la comuna, fue fundado en el afio
1856, Siendo conocido en sus inicios como Escuela Superior de Nifias N°2. El
Colegio cuenta con un Centro General de Padres y Apoderados, con personalidad
juridica, quienes participan activamente dentro de la comunidad educativa. En la
actualidad es un colegio mixto, atendiendo alumnos desde Pre Kinder a Octavo afio
basico. El establecimiento cuenta desde el 16 de abril de 1999 con jornada escolar
completa (J.E.C.) de tercero a octavo basico. Desde el afio 1999, nuestro
establecimiento cuenta con el Proyecto de Integracion Escolar (Resolucion Ext.
N°412), cuyo convenio anualmente se ha ido renovando y fortaleciendo, debido al
cumplimiento de las metas propuestas, contando en la actualidad con un equipo
completo de profesionales de apoyo. El afio 2015, incorpora a la JEC a los cursos
NT1, NT2 Primero y Segundo Basico, con el fin de proporcionar mayores y mejores
oportunidades a nuestros alumnos, brindando ademas los tiempos y/o espacios de
trabajo a las madres, quienes, en muchos casos, son las encargadas de sustentar
sus hogares. El afio 2014 se incorpora inglés desde Pre Basica, con la finalidad de

afianzar conocimientos y desarrollar competencias en el idioma inglés.

A partir del aiflo 2016, el Establecimiento reestructura la JEC, incorporando
variadas disciplinas deportivas, con la finalidad de potenciar y desarrollar
habilidades y destrezas de nuestros alumnos, transformandose en el primer Colegio
Deportivo de la Comuna, buscando promover a través de la educacion la formacion
de personas de bien, integrales, autbnomas y capaces de asumir una actitud

positiva ante la vida; con valores de los derechos humanos, basandose en el
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respeto, la tolerancia, la inclusion y la honestidad; Centrados en el didlogo como
forma de conocimiento interpersonal e individual, promoviendo asi el desarrollo de
la autonomia, preparandose para enfrentar el futuro de manera asertiva y eficaz que
les permita concretar su proyecto de vida. El establecimiento tiene el proposito de
asegurar la igualdad de oportunidades a aquellos nifilos (as) que presentan
necesidades educativas especiales permanentes o transitoria, promoviendo a la vez
una orientacion a las familias para optimizar los niveles de logros de estos (as)
alumnos (as). Se cree fuertemente en la aceptacion y valoracion de las diferencias
individuales. (Etnia, religion, género). Considera a los niflos/as como personas
capaces de aprender, y ser participes de su propio aprendizaje estimulandolos a
aumentar su autonomia. Creen en sus docentes tanto a nivel personal como
profesional; ya que son ellos los que directamente transmiten a los alumnos los
valores de la institucion y quienes los estimulan permanentemente para lograr las
metas institucionales establecidas. Visualizan el compromiso de consolidar un
Colegio de excelencia pedagogica, incorporando como sello distintivo la formacion
integral, a través del Deporte en sus variadas disciplinas para todos los estudiantes
y los objetivos transversales contemplados en las bases curriculares, por lo que

ponen en énfasis en el trabajo multidisciplinario.

Reconocen el valor de entregar una educacién de calidad por lo que
fomentan a cada uno de los miembros de esta institucion esté comprometido con la

implementacion de un nuevo sello institucional. El que conducira a:

e Compromiso permanente con la labor docente e identidad con el
Establecimiento.

e Importancia y respeto por las personas y sus ideas.

e Valoracion de la diversidad y la igualdad de oportunidades basadas en el
merito.

e Responsabilidad y Excelencia.

e Honestidad y Sinceridad.

e Puntualidad y Asertividad

e Coherencia entre el actuar y el accionar



e Perseverancia y entusiasmo.

Vision y mision

Visiéon

Nuestra Visidon serd mantener un reconocimiento a nivel comunal, como un

Colegio con sello Deportivo, Excelencia Académica y alto compromiso en la

formacion valorica y el cuidado del medio ambiente.

Misiéon

Sera Mision del Colegio Blanco Encalada, educar con calidad y equidad,

sistematizando procesos pedagdégicos efectivos e integradores, vinculados con el

Deporte, la vida saludable y el medio ambiente

Identificacion del establecimiento

Nombre del Establecimiento

Colegio Blanco Encalada

E-651 R.B.D.

003544-0

Decreto Cooperador 9950/81
RUT Municipal 69120400-8
RUT Escuela 60923437-7
Dependencia Municipal Area Urbana

Tipos de Ensefianza

Pre-basica y Basica

Decreto de Fundacién

N° 2.202- 1856

Direccion postal

Chacabuco esg. San Ignacio

E-mail

bcoencalada@gmail.com




Infraestructura

15

Laboratorio de Computacion 01
Laboratorio de Ciencias 01
Internado Femenino 01
Sala de Profesores 01
Sala Aula E. Gral. Basica 08
Salas Pre- Basica 02
Salén de actos (gimnasio) 01
Aula de Recursos P. Integracion Escolar | 02
Oficina Direccion 01
Oficina Jefe U.T.P. 01
Oficina de Secretaria 01
Sala Colacion Personal 01
Comedor 01
Cocina 01
Bafos damas/varones(alumnos) 13
Bafio Minusvalidos 01
Bafios damas/varones (personal) 03
Multicancha Techada 01
Cancha aire libre 01
Biblioteca CRA 01
Patio techado 01
Patio de Pre basica 01
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Recursos humanos

Dotacion Docente

Directora 01

UTP 01

Encargada Convivencia Escolar 01

Profesores de E.G.B. 11

Educadoras de Parvulos 02

Profesoras Educacién Especial y 04
Diferencial

Otros funcionarios

Encargada de Internado 01
Inspectoras Internado 01
Asistentes de la Educacion 13
Secretaria 01

Técnico en Atencion al Parvulo 02
Asistentes PIE 10
Manipuladoras de Alimentos 05

Concepcion curricular

El Colegio Blanco Encalada se sustenta en un curriculum Cientifico
Humanista; ya que provee a cada alumno(a) de experiencias que lo integren en un
proceso liberador, el que le permite conocer sus necesidades, facilitando su

crecimiento personal por medio de la ensefianza aprendizaje.

Los contenidos se entregan de manera creativa, estimulante, amena, y
flexible, sustentandose en el conocimiento previo de los estudiantes, sus intereses
y necesidades. Centrando las acciones en el desarrollo de las habilidades, en un
clima emocional calido y respetuoso entre docentes y alumnos, creando un

ambiente propicio para el aprendizaje.

El docente busca incrementar las destrezas y habilidades del alumno(a),

reduciendo al maximo las limitaciones, actuando como orientador, aplicando
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estrategias didacticas, manejo de grupo en forma global e individual, centrandose
en el alumno como ser humano integral, con potencialidades y limitaciones las que

deben abordarse de manera adecuada y servir de base para futuros aprendizajes.

Uno de los principales objetivos del curriculum es brindar oportunidades para
que los estudiantes puedan desarrollar sus capacidades y aprender de las distintas
areas del conocimiento, organizadas y jerarquizadas de acuerdo al curriculo oficial,
incorporando  elementos innovadores, contando con practicas docentes
planificadas, donde los objetivos tienen como fin orientar la secuencia del proceso
de ensefanza aprendizaje. Se valora la participacion de todos los integrantes de la
unidad educativa por generar una sinergia que permita sumar esfuerzos y
voluntades para consolidar y articular propositos educativos de mayor exigencia. En
este contexto, procuran que los aprendizajes fundamentales que deben poseer los
estudiantes, tengan un fuerte nexo entre los saberes, las habilidades, las actitudes
y los principios del Deporte. Se asume que este enfoque integrador es fundamental
para interactuar y desarrollar en los estudiantes sus relaciones personales, sociales
y culturales y plasmar en su espiritu el sello de Identidad Institucional que impulsan

desde la practica de las distintas disciplinas deportivas.
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Resultados SIMCE colegio ultimos afios

Resultados evaluaciones SIMCE de 4° basico

Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas

afno afno afno afno afo ano afo afno
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2022 2023
Comprension 250 272 238 308 339 301 265 274
de lectura
Matematicas 258 249 237 295 285 295 255 265
Historia
geografiay 260
Ciencias
Sociales.
Ciencias 245
Naturales
Resultados evaluaciones SIMCE de 6° basico
Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas
ano 2013 afio 2014 afio 2015 ano 2016 afio 2018
Comprension de lectura 213 261 222 261 252
Matematicas 221 228 222 242 241
Ciencias Naturales 230 221 252
Historia geografiay Ciencias
Sociales. 236 248
Resultados evaluaciones SIMCE de 8° basico
Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas
afno 2013 afno 2014 afio 2015 afo 2017 afo 2019
Comprension de 221 246 217 238 227
lectura
Matematicas 224 244 227 232 242
Historia geografiay 223
Ciencias Sociales. 246

Ciencias Naturales 226 233 266
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El establecimiento cuenta con un universo mayor de cursos que son medidos
por pruebas estandarizadas, lo que permite realizar un seguimiento acabado y
certero sobre los logros de los estudiantes. Cuartos basicos existe una tendencia
de alza; Alcanzando incluso la media nacional; Sin embargo, esos resultados deben
mantenerse en tiempo para consolidar su nivel de desempefio. Sexto basico: Los
resultados fluctian sobre los 230 puntos, lo que conlleva la busqueda de estrategias
para disminuir estas brechas. Octavo basico: existe una tendencia al alza en
comparacion con establecimientos de similares caracteristicas; sin embargo, se

considera la aplicacién de nuevas estrategias con la finalidad de mejorar resultados.

Metas

La Unidad Educativa quiere lograr una educacién de calidad y equidad que
atienda a los estudiantes respetando la diversidad, fortaleciendo los procedimientos
y estrategias metodoldgicas innovadoras, para el logro de aprendizajes
contextualizados y significativos. Ademéas de desarrollar y potenciar habilidades
cognitivas, deportivas, sociales y valoricas, que les permita afrontar desafios en

cualquier escenario de sus vidas, logrando la integralidad de los estudiantes.



DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Escala evaluativa para el analisis de las areas de proceso.
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La presente escala describe la calidad de la instalacion de las practicas

institucionales y/o pedagdgicas, que componen las diferentes dimensiones, a

su vez define los distintos niveles de calidad propuestos y el valor que presentan

las précticas institucionales

Valor
1

Nivel de calidad

Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propositos son
sistematicos.

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientaciéon a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.

La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.



Anadlisis de las areas de proceso

1. Area de gestion del curriculum

1.1. Dimension: Gestion pedagodgica

21

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo

el equipo técnico pedagdgico para organizar, planificar, monitorear y evaluar el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Practicas

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e
intereses de los estudiantes.

2. ElI equipo técnico pedagdgico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucién equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,
entre otros)

3. El equipo técnico pedagoégico y los docentes
realizan una calendarizacion anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afio escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de

estudiantes que lo requieran.

Nivel de calidad de la
practica

1 2 3 4

0% 12% 41% 47%

0% 18% 47% 35%

0% 0% 53% 47%



4. El equipo técnico pedagdgico asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion vy
suspension de clases, y para que ante la ausencia de
un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la
asignatura.

5. El equipo técnico pedagogico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodoldgicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de
recursos educativos para potenciar el aprendizaje en
los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del
logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar
su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan
procedimientos de acompafiamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacion de
clases, analisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin

de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

53%

59%

18%

0%

47%

0%
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47%

41%

82%

100%

53%

100%



10. El equipo técnico pedagodgico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del
aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexion técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las
metodologias o préacticas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagogico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagogicas, y analisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de
trabajo reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagdgico promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

65%

0%

0%

0%
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35%

100%

100%

100%



1.2. Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

24

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la sala

de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los estudiantes.

Practicas

1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen las relaciones entre las
actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos
con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de
enseflanza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiguen, generen analogias vy
metéaforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,
modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnoldgicos en la medida que aportan al aprendizaje
y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,
variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,
entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de respeto

y aprendizaje en clases. En los casos de

Nivel de calidad de la

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

practica

2 3
0% 29%
0% 24%
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 76%
0% 0%

71%

76%

100%

100%

100%

24%

100%



interrupciones consiguen volver a captar su atencion
y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje y

desarrollo.

0%

1.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

0%

0%

25

100%

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para

apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

consideracion de sus diferentes necesidades.

Practicas

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el
aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que
cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo
individual para cada estudiante con necesidades

Nivel de calidad de la

0%

0%

0%

0%

practica

2 3
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%

100%

100%

100%

100%
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educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.
5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa 0% 0% 0% 100%

acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

Area Liderazgo Escolar

1.1. Dimensién: Liderazgo del sostenedor

Proceso general a evaluar:

Préacticas Nivel de calidad de la

practica
1 2 3 4

1. El sostenedor define claramente los roles ' y 0% 0% 82% 18%
atribuciones del director y el equipo directivo y los
respeta.
2. El sostenedor establece metas claras al director. 0% 0% 59% 41%
3. El sostenedor mantiene canales fluidos de
comunicacién con el director y el equipo directivo: 0% 0% 88% 12%
recibe inquietudes, gestiona las peticiones, informa
oportunamente
4. El sostenedor entrega oportunamente los recursos
comprometidos. 100% 0% 0% 0%
5. El sostenedor gestiona eficazmente los apoyos
acordados. 100% 0% 0% 0%
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1.2. Dimension: Liderazgo formativo y académico del director

Proceso general a evaluar: El liderazgo del director en relacion al logro de una
comunidad comprometida con el Proyecto Educativo Institucional, una cultura de
altas expectativas, el desarrollo permanente de los docentes, el mejoramiento de
las préacticas y una conduccion efectiva.
Préacticas Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El director se compromete con el logro de altos
resultados académicos y formativos. 0% 0% 0% 100%
2. El director instala y compromete a la comunidad
educativa con los objetivos formativos y académicos 0% 0% 0% 100%
del establecimiento, definidos en el Proyecto
Educativo Institucional.
3. El director promueve una cultura de altas
expectativas en la comunidad escolar: propone metas 0% 0% 0% 100%
desafiantes y muestra confianza en la capacidad de
alcanzarlas, tanto de los equipos como de los
estudiantes.
4. El director conduce de manera efectiva la gestion
pedagdgica y formativa del establecimiento: define 0% 0% 0% 100%
prioridades, establece ritmo, coordina y delega
responsabilidades, afianza lo que esta funcionando
bien, establece acuerdos, detecta problemas y busca
los mecanismos para solucionarlos, entre otros.
5. El director promueve y participa en el desarrollo y
aprendizaje de los docentes: lidera conversaciones 0% 0% 0% 100%
profesionales, promueve desafios académicos a los

docentes, comparte reflexiones e inquietudes



28

pedagdgicas, retroalimenta oportuna y

constructivamente a los docentes.

6. El director gestiona los procesos de cambio y

mejora en el establecimiento: orienta asu equipoala 0% 0% 0% 100%
identificacion y analisis de las practicas que requieren

modificarse, y evaluarse para implementar las

soluciones propuestas.

7. El director promueve una ética de trabajo. 0% 0% 0% 100%

1.3. Dimensién: Planificacion y gestion de resultados

Proceso general a evaluar: La definicion de los grandes lineamientos del
establecimiento, el proceso de planificacion junto con el monitoreo del
cumplimiento de las metas, y la utilizacion de datos y evidencia para la toma de
decisiones en cada una de las etapas de estos procesos.

Préacticas Nivel de calidad de la

practica
1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con un Proyecto
Educativo Institucional que incluye la definicibn dela 0% 0% 0% 100%
modalidad y las caracteristicas centrales del
establecimiento, la misién y visién educativa y la
descripcion del perfil del estudiante que busca formar.
2. El equipo directivo realiza un proceso sistematico
anual de autoevaluacion del establecimiento para 0% 0% 0% 100%
elaborar el Plan de Mejoramiento Educativo, o plan
estratégico o planificacion anual.
3. El establecimiento elabora un Plan de Mejoramiento

Educativo, o plan estratégico o planificaciéon anual, 0% 0% 0% 100%
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gue define prioridades, Metas, estrategias, plazos,

responsables y recursos.

4. El establecimiento cuenta con un sistema de

Monitoreo periddico del avance del Plan de 0% 0% 0% 100%
Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o

planificacion anual.

5. El establecimiento recopila y sistematiza los

resultados académicos y formativos de los 0% 0% 0% 100%
estudiantes, los datos de eficiencia interna, de clima

escolar, de satisfaccion de los padres y del contexto,

los analiza e interpreta y los utiliza para la toma de

decisiones y la gestion educativa.

6. El establecimiento cuenta con un sistema

organizado de los datos recopilados, actualizado, 0% 0% 59% 41%

protegido y de facil consulta.

Area Convivencia Escolar

1.1. Dimensién: Formacién
Proceso general a evaluar: Las politicas, lineas de accién y practicas que lleva a
cabo el establecimiento para promover la formacién afectiva, social, ética y espiritual

de los estudiantes.

Practicas Nivel de calidad de la
practica
1 2 3 4

1. El establecimiento traduce los lineamientos
formativos estipulados en el Proyecto Educativo 0% 0% 0%  100%
Institucional en estrategias concretas para alcanzar su
logro (practicas pedagdgicas transversales, programa

de orientacion, actividades de encuentro, talleres



extra-programaticos, programas de formacion
docente, alianza familia escuela, entre otros).

2. El establecimiento cuenta con una persona o
equipo a cargo de la Convivencia Escolar, con
funciones y tiempos conocidos por todos los
miembros de la comunidad educativa, que se
responsabiliza por implementar y monitorear los
lineamientos formativos.

3. El establecimiento modela y ensefia maneras
constructivas de relacionarse y resolver conflictos.

4. El establecimiento cuenta con un programa de
afectividad y sexualidad, en concordancia con los
lineamientos formativos del Proyecto Educativo, hace
un seguimiento a su implementacién y evalla sus
resultados.

5. El establecimiento cuenta con un programa de
promociéon de conductas de cuidado personal y
prevencién de conductas de riesgo (consumo Y trafico
de alcohol y drogas), hace un seguimiento a su
implementacion y evallGa sus resultados.

6. El equipo directivo y docente involucra y orienta a
los padres y apoderados en el proceso de aprendizaje
académico y formativo de sus hijos.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%
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100%

100%

0%

100%

100%



1.2. Dimensién: Convivencia escolar
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Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo

el establecimiento para asegurar un ambiente de respeto y valoracion, organizado

y seguro.

Practicas

1. El establecimiento promueve y exige un ambiente
de respeto y buen trato entre todos los miembros de
la comunidad educativa y en todos los espacios
formativos (aula, talleres, bibliotecas, patios, actos
ceremoniales, eventos deportivos).

2. El equipo directivo y docente valora de manera
sistematica la riqueza de la diversidad como parte de
cualquier grupo humano y previene todo tipo de
discriminacion.

3. El establecimiento cuenta con un Manual de
Convivencia que explicita las normas para organizar
la vida en comuan, que es conocido por el conjunto de
la comunidad educativa y que se hace cumplir de
manera efectiva.

4. El establecimiento cuenta con procedimientos y
rutinas de comportamiento que facilitan el desarrollo
de las actividades cotidianas.

5. El establecimiento provee las condiciones para
hacer de la escuela un lugar seguro para los
estudiantes, tanto fisica como psicolégicamente
(infraestructura  adecuada, personal idéneo,

protocolos para recibir denuncias, entre otros).

Nivel de calidad de la

0%

0%

0%

0%

0%

practica

2 3
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%

100%

100%

100%

100%

100%



6. El establecimiento previene y enfrenta las
conductas antisociales o Vviolentas, desde las
situaciones menores hasta las mas graves, a través
de estrategias concretas y consensuadas.

7. El establecimiento previene y enfrenta el bullying o
intimidacion sistematica, a través de estrategias

concretas.

1.3. Dimension: Participacion

0%

0%

0%

0%

0%

0%
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100%

100%

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que implementa

el establecimiento para desarrollar un sentido de pertenencia y compromiso, que

conduzca a la participacion de todos sus miembros.

Practicas

1. El establecimiento genera sentido de pertenencia
en los estudiantes, lo que motiva su participacion en
torno al Proyecto Educativo Institucional.

2. El establecimiento promueve el encuentro y la
participacion de los distintos estamentos de la
comunidad educativa para crear lazos y fortalecer el
sentido de pertenencia.

3. El establecimiento promueve y modela entre sus
estudiantes un sentido de responsabilidad con su
comunidad, entorno y sociedad, y los motiva a realizar
aportes concretos.

4. El establecimiento valora y fomenta la expresion de
ideas, el debate fundamentado y reflexivo entre los

estudiantes en un contexto de respeto.

Nivel de calidad de la

0%

0%

0%

0%

practica

2 3
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%

100%

100%

100%

100%



5. El establecimiento promueve la participacion de
todos los estamentos a través del funcionamiento
efectivo del Consejo Escolar.

6. El establecimiento promueve la participacion de los
estudiantes a través del Centro de Estudiantes y las
Directivas de curso, los cuales han sido elegidos
democraticamente.

7. El establecimiento promueve y apoya la
participacion de los padres y apoderados a través del
Centro de Padres y los Delegados de curso.

8. El establecimiento promueve la participacion de los
docentes a través de la realizacion periddica del
Consejo de profesores y lo valida como una instancia
fundamental para discutir temas relacionados con la
implementacion del Proyecto Educativo Institucional.
9. El establecimiento cuenta con canales de
comunicacion fluidos y eficientes para informar a los
apoderados y estudiantes respecto de su
funcionamiento.

10. El establecimiento es receptivo a las necesidades
e intereses de los apoderados y estudiantes, y cuenta
con canales claros tanto para recibir sugerencias,
inquietudes y criticas, como para canalizar aportes u

otras formas de colaboracion.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

33

100%

100%

100%

100%

100%

100%



Area Gestion de Recursos

1.1. Dimension: Gestion del recurso humano
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Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para contar

con un cuerpo docente idéneo, comprometido y motivado con su labor.

Practicas

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con
definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente
sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,
ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las
practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagndstico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacion continua y perfeccionamiento
profesional conocidas y valoradas por sus profesores.
6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento

gue promueven el compromiso profesional.

Nivel de calidad de la

0%

0%

0%

0%

0%

0%

practica

2 3
0% 53%
0% 0%

18% 53%

0% 0%
0% 0%
0% 0%

47%

100%

29%

100%

100%

100%



7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de

desvinculacion, incluyendo  advertencias de 0% 0% 0%
incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto. 0% 0% 0%

1.2. Dimensidn: Gestidon de recursos financieros y administracion
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100%

100%

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Préacticas Nivel de calidad de la
practica
1 2 3 4
1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los cupos 0% 0% 0% 100%
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a
clases.
2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que
concilia las necesidades de los diferentes estamentos. 0% 0% 0% 100%
3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al
presupuesto y controla su cumplimiento a lo largodel 0% 0% 71% 29%
afo.
4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de 0% 0% 59% 41%
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por
la Superintendencia.
5. El establecimiento cumple la legislacion vigente: no
tiene sanciones de la Superintendencia. 0% 0% 0% 100%
6. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofreceny los gestiona en la medidaque 0% 0% 0% 100%



concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y
su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.

1.3. Dimensién: Gestion de recursos educativos

0%

0%

0%
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100%

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provisién, organizacibn y uso de recursos

educativos necesarios

Practicas

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar
de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas y
rutinas que favorecen su adecuada organizacion y
uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de Ilos
estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los

estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

Nivel de calidad de la

0%

0%

0%

0%

practica

2 3
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%

100%

100%

100%

100%



5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periodicos.

0%

0%

82%

37

18%
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ANALISIS DE RESULTADOS

Gréafico 1

Area Gestion del curriculum

DIMENSION GESTION PEDAGOGICA

~ ~ ~ ~ ~
— i — i —
3
—
o -
—
[e)} ()] [e)}
o] [oe] [ee] [ee]
~ ~
(e} o
o [a2]
o
OI OI (=] [ =] [ =] OOI (oo} (e =] oo =) [ =] [oe ) (oo =) (oo}
Practica Practica Practica Practica Practica Practica Practica/Practica Practica Practica Practica Practica Practica
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
H Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 2 2 3 0 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 3 7 8 9 9 10 3 0 8 0 11
Nivel Calidad 4 8 6 8 8 7 14 17 9 17 6 17 17 17

Grficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el andlisis de cada area de

proceso.
ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN EL AULA
S S S
o o
~ Al —
i
wn
< <
o o I o o I o O O o O o o O o o o
Practica 1 Practica 2 Practica 3 Practica 4 Practica 5 Practica 6
B Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0 0
B Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0 0
m Nivel Calidad 3 5 4 0 0 0 13

Nivel Calidad 4 12 13 17 17 17 4
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APOYO AL DESARROLLO DE LOS ESTUDIANTES

~ ~ ~ ~
i i i L]

17

o o o o o o o o o o o o o o o
Practica 1 Practica 2 Practica 3 Practica 4 Practica 5
H Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 3 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 4 17 17 17 17 17

Gréficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el analisis de cada area de

proceso.

El area de gestion de curriculum es fundamental en el Colegio Blanco Encalada,
ya que se encarga de la construccion de saberes tedricos y practicos en relacion
con los é&mbitos de organizacibn de los establecimientos, los aspectos
administrativos, las actorias y roles que forman parte de la institucion, y el curriculum
escolar. La atencion a todos estos elementos permite profundizar, complementar,

ampliar y complejizar la gestion educativa.

Este permite mantener una estructura organizada y sistematizada de toda la
informacion académica y profesional de los individuos. Con la gestién de curriculum,
es posible mantener actualizada la informacion de cada persona. Esto es esencial
para estar al tanto de las habilidades, experiencias y logros mas recientes de los
individuos. Se dispone de datos fiables y completos para respaldar la toma de
decisiones. Facilita el seguimiento de la trayectoria académica o profesional de los
individuos a lo largo del tiempo. Esto permite identificar patrones, identificar areas
de mejora y ofrecer oportunidades de desarrollo personalizado. Ademas, este
seguimiento puede ser util para la planificacion estratégica de la institucion o

empresa.
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El area de gestion de curriculum es fundamental para mantener un control
eficiente de la informacion académica y profesional. Al contar con una organizacion
adecuada, actualizacion constante y capacidad de analisis, se pueden tomar
decisiones mas informadas y estratégicas relacionadas con la seleccién, desarrollo

y seguimiento de personas en una institucién educativa o empresa.

Area Liderazgo Escolar.

LIDERAZGO DEL SOSTENEDOR

17
17

14
15

10

o o o o o o o o o o o o
Practica 1 Practica 2 Practica 3 Practica 4 Practica 5
B Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 3 14 10 15 0 0
Nivel Calidad 4 3 7 2 17 17

Gréaficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el analisis de cada area de proceso.
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PLANIFICACION Y GESTION DE RESULTADOS

S S S S S
S
~
o O o o oo o oo o o o o o o o o ‘
Practica 1 Practica 2 Practica 3 Practica 4 Practica 5 Practica 6
B Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0 0
m Nivel Calidad 3 0 0 0 0 0 10
= Nivel Calidad 4 17 17 17 17 17 7

Gréficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el andlisis de cada area de proceso.

LIDERAZGO FORMATIVO Y ACADEMICO DEL
DIRECTOR

~

™~ ~ N~ ~ N~ ~
— i — — i — —

Practical @ Practica2 @ Practica3 | Practica4 Practica5 @ Practica6 Practica7

H Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 3 0 0 0 0 0 0 0
= Nivel Calidad 4 17 17 17 17 17 17 17

Gréficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el andlisis de cada area de proceso.



42

El &rea de liderazgo escolar es fundamental para el éxito y el desarrollo de
un establecimiento. Un lider escolar efectivo tiene la capacidad de establecer una
vision clara y una direccion estratégica para la institucion educativa. Ademas, debe
tomar decisiones basadas en evidencia y promover el crecimiento profesional del

personal docente y administrativo.

El lider formativo también desempefia un papel crucial en la creacién y
mantenimiento de una cultura escolar positiva y de apoyo, donde los estudiantes se
sientan seguros, incluidos y motivados para aprender. Asimismo, se espera que
fomente la colaboracion y la participacion de la comunidad escolar y establezca
relaciones solidas con los padres y otros actores externos. Esto tiene un impacto
directo en el rendimiento académico de los estudiantes. A través de estrategias
efectivas y la implementacién de programas educativos de calidad, se espera que
los lideres escolares logren mejoras en los resultados de las pruebas

estandarizadas, las tasas de graduacion y el éxito académico en general.

La tardia entrega de materiales por parte del sostenedor, puede tener un
impacto directo en el aprendizaje de los estudiantes. Si los materiales didacticos
esenciales no estan disponibles cuando se necesitan, los estudiantes pueden
experimentar interrupciones en su proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que afecta
su progreso académico. La falta de materiales puede llevar a que los estudiantes
se sientan desmotivados y poco comprometidos con su educacion. Si no tienen los
recursos necesarios para participar plenamente en las actividades educativas, es
posible que pierdan interés en el aprendizaje y no se sientan respaldados en su
desarrollo académico. También puede generar estrés y frustracion para los
docentes, ya que dificulta su capacidad para impartir lecciones de manera efectiva.
Esto puede llevar a una menor calidad de la enseflanza y a un aumento de la carga
de trabajo para los docentes, quienes deben encontrar alternativas y adaptarse a la

falta de recursos.
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Area Convivencia Escolar.

FORMACION
S S S S S S
o oo o oo o oo o O o o oo o O o
Practica 1 Practica 2 Practica 3 Practica 4 Practica 5 Practica 6
H Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 3 0 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 4 17 17 17 17 17 17

Gréficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el analisis de cada area de

proceso.

Gréficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el andlisis de cada area de

proceso.

PARTICIPACION

17
17

7

7

7
17
17
17
17
17

ooo oo oo [olela) oo ooo oo ooo oo oo

Practica Practica Practica Practica Practica Practica | Practica| Practica| Practica Practica

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
H Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
m Nivel Calidad 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Nivel Calidad 4 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17
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CONVIVENCIA ESCOLAR

~ ~ ~
- Ll i

17
17
17
17

oo oo ooo oo oo ooo ooo

Practical Practica2 Practica3 @ Practicad Practica5 | Practica6 @ Practica7

M Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 3 0 0 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 4 17 17 17 17 17 17 17

Gréficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el analisis de cada area de
proceso.

El establecimiento cuenta con una encargada de Convivencia Escolar,
apoyada de una dupla psicosocial y un comité de convivencia, con representatividad
de cada estamento. Considerando que la convivencia escolar es un derecho y un
deber que tienen todos los seres humanos, cuyo fundamento principal es la dignidad
y el respeto mutuo entre las personas. Esta buena convivencia, en el ambito escolar
aporta a la formacién integral de alumnos y alumnas y se logra s6lo en un marco de
responsabilidad donde el cumplimiento de las normas, tanto de los estudiantes
como de los profesionales que orientan el aprendizaje, sea siempre una tendiente
a garantizarla, el 6ptimo resultado de la labor educativa. Dependera del grado de
compromiso con que cada actor de la comunidad educativa, asuma la
responsabilidad que le corresponda en funcién del rol que desempefia. El
establecimiento cuenta para esto, un reglamento de normas y protocolos de
actuacion frente a cualquier situacidon que se presente en el establecimiento,
favoreciendo en primera instancia la mediacion y la resolucion pacifica de conflictos,
previenen todo tipo de discriminacion y considera como riqueza la diversidad

humana existente en la comunidad.
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Gréficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el analisis de cada area de

Area Gestion de Recursos

GESTION DEL RECURSO HUMANO

~ ~
- —

~ ~
i i
(o)} (o)}
(oo
wn
(a2}
oo oo C)I ooo [elele] ooo [elele] ooo

Practical Practica2 Practica3 Practicad Practica5 Practica6 Practica7 Practic

~
—

H Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0 0 0 0
M Nivel Calidad 2 0 0 3 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 3 9 0 9 0 0 0 0 0
™ Nivel Calidad 4 8 17 5 17 17 17 17 17

proceso.

GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS Y
ADMINISTRACION

~ ~ ~ ~
- — Ll -
~
i
o
i
~
n
coo coo oo I oo coo coo coo

Practical @ Practica2 Practica3 @ Practica4 Practica5 @ Practica6 @ Practica7

17

| Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0 0 0
H Nivel Calidad 3 0 0 12 10 0 0 0
™ Nivel Calidad 4 17 17 5 7 17 17 17

Gréficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el andlisis de cada area de proceso.
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GESTION DE RECURSOS EDUCATIVOS

~ ~ ~ ~
i

14

o oo o oo o oo o oo o o
Practica 1 Practica 2 Practica 3 Practica 4 Practica 5
H Nivel Calidad 1 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 2 0 0 0 0 0
Nivel Calidad 3 0 0 0 0 14
Nivel Calidad 4 17 17 17 17 3

Gréficos representan la cantidad de docentes (17) que respondieron a través de una Escala evaluativa para el andlisis de cada area de proceso.

La gestion de recursos en un establecimiento es un aspecto crucial para su
funcionamiento eficiente y efectivo. Implica la planificacion, organizacién,
coordinaciéon y control de los recursos disponibles, como el personal, educativo y
financiero para lograr los objetivos establecidos.

El establecimiento cuenta con un procedimiento de diagnéstico de
necesidades de perfeccionamiento docente que tiene objetivos claros y definidos.
Este procedimiento incluye la recoleccidén de datos a través de diversos métodos,
como encuestas, evaluaciones de desempefio y retroalimentacion de estudiantes 'y
padres. Los datos recopilados son analizados de manera exhaustiva para identificar

patrones, tendencias y areas de mejora en el desempeiio docente.

Se identifican las necesidades de perfeccionamiento docente prioritarias, que
pueden estar relacionadas con aspectos pedagdgicos, conocimientos disciplinarios,
habilidades tecnoldgicas, competencias de liderazgo, entre otros. A partir de estas
necesidades, se disefian programas de perfeccionamiento personalizados vy

relevantes que aborden las areas identificadas.
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Una vez disefados los programas, se implementan de manera efectiva,
asignando recursos y coordinando actividades de formacion. Se establecen
mecanismos de seguimiento y evaluacion para monitorear el progreso y evaluar el
impacto de los programas en el desempefio docente y en la calidad de la

ensefanza.

El establecimiento se compromete con la mejora continua y revisa
periddicamente el procedimiento, evaluando su efectividad y realizando ajustes
segun sea necesario. Ademas, se mantiene al tanto de las nuevas tendencias y
desafios educativos para asegurar que los programas de perfeccionamiento sean

relevantes y estén alineados con las demandas del entorno educativo.
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PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO (PME)

Dimensiones

Objetivo

Meta

de

Perfeccionamiento y monitoreo a

Fortalecer el Plan

la Gestibn Docente para la

El 100% de los docentes participan
de de

perfeccionamiento entre pares y/o

actividades y cursos

Gestion i i6
adecuada implementacion de los | oyternos.
Pedagogica | objetivos de aprendizaje en
. _ El 100% de los docentes realizan
todos los niveles y asignaturas, o _
_ planificaciones orientadas al
con el fin de lo que los y
. o , desarrollo de habilidades 'y
estudiantes ejerciten, adquieran .
- . competencias, basado en las
habilidades y competencias para | S _
i diferencias individuales y los ritmos
su desarrollo personal a través
. . de aprendizajes.
del sello deportivo y vida P J
saludable.
Desarrollar  estrategias que [El 100% de los docentes son
permitan continuar y/o mejorar [acompafnados en sus clases vy
los objetivos de aprendizaje en [retroalimentados al menos una vez
todos los aspectos educativos, a [EN €l semestre por el equipo directivo.

Gestion través de acciones como:

Pedagdgica | acompafiamiento de aula, [El 100% de los docentes mantiene un
retroalimentacion, optimizacién [r€gistro del uso de las horas no
de las horas no lectivas, uso de [lectivas.
las TIC en el aula, lo que
contribuira al desarrollo
profesional docente y al
fortalecimiento de los
aprendizajes para  nuestros

estudiantes a través de los sellos

identitarios insertos en nuestro
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PEI.

Fortalecer la gestion del equipo

directivo en el cumplimiento de

El 100% de los docentes participa en

Liderazgo metas, normas y objetivos del reuniones de trabajo con el equipo
establecimiento con foco en lo [dir€ctivo.
pedagogico, con el fin de
. [0)
promover un desarrollo éptimo en | El 100% de los estamentos son
las précticas docentes con el monitoreados Yy retroalimentados en
propésito  de favorecer la el ejercicio de sus funciones.
convivencia escolar y la calidad
del proceso de ensefanza
aprendizaje de nuestro
establecimiento.
Liderar y gestionar acciones de | £/ 100% de los profesores
desarrollo profesional docente promuevan acciones del Plan de
Liderazgo que, mediante el  rabajo | yesarrolio profesional docente.
colaborativo, favorezcan . _ _
_ N Generar instancias de trabajo y/o
estrategias de  ensefanza _ .
_ . reflexion  que  contribuyan al
innovadoras y contextualizada a _
o desarrollo profesional docente
las caracteristicas de nuestros
estudiantes.
Mantener entre los integrantes
de la comunidad educativa un | Generar unatendencia al alza en los
clima de respeto y tolerancia en | resultados de la aplicacion del
todas las instancias sean estas | instrumento de satisfaccion
Convivencia | formativas y/o de esparcimiento, | disefiada para tal efecto (Encuesta
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Escolar ejerciendo de manera efectiva el | de satisfaccion sobre el ambiente de
Manual de Convivencia del | trabajo)- Generarunatendenciaala
Colegio que establece normas, | baja de la agresividad y alza en
procedimientos y rutinas de | conducta positiva mediante
comportamiento, valorando la | actividades. -Conocer y respetar en
diversidad entre el grupo |su totalidad el protocolo de
humano y desarrollando | comportamiento en clases virtuales
actividades deportivas y de vida | y/o reuniones.
saludable como sello
institucional.
Promover ambientes de sana El 100% del Equipo Directivo vy
convivencia escolar entre los Docente es apoyado por el Equipo
Convivencia | miembros de la comunidad | 4e Convivencia Escolar para
Escolar educativa, promoviendo los implementar estrategias que
cuatro modos de convivir: Trato promuevan los cuatro modos de
respetuoso, Convivencia CONVIVir.
Inclusiva, Participacion
democrética
Gestionar material pedagogico, | | 1009% de los recursos y/o material
Gestibn  de| '€CUrso  humano, asi  como | 5oy yilizados en  beneficio
Recursos también insumos de higiene, con | seqridad de toda la comunidad

la finalidad de un desarrollo

optimo del establecimiento.

educativa.
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PLANIFICACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO

Dimensién
Gestion

Pedagogica

Sub-
dimension
Gestion

Curricular

Ensefianza y
aprendizaje

en el aula

Apoyo al
desarrollo de
los

estudiantes

Objetivo

Desarrollar
estrategias
gue permitan
continuar y/o
mejorar  los
objetivos de
aprendizaje
en todos los
aspectos
educativos, a
través de
acciones
como:
acomparfami
-ento de aula,
retroalimenta
cion,
optimizacién
de las horas
no lectivas,
uso de las
TIC en el
aula, lo que
contribuira al
desarrollo

profesional

(PME) POR DIMENSIONES

Metas

El 100% de

los docentes

son
acompafnado
S en sus

clases y

retroalimenta
dos al
menos una
vez en el
semestre por
el equipo

directivo.

100% de los
docentes

mantiene un

registro  del
uso de las
horas no
lectivas.

El 100% de

los docentes
participan de

actividades y

Accion
Desarrollar
estrategias,
que
permitan
mejorar
el desarrollo
de
las horas no
lectivas
asignada a

los docentes.

Continuar
con el
acompafnami
ento de aula

a los

Responsable

s
Direccion
(Director vy
UTP)



docente y al
fortalecimient
o de |los
aprendizajes
para
nuestros
estudiantes a
través de los
sellos
identitarios
insertos  en

nuestro PEI.

Fortalecer el
Plan de

Perfecciona
miento y
monitoreo a
la  Gestion
Docente para
la adecuada
implementaci
6n de los
objetivos de

aprendizaje

en
todos los
niveles y

asignaturas,
con el fin de

lo

Cursos de
perfecciona

miento
entre pares

y/o externos.

El 100% de
los docentes
realizan
planificacion
es
orientadas al
desarrollo de
habilidades y
competencia
S,

basado en
las
diferencias
individuales y
los ritmos de

aprendizajes.

profesores
con

la  finalidad
de
enriquecer y
retroalimenta
r las
practicas
docentes en
todas las

asignaturas

Ejecutar
instancias de

capacitacion

ya
sean
externas
como entre

pares, donde
se reflexione
sobre
tematicas
relevantes
para el
desarrollo
optimo de la
funcion

docente.
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Liderazgo

Liderazgo del
sostenedor

Liderazgo del

Director

Planificacion
y gestion de

resultados

que los
estudiantes
ejerciten,
adquieran
habilidades y
competencia
S para su
desarrollo
personal a
través del
sello
deportivo y
vida
saludable.
Liderar y
gestionar
acciones de
desarrollo
profesional
docente que,
mediante el
trabajo
colaborativo,
favorezcan
estrategias
de
ensefianza
innovadoras
y
contextualiza

da a las

El 100% de
los
profesores
promuevan
acciones del
Plan de
desarrollo
profesional

docente.

Generar
instancias de
trabajo y/o
reflexion que
contribuyan

al desarrollo

Promover
acciones del
Plan de
Desarrollo
Profesional
Docente,
generando
instancias de
trabajo y/o
reflexion que
contribuyan a

éste.

Potenciar 'y
monitorear el

desarrollo e

53

Servicio local
de educacion

Maule Costa

Direccion



caracteristica
s de nuestros

estudiantes.

Fortalecer la
gestion  del
equipo
directivo en
el
cumplimiento
de metas,
normas y
objetivos del
establecimie
nto con foco
en lo
pedagdgico,
con el fin de
promover un
desarrollo
Optimo en las
practicas
docentes con
el propésito
de favorecer
la
convivencia
escolar y la
calidad del
proceso de

ensefanza

profesional

docente

El 100% de
los docentes
participa en
reuniones de
trabajo con el
equipo

directivo.

El 100% de
los

estamentos
son

monitoreado
S y
retroalimenta
dos en el
ejercicio de
sus

funciones

implementa-
cion de los
diversos
planes con
los que
cuenta el
establecimie
nto

educacional
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Formaciéon y Formacion

Convivencia

Convivencia

Participacion
y vida

democréatica

aprendizaje
de nuestro
Establecimi-

ento.

Promover
ambientes de
sana
convivencia
escolar entre
los miembros
de la
comunidad
educativa,
promoviendo
cuatro
de

los

modos

El 100% del
Equipo
Directivo vy
Docente es
apoyado por
el Equipo de
Convivencia
Escolar para
implementar
estrategias
que

promuevan

Potenciar la
sana
convivencia

Escolar, a

través del
trabajo en
base a los
cuatro

modos de
convivir
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Encargada
Convivencia

Escolar

Dupla

psicosocial



convivir:
Trato
respetuoso,
Convivencia
Inclusiva,
Participacion

democratica

Mantener
entre los
integrantes

de la
comunidad

educativa un
de

respeto y

clima

tolerancia en
todas las
instancias
sean estas
formativas
de

esparcimient

ylo

0, ejerciendo
de
efectiva el
de
Convivencia

del

que

manera

Manual

Colegio

establece

los cuatro
modos de
convivir.

Generar una
tendencia al
alza en los

resultados de

la aplicacion
del
instrumento
de
satisfaccion
disefiada
para tal
efecto

(Encuesta de
satisfaccion

sobre el
ambiente de

trabajo)

Generar una
tendencia a
la baja de la
agresividad y
alza en
conducta
positiva
mediante

actividades.

Realizacion
de jornadas,
(charlas,

de

autocuidado

talleres

entre otras)
pertinentes a
cada uno de
los
estamentos
de la
comunidad

escolar.



normas,
procedimient
0s Yy rutinas
de
comportamie
nto,
valorando la
diversidad
entre el
grupo
humano y
desarrolland
0 actividades
deportivas y
de vida
saludable
como sello

institucional.

Conocer vy
respetar en
su totalidad
el protocolo
de

comportamie
nto en clases
virtuales y/o

reuniones.
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Gestion

recursos

de Gestion

personal

Gestion
recursos

financieros

Gestion
recursos

educativos

de

de

de

Gestionar
material
pedagdgico,
recurso

humano, asi

como
también
insumos de
higiene e
inmobiliario
con la
finalidad de
un desarrollo
optimo  del
establecimie
nto.

Gestionar los

recursos
necesarios
para la
implementaci
6n de los
distintos
planes
normativos
del colegio,
con la
finalidad de
entregar

El 100%

los

de
recursos
y/lo material
son
utilizados en
beneficio vy
seguridad de
toda la
comunidad

educativa

Se

adquirir

requiere

material
audiovisual,
tecnoldégico,
pedagdgico,
de oficinay lo
que sea
necesario
para el
desarrollo del
aprendizaje
de nuestros

estudiantes.

Apoyo a
nuestros
estudiantes,

através de la

Gestionar los

recursos
necesarios
para la
implementaci
on de los
distintos
planes
normativos
del colegio,
con la
finalidad de
entregar

aprendizajes
significativos
para todos
los

estudiantes

Adquisicion
de
y/o

material

implementaci

7

on
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Direccion

Consejo de

profesores

Prevencionis

ta de riesgos



aprendizajes
significativos
para todos
los
estudiantes
Gestionar los
recursos
necesarios
para la
implementaci
6n de los
distintos
planes
normativos

del colegio,

con la
finalidad de
entregar

aprendizajes
significativos
para todos
los

estudiantes

entrega de
guias
impresas,
material
pedagdgico

entre otros

Apoyo
Pedagdgico
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CONCLUSIONES

El presente trabajo grado me permitié aportar en diagndstico institucional del
Colegio Blanco Encalada, situado en la comuna de Cauquenes, Regién del Maule.
Este analisis permitié discernir tanto las fortalezas como las areas de mejora en los
distintos ambitos de la gestion escolar a través del analisis del proyecto educativo,
incluyendo la gestion pedagdgica, liderazgo, gestiéon de recursos y formacion y

convivencia de esta comunidad educativa.

Fundamentado en estos hallazgos de este diagnostico, se formulé una
propuesta de Plan de Mejoramiento Educativo (PME) que guarda coherencia con el
Proyecto Educativo Institucional (PEI), estableciendo objetivos estratégicos
definidos, metas cuantificables, acciones especificas e indicadores para su

seguimiento.

Este plan representa un elemento importante al desarrollo institucional, al
ofrecer una respuesta adaptada a las necesidades particulares de la comunidad
educativa, fomentando asi una cultura de mejora continua. Adicionalmente, se
subraya la relevancia de la participacion activa de todos los integrantes de la
comunidad escolar como un factor determinante para la consecucion exitosa de las

acciones delineadas.

Finalmente, este estudio no solo proporciona instrumentos para optimizar la
gestion educativa de manera sistematica, sino que también anticipa desafios
futuros, tales como la incorporacion de nuevas metodologias pedagdgicas en aula,
estrategias de evaluacién innovadoras e integradas y mecanismos de participacion
robustos, con el proposito de consolidar a la comunidad educativa, considerando el
contexto de los y las estudiantes respetando la diversidad, los cuales generen

espacios mas inclusivos y equitativos para todos los actores educativos.
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ANEXOS

umMc
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Ficha técnica
1. Escala evaluativa para el analisis de las areas de proceso.
Describe la calidad de la instalacién de las practicas institucionales y/o pedagogicas gque

componen las diferentes dimensiones.

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

practica.
Valor Nivel de calidad
s 3 Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores del

establecimiento educacional y se implementan de manera asistematica.

2 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos los actores
del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son sistematicos.

3 £l quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los actores
del establecimiento educacional, con una sistematicidad y progresion secuencial de
los procesos subyacentes y con una orientacion a la mejora de los resultados
institucionales, lo que define una practica institucional o pedagdgica.

- Lz practica incorpora la evaluacion y el perFecéiE)namiento 7pe|:rr7'|anente de sus
procesos.




ESCALA EVALUATIVA PARA EL ANALISIS DE LAS AREAS DE
PROCESO

1. Area de gestion del curriculum

1.1 Dimensién: Gestion pedagoégica

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el equipo técnico pedagogico para organizar, planificar, monitorear y

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Nivel de calidad de la

Practicas préactica

1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e

intereses de los estudiantes.

2. ElI equipo técnico pedagdgico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucién equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,

entre otros)

3. El equipo técnico pedagoégico y los docentes
realizan una calendarizacion anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afio escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de

estudiantes que lo requieran.
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4. El equipo técnico pedagdgico asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion 'y
suspension de clases, y para que ante la ausencia de
un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la

asignatura.

5. El equipo técnico pedagoégico monitorea

regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodolégicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de
recursos educativos para potenciar el aprendizaje en

los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagodgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del
logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagogico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar

su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagdgico desarrollan
procedimientos de acompafiamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacion de
clases, analisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin

de mejorar sus practicas y desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagodgico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen

las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
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de manera que estas constituyan parte del

aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagogico organiza instancias
de reflexion técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las
metodologias o précticas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagdgicas, y andlisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de

trabajo reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagoégico promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.




1.2. Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula
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Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

estudiantes.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan gque los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen las relaciones entre las

actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos

con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de
enseflanza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiguen, generen analogias vy
metaforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,

modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnoldgicos en la medida que aportan al aprendizaje

y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,

variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,

entre otros).
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7. Los profesores logran mantener un clima de respeto
y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencién

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje y

desarrollo.

1.3. Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

consideracion de sus diferentes necesidades.

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para

apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el

aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para

identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
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estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la

familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa

acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

Area Liderazgo Escolar

1.1. Dimensién: Liderazgo del sostenedor

Proceso general a evaluar:

Practicas

Nivel de calidad de la

préactica

1 2 3 4

1. El sostenedor define claramente los roles y
atribuciones del director y el equipo directivo y los

respeta.

2. El sostenedor establece metas claras al director.

3. El sostenedor mantiene canales fluidos de
comunicacion con el director y el equipo directivo:
recibe inquietudes, gestiona las peticiones, informa

oportunamente

4. El sostenedor entrega oportunamente los recursos

comprometidos.
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5. El sostenedor gestiona eficazmente los apoyos

acordados.

1.2. Dimensién: Liderazgo formativo y académico del director

Proceso general a evaluar: El liderazgo del director en relacion al logro de una

comunidad comprometida con el Proyecto Educativo Institucional, una cultura de

altas expectativas, el desarrollo permanente de los docentes, el mejoramiento

de las practicas y una conduccion efectiva.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El director se compromete con el logro de altos

resultados académicos y formativos.

2. El director instala y compromete a la comunidad
educativa con los objetivos formativos y académicos
del establecimiento, definidos en el Proyecto

Educativo Institucional.

3. El director promueve una cultura de altas
expectativas en la comunidad escolar: propone metas
desafiantes y muestra confianza en la capacidad de
alcanzarlas, tanto de los equipos como de los

estudiantes.

4. El director conduce de manera efectiva la gestion
pedagdgica y formativa del establecimiento: define
prioridades, establece ritmo, coordina y delega
responsabilidades, afianza lo que esta funcionando
bien, establece acuerdos, detecta problemas y busca

los mecanismos para solucionarlos, entre otros.
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5. El director promueve y participa en el desarrollo y
aprendizaje de los docentes: lidera conversaciones
profesionales, promueve desafios académicos a los
docentes, comparte reflexiones e inquietudes
pedagdgicas, retroalimenta

oportuna y constructivamente a los docentes.

6. El director gestiona los procesos de cambio y
mejora en el establecimiento: orienta a su equipo a la
identificacion y analisis de las practicas que requieren
modificarse, y evaluarse para implementar las

soluciones propuestas.

7. El director promueve una ética de trabajo.

1.3. Dimensioén: Planificacion y gestion de resultados

Proceso general a evaluar: La definicion de los grandes lineamientos del
establecimiento, el proceso de planificacion junto con el monitoreo del

cumplimiento de las metas, y la utilizacion de datos y evidencia para la toma de

decisiones en cada una de las etapas de estos procesos.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2

3

1. El establecimiento cuenta con un Proyecto
Educativo Institucional que incluye la definicién de la
modalidad y las caracteristicas centrales del
establecimiento, la mision y vision educativa y la

descripcion del perfil del estudiante que busca formar.

2. El equipo directivo realiza un proceso sistematico

anual de autoevaluacion del establecimiento para
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elaborar el Plan de Mejoramiento Educativo, o plan

estratégico o planificacion anual.

3. El establecimiento elabora un Plan de Mejoramiento
Educativo, o plan estratégico o planificacion anual,
gue define prioridades, Metas, estrategias, plazos,

responsables y recursos.

4. El establecimiento cuenta con un sistema de
Monitoreo periodico del avance del Plan de
Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o

planificacion anual.

5. El establecimiento recopila y sistematiza los
resultados académicos y formativos de los
estudiantes, los datos de eficiencia interna, de clima
escolar, de satisfaccion de los padres y del contexto,
los analiza e interpreta y los utiliza para la toma de

decisiones y la gestion educativa.

6. El establecimiento cuenta con un sistema
organizado de los datos recopilados, actualizado,

protegido y de facil consulta.




Area Convivencia Escolar

1.1. Dimensiéon: Formacion

Proceso general a evaluar: Las politicas, lineas de accién y précticas que lleva
a cabo el establecimiento para promover la formacion afectiva, social, ética y

espiritual de los estudiantes.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4

1. El establecimiento traduce los lineamientos
formativos estipulados en el Proyecto Educativo
Institucional en estrategias concretas para alcanzar su
logro (préacticas pedagdgicas transversales, programa
de orientacion, actividades de encuentro, talleres
extra-programaticos, programas de formacion

docente, alianza familia escuela, entre otros).

2. El establecimiento cuenta con una persona o
equipo a cargo de la Convivencia Escolar, con
funciones y tiempos conocidos por todos los
miembros de la comunidad educativa, que se
responsabiliza por implementar y monitorear los

lineamientos formativos.

3. El establecimiento modela y ensefia maneras

constructivas de relacionarse y resolver conflictos.

4. El establecimiento cuenta con un programa de
afectividad y sexualidad, en concordancia con los
lineamientos formativos del Proyecto Educativo, hace
un seguimiento a su implementacion y evalla sus

resultados.




5. El establecimiento cuenta con un programa de
promocion de conductas de cuidado personal y
prevencion de conductas de riesgo (consumo y trafico
de alcohol y drogas), hace un seguimiento a su

implementacion y evalla sus resultados.

6. El equipo directivo y docente involucra y orienta a
los padres y apoderados en el proceso de aprendizaje

académico y formativo de sus hijos.

1.2. Dimensién: Convivencia escolar

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el establecimiento para asegurar un ambiente de respeto y valoracion,

organizado y seguro.

Nivel de calidad de la

Practicas préactica

1 2 3 4

1. El establecimiento promueve y exige un ambiente
de respeto y buen trato entre todos los miembros de
la comunidad educativa y en todos los espacios
formativos (aula, talleres, bibliotecas, patios, actos

ceremoniales, eventos deportivos).

2. El equipo directivo y docente valora de manera
sistematica la riqueza de la diversidad como parte de
cualquier grupo humano y previene todo tipo de

discriminacion.

3. El establecimiento cuenta con un Manual de
Convivencia que explicita las normas para organizar
la vida en comun, que es conocido por el conjunto de
la comunidad educativa y que se hace cumplir de

manera efectiva.
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4. El establecimiento cuenta con procedimientos y
rutinas de comportamiento que facilitan el desarrollo

de las actividades cotidianas.

5. El establecimiento provee las condiciones para
hacer de la escuela un lugar seguro para los
estudiantes, tanto fisica como psicolégicamente
(infraestructura  adecuada, personal  idoneo,
protocolos para recibir denuncias, entre otros).

6. El establecimiento previene y enfrenta las
conductas antisociales o Vviolentas, desde las
situaciones menores hasta las mas graves, a través

de estrategias concretas y consensuadas.

7. El establecimiento previene y enfrenta el bullying o
intimidacién sistemética, a través de estrategias

concretas.




1.3. Dimension: Participacion
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Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que
implementa el establecimiento para desarrollar un sentido de pertenencia y

compromiso, que conduzca a la participacién de todos sus miembros.

Nivel de calidad de la

Practicas préctica

1 2 3 4

1. El establecimiento genera sentido de pertenencia
en los estudiantes, lo que motiva su participacion en

torno al Proyecto Educativo Institucional.

2. El establecimiento promueve el encuentro y la
participacion de los distintos estamentos de la
comunidad educativa para crear lazos y fortalecer el

sentido de pertenencia.

3. El establecimiento promueve y modela entre sus
estudiantes un sentido de responsabilidad con su
comunidad, entorno y sociedad, y los motiva a realizar

aportes concretos.

4. El establecimiento valora y fomenta la expresion de
ideas, el debate fundamentado y reflexivo entre los

estudiantes en un contexto de respeto.

5. El establecimiento promueve la participacion de
todos los estamentos a través del funcionamiento

efectivo del Consejo Escolar.

6. El establecimiento promueve la participacion de los
estudiantes a través del Centro de Estudiantes y las
Directivas de curso, los cuales han sido elegidos

democréaticamente.
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7. El establecimiento promueve y apoya la
participacion de los padres y apoderados a través del

Centro de Padres y los Delegados de curso.

8. El establecimiento promueve la participacion de los
docentes a través de la realizacion periodica del
Consejo de profesores y lo valida como una instancia
fundamental para discutir temas relacionados con la

implementacion del Proyecto Educativo Institucional.

9. El establecimiento cuenta con canales de
comunicacion fluidos y eficientes para informar a los
apoderados y estudiantes respecto de su

funcionamiento.

10. El establecimiento es receptivo a las necesidades
e intereses de los apoderados y estudiantes, y cuenta
con canales claros tanto para recibir sugerencias,
inquietudes y criticas, como para canalizar aportes u

otras formas de colaboracion.

Area Gestion de Recursos

1.1. Dimensioén: Gestion del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con

definiciones claras de cargos y funciones.
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2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente

sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnostico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacién continua y perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento

gue promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacion, incluyendo  advertencias  de

incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto.
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Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a

clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que

concilia las necesidades de los diferentes estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo al
presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo del

ano.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos por

la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacion vigente: no

tiene sanciones de la Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y

su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, siempre en favor del Proyecto

Educativo.
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Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

educativos necesarios

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas y
rutinas que favorecen su adecuada organizacion y

uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa, que apoya el aprendizaje de los

estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los

estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicién y control de inventario periédicos.




