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RESUMEN

En el contexto de la educacion superior, especialmente en carreras proyectuales
como disefio, arquitectura e ingenieria, se ha identificado un problema persistente
relacionado con la implementacion de estrategias de evaluacion que realmente
fomenten el pensamiento critico y respondan a los desafios del modelo educativo
basado en competencias. A pesar de que la evaluacion auténtica se presenta como
una herramienta clave al simular situaciones reales y promover habilidades complejas,
su aplicacion se ve obstaculizada por multiples barreras, muchas de las cuales tienen
origen en las practicas docentes. Ante esta situacion, el objetivo principal del estudio
es diagnosticar la prevalencia de la evaluacion auténtica en las practicas pedagodgicas
de la formacion basada en competencias, y su integracion con las areas de Liderazgo
pedagdgico, Gestion de curricular y gestion de recursos, en la Escuela de Disefio de la
Universidad Mayor, para proponer mejoras, con miras a garantizar una formacion
pertinente, de calidad y centrada en el desarrollo del pensamiento critico. Para alcanzar
este objetivo, se elaboré y aplicd un instrumento diagndostico basado en una Escala de
Likert, que abarca cuatro areas fundamentales: Formacion basada en competencias,
Liderazgo pedagdgico, Gestion curricular y Gestion de recursos. Este instrumento fue
disefiado para recopilar datos tanto cualitativos como cuantitativos que permitan valorar
la efectividad de las evaluaciones en su alineacién con el enfoque por competencias,
asi como su potencial para mitigar las barreras al pensamiento critico presentes en los

estudiantes.



INTRODUCCION

El presente trabajo se inicia en el marco de un trabajo de investigacion de la escuela,
sobre el desarrollo del pensamiento critico (Alvarez, A., Cabrera, J., Mufioz, A., Victoria,
M., 2025, en prensa). El propoésito de este trabajo es analizar criticamente las practicas
actuales de evaluacion en carreras proyectuales —como disefio— Yy proponer
estrategias de mejora fundamentadas en los principios de la evaluacién auténtica. A
través de este andlisis, se busca fortalecer el desarrollo del pensamiento critico en los
estudiantes, entendiendo esta habilidad como un componente esencial dentro del

enfoque de formacidén basada en competencias.

El tema central del presente trabajo se enfoca en la evaluacion como herramienta
pedagdgica clave para promover aprendizajes significativos y transferibles,
particularmente en contextos académicos que demandan la integraciéon de
conocimientos técnicos, habilidades creativas y capacidades reflexivas. La evaluacion
auténtica se presenta como un enfoque que favorece estas dimensiones, al situar al
estudiante frente a problemas reales, desafiantes y contextualizados, lo que estimula
procesos de pensamiento de orden superior. En este sentido, autores como Tobon
(2013), Paul y Elder (2014) y Darling-Hammond y Snyder (2000) coinciden en que la
evaluacién debe ir mas alla de la simple medicion del rendimiento académico,

convirtiéndose en un componente transformador del aprendizaje.

El pensamiento critico, tal como lo define Ennis (2011), implica la capacidad de analizar,
interpretar, argumentar y tomar decisiones fundamentadas en evidencia. Su desarrollo
es crucial en carreras proyectuales, donde los profesionales deben enfrentarse
constantemente a situaciones ambiguas, resolver problemas complejos y tomar
decisiones con impacto social, cultural y ambiental. Para lograrlo, la evaluacion debe

alinearse con estas exigencias, promoviendo la reflexion, la creatividad y el juicio ético.

Este trabajo se organiza en cuatro partes. En una primera parte se presenta el marco
tedrico-conceptual que sustenta la investigacion, abordando los enfoques de
evaluacion, el pensamiento critico y la formacion basada en competencias. Una

segunda parte que describe la metodologia utilizada para el diagnéstico de las practicas



evaluativas en instituciones de educacion superior. La tercera parte presenta un analisis
de las areas de mejora identificadas en relacion con los principios de la evaluacién
auténtica en las practicas pedagodgicas de la formacion basada en competencias, y su
integracion con las areas de Liderazgo pedagogico, Gestion de curricular y Gestion de
recursos de la escuela. Finalmente, la cuarta parte propone una serie de estrategias
pedagdgicas, curriculares y organizativas orientadas a transformar las practicas de

evaluacion, con énfasis en el fortalecimiento del pensamiento critico.

En sintesis, este estudio busca aportar a la mejora continua de la ensefianza en
carreras proyectuales, promoviendo una evaluacién mas coherente, contextualizada y
centrada en el estudiante. A través de una mirada critica y propositiva, se espera
contribuir al desarrollo de profesionales capaces de enfrentar los desafios del siglo XXI

con pensamiento critico, creatividad y compromiso social.



MARCO TEORICO

Formacién Basada en Competencias

La formacion basada en competencias se ha consolidado como un modelo educativo
gue responde a las demandas del siglo XXI, enfocandose en el desarrollo de
habilidades que permitan a los estudiantes actuar de manera efectiva en contextos
diversos (Zabala & Arnau, 2007). Constituye una propuesta que parte del aprendizaje
significativo y se orienta a la formacion humana integral como condicion esencial de
todo proyecto pedagdgico; integra la teoria con la practica en las diversas actividades.
Promueve la continuidad entre todos los niveles educativos y entre éstos y los procesos
laborales y de convivencia; fomenta la construccion del aprendizaje autbnomo; orienta
la formacion y el afianzamiento del proyecto ético de vida; busca el desarrollo del
espiritu  emprendedor como base del crecimiento personal y del desarrollo
socioeconémico; y fundamenta la organizacion curricular con base en proyectos y
problemas, trascendiendo de esta manera el curriculo basado en asignaturas

compartimentadas (Toboén, 2006).

El modelo de formacién basado en competencias se destaca como una ruta para
alcanzar la calidad deseada en los graduados universitarios. Su implementacién como
alternativa educativa se justifica por dos factores esenciales: 1. Reducir la brecha y
resolver la contradiccion entre la obtencién de un titulo universitario y la capacidad de
demostrar un desempefio de calidad, alineado con las demandas y normativas de los
entornos laborales especificos; 2. Resolver la incoherencia entre los enfoques teéricos
y metodologicos empleados en el aula y la necesidad de que los estudiantes integren
de manera armoniosa conocimientos, habilidades, y actitudes para enfrentar desafios

profesionales con una ética adecuada a su entorno social (Diaz Barriga, 2006).

En carreras proyectuales, como disefio o0 arquitectura, las competencias no solo
incluyen capacidades técnicas, sino también habilidades criticas, reflexivas y creativas

gue habiliten al estudiante para resolver problemas complejos (Pérez Gomez, 2012).



El pensamiento critico es una competencia clave dentro de este marco, definido
como la capacidad de analizar, evaluar y construir argumentos sélidos (Facione, 2015).
Es un proceso cognitivo mediante el cual se utiliza el conocimiento y la inteligencia para
llegar a la posicion méas razonable vy justificada sobre un tema. Este proceso implica
tomar decisiones bien informadas basadas en el razonamiento, la interpretacion y la

resolucién de problemas.
Entre las principales habilidades del pensamiento critico se incluyen:

e La interpretacion, que implica comprender y expresar el significado de
informacién o experiencias relevantes. Esto incluye habilidades como la
clasificacion, la categorizacion y la clarificacion de significados (Facione, 1990).

e El analisis, que consiste en identificar las relaciones entre ideas, argumentos o
conceptos. El analisis ayuda a descomponer un problema en sus componentes
esenciales para comprender sus implicaciones (Paul & Elder, 2019).

e La evaluacion, que se refiere a la capacidad de juzgar la credibilidad de las
fuentes de informacién y la calidad de los argumentos. Esto implica la
identificacion de sesgos, supuestos y falacias en los razonamientos (Facione,
1990).

e Lainferencia, que es la habilidad de extraer conclusiones a partir de la evidencia
disponible. Incluye deducir implicaciones y generar hipétesis (Paul & Elder,
2019).

e La explicacion, que consiste en la capacidad de articular los resultados de un
razonamiento, proporcionando razones fundamentadas para las conclusiones
alcanzadas (Facione, 1990).

e La autorregulacion, que implica reflexionar sobre el propio proceso de
pensamiento, evaluando continuamente la calidad del razonamiento y

ajustandolo segun sea necesario (Facione, 1990).

En las carreras de corte proyectual se privilegian los talleres como forma de
organizacion del proceso educativo. El taller acoge el desarrollo de proyectos que

cuentan con diferentes meétodos de proyecto como la investigacion, la



conceptualizacion, el desarrollo de prototipos y entrega de maquetas finales; y en las
gue existe un proceso creativo para el cual los estudiantes deben hacer uso de las

habilidades propias del pensamiento critico (Schoén, 1983).

En este sentido, la evaluacion auténtica es esencial para fomentar dichas
habilidades. Se busca medir el aprendizaje de los estudiantes mediante tareas que
reflejan desafios del mundo real y situaciones complejas. Este tipo de evaluacion se
alinea estrechamente con el modelo de formacién por competencias, el cual se basa
en el desarrollo de habilidades integrales divididas en tres categorias: el saber, el saber

hacer, y el saber ser (Tobon, 2008).

Existen herramientas efectivas de evaluacion auténtica, sobre todo en el caso de las
carreras de disefio, donde se requiere de la retroalimentacion y evaluacion sistematica
de aspectos tangibles e intangibles del aprendizaje, que son esenciales para una
formacion de calidad. Un ejemplo son los Portafolios, que permiten a los estudiantes
compilar evidencias de su aprendizaje a lo largo del tiempo, lo que facilita una
evaluacion continua y personalizada. Esta herramienta se relaciona con el desarrollo
del "saber" al promover la reflexion y la integracién de conocimientos adquiridos (Mufioz
& Torres, 2019).

Los Proyectos requieren que los estudiantes apliquen su aprendizaje a la resolucion
de problemas reales, lo cual fomenta el "saber hacer". Por ejemplo, un proyecto en una
clase de ingenieria podria involucrar el disefio y construccién de un prototipo funcional,
desarrollando tanto habilidades técnicas como de gestion de recursos (Herrera et al.,
2021).

Las Rubricas son de las mas destacadas entre las herramientas de evaluacion. Estas
proporcionan criterios claros de evaluacion que ayudan a los estudiantes a entender las
expectativas de desempefio y mejorar sus habilidades de autoevaluacién. Esta
herramienta se vincula con el "saber ser", ya que fomenta la autonomia y la

autorregulacion (Brookhart, 2013).



El enfoque de los tres saberes en la formacién por competencias se beneficia
enormemente de la evaluacion auténtica. El "saber" se refiere al conocimiento tedrico
gue los estudiantes deben adquirir. La evaluacién auténtica lo promueve mediante
tareas que requieren investigacion y sintesis de informacion. El "saber hacer" implica la
aplicacion de este conocimiento en contextos practicos, lo cual se logra a través de
tareas como estudios de caso y simulaciones. Finalmente, el "saber ser" abarca
aspectos éticos y actitudinales, que se desarrollan cuando los estudiantes deben tomar
decisiones responsables y reflexionar sobre su propio aprendizaje y desempefio (Jorba
& Sanmarti, 1996).

Ciertamente la Educacién Superior ha estado comprometida con destinar esfuerzos
y recursos a esta linea de transformacion del aprendizaje y la ensefianza, pero adn
existen desafios significativos que abordar, que van de la mano también de las areas

del liderazgo pedagdgico, la gestion curricular y la gestion de recursos.
Liderazgo Pedagdgico

El liderazgo pedagdgico desempefia un papel central en la implementacion de
estrategias de evaluacion auténtica y en la orientacion de practicas educativas hacia el
desarrollo de competencias, influyendo directamente en la calidad educativa y en el
desarrollo integral de los estudiantes. Diversos estudios destacan que este tipo de
liderazgo tiene una influencia significativa en el aprendizaje estudiantil cuando se centra
en aspectos como la planificacién, coordinacion y evaluacion de la ensefianza
(Leithwood, Day, Sammons, Harris & Hopkins, 2006). Segun Robinson, Lloyd y Rowe
(2008), el liderazgo efectivo en el @mbito pedagdgico implica la capacidad de influir en
los procesos de ensefianza y aprendizaje a través del apoyo a los docentes y la
promocion de un entorno colaborativo. En carreras proyectuales, este tipo de liderazgo
es fundamental para integrar principios de evaluacion auténtica, asegurando que los
docentes tengan la disposicion y el compromiso de adoptar practicas innovadoras y

alineadas con los objetivos formativos; como también de capacitarse.

El liderazgo pedagogico se focaliza en la calidad de la practica docente, abarcando

aspectos como el curriculo, la ensefianza y la evaluacion. Este enfoque permite que los
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lideres educativos orienten sus esfuerzos hacia la mejora del rendimiento académico y
el desarrollo de competencias en los estudiantes (Bolivar, 2010). En particular, el
liderazgo pedagodgico desempeiia un rol clave en la promocion del pensamiento critico,
ya que orienta y apoya a los docentes en la adopcion de metodologias activas y
reflexivas que favorezcan el andlisis, la argumentacién y la toma de decisiones
informadas. Un liderazgo comprometido con el pensamiento critico impulsa la creacion
de espacios de aprendizaje donde los estudiantes pueden cuestionar, debatir y

construir conocimiento de forma auténoma y colaborativa (Sahin, 2011).
Gestion Curricular

En el ambito de la educacion superior, especialmente en carreras de corte
proyectual, la gestion curricular adopta caracteristicas especificas para abordar las
particularidades de estas disciplinas. Estas carreras estan centradas en la practica, la
creatividad, y la resolucion de problemas, lo que requiere un enfoque curricular

dinamico y orientado a proyectos (Gros, 2012).

La gestion curricular implica el disefio, implementacion y evaluacion de programas
educativos coherentes con los principios de la formacion basada en competencias. El
curriculo debe ser dinamico y adaptarse a las necesidades del contexto social y
profesional (Tyler, 1949). En este marco, la evaluacion actia como un eje articulador,
asegurando que las competencias desarrolladas en los estudiantes sean relevantes y

pertinentes (Perrenoud, 1999).

La evaluacion auténtica, como parte de la gestion curricular, permite conectar los
objetivos de aprendizaje con actividades practicas, asegurando una formacion integral
gue trascienda el ambito tedrico (Biggs & Tang, 2011). A través de tareas que simulan
situaciones profesionales, los estudiantes pueden demostrar sus competencias en
contextos similares a los que enfrentaran en su vida laboral (Vallejo Aufidén, 2018). Una
gestion curricular efectiva incorpora estas estrategias evaluativas, garantizando que los
métodos de evaluacion estén integrados con los objetivos de formacion por

competencias.
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La formacién por competencias se centra en el desarrollo de habilidades especificas
gue permiten a los estudiantes desempefiarse eficazmente en diversas situaciones.
Para lograrlo, es fundamental una gestion curricular que facilite la creacion de entornos
de aprendizaje significativos y contextualizados, donde se privilegie la integralidad,
flexibilidad y profundidad en la ensefianza (De Zubiria, 2013). Este enfoque asegura
gue los contenidos educativos estén alineados con las necesidades y demandas del

entorno social y laboral (Zabala & Arnau, 2007).

La capacitacion docente es un componente crucial en este proceso. Los educadores
deben estar preparados para implementar y gestionar un curriculo orientado por
competencias, lo que requiere una formacién continua que les permita adaptarse a las
innovaciones pedagdgicas y evaluar de manera auténtica el aprendizaje de sus
estudiantes (Sudario, 2017; Marcelo Garcia, 2009).

En resumen, la gestién curricular desempefia un papel fundamental en la
implementacion de la evaluacion auténtica y la formacién por competencias. Al disefiar
y coordinar planes de estudio que integren estos enfoques, se promueve una educacion
mas relevante y efectiva, orientada al desarrollo integral de los estudiantes y su

preparacion para los desafios del mundo contemporaneo.
Gestion de recursos

La implementacion de evaluaciones auténticas y el desarrollo de competencias
requieren una adecuada gestion de recursos humanos, materiales y tecnoldgicos.
Segun Chiavenato (2009), los recursos humanos son el principal capital de una
institucion educativa, por lo que su capacitacion y desarrollo son esenciales para el
exito de cualquier estrategia pedagogica. En paralelo, la inversién en tecnologias y
espacios disefiados para el aprendizaje proyectual, como laboratorios y talleres, resulta
crucial para garantizar que las evaluaciones simulen escenarios reales y favorezcan la

transferencia de aprendizajes al ambito profesional (Salinas, 2020).
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La gestion de recursos debe considerar la sostenibilidad y la equidad, asegurando
gue todos los estudiantes tengan acceso a herramientas y oportunidades para

desarrollar las competencias requeridas.
Integracion de las areas

La articulacion entre formacion basada en competencias, liderazgo pedagdgico,
gestion curricular y gestion de recursos es fundamental para garantizar un modelo
educativo integral. Este enfoque holistico permite no solo el disefio e implementacion
de evaluaciones auténticas, sino también la transformacion de las practicas educativas
en carreras proyectuales, promoviendo un aprendizaje significativo y alineado con las

demandas del mundo laboral.

En este sentido, la integracién de estas dimensiones no debe entenderse como una
simple suma de componentes, sino como un sistema interdependiente donde cada
parte potencia a las demas. Este enfoque es particularmente valioso en carreras
proyectuales, donde la naturaleza interdisciplinaria y practica del aprendizaje exige un
alto grado de coherencia institucional para asegurar experiencias formativas
contextualizadas, retadoras y significativas. Ademas, la integracién favorece la
sostenibilidad de los procesos de innovacién pedagdgica, al consolidar una cultura

institucional centrada en la mejora continua y en la calidad educativa (Fullan, 2001).

Cuando estas areas trabajan de forma coordinada, se genera una sinergia que
fortalece la coherencia entre lo que se ensefia, cOmo se ensefia y cdmo se evalla. La
formacion basada en competencias proporciona el marco conceptual que guia el
desarrollo de habilidades relevantes; el liderazgo pedagdgico facilita la innovacion en
las practicas docentes; la gestion curricular asegura que los contenidos y metodologias
estén alineados con los objetivos formativos, y la gestion de recursos provee las
condiciones materiales, tecnolégicas y humanas necesarias para la implementacion

efectiva del modelo.
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Elaboracion, validacion y aplicaciéon de instrumentos

Para la elaboracion del instrumento, se tuvo en cuenta como punto de partida, un
estudio que se esta realizando en la escuela, que profundiza en las estrategias y
barreras que inciden en el desarrollo del pensamiento critico (Alvarez, A., Cabrera, J.,
Mufoz, A., Victoria, M., 2025, en prensa). En este estudio se describen una serie de
estrategias curriculares, docentes y estudiantiles y las barreras percibidas por los
participantes; el cual constituye el material principal para orientar la basqueda de

informacion.

El instrumento diagndstico basado en una Escala de Likert, donde se evallan las
practicas del establecimiento segun diferentes niveles de calidad detalladamente
descritos, abarca las cuatro areas fundamentales: Formacién basada en competencias,

Liderazgo pedagogico, Gestidn curricular y Gestidn de recursos.

La aplicacién de este instrumento a docentes es una metodologia eficaz para obtener
informacion relevante sobre sus percepciones, practicas pedagodgicas, nivel de
satisfaccion laboral, y actitudes en diferentes areas del entorno educativo. Permite
recoger datos de manera estructurada y objetiva, facilitando la medicién de constructos
complejos como el compromiso docente, la autoeficacia, o la percepcion sobre el clima
institucional (Joshi et al., 2015).

La validacion de este instrumento fue realizada por la Coordinadora de Mencién
Disefio Industrial, miembro del Consejo de escuela, quien dirige el proyecto de
investigacion para el desarrollo del PC en carreras de corte proyectual. (Alvarez, A.,

Cabrera, J., Mufioz, A., Victoria, M., 2025, en prensa).

Este fue implementado en la plataforma Google Form, considerando que el personal

del establecimiento tiene experiencia en el uso de las plataformas digitales.

Los participantes fueron 10 profesores, entre los cuales 7 son integrantes del
Consejo de escuela. Se consider6 este dato pues podia aportar informacion util para
los resultados asociados directamente con las areas de Liderazgo pedagogico, Gestién

curricular y Gestion de recursos.
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MARCO CONTEXTUAL

1. Caracteristicas del contexto

Desde su fundacion en 1988, la Universidad Mayor ha mostrado un crecimiento
sostenido en innovacion y liderazgo educativo, con un enfoque marcado en la formacion
cientifico-tecnologica. En menos de una década, incorpord carreras como Ingenieria
Civil, Arquitectura, Ingenieria Forestal, Agronomia, Medicina Veterinaria, Odontologia y
Medicina. Esta ultima convirtié a la Universidad en la primera institucion privada en

Chile en ofrecer formacién de este tipo.

En este marco institucional, la Escuela de Disefio se posiciona como una unidad
académica centrada en la formacion de profesionales creativos, con espiritu
emprendedor, actitud proactiva frente al mercado y compromiso con el desarrollo
sostenible. El enfoque pedagdgico se basa en la aplicacién de metodologias activas,

interdisciplinarias y orientadas al pensamiento critico.

2. Entorno y realidad del establecimiento

La Escuela de Disefio, junto con las carreras de Arquitectura, Cine e Ingenieria en
Construccioén, forma parte del Campus El Claustro, ubicado en Avenida Portugal 351,

comuna de Santiago. Este campus es uno de los diez que integran la Universidad Mayor
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entre sus sedes en Santiago y Temuco, y se distingue por su valor patrimonial

arquitectonico y religioso en la ciudad de Santiago.

El campus proporciona un entorno formativo que vincula a los estudiantes con
contextos reales de desempefio profesional, permitiendo una vision actualizada de los
requerimientos tecnoldgicos, productivos y comerciales. Esta realidad formativa se
refleja en un compromiso institucional con la mejora continua, evidenciado en los

procesos de revision curricular y practicas pedagogicas.
3. Antecedentes geograficos, socioeconémicos y culturales

La Universidad Mayor se inserta en una ciudad con una alta densidad urbana y
diversidad cultural como Santiago, lo que influye directamente en la formacién
profesional. El acceso a una red amplia de oportunidades, desafios y actores sociales
permite que las carreras, y en especial la Escuela de Disefio, mantengan un didlogo
constante con el entorno. Este contexto geogréfico y socioecondémico ofrece una
rigueza de realidades con las cuales los estudiantes pueden interactuar y desarrollar
soluciones de disefio integrales, con conciencia social y cultural. Ademas, se promueve
un enfoque formativo inclusivo y ético, considerando las diferencias de origen, identidad

y oportunidades de los estudiantes.
4. Resefa histérica — Logros y dificultades

La Escuela de Disefio ha experimentado una evolucion significativa, orientandose
hacia la excelencia educativa y la innovacion en sus practicas pedagogicas. Entre sus
logros se destaca la implementacion de una nueva malla curricular centrada en la
Formacién por competencias, con foco en la interdisciplinariedad, emprendimiento y
vinculacién al medio, donde el pensamiento critico constituye un eje transversal en la

formacion.

Como parte de su compromiso con la calidad, la Escuela llevo a cabo un estudio
sobre las representaciones sociales de profesores y estudiantes en torno a las
estrategias y barreras para el desarrollo del pensamiento critico (Alvarez, A., Cabrera,
J., Muioz, A., Victoria, M., 2025, en prensa). Los resultados revelaron tanto
oportunidades como dificultades en este proceso.



Las principales barreras al desarrollo del pensamiento critico identificadas son:

e La sobrevaloracion de las calificaciones.

e Limitada autonomia del estudiante.

e Inseguridad o baja autoestima.

e Falta de articulacion entre teoria y practica.

e Escasa claridad en los propésitos formativos.
e Tareas poco significativas.

e Clima de formacién poco favorable.

e Ausencia de practicas que cuestionen la realidad.
e Métodos poco activos.

e Déficit en la comunicacién pedagdgica.

e Vision negativa del pensamiento critico.

e Problemas de organizacioén institucional.
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profesores y estudlames
( Carencias en icacio Falta de claridad en el
-l pedagégica L proposito formativo
Tareas no
signifi
=> Limitada cultura g [ Limitada
L general e integral r_ - organizacion
c 6

L

‘ negativa del PC

Fuente: Barreras al pensamiento critico. Reunion de Consejo Escuela de Disefio,

Universidad mayor.
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Este proceso de analisis ha evidenciado la complejidad del desafio y la necesidad

de capacitar al cuerpo docente, asi como de redisefiar aspectos curriculares y

administrativos que fortalezcan el aprendizaje significativo y el pensamiento critico.
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DISENO Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

A.Tebrico

El instrumento diagndstico basado en una Escala de Likert, donde se evaltan las
practicas del establecimiento segun diferentes niveles de calidad detalladamente
descritos, abarca cuatro areas fundamentales: Formacién basada en competencias,
Liderazgo pedagdgico, Gestion curricular y Gestion de recursos. Este fue implementado

en la plataforma Google Form.

Se aplicd a un grupo de 10 profesores, 7 son integrantes del Consejo de escuela. Se
consideré recoger este dato, pues podia aportar informacion util para los resultados

asociados a todas las areas de analisis.

La validacion de este instrumento fue realizada por la Coordinadora de Mencién
Disefio Industrial, miembro del Consejo de escuela, donde se analizaron las practicas

incluidas en cada area, y la escala de calidad propuesta.
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MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUACION BASADA

Titulo del trabajo

EN COMPETENCIAS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

TRABAIJO DE GRADO

Diagnéstico y propuestas de mejora de las areas de la formacion basada en competencias, el
liderazgo pedagdgico, la gestidn curricular y la gestion de recursos de la Escuela de disefio,
Universidad Mayor, de la comuna Santiago Centro, Region Metropolitana.

Objetivo del trabajo

Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de la implementacion de un
diagndstico a nivel mesocurricular, considerando la formaciéon basada en competencias, el
liderazgo pedagégico, la gestidn curricular y de recursos.

Revision del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area

Criterios a considerar en el instrumento

Formacién basada
competencias

en

Saber conocer
Saber ser
Saber hacer

Liderazgo pedagdgico

Establecer direccion.
Redisefiar la organizacion.
Desarrollar personas.

Gestionar la instruccidn (ensefianza y aprendizaje) en

la escuela.

Gestion curricular

Gestidn pedagdgica.
Ensefanza y aprendizaje en el aula.
Apoyo al desarrollo de los estudiantes.

Gestion de recursos

Gestion del recurso humano.
Gestidn de recursos financieros y administracion.
Gestion de recursos educativos.
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Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1/2(3|4|5]|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que

vamos a encuestar):

e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara, precisa, no
ambigua, acorde al nivel de informacidn y lenguaje del

encuestado)

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

e Es pertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las areas de la
formacién basada en competencias, el liderazgo pedagdgico, la
gestiodn curricular y la gestidon de recursos del establecimiento.

X
X
X
PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante): _
X
s

no

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados puedan | x
responderlo adecuadamente.

Evaluacién general del cuestionario

Excelente Buena Regular Deficiente

Validez de contenido del cuestionario X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se
considera adecuado

El instrumento se presenta como una herramienta valida, confiable y
pertinente para evaluar las practicas institucionales relacionadas con el
fomento del pensamiento critico en contextos educativos complejos,
proporcionando datos significativos para sustentar las propuestas de
mejora planteadas en este estudio.

Motivos por los que se
considera no adecuado

Propuestas de mejora
(modificacién,
sustitucién o supresion)




Identificacion del experto
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Nombre y apellidos

Ariane Alvarez Alvarez

Filiacion
(ocupacidn, grado académico
y lugar de trabajo):

Coordinadora de la mencién Disefio Industrial

Doctor en Ciencias de la Educacidon
Universidad Mayor, Escuela de Diseino

e-mail

ariane.alvarez@umayor.cl

Fecha de la validacion (dia,
mes y afio):

10-03 -2025

B. Practico

1. Presentacién del instrumento elaborado.

INSTRUMENTO PARA DIAGNOSTICAR LAS AREAS DE FORMACION BASADAS
EN LAS COMPETENCIAS, LIDERAZGO PEDAGOGICO, GESTION CURRICULAR

A continuacion, se presentaran diversos enunciados de practicas establecidas por

cada area:

1. Formacion basada en competencias. 2. Liderazgo pedagdégico. 3. Gestion

Y GESTION DE RECURSOS

INSTRUCCIONES:

curricular. 4. Gestion de recursos.

Usted debera marcar a la derecha, el valor que considere se asemeje mas al nivel de

calidad de cada practica, de acuerdo a la realidad del contexto actual en que se

encuentra inserto/a.



Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar

una préactica

Valor Nivel de calidad

Las practicas se observan como acciones cuyos propositos son
1 difusos para los actores del establecimiento educacional y no se

implementan de manera sistematica

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
2 los actores del establecimiento educacional, cuyos propositos son

sistematicos

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad
3 y progresion secuencial en los procesos subyacentes y con una
orientacién a la mejora de los resultados institucionales, lo que define

una practica institucional o pedagdgica

La practica incorpora la evaluaciéon y el perfeccionamiento

permanente de sus procesos

Forma parte del Consejo de Escuela?  Si No

1. Formacion basada en competencias

1.1 Saber conocer

Nivel de calidad de la practica
1 2 3 4

Practicas

Conocer herramientas de evaluacién auténtica
en funcién del desarrollo del pensamiento

critico del estudiante




Conocer qué aspectos de la evaluacion tributan
a desarrollar el pensamiento critico en los

estudiantes.

Conocer las competencias que necesita
desarrollar el estudiante en la carrera de disefo

y las otras transversales de la universidad.

Conocer los estilos de aprendizaje adecuados
para los estudiantes (formatos, entregables o

salidas)

1.2 Saber hacer

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

Programar tareas desafiantes vinculadas a la
practica que pongan en juego las competencias

profesionales de los estudiantes.

Valorar los procesos como parte del

aprendizaje, tanto como los resultados.

Disponer de instancias para la
retroalimentacion positiva con posibilidades de
mejora de resultados, y la revision de avances

y aclaracién de dudas

Utilizar herramientas de evaluacion por

objetivos e indicadores de logros (rubricas)

Propiciar que los estudiantes contribuyan con

recursos a la asignatura (glosarios, infografias,
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guias, resumenes bibliograficos, resefias de

libros / audiovisuales, etc.)

1.3 Saber ser

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

Considerar aspectos actitudinales en la
evaluacion (autoevaluacién, coevaluacion,

evaluacion colaborativa)

Propiciar un clima de aprendizaje favorable
para el desarrollo del PC fomentando una
comunicacién asertiva, el debate y la escucha

activa.

Abordar en clases y debates los aspectos éticos
del disefio, incluyendo sostenibilidad vy

responsabilidad social.

2. Liderazgo pedagogico

2.1 Establecer Direccién

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

Definir una vision institucional compartida y
creativa que enfatice la importancia del
pensamiento critico en el proceso de
aprendizaje diseiio y como este puede

transformar la practica profesional y social.
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Fomentar una cultura de innovacion, creando
un ambiente donde se valore la exploracion, el
cuestionamiento, la pregunta abierta y la
solucién de problemas complejos como base

para el aprendizaje.

Establecer objetivos claros, metas especificas y
medibles relacionadas con el desarrollo del
pensamiento critico, integrandolas en los

planes curriculares y proyectos institucionales.

2.2 Redisefar la organizacion

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

Establecer comités de innovacion o grupos de
trabajo que se encarguen de proponer nuevas
estrategias de evaluacion que estimulen el

pensamiento critico.

Desarrollar politicas que promuevan un
ambiente donde se incentive la libre expresion
y el debate de ideas entre todos los miembros

de la comunidad educativa.

Establecer espacios de discusion, como foros,
talleres donde estudiantes y docentes puedan
analizar y discutir temas actuales del disefio de

manera critica.

Creacidbn de espacios de colaboraciéon vy

favorecer el trabajo interdisciplinario y entre
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departamentos, promoviendo perspectivas

diversas.

2.3 Desarrollar personas

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

Programar la capacitacion continua, donde se
ofrezcan talleres y programas de desarrollo
profesional para docentes que enfoquen en
estrategias de evaluacion auténtica que

promuevan el pensamiento critico.

Reconocimiento del Desempefio Innovador de
los docentes que implementen préacticas
exitosas en el desarrollo del pensamiento
critico, motivando la excelencia y la innovacion

educativa.

3. Area; Gestion curricular

3.1 Gestioén Pedagdgica

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

Vinculacién a asignaturas que tributan a taller

de disefio

Abordaje de problematicas contingentes vy
significativas, preferiblemente con vinculacién

al medio
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3.2 Ensefanzay aprendizaje en el aula

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3

4

Incluir en el curriculum tematicas de interés

propuestas por los estudiantes.

Revisar y actualizar regularmente los
contenidos académicos y estrategias de

evaluacion formativa.

3.3 Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3

4

Establecer opciones de recuperacion de notas

desde actividades alternativas.

4. Area: Gestion de recursos

4.1 Recursos Financieros y administrativos

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1

2

3

4

Desarrollo de presupuestos detallados para
programas, proyectos y mantenimiento de

instalaciones.

Supervision de la asignacion de fondos,
asegurando que se distribuyan de manera

efectiva para maximizar el impacto educativo.
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Aplicacion a subvenciones y colaboracion con
patrocinadores  para  obtener  recursos

adicionales.

Identificacion y mitigacion de riesgos asociados

con la operacion de la escuela.

Desarrollo de politicas claras que guien la

gestion de recursos y la toma de decisiones.

4.2 Recursos Humanos

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

Seleccion de personal docente y administrativo
calificado, seguido de programas de formacion
y desarrollo profesional continuo.

Evaluacion del desempefio, desarrollo de
planes de carrera, y retencién de personal

talentoso.

Implementacién de politicas de bienestar y

salud para el personal y estudiantes.

4.3 Recursos Educativos

Practicas

Nivel de calidad de la practica

1 2 3 4

Desarrollo y revisién continua del curriculo para
mantenerse al dia con las tendencias del disefio

y las necesidades del mercado laboral.
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Gestion de bibliotecas, bases de datos de

investigacion y otros materiales educativos.

Implementacion de mecanismos para evaluar la
calidad de la ensefanza y los resultados de

aprendizaje.
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ANALISIS DE RESULTADOS

La pregunta que da inicio al cuestionario se consider6 pertinente incluirla para tener
una vision mas clara de las respuestas teniendo en cuenta que algunas son

directamente asociadas a los roles de toma de decision.

De los 10 a los que se les aplico el cuestionario 7 pertenecen al Consejo de escuela.

¢Forma parte del Consejo de escuela?
10 responses

® s
® NO
1. Area: Formacion basada en competencias
1.1 Saber conocer
10.0
T e 3 M4
7.5
5.0
) I I
1. Conocer las competencias 2. Conocer qué aspectos de 3. Conocer los estilos de 4. Conocer herramientas de
que necesita desarrollar el la evaluacién tributan a aprendizaje adecuados para evaluacion auténtica en funcion
estudiante en la carrera de desarrollar el pensamiento los estudiantes (formatos, del desarrollo del pensamiento
disefio y |as otras transversales critico en los estudiantes. entregables o salidas) critico del estudiante

de la universidad.

Esta dimension busca entender el grado de conocimiento del profesorado sobre
competencias, evaluacion y desarrollo del pensamiento critico.
e« Tendencia general: Promedios entre 2y 3
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e Aspecto més fuerte: "Conocer las competencias que necesita desarrollar el
estudiante en la carrera de disefio”, con varios puntajes en 3y 4.
e Aspectos débiles:
o "Conocer herramientas de evaluacion auténtica..." y "Conocer estilos de
aprendizaje..." tienen valores mas bajos (frecuentemente 2).

o Necesario reforzar capacitacion en herramientas evaluativas auténticas.

1.2 Saber hacer

8 1 .2 3 M4

6

4

0 - -
1. Programar tareas 2. Valorar los procesos 3. Disponer de instancias para 4. Utilizar herramientas 5. Propiciar que los estudiantes
desafiantes vinculadas a la como parte del aprendizaje, la retroalimentacién positiva de evaluacion por contribuyan con recursos a la
practica que pongan en juego tanto como los resultados. con posibilidades de mejora de objetivos e indicadores asignatura (glosarios,
las competencias profesionales resultados, y la revisién de de logros (ribricas). infografias, guias, resimenes
de los estudiantes. avances y aclaracién de dudas. bibliogréficos, resefias de libros /

audiovisuales, ete.)

Acciones practicas en aula relacionadas con la evaluacion y retroalimentacion.

e Aspecto destacado: "Valorar los procesos tanto como los resultados”, con
mayoria de respuestas en 3 0 4.
o Débil o critico: "Propiciar que los estudiantes contribuyan con recursos a la

asignatura", tiene muchas respuestas en 1.
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1.3 Saber ser

6
BN Em: U3 .4

4

2

0
1. Considerar aspectos 2. Propiciar un clima de 3. Abordar en clases y debates
actitudinales en la evaluacion aprendizaje favorable para el los aspectos éticos del disefio,
(autoevaluacién, coevaluacion, desarrollo del PC fomentando incluyendo sostenibilidad y
evaluacion colaborativa). una comunicacion asertiva, el responsabilidad social.

debate y la escucha activa.

Actitudes y ética profesional.

« Fortalezas: "Clima de aprendizaje favorable", "Etica y responsabilidad social”
tienen varias respuestas altas.
« Mejorable: "Autoevaluacion, coevaluacion, evaluacion colaborativa" aparece

con mas respuestas en 2 o0 3, pocas en 4.

2. Area: Liderazgo pedagdégico

2.1 Establecer Direccion

BT EE: 3 s

6

4

2

0
1. Deflnlr una vision |nst_|lucmnal c_ompamda y 2. Fomentar una cultura de innovacién, 3. Establecer objetivos claros, metas
creativa que enfalllce la importancia del creando un ambiente donde se valore la especificas y medibles relacionadas
pensamiento critico en el proceso de exploracion, el cuestionamiento, la pregunta con el desarrollo del pensamiento
aprendizaje disefio y como este puede abierta y la solucién de problemas critico, integrandolas en los planes

transformar la préctica profesional y social. complejos como base para el aprendizaje. curriculares y proyectos institucionales.
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Relacionado con vision institucional y cultura critica.

« Puntos fuertes: "Fomentar una cultura de innovacion”, con respuestas entre 3

y 4.
o Retos: "Establecer metas claras relacionadas con pensamiento critico”, muestra

dispersion, con varias respuestas en 2.

2.2 Redisefiar la Organizacion

1T Em2 3 .4

4

2
1. Establecer comités de innovacion 2. Desarrollar politicas que 3. Estalblecer espacios de 4. Creacic’:_n de espacios de
o grupos de trabajo que se promuevan un ambiente donde discusién, como foros, colaboracion y favorecer el
encarguen de proponer nuevas se incentive la libre expresion y talleres donde estudiantes y trabajo interdisciplinario y entre
estrategias de evaluacién que el debate de ideas entre todos dpcen_les puedan analizary depanamentos_, promoviendo
estimulen el pensamiento critico. los miembros de la comunidad discutir temas actuales del perspectivas diversas.

educativa. disefio de manera critica.

Implica cambios estructurales para fomentar el pensamiento critico.

e Aspectos débiles:
"Creacion de espacios interdisciplinarios y colaboracion", con respuestas
bajas.

o "Comités de innovacion" también tiene puntuaciones de 1y 2.
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2.3 Desarrollar personas

N1 EE2 W3 .4

6

4

2

0
1. Programar la capacitacién continua, donde 2. Reconocimiento del Desempefio
se ofrezcan talleres y programas de desarrollo Innovador de los docentes que implementen
profesional para docentes que enfoquen en précticas exitosas en el desarrollo del
estrategias de evaluacién auténtica que pensamiento critico, motivando la excelencia
promuevan el pensamiento critico. y la innovacion educativa.

Formacién docente y reconocimiento.

« Mejor evaluado: "Talleres y programas de capacitacion”, con varias respuestas
en3y4.
« Mejorable: "Reconocimiento al desempefio innovador", disperso entre 2y 3.

3. Area: Gestién curricular

3.1 Gestidn Pedagébgica

6
1 B2 W3 .4

. M

1. Vinculacidn a asignaturas que 2. Abordaje de probleméticas

tributan a taller de disefio contingentes y significativas,
preferiblemente con vinculacion
al medio

"Vinculacién al taller de disefio", y "actualizacion de contenidos", tienen buena

valoracién (mayoria en 3y 4).
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3.2 Ensefianza y aprendizaje en el aula

Bl EE: W3 .4

6

4

2

0
1. Incluir en el curriculum tematicas de 2. Revisar y actualizar
interés propuestas por los estudiantes. regularmente los contenidos

académicos y estrategias de
evaluacion formativa.

"Tematicas propuestas por estudiantes": mejorable, muchas respuestas en 2.

3.3 Apoyo al desarrollo de los estudiantes

N1 Em: W3 EE4

Establecer opciones de recuperacion de notas desde actividades alternativas.

"Opciones de recuperacion de notas": calificacion regular-baja, muchas respuestas en
1.

En esta practica, las posibilidades para propuestas de mejoras serian bajas. Los
docentes sostienen que esta practica pone en riesgo la disciplina de algunos
estudiantes y la motivacion de otros que se esfuerzan y cumplen para tener buenos
resultados.
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4. Area: Gestion de recursos

4.1 Recursos financieros y administrativos

N N2 3 .4

6

4

2
1. Desarrollo de 2. Supervision de la asignacidn 3. AP|ICBCID_H_6 subvenciones 4. |dentificacién y mitigacion 5. Desarrollo de politicas
presupuestos detallados de fondos, asegurando que se y Cﬂlal?ﬂracmﬂ con de riesgos asociados con la claras que guien la gestion
para programas, proyectos distribuyan de manera efectiva patrocinadores para obtener  operacién de la escuela. de recursos y latoma de
y mantenimiento de para maximizar el impacto recursos adicionales. decisiones.
instalaciones. educativo.

En general, calificaciones bajas a medias (1 a 3), especialmente en:

e "Supervision de asignaciéon de fondos" y "aplicacién a subvenciones".
« Es importante sefalar que los encuestados tienen un rol de toma de decisiones

limitado a nivel de escuela en las areas administrativas y gestion de recursos.

4.2 Recursos Humanos

B Em2 W3 .4

4

2

0 ..
1. Seleccion de personal docente 2. Evaluacién del desempefio, 3. Implementacién de politicas
y administrativo calificado, desarrollo de planes de carrera, y de bienestar y salud para el
seguido de programas de retencién de personal talentoso. personal y estudiantes.

formacién y desarrollo
profesional continuo.

"Formacién continua y bienestar": niveles regulares (mayoria en 2 o 3).
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4.3 Recursos Educativos

B W2 W3 .4

6

4

2

0 L -
1. Desarrollo y revision continua del 2. Gestién de bibliotecas, bases de 3. Implementacién de
curriculo para mantenerse al dia datos de investigacion y otros mecanismos para evaluar la
con las tendencias del disefio y las materiales educativos. calidad de la ensefianza y los
necesidades del mercado laboral. resultados de aprendizaje.

"Evaluacion de calidad de la ensefianza" y "curriculo actualizado": calificaciones

estables en 3-4.
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PROPUESTAS DE MEJORA

1. Area: Formacion basada en competencias

Con base en los resultados del cuestionario y la escala de valoracion, se puede
observar que varias practicas dentro del drea Formacion Basada en Competencias
(FBC) se encuentran en niveles 1 y 2, lo que indica baja sistematicidad, claridad y
evaluacion de practicas.

A continuacion, se presentan propuestas de mejora, con foco en avanzar hacia los

niveles 3y 4 de la escala.

1.1 Saber conocer

Objetivos Acciones a realizar Responsables

e Realizar talleres de
actualizacion docente sobre
competencias disciplinares y

transversales.
Fortalecer la comprension
e Elaborar y difundir un mapa de
docente sobre las _ .
, _ competencias del programa Consejo de
competencias del perfil de escuela

, » con todo el cuerpo docente.
egreso y su vinculacion con
_ e Elaborar un documento de
los procesos evaluativos.
referencia sobre cémo las

competencias se articulan con
la evaluacién del pensamiento

critico.

« Implementar capacitaciones en
Incrementar el empleo de ) _
_ _ disefio y uso de evaluaciones _
herramientas de evaluacion o Consejo de
autentica orientadas al o _
_ . « Crear un repositorio compartido
pensamiento critico. _
de ejemplos de buenas
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practicas de evaluacion
auténtica.

Incorporar revision y
retroalimentacion entre pares
docentes sobre instrumentos de

evaluacion.

Propiciar la autonomia de

los estudiantes

Dar mas participacion y
flexibilidad a los estudiantes en
proyectos reales donde definan
objetivos, planifiquen y ejecuten
sus ideas.

Integrar retos interdisciplinarios
para fomentar investigacion y
autonomia en la toma de
decisiones.

Disefio de rubricas claras
donde el estudiante entienda
desde el inicio qué se espera
de él y pueda autoevaluarse

con mayor independencia.

Consejo de
escuela

1.2 Saber hacer

Objetivos

Acciones a realizar

Responsables

Disefar tareas de
aprendizaje auténticas,

desafiantes y vinculadas

con la practica profesional.

Desarrollar una guia para la
formulacién de actividades
basadas en casos reales del
campo profesional.

Integrar criterios de vinculacion

con el medio profesional en la

Consejo de
escuela
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revision de programas de
asignatura.

Generar ejemplos modelo que
sirvan de referencia para

nuevas tareas desafiantes.

Consolidar la
retroalimentacion formativa
como una préctica
sistematica en todos los

CUrsos.

Establecer un protocolo
institucional de
retroalimentacion formativa con
tiempos y formatos sugeridos.
Capacitar al cuerpo docente en
técnicas de retroalimentacion
efectiva.

Incorporar espacios obligatorios
de retroalimentacion en los

cronogramas de asignaturas.

Consejo de
escuela

Promover la participacion
activa del estudiante en la
construccion de recursos de

aprendizaje.

Incluir actividades colaborativas
gue requieran la elaboracion de
glosarios, infografias, guias u
otros recursos.

Valorar la creacion de estos
recursos como parte de la
evaluacion del curso.

Publicar los mejores recursos
generados por estudiantes en
plataformas institucionales

como materiales de apoyo.

Consejo de
escuela
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1.3 Saber ser

Objetivos Acciones a realizar Responsables

¢ Disefar instrumentos para la
evaluacion de aspectos
actitudinales como rubricas
para autoevaluacion,
coevaluacion y trabajo

Incorporar la evaluacion de colaborativo.

actitudes y habilidades e Establecer momentos de Consejo de

sociales de forma reflexion individual y grupal escuela

sistematica. sobre el desarrollo personal en
el aula.

e Formar a los docentes en
estrategias de evaluacion

socioemocional.

¢ Integrar debates, estudios de
caso y actividades en torno a la
ética profesional y la

Desarrollo de la ética sostenibilidad. Consejo de

. . escuela

profesional. e Promover metodologias que

favorezcan la comunicacion

asertiva, el debate respetuoso y

la escucha activa.

2. Area: Liderazgo pedagdgico

En esta area predominan los niveles 1y 2. Las practicas tienen cierto grado de claridad
en su propésito, pero no logran aun ser institucionales ni evaluadas.

A continuacion, se presentan propuestas de mejora, alineadas con los niveles de la

escala para avanzar hacia niveles 3y 4.
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Objetivos

Acciones a realizar

Responsables

Fortalecer una vision

institucional compartida que

Realizar jornadas de reflexion
pedagdgica con todos los
actores educativos para co-
construir la vision institucional.
Incorporar esta vision en

documentos clave, el plan de

promueva el pensamiento _ o Consejo de
» _ mejora y las planificaciones escuela
critico como eje central del _
. curriculares.
proceso de ensefianza- . .
o Comunicar de forma visual y
aprendizaje. . o o
sistematica la vision en
espacios comunes del
establecimiento (mural,
boletines, redes sociales).
Establecer, junto al equipo
directivo y docente, metas
anuales especificas vinculadas
Definir metas institucionales al pensamiento critico en cada
claras y medibles nivel o asignatura. :

y g Consejo de
relacionadas con el Incorporar las metas en los escuela
desarrollo del pensamiento planes de aula y proyectos
critico. institucionales.

Monitorear trimestralmente el
avance de las metas en
reuniones técnico-pedagaogicas.
Implementar un sistema de | e Generar espacios de Consejo de
escuela

monitoreo y mejora

retroalimentacion entre
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continua de los objetivos

pedagogicos.

docentes, basados en la

informacion recolectada.

2.2 Redisefiar la Organizacion

Objetivos Acciones a realizar Responsables
Consolidar espacios _ _
o Difundir los resultados de las
institucionales de S _ .
. y . iniciativas innovadoras como Consejo de
innovacion educativa o escuela
buena practica para ser
enfocados en el _
) . replicados por otros profesores.
pensamiento critico.
Programar foros mensuales y
talleres sobre temas actuales
Establecer y mantener del area de diserio, ética 'y
espacios regulares de sociedad. Consejo de
. o escuela
dialogo y debate entre Incorporar la participacion
estudiantes y docentes. estudiantil activa en la
organizacion y ejecucion de
estos espacios.
Promover proyectos
integradores con equipos
docentes de distintas
Fomentar la colaboracién asignaturas.
interdisciplinaria entre Generar reuniones de
departamentos para planificacion conjunta entre Consejo de
_ o escuela
enriquecer el aprendizaje departamentos con temas
desde mudltiples transversales.
perspectivas. Evaluar en conjunto los
resultados de estos proyectos y
compartir aprendizajes en
jornadas pedagogicas.
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Objetivos Acciones a realizar Responsables
¢ Diagnosticar las necesidades
de formacion docente mediante
Desarrollar un plan _
S B encuestas o entrevistas.
institucional de formacion . _
_ e Programar talleres internos y Consejo de
docente continua en |
escuela
_ . externos con expertos en
pensamiento critico y _ y
. - pensamiento critico,
evaluacién auténtica. ) _
metodologias activas y
evaluacion.
e Crear criterios claros y publicos
para reconocer practicas
docentes exitosas e
. innovadoras.
Establecer un sistema de
o ¢ Otorgar reconocimientos ,
reconocimiento al T Consejo de
. simbolicos en actos escuela
desempefio docente o _
. institucionales o boletines
innovador. _
internos.
e Documentar y socializar buenas
practicas a través de capsulas,
videos o boletines pedagdgicos.
e Incluir en los instrumentos de
evaluacion al finalizar cada ciclo
Evaluar y mejorar de formacion aspectos que
continuamente las apunten al desarrollo del Consejo de
_ _ . escuela
estrategias de desarrollo pensamiento critico.
profesional docente. e Ajustar el plan de formacién
segun los resultados y
retroalimentaciones obtenidas.
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3. Area: Gestion curricular

Los resultados en el area de Gestion Curricular evidencian que las practicas se
encuentran en distintos niveles de desarrollo. Si bien algunos aspectos como la
vinculacién con problematicas significativas y con el medio alcanzan un Nivel 3-4,
indicando préacticas sisteméaticas y con orientacion a la mejora, otras dimensiones clave
presentan niveles iniciales 1-2.

En patrticular, la inclusion de tematicas propuestas por estudiantes y la recuperacion de
notas mediante actividades alternativas muestran un Nivel 1, lo que refleja ausencia de
sistematizacion y propoésitos difusos. Otras practicas, como la actualizacion de
contenidos y evaluacion formativa, estan en proceso de desarrollo Niveles 2-3, pero
aun requieren fortalecimiento para alcanzar una sistematicidad con impacto

institucional.

3.1 Gestion pedagogica

Objetivos Acciones arealizar Responsables

¢ Implementar reuniones de

articulacion curricular entre

Establecer vinculos docentes de distintas
transversales entre asignaturas. Consejo de
. - escuela
asignaturas que fortalezcan la | e Incorporar rubricas
significatividad del aprendizaje compartidas y proyectos
transversales como
evidencia de vinculacion.
3.2 Ensefianza y aprendizaje en el aula
Objetivos Acciones a realizar Responsables
Fomentar la participacion i
) ) e Aplicar encuestas .
activa de los estudiantes en la Consejo de
» . semestrales para conocer escuela
construccion del curriculum, _ _
_ » intereses, necesidades y
incorporando tematicas de su
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interés para mejorar la

aprendizaje.

pertinencia y motivacion en el

problematicas relevantes
para los estudiantes.
Disefiar unidades o
proyectos integradores que
respondan a tematicas
emergentes propuestas por
el estudiantado.

Capacitar a docentes en
metodologias activas (ABP,
aprendizaje servicio) que
permitan co-construir el

aprendizaje.

Actualizar regularmente los
contenidos y estrategias de
evaluacion con criterios de
progresion, pertinencia 'y
mejora continua de los

aprendizajes.

Fomentar el uso de
herramientas como rubricas,
retroalimentacion formativa,
coevaluacion y
autoevaluacion.
Documentar y compartir
ajustes realizados en un
repositorio digital accesible

para todo el equipo docente.

Consejo de
escuela

4. Area: Gestion de recursos

A partir de los resultados se pueden identificar claras areas de mejora en esta area,

especialmente en el componente Recursos financieros y administrativos, donde

predominan valoraciones de nivel 1, lo cual indica practicas poco sisteméticas, con

propdsitos difusos y sin evaluacién continua.

También es importante destacar que

responsabilidad administrativa.

los profesores encuestados no tienen
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Objetivos

Acciones a realizar

Responsables

Mejorar la planificacion,
gestion, uso y evaluacion
de los recursos financieros
y administrativos del
establecimiento,
asegurando practicas
claras, sisteméticas y

orientadas a resultados.

¢ Disefar estrategias para la

postulacion a subvenciones y
convenios externos, incluyendo
un equipo responsable y
calendario de oportunidades.
Establecer un sistema de
identificacion y mitigacion de
riesgos, incluyendo auditorias
internas y revision periddica de

vulnerabilidades operativas.

Directores

4.2 Recursos Humanos

Objetivos

Acciones arealizar

Responsables

Fortalecer la seleccion,
desarrollo, evaluacion y
bienestar del personal
docente y administrativo,
promoviendo la
profesionalizacion y

permanencia del talento.

Disefiar e implementar un plan
de induccién y mentoria para
nuevos docentes y asistentes
de la educacion.

Desarrollar itinerarios
formativos personalizados, de
acuerdo con las necesidades
detectadas en la evaluacion de
desempefio y los desafios
institucionales.

Implementar politicas de
retencion del talento, que
consideren oportunidades de

desarrollo profesional,

Directores
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reconocimiento y participacion
en decisiones.

Fortalecer las politicas de
bienestar laboral, a través de
encuestas de clima, programas
de salud mental, pausas activas
y talleres de autocuidado.

4.3 Recursos educativos

Objetivos

Acciones a realizar

Responsables

Optimizar el uso, acceso,
evaluacion y actualizaciéon
de los recursos educativos,
asegurando pertinencia,
equidad y calidad en los
procesos de ensefianza-

aprendizaje.

Revisar y actualizar el curriculo
institucional periodicamente,
integrando nuevas
metodologias, enfoques
interdisciplinarios y demandas
del entorno laboral.

Ampliar y modernizar el acceso
a recursos didacticos y
tecnoldgicos, asegurando su
distribucién equitativa y
mantenimiento constante.
Fortalecer el uso de bibliotecas,
plataformas virtuales y bases
de datos, con formacién en
competencias informacionales y
acompafiamiento pedagogico.
Implementar mecanismos de
evaluacion del impacto de los
recursos educativos en los

aprendizajes, tales como

Directores
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encuestas, focus groups o
analisis de resultados.

e Incentivar la innovacion
pedagdgica, mediante
proyectos internos que
promuevan el uso creativo de
recursos y la colaboracion

docente.
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CONCLUSIONES

Sintesis

Este estudio parte de una necesidad concreta: fortalecer el desarrollo del pensamiento
critico en la formacién de estudiantes de carreras proyectuales, particularmente en el
contexto de la Escuela de Disefio de la Universidad Mayor. A través de un diagndstico
riguroso aplicado a docentes y miembros del consejo de escuela, se evaluaron cuatro
areas clave: formacion basada en competencias, liderazgo pedagogico, gestion
curricular y gestion de recursos. Los resultados evidenciaron fortalezas puntuales,
especialmente en el reconocimiento de las competencias del perfil de egreso y en el
uso de ciertos instrumentos de evaluacion formativa. Se observaron algunas areas en
las que hacer mejoras, aunque se identifica que muchas de ellas escapan a la gestiéon

de la escuela.

Evaluacioén

El estudio demuestra que, aunque existe un marco institucional propicio y una voluntad
por mejorar, las practicas actuales aun presentan un caracter fragmentado. Las
iniciativas para fomentar el pensamiento critico no logran consolidarse como politicas
institucionales estables, y las estrategias utilizadas carecen de evaluacion vy
retroalimentacion continua. En particular, el liderazgo pedagoégico y la gestion de
recursos aparecen como areas que requieren mejoras. No obstante, se valora
positivamente el enfoque integral del diagnéstico, que permite visualizar la
interdependencia entre los distintos componentes del ecosistema educativo, asi como
las propuestas de mejora especificas, viables y orientadas a la accién. Es importante
destacar que el Consejo de escuela estd haciendo acciones en esta direccion al
reconocer que la evaluacion es una herramienta potente para el desarrollo del

pensamiento critico.
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Proyeccion

A futuro, el desafio sera transitar de una cultura de buenas intenciones a una cultura
institucional del pensamiento critico, con practicas coherentes, sostenibles y
evaluables. Para ello, es fundamental instaurar mecanismos de mejora continua, para
fortalecer el desarrollo profesional docente en evaluacién auténtica y pensamiento
critico, y consolidar una gestion curricular flexible que integre la voz del estudiante.
Asimismo, se requiere fortalecer la gestion estratégica de los recursos, alineada con los

fines pedagdgicos.

El presente estudio contribuye a la mejora del modelo educativo de forma holistica con
centro en el desarrollo del pensamiento critico como una herramienta fundamental para

la formacion profesional del disefiador.
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