
 
 

 

 

 

 

Trabajo Final para obtener el grado de Magíster Profesional en Educación, mención Currículum y 

Evaluación Basado en Competencias.   

 

 

 

 

 

PROPUESTA DE INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN PARA LA ASIGNATURA 

DE LENGUAJE Y COMUNICACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO PORVENIR 

SCHOOL DE LA COMUNA DE CHIGUAYANTE, REGIÓN DEL BIO BIO.   

 

 

 

 

 

 

 

Nombre del candidato/a  Magíster: Karen Parra Reyes  

Nombre tutor disciplinar: Rocío Riffo San Martín 

Nombre tutor metodológico: Rocío Riffo San Martín 

 

Agosto 2022 



 
 

Índice 

 

 

Resumen………………………………………………………………….………………página n°3 

Introducción……………………………………………………………………………….páginas n°4-5 

Marco teórico……………………………………………………….…………………….páginas n°6-10 

Marco contextual. …………………………………………………………………….….páginas n° 11- 12 

Diseño y aplicación de instrumentos………………………………………………..….páginas n°13- 56 

Análisis de los resultados……………………………………………………………..…páginas n° 57-63   

Propuestas remediales………………………………………………………………..…páginas n° 64-66  

Bibliografía………………………………………………………………………..……….página n° 67 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Resumen 

 

El siguiente trabajo final para obtener el grado de Magíster profesional en educación, 

expone una problemática que se presenta en el establecimiento Porvenir School, ubicado en la 

comuna de Chiguayante, 8°va región del Bio Bio, en el cual se aplicaron las evaluaciones 

diagnósticas integrales facilitadas por la Agencia de la Calidad en el mes de marzo 2022, 

instrumentos estándar enviados a todos los establecimientos educacionales del país. En este 

caso se analizarán los resultados obtenidos de la evaluación de Lenguaje/ Lectura y Matemática 

en todos sus ejes según corresponda. Una vez aplicada la evaluación se analizan los resultados 

como objetivo principal y se buscan las estrategias de mejora de acuerdo a lo observado. Las 

propuestas se enfocan principalmente al trabajo en conjunto con docentes (Codocencia) y al 

apoyo de las diversas asignaturas desde su currículum como aporte a los resultados, entendiendo 

que la Codocencia en el “desempeño docente dentro de las aulas de los diferentes escenarios 

educativos, hoy más que nunca, exige una mirada interdisciplinaria. Tal como diría Jhon Dewey, 

la experiencia educativa en la sala de clases, no es una preparación para la vida futura si no que 

ya es en sí misma un ejercicio real de lo que ocurre en nuestra sociedad. Bajo esa mirada es que 

el trabajo colaborativo efectivo cobra importancia y urgencia” (Cristian Bustos, 2017), el cual no 

puede estar ajeno en ninguna institución, más aún si cuentas con equipos de trabajo alineados, 

sintonizados, el fruto de los resultados siempre será el mejor.  

La metodología empleada es cuantitativa ya que los resultados proporcionados por la medición de 

ambas evaluaciones diagnósticas permitieron tomar acciones remediales inmediatas de manera 

posterior al análisis empleado por el equipo de trabajo, comprendiendo que el trabajo en equipo. 

El rol del profesor debe ser dinamizador de las actividades grupales, buscando siempre los 

mejores resultados para los estudiantes. 

 

  

 

 

 

 



 
 

Introducción 

 

El propósito de esta investigación es conocer los resultados del diagnóstico integral de 

aprendizaje aplicado a los alumnos de 4° básico A del establecimiento Porvenir School, de la 

comuna de Chiguayante 8° región del Bio Bio, en las asignaturas de lenguaje/ lectura y 

matemática, buscando estrategias remediales para la mejora de los resultados obtenidos.   

La propuesta de instrumentos de evaluación radica en el aplicar un diagnóstico designado 

por la Agencia de la calidad cuyo objetivo principal es conocer la base de aprendizajes de los 

estudiantes de un nivel de acuerdo a los objetivos priorizados emanados por el MINEDUC, de 

acuerdo a lo acontecido por 2 años de pandemia y trabajo a distancia en todos los 

establecimientos a nivel nacional, la aplicación de estos instrumentos conlleva a la organización 

por parte del equipo directivo en una plataforma asignada, así como también la estructuración de 

la aplicación por parte de los coordinadores de cada departamento en conjunto a la Unidad 

técnico pedagógica del establecimiento, informando en toda instancia a los padres y apoderados 

de dicha medición, la cual no es calificada, si no que entregará suministros claros para la toma de 

decisiones a nivel pedagógico en cada aula y grupo curso, buscando acciones remediales en 

conjunto al equipo multidisciplinario de trabajo en el aula de clases. Una vez aplicada la 

evaluación, los resultados obtenidos son ingresados a una plataforma que entrega resultados 

claros para generar un análisis acabado y tomar acciones remediales en los equipos de 

Codocencia, así como también solicitar al establecimiento  la contratación de personal capacitado 

para poder reforzar los aspectos más bajos, dividiendo los grupos de trabajo en equipos menores, 

personalizando el trabajo dentro del aula de clases. 

La construcción de este trabajo final para optar al grado de magíster se basa en la 

presentación del análisis en base a los resultados obtenidos, manifestando que metodología 

empleada es de carácter cuantitativa ya que analiza los resultados obtenidos numéricamente para 

recopilar información procesable y analizable, en este caso, los números proporcionan una mejor 

perspectiva para tomar decisiones inmediatas, adjuntando los instrumentos aplicados, resultados 

obtenidos en gráficos y tablas de exposición numérica, así como también las estrategias de 

mejora en cada caso desglosado por eje en las asignaturas medidas.  



 
 

El diagnóstico educativo es un término que aparece recurrentemente en el discurso 

pedagógico contemporáneo (García V., 1995), a pesar de que se produce un confusión en los 

términos empleados, no dándole la importancia que conlleva la aplicación de este importante 

instrumento que entregará los resultados necesarios para la toma de decisiones futuras. La 

aplicación del diagnóstico está basada en la metodología general de investigación (Investigación 

Evaluativa), pero con la diferencia respecto de la investigación básica de que su objetivo consiste 

en la aplicación inmediata de sus resultados (Investigación-Acción). Constituye un proceso 

general de investigación pero de carácter aplicado. (García Nieto, 2001) 

El docente debe considerar la información recopilada en el diagnóstico para la elaboración 

de la planeación didáctica y la selección de estrategias metodológicas, las cuales deben ser 

congruentes con las necesidades educativas de los estudiantes y además, proporcionando 

espacios que permitan el desarrollo de las destrezas, las habilidades y los conocimientos 

necesarios para continuar con éxito el proceso de aprendizaje. Camilloni, A. (1998) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Marco Teórico 

 

El Joint Committee on Standards for Educational Evaluation señala que "la evaluación es el 

enjuiciamiento sistemático de la validez o mérito de un objeto" (Stufflebeam yShinkfield, 1995, p. 

19), lo que nos hace mucho sentido en educación, la terminología de enjuiciamiento sistemático, 

permitiendo tomar decisiones para la mejora continua o sistemática del aprendizaje de los y las 

estudiantes de un centro educativo. A la vez, la evaluación está orientada por una teoría 

institucional (leyes, reglamentos, decretos y circulares enviadas por el Ministerio de educación o 

establecidos propiamente tal por cada centro educativo) y por la cultura evaluativa existente, 

entendida como la forma que se han realizado los procesos evaluativos. Ésta “se construye a 

través del conjunto de valores internalizados por docentes, alumnos, directores, coordinadores, 

padres y representantes de entes empleadores, acerca de la forma de concebir y practicar la 

evaluación en un determinado proceso educativo.” (Duque, 1992, p. 170). En consecuencia, 

“…todo proceso que se asuma como evaluación institucional tiene como requisito y condición 

indispensable la participación de la comunidad educativa…de allí que la evaluación tenga como 

característica fundamental la auto-evaluación” (González y Ayarza, 1996). La evaluación realizada 

sólo por agentes externos a la vida institucional tiende a fracasar, dado que no contempla el 

desarrollo de un proceso participativo con las personas que componen la comunidad educativa, 

limitando su participación a ofrecer datos posiblemente mediante instrumentos de preguntas 

cerradas, es por ello que muchos instrumentos enviados por la Agencia de la calidad, que son 

mediciones estandarizadas para un país, no contempla la experiencia de los estudiantes, los 

aprendizajes previos, el contexto cultural de la familia de la cual proviene el niño o niña, así como 

también sus dificultades o diagnósticos, sino que es aplicada de manera estandarizada de norte a 

sur.  

La evaluación formativa se centra en la recolección, sistematización y análisis de la 

información obtenida de diversas fuentes, con la finalidad de mejorar el aprendizaje de los 

alumnos y la intervención docente. La evaluación no puede depender de una sola técnica o 

instrumento, porque de esta forma solo se estarían evaluando un único tipo de conocimiento, 

habilidad, actitud o valor de manera desintegrada. 

 



 
 

Los principales instrumentos de evaluaciones que encontramos en educación según 

la revista digital “investigación y educación” son: 

 

- Diagnóstico: La evaluación diagnóstica en el aula corresponde ser considerada como un 

elemento de importante etapa de planificación, considerando ser una radiografía al alumnado, 

porque si no es apreciada como tal, se correrá el riesgo de no contar con la información necesaria 

a la hora de organizar la planeación, seguimiento y evaluación del curso. A la evaluación 

diagnóstica le concierne ser apreciada como un punto de partida para la planeación del curso, al 

igual que, al resto de las etapas de la planeación de una clase requiere de un proceso de 

sistematización. Asimismo, es importante que se reflexionen las opiniones de los diferentes 

actores de la comunidad educativa donde se desarrollará la actividad frente a grupo. El proceso 

de evaluación diagnóstica deberá efectuarse con la ayuda de técnicas y los instrumentos 

adecuados. Al elaborar dichos instrumentos será muy útil incorporar y traer una extensa gama de 

recursos y técnicas: entrevistas, encuestas, cuestionarios, observación (directa e indirecta) y 

análisis de documentales, test de diagnóstico, materiales de autoevaluación, simulaciones o 

cuestionarios orales (pruebas objetivas y exámenes). Así como, todos los medios de evaluación 

diagnóstica que permitan conocer las características con las cuales los estudiantes ingresan a la 

asignatura. 

- Las escalas de valoración. Contienen un listado de rasgos en los que se gradúa el nivel 

de consecución del aspecto observado a través de una serie de valoraciones progresivas (de 

nunca siempre; de poco a mucho de nada a todo; etc.) 

– Las listas de control. Contienen una serie de rasgos a observar, ante los que el profesor 

señala su presencia o ausencia durante el desarrollo de la actividad o tarea. 

– El registro anecdótico. Que consiste en fichas para recoger comportamientos no 

previsibles de antemano y que pueden aportar una información significativa para evaluar 

carencias o actitudes positivas.  

- El cuaderno de clase del alumno es un instrumento de recogida de información muy útil 

para la evaluación continua, pues refleja el trabajo diario que realiza el alumno. 

- Exámenes tradicionales, en todas sus variedades, tanto orales como escritos, son 

aquellas en las que la información se obtiene presentando al alumno una serie de tareas o 

cuestiones que se consideran representativas de la conducta a medir o valorar. A partir de la 



 
 

ejecución en las tareas propuestas o de las respuestas generadas en el proceso de su 

realización, se infiere la presencia o ausencia de esa conducta en los alumnos. 

- Cuestionarios, sirve para evaluar los conocimientos previos que tiene el alumno sobre una 

unidad didáctica determinada. 

- Mapa conceptual, es un método para ayudar a educadores y alumnos a captar el 

significado de las materias que se van a aprender. Dirigen la atención sobre el reducido número 

de ideas importantes en las que debemos centrarnos. Permiten conocer qué sabe o comprende 

un alumno sobre una unidad cualquiera y permiten detectar conexiones equivocadas entre 

conceptos. 

- Resolución de problemas explicitando los pasos seguidos, sirve para verificar que el 

alumno ha comprendido y razonado la situación problemática y su solución. Resaltar, que la 

importancia de este instrumento reside en la justificación de los pasos seguidos para la obtención 

de un resultado. 

- Fichas de recogida de información, este instrumento tiene una doble utilidad: 

Para el alumno: Sirve para sistematizar la recogida de información sobre pequeños trabajos 

de investigación. Para el profesor: Sirve como guía, a tener en cuenta, para valorar otros 

instrumentos. 

- Trabajos monográficos y pequeñas investigaciones, este tipo de tareas tiene como 

finalidad profundizar en algún conocimiento específico, favorecer la adquisición de determinados 

procedimientos y desarrollar actitudes relacionadas con el rigor, el gusto por el orden y la 

presentación correcta, tanto del resultado, como del proceso de elaboración del mismo, etc. 

Si en la planificación el docente selecciona diferentes aprendizajes esperados, debe 

evaluar los aprendizajes logrados por medio de la técnica o el instrumento adecuado. De esta 

manera, podrá valorar el proceso de aprendizaje y traducirlo en un nivel de desempeño o 

referencia numérica cuando así se requiera. Las técnicas de observación nos ofrecen 

instrumentos de evaluación muy completos que son de  gran ayuda al momento de valorar el nivel 

de logro de los aprendizajes, sí como la intervención docente, es por ello que el decreto 67 en 

educación nos permite tener una gama de aplicación de evaluaciones para obtener una 

calificación, es decir, el estudiante puede frente a una evaluación elegir la forma o el instrumento 

con el que quiere ser medido, el docente puede ofrecer una cantidad de instrumentos con el cual 

el estudiante podrá ser medido, a pesar de ello el énfasis principal nuevamente lo lleva el 



 
 

diagnóstico, quien nos entregará nuevamente los lineamientos claros para poder determinar la 

forma en la que los estudiantes aprenden, sistematiza, aplican, sobre todo si son estudiantes a los 

cuales los docentes no conocen. 

La evaluación auténtica permite vencer los vicios tradicionales de una evaluación 

memorística, para incluir una mayor gama de procesos que evidencian el aprendizaje, como lo 

menciona Villarroel y Bruna (2019), este tipo de evaluación permite “Medir lo que los estudiantes 

pueden hacer con el conocimiento de lo que van aprendiendo de manera contextualizada (p. 496) 

 

Pasos para elaborar instrumentos de evaluación: 

- Definir el nivel de información que se requiere: en este caso se utilizan relativamente 

criterios que se pueden observar, presencia o ausencia de criterio, nivel de la presencia del 

criterio, características de los niveles del criterio.  

- Identificar la estructura del instrumento: aquí debe incluir todos los datos que permiten al 

lector comprender qué se le está evaluando, cómo se le evalúa, a quién se le evalúa y el contexto 

de la evaluación, es decir, desglosar en el objetivo de la evaluación estas características. Se 

deben incluir todos los criterios o atributos que se van a medir, en este caso, deben estar 

redactados de manera que concuerden con el tipo de respuesta solicitado. Se agregan los valores 

o puntajes que se asignan en cada apartado.  

- Elaborar los criterios o atributos de evaluación: son indicadores, normas o condiciones de 

criterios de calidad esperada, considerados como parámetros de comparación entre el ideal y el 

elemento que será evaluado. Los criterios o atributos deben referirse a elementos que permitan su 

verificación y comprobación  

- Diseñar el instrumento: en el caso de la evaluación diagnóstica el diseño que se utilice 

pretende obtener información relevante de los conocimientos que tiene el estudiante de los 

contenidos u objetivos que nos vamos a plantear, considerar que esta evaluación es proyectiva, 

es decir, buscará retroalimentar al docente de lo que debe profundizar con los estudiantes ya que 

poseen menos aprendizajes previos.  

- Aplicar el instrumento en la actividad de evaluación: todo instrumento de evaluación debe 

entregarse, previo a la realización de la actividad a los estudiantes, en un formato de fácil acceso 

para el estudiante ya sea físico o virtual. Respetar los tiempos estimados con los cuales fue 

construido el instrumento.  



 
 

- Retroalimentar la experiencia para la mejora: es importante mantener la perspectiva de 

que sin importar lo exitoso que haya sido la aplicación de un instrumento, siempre va a tener 

posibilidades de mejora.  Por el hecho de que  un instrumento haya funcionado bien en una 

actividad o en un grupo específico,  no se debe generalizar que tendrá los mismos resultados en 

otra actividad o con otros estudiantes, por lo tanto cuando se crea un instrumento es importante 

abrir espacios para la retroalimentación de parte de otros colegas, de los mismos estudiantes y de 

la valoración personal como docente, además de que una vez, que se ha puesto en práctica el 

instrumento, es importante realizar una valoración de sus aportes, para detectar las fortalezas que 

deben mantener las deficiencias que deben resolverse.   

Finalmente para el uso de instrumentos siempre se debe fomentar una evaluación 

participativa, donde los estudiantes se empoderan de su proceso de aprendizaje ya sea 

conociendo el instrumento antes de empezar la actividad o, incluso elaborando ellos mismos el 

instrumento que será utilizado para evaluar, de este mismo modo les permitirá a los estudiantes 

autoevaluarse o evaluar a sus compañeros.  

Los instrumentos sirven de guía para el proceso de participación en la actividad de 

evaluación, así como, de respaldo o evidencia de las decisiones tomadas en relación con los 

resultados obtenidos.  

La clave para orientar un proceso de aprendizaje, es la adecuada gestión de la evaluación, 

de manera que los instrumentos son aliados idóneos para la recolección de la información y por 

ende, para la toma de decisiones.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Marco Contextual 

 

El establecimiento Porvenir School, está inserto en la comuna de Chiguayante, región del 

Bio Bio, emplazado en un sector altamente vulnerable de la comuna, alberga un total de 510 

estudiantes que incluye una educación básica, media en ampliación (se encuentra avanzando, 

actualmente en 2° medio) y educación de personas jóvenes y adultas (EPJA).  

Las familias del sector privilegian el establecimiento que es de carácter subvencionado 

gratuito, ya que les queda cercano a sus domicilios, del cual en el año 2007 cuando surge el 

establecimiento, no habían otros centros educativos por el sector. 

En marzo del 2010 en una importante ceremonia se nombró a su actual Directora Sra. 

Jessica Méndez Salgado, su presencia junto al cuerpo docente, marcaron una línea específica y 

profunda, cuya misión es, brindar una educación de calidad en afecto y altas expectativas 

formando a hombre y mujeres de bien para el servicio de las personas.  

El establecimiento es categorizado como alto desempeño y autónomo,  teniendo hoy en día 

un 98,5% de vulnerabilidad. La cultura y la innovación destacan como herramienta de 

transformación social, potenciando el énfasis en el idioma inglés, ya que incorpora más horas de 

esta asignatura desde primero básico a 2° medio, con un taller denominado “Academy” en el que 

se refuerzan contenidos de una manera lúdica desde tercero básico en adelante.  

Con un proyecto innovador y un equipo Multidisciplinario (Psicóloga, fonoaudióloga, 

nutricionista, asistente social, profesoras de integración) totalmente calificado, ha logrado 

posicionarse en la comuna, dando identidad al sector “Leonera”. 

Los alumnos pueden elegir una gama de actividades extraprogramáticas para potenciar sus 

habilidades: fútbol para damas y varones, karate, danza árabe, zumba, científico, robótica, huerto, 

arte, gimnasia artística, entre otros.  

Los padres y apoderados del sector, se desarrollan en su gran mayoría como trabajadores 

independientes en las ferias libres del sector, así como también en locales comerciales fuera de la 

comuna, un alto porcentaje de las madres no trabajan recibiendo un sueldo remunerado, sino que 

se desempeñan en labores de hogar y cuidado de sus hijos.  



 
 

Las familias ven al establecimiento como el único medio de transformación en la vida de los 

estudiantes, el cual los podrá sacar del medio hostil del cual muchos viven, en un alto porcentaje 

se encuentra muy hacinado en departamentos de 45 metros cuadrados, donde viven un promedio 

de 6 integrantes por familia, a pesar de ello, los estudiantes no se ausentan a clases y mantienen 

una buena asistencia escolar. 

Las bajas temperaturas y la lluvia de la zona no son impedimentos para el traslado hacia el 

establecimiento, el cual ya no cuenta con bus de acercamiento, sin embargo, las familias se 

acomodan a los nuevos proyectos e intenciones del establecimiento, que es crecer para poder 

entregar a las universidades o institutos, a los futuros profesionales que harán del sector un mejor 

desarrollo profesional.  

Sus docentes quienes en su gran mayoría viven dentro de la comuna, se comprometen con 

el proyecto educativo, entregando la mejor formación a los estudiantes para que puedan sacar 

adelante a sus familias. 

El establecimiento ha contado con buenos resultados en las evaluaciones estandarizadas 

ya que cuenta con personal capacitado para apoyar las necesidades educativas de los 

estudiantes y a la comunidad en general, ya que son contratados con fines y metas específicas 

que aportan a las asignaturas de lenguaje, matemática, ciencias e historia con trabajo de 

Codocencia en el aula junto al profesor de la asignatura.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Diseño y Aplicación de Instrumentos  

 

 

En cuanto al Diseño y aplicación del instrumento, vamos a revisar en primera 

instancia el “Diagnóstico Integral de aprendizaje” enviado al establecimiento por parte de la 

Agencia de la calidad. 

Este instrumento llegó al establecimiento en el mes de marzo, el cual llega 

directamente a la dirección (Directora) con el objetivo de ser aplicado en los cursos 2° a 8° 

básico en el área de lectura y escritura, en el cual nos enfocaremos en esta oportunidad. 

La organización para la aplicación de este instrumento se basó de  la siguiente 

manera: 

- La dirección del establecimiento entrega los lineamientos para la aplicación de los 

instrumentos. 

- La dirección del establecimiento organiza en la plataforma los docentes y 

estudiantes que rendirán y registran los instrumentos. 

- La unidad técnico pedagógica se reúne con el departamento de Lenguaje, 

Matemática, Historia y Convivencia Escolar, para la organización de la aplicación de estos 

instrumentos, proceso de fotocopia e ingreso de las respuestas obtenidas por parte de los 

estudiantes en los tiempos con los cuales se cuenta. 

- Se informa por parte de cada coordinación la fecha de aplicación y entrega de 

resultados para subir registros a plataforma. 

- Se informa a los padres y apoderados de la aplicación de estos instrumentos, los 

cuales no son calificados, si no que permiten a los establecimientos tomar medidas 

oportunas en cuanto a las estrategias remediales que se aplicarán.   

- Cada docente de la asignatura debe aplicar los instrumentos en los plazos 

establecidos y de manera posterior subir las respuestas obtenidas a la plataforma. 

- Una vez obtenido los resultados se analizarán en conjunto al departamento y 

equipo directivo para buscar las estrategias de mejora. 

- Se comparten los resultados en el consejo de profesores. 

 



 
 

La elaboración del instrumento DIA (Diagnóstico integral de aprendizaje) según determina 

la agencia de la calidad en la Resolución Exenta N° 160 del 18 de marzo del 2022, surge a raíz de 

la suspensión de clases debido a la pandemia mundial que afecta a los países producto del 

COVID -19, no solo afectó a los aprendizajes sino que también los aspectos socioemocionales de 

cada estudiante y que, bajo este escenario, la Agencia ha debido adaptarse para cumplir con el 

rol que le mandata la ley de evaluar, orientar e informar al sistema educativo, buscando 

alternativas y herramientas que aporten al bienestar socioemocional de los estudiantes y que 

estén en favor del logro de los aprendizajes del currículum nacional. Así, en respuesta a esta 

preocupación en materia educacional, el Servicio desarrolló la herramienta evaluativa Diagnóstico 

Integral de Aprendizajes (en adelante DIA), la cual fue aprobada mediante Resolución Exenta 

N°618, de 2021, de la Agencia de la Calidad de la Educación. 

El instrumento llegó en marzo 2022 a la dirección para ser aplicado durante el mes en 

curso, el objetivo principal es contribuir con información sobre los aprendizajes de los estudiantes 

de los Objetivos de Aprendizajes (OA) priorizados del nivel anterior, identificar a aquellos 

estudiantes que requieren mayor apoyo, y así, entregar información que permita evaluar los 

ajustes a realizarse en la planificación del año escolar 2022, nos centraremos en el curso 4° 

Básico A, en el cual fue aplicado el día Viernes 11 de marzo el diagnóstico de Lenguaje 

específicamente la evaluación de lectura y el día Lunes 14 de marzo la evaluación de Matemática, 

mencionar que en este curso realizo clases de lenguaje y comunicación, así como también la 

asignatura de Matemática, por lo que se decidió tomar la muestra para poder elaborar esta 

propuesta de instrumentos en mi Magíster, ya que sería más fácil para el análisis y además 

presentar las estrategias remediales aplicadas con el grupo curso.   

A continuación se describen los 2 tipos de instrumentos aplicados a los estudiantes de 4° 

básico A: 

La prueba de lectura en 4° básico cuenta con 22 preguntas sobre diversos textos que los 

estudiantes deben leer, se encuentran preguntas de alternativas y preguntas de desarrollo, en 

cuanto al tipo de texto encontramos textos literarios en el ámbito narrativo como: cuentos,  

leyendas, así como también textos no literarios en el ámbito informativo: se encontró con una 

noticia y en el ámbito instructivo: una receta. Dentro de la evaluación también se observan 

preguntas de desarrollo enfocados en el eje de la reflexión y fundamentación, así como también la 

interpretación y relación.   



 
 

En el caso de la aplicación del instrumento, este se desarrolló en la misma clase de la 

asignatura de lenguaje, contando con un tiempo de 1:30 para responder la totalidad de las 

preguntas en formato de papel, ya que se le entregó a cada estudiante una evaluación y su 

correspondiente hoja de respuesta para el desarrollo del instrumento. 

La prueba de Matemática en 4° básico cuenta con 25 preguntas de alternativa y desarrollo 

de ejercicios, considerando los ejes temáticos de: números y operaciones, Patrones y álgebra, 

geometría, medición  y datos y probabilidad.  

En el caso de esta evaluación se desarrolló en la misma clase de la asignatura de 

matemática, contando con un tiempo de 1:30 para responder la totalidad de las preguntas en 

formato de papel, ya que se le entregó a cada estudiante una evaluación y su correspondiente 

hoja de respuesta para el desarrollo.  

Respecto a la aplicación de ambos instrumentos estos fueron multicopiados para cada 

estudiante y entregando su correspondiente hoja de respuesta la cual les permitió a los 

estudiantes realizar su desarrollo correspondiente y poder marcar las veces necesarias que se 

requería hasta llegar a la respuesta correcta. En el caso de la asignatura de lenguaje, la mayor 

cantidad de dudas se presentaron en cuanto a la expresión de sentimientos, ya que los alumnos 

no sabían diferenciar entre las alternativas: egoísta, enojona y rencorosa, sin saber con exactitud 

el último concepto en cuanto a su significado. Las preguntas de desarrollo también tuvieron 

problemática, ya que los estudiantes son lentos para escribir y en su gran mayoría dejaron estas 

respuestas al último, por que requerían de una reflexión y análisis de carácter mayor, por lo que 

se puede comprender que hay un déficit de vocabulario y a su vez de la extracción de información 

implícita que hace a los estudiantes reflexionar de una forma más acabada. El ambiente dentro 

del aula fue bueno, no hubo nerviosismo a pesar de que hay estudiantes (5 alumnos) que 

presentan una necesidad educativa especial de carácter permanente, en el caso de ellos, se 

enfocó la educadora diferencial para poder finalizar la evaluación dentro del tiempo 

correspondiente, mayoritariamente en cuanto al proceso lectoescritor, ya que ellos presentan una 

lectura muy básica de palabra a palabra, para finalizar la descripción de la asignatura. 

 

En el caso de la asignatura de matemática, la evaluación también se desarrolló en la 

misma asignatura y dentro de los plazos establecidos, la mayor cantidad de dudas se produjo en 

el eje de geometría, medición así como también en el eje de datos y azar, nuevamente se repite 



 
 

que la mayor cantidad de dudas se produjeron en las preguntas de desarrollo y aplicación, así 

como también hubo muchas dudas en cuanto a la operación de división, ya que la gran mayoría 

no comprendió el ejercicio ya que no sabe dividir o aplicar esta operación. . El ambiente dentro del 

aula fue bueno, hubo un poco más de nerviosismo ya que como se había aplicado anteriormente 

la evaluación de lenguaje, ya los estudiantes tenían conocimiento de cómo sería la evaluación e 

inmediatamente mencionaron si esta era larga o no ( por lo que se podía observar un poco menos 

de disposición), los estudiantes que presentan una necesidad educativa especial, también fueron 

apoyados por ambas docentes con mayor énfasis de la  educadora diferencial para poder finalizar 

la evaluación dentro del tiempo correspondiente, mayoritariamente en cuanto al apoyo de la 

lectura y entregar sinónimos de algunos conceptos claves que requirieron apoyo para la 

comprensión de las respuestas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Validación de Instrumentos 

 

Se adjunta validación de la aplicación de ambos instrumentos, según documento 

facilitado por la coordinación de departamento de lenguaje y Matemática del 

establecimiento, con el objetivo de ser un ente de comprobación de la aplicación, revisión y 

toma de decisiones de los resultados obtenidos, así como las acciones remediales que se 

deben aplicar.  

 

 



 
 

Instrumentos aplicados 

A continuación se adjuntan los instrumentos aplicados en cada caso: 

Evaluación integral de lenguaje- Lectura: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Instrumentos aplicados 

A continuación se adjuntan los instrumentos aplicados en cada caso: 

Evaluación integral de Matemática: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Análisis de los resultados 

     Evaluación Lenguaje/ Lectura 

 

Respecto a los resultados generales, se puede observar que el curso 4°A, 20 de sus 

estudiantes rindieron la evaluación diagnóstica, de ellos podemos observar la siguiente 

tabla y sus correspondientes resultados. 

 

 

 

Los alumnos presentan los siguientes resultados en los 3 ejes medidos: 

En el eje de localizar, interpretar-relacionar y Reflexionar,  se puede observar que el 

60,8% de los alumnos aprueba el eje con resultados superiores al 50%, indicando que hay 

un nivel estándar o similar entre las competencias adquiridas en los ejes medidos.  

Los estudiantes más bajos (resultados bajos el 50% de aprobación en cada eje)  se 

condice que también presentan una necesidad educativa especial, sumado a un bajo nivel 

del proceso lectoescritor, lo que dificulta aún más su proceso de lectura, fundamentación y 



 
 

aplicación en la evaluación realizada, en este caso observamos que un 30% de los 

estudiantes del curso se encuentra en esta situación.  

 

Respecto a los ejes de la evaluación: Localizar, interpretar y relacionar y reflexionar, 

podemos observar que:  

Los alumnos de 4°A se encuentran bastante nivelados en cuanto a sus respuestas 

en los 3 ejes, considerando que el mejor resultado obtenido fue el eje de reflexión, un 70% 

de los alumnos logra este proceso mediante el cual, se relaciona la información del texto 

con elementos externos, con el fin de establecer juicios críticos sobre aspectos de 

contenido o de forma del texto. 

Un 68.00% de los alumnos logra interpretar y relacionar el proceso mediante el cual 

se relaciona e integra información del texto. Esta habilidad implica analizar y comprender 

los distintos elementos del texto para realizar inferencias y construir significados, por lo que 

es un buen porcentaje para el establecimiento considerando que se reforzará más este 

ámbito.  

Finalmente en el eje de localizar, se obtuvo un 66.67% de resultado, proceso 

mediante el cual se extrae información que se encuentra explícita en el texto, en función de 

un propósito determinado. Esta habilidad implica la capacidad de identificar, discriminar y 

seleccionar información relevante según el objetivo esperado, por lo que también se tendrá 



 
 

que trabajar más este eje con textos de comprensión y extracción de la información tanto a 

nivel implícito y explícito.  

Respecto a las preguntas que obtuvieron bajo el 60% de  respuestas correctas, 

encontramos: 

N° 

pregunta 

N° OA Tipo de texto Eje de 

habilidad 

Indicador de evaluación % de 

respuestas 

correctas 

19 6 No literario Localizar Localizan información explícita, 

relevante y de no tan fácil acceso 

en un texto. 

 

60% 

22 6 No literario Localizar Localizan información explícita, 

relevante y de fácil acceso en un 

texto. 

 

55% 

8 6 No literario Interpretar y 

relacionar 

Infiere información a partir de 

elementos discontinuos en un 

texto no literario 

 

55% 

13 4 Narración Interpretar y 

relacionar 

Infieren el sentido global o tema 

de un texto o de un fragmento 

relevante de este. 

 

45% 

17 4 Narración Interpretar y 

relacionar 

Infieren el sentido global o tema 

de un texto o de un fragmento 

relevante de este. 

 

35% 

30 6 No literario Interpretar y 

relacionar 

Infieren relaciones entre las ideas 

(causa-consecuencia, problema 

solución, etc.) en un texto no 

literario. 

 

50% 

 

A pesar de que los alumnos no se habían expuesto hace 2 años a evaluaciones con 

tiempo, extensas, con un nivel de complejidad mayor, estandarizadas, los resultados 

obtenidos para el establecimiento no fueron bajos, se esperaba que tuvieran menores 

resultados, a pesar de ello se buscaron estrategias remediales de inmediato para poder 

subir los resultados de los 7 estudiantes que presentaron resultados menos esperados. 

 



 
 

Análisis de los resultados 

     Evaluación Matemática: 

 

Respecto a los resultados generales, se puede observar que hay un 100% de 

estudiantes del curso que requieren mayor apoyo en los aprendizajes de los OA priorizados 

del nivel anterior, según la tabla que se adjunta a continuación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los estudiantes en esta asignatura no obtuvieron los resultados esperados como 

establecimiento, se denota una baja considerable de los aprendizajes según los ejes 

medidos,  por lo que se buscaron estrategias remediales de inmediato para poder subir 

esos resultados. De los 19 estudiantes que rindieron la evaluación ninguno de ellos obtuvo 

sobre el 50% de aprobación en los ejes medidos.  



 
 

Respecto a los ejes de la evaluación: Números y operaciones, patrones y álgebra, 

geometría, medición, datos y azar. 

Los alumnos de 4°A se encuentran bajo el 60% propuesto como establecimiento en 

todos los ejes mencionados: 

En Números y operaciones: se evalúa la comprensión que los estudiantes tienen de 

los números naturales hasta 1 000, identificando su representación, el orden y la 

comparación entre ellos, así como la composición a partir del valor posicional. Se evalúa la 

capacidad de calcular adiciones y sustracciones con reserva en el ámbito de los números 

hasta 1 000, multiplicaciones y divisiones en el ámbito de las tablas de 10x10. Además de 

resolver problemas rutinarios y no rutinarios en contextos cercanos para el estudiante y en 

contextos de dinero.  

En el eje de Patrones y álgebra: se evalúa la comprensión de las secuencias 

numéricas, identificando el patrón de formación y completando secuencias en tablas de 

100. 

En el eje de Geometría: se evalúa la comprensión de las relaciones entre las figuras 

2D y 3D, identificando las redes que permiten armar una figura. Se agrega a lo anterior, la 

identificación de una localización en una cuadrícula. 

En el eje de Medición: se evalúa el conocimiento de los estudiantes sobre la lectura 

de horas y minutos en relojes análogos y la comprensión del cálculo de perímetro de un 

cuadrado y de un rectángulo en el contexto de la resolución de problemas. 



 
 

En el eje de Datos y probabilidades: se evalúa la comprensión de los estudiantes de 

la lectura e interpretación de información presentada en gráficos de barra simple con 

escala y en pictogramas con escala. 

Respecto a las preguntas que obtuvieron bajo el 50% de  respuestas correctas, 

encontramos: 

N° 

pregunta 

N° OA Tipo de texto Eje de 

habilidad 

Indicador de evaluación % de 

respuestas 

Correctas  

18 21 Medición Resolver 

problemas 

Resuelven problemas que requieren 

calcular el perímetro de un 

rectángulo. 

10% 

24 25 Datos y 

probabilidades 

Representar Leen información presentada en 

gráficos de barra simple. 

42% 

25 25 Datos y 

probabilidades 

Representar Interpretan información presentada 

en pictogramas con escala. 

42% 

16 20 Medición Modelar Leen horas y minutos en un reloj 

análogo. 

21% 

14 15 Geometría  Representar identifican redes de prismas 15% 

7 15 Geometría  Representar Relacionan una figura 3D con su red. 36% 

13 12 Patrones y 

álgebra 

Modelar Identifican patrones numéricos en 

tablas del 100, usando lenguaje 

natural. 

36% 

1 5 Números Representar Componen números naturales a partir 

de los valores posicionales de sus 

cifras. 

36% 

3 3 Números Resolver 

problemas 

Resuelven problemas que requieren 

comparar números naturales. 

47% 

8 8 Números Modelar Relacionan la multiplicación de 

números naturales con un arreglo 

rectangular 

21% 



 
 

11 3 Números y 

operaciones 

Argumentar y 

comunicar 

Ordenan números hasta 1 000 42% 

22 8 Números y 

operaciones 

Resolver 

problemas 

Resuelven problemas que requieren 

calcular una multiplicación de 

números naturales. 

21% 

23 9 Números y 

operaciones 

Resolver 

problemas 

Resuelven problemas que requieren 

calcular una multiplicación de 

números naturales. 

21% 

5 12 Patrones y 

álgebra 

Modelar Identifican un patrón de formación de 

secuencias numéricas. 

36% 

 

De manera posterior a la aplicación del instrumento se buscaron estrategias 

remediales inmediatas para que los alumnos se sientan seguros de resolver las siguientes 

evaluaciones ya que sus resultados fueron muy bajos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Propuestas remediales  

 

Para el curso 4°A se propusieron las siguientes estrategias remediales de acuerdo a 

lo observado en las evaluaciones de Diagnóstico integral de aprendizaje en ambas 

asignaturas: lenguaje/ lectura y Matemática: 

- Contratación de 2 docentes SEP para refuerzo de los contenidos en las 

asignaturas de lenguaje y Matemática, apoyando al curso en todas las horas de las 

asignaturas. 

- División del grupo curso en 2, es decir, los alumnos trabajarán con su profesora de 

lenguaje y con su profesora SEP los mismos contenidos de manera más personalizada y 

rotando cada semana los grupos de trabajo, ejemplo: El grupo n°1 consta de 11 

estudiantes y trabaja toda la semana n°1 con su profesora de la asignatura, el grupo de 

lenguaje n°2 de 12 estudiantes trabaja toda la semana n°1 con su profesoras SEP, ambos 

grupos trabajan el mismo contenido aplicando diversas estrategias de acuerdo a lo 

planificado por ambas docentes en conjunto, luego para la semana n°2 se invierten los 

grupos de trabajos con las docentes. La docente de integración rotará en cada clase que 

se encuentre según horario para poder apoyar a los grupos.  

- Planificación de la clase en conjunto de profesora de la asignatura, profesora SEP 

y docente de integración.  

- Calendarización de evaluaciones en conjunto para medir los diversos ejes de 

aprendizaje. 

- Aplicación de evaluaciones en conjunto por grupos de trabajos para poder brindar 

un mayor apoyo. 

- Asistente de aula para todas asignaturas. 

- Salidas a terrenos y actividades que involucren el trabajo concreto de las 

asignaturas. 

- Compra de material de apoyo para las asignaturas. 

 

 

 



 
 

Respecto a las estrategias por asignatura estas se trabajarán de acuerdo a los ejes: 

Lenguaje/ lectura: 

Eje Estrategia de apoyo 

Localizar Todas las asignaturas trabajarán 1 texto de acuerdo a sus contenidos, 

en el que deberán localizar información implícita y explícita para poder 

desarrollar y potenciar este eje. 

Interpretar y 

relacionar 

Al inicio de cada clase se leerá un texto breve en el que los alumnos a 

viva voz, tendrán que  inferir sentimientos de personajes, 

características y situaciones, entre otros; la reconstrucción de 

secuencias de acciones; el reconocimiento de relaciones causales; El 

texto será proyectado y estará a cargo de entregar por biblioteca CRA 

a cada docente que realice la asignatura en el primer bloque de 

clases.  

reflexionar En las asignaturas de arte, música, religión, tecnología, orientación se 

apoyará con la reflexión de acuerdo a los contenidos que se 

encuentren abordando, ya que permitirá al estudiante de manera 

verbal y escrita potenciar la reflexión mediante cualquier contexto o 

situación.  

 

Matemática:  

Eje Estrategia de apoyo 

Números y 

operaciones 

Se trabajará con un cuadernillo de trabajo en el cual los alumnos 

podrán aplicar el eje de número y operaciones en cada clase, sin tener 

que escribir las actividades, sino que solo aplicar los contenidos, este 

cuadernillo se trabajará 1 vez a la semana.  

Patrones y 

álgebra 

Se trabajará con un cuadernillo de trabajo en el cual los alumnos 

podrán aplicar el eje de número y operaciones en cada clase, sin tener 

que escribir las actividades, sino que solo aplicar los contenidos, este 

cuadernillo se trabajará 1 vez a la semana. 



 
 

Geometría Se trabajará el eje aparte para poder dar mayor cabida de la 

explicación 1 vez a la semana, utilizando material concreto.  

Medición  En la asignatura de ciencias se apoyará este eje, con el objetivo que 

los alumnos puedan realizar mediciones prácticas de objetos, salidas 

a terreno entre otras actividades concretas para poder potenciar la 

asignatura  
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