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RESUMEN

El Plan de Mejoramiento Educativo es un instrumento de gestion institucional y
pedagodgica que permite concretar lo declarado en el PEI mediante el diagnéstico,
disefio, implementacién, seguimiento y evaluacion de los procesos de mejora continua
gue cada establecimiento define a partir de su contexto, en funcién de las 5
dimensiones que abordan los Estandares Indicativos de Desempefio tales como;
Liderazgo, familia y comunidad, gestion pedagogica, bienestar integral, gestion de
recursos. Para la elaboracién del presente PME, el equipo educativo se ha organizado,
reflexionado y disefiado este proceso a través de diferentes encuentros e instancias,
de esta manera se ha ido respondiendo a las dos grandes etapas que estan definidas
en el documento “Plan de Mejoramiento Educativo para el Nivel de Educacion
Parvularia” estas etapas son: Fase estratégica que abarca el analisis del PEI, revision
de resultados DID y planificacion, el objetivo de esta fase es elaborar una propuesta
gue permita a la comunidad educativa trabajar de manera conjunta y articular la mejora
de los aprendizajes de los estudiantes y la Fase anual que abarca la planificacion anual
de acciones, su objetivo es disefiar para la mejora educativa del establecimiento, las
acciones que permitan avanzar progresivamente hacia el logro de los objetivos
estratégicos, la importancia es fortalecer practicas de gestion curricular orientadas a la

integracion de aprendizajes.



INTRODUCCION

El presente trabajo de grado
permitira obtener el titulo de Magister en Educacién, lo que involucra el poder realizar un
diagnéstico institucional y un plan de mejoramiento del Jardin Infantil Rukalaf, el cual ha
sido creado con el trabajo colaborativo de la comunidad educativa y equipo de trabajo

como docentes y equipo técnico.

Los establecimientos deben contar con un Plan de mejoramiento educacional siendo una
herramienta clave para la gestion de la calidad educativa. Es por esto que este informe
plantea que es necesario conocer en profundidad sobre el tema antes mencionado
considerando el PME un instrumento para la mejora continua impulsada por el ministerio
de educacion, En el presente Plan de Mejoramiento Educativo de la Sala Cuna y Jardin
Infantil Rukalaf, el cual se enmarca en la ley n°20.529 del sistema de aseguramiento de

la calidad.

El presente documento ha sido desarrollado con la participacion activa de toda la
comunidad educativa y esta centrado en los procesos de mejora a través de un plan
pertinente y contextualizado, con una proyeccion de 3 afios, a partir del analisis y
reflexion en torno al PEI y los resultados obtenidos por medio de la Aplicacién del
Diagnostico Integral del Desempefio (DID). Respecto a la metodologia se a utilizado el
material disponible en la biblioteca virtual de la universidad y material de apoyo de
entregada durante el transcurso de la carrera de postgrado. En la elaboracién del
diagnéstico y plan de mejoramiento acudi a material otorgado por el Ministerio de
Educacion. El fin de este diagndstico es desarrollar procesos de mejoramiento ya
que, como plantea Harrington J, “lo que no se conoce no se puede mejorar”

https://elibro.net/es/ereader/umcervantes/94601?page=84.

Fontalvo Herrera, T. J. (2007). La gestién avanzada de la calidad: metodologias
eficaces para el disefio, implementacion y mejoramiento de un sistema de gestién de
la calidad: ( ed.). Bogota, Corporacion para la gestion del conocimiento ASD 2000.

Recuperado de https://elibro.net/es/ereader/umcervantes/94601?page=33


https://elibro.net/es/ereader/umcervantes/94601?page=84

Los equipos hacen seguimiento de la implementacion de las acciones y evallan
su impacto y contribucion al proceso de mejora, para abordar las reformulaciones del
afo siguiente (Mineduc, 2020).

En el Marco tedrico se dara conocer el concepto de Plan Mejoramiento educativo y las

fases que lo componen, sustentados con diferentes autores.

El Marco contextual, hace referencia explicita a las caracteristicas del contexto en
el cual se realiza el estudio surgiendo a partir de la investigacion del entorno y de la
propia realidad del establecimiento, incluyendo una resefia historica del establecimiento,
También se describen los principales aspectos relacionados con antecedentes

geograficos, socioecondémicos y culturales.

Diagnostico, se daran a conocer las debilidades y potencialidades que se deben
realizar para mejorar cada subdimension del PME. permite recabar informacion
importante para la mejora de la calidad de la educacion. los Estandares Indicativos de
Desempefio, entregara orientaciones y lineamientos para la realizacion de la
autoevaluacion, la conduccioén de la evaluacion externa, la entrega de recomendaciones

de mejora y su implementacion.

Andlisis de resultados de cada dimensién del PME en este punto, se deben detectar
principalmente las fortalezas y debilidades para posteriormente, plantear el plan de
mejoramiento.

Plan de mejoramiento. de acuerdo a los resultados se debe elaborar un plan de
mejoramiento. Este plan debe contener objetivos y metas estratégicas para cada
dimension del Modelo de Calidad de la Gestion.



MARCO TEORICO
CONCEPTO DE PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO

PME un instrumento para la mejora continua impulsada por el Ministerio de
Educacion, permitiendo a las comunidades educativas disefiar e implementar acciones
para que se ajusten a las necesidades de acuerdo a sus diferentes contextos. El| PME

se compone de 2 fases y cada una esta conformada por distintas etapas:

-La Primera Fase consta de 3 sub etapas: Analisis Estratégico, Autoevaluacion
Institucional, y establecer Objetivos y Metas Estratégicas para ser abordadas durante

los 4 afios del ciclo de mejora.

-La Segunda Fase corresponde a periodos sucesivos de mejoramiento anual, que
permiten ir concretando los objetivos estratégicos, mediante la definicién de objetivos
anuales y el disefio e implementacién de acciones. En resumen, el PME es un
instrumento fundamental para la implementacion de las politicas publicas en educacion,
y ha sido adaptado a la nueva realidad para apoyar a los establecimientos en el proceso

de mejoramiento continuo y reactivacion educativa.

En este sentido, entender la retroalimentacidon como una practica cotidiana de
gestion pedagodgica, implica situarla bajo el enfoque de evaluacién formativa. De acuerdo
a este enfoque, las evidencias del desempefio de los estudiantes se deben interpretar y
usar, por parte de docentes y estudiantes, para tomar decisiones acerca de los
siguientes pasos en el proceso de ensefianza—aprendizaje, decisiones que
probablemente seran mejores, o mejor fundadas, que las que se habrian tomado en

ausencia de dicha evidencia (Black y Wiliam, 2009).

El concepto de mejoramiento educativo ha favorecido el interés en el cambio en
educacién, entendido como un proceso que involucra a las personas e instituciones que
participan de su implementacion, preguntandose acerca de qué tiene que ocurrir para

modificar favorablemente un escenario educativo, considerando variables externas e



internas a la escuela, materiales y simbdlicas (Fullan, 1982, 2002; Murillo, 2003;
Hopkins, 2009).

En el marco del SAC, la principal herramienta de gestion institucional corresponde
al Plan de Mejoramiento Educativo (PME), que permite a cada comunidad organizar de
forma sistémica e integrada los objetivos, metas, estrategias y acciones, para
implementar procesos educativos que favorezcan el aprendizaje y desarrollo integral de
todos los parvulos. EI PME define un ciclo de mejoramiento educativo de tres afios y se
construye a partir de antecedentes como el Proyecto Educativo Institucional (PEI), los
resultados del Diagnéstico Integral de Desempefio (DID), elementos levantados por las
visitas de evaluacion y orientacion de la Agencia de la Calidad en jardines priorizados, y
otros elementos que la comunidad estime relevantes. Cada afio, los equipos hacen
seguimiento de la implementacion de las acciones y evallan su impacto y contribucion
al proceso de mejora, para abordar las reformulaciones del afio siguiente (Mineduc,
2020). Fontalvo Herrera, T. J. (2007). La gestion avanzada de la calidad: metodologias
eficaces para el disefio, implementacion y mejoramiento de un sistema de gestion de la

calidad: ( ed.). Bogota, Corporacion para la gestion del conocimiento ASD 2000.

Asi mismo, la calidad de un producto o servicio se puede definir de acuerdo a
ocho dimensiones basicas propuestas por Garvin D3 (1987), las cuales pueden incluir
relaciones de interaccion entre ellas, aunque no necesariamente deben presentarse en
todos los casos. 2BENAVIDES, Carlos, QUINTANA, Cristina, Gestion del Conocimiento
y Calidad Total, Ediciones Diaz de Santos, Madrid, 2003, P4g. 125. 3 Ibid., P4gs.125y
126 https://elibro.net/es/ereader/umcervantes/94601?page=29

Fontalvo Herrera, T. J. (2007). La gestién avanzada de la calidad: metodologias
eficaces para el disefio, implementacion y mejoramiento de un sistema de gestion de la
calidad: ( ed.). Bogota, Corporacion para la gestion del conocimiento ASD 2000.

Recuperado de https://elibro.net/es/ereader/umcervantes/94601?page=33.


https://elibro.net/es/ereader/umcervantes/94601?page=29

Los equipos hacen seguimiento de la implementacion de las acciones y evallan
su impacto y contribucion al proceso de mejora, para abordar las reformulaciones del

afo siguiente (Mineduc, 2020).

Al respecto la UNESCO decia que se le prestaba poca atencion a la calidad de
los mismos y precisaba que “definirlos, articularlos y gestionarlos adecuadamente

asegura el resultado de la calidad” (citado en Casassus, 1999, p. 61)

La investigacion actual cobra relevancia porque la educacion inicial de calidad,
de acuerdo a investigaciones en otros contextos, puede servir como un igualador social
(Carneiro & Heckman, 2003; Heckman, 2006).

La Educacién Parvularia es el nivel educativo que atiende integralmente a nifios
desde su nacimiento hasta su ingreso a la educacién basica, sin constituir antecedente
obligatorio para ésta. Su propdsito es favorecer de manera sistematica, oportuna y
pertinente el desarrollo integral y aprendizajes relevantes y significativos en los
parvulos, de acuerdo con las bases curriculares que se determinen en conformidad a
esta ley, apoyando a la familia en su rol insustituible de primera educadora (Ley N°
20.370 General de Educacion, art. 18).



MARCO CONTEXTUAL.

La comuna de Pitrufquén en lengua Mapuche significa “Lugar de Cenizas” y fue
edificada en terrenos cedidos por el Cacique Ambrosio Paillalef, quien a través de esta
donacion estimulo el asentamiento de las primeras poblaciones conformadas por 290
personas en el afio 1836, posteriormente el 02 de enero 1897 oficialmente por Decreto
Supremo, es fundada con el nombre de Lisperguier, en honor a su disefiador don Juan
Rodolfo Lisperguier.

En sus comienzos Pitrufquén estaba habitada principalmente por poblacién
indigena de origen mapuche y es gracias a la construccion del fuerte Toltén y mas tarde
el ferrocarril sumado a la intensa actividad agricola es que se produce un aumento en
la poblacién y la comuna pasa a ser una de las mas productivas e importantes de la

Araucania.

La Sala Cuna y Jardin Infantil “Rukalaf’, se inaugura en el marco de la ampliacion
de cobertura en Educacion Parvularia “Mas Salas Cuna y Jardines para Chile”, el dia 05
de abril de 2017 en una ceremonia que convoca a familias usuarias, equipo educativo,
vecinos del sector y representantes de diferentes instituciones sociales, publicas y
privadas.

El establecimiento educacional corresponde a una construccion de 929 mt2, con
una capacidad de atencién de 96 parvulos, distribuidos en dos salas cuna y dos niveles
medios, y con un equipo educativo conformado por 21 funcionarias y funcionarios entre
educadoras, técnicos, auxiliares y manipuladoras de alimentos. En relacién al proceso
de construccion de su identidad y la eleccién del nombre, este fue desarrollado en el
marco de la Politica de Participacion Ciudadana y trabajo con familia en tres etapas que
permitieron a la comunidad educativa formar parte del mismo. En relacion a las familias
gue forman parte de la comunidad educativa de la Sala Cuna y Jardin Infantil, el 12%
pertenece a algun programa de gobierno para personas que requieran mayores aportes
del Estado, el nivel de escolaridad va desde la Ensefianza Media incompleta hasta la
Superior y en relacion al ambito laboral de las familias, el escenario es diverso, ya que
el mayor porcentaje realiza trabajos esporadicos y el 12% de las madres asumen el rol

de jefas de hogar.



10

En cuanto a la poblacién que se reconoce como perteneciente a algun pueblo
originario, esta corresponde al 33% de total de familias beneficiadas. Las principales
dificultades estan referidas a la necesidad de las familias de ampliar el horario de
atencion de la Sala Cuna y Jardin Infantil incorporando la extension horaria situacion
gue esta en proceso de evaluacion en JUNJI a través de la subdireccion de planificacion.
Por otra parte, la cobertura del programa ha ido en aumento debido a la construccién de
complejos habitacionales en el entorno cercano al establecimiento. El Establecimiento
cuenta ademas con espacios internos amplios que permiten el juego en un entorno
natural y seguro, cuenta con invernadero y un patio techado amplio e iluminado que
cumple con todas las caracteristicas estéticas y de confort para los parvulos, equipo,
familias permitiendo ademas el desarrollo de actividades con redes de apoyo y personas
relevantes de la comuna. El afio 2022 fue reconocido a nivel nacional como
establecimiento promotor de Practicas Pedagdgicas con énfasis en el Desarrollo
Emocional, presentando su Proyecto “Creciendo con amor” en el Semanario de
Educacion Emocional para el Bienestar y la sana convivencia en Educacién Parvularia
liderado por la Superintendencia de Educacion. Esta iniciativa releva la trayectoria
educativa, comprendida como el recorrido progresivo que realiza cada persona dentro
del sistema educativo y desde la propuesta pedagdgica de la sala Cuna y Jardin Infantil
Rukalaf, se deben promover y construir las condiciones para que nifios y nifias lo

realicen desde un enfoque comprensivo, acomparfado, articulado y de calidad.

A continuacién, se detalla de qué manera las definiciones relevantes del PEI
(Sello Institucional, Vision, Mision, Valores, Perfiles) se encuentran presentes en la

Propuesta Pedagodgica y de Gestion del establecimiento:

Definiciones | Describir de | Describir  de | Aspectos al Propuesta de

PEI qué forma | qué forma esta | mejorar gestion o
esta presente presente en la Propuesta planificacion
en la propuesta de pedagdgica estratégica
propuesta gestion o

pedagodgica planificacion
estratégica




Sello Est4 presente | A través de: - Buscar nuevas | Buscar
educativo: En las Planes de aula - | Estrategias De | instancias
planificaciones, | Pei -Objetivos - | contencion para brindar
y también a | Metas - Emocional De | apoyo a toda
través de la Reuniones de forma Remota |5 comunidad,
entrega de una  apoderados - | ¥ Presencial | opi0qando
atencion Entre otras. Cubriendo A espacio
sensible y toda la con las
oportuna, la Comunidad.
cual debe ser Plan anual que redes de
coherente con hable de las | 2POYO-
todos los dos
aspectos  de modalidades
nuestro sello. _ de trabajo.
Para cubir
necesidades
afectivas por el
escaso tiempo
de la familias.
Vision: Momentos de | Por medio de la| Aplicar un plan| Desarrollando

eleccion libre
entre diversas
alternativas de
accion que son
parte de las
experiencias
de
aprendizaje,
siempre
considerando
sus intereses,
permitiendo la
trascendencia
de
aprendizajes
significativos
durante su paso
por el

jardin,

innovacion
pedagdgica en
las
planificaciones,
considerando
énfasis
institucionales
de manera
transversal en
la jornada diaria
y actualizando
constantemente
el guehacer
pedagogico de
acuerdo al
contexto y
contingencia.

de
transferencias
de
conocimientos
por medio de
capacitaciones
y estrategias
actualizadas
de acuerdo al
contexto
actual.

un plan
ordenado vy
con claridad
de instancias
de
transferencia y
evaluacion de

las mismas
para la
mejora.

11
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Mision: En la malla de | En los planes de Induccién a Seguimiento
objetivos  de | accion, de nivel funcionarias a los planes
aprendizajes y nuevas por enfasis o
de cada nivel, por permanentes y = tematicas
en el rol tematicas o @ dereemplazo | Institucionales
protagonico de @ énfasis. que ~se
cada nifio vy relaglqpen con

o la mision.

nifio, en los
ambientes de
aprendizaje, en
la participacion
activa y
reconocimiento
de la familia.

Valores: En nuestro PEI | Estan Potenciar la| Planificar
estan presentes en la | participacion experiencias
declarados vy | reflexion de | de la familia y  con  familia
se abordan de cada equipo en | como se viven  por medio de
manera sus CAA vy en su un calendario
transversal en CAUE y se | cotidianeidad. | anual y con
las planifican y encuestas de
planificaciones | evaltan. propuestas.
de cada nivel.

SINTESIS ANALISIS DEL PEI RELACION CON LOS EID EP
DEFINICIONES OPORTUNID 8:1\('522}0‘ §UBDIMENSI
INSTITUCIONAL | FORTALEZAS | AD DE MEJORA ON PARA
ES MEJORA R MEJORAR




Sello educativo | Se brinda una Buscar nuevas | Familia Vinculo familia
atencion estrategias de y establecimient
sensible y| contencion comunidad | o
oportuna, emocional vy
atendiendo las | poder dar
necesidades respuestas s
socio- afectiva | 10S problemas
de las familias y | atingentes,
comunidad, que S€
fortaleciendo produzcan .
los durante el afo
aprendizajes (pandemia)
tanto
emocionales de
los nifios y las
nifias como de
sus
aprendizajes.

Vision Es coherente | Fortalecer su| Familia y| Vinculo familia
con el sello | difusion con la| comunidad | establecimient
educativo y el | comunidad 0. - Vinculo con
contexto. su comunidad

y las redes.

Misién Impulsa a la | Fortalecer su| Familia y| Vinculo familia
comunidad al | difusidon con lal comunidad | establecimient
logro de los comunidad 0. - Vinculo con
objetivos su comunidad

y las redes.

Valores Son Fortalecer su Familia y| Vinculo familia

Institucionales consecuentes | difusién con la comunidad & establecimient
con la identidad| comunidad 0. - Vinculo con
de la su comunidad
comunidad. y las redes.

Perfiles Se ofrece una Planificacione | Gestion Gestion
atencion s atingentes, Pedagdgic | curricular.
integral, de los | (a la realidad a Interacciones
parvulos y sus | actual) y pedagogicas.
familias, adaptables, Ambientes
generando en el propicios para
aprendizajes fortalecimient el aprendizaje.
de calidad, o de los .

13
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relevantes y
significativos.

aprendizajes,
de los nifos,

Entregando las niﬁasySUS Bienestar Buen trato y
espacios familias. integral convivencia.
amplios y | Generar Vida
limpios. espacios de saludable.
Colaborando contencion Seguridad vy
entre todos los| acordes a la espacios
equipos realidad actual educativos.
educativos. que o
Generando fortalezcan los| Familia —y 00 familia
ambientes bien| lazos de comunidad | oqiapiecimient
tratantes, a afectividad de 0. - Vinculo con
cada miembro| toda la su comunidad y
de la comunidad. las redes.
comunidad (ninos, ninas,
educativa familias,
equipo
educativo,
redes de
apoyo)
Propuesta Propuesta Reincoporpor | Gestion Gestion
pedagdgica pedagogica ar la Pedagdgic | curricular.
fortalecida y | modalidad de @ a Interacciones
validada talleres pedagodgicas. -
institucionalme | quincenales Ambientes
nte y por las por nivel propicios_ para
famlllag. . considerando el aprendizaje.
Se evidencian contexto  de
notables pandemia. Bienestar
avances en el| poenciar |os integral Buen trato vy
rol protagonico | egnacios  de convivencia.
y - encuentro
reconocimiento | onire  familias
de nifios Yy v pifos  en
ninas - €oMo | modalidad
su1etor? de remota y
derecho presencial.
Planificacion o  Proceso En CAUE | Liderazgo | Planificacién y
estratégica participativo potenciar gestion de
PME EP y valorado| acuerdos de resultados.
por el equipo compromiso y
y responsabilida
familias d para el

adecuado




desarrollo del
PME EP

PERFILES DEL ESTABLECIMIENTO

Caracteristicas que se identifican del
perfil de los nifios y nifias definidos
en el PEI.

Caracteristicas que se identifican del
perfil de los equipos educativos
definidos en el PEI.

Rol protagénico

Personas con derechos que pertenecen
a una comunidad y a una familia.
Personas Unicas con caracteristicas y
necesidades vinculadas a su desarrollo
y potencialidades.

Gestidon pedagogica colaborativa y con
capacidad de  autorreflexion vy
autocritica.

15

A partir de esta reflexion, identificar los aspectos logrados y por lograr respecto a

las caracteristicas de los nifios, nifias y equipos educativos definidos en el PEI.

En relacion En  relacién | En relacion| En relacion con| En relacion

conlos niflos 'y | con los nifios y | con los los con los

ninas nifias equipos equipos equipos

identificar 10S | jgentificar los = €ducativos educativos educativos

aspectos aspectos por identificar los identificar los| identificar los

logrados. lograr aspectos aspectos aspectos por
logrados. logrados. lograr.
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Rol Fortalecer Velar por el Velar por el Consensuar

protagonico, experiencias | bienestar bienestar estrategias

rol activo,| de vinculacién| integral, integral, la| para favorecer

sujeto de con el la respuesta la inclusién y

derecho, libre y concepto respuesta sensible y los

con intereses. de sensible y  oportuna. conocimientos
ciudadano y oportuna. del  equipo
ciudadana.

opinion y frente la

necesidades a

propias. inclusion.

Registrar algunas ideas que pueden orientar a la comunidad educativa para
potenciar tanto las caracteristicas de los nifios y nifias y del equipo educativo definido en
el PEI

Iniciativas generales para desarrollar en
los nifios y nifilas habilidades,
conocimientos y actitudes definidas en
el perfil.

Iniciativas generales para desarrollar en
los equipos educativos competencias
técnicas para fortalecer su desempefio
definido en el perfil.

Ofrecer una variedad de talleres o
recursos que les permita potenciar las
habilidades cientificas.

Analisis de experiencias innovadoras o
encuentros con otros jardines.

MATRIZ DE SINTESIS Y ACUERDOS

Relacion entre el analisis del PEI, los resultados del DID y los estandares indicativos

del desempefio de educacion parvularia.




DIMENSI | SUBDIMENS | PRIORIZAD @ FORTALEZA | OPORTUNIDAD DE
ON ION A S MEJORA
LIDERAZ | Vision Planificacibn | Comunicaciéo @ Fortalecer la
GO Estratégica y gestion de ' n afectiva y | calendarizacibn en
resultados efectiva, los diversos comités y
constante comisiones al interior
capacitacion | de la unidad
e incentivo al | educativa
desarrollo, compartiendo  esta
liderazgo organizacion con
transformacio | todo el equipo.
nal, existen
espacios de
reflexion,
empatia y
posibilidad
desde que
todos los
integrantes

desarrollen el
liderazgo.

Conduccidn

Planificacién y
gestion de
resultados

17
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FAMILIA | Vinculo Vinculo con la Canales de @ Fortalecer estrategias
Y familia - comunidad y comunicacion de  familiarizacion,
COMUNI | establecimien | sus redes claros y | acogida y encuentro
DAD to conocidos por | Para las _familias
todos y todas, | NUevasy antiguas en
diversas otros contextos como
formas de la _ pandemia.
potenciar la
rescatar  los articulacion con otros
saberes Y | establecimientos para
aportes de las | ¢4 orecer la transicion
familias de nifios, nifias y sus
(encuestas, | tamilias a los
entrevistas, | giguientes  niveles
IIamaQas, ) educativos externos
cuestionarios,
etc.), existe
confianza en
el equipo
educativo vy
espacios para
dialogo y
evaluacion
conjunta.
Vinculo con la
comunidad y
sus redes
GSTION | Gestion Interacciones | Capacitacion | Potenciar
PEDAGO | curricular pedagbgicas | €s en conocimientos
GICA innovacion y respecto a nuevos
que permiten| instrumentos gue
fortalecer provienen del
habilidades MINEDUC para Ed.
profesionales | Parvularia.
Documentos
curriculares y
recoleccion

de inf.




construidos
en conjunto.
Coherencia
entre los
componentes
de curriculum:
ambiente,
organizacion
del tiempo
diario,
planificacione
S,
evaluaciones,
etc. Trabajo
colaborativo.

Interacciones
pedagogicas

Ambientes
propicios para
el aprendizaje

BIENEST
AR
INTEGR
AL

Buen trato y
convivencia

Seqguridad vy
espacios
educativos

Infraestructur
a adecuada y
nueva. Comité
de seguridad
infantil activo,

roles y
espacios

seguros al
interior de
cada nivel.

Experiencias
de
aprendizaje
gue
promueven la
vida
saludable:
alimentacion,
salud bucal,
actividad
fisica,

pausas,

Fortalecer la
designacion de
turnos de ingreso y
salida de nifilos vy
nifas para  dar
respuesta a
requerimiento de
familias. Sensibilizar
a las familias frente a
la relevancia de
mantener los
espacios seguros por
medio del cierre de
accesos: portdbn o
puertas de sala.
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prevencion.
Reglamento
interno con
protocolos
claros,
difusion.
Vida
saludable
Seguridad y
espacios
educativos
GESTIO | Gestion  de| Gestion Existen Incorporar en el
N DE personas operativa controles de | seguimiento mensual
RECURS inventario y | de cobertura
oS bodega, (asistencia y
seguimiento | matricula) las
a causales de
procedimient | inasistencia referidas
os de entrada | @ problematicas
y baja de sociales y
materiales. emocionales ya que

Existen
oportunidade
s para el
desarrollo
profesional
por medio de
diversas
capacitacione
S incluso en
momentos de
pandemia.
Espacios de
retroalimenta
cibn en un
marco de
respeto y
dialogo.

fue un requerimiento
de las familias en sus
cuestionarios DID.




FORTALEZAS

ANALISIS FODA

Capacitaciones en innovacion y que
permitan fortalecer habilidades
profesionales

Planificaciones, evaluaciones, etc.
Trabajo colaborativo.

Documentos curriculares y recoleccién
de informacioén, construidos en conjunto
y en coherencia

Entre los componentes del curriculum
ambiente, organizacién del tiempo diaria
Capacitacion permanente

Proyectos de innovacién desarrollados
en la unidad educativa

OPORTUNIDADES

Reconocimiento de la comunidad a la
propuesta pedagogica.

Difusiébn positiva del impacto de Ila
propuesta pedagdgica entre las familias
Valoracién de la institucion frente al
trabajo realizado y el compromiso del
equipo.

Familias con dificultades para participar
en algunas actividades pedagdgicas y de
reunion por factores tales como: mala

DEBILIDADES conexién a internet, trabajo, tareas con
hijos mas grandes, entre otras.
Baja conexion a internet para realizar el
AMENAZAS trabajo a distancia

Enfermedades de nifios y nifias

21
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DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

DIMENSION LIDERAZGO

Fortalezas:

La directora mantiene comunicacion constante para mejorar la gestidon

educacional.
Es responsable en actualizar el PEI.
Entrega cuentas mensuales de las metas del PME

Promueve el trabajo colaborativo, las interacciones positivas con el equipo pedagdgico y

la comunidad educativa.
La directora realiza un proceso sistematico de la autoevaluacién institucional.
DEBILIDADES:

Falta de tiempo para participar en capacitaciones
Realizar sistematizacion de acuerdos y compromisos con el equipo docente.
DIMENSION FAMILIA'Y COMUNIDAD
FORTALEZAS:

Existen Canales de comunicacion claros y conocidos por todas las familias.

Existen diversas formas de rescatar los saberes y aportes de las familias (encuestas,

entrevistas, llamadas, cuestionarios, etc.)

Se incorporan los saberes y aportes de la familia para fortalecer el PEI

Participacion de las familias en las actividades que se desarrollan en el jardin infantil.
DEBILIDADES:

Falta de tiempo por temas laborales de las familias para participar de manera mas

recurrente en actividades de sus hijos.
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Que las familias refuercen protocolos
DIMENSION GESTION CURRICULAR
FORTALEZAS:

Capacitaciones permiten fortalecer habilidades profesionales.
Documentos curriculares bien definidos
Plan pedagdgico que da cuenta de lo que se realiza anualmente
Rol protagénico de los nifios y nifias promoviendo su participacién en el proceso de
aprendizaje.
DEBILIDADES:
Falta de tiempo para la reflexion con el equipo existiendo un calendario con fechas
de reuniones.
Necesidad de adaptar el curriculo a la necesidad de los estudiantes.

Falta de apoyo con profesionales que aporten estrategias en estudiantes con NEE.

DIMENSION BIENESTAR
FORTALEZAS:

Se cuenta con Infraestructura adecuada y nueva.
Se cuenta con Comité de seguridad infantil activo, roles y espacios seguros al interior de
cada nivel.
Experiencias de aprendizaje que promueven la vida saludable: alimentacion, salud bucal,
actividad fisica.
Importancia de la Educacién emocional inserta en nuestro PEI en nuestro sello educativo.
DEBILIDADES:

Falta de espacios vinculados a la contencion de los nifios y nifias.

Falta de recursos para la contencion en situaciones de desborde emocional en los nifios

y nifas.

DIMENSION RECURSOS
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FORTALEZAS:
Existen controles de inventario y bodega
Seguimiento a procedimientos de entrada y baja de materiales.

Se gestiona un sistema de inventario, almacenaje y préstamo de los recursos didacticos

gue permite un uso expedito y evita su deterioro y pérdida.

DEBILIDADES:

Retiro de materiales de bodega que no son registrados complicando el orden en

el inventario.
Poco material didactico disponible para realizar las actividades con los nifios y nifias.

Poco material disponible para aseo de las dependencias.

ANALISIS DE RESULTADOS

DIMENSION LIDERAZGO

¢, Qué opinan sobre las relaciones de la directora y el personal?

95% Opinan que la directora esta disponible para conversar cuando es
requerido

100% Opinan que la directora utiliza los canales formales de comunicacion

90% Opinan que la directora trabaja de manera colaborativa con el equipo
educativo

100% Opinan que la directora mantiene una buena comunicacion efectiva

ANALISIS: La directora debe considerar en todo momento monitorear y guiar

las practicas, los procesos de gestion y las responsabilidades que corresponden como

encargada de la conduccion de la unidad educativa, las acciones realizadas deben
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articular e implicar a la comunidad educativa con la orientacion y las metas

institucionales, asi como también de planificar y evaluar los principales procesos de

gestion.

DIMENSION FAMILIA'Y COMUNIDAD

¢Qué opinan sobre el vinculo que establece el jardin infantil y las familias?

Opinan que el jardin infantil ha realizado acciones para conocer a cada
nifio y nifla y su realidad familiar acogiéndolos como parte de la

0,
93,2% comunidad.
Opinan que el jardin infantil ha realizado acciones para conversar con
95 5% las familias sobre lo que esperan para el desarrollo y aprendizaje de sus
70 hijos.
Opinan que el jardin infantil a valorado y reconocido los estilos de
93.2%/ crianza
,290
Opinan que el jardin infantil acogido su opinién sobre la labor educativa
95 5% e invitacién a participar para que aporten de su intereses y costumbres
,070
Opinan que el jardin infantil Las han invitado en la elaboracion y
77 39 participacion del PEI
,00
Opinan que en el jardin infantil han estado disponibles para conversar
100% cuando lo han requerido
0
Opinan que el jardin infantil cuenta con canales formales de
100% comunicacion
0

ANALISIS: Se espera que el jardin infantil genere un estrecho vinculo con las

familias, es decir, conozca y valore la diversidad y la realidad de cada una de ellas,

incorporando su cultura, saberes y aportes en el trabajo pedagdégico. Asimismo, se

espera que el equipo educativo tenga una comunicacion cercana y constante con las

familias, como también que fomente diversas instancias de participacion en el proceso

educativo de nifios y nifas.
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DIMENSION GESTION PEDAGOGICA

¢, Qué opinan sobre las interacciones pedagodgicas desarrolladas en el jardin

infantil?
Han observado que los nifios han aprendido a colaborar e interactuar
93.20¢ con otros de manera respetuosa
,290
Han observado que los nifios han aprendido diferentes formas de
93.2% manifestacion artistica
,290
Han observado que los nifios han fortalecido su lenguaje ampliando su
95 50 vocabulario
,0%0
Han observado que los nifios han aprendido a aplicar los nimeros en la
81 8% vida cotidiana y en sus juegos
y 0
Han observado que los nifios han presentado curiosidad por aprender
90 9% temas de la naturaleza.
,9Y0

ANALISIS: Se espera que los equipos pedagdgicos (educadoras y
técnicos en educacion parvularia) interactien con los nifios y las nifias de acuerdo a sus
caracteristicas y etapas de desarrollo, promoviendo un dialogo permanente con cada
uno de ellos. Por otro lado, es fundamental que los equipos favorezcan el protagonismo
de nifios y nifias en los procesos de aprendizaje, ampliando la posibilidad de que elijan
recursos y/o actividades y expresen sus emociones, asi como tomando en cuenta sus

opiniones, intereses y conocimientos previos.

DIMENSION BIENESTAR INTEGRAL

¢, Qué opinan sobre la promocion y resguardo del buen trato y la convivencia que

serealiza en el centro educativo?
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Han observado que la educadora y técnicos expresan respeto hacia los
nifios y niflas, usando un tono de voz suave, tratandolos por su nombre

100%
Han observado que los nifios han aprendido a respetar normas y a
95 50 ponerse en el lugar de otros
,0%0
Han aprendido a resolver conflictos a través del dialogo de manera
90.9% pacifica y respetuosa
y 0

ANALISIS: Esta area se focaliza en la promocion de ambientes sanos,

nutritivos y afectuosos, considerando, para ello, aspectos relacionados con la seguridad

y la proteccion de los nifios y las nifias, asi como también el resguardo de sus derechos,

la promocion del buen trato y de estrategias para fortalecer estilos de vida saludables.

Se espera que el centro educativo promueva y resguarde el buen trato y una convivencia

armonica entre todos sus miembros.

DIMENSION RECURSOS

¢, Qué opinan sobre la gestion operacional del centro educativo?

86,6% Opinan que el jardin infantil ha dispuesto suficientes insumos de higiene
y aseo para el cuidado y bienestar de los nifios.
86,4% Opinan que el jardin infantil han contactado cuando hay
inasistencia por mas de dos dias seguidos
90,9 Opinan que el jardin infantil ha realizado mantencion de la infraestructura
para que este en buen estado
93,2 Opinan que el jardin infantil ha dispuesto variados materiales didacticos
88,6 Opinan que el jardin infantil ha preguntado sobre problemas que puedan
estar teniendo en el hogar y puedan afectar la asistencia al jardin infantil

ANALISIS: Se espera que el(la) sostenedor(a) y el(la) director(a) desarrollen una

adecuada gestion operacional, es decir, que planifiquen las prioridades anuales de
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infraestructura, mantencion y equipamiento. Ademas, se espera que estos encargados
resguarden el uso de todas las vacantes del establecimiento, a través de la promocion y
el seguimiento constante de la matricula y la asistencia de nifios y nifias. Por dltimo,
deben poner a disposiciébn de nifios y nifias una variedad de recursos didacticos

necesarios para su aprendizaje y desarrollo integral.

Acuerdos tomados por la comunidad educativa para mejorar el trabajo del centro

educativo.

DIMENSION SUBDIMENSION PRIORIZADA
Liderazgo Planificacion y gestion por resultados
Familia y comunidad Vinculo con la comunidad y sus redes
Gestién pedagdgica Gestion curricular

Bienestar integral Buen trato y convivencia

Recursos Gestion operacional

¢, Cuantas personas respondieron el cuestionario del jardin infantil?

En el centro educativo el cuestionario fue contestado por 16 funcionarias de un

total de 18, participo un 80% del total del equipo.

Los resultados revisados influyen en las condiciones y oportunidades de
desarrollo y aprendizaje de los nifios y las nifias, ya que se vinculan con los estandares
indicativos de desempefio de educacién parvularia, en todas sus dimensiones las cuales

nos posicionan en un nivel avanzado producto del desarrollo, de practicas reflexivas.
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ELABORACION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS, METAS Y
ESTRATEGIAS
DIMENSION LIDERAZGO
Dimensi  Subdimensi Objetivo | Meta Acciones | Responsab
0 0 I
n n e
Liderazgo | Planificacié ny Construiren | 80% del 1.- Talleres | Directora
Gestion de los| conjunto equipo de
resultados una vision | educativo @ sensibilizaci
Estandar compartida | Participa |6 n  con
31 respecto a €M equipo
los énfasis | €SPacios educativo en
. de reuniones
institucional .
reflexion, | Marzo,
©s -~ ylo seguimien | Agosto y
tematicas | ¢4y Diciembre
transversa'I evaluacion respecto a
esatrayes los énfasis
de espacios institucionale
de
dialogo, S y/o
seguimiento tematicas
y evaluacion transversale
para lograr S..
la adhesién
y
contribucion
de todo el
equipo

educativo
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2.-
Diagnostico
de Intereses
con las
funcionarias
docentes
para
conformar
equipos que
lideren

el
desarrollo de
los  énfasis
institucionale
S y/o
tematicas
transversale
S en
unidad
educativa.

la

Todo el equipo

3.-
Evaluacion y
Difusion

en
reuniones de
marzo,
agosto

y
diciembre de
los
resultados
obtenidos
con el equipo
educativo.

Todo el equipo




DIMENSION FAMILIA Y COMUNIDAD

31

Dimensi  Subdimen | Objetivo Meta Acciones | Responsabl
on sion es
Familiay | Vinculo con Fortalecer 75% de los | 1.- Reunion | Directora,
Comuni | la vinculos establecimie | de Equipo
dad comunida | con ntos coordinacion | medio Mayor
d y sus establecimie  educacional | durante y establecimie
redes. ntos es participan | primer ntos
Estandar educacional | en semestre
5.2 es a través | instancias y  con
de coordinacion | establecimie
instancias y | es para ntos
coordinacion | facilitar los educacional
es que | procesos de €s para
motiven y cambio  y | generar
faciliten transicion instancias que
procesos de  positiva en faciliten y
cambio Y | |atrayectoria motiven  los
transicion educativa de procesos de
positiva en la | |gg parvulos. cambio
trayectoria y  transicion
educativa de positiva.
los péarvulos
2.-Feria  de Directora y
oferta establecimie
educativa ntos
para las
familias con
establecimie
ntos de la
comuna
durante
periodo

SAE.
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3.-Coordinar
visitas

guiadas a
establecimie
ntos
educacional
es para
familias y
parvulos
segun
resultados
SAE.

Equipo de
nivel y
establecimie
ntos de la
comuna

DIMENSION GESTION PEDAGOGICA

Dimension Subdimensidé Objetivo | Meta Acciones | Responsable
n S
Pedagdgic | Interaccione s| Fortalecer | 80% de | 1.- Directora y
a Pedagdgica | el sello | las Sensibilizacié Educadoras
S educativo | familias | n  respecto de Cada
Estandar 7.1 | con equi_po y equipo | al sello | nivel
pedagogico | narticipa educativo en
y famllle}s n en al reuniones vy
plel _jardln menos 1 | talleres
infantil y . . con
sala cuna a | 'nstancia familia.
través de d€ 2.- Reflexion :
encuentros | ENCUENTT | o o nioneg EAUIPO
e 0 Y | respecto  a Rukalaf
instancias | dialogo. o5 sentidos,
de dialogo propositos vy
para estrategias
promover efectivas que
la promuevan el
confianza, sello
la 3 educativo
consgucu? con el equipo
n e la A i
identidad y pedagogico.
el gozo por
el
aprendizaje
en nifos vy

ninas.




3.-Socializar A Equipo de
y tomar | nivel
acuerdos en
CAA
respecto a
estrategias
efectivas
que
fortalezcan
el sello
educativo
con
parvulos
DIMENSION BIENESTAR INTEGRAL
Dimensio Subdimensi Objetivo Meta Acciones Responsab
n on le
Bienestar | Seguridad y | Implementar | 80% del | 1.- Equipos de
Integral espacios procedimient | equipo Socializacién | nivel
educativos | gs y | participa |y toma de
Estandar practicas con | €N | conocimiento
11.2 el equipo de Nstancia | pige con
la unidad | S para equipo,
. resguard .
educativa familias y
arla
para . redes de
segurida
resguardar la d y apoyo.
seguridad Y | garantiza
garantizar el | g
bienestar bienestar
integral  de | jntegral
los parvulos. | y4e los

parvulos.

33
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2.- Inspeccién
cotidiana

de
situaciones de
riesgo en los
espacios
educativos y
externos

del
establecimient
o informando a
Directora para

su
gestiéon
oportuna.

Comité  de
Seguridad

3.- Desarrollo

Comité  de

de Simulacros | seguridad
trimestralment | infantil
e con parvulos
y equipo del
establecimient
0.
DIMENSION GESTION DE RECURSOS
Dimensi | Subdimensi | Objetivo Meta Accion Responsa
on on ble




Gestion
de
Recurso
S

Gestion
operacional
Estandar
13.2

Gestionar la
administracio
n de los
recursos
didacticos y
tecnoldgicos
del
establecimie
nto a traveés
de précticas
y
procedimient
0S
consensuado
s con el
equipo de la
unidad
educativa
gue permitan
resguardar
suusoy
promover
sus
potencialidad
es

85% del
equipo de
la unidad
educativa
participa en
instancias
que
resguardan
una
adecuada
administraci
on de los
recursos
didacticos y
tecnolégico
S

1 Reflexion
con equipo
de la unidad
educativa en
reuniones
respecto a
las préacticas
y
procedimient
0sS para
administrar
recursos
didacticos y
tecnoldgicos.
2
Implementar
un sistema
de
inventario,
almacenaje y
préstamo de
los recursos
didacticos y
tecnoldgicos,
que permiten
un uso
expedito y
eviten su
deterioro y
pérdida.

3 Talleres
reflexivos en
reuniones
con equipo
de la unidad
educativa
respecto al
usoy
potencialidad
es de los
recursos
didacticos y
tecnoldgicos

Directora vy
auxiliar de
servicios

Directora,
encargada
s de
inventario

y auxiliar de
Servicios.

Directora y
Educadora s
de Nivel

35
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CONCLUSION

Los diferentes autores plantean que para hacer un Plan de Mejoramiento Educativo
primero se debe realizar un diagnostico de acuerdo a la realidad del establecimiento. Se
puede concluir que el PME es una herramienta importante para mejorar la calidad
educativa de los estudiantes y el desarrollo del equipo docente, es un instrumento de
gestion institucional y pedagogica que permite concretar lo declarado en el PEI mediante
el diagnéstico, disefio, implementacion, seguimiento y evaluacién de los procesos de
mejora continua que cada establecimiento define a partir de su contexto. impulsada por
el ministerio de educacién, el cual se enmarca en la ley n°20.529 del sistema de

aseguramiento de la calidad.

Cabe destacar que éste PME gira en funciéon a las 5 dimensiones que abordan los

Estandares Indicativos de Desempefio tales como;

Liderazgo, Los estandares de esta dimension apuntan a las acciones que el
director o la directora y el sostenedor realizan para facilitar la mejora continua del
proceso educativo. También se identifican las practicas que permiten construir una
cultura organizacional que estimula los aprendizajes de cada nifio y nifia a través del
trabajo colaborativo y una comunidad educativa comprometida. Planificacion y Gestion
por resultados incluyen los procesos asociados al uso efectivo de los datos para la toma
de decisiones y el mejoramiento educativo.

Familiay comunidad, Esta dimensién apunta al conocimiento, la comunicacion y
la participacién para la mutua colaboracion en beneficio de la infancia en general y del
proceso educativo de los nifios y las nifias del centro educativo. VINCULO CON LA
COMUNIDAD Y SUS REDES aluden al director o directora, al sostenedor y al equipo
pedagdgico, y se refieren a aquellos procesos y practicas que estimulan la relacion entre

el centro educativo y el entorno territorial en que se inserto.

Gestion pedagogica, Esta dimension constituye el eje central del quehacer de los
centros educativos, ya que guarda directa relacion con el objetivo de garantizar el

aprendizaje y el desarrollo integral de los parvulos e interacciones pedagdgicas pone el
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foco en la calidad de las experiencias de aprendizaje que se dan en los distintos espacios

educativos donde interactian nifios y nifias con el equipo pedagdgico.

Bienestar integral, se focaliza en garantizar que el centro educativo, a través de
las acciones del sostenedor, el equipo directivo y el pedagdgico, proporcionen a nifios y
nifias ambientes sanos, nutritivos y afectuosos. Comprende los aspectos relativos a la
seguridad y proteccién de los parvulos, asi como el resguardo de sus derechos, la
promocion del buen trato.

Gestion de recursos, considera los procesos y las practicas que el equipo directivo

y el sostenedor establecen y desarrollan para gestionar los recursos en funcion del
Proyecto Educativo Institucional.

Se hace referencia explicita a las caracteristicas del contexto en el cual se realiza
el estudio surgiendo a partir de la investigacion del entorno y de la propia realidad del
establecimiento, incluyendo una resefia histérica del establecimiento, También se
describen los principales aspectos relacionados con antecedentes geograficos,
socioecondmicos y culturales. Podemos decir, que el marco tedrico de esta
investigacién, da respuesta a este objetivo, ya que la finalidad es dar oportunidades de
aprendizaje a todos los nifios y niflas, en conjunto, dando paso a la mejora continua y
educacion de calidad.

Dentro de la sintesis, podemos mencionar que:

En el marco del SAC, la principal herramienta de gestion institucional corresponde
al Plan de Mejoramiento Educativo (PME), que permite a cada comunidad organizar de
forma sistémica e integrada los objetivos, metas, estrategias y acciones, para
implementar procesos educativos que favorezcan el aprendizaje y desarrollo integral
de todos los parvulos

Trabajar de forma colaborativa con la comunidad educativa nos permite lograr el
objetivo planteado.
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Que el personal del establecimiento, pueda recibir capacitacion continua, por parte
de la institucion, con el fin de poder contar con los recursos necesarios, para realizar un

trabajo de calidad.

Proyecciones: Que los jardines infantiles cuenten con un equipo multidisciplinario
permanente, para dar respuesta a los requerimientos del personal y de los nifios que
atiende para mejorar la calidad de los aprendizajes, ir mejorando el PME cada tres afos
y hacer seguimiento a las metas y acciones. Fortalecer la calidad de la de la educacion,

crear recursos didacticos que complementen las experiencias de aprendizajes en el aula.
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