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RESUMEN

Buscando elementos concretos para mejorar las practicas educativas en el
Colegio San Antonio de La Serena, el siguiente trabajo presenta el proceso de aplicacion
de un diagndstico a un grupo de 10 docentes de dicho establecimiento educacional.
Impulsado por la necesidad de conocer el estado actual del establecimiento en las areas
Formacion basada en competencias, Liderazgo pedagdgico, Gestion curricular y
Gestidn de recursos, para poder realizar una propuesta de mejora educativa. Para
realizar dicho diagnostico se recurrio a un instrumento construido y puesto a disposicion
de sus estudiantes de la Universidad Miguel de Cervantes, luego fue adaptado y enviado
a validacion por la docente tutora. Dicho instrumento fue aplicado y luego analizado para
tener elementos concretos que fundamenten la propuesta de mejora. Ademas, se han
considerado aspectos bibliograficos cercanos al ideario del Colegio San Antonio, como
por ejemplo su PEIl. Lo primordial es que las propuestas de mejoras contribuyan
integralmente al ambiente y gestién educativa, para impulsar en el establecimiento una
necesidad de mejora constante, que fundamentado en procesos de diagndstico,
implementacion y evaluacién ayude a alcanzar las metas propuestas, desde acciones
concretar y realizables por los actores activos de la comunidad educativa, que permita
garantizar a los estudiantes y sus familias un proceso de aprendizaje de calidad y en
armonia con su crecimiento integral como persona.



INTRODUCCION

En la actualidad, los establecimientos educacionales estan en constantes
busquedas de mejoramiento de todas sus areas de gestion, ya sea porque lo exigen
factores externos, como por ejemplo las mediciones estandarizadas, como los factores
internos, que se encuentran en sus proyectos educativos institucionales, idearios, mision

y vision de la institucion educacional.

En este contexto, el realizar un diagnoéstico motivados por fomentar planes de
mejora y actualizacion que permitan dar respuesta a los nuevos desafios educativos es
una instancia que propicia espacios de dialogo, cuestionamientos y constataciones que
van validando poco a poco las estrategias educativas y administrativas que se podrian

implementar.

Es asi que, se desarrollé un diagndstico, con la finalidad de buscar los aspectos
mas fortalecidos y mas débiles en cuatro areas del establecimiento: area de formacion
basada en competencias, area de liderazgo pedagogico, area de gestion curricular y area
de gestion de recursos; cada una de ellas, con sus diferentes dimensiones desde donde

se desarrollan las acciones para alcanzar las metas trazadas en el proyecto educativo.

La finalidad de este trabajo es presentar, a la gestion directiva del establecimiento,
una propuesta de mejora desde cada una de las areas, en virtud de los resultados
generados por un diagndstico, que es una encuesta aplicada, en este caso, a 10

docentes de diversas asignaturas y niveles del Colegio San Antonio de La Serena.

El presente trabajo esta estructurado, en primera instancia de un marco tedrico,
donde se indican elementos principales de las areas que se abordan en el trabajo, como
asi algunas referencias bibliograficas para fundamentar los postulados. Seguido de un
marco contextual, en que se presentan datos del establecimiento educacional de
referencia, el Colegio San Antonio de La Serena, desde su contexto socio-cultural,

resefia historica y otros elementos que nos permitiran situarnos concretamente.



Un analisis de cada area diagnosticada, en virtud de los resultados que seran
datos concretos en vista a las mejoras que seran propuestas, las que estaran orientadas
a buscar acciones concretas para fortalecer las debilidades y potenciar aun mas las
fortalezas evidenciadas, como asi, las propuestas innovadoras que surjan de los

desafios y constataciones del diagnostico realizado.

Finalmente, como conclusién se presenta una reflexion sobre el objetivo de
mejorar las practicas educativas desde el fortalecimiento de las areas del establecimiento
educacional, para propiciar la discusién y busquedas de estrategias innovadoras que
mantengan acciones concretas y constantes para mejorar el ambiente escolar, el logro
de las metas educativas y primordialmente, que los y las estudiantes logren sus objetivos

en su proceso de aprendizaje de manera integral y significativa.



MARCO TEORICO

Formacién basada en competencias

En el proceso de formacion de una persona, quizas uno de los desafios mas
grandes en el dia de hoy sea que ésta sea consciente de lo que va aprendiendo, tanto
para poder utilizar los aprendizajes en el corto y mediano plazo, como en poder prever
para qué seran utiles los conocimientos adquiridos en el futuro. Es asi, que la “formacion
basada en competencias” adquiere mayor relevancia en la educacién actual, puesto que,
a través de ella, la persona desarrolla un proceso de aprendizaje autoconsciente e

integral, permitiendo que pueda constatar en varias dimensiones lo aprendido.

Si consideramos que la formacion basada en competencias permite: saber (saber
qué), saber como (cémo hacer) y ser capaz (poder hacer), para poder desarrollar
habilidades, adquirir conocimientos, actitudes y valores; dichas competencias pueden
sintetizarse en los siguientes puntos: 1) las competencias se abordan desde el proyecto
ético de vida de las personas, para afianzar la unidad e identidad de cada ser humano,
y no su fragmentacion; 2) las competencias buscan reforzar y contribuir a que las
personas sean emprendedoras, primero como seres humanos y en la sociedad, y
después en lo laboral-empresarial para mejorar y transformar la realidad; 3) las
competencias se abordan en los procesos formativos desde unos fines claros,
socializados, compartidos y asumidos en la institucion educativa, que brinden un PARA
QUE que oriente las actividades de aprendizaje, ensefianza y evaluacién; 4) la formacién
de competencias se da desde el desarrollo y fortalecimiento de habilidades de
pensamiento complejo como clave para formar personas éticas, emprendedoras y
competentes; y 5) desde el enfoque complejo la educacion no se reduce exclusivamente
a formar competencias, sino que apunta a formar personas integrales, con sentido de la
vida, expresiéon artistica, espiritualidad, conciencia de si, etc., y también con
competencias (Tobdn, 2008). El “para qué”, mencionado por Tobdn (2008), daria un gran
sentido al proceso de aprendizaje en las personas, fortaleceria la motivacion para

aprender y lograriamos procesos mas significativos, que permitirian sincronizar de



manera trascendental la vida de las personas en proceso de formacion, independiente
del momento vital en que se encuentren, priorizar el desarrollo de competencias beneficia
el poder enfrentar los desafios educativos con mayor perspectiva en el futuro, pues esta
situado en el hoy y aqui de la persona, pero desarrolla sus habilidades integrando todas

las dimensiones de su vida.

Otro factor primordial en el buen desarrollo de una formacion basada en
competencias, es la participacion activa de la o el docente, en el proceso de aprendizaje
de las o los estudiantes, en la edicion enero-marzo de la Revista Educacion y Desarrollo

(2012) lo mencionan en un articulo.

Segun lo descrito por Acufa, lrigoyen, Jiménez y Noriega, en su articulo
“‘Educacion basada en competencias: consideraciones sobre la percepciéon del
docente”:

Cabero (2007), comentando sobre las caracteristicas de la sociedad de la
informacion y las implicaciones que ésta tiene tanto para el profesor como para el
estudiante en el proceso de formacion, sefala que el estudiante debera establecer
contacto relacional y no meramente instancial entre los diferentes saberes y
decires, y las situaciones problema ante las cuales debera ajustarse. El profesor,
en este sentido, debera mediar las maneras pertinentes en cuanto a la busqueda,
seleccién e integracién de saberes y haceres para que de esta manera el
estudiante genere los desempefios necesarios en relacion con los referentes del
area disciplinar y las situaciones problema socialmente relevantes ante los cuales

esta aprendiendo. (p.2)

Es importante instaurar un nuevo paradigma de desempefio en el aula, donde el
protagonista real es la o el estudiante, y por ende, la o el docente sea verdaderamente
un mediador e integrador de saberes y haceres, que le permita nutrirse de las nuevas
miradas de las nuevas generaciones que pasan por el aula, para hacer del proceso de
aprendizaje, también una instancia de generacién de nuevos aprendizajes y desafios

educativos, que construyan desde sus competencias y sus habilidades nuevas



respuestas y posibilidades para resolver las problematicas de cada asignatura y tematica
que se plantea en el espacio educativo, es decir, la o0 el docente ya no ha de ser un
catedratico en su area sino un propiciador del aprendizaje significativo, donde los
estudiantes puedan experimentar la integracion de lo que aprenden en su entorno mas
préximo y la escuela, para forjar y ampliar sus horizontes y proyectos personales en

sociedad para el futuro.

Liderazgo Pedagégico

Considerando lo que plantean Gajardo y Ulloa (2016), en el Centro de Liderazgo

para la mejora escolar:

Liderazgo pedagogico implica que los establecimientos escolares focalicen sus
tareas fundamentales en aquello, requiriendo practicas que posibiliten establecer
propésitos y metas de manera compartida, el desarrollo profesional de los
docentes y generar condiciones organizacionales, especialmente la promocion de

una cultura de colaboracioén (p.4)

Y, a la vez, situandolo en el rol primordial que se espera que desarrollen los directores
y/o equipos directivos de los centros educativos, podriamos decir que, el liderazgo
pedagogico no se basa solamente en un cumplimiento de roles de liderazgo o en generar
espacios donde los directivos o coordinadores de areas pedagdgicas desarrollen sus
habilidades para concretar los proyectos educativos, sino que también, este liderazgo ha
de permitir la promocion y desarrollo de los procesos de aprendizaje actualizandose en
su mismo desempeno, es decir, en el mismo proceso ir generando las instancias auto-
formativas y formativas desde la toma de conocimiento de la dimension que se necesita

fortalecer.

Es asi que, el liderazgo pedagdgico evidenciaria, no solo las capacidades de
liderazgo, sino que las falencias del proceso transversal en la comunidad educativa,

direccionando y resguardando la mision y vision que sostienen el proyecto educativo



institucional. En esta tarea es preciso que se involucren todos los agentes activos del
establecimiento, principalmente los docentes de aula, que, direccionados por el equipo
directivo, los equipos de apoyo pedagdgico y las diferentes instancias que convergen
fuera del aula, sostengan un proceso sinérgico, que vaya en beneficio de alcanzar las

metas institucionales en razén del aprendizaje significativo de los estudiantes.

Desde esta perspectiva, la formacién permanente de los profesionales de la
educacion es un factor importante, siendo asi, una fortaleza cuando hay conciencia entre
los docentes y otros colaboradores de la comunidad educativa, que es primordial
actualizarse en las nuevas metodologias, tendencias educativas y formacion integral
didactica, leyes y actualizacion de decretos evaluativos, entre otros, que lleven al
profesional de la educacién a dar respuesta a los nuevos desafios con mayor
profesionalidad y desde una mirada amplia frente a los procesos educativos actuales, ya
que un docente que no se actualiza puede generar un punto de bloqueo significativo en
el proceso de los estudiantes, por lo que al buscar nuevas estrategias para desarrollar
competencias y habilidades, necesariamente, los docentes tengan que pasar

previamente por este mismo proceso.

En virtud de la necesidad imperiosa de una formacién permanente y consciente
del profesorado y de todo profesional que interactue en el proceso de ensefanza,
cabe destacar lo mencionado por un equipo de investigacion, en el articulo “Las

necesidades de formacion permanente del docente”:

Presionados por las apremiantes necesidades cotidianas, los profesores suelen
reclamar capacitacion mas que formacion, informacién antes que conocimiento,
consejos mas que explicaciones, y técnicas antes que métodos. Es indispensable
responder a las demandas de formacion del profesorado, pero este solo debe ser
el punto de partida de cualquier iniciativa de formacién docente. Esta ultima debe
ser considerada precisamente como un proceso capaz de ayudar a los docentes
a reorientar sus necesidades de aprendizaje a fin de poder desempefiar una

funcién mas profesional y auténoma. (Torres, 1996: 496).
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Desde lo referido anteriormente, es preciso senalar que si no se fortalece en los
docentes la necesidad de autoformarse y, a la vez, de aprovechar todas las instancias
de capacitacion y formacion entregadas por las instituciones donde se desempefian, sera
muy dificil hacer este cambio de paradigma para la formacion basada en competencias,
donde las y los estudiantes puedan desarrollar habilidades que les permitan alcanzar sus

metas de aprendizaje.

Gestion Curricular

Si bien, se podria considerar la gestién curricular como el cumplimiento a
cabalidad de las directrices entregadas por el Ministerio de Educacion y/o la entidad que
regula el proceso de contenidos de aprendizajes junto a sus objetivos y sus diferentes
dimensiones, cabe sefalar que, una de las debilidades que se evidencian en el ambito
educativo es que, no todos los docentes tienen una vision integradora de los objetivos
de su asignatura en cada nivel en que se desempefian, es decir, no visualizan la finalidad
del proceso de cada nivel, sino que van ensefiando y desarrollando tematicas que dicta
el sistema, lo que no permite generar una reflexion pedagodgica que visualice las
necesidades de actualizacion curricular; dicha constatacion se puede realizar cuando un
docente es capaz de darse cuenta que, el curriculum que esta aplicando responde o0 no
a la realidad del contexto educativo, a los tiempos actuales de la sociedad y del avance
pedagogico de las investigaciones en cada area, como asi de las nuevas estrategias
metodoldgicas y tendencias educativas, que junto a un sinnumero de planteamientos
realizados por los investigadores de la educaciéon ayudan a formar una visién actualizada,

creativa e innovadora dentro y fuera del aula.

Teniendo presente que, la gestion curricular es disefar, implementar y evaluar
programas educativos que sean cercanos a los objetivos institucionales y a las
necesidades de los estudiantes de la comunidad educativa, es preciso tomar en cuenta
que, si bien el curriculum nacional es la guia definida por el Ministerio de Educacién para
el proceso de formacién de los estudiantes, una de sus principales garantias es que es

flexible y que cada institucién puede gestionar su implementacién segun su contexto,
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pero para ello es preciso conocer, comprender, crear y gestionar los perfiles de egreso
necesarios para cada nivel segun la asignatura, y a la vez, que vaya en directa conexion
con el proyecto educativo institucional. Por ejemplo, en el Colegio San Antonio,
dependiente de la fundacion educativa de las Hermanas Franciscanas Penitentes
Recolectinas, los planes y programas de la asignatura de Religién no estaban dando
respuesta al enfoque religioso actual, segun las directrices de la institucion religiosa, lo
cual derivdé en la creacidn de planes y programas propios en esta area, a nivel de
fundacién educativa, lo que permitié dar una respuesta mas contextualizada con la vision
de la fe y la vida de los estudiantes, en relacion a una cultura religiosa desde una
espiritualidad concreta, es asi que se puede constatar que una gestién curricular efectiva

se va adaptando a los cambios y tiempos sociales actuales.

Segun el Ministerio de Educacion en Chile, en la publicacién sobre “Gestion
Curricular, para la reactivacion integral de aprendizajes (2023)”, sefiala que:

La gestion curricular se situa como parte del marco de la gestion educativa. Esto
implica la construccidn de saberes tedricos y practicos en relacion con los ambitos
de organizacion de las escuelas, los aspectos administrativos, las actorias y roles
que forman parte de la institucién, y el curriculum escolar. La atencién a todos
estos elementos permite profundizar, complementar, ampliar y complejizar la

gestion educativa. (p. 4)

Desde esta mirada, la gestion curricular ha de ser un factor educativo siempre
activo, critico, reflexivo y que promueva a la actualizacion constante de quienes, desde
diferentes roles en el ambito educativo, desarrollan y/o aportan al desarrollo del proceso
de implementacion y actualizacion curricular, para ello es imperante el compromiso activo
de todos los estamentos educativos, para lograr el principio sinérgico tan necesario en
los procesos formativos, pues todo lo que acontece en el establecimiento debiera estar
interrelacionado para dar cumplimiento a los aprendizajes de los estudiantes y que sus

experiencias educativas trasciendan mas alla del aula.
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En este sentido el rol del director en la institucion educativa cobra una gran
importancia, ya que, si bien se busca que las estrategias pedagogicas sean cada
vez mas colaborativas, es necesario un eficiente rol de liderazgo, tal y como lo
menciona Colette et al.:

En definitiva el director del centro (educativo) es el piloto que interviene en todos
los aspectos de la navegacion, fijando el rumbo con un proyecto educativo en
funcién del conocimiento que tiene de su embarcacién, de la tripulacion, de las

corrientes y los arrecifes. (p.15).

En virtud de lo anterior, el rol de direccion de la institucién educativa ha de guiar
de forma dinamica y sinérgica a toda la comunidad, dando lugar a participaciones
colaborativas de los agentes educativos implicados en todos los procesos educativos,
desde donde les corresponda desarrollar su rol, para ello, seran primordiales las
instancias de comunicacion, dialogo, busqueda e intercambio de experiencias efectivas
y exitosas para seguir mejorando las practicas educativas en pro del proyecto educativo
institucional, teniendo como finalidad la experiencia significativa de las y los estudiantes

en su paso por la escuela.

Gestion de Recursos

Segun lo mencionado en el Marco para la buena direccion y liderazgo escolar

(2015), en sus principales practicas son:

e Estructuran la institucion, organizan sus procesos y definen roles en funcion del
proyecto educativo institucional y de las prioridades de mejoramiento del
establecimiento.

e Aseguran que el funcionamiento del establecimiento responda a las normas
legales y a las politicas educativas nacionales y locales.

eRecolectan y analizan sistematicamente informacion y datos de los procesos y
resultados del establecimiento, que les permitan tomar decisiones informadas y

oportunas.
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eEn conjunto con el sostenedor, aseguran la disponibilidad de los recursos
requeridos por el establecimiento y los gestionan eficientemente, de manera de
maximizar su uso en los procesos pedagogicos y en el logro de las metas
institucionales.

eVinculan al establecimiento con instituciones, organizaciones y actores de su
entorno para que contribuyan al logro de los objetivos y a las metas del
establecimiento, asi como también del sistema escolar en su conjunto.

e Informan y explican de manera periddica y comprensible los procesos y resultados

del establecimiento a los distintos actores de la comunidad educativa. (p.226)

Desde ello, se puede decir que, es primordial la articulacidon de los diversos recursos
que interactuan en el desarrollo y concrecién del proyecto educativo institucional, cuya
finalidad ha de ser siempre el de privilegiar el proceso de aprendizaje de los estudiantes

de todo momento.

Considerando dicha importancia, en lo que se refiere a la adecuada gestion de
recursos en el establecimiento, cabe sefialar que, las personas encargadas de esta
instancia de gestion han de estar totalmente involucradas en la finalidad educativa de la
institucion, no solo es administrar recursos, elaborar contratos y pagos, entre otras
gestiones administrativas y legales, sino que éstas son movilizadas por la concrecién de
la finalidad educativa, pues todo lo que se gestiona en la escuela es para la realizacién

del sentido de educar que la escuela ha de perseguir en cada accion.

La gestion de recursos ha de orientar a los miembros de la comunidad educativa
en la eficiente y consciente utilizacion de cada recurso, como asi, en la autogestion, que
también es parte del aprendizaje constante y del sentido de corresponsabilidad que ha
de promover una buena gestion en toda la comunidad educativa, pues esta gestion es la
responsable de la gestion de personal, gestion de recursos educativos y gestion de
recursos financieros, por lo que esta en constante comunicacion e interaccion con todas

las instancias educativas, para hacer prevalecer una gestion de recursos eficaz.
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Elaboracion y validaciéon de instrumentos

Para contar con elementos y evidencias concretas dentro del proceso de
investigacion que permitan tener un plan de mejora que genere un cambio real y
necesario en las practicas educativas en toda la comunidad, es preciso que la
elaboracion y validacion de los instrumentos sea objetiva, conformada por areas,
dimensiones y niveles de validacion atingentes al contexto del establecimiento en el cual

se aplicaran las mejoras.

En las Orientaciones Generales de Proyectos de Mejoramiento Educativo, se
pone énfasis en la autoevaluacion institucional, para obtener indicadores
concretos que permitan direccionar adecuadamente las estrategias para

implementar el plan de mejoramiento:

La Autoevaluacion institucional implica que la comunidad educativa realice un
analisis y reflexion sobre el estado actual de la gestion educativa y pedagdgica y
de sus resultados, proceso que incluye la identificacion de las fortalezas y
oportunidades de mejoramiento de los procesos institucionales y pedagogicos.
Todos estos procesos estan directamente relacionados con la ensefianza y los
aprendizajes de los estudiantes; su base se encuentra en el desarrollo de la
trayectoria educativa y formativa y el analisis de la informacién relevante para el

disefo de una propuesta de mejoramiento. (p.18)

Siendo asi, muy necesario tener instrumentos eficaces para medir la realidad de
la institucién educativa, focalizando a través de evidencias concretas las debilidades a
atender y, a la vez, potenciar aun mas las fortalezas que se visualicen. Es por ello que,
la elaboracion de dichos instrumentos debe considerar la interaccion de un equipo
interdisciplinario, donde cada estamento prevea lo que es primordial testear para iniciar
la busqueda y concrecion del plan de mejora que genere cambios y avances

significativos desde la colaboracion e integracion de toda la comunidad educativa.
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MARCO CONTEXTUAL

Caracteristicas del contexto

El Colegio San Antonio de la comuna de La Serena, en la region de Coquimbo, es
un establecimiento, sostenido actualmente por la Congregacion de las Hermanas
Franciscanas Penitentes Recolectinas de la Inmaculada Concepcion, por lo que fomenta
desde una espiritualidad religiosa y humanista, basado en el legado espiritual de San
Francisco de Asis y Madre Maria José de Jesus, una participacion e implicancia activa
de la comunidad educativa, padres, apoderados y estudiantes, en el acontecer social
integral, desde un enfoque de escuela catdlica, que integre todos los valores y

compromisos sociales que la sociedad presente.

Su enfoque pedagdgico promueve la formacién integral de los estudiantes desde
kinder, educacion basica hasta educacion media, tomando como base los lineamientos
del Curriculum Nacional vigente, el Ideario Congregacional y los sellos de la escuela
catolica, que permiten al estudiante desarrollar los conocimientos, habilidades, actitudes

y valores.

Entorno y realidad del establecimiento

El Colegio San Antonio se ubica en calle Eduardo de la Barra 555, en pleno casco
historico de la ciudad de La Serena, a un costado del Templo San Francisco de Asis.
Asimismo, se encuentra cercano a edificios emblematicos de la ciudad, a la Plaza de
Armas, la catedral y a la avenida principal. La comuna de La Serena fue creada por
Decreto Supremo de fecha 04 septiembre del afio 1544 y se encuentra ubicada en el
Norponiente de la Region de Coquimbo. Forma parte de la provincia de Elqui y limita al
sur con Coquimbo y Andacollo, al norte con La Higuera, al Oeste con el Océano Pacifico
y al este con Vicuia. Es un importante sitio turistico especialmente durante el verano

donde la gente va a visitar sus playas, se encuentra en ella la casa central de la
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Universidad de La Serena y, ademas, es sede de la arquidiocesis, una de las cinco

arquidiécesis catdlicas de Chile.

El Colegio San Antonio cuenta con 572 estudiantes aproximadamente, quienes
provienen principalmente de la ciudad de La Serena y Coquimbo, destacandose los
sectores de Las Companhias, La Florida, Serena centro, Caleta San Pedro, Tierras

Blancas y Bosque San Carlos.

El establecimiento cuenta con instalaciones que han sido acondicionadas vy
equipadas a lo largo de su historia, para el funcionamiento escolar, ya que esta construido
en el casco historico, en un antiguo convento franciscano, por lo que una gran parte de
las salas, la biblioteca y otras dependencias forman parte de la arquitectura histérica de
La Serena, aun asi, estan bien equipadas, con el mobiliario y recursos para el desarrollo
del aprendizaje de los estudiantes. Es asi que, para el buen desempefio escolar el
Colegio San Antonio consta de: aulas, cancha techada, patios, comedores, servicios
higiénicos, enfermeria, laboratorio de computacién, biblioteca, capilla, sala de

profesores, sala interactiva entre otras dependencias administrativas.

Antecedentes geograficos, socioeconémicos y culturales

La comuna de La Serena se encuentra emplazada en las unidades
geomorfolégicas de pampas diversas, mientras que la ciudad se encuentra emplazada
sobre varias terrazas oceanicas, las cuales son claramente notorias desde el sector
costero, pasando por el centro hasta el sector oriente camino a Vicuia. El resto del area

urbana se asienta sobre varios cerros pequefos, vegas y planicies.

La ciudad se divide comiunmente en diversos sectores, al norte se encuentran los
sectores de Las Compaiiias, subdivididas en dos subsectores denominados Compania
Alta y Compafia Baja. En las cercanias se encuentra Caleta San Pedro. Al sur se
encuentran los sectores de La Pampa, San Joaquin y el sector El Milagro. Al este estan
los sectores de La Antena, Juan XXIIl, La Florida, Colina El Pino y Barrio Universitario.

Y, por ultimo, al oeste se encuentra el sector de la Avenida del Mar. Rodean a la ciudad,
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areas que son principalmente zonas destinadas al cultivo de hortalizas, como también
poseer una gran cantidad de plantaciones de chirimoyas, paltos y naranjos, ademas de
que el lugar posee una vegetacion media y en algunos lugares puede encontrarse
bosques principalmente de eucaliptus, estas zonas por otra parte son propicias

normalmente a generarse incendios forestales en temporadas de verano.

Socioeconémicamente, la ciudad se dedica principalmente a la prestacion de
servicios, tales como bancos e instituciones financieras y una variada oferta
gastrondmica y hotelera, destacandose en las ultimas décadas, el sector del turismo,
que se ha convertido en una de las actividades econdmicas mas importantes, haciendo
que la poblacion se duplique en los meses estivales, principalmente por sus playas,
actividades recreativas, festivales musicales, conciertos, ademas la ciudad es paso
obligatorio de cientos de cruceros que arriban a la ciudad de Coquimbo, en donde en La
Serena encuentran el lugar de residencia provisoria para visitar la zona y el Valle de
Elqui. Por otro lado su relativa cercania con la capital del pais, la hace ser punto de
ingreso de visitantes en fines de semana largo como vacaciones, dejando con esto

importantes ingresos.

Resena Histérica — logros y dificultades

El Colegio San Antonio, ubicado en el centro de la ciudad de La Serena, fue
fundado el 6 de marzo de 1908 por los Padres Franciscanos Belgas. Es un
establecimiento educacional particular subvencionado que imparte una educacion
cientifico humanista; con financiamiento compartido reconocido por el Estado de Chile
con el Decreto Cooperador N°01348 (1982). Su rol de base de datos es el 568-1. El
nombre de “San Antonio” recuerda al santo varén de Padua, que por su solidez intelectual
se destacé como uno de los religiosos mas importantes de la Orden de los Frailes
Menores y que posteriormente fue distinguido como uno de los primeros “Doctores de la
Iglesia”. Los Padres Franciscanos Belgas sefalaron que en este nuevo proyecto
educativo la formacién que se entregaria no solo estaba proyectada hacia un desarrollo
intelectual, sino también a la formacién del corazoén, del alma y del caracter. El colegio

se inicia con los dos primeros afos de preparatoria e impartiendo diversas asignaturas
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que reflejaban el solido y exigente sistema europeo de ensefianza. En ellas se destacan:
Religion, Castellano, Aritmética, Historia, Geografia, Declamacion, Caligrafia, Gimnasia,

Canto, Urbanidad, Higiene y Francés.

Entre los Afos 1925 y 1930 crece la demanda de matricula y ante ello se procede
a la construccion del nuevo Colegio San Antonio, bajo la proteccién de Santa Teresita del
Nifio Jesus, que es actualmente el pabellon antiguo donde funcionan los cursos de los
primeros niveles. En los inicios del afio 1968 y dando respuestas a las nuevas politicas
de la Reforma Educacional de esa época, se crea el Séptimo Aio Basico y al afio
siguiente el Octavo Ao Basico, con lo cual se completa la Educacion General Basica.
Por Primera vez en 1973 la Escuela acepta convertirse en Coeducacional, recibiendo
nifas de Primero a Cuarto Ano Basico, rompiendo la tradicion de haber sido
anteriormente un Colegio exclusivamente de varones. En marzo del afo 1975, un fuerte
sismo azotd a nuestra zona, el cual provoco graves dafios en la infraestructura de nuestro
establecimiento. La Orden Franciscana, la Direccion, los Padres y Apoderados y Cuerpo
Docente iniciaron la gran obra de reconstruccidn, proyectando asi un nuevo sector del

Colegio.

Junto con esta construccién también se proyecto el inicio de la Ensefianza Media
que se instalo en el aino 1983 y se da apertura al nivel del Kinder con una matricula de
35 alumnos. En los afos siguientes se procede a la apertura del Segundo, Tercero y
Cuarto Afio Medio, respectivamente. En el afio 2001 se cred el pre kinder con una
matricula de 30 estudiantes, nivel de ensefianza que se impartiria hasta el afio 2015. A
fines del afo 2018, El Colegio San Antonio, es asumido por la Congregacion de las
HFPR, manteniendo el espiritu de San Francisco de Asis y el carisma de Madre Maria

José.
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ELABORACION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

Caracteristicas del instrumento

El instrumento de diagnostico que se presenta, consta de cuatro areas, que son
las areas de interés que desarrolla este trabajo de grado, a su vez, cada area cuenta con
dimensiones, de tal manera que se pueda visualizar mas especificamente el estado de

cada una en el establecimiento educacional.

El instrumento corresponde a una encuesta, que considera niveles de calidad, con

una escala de ponderacién de 1 a 4, segun se aprecie cada dimension.
Coémo se elaboré y quién o quiénes participaron de su elaboracion

El instrumento fue elaborado desde el ejemplo proporcionado por la Universidad
Miguel de Cervantes, ya que es el mas cercano a las caracteristicas del contexto del
establecimiento tomado en referencia para la aplicacion del trabajo de grado.

Una vez ya elegido el instrumento y considerando la realidad del establecimiento,
se revisaron las areas, dimensiones y afirmaciones concretas que se iban a medir,
posteriormente se hicieron las adecuaciones necesarias. Finalizado este proceso fue

enviado a la profesora tutora para su validacion y posterior aplicacion.

Validacion del instrumento

El instrumento fue validado por la profesora tutora del proceso de trabajo de grado
de la Universidad, aplicando la Ficha de validacion proporcionada por la universidad.

Se presenta a continuacion:



20

uMcC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUACION
BASADA EN COMPETENCIAS
VALIDACION DE INSTRUMENTOS

TRABAJO DE GRADO

Titulo del trabajo

Diagnéstico y propuestas de mejora de las areas de la formacion basada en competencias, el
liderazgo pedagdgico, la gestion curricular y la gestiéon de recursos del Colegio San Antonio de la
comuna La Serena, regidon de Coquimbo.

Objetivo del trabajo

Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de laimplementacién de un diagnéstico
a nivel mesocurricular, considerando laformacién basada en competencias, el liderazgo
pedagdgico, la gestién curricular y de recursos.

Revision del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacion basada en - Saber conocer
competencias - Saber ser
- Saber hacer
Liderazgo pedagdgico - Establecer direccién.

- Redisefar la organizacion.

- Desarrollar personas.

- Gestionar la instruccién (ensefianza vy
aprendizaje) en la escuela.

Gestidn curricular - Gestion pedagdgica.

- Ensefanzay aprendizaje en el aula.

- Apoyo al desarrollo de los estudiantes.




Gestion de recursos

Gestién del recurso humano.
Gestidn de recursos financieros y administracion.
Gestion de recursos educativos.

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo més que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1/2|3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que

vamos a encuestar):

e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara, precisa, no
ambigua, acorde al nivel de informacién y lenguaje del

encuestado)

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

X
X
X
PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante): ;
X

e Es pertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las dreas de la
formacidn basada en competencias, el liderazgo pedagodgico, la
gestion curricular y la gestién de recursos del establecimiento.

Si no
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados X
puedan responderlo adecuadamente.
Evaluacidn general del cuestionario
Excelente Buena Regular Deficiente

Validez de contenido del cuestionario

X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se El instrumento abarca las 4 dreas que se solicitan con cada uno de
considera adecuado los criterios establecidos. Los enunciados son claros.

Motivos por los que se
considera no adecuado

Propuestas de mejora
(modificacién,
sustitucién o supresion)

21
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Identificacidn del experto

Nombre completo Rocio Soledad Riffo San Martin
Filiacion Docente investigador
(ocupacidn, grado académico y | Doctora en educacién mencion gestion educativa
lugar de trabajo): Universidad Miguel de Cervantes
-mail .
e-mai rocio.riffo@profe.umc.cl
Fecha de la validacion (dia, 31/01/2025
mes y afio):

Descripcion de la aplicaciéon

La aplicacion del instrumento se realizé de manera digital a un numero definido de
docentes, pues el tiempo de aplicacion coincidié con las vacaciones de verano, siendo
la participaciéon de caracter voluntario por parte de los docentes. Cabe sefalar que,
iniciado el proceso de trabajo de grado, se solicité la autorizacion, de manera verbal, a
la direccion del establecimiento para realizar dicho trabajo, ya que se considerarian los

datos y personal del establecimiento educacional.

Instrumento
Estimado/a docente,

Agradeciendo su participacién en esta encuesta diagnostica, siendo fundamental
su aporte para el logro del propésito del estudio, que es identificar y analizar las areas
de Formacion basada en competencias, Liderazgo pedagdgico, Gestion curricular y
Gestidn de recursos, con la finalidad de promover la mejora de la calidad educativa del

establecimiento.

Valoramos su disposicion y tiempo para responder cada una de las preguntas, con
honestidad y haciendo referencia a su valiosa experiencia en el establecimiento. La
informacion recopilada sera de caracter confidencial y utilizada exclusivamente para fines

académicos.
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uMC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

INSTRUMENTO PARA DIAGNOSTICAR LAS AREAS DE FORMACION BASADAS
EN LAS COMPETENCIAS, LIDERAZGO PEDAGOGICO, GESTION CURRICULAR Y

GESTION DE RECURSOS

Instrucciones:

A continuacion, se presentaran diversos enunciados de practicas establecidas por cada

area: Formacién basada en competencias, Liderazgo pedagdgico, Gestion curricular y

Gestidn de recursos, usted debera marcar en cada cuadricula a la derecha, el valor que

considere se asemeje mas al nivel de calidad de cada practica, de acuerdo a la realidad

del contexto actual en que se encuentra inserto/a.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar una

practica:
Valor Nivel de calidad

Las practicas se observan como acciones cuyos propoésitos son difusos

1 para los actores del establecimiento educacional y no se implementan de
manera sistematica.
El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos los

2 actores del establecimiento educacional, cuyos propositos son
sistematicos.
El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, con una  sistematicidad y

3 progresion secuencial en los procesos subyacentes y con una orientaciéon
a la mejora de los resultados institucionales, lo que define una préactica
institucional o pedagdgica.

4 La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de

SUS Procesos.




Area: Formacién basada en competencias

Dimensién: Saber Conocer
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Préacticas

1. Respeta la estructura de la disciplina que ensefa
de lo general a lo particular.

2. Establece los contenidos prioritarios y luego los
secundarios de la asignatura que imparte.

3. Establece los contenidos que se puedan utilizar de
manera transversal en las distintas disciplinas.

4. Procura establecer la continuidad y progresion de
los contenidos.

5. Conoce la brecha entre los conocimientos previos
y lo que se ensefara.

6. Los contenidos abordados en el proceso formativo,
se revisan desde lo concreto a lo abstracto.

7. Las planificaciones consideran los recursos
disponibles, caracteristicas de los alumnos y el
contexto.

8. Se realizan con frecuencia evaluaciones de
caracter formativo para conocer en el nivel de
aprendizaje en que se encuentran los estudiantes.

Dimensién: Saber Hacer

Practicas

1. El docente desarrolla el sentido del reto,
responsabilidad y compromiso.

2. El docente desarrolla la toma de decisiones y la
autonomia en el estudiante.

3. El docente desarrolla en los estudiantes una actitud
positiva frente a la ejecucion de las actividades.

4. El docente genera en los estudiantes la capacidad
de poner en préactica los conocimientos adquiridos.

5. El docente desarrolla en los estudiantes la
creatividad en la realizacion de las diversas
actividades.

6. El docente insta a que los alumnos realicen
diversas actividades ludicas e innovadoras.




Dimension: Saber ser
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Préacticas

1. El docente desarrolla en los estudiantes la
capacidad de trabajar de manera rigurosa Yy
perseverante, con espiritu emprendedor y con una
disposicion positiva a la critica y la autocritica.

2. El docente desarrolla en los estudiantes la
participacion solidaria y responsablemente en las
actividades y proyectos del establecimiento y del
espacio comunitario, demostrando espiritu
emprendedor.

3. Los docentes trabajan de manera colaborativa y de
manera transversal el respeto hacia las personas e
instituciones.

4. El docente da a conocer la importancia de adquirir
conocimiento para el desarrollo integral del
estudiante.

5. El docente realiza acciones que genere asombro y
motivacion para la realizacion de actividades.

Area: Liderazgo pedagégico

Dimension: Redisefar la organizacion

Practicas

1. El equipo directivo realiza reflexiones acerca de
las virtudes destacadas de los docentes para generar
talleres o charlas a estudiantes y docentes.

2. El establecimiento recopila y sistematiza los
resultados académicos para la toma de decisiones.

3. El equipo directivo realiza cambios estructurales
dentro del establecimiento para facilitar la labor
docente.

4. El equipo directivo realiza supervisiones periédicas
dentro de la institucion para realizar mejoras
continuas.

5. El equipo directivo genera cambios en las funciones
administrativas dependiendo de la carga laboral que
poseen los docentes.

6. El equipo directivo realiza gestiones de
capacitacién para la incorporacion a nuevos cargos
dentro de la institucion.




Dimension: Gestionar la instruccion
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Préacticas

1. El equipo de gestion facilita realiza procesos de
conocimiento, analisis y de sintesis orientadas a la
mejoramiento de la ensefianza.

2. El equipo de gestidon posee herramientas fisicas y
tecnologicas para el abordaje en los procesos de
cambios e innovacion.

3. El equipo de gestion otorga instancias que
promuevan y participen el aprendizaje del cuerpo
docente a partir de trabajos colaborativos.

4. El equipo de gestion otorga espacios de reunion
para conocer acerca de las demandas sobre las
herramientas que necesita la comunidad educativa,
para el mejoramiento de la ensefianza.

5. El equipo directivo gestiona los procesos de
cambios y mejoramiento: orienta a su equipo a la
identificacion y analisis de las practicas que requieren
modificarse y evaluarse para implementar las
soluciones propuestas.

6. La directora lidera conversaciones profesionales,
promueve desafios académicos a los docentes,
comparte reflexiones e inquietudes pedagdgicas,
retroalimenta oportuna y constructivamente a los
docentes.

7. La directora conduce de manera efectiva definiendo
prioridades estableciendo ritmo, coordina y delega
responsabilidades.

8. La directora otorga espacio y solucion a las
inquietudes, de manera particular de cada docente.

Dimension: Desarrollar personas

Practicas

1. El equipo directivo otorga recursos educativos
tradicionales y tecnolégicos necesarios para apoyar
en los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

2. El equipo directivo otorga instancias de Formacion
que requieren los equipos educativos para dar
solucion a las diversas problematicas que se suceden
en determinadas situaciones.

3. El equipo directivo apoya a sus equipos, mostrando
respeto y considerando los sentimientos 'y
necesidades personales de cada uno de ellos.
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4. El equipo directivo apoya al cuerpo docente con los
problemas que surgen en el contexto diario de sus
guehaceres docentes.

5. La directora gestiona instancias de esparcimiento
y recreacion dentro del establecimiento con el fin de
establecer lazos y una identidad escolar.

Dimension: Establecer direccion

Préacticas

1. La directora revisa el reglamento del
establecimiento en conjunto con el cuerpo docente.

2. El establecimiento cuenta con un proyecto
Educativo institucional que incluye la definicion de la
modalidad y las caracteristicas centrales del
establecimiento, la mision y vision educativa y la
descripcion del perfil del estudiante que busca formar.

3. El establecimiento cuenta con un sistema
organizado de los datos, actualizados y de facil
consulta.

4. La directora gestiona cambios de mejora para
lograr la misién de la institucion.

5. La directora comunica con frecuencia al cuerpo
docente las normativas disciplinares y de reglamento
para que se respeten.

Area: Gestion Curricular

Dimension: Gestion pedagogica

Practicas

1. ElI equipo técnico pedagbdgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

2. El equipo técnico pedagogico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluaciéon del
logro de los aprendizajes.

3. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar
su contenido.

4. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexién técnica y andlisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
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los objetivos de aprendizajes, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las
metodologias o practicas a mejorar.

5. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagodgicas en el aula, para enriquecer el
desempeiio docente entre pares.

Dimension: Ensefanza y aprendizaje en el aula

Practicas

1. Los profesores realizan en cada clase la activacion
de conocimientos previos para la incorporacién de los
nuevos conocimientos.

2. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen relaciones entre las
actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

3. Los profesores introducen los nuevos conceptos
con claridad y rigurosidad conceptual.

4. Los profesores aplican variadas estrategias de
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes
compartan, clasifiquen, generen analogias, resuman,
elaboren preguntas, expliguen, modelen conceptos
entre otras.

5. Los profesores logran mantener un clima de
respeto y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion
y retomar el trabajo sin grandes demoras.

6. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre la posibilidad de aprendizaje y
desarrollo.

Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Préacticas

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presenten dificultades en el
aprendizaje académico.
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2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que
cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacion vocacional que apoya a los estudiantes en
la eleccion de los estudios secundarios y superiores,
que incluye la entrega de informacion actualizada
sobre alternativas de estudio, instituciones, sistema
de ingresos, becas y créditos.

5. El establecimiento otorga espacios de salidas
pedagdgicas para que os estudiantes aprendan en
diferentes contextos.

6. El establecimiento cuenta con talleres en diferentes
disciplinas para reforzar a los estudiantes que se
encuentren mas descendidos en el aprendizaje.

Area: Gestion de recursos

Dimension: Gestidon de recursos humanos

Préacticas

1. El establecimiento implementa mecanismos para
logar una baja tasa de ausentismo y un eficiente
sistema de remplazo en caso de licencias médicas.

2. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,
ofreciéndoles buenas condiciones de trabajo.

3. El equipo directivo valora el trabajo del cuerpo
docente e implementa sistemas de reconocimiento
gue promueve el compromiso profesional.

4. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacién, incluyendo  advertencias  de
incumplimiento previas.

5. El establecimiento cuenta con un clima laboral
positivo, colaborativo y de respeto.

6. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo orientados a mejorar las
practicas.




Dimension: Gestion de recursos financieros y administrativos
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Préacticas

1

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia de manera que logra completar los cupos
limitados y alcanza un alto nivel de asistencia a
clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que
concilia las necesidades de los diferentes
estamentos.

3. El establecimiento esta atento a programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo institucional y
su plan de mejoramiento.

4. El establecimiento cumple con la legislacion
vigente: no tiene sanciones de la superintendencia.

5. El establecimiento controla sus gastos de acuerdo
al presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo
del afio.

Dimension: Gestidn de recursos educativos

Practicas

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar
de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
para potenciar el aprendizaje de los estudiantes en
todos los niveles y establece normas y rutinas que
establece su adecuada organizacion y uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o CRA
operativa que apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento para apoyar en el aprendizaje y
facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,
reposicion y control de inventario periédico.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Area: Formacién basada en competencias

Dimension: Saber Conocer
100%
90%
80%
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60%
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30%
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10% I
0%
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En el presente grafico cabe destacar que la percepcion de los docentes
encuestados esta sobre el 50% de logro de cada uno de los indicadores que evidencian
el desempeio con relacion a los contenidos entregados y a los previos por parte de los
estudiantes, como asi, los factores que se ven representados en las planificaciones que
se desarrollan en el aula; sin embargo en las consideraciones 3 al 8, es preciso tomar
atencion que los docentes han reconocido que no se estarian cumpliendo o débilmente
desarrollados en el aula y lo que se prepara para llegar a ella, lo que debe ser abordado
en el plan de mejora, ya que dicha consideracion mas débil puede generar una baja
autoestima laboral y ser foco de debilitamiento en el cuerpo docente activo. De todas
maneras, el 80% evidenciado en el reconocimiento curricular por parte de los docentes

permite tener elementos concretos para desarrollar la estrategia de mejora.
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Dimension: Saber Hacer
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El caracter que moviliza esta dimension, es primordial, ya que es la implicancia
del docente en la autoestima escolar del estudiante, privilegiando la comunicacion
efectiva y afectiva para que se puedan desarrollar capacidades, habilidades y
competencias desde conocimientos previos y adquiridos en el proceso de aprendizaje
dentro y fuera del aula, cabe destacar que el 60% evidenciado en las consideraciones 1,
3y 4, fomentan la autoconfianza que el estudiante ha de tener para enfrentar los desafios
en su proceso de aprendizaje y ser protagonista de éste. Al igual que en el analisis del
grafico anterior, las consideraciones mas descendidas en esta dimension permitiran tener

elementos concretos para abordar en el plan de mejora.
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Dimension: Saber Ser
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Se observa que en la Dimensidn representada, se destaca la consideracion 4 (“El
docente da a conocer la importancia de adquirir conocimiento para el desarrollo integral
del estudiante”), que en un 70% evidencia el caracter integral del desempefio del
docente, que no solo entrega contenidos con respecto a su asignatura sino que integra
y da sentido a la accion de aprender para la vida, lo que permitira al estudiante a
descubrir como el proceso de aprendizaje toca su esencia como persona en proceso de
formacion y crecimiento. También esta constatacion permitira abordar mejor las
debilidades en las otras consideraciones, especialmente en la primera, donde los
docentes no logran alcanzar una vision mas optimista del proceso de activacion de la

autoestima escolar de los estudiantes.
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Area: Liderazgo pedagégico

Dimension: Redisenar la organizacion
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Si bien los docentes reconocen que el establecimiento toma decisiones con
relacién a los resultados obtenidos y hay algunas constataciones en el 60% en las
consideraciones 5 y 6, es preocupante la evidencia de la consideracion 1, ya que tiene
que ver con el reconocimiento de las virtudes, capacidades o desempefos mas
focalizados en los docentes, lo que tendria que ser reforzado de manera focalizada, para
contribuir al mejoramiento de la autoestima laboral, lo que repercute en la accidén de

ayudar a los estudiantes a fortalecer su autoestima escolar.
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Dimension: Gestionar la instruccion
100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
! I
1 2 3 4 5 6 7 8

M nivel 1 nive 2 nivel 3 nivel 4 M sin respuesta

Las tres consideraciones mas descendidas (3, 4 y 6), pueden debilitar
notablemente a las que igualan o superan el 50% en esta dimension, ya que tienen
referencia a los espacios y a la promocion de la reflexion pedagdgica, que ha de liderar
el equipo de gestion dirigido activamente por la Direccion, cabe destacar que el rol de la
directora estad bien posicionado, pero que al momento de gestionar en conjunto la
colaboracion y el didlogo pedagogico se debilita, siendo este punto un claro desafio para

abordar en la mejora.
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Dimension: Desarrollar personas
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Esta dimension evidencia que, el equipo directivo y la direccién responden en
cierto modo a los requerimientos de los docentes, lo que es reconocido por quienes
responden esta encuesta, pero que se contrapone a la dimension presentada
anteriormente, lo que se deja entrever en la consideracién 3 con un 70% de logro, que
sostiene un caracter mas afectivo dentro del desempenio laboral. Al igual que se reconoce
en la consideracion 2 las instancias de formacién para los profesionales, que no queda
tan explicito en la anterior dimensiéon, como asi la necesidad evidente de fortalecer la

identidad con el colegio.
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Dimension: Establecer direccion
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Cabe destacar que esta dimension es una de las mas reconocidas por parte de
los docentes en la encuesta, llegando a estar sobre el 75% el promedio de logro segun
la tabla de medida, lo que permite constatar que el Proyecto Educativo Institucional y
todos los reglamentos, protocolos y el ideario institucional estan direccionados de
manera clara, como asi la gestion directiva, lo que entrega elementos desde donde
direccionar las mejoras para fortalecer las debilidades evidenciadas en las otras

dimensiones.
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Area: Gestion Curricular

Dimension: Gestion pedagogica
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El analisis de esta dimensién, permite constatar en primera instancia el proceso
de acompanamiento en el desempeno docente, desde la asistencia focalizada en el
proceso de planificaciones, estrategias pedagodgicas e instrumentos de evaluacion,
alcanzando un 100% en las consideraciones 2 y 3, que tratan concretamente como se
enfrenta la cobertura curricular en el aula, desde un monitoreo activo y participativo del

equipo técnico pedagdgico del establecimiento.
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Dimensidn: Ensefianza y aprendizaje en el aula
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La dimensién representada en este grafico, permite ver la relacién de esta
dimensidn con la anterior, ya que, si el desempefio docente en el aula es intencionado
pedagogicamente desde los instrumentos de planificacion, que abarque el curriculum
con todo lo flexible que éste puede llegar a ser, enraizado en la cultura escolar desde la
identidad institucional, los logros en el proceso de aprendizaje seran mas evidentes o por
lo menos mas posibles de enfrentar para una mejora. Cabe destacar el 70% en la
consideracion 1, que tiene que ver con la activacion de los conocimientos previos,
permitiendo generar un ciclo de aprendizaje mas integrado y relacionado con la

cotidianidad, lo que ayudara al estudiante a dar sentido a lo que va aprendiendo.
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Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
v | [ i1
1 2 3 4 5 6

mnivel 1 nive 2 nivel 3 nivel # M sin respuesta

En esta dimension se evidencia que el establecimiento no ha logrado el desafio
de implementar talleres u otras instancias para fortalecer las diferentes areas de
desarrollo de los estudiantes, si bien en las dimensiones anteriores se valoraba el hecho
de tener un buen desempefio en el aula, la dimension que tiene que ver con lo que se
realiza fuera del aula y/o en extension al aula no esta siendo cubierto por la gestion del
establecimiento, siendo un claro foco de atencién para la mejora que se propondra. Cabe
destacar, como dato concreto del establecimiento que en el periodo escolar 2024 no se
realizaron talleres de libre eleccion, sélo algunos de reforzamiento de los rezagos

académicos en las asignaturas troncales en algunos cursos.
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Area: Gestion de recursos

Dimension: Gestion de recursos humanos
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En esta dimension cabe destacar la valoracion del 80% en relacién al clima
laboral, colaborativo y de respeto que reconocen los docentes encuestados casi en su
mayoria, pero que se contrapone al 40% del reconocimiento laboral que se demuestra
en la misma dimension, lo que es un llamado de atencion para concretar en la mejora de
estrategias que fortalezcan la autoestima profesional con reconocimientos mas evidentes

para los funcionarios del establecimiento.
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Dimension: Gestion de recursos financieros y administrativos
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Es evidente que esta dimensidén necesita ser mas socializada por el estamento
correspondiente, ya que hay elementos que, si bien tienen una directa relacion con la
gestion administrativa, es importante que los docentes tomen conocimiento de la
informacion que se entrega y que pidan la que les falte para saber como esta gestion
permite el funcionamiento del establecimiento. Dicha informacion es entregada en
diferentes momentos del afio, lo que se refleja en el 60% en la consideracién 5, pero que
es un desafio que temas administrativos sean acogidos con la misma atencion que los

temas pedagdgicos y/o disciplinares, como los contractuales.
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Dimension: Gestion de recursos educativos
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Esta dimension no solo entrega datos referentes a su cobertura, sino que también
puede validar la anterior, puesto que es llevada por el mismo equipo de gestion
administrativa, los porcentajes sobre el 60%, 70% e igual a 80% concretamente

relacionados con el desempeio pedagogico lo evidencian.
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PROPUESTAS DE MEJORA

Al constatar las principales debilidades y fortalezas expresadas en la encuesta
respondida por los docentes, como asi el enfoque del Proyecto Educativo Institucional y
todo lo que le da sentido a la Mision y Vision del Establecimiento, siendo una prioridad
permanente el formar personas que no solo se desarrollen intelectualmente sino que
puedan llegar a ser personas integras, desde las dimensiones social, afectiva, espiritual
y que protejan la dignidad humana desde una mirada creyente y con sentido critico, se
plantea la propuesta de mejora, ante la preocupacion que suscita el resultado de la
encuesta en fortalecer: la autoestima laboral y profesional desde procesos de formacién
y autoformacién, ademas del reconocimiento de sus labores, la autoestima escolar de
cada uno de los estudiantes, la identidad como institucion para fortalecer el grado de
pertenencia, como asi también el compromiso de la familia en el apoyo a los estudiantes,
gue aunque no esta concreto en la encuesta es un factor primordial en la comunidad
educativa integral. Todo lo anterior, para potenciar el trabajo colaborativo, efectivo y con
intencion pedagogica, que permita alcanzar los objetivos del trabajo con los estudiantes,

desde sus capacidades, habilidades y principalmente el desarrollo de sus competencias.

Area: Formacion basada en competencias

estudiantes, desde las diversas

areas de la comunidad
educativa, para fortalecer su
de

potenciando

proceso aprendizaje

integral, su
autoestima escolar, identidad y

pertenencia, desde el trabajo

entre asignaturas, con una o

Objetivo Acciones arealizar Responsables
Propiciar el desarrollo de | Accion 1: Accién 1:
competencias en los/las | Propiciar el trabajo colaborativo | Equipo Directivo

Area Pedagogica

dos unidades en conjunto al | Docentes
afo (el primer afno).
Accion 2: Accion 2:

Potenciar la formacién docente
en ABP, talleres de formacion

colaborativa para toda Ila

Equipo Directivo
Direccion

Area Pedagogica
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colaborativo y efectivo dentro y

fuera del aula.

comunidad educativa: taller de
ciencias y tecnologia, taller de
expresion artistica y literaria,
taller de expresion emocional y
corporal, taller de pensamiento
matematico y arquitectura,
entre otros que potencien la
creatividad, innovacién e

interaccion.

Docentes

Area: Liderazgo pedagdgico

Objetivo Acciones a realizar Responsables
Fortalecer las instancias de | Accion 1: Accién 1:
reconocimiento profesional y | Propiciar para los docentes | Direccion

escolar respectivamente, para
potenciar la valoracion del
desempeiio docente y logros
en los estudiantes en todos los

ambitos educativos.

de

experiencias sus pedagdgicas

instancias compartir

exitosas, en los consejos

pedagdgicos.

Area Pedagogica

Accibn 2:

Fomentar diversas acciones en
la escuela, como, por ejemplo:
premiacion del mejor promedio
como curso cada mes, publicar
en paneles logros de asistencia
y disciplina destacados
(observaciones positivas
mensuales a nivel de curso),
para reconocer logros de los
estudiantes en los diferentes

ambitos educativos

Accion 2:
Equipo Directivo
Docentes
Todos los

funcionarios
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(académicos, disciplinares,

relacionales, etc.).

Area: Gestién Curricular

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Promover e  implementar

talleres en diversas éreas
formativas, para privilegiar el
proceso de aprendizaje integral

de los estudiantes.

Accion 1:

Fortalecer las areas mas

descendidas del proceso de

Accion 1;
Direccion

Area Pedagogica

formacion comun de los | Docentes
estudiantes, en las asignaturas

troncales (reforzamientos

focalizados, talleres de

comprension lectora y

matematica semestrales).

Accibn 2: Accién 2:
Promover la creacibn de | Equipo Directivo

talleres en diversas areas

(deportivas, artes, sociales,
tecnologia, etc.), 6 u 8 talleres
por ciclo para el periodo anual,
gue sean adecuados a cada
ciclo escolar y de interés del

estudiantado.

Area: Gestién de recursos

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Fortalecer y hacer mas efectiva
la informacion sobre esta area,

para la mejor gestion de los

Accion 1:

Fomentar el cuidado de los

recursos en la comunidad

Accion 1:

Equipo Directivo
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recursos humanos, educativos

y administrativos en el colegio.

educativa, desde la

informacion,  formacion e
involucramiento activo con esta
accion, estrategias
socializadas en Consejo de
Profesores y funcionarios,
de

Apoderados, y en Consejo de

Reuniones Padres vy

Area

Administrativa

Curso, al inicio de cada

semestre.

Accion 2: Accion 2:
Promover la relacion con | Equipo Directivo
agentes externos al | Area

establecimiento que ayuden en
acciones innovadoras para la
mejor gestion de recursos, a
través de talleres, acciones y
colaboraciones. Talleres de
Reciclaje desde charlas de
entidades municipales y/o
regionales, taller de paisajismo
urbano para hacer del espacio
educativo un lugar mas
atractivo y autosustentable,
acciones

estas se

desarrollarian durante el
periodo de un afio, pudiéndose

evaluar su continuidad.

Administrativa
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CONCLUSION

Al concluir este trabajo, se menciona la frase propuesta por Paulo Freire en su libro
“Pedagogia de la Autonomia”, que dice: “Ensefiar no existe sin aprender y viceversa y
fue aprendiendo socialmente como, histéricamente, mujeres y hombres descubrieron
que era posible ensefar’(p.11); esta mencion, se integra el llamado que cada persona
ligada a la educacién deberia descubrir, pues cuando ensefiamos siempre estamos
aprendiendo, a modo de un espiral que va en direccion ascendente y descendente,
calando cada vez mas profundo, permitiendo que quién lo experimente descubra sus
mas esenciales competencias para afrontar los desafios que el proceso de aprendizaje

conlleva.

El ejercicio de mejorar un area, necesita de los actores involucrados una
disponibilidad confiada en que cada busqueda y cada plan de mejora va a beneficiar aun
mas la gestion o desempefo que se esta realizando, y que, si fuera preciso un cambio
mas radical, tendria sentido en su objetivo final, el poder hacer del proceso de
aprendizaje una experiencia integradora de todos los conocimientos y dimensiones del

ser humano en formacion.

Por lo que, en virtud de lo anterior, la formacién basada en competencias propicia
un cambio en el paradigma educativo, 0 mas bien, nos ensefa a mirar a la persona en
formacion permanente, redescubriendo en el ejercicio de la educacién, sus competencias
a desarrollas, desde sus habilidades y capacidades integradas al proceso de
aprendizaje, que le permitan integrar para la vida todos los conocimientos, destrezas y
experiencias en pro del fin ultimo y mas hermoso de la educacion que es hacer del ser
humano una persona feliz y consciente de si misma y de su historia en relaciéon con los

demas y con su entorno.

Finalmente, es lo que da sentido a todo el actuar de las diferentes dimensiones
que interactuan en la escuela, fundamentando vy justificando todo esfuerzo, busquedas,

procedimientos educativos a nivel de toda la comunidad educativa.
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