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RESUMEN

El presente trabajo de grado tiene como propdsito analizar e implementar
estrategias que fortalezcan el enfoque de educaciéon basada en competencias en el
contexto escolar, articulando el liderazgo pedagogico, la gestion curricular y la gestion
eficiente de los recursos. A través de un enfoque cualitativo y cuantitativo con disefio de
estudio de caso, se examina como el liderazgo pedagadgico incide en la transformacion
de practicas docentes y en la toma de decisiones curriculares orientadas al desarrollo de
competencias clave en los estudiantes. Asimismo, se analiza la integracion efectiva de
los recursos institucionales —humanos, materiales y tecnolégicos— en funcién de una
planificacion curricular coherente y contextualizada. Los hallazgos evidencian que la
sinergia entre liderazgo pedagogico, gestidn curricular y uso estratégico de los recursos
permite fortalecer una cultura institucional centrada en el aprendizaje, la mejora continua
y la equidad educativa. Se concluye que el modelo propuesto puede contribuir
significativamente a mejorar la calidad educativa en instituciones que buscan transitar

hacia un enfoque por competencias con una gestidén escolar mas articulada y efectiva.



INTRODUCCION

En el contexto actual de transformacion educativa, las instituciones escolares
enfrentan el desafio constante de adaptarse, autorregularse y mejorar sus practicas para
responder eficazmente a las demandas de calidad, equidad y pertinencia. En particular,
las escuelas que forman parte del sistema subvencionado chileno estan llamadas a
optimizar sus procesos internos con criterios de eficiencia pedagodgica, liderazgo
distribuido y gestion responsable de los recursos, sin perder de vista la diversidad y

complejidad del entorno sociocultural en que estan insertas.

Este trabajo de grado tiene como objetivo diagnosticar el nivel de desarrollo
institucional en torno a cuatro areas fundamentales de mejora educativa: formacién
basada en competencias, liderazgo pedagdgico, gestidon curricular y gestion de recursos.
A través de un enfoque analitico e integrador, se busca no solo identificar fortalezas y
debilidades, sino también proponer acciones concretas de mejora que permitan proyectar

un proceso sostenido de desarrollo institucional.

Para ello, se diseid e implementé un instrumento diagndstico basado en buenas
practicas educativas, cuya aplicacién al equipo directivo y profesional permitio recolectar
informacion cualitativa y cuantitativa sobre diversas dimensiones de funcionamiento
escolar. Los resultados fueron representados graficamente, lo que facilité un analisis
visual y comparativo por areas, a partir del cual se elaboraron propuestas de mejora

estructuradas en cuadros, con objetivos, acciones medibles y responsables definidos.

El marco tedrico que fundamenta este trabajo se sustenta en autores y enfoques
contemporaneos que abordan la formacién basada en competencias como eje
articulador del curriculo, el liderazgo pedagogico como motor de la mejora, la gestion
curricular como estrategia clave para asegurar aprendizajes significativos y la gestién de
recursos como base de sostenibilidad educativa y equidad de oportunidades. Estas
cuatro areas constituyen no solo ejes de analisis, sino también referentes para la accién

estratégica institucional.



A partir del analisis realizado, se espera que este trabajo aporte a la reflexién
critica y propositiva del equipo directivo, y se convierta en un insumo concreto para
avanzar hacia una escuela mas organizada, cohesionada y centrada en el aprendizaje y

bienestar de todos sus estudiantes.



MARCO TEORICO

DEFINICION DEL ENFOQUE DE FORMACION BASADO EN COMPETENCIAS

La formaciéon basada en competencias se ha consolidado como un paradigma
educativo que busca desarrollar en los estudiantes no solo conocimientos teoricos, sino
también habilidades practicas, actitudes y valores que les permitan desempefiarse
eficazmente en diversos contextos. Este enfoque responde a las demandas de una
sociedad globalizada y en constante cambio, donde se requiere que los individuos sean
capaces de adaptarse, resolver problemas y colaborar con otros.

Dominguez, Lépez-Goémez y Cacheiro-Gonzalez (2021) enfatizan en que las
competencias deben constituir un papel protagonista en el ambito escolar, ya que
suponen un uso del conocimiento que va mas alla del contenido memoristico y se aplica

también en la resolucién de problemas. (Resumen del )

CARACTERISTICAS DE LA FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

e Enfoque centrado en el estudiante: El aprendizaje se orienta a las necesidades
y contextos del estudiante, promoviendo su autonomia y responsabilidad en el
proceso educativo.

¢ Integracion de saberes: Combina conocimientos tedricos (saber), habilidades
practicas (saber hacer), actitudes y valores (saber ser), y la capacidad de convivir
y trabajar en equipo (saber convivir).

e Aprendizaje significativo y contextualizado: Los contenidos se relacionan con
situaciones reales, facilitando la aplicacion practica de lo aprendido.

e Evaluacién continua y formativa: Se utilizan diversos instrumentos para valorar
el progreso del estudiante en el desarrollo de competencias, mas alla de
examenes tradicionales.

e Flexibilidad curricular: El curriculo se adapta para incorporar competencias

transversales y especificas, permitiendo una formacion integral.



IMPLICACIONES PARA LA PRACTICA DOCENTE

La implementacion de la formacién basada en competencias requiere una
transformacién en el rol del docente, quien pasa de ser un transmisor de conocimientos
a un facilitador del aprendizaje. Los docentes deben disefiar experiencias de aprendizaje
que permitan a los estudiantes desarrollar y demostrar sus competencias en contextos

reales o simulados.

Ademas, es fundamental que los docentes estén capacitados en la planificacion y
evaluacion por competencias, y que cuenten con el apoyo institucional necesario para

implementar este enfoque de manera efectiva.
DESAFIOS Y CONSIDERACIONES PARA LA IMPLEMENTACION

La implementacion de la formacion basada en competencias presenta varios

desafios, entre ellos:

e Resistencia al cambio: Algunos docentes y estudiantes pueden mostrar
reticencia a adoptar nuevas metodologias y enfoques de evaluacion.

e Capacitacion docente: Es necesario ofrecer formacion continua a los docentes
para que comprendan y apliquen adecuadamente el enfoque por competencias.

e Recursos y apoyo institucional: La formacion basada en competencias requiere
de recursos adecuados y de un compromiso institucional para su implementacién

y sostenibilidad.

Superar estos desafios es esencial para lograr una educacién de calidad que

prepare a los estudiantes para enfrentar los retos del siglo XXI.



DEFINICION Y FUNDAMENTOS DEL LIDERAZGO PEDAGOGICO

El liderazgo pedagdgico se refiere a la capacidad de los lideres educativos para
influir en la mejora del aprendizaje y la ensehanza, centrandose en el desarrollo
profesional docente y en la creacion de una cultura escolar que promueva el éxito
académico de todos los estudiantes. Este tipo de liderazgo implica una vision compartida,
la toma de decisiones basada en datos y la implementacion de practicas pedagdgicas

efectivas.

Segun Zambrano Rodriguez et al. (2023), el liderazgo pedagogico ha adquirido
una relevancia creciente en la mejora de la calidad educativa, al impactar directamente
en el desarrollo profesional docente y en la innovacion dentro de las instituciones
escolares. Este tipo de liderazgo no solo influye en la gestidon del aprendizaje, sino que
también fomenta la formacion continua, la colaboracion entre docentes y la

implementacion de practicas educativas efectivas. (Resumen del articulo).

LIDERAZGO PEDAGOGICO EN CONTEXTOS DESFAVORECIDOS Y CON
ENFOQUE DE JUSTICIA SOCIAL

El liderazgo pedagogico debe comprenderse también desde las realidades
socioeducativas que enfrentan muchas escuelas en contextos de alta vulnerabilidad.
Maria Navarro-Granados (2023) sefiala que, en estos entornos, el papel del liderazgo
adquiere una dimensién estratégica para promover el desarrollo profesional docente y
consolidar culturas colaborativas, superando barreras estructurales como la
fragmentacion del trabajo educativo o el aislamiento entre docentes. Navarro — Granados
(2023) sostiene que “a pesar de que en opinion del profesorado, los directores ejercen
practicas de liderazgo pedagdgico consideradas exitosas, a menudo sigue presente la

individualizacion de la ensefianza en el propio centro” (p. 85).

Ademas, esta autora Navarro — Granados (2023) sostiene que “es esencial
asegurar la equidad y la justicia social, especialmente en las escuelas que viven en
situaciones de especial vulnerabilidad socioeducativa” (p. 162). Por lo cual el liderazgo

escolar debe articularse con practicas transformadoras que respondan no solo a los



estandares académicos, sino también a las necesidades reales del contexto escolar y

comunitario.

Desde esta vision, se refuerza la necesidad de que los directivos cuenten con
formacion especializada, con herramientas para ejercer un liderazgo distribuido y con
competencias para generar cambios significativos tanto en la ensefianza como en la
cultura organizacional. Segun Navarro — Granados (2023) menciona que “se hace
necesario que los directores cuenten con formacién especifica en liderazgo pedagogico

para instaurar culturas colaborativas en estos centros educativos” (p. 102).

IMPACTO DEL LIDERAZGO PEDAGOGICO EN LA PRACTICA DOCENTE

El liderazgo pedagogico influye significativamente en las practicas docentes,
promoviendo la reflexion, la colaboracion y la mejora continua. El docente debe estar
convencido del papel que tiene como transformador de la realidad de aula, como lider

potencial y real de esos cambios en el aprendizaje.

DESAFIOS Y CONSIDERACIONES PARA LA IMPLEMENTACION

A pesar de los beneficios del liderazgo pedagdgico, su implementacion enfrenta
desafios como la resistencia al cambio, la falta de formacion especifica y las cargas
administrativas que limitan el tiempo dedicado al liderazgo instruccional. La falta de
formacion especifica en liderazgo y la débil articulacion entre docentes y directivos son

barreras recurrentes que afectan la gestidon escolar y limitan el progreso institucional.

Para superar estos desafios, es esencial invertir en el desarrollo profesional de los
lideres educativos, promover una cultura de colaboracion y establecer politicas que

respalden el liderazgo pedagogico en todos los niveles del sistema educativo.
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CONCEPTO DE GESTION CURRICULAR

La gestion curricular hace referencia al proceso de planificacién, organizacion,
ejecucion y evaluacién del curriculum en una institucion educativa. Este proceso no solo
es administrativo, sino que implica una reflexion pedagodgica constante que se ajusta a
las necesidades del contexto y los estudiantes. La gestidén curricular debe contemplar
tanto las necesidades institucionales como las caracteristicas de los y las estudiantes, a

fin de garantizar que el curriculum sea pertinente, flexible y accesible.

El concepto de gestidn curricular es clave en la implementacién de proyectos
educativos, pues orienta el disefio del contenido, las metodologias de ensefanza y los
meétodos de evaluaciéon que se utilizaran. Asi, no se trata Unicamente de la administracion
de los contenidos, sino también de la creacion de espacios educativos que favorezcan el

aprendizaje significativo.

EL CURRICULUM BASADO EN COMPETENCIAS

El curriculum basado en competencias es un enfoque educativo que busca
desarrollar en los estudiantes no solo conocimientos, sino también habilidades y
actitudes que les permitan enfrentarse a situaciones reales y tomar decisiones efectivas
en contextos profesionales y sociales. Este enfoque propone un curriculum integral que
fusiona la teoria con la practica, promoviendo la adquisicion de competencias que van

mas alla de la memorizacion de contenidos.

Este modelo de curriculum debe estar orientado hacia la resolucion de problemas,
la colaboracion, el pensamiento critico y la capacidad de adaptacion a diferentes
situaciones. En este marco, los estudiantes son vistos como sujetos activos en su
aprendizaje, cuyo rol no se limita a recibir informacién, sino que incluye la aplicacion de

los saberes adquiridos a su entorno.
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MODELOS DE GESTION CURRICULAR

Existen diversos modelos de gestion curricular, cada uno con su propia
perspectiva sobre como organizar y dirigir el curriculum educativo. Tradicionalmente, los
modelos mas rigidos y centralizados han dado paso a enfoques mas flexibles y

descentralizados, que permiten una mayor personalizacion del aprendizaje.

Un modelo de gestion curricular centrado en el estudiante promueve la adaptacion
del curriculum a las necesidades e intereses individuales, permitiendo que cada
estudiante avance a su propio ritmo y segun sus propias capacidades. Este modelo esta
estrechamente vinculado al enfoque por competencias, que busca que los estudiantes
desarrollen habilidades especificas a través de la experiencia practica y la reflexion

critica.

Por otro lado, el modelo técnico-administrativo se enfoca mas en la planificacion
formal y la gestion eficiente de los recursos y tiempos, y es utilizado en contextos donde
la estandarizacion es crucial. Sin embargo, en la educacion basada en competencias,
estos modelos deben complementarse para lograr una gestién efectiva que no solo se

limite a lo administrativo, sino que también favorezca la personalizacion del aprendizaje.

GESTION CURRICULAR DESDE UN ENFOQUE INSTITUCIONAL Y POR
COMPETENCIAS

En el contexto de la educacion superior, la gestidon curricular no solo implica la
organizacion de contenidos académicos, sino también el disefio de estrategias que
permitan responder a las necesidades del entorno y a los desafios de la formacion
profesional. Una gestion curricular de calidad debe articularse con el desarrollo de
competencias tanto en estudiantes como en docentes, promoviendo una formacion

integral y pertinente.

Este enfoque evidencia como la gestion curricular debe trascender los aspectos

meramente administrativos para convertirse en una herramienta estratégica que impulse
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el desarrollo de aprendizajes significativos, contextualizados y alineados con las

demandas del entorno profesional y social.

EVALUACION BASADA EN COMPETENCIAS

La evaluacion basada en competencias es una de las piedras angulares del
curriculum orientado a competencias, ya que permite medir no solo el conocimiento
tedrico de los estudiantes, sino su capacidad para aplicar esos conocimientos en
contextos reales. La evaluacién en este enfoque se centra en el desempenfo, la

autonomia y la aplicacion practica de los aprendizajes adquiridos.

La evaluacion se debe considerar como un proceso continuo y formativo, lo cual
permite identificar fortalezas y areas de mejora en el desempefio de los estudiantes.
Ademas, debe estar alineada con los objetivos del curriculum, asegurando que la
enseflanza y la evaluacion sean coherentes. Este tipo de evaluacion no se limita a
examenes tradicionales, sino que incluye trabajos practicos, proyectos colaborativos,
portafolios de aprendizaje y otras metodologias que favorecen el desarrollo integral de

los estudiantes.

CONTEXTUALIZACION DE LA GESTION CURRICULAR

La gestion curricular no se desarrolla en un vacio, sino que esta contextualizada
por una serie de factores socioculturales, politicos y econémicos que influyen
directamente en la educacion. Los contextos educativos son diversos, y es fundamental
que los modelos de gestion curricular sean flexibles para adaptarse a las caracteristicas

de cada comunidad educativa.

La diversidad estudiantil juega un papel crucial en la gestion curricular, pues el
curriculum debe ser inclusivo, considerando las distintas realidades y necesidades de los
estudiantes. La integracion de competencias en contextos diversos permite que todos
los estudiantes tengan acceso a una educacion de calidad, independientemente de su

origen socioecondémico, cultural o geografico.
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TENDENCIAS ACTUALES EN GESTION CURRICULAR

La tecnologia educativa ha transformado profundamente la manera en que se
gestiona el curriculum. Las plataformas digitales, los recursos interactivos y el
aprendizaje a través de tecnologias emergentes permiten una personalizacion del
aprendizaje y una flexibilidad curricular que era impensable hace pocos afios. La
integracion de la tecnologia en la gestiébn curricular permite no solo una mayor

accesibilidad, sino también una mayor interactividad y colaboracion entre estudiantes.

GESTION DE RECURSOS EN EDUCACION BASADA EN COMPETENCIAS

La gestion de recursos en el ambito educativo es un componente clave para
garantizar la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje, especialmente en
entornos orientados por un curriculo y evaluacion por competencias. Este enfoque exige
una administracion estratégica, eficiente y equitativa de los recursos disponibles:
humanos, materiales, tecnoldgicos, financieros y temporales. La gestién de recursos
educativos implica planificar, organizar, dirigir y controlar los medios necesarios para
alcanzar los fines educativos, no se trata solamente de administrar insumos, sino de
generar condiciones favorables que permitan el logro de competencias clave en los

estudiantes.

RECURSOS HUMANOS: LIDERAZGO Y DESARROLLO DOCENTE

Los recursos humanos, especialmente el cuerpo docente, son determinantes para
el éxito de un modelo educativo por competencias, el desarrollo profesional continuo y el
liderazgo pedagodgico son fundamentales para fomentar practicas centradas en el
aprendizaje activo, colaborativo y contextualizado. La gestion efectiva considera la
asignacion de personal segun su perfil y fomenta el trabajo en equipo como medio para

fortalecer las comunidades de aprendizaje.
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RECURSOS MATERIALES Y TECNOLOGICOS

La disponibilidad, adecuacion y uso de materiales didacticos y tecnolégicos son
fundamentales en este enfoque. Los recursos deben seleccionarse segun criterios de
pertinencia curricular, equidad y sostenibilidad. Las TICs, por su parte, potencian la
personalizacion del aprendizaje, la evaluacion auténtica y la gestién del conocimiento

institucional.

RECURSOS FINANCIEROS Y PLANIFICACION ESTRATEGICA

La planificacion financiera educativa en el modelo por competencias debe estar
orientada a resultados. Es indispensable alinear el presupuesto institucional con las
metas de desarrollo de competencias, priorizando inversiones en formacion docente,
infraestructura adaptada, plataformas digitales y materiales curriculares innovadores.

Una gestion financiera eficaz promueve la equidad y mejora la calidad educativa.
GESTION SISTEMICA Y PARTICIPATIVA

Una vision sistémica considera la interaccion entre todos los actores y recursos
de la institucién. La participacién de docentes, estudiantes, personal administrativo y
familias en la toma de decisiones permite una gestién mas transparente, democratica y
contextualizada . Ademas, promueve una cultura de corresponsabilidad en el uso

racional y sostenible de los recursos.

EVALUACION DE LA GESTION DE RECURSOS

Finalmente, evaluar la gestion de recursos es clave para garantizar su efectividad.
Esta evaluacion debe ser continua, basada en indicadores cualitativos y cuantitativos, y

estar alineada con los logros de aprendizaje esperados.
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ELABORACION, VALIDACION Y APLICACION DE UN INSTRUMENTO

La elaboracion, validaciéon y aplicacion de un instrumento constituye una fase
fundamental en todo proceso investigativo, ya que permite obtener datos pertinentes y
confiables sobre las variables de estudio. En el contexto educativo, particularmente
dentro del enfoque por competencias, estos procesos deben garantizar la alineacion
entre los objetivos de la investigacion, el marco tedrico y el tipo de informacion que se

requiere recolectar.
ELABORACION

La elaboracion de un instrumento implica el disefio estructurado y reflexivo de una
herramienta para recolectar datos, considerando los constructos teéricos definidos y los
objetivos de la investigacion. Este proceso incluye la seleccion del tipo de instrumento
(cuestionario, rubrica, entrevista, guia de observacion, entre otros), la redaccion clara y
precisa de los items o preguntas, la definicion del formato y la eleccion de escalas de

medicion apropiadas.
VALIDACION

La validacion consiste en comprobar que el instrumento mide efectivamente lo que
se propone medir (validez de contenido, constructo y criterio). Este proceso se lleva a
cabo generalmente a través de juicio de expertos, quienes revisan la coherencia,
pertinencia y claridad de los items. También puede incluirse una prueba piloto con un
grupo reducido de participantes, con el fin de identificar posibles ajustes antes de su
aplicacién definitiva. La validaciéon también considera la confiabilidad del instrumento, es

decir, su capacidad para arrojar resultados consistentes y estables a lo largo del tiempo.
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APLICACION

La aplicacion del instrumento es la etapa donde se implementa la herramienta
validada en el contexto real de investigacion, ya sea en un entorno educativo,
institucional o comunitario. Este proceso debe garantizar condiciones éticas, técnicas y
logisticas adecuadas para asegurar la calidad de los datos obtenidos. Una aplicacion
cuidadosa permite analizar de manera rigurosa los resultados y extraer conclusiones

pertinentes al fendmeno investigado.
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MARCO CONTEXTUAL

RESENA HISTORICA DEL COLEGIO RAFAEL EYZAGUIRRE

El Colegio Rafael Eyzaguirre, ubicado en la comuna de San José de Maipo, tiene
sus origenes en el afio 1880, cuando fue fundado por el presbitero Rafael Eyzaguirre
Echeverria como una escuela parroquial. Su creacién respondié a la necesidad de
brindar educacion cristiana y formacion basica a nifios y nifas de la zona precordillerana,

en un contexto de escasa cobertura escolar y dificil acceso a la ensefianza formal.

Con el paso de los anos, el establecimiento fue consolidando su presencia en la
comuna, convirtiéndose en un referente educativo local. En el afo 1975, la
administracién del colegio fue encomendada a la Congregacion de las Madres
Escolapias, quienes lo integraron a su red de centros educativos, dandole una identidad
pedagdgica inspirada en el carisma de Santa Paula Montal y San José de Calasanz.
Desde entonces, el colegio ha asumido el lema: "Piedad y Letras, Fe y Cultura”, que
sintetiza su compromiso con una formacién integral, basada en valores cristianos,

excelencia académica y servicio a la comunidad.
UBICACION Y ENTORNO

El colegio se encuentra en Madre Paula Montal 168, en el centro de San José de
Maipo. La comuna esta situada en una zona precordillerana, caracterizada por su
geografia montafosa y un entorno natural privilegiado. Esta ubicacion influye en
aspectos como la conectividad y el acceso a servicios, presentando desafios logisticos,

especialmente en condiciones climaticas adversas.
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CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS Y CULTURALES

San José de Maipo posee una poblacion diversa, con actividades econémicas
centradas en el turismo, servicios y comercio local. El indice de vulnerabilidad escolar en
la comuna es de 0,79, indicando una presencia significativa de estudiantes en contextos
socioecondmicos desfavorables . Culturalmente, la comuna mantiene tradiciones
andinas y una identidad comunitaria fuerte, aspectos que se reflejan en la vida escolar

del colegio.

CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO

El Colegio Rafael Eyzaguirre es un establecimiento particular subvencionado
gratuito que ofrece educacién desde pre-kinder hasta 4° medio, con una matricula
aproximada de 610 estudiantes distribuidos en 14 cursos. El equipo educativo esta
compuesto por 33 profesores, 17 asistentes de la educacion y 1 religiosa, bajo la

direccion de Madre Mariela Morales Rios.

La institucién se centra en una formacion integral, basada en los principios de la
antropologia cristiana y la pedagogia calasancia de Santa Paula Montal y San José de

Calasanz, promoviendo valores como la fe, la cultura y la responsabilidad social.

LOGROS Y DESAFIOS

Logros:

¢ Implementacion de programas de mejoramiento educativo, como la Subvencion
Escolar Preferencial (SEP).

e Desarrollo de proyectos que integran tecnologias educativas y fomentan la
innovacion pedagogica.

e Participacién activa en actividades culturales y comunitarias, fortaleciendo la
identidad local.

¢ Iniciativas de apoyo psicosocial y convivencia escolar.

e Proyectos de desarrollo artistico, deportivo y medioambiental con la comunidad.
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e Integracion de tecnologias educativas mediante el uso de plataformas digitales.

Desafios:

e Dificultades en la conectividad digital para estudiantes de sectores rurales,

especialmente en contextos de educacion remota.
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DISENO Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

CARACTERISTICAS DEL INSTRUMENTO

Para los fines de esta investigacion, se trabajara con un instrumento tipo
cuestionario estructurado en formato de escala de valoracion, el cual es propuesto por la
Universidad Miguel de Cervantes, cuyo propdsito es diagnosticar el nivel de desarrollo
institucional en cuatro areas clave de la gestion educativa: formacién basada en

competencias, liderazgo pedagogico, gestion curricular y gestion de recursos.

Este instrumento tiene un enfoque cuantitativo de caracter diagnéstico-descriptivo
y permite recolectar informacion desde la percepcidn de los actores educativos respecto
a la calidad y sistematicidad de diversas practicas institucionales. Se compone de items
organizados en dimensiones especificas, y cada uno es evaluado por los encuestados
en una escala ordinal de cuatro niveles de calidad (1 a 4), que van desde practicas

incipientes hasta practicas consolidadas, evaluadas y en mejora continua.

Este instrumento constituye una herramienta fundamental para el desarrollo del
presente trabajo de grado, ya que permite obtener una visién holistica de los procesos
internos del establecimiento escolar y fundamentar propuestas de mejora pedagdgica y

de gestion.
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Diagnostico y propuestas de mejora de las areas de la formacion basada en competencias, el
liderazgo pedagogico, la gestion curricular y la gestion de recursos del Colegio Rafael Eyzaguirre,
de la comuna de San José de Maipo, region Metropolitana

Objetivo del trabajo

Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de la implementacion de un diagndstico
a nivel mesocurricular, considerando la formacion basada en competencias, el liderazgo
pedagogico, la gestion curricular y de recursos.

Revision del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacion basada en Saber conocer
competencias Saber ser
Saber hacer
Liderazgo pedagogico Establecer direccion.

Redisefiar la organizacion.

Desarrollar personas.

Gestionar la instruccion (ensefianza y aprendizaje) en
la escuela.

Gestion curricular

Gestion pedagodgica.
Ensefianza y aprendizaje en el aula.
Apoyo al desarrollo de los estudiantes.

Gestion de recursos

Gestidn del recurso humano.
Gestion de recursos financieros y administracion.
Gestion de recursos educativos.

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: | Grado de acuerdo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1(2(3(4[5]|6

vamos a encuestar):

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que




e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara, precisa, no X
ambigua, acorde al nivel de informacion y lenguaje del encuestado)
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e Las opciones de respuesta son adecuadas X

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden logico X
PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante): _.

e Es pertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las areas de la X

formacion basada en competencias, el liderazgo pedagogico, la
gestion curricular y la gestion de recursos del establecimiento.

si | no

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados puedan X
responderlo adecuadamente.

Evaluacion general del cuestionario

Excelente Buena | Regular Deficiente

Validez de contenido del cuestionario X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se
considera adecuado

Preguntas claras y precisas centradas en lo que realmente se necesita
evaluar de los diferentes aspectos.

Motivos por los que se
considera no adecuado

Propuestas de mejora
(modificacion,
sustitucion o supresion)

Identificacion del experto

Nombre y apellidos

Mariela Morales Rios

Filiacion

lugar de trabajo):

(ocupacion, grado académico y | Directora, Magister en gestion educacional.

Directora

Colegio Rafael Eyzaguirre

e-mail

direccion@colegiorafaeleyzaguirre.cl

mes y afio):

Fecha de la validacién (dia, 14 de Abril 2025
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DESCRIPCION DE LA APLICACION

El instrumento fue aplicado al equipo directivo y profesoras del Colegio Rafael
Eyzaguirre, el cual consta de 6 personas, en el marco de una reunion de trabajo
previamente agendada, en la cual se presento el objetivo del cuestionario y se explicaron
las instrucciones de manera clara y detallada. La aplicacion se realizé por medio de un
formulario de google, lo que permiti6 que cada integrante del equipo respondiera de
manera individual y reflexiva, resguardando la confidencialidad de sus respuestas. Esta
instancia facilité el levantamiento de informacion clave desde la perspectiva de los lideres
pedagogicos y gestores del establecimiento, permitiendo un diagnostico mas cercano a

la realidad institucional y orientado a la toma de decisiones informadas.
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PRESENATACION DEL INSTRUMENTO

INSTRUMENTO PARA DIAGNOSTICAR LAS AREAS DE FORMACION BASADAS
EN LAS COMPETENCIAS, LIDERAZGO PEDAGOGICO, GESTION CURRICULAR Y
GESTION DE RECURSOS

Instrucciones:

A continuacién se presentaran diversos enunciados de practicas establecidas por cada
area: Formacién basada en competencias, Liderazgo pedagdgico, Gestion curricular y
Gestion de recursos, usted debera marcar en cada cuadricula a la derecha, el valor que
considere se asemeje mas al nivel de calidad de cada practica, de acuerdo a la realidad

del contexto actual en que se encuentra inserto/a.

Escala evaluativa
En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar
una practica

Valor Nivel de calidad

Las practicas se observan como acciones cuyos propositos son

1 difusos para los actores del establecimiento educacional y no se
implementan de manera sistematica

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para

2 todos los actores del establecimiento educacional ,cuyos propdsitos
son sistematicos

El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para
todos los actores del establecimiento educacional ,con una

3 sistematicidad y progresion secuencial en los procesos subyacentes
y con una orientacion a la mejora de los resultados institucionales ,lo
que define una practica institucional o pedagoégica

La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento
permanente de sus procesos




Area: Formacién basada en competencias

Dimensién: Saber Conocer

Practicas

1. Respeta la estructura de la disciplina
que ensefia de lo general a lo
particular

2. Establece los contenidos prioritarios
y luego los secundarios de la
asignatura que imparte

3. Establece los contenidos que se
puedan utilizar de manera transversal
en las distintas disciplinas

4. Procura establecer la continuidad y
progresion de los contenidos

5. Conoce la brecha entre los
conocimientos previos y lo que se
ensenara

6. Los contenidos abordados en el
proceso formativo, se revisan desde lo
concreto a lo abstracto

7. Las planificaciones consideran los
recursos disponibles ,caracteristicas
de los alumnos y el contexto

8. Se realizan con frecuencia
evaluaciones de caracter formativo
para conocer en el nivel de aprendizaje
en que se encuentran los estudiantes

Dimensién: Saber Hacer

Practicas

1. El docente desarrolla el sentido del
reto, responsabilidad y compromiso

2. El docente desarrolla la toma de
decisiones y la autonomia en el
estudiante

3. El docente desarrolla en los
estudiantes una actitud positiva frente
a la ejecucion de las actividades

4. El docente genera en los
estudiantes la capacidad de poner en
practica los conocimientos adquiridos
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5. El docente desarrolla en los
estudiantes la creatividad en la
realizacion de las diversas actividades

6. El docente insta a que los alumnos
realicen diversas actividades ludicas e
innovadoras

Dimensién: Saber ser

Practicas

1. El docente desarrolla en los
estudiantes la capacidad de trabajar de
manera rigurosa y perseverante, con
espiritu emprendedor y con una
disposicion positiva a la critica y la
autocritica.

2. El docente desarrolla en los
estudiantes la participacion solidaria y
responsablemente en las actividades y
proyectos del establecimiento y del
espacio comunitario, demostrando
espiritu emprendedor

3. Los docentes trabajan de manera
colaborativa y de manera transversal el
respeto hacia las personas e
instituciones

4. El docente da a conocer la
importancia de adquirir conocimiento
para el desarrollo integral del
estudiante

5. El docente realiza acciones que
genere asombro y motivacién para la
realizacion de actividades

Area: Liderazgo pedagégico

Dimension: Redisenar la organizacion

Practicas

1. El equipo directivo realiza
reflexiones acerca de las virtudes
destacadas de los docentes para
generar talleres o charlas a
estudiantes y docentes
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2. El establecimiento recopila y
sistematiza los resultados académicos
para la toma de decisiones

3. El equipo directivo realiza cambios
estructurales dentro del
establecimiento para facilitar la labor
docente

4. El equipo directivo realiza
supervisiones periodicas dentro de la
institucidn para realizar mejoras
continuas

5. El equipo directivo genera cambios
en las funciones administrativas
dependiendo de la carga laboral que
poseen los docentes

6. El equipo directivo realiza gestiones
de capacitacion para la incorporacion
a nuevos cargos dentro de la
institucién

Dimensién: Gestionar la instruccion

Practicas

1. El equipo directivo facilita, realiza
procesos de conocimiento ,analisis y
de sintesis orientadas al mejoramiento
de la ensefanza

2. El equipo directivo posee
herramientas fisicas y tecnolégicas
para el abordaje en los procesos de
cambios e innovacion

3. El equipo directivo otorga instancias
que promuevan y participen el
aprendizaje del cuerpo docente a partir
de trabajos colaborativos

4. El equipo directivo otorga espacios
de reunién para conocer acerca de las
demandas sobre las herramientas que
necesita la comunidad educativas
para el mejoramiento de la ensefianza

5. El equipo directivo gestiona los
procesos de cambios y mejoramiento :
orienta a su equipo a la identificacion y
analisis de las practicas que requieren
modificarse y evaluarse para
implementar las soluciones propuestas
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6. El director lidera conversaciones
profesionales ,promueve desafios
académicos a los docentes ,comparte
reflexiones e inquietudes pedagogicas
,retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes

7. El director conduce de manera
efectiva definiendo prioridades
estableciendo ritmo ,coordina y
delegas responsabilidades

8. El director otorga espacio y solucién
a las inquietudes de manera
particular de cada docente

Dimension: Desarrollar personas

Practicas

5. El equipo directivo otorga
recursos
educativos tradicionales y tecnolégicos
necesarios para apoyar en los
procesos de aprendizaje de los
estudiantes

2. El equipo directivo otorga instancias
de Formacion que requieren los
equipos educativos para dar solucion
a los diversos problemas que se
suceden en determinadas situaciones

3. El equipo directivo apoya a sus
equipos mostrando respeto y
considerando los sentimientos y
necesidades personales de cada uno
de ellos

4. El equipo directivo apoya al cuerpo
docente con los problemas que surgen
en el contexto diario de sus
guehaceres docentes

5. El director gestiona instancias de
esparcimiento y recreacion dentro del
establecimiento con el fin de
establecer lazos y una identidad
escolar
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Dimensidén: Establecer direccion

Practicas

1. El director revisa el reglamento del
establecimiento en conjunto con el
cuerpo docente

2. El establecimiento cuenta con un
proyecto Educativo institucional que
incluye la definicion de la modalidad y
las caracteristicas centrales del
establecimiento ,la mision y vision
educativa y la descripcion del perfil del
estudiante que busca formar

3. El establecimiento cuenta con un
sistema organizado de los datos,
actualizados y de facil consulta

4. El director gestiona cambios de
mejora para lograr la mision de la
institucién

5. El director comunica con frecuencia
al cuerpo docente las normativas
disciplinares y de reglamento para que
se respeten

Area: Gestion Curricular

Dimension: Gestion pedagdgica

Practicas

1. El equipo técnico pedagodgico
monitorea regularmente el logro de la
cobertura curricular

2. El equipo técnico pedagogico
asegura que los docentes cuenten con
planificaciones de las clases ,las que
explicitan los objetivos de aprendizaje
a tratar ,estrategias didacticas
propuestas y evaluacién del logro de
los aprendizajes

3. El equipo técnico pedagdgico revisa
y analiza las planificaciones de clases
con el profesor para mejorar su
contenido
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4. El equipo técnico pedagogico
organiza instancias de reflexion técnica
y analisis de resultados con los
profesores ,para revisar el grado de
cumplimiento de los objetivos de
aprendizajes ,identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y
determinar las metodologias o
practicas a mejorar

5. El equipo técnico pedagdgico
organiza instancias de reflexion,
identificacion e intercambio de buenas
practicas

Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

Practicas

1

1. Los profesores realizan en cada
clase la activacion de conocimientos
previos para la incorporacioén de los
nuevos conocimientos.

2. Los profesores comunican
claramente lo que esperan que los
estudiantes aprendan o consoliden en
cada clase y establecen relaciones
entre las actividades realizadas y los
objetivos a alcanzar.

3. Los profesores introducen los
nuevos conceptos con claridad y
rigurosidad conceptual.

4. Los profesores aplican variadas
estrategias de ensefianza ,por ejemplo
,que los estudiantes comparta,
clasifiquen ,generen analogias,
resuman, elaboren preguntas,
expliquen ,modelen conceptos entre
otras.

5. Los profesores logran mantener un
clima de respeto y aprendizaje en
clases. En los casos de interrupciones
consiguen volver a captar su atencion
y retomar el trabajo sin grandes
demoras.
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6. Los profesores monitorean,
retroalimentan, reconocen y refuerzan
el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una
actitud de altas expectativas sobre la
posibilidad de aprendizaje y desarrollo.

Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas

1

1. El establecimiento cuenta con
estrategias para identificar, apoyar y
monitorear a tiempo a los estudiantes
que presenten dificultades en el
aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa
estrategias para potenciar a los
estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de
modo que cuenten con oportunidades
para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con
estrategias para identificar
tempranamente, apoyar y monitorear a
los estudiantes que presentan
dificultades sociales, afectivas y
conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un
sistema de orientacion vocacional que
apoya a los estudiantes en la eleccion
de los estudios secundarios y
superiores, que incluye la entrega de
informacion actualizada sobre
alternativas de estudio, instituciones,
sistema de ingresos, becas y créditos.

5. El establecimiento otorga espacios
de salidas pedagdgicas para que los
estudiantes aprendan en diferentes
contextos.

6. El establecimiento cuenta con
talleres en diferentes disciplinas para
reforzar a los estudiantes que se
encuentren mas descendidos en el
aprendizaje.
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Area: Gestion de recursos

Dimensién: Gestidon de recursos humanos

Practicas

1. El establecimiento implementa
mecanismos para logar una baja tasa
de ausentismo y un eficiente sistema
de remplazo en caso de licencias
meédicas.

2. El establecimiento cuenta con
estrategias para atraer y retener a los
mejores profesores, ofreciéndoles
condiciones y atractivas de trabajo.

3. El equipo directivo valora el trabajo
del cuerpo docente e implementa
sistemas de reconocimiento que
promueve el compromiso profesional.

4. El establecimiento cuenta con
protocolos claros de desvinculacion,
incluyendo advertencias de
incumplimiento previas.

5. El establecimiento cuenta con un
clima laboral positivo, colaborativo y de
respeto.

6. El establecimiento cuenta con
procesos de evaluacion y
retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo orientados a
mejorar las practicas.

Dimension: Gestion de recursos financieros y administrativos

Practicas

1

2

1. El establecimiento gestiona la
matricula y la asistencia de manera
que logra completar los cupos
limitados y alcanza un alto nivel de
asistencia a clases.

2. El establecimiento cuenta con un
presupuesto que concilia las
necesidades de los diferentes
estamentos.

3. El establecimiento esta atento a
programas de apoyo que se ofrecen y
los gestiona en la medida que
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concuerdan con su Proyecto Educativo
institucional y su plan de
mejoramiento.

4. El establecimiento cumple con la
legislacién vigente: no tiene sanciones
de la superintendencia.

5. El establecimiento controla sus
gastos de acuerdo al presupuesto y
controla su cumplimiento a lo largo del
afno.

Dimensioén: Gestion de recursos educativos

Practicas

1. El establecimiento dispone de
instalaciones y equipamiento que
facilitan el aprendizaje y bienestar de
los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con
recursos didacticos para potenciar el
aprendizaje de los estudiantes en
todos los niveles y establece normas y
rutinas que establece su adecuada
organizacion y uso.

3. El establecimiento cuenta con una
biblioteca o CRA operativa que apoya
el aprendizaje de los estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con
recursos TIC en funcionamiento para
apoyar en el aprendizaje y facilitar la
operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un
sistema para gestionar el
equipamiento, los recursos educativos
y el aseo, con procedimientos de
mantencion, reposicion y control de
inventario periddico.
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ANALISIS DE RESULTADOS

1. AREA FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

DIMENSION : SABER CONOCER
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Este informe presenta un analisis del desempefio docente respecto a la dimensién
Saber Conocer, componente esencial del enfoque de formacion basada en
competencias. Se evaluan ocho practicas pedagdgicas vinculadas al manejo de
contenidos, planificacion, secuencia didactica y evaluacion formativa, a partir de un

grafico que refleja los niveles de logro en cada practica.

Los resultados evidencian que los docentes muestran una sélida comprensiéon de
los principios pedagogicos ligados al saber conocer, especialmente en la estructuracion,
secuenciacion y contextualizacion de los contenidos. Sin embargo, aspectos como la
transversalidad y, sobre todo, la evaluacion formativa, requieren atencién prioritaria para

lograr una implementacion integral de la formacién basada en competencias.
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Dimensién: Saber Hacer
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Este informe analiza la dimension Saber Hacer en el marco de la formacién
basada en competencias, centrado en la capacidad del docente para fomentar en los
estudiantes habilidades practicas, actitudinales y procedimentales mediante
metodologias activas. Se examinan seis practicas docentes a partir de la distribuciéon de

niveles de logro reflejada en el grafico.

La dimension "Saber Hacer" revela un desempenfo funcional y comprometido por
parte del cuerpo docente, con potencial claro de mejora hacia practicas mas innovadoras,
creativas y centradas en el protagonismo estudiantil. La clave estara en fomentar la
evolucion del nivel 3 hacia el 4 mediante el trabajo colaborativo y la reflexion pedagogica

constante.



36

Dimensién: Saber ser
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Esta dimension evalua el desarrollo de habilidades actitudinales, valores vy
disposiciones personales promovidas por el docente en sus estudiantes. A continuacion

se presenta el analisis de los resultados:

El equipo docente posee una clara intencionalidad formativa y ética en su
quehacer pedagdgico, especialmente en lo que refiere a la motivacion, el trabajo en
equipo y el compromiso con el entorno. Sin embargo, la mayoria de las practicas se
ubican en un nivel de desarrollo medio (nivel 3), lo que sugiere que si bien estan
presentes y son valoradas, aun no se implementan con total sistematicidad ni coherencia

institucional.
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2. AREA LIDERAZGO PEDAGOGICO
Dimensién: Redisefiar la organizacion

1 .2 3 M4

AL R [l

ye
A\ 35@0
<

o °‘\)\Q @ QQ\:‘\QO o 609@ o ec‘\_\\" " ec\\)\?o

El analisis evidencia que el equipo directivo ha avanzado en instalar una cultura
organizacional orientada a la mejora, pero de manera parcial y no siempre sistematica.
La mayoria de las practicas se concentran en el nivel 3, lo que indica que existe claridad
en los propositos y acciones, pero estas aun no se desarrollan con la profundidad ni la

regularidad necesarias para generar cambios estructurales sostenibles.

Algunas practicas clave como la supervisidon pedagogica periddica y la gestion
basada en resultados académicos muestran dispersion en los niveles de calidad, lo que
evidencia brechas de implementacion y posibles diferencias entre equipos o areas.
Ademas, se detectan debilidades en la valoracion de virtudes docentes para generar

instancias formativas, lo cual limita el aprovechamiento del capital humano interno.

Para lograr un redisefio organizacional efectivo, sera clave fortalecer la
sistematizacion, el monitoreo de las acciones y la toma de decisiones basadas en
evidencia, asi como promover una gestion mas flexible y adaptativa frente a las

necesidades reales del cuerpo docente y del establecimiento en general.
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Dimensién: Gestionar la instruccion
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El analisis de esta dimension revela que el liderazgo pedagogico vinculado a la
gestion de la instruccidén se encuentra en un nivel de desarrollo intermedio, con

predominio del nivel 3

Las practicas relacionadas con el uso de herramientas tecnolégicas, la promocion
del trabajo colaborativo docente y la coordinacién de espacios para la mejora muestran
una intencion clara del equipo directivo por mejorar los procesos pedagdgicos, aunque

sin consolidacion plena (poca presencia del nivel 4).

Las practicas 6, 7 y 8 —vinculadas directamente al rol del director como lider
instruccional— presentan una mayor variabilidad en los niveles de respuesta, lo que
evidencia diferencias en la percepcion del acompanamiento, liderazgo efectivo y atencién

individualizada hacia los docentes.

La practica mejor evaluada es la N°8, donde aparece con fuerza el nivel 4, lo que
indica que algunos docentes reconocen una buena atencidn a sus inquietudes

personales por parte del director.

Sin embargo, la gestién de los procesos de cambio (practica 5) y el liderazgo
académico (practica 6) presentan una alta concentracién en niveles 2 y 3, lo que revela
una brecha significativa en la orientacion pedagogica directa y en la conduccién

estratégica del cambio.
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Dimensidn: Desarrollar personas
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Los resultados muestran una tendencia positiva y en ascenso en cuanto al
compromiso del equipo directivo con el desarrollo humano y profesional de los docentes.
Esta dimension es una de las mejores evaluadas, destacando practicas con un nivel alto

de sistematizacion y calidad.

La dimensién refleja una buena capacidad del equipo directivo para cuidar,
sostener y proyectar a las personas que forman parte del establecimiento, tanto en lo
técnico-profesional como en lo humano. No obstante, la formacidén en contextos criticos
y la pertinencia de las instancias de capacitacion emergen como focos clave a

perfeccionar para lograr un acompanamiento mas efectivo y personalizado.
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Dimensién: Establecer direccién
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La dimension muestra fortalezas importantes en cuanto a planificacion
institucional, claridad de mision y liderazgo estratégico, con predominio del nivel 4 en
varias practicas. Esto indica que el establecimiento cuenta con estructuras solidas y
vision compartida, lo que fortalece la toma de decisiones y la alineacion del trabajo

pedagaogico.

La direccion del establecimiento tiene una base solida en cuanto a vision
institucional, planificacion y estructura normativa. Sin embargo, aun existen
oportunidades de mejora en la participacion docente en procesos normativos y en la

comunicacion sistematica de reglamentos y datos estratégicos.
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3. AREA GESTION CURRICULAR

Dimensidn: Gestion pedagogica
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El analisis del grafico revela que la gestién pedagodgica del equipo técnico se
encuentra en un nivel de desarrollo incipiente a intermedio, con predominancia de
respuestas en nivel 2 (acciones poco sistematicas o aisladas) y nivel 3 (acciones con

propdsito claro, pero sin consolidacion).

Las practicas evaluadas como el monitoreo curricular, la revision de
planificaciones, el analisis de resultados y la generacion de espacios de reflexion
pedagodgica— son reconocidas, pero no se perciben como practicas consolidadas ni

sostenidas institucionalmente.

Aunque existe la estructura de un equipo técnico-pedagdgico y se han puesto en
marcha diversas acciones, la percepciéon general del cuerpo docente indica una falta de
sistematicidad, profundidad y acompafiamiento reflexivo. Es urgente fortalecer el
liderazgo pedagogico del equipo técnico, convirtiéndolo no solo en fiscalizador, sino en

facilitador de mejoras concretas en la ensefianza y el aprendizaje.
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Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula.
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El analisis muestra que la ensefianza en el aula se encuentra en una etapa de
desarrollo intermedio, con una fuerte presencia de practicas pedagdgicas reconocidas y

aplicadas, pero que aun no alcanzan niveles éptimos de sistematizacidén ni excelencia.

El cuerpo docente demuestra un nivel medio de competencia didactica, con buena
disposicion y base técnica. Sin embargo, se hace evidente la necesidad de avanzar hacia
una mayor sistematizacion, diversificacion metodolégica y retroalimentacion efectiva, con

énfasis en practicas que favorezcan un aprendizaje activo, inclusivo y de alta expectativa.
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Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes
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El analisis muestra una evaluacion positiva en aspectos clave del
acompafnamiento estudiantil, aunque aun existen disparidades entre las distintas areas
de apoyo. Se observa un compromiso institucional por atender tanto las necesidades
académicas como personales de los estudiantes, pero con distintos grados de

sistematizacién y cobertura segun la practica.

El establecimiento ha consolidado buenas practicas en orientacion vocacional,
experiencias pedagdgicas significativas y reforzamiento académico, pero presenta
debilidades importantes en la atencion de estudiantes con necesidades
socioemocionales y en la promocién del talento e intereses diversos. Esto sugiere una
necesidad de equilibrar la oferta de apoyo, fortaleciendo el enfoque inclusivo e integral

del desarrollo estudiantil.
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4. AREA GESTION DE RECURSOS
Dimensién: Gestion de recursos humanos
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Esta dimensién muestra un nivel intermedio de desarrollo, donde predominan
practicas que tienen un propédsito claro, pero que aun no se implementan de forma
sistematica. La gestion del recurso humano en el establecimiento evidencia intenciones
positivas, pero también desafios importantes en la institucionalizacion de protocolos,

condiciones laborales y evaluacién del desempefio.

El establecimiento cuenta con condiciones generales favorables en términos de
convivencia laboral y algunas practicas de evaluacion y reconocimiento, pero requiere
fortalecer el desarrollo profesional docente desde una gestion mas estructurada,
motivacional y estratégica del recurso humano. También se evidencia una falta de
claridad o implementacion parcial de mecanismos clave como la retencion, los

reemplazos y los protocolos de desvinculacion.
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Dimensién: Gestion de recursos financieros y administrativos
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El establecimiento evidencia una gestion administrativa y financiera en general
sélida, con buenas practicas instaladas en varias areas clave. Sin embargo, aun hay
espacios de mejora en planificacion presupuestaria equitativa y control riguroso del

cumplimiento financiero, especialmente desde una mirada participativa y estratégica.
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Dimensidn: Gestion de recursos educativos
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El analisis evidencia que el establecimiento cuenta con una infraestructura
educativa solida y bien organizada, con una alta disponibilidad y uso de recursos fisicos,
tecnolégicos y pedagodgicos. La mayoria de las practicas se encuentran en un nivel alto
de consolidacion (nivel 4), lo que refleja una gestion eficiente y proactiva del entorno
educativo. La gestion de los recursos educativos se presenta como una de las

dimensiones mas consolidadas del establecimiento.
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PROPUESTA DE MEJORA

AREA: FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

OBJETIVO

ACCIONES A REALIZAR

RESPONSABLE

Garantizar una ensefanza
articulada, con continuidad

Establecer diagndsticos de
entrada por unidad para

Coordinadoras de ciclo.

y basada en los | conocer conocimientos

conocimientos previos Yy | previos.

futuros de los estudiantes.

Mejorar la capacidad de los | Planificar al menos un | Coordinadoras de ciclo.
estudiantes para aplicar | proyecto interdisciplinario

valdrica y actitudinal de los
estudiantes mediante
practicas sistematicas y
contextualizadas.

trimestrales de habilidades
socioemocionales
(resiliencia, autocritica,
trabajo colaborativo).

sus conocimientos en | por semestre con enfoque

contextos reales y | practico.

diversos.

Fortalecer la formacion | Implementar talleres | Encargada de convivencia

escolar.




AREA: LIDERAZGO PEDAGOGICO
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OBJETIVO

ACCIONES A REALIZAR

RESPONSABLE

Reestructurar practicas
institucionales para
responder con flexibilidad a

Aplicar 1 diagnostico
semestral de carga laboral
docente.

Equipo directivo.

las necesidades

emergentes.

Consolidar el | Realizar 2 observaciones | Coordinadoras de ciclo
acompanamiento de aula por docente al

pedagogico efectivo y | semestre con

sistematico. retroalimentacion escrita.

Promover el bienestar,
desarrollo profesional vy
compromiso docente.

Implementar 2 actividades
de formacion 'y 2
recreativas por semestre.

Equipo directivo.

Fortalecer la vision
institucional compartida y la
comunicacion efectiva de
lineamientos estratégicos.

Realizar 2 jornadas
anuales de revision
participativa del PEl vy

reglamento.

Equipo directivo.




AREA: GESTION CURRICULAR
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planificacién docente.

resultados.

OBJETIVO ACCIONES A REALIZAR RESPONSABLE
Fortalecer la articulacion | Realizar 2 reuniones | Coordinadoras de ciclo.
curricular, monitoreo y | técnicas por semestre con
reflexion sobre la | foco en planificacion vy

Mejorar la aplicacion de
metodologias activas y
practicas efectivas en aula.

Aplicar 2 encuestas
estudiantiles anuales sobre
percepcion de

metodologias y clima de
aula.

Coordinadoras de ciclo.

Integrar  acciones  de
nivelacion,
acompanamiento
socioemocional y

enriquecimiento curricular.

Ejecutar 2 talleres de
nivelacion por semestre
para estudiantes con bajo
rendimiento.

Coordinadoras de ciclo.




AREA: GESTION DE RECURSOS
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OBJETIVO ACCIONES A REALIZAR RESPONSABLE
Fortalecer el bienestar, | Ejecutar 3 acciones  de | Equipo directivo.
desempefio y retencion del | reconocimiento profesional por
personal docente y | afio.
administrativo.

Optimizar el uso, control y
transparencia del presupuesto
institucional.

Publicar 1 informe simplificado
anual para la comunidad
educativa (apoderados, docentes)
sobre el uso de recursos SEP y
subvencion.

Direccién y administracion.

Garantizar el uso equitativo,
actualizado y pedagdgicamente
intencionado de los recursos
disponibles.

Aplicar al menos 1 proyecto por
nivel que integre el uso del CRA
o TIC.

Coordinaciéon de
encargada

encargada TIC.

ciclo,
CRA,
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CONCLUSION

El presente trabajo de grado tuvo como propdsito analizar de forma integral la
calidad de las practicas institucionales del Colegio Rafael Eyzaguirre de la comuna de
San José de Maipo, considerando las areas de formacion basada en competencias,
liderazgo pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos, a la luz de un enfoque

diagndstico-reflexivo y con sustento en un marco teérico actualizado.

A través del instrumento aplicado, que abarcé multiples dimensiones por area y
fue representado en graficos evaluativos, fue posible identificar fortalezas consolidadas
y debilidades emergentes, lo que permiti6 construir un panorama realista vy

contextualizado del quehacer institucional.

Desde la perspectiva de la formacién basada en competencias, el analisis
evidencio un desarrollo intermedio en las dimensiones saber ser, saber hacer y saber
conocer. Las practicas docentes muestran propésito y compromiso, pero requieren
mayor sistematizacion, especialmente en el fortalecimiento del pensamiento critico, la

creatividad y la aplicacion de saberes en contextos reales.

En cuanto al liderazgo pedagogico, se constataron avances significativos en la
claridad de la mision institucional y en la conduccion directiva, sin embargo, persisten
desafios en la distribucion efectiva del liderazgo, el acompafamiento docente continuo y

la generacién de estructuras organizativas mas agiles y participativas.

Respecto a la gestidon curricular, los datos reflejan practicas instaladas pero aun
fragmentadas, con necesidad de articular mejor la planificacion, fortalecer la reflexiéon
pedagogica y diversificar las metodologias en el aula. Destaca también la oportunidad

de potenciar una cultura evaluativa mas formativa y centrada en competencias.

En el area de gestion de recursos, los resultados evidencian una administracion
eficiente en infraestructura y materiales educativos, con un clima laboral favorable. No
obstante, es necesario mejorar la gestion financiera desde la légica del cumplimiento

normativo y la transparencia (especialmente al ser una institucion subvencionada), asi
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como profesionalizar la evaluacion del desempefio del personal y asegurar la equidad en

el acceso a TIC y apoyos educativos.

El analisis de cada dimensién fue complementado con planes de mejora
organizados por area, con acciones concretas, medibles y responsables definidos,
permitiendo avanzar hacia una propuesta de mejora institucional integral. Esta
sistematizacion facilita no solo la toma de decisiones informada, sino también la
construccion de una cultura de mejora continua, liderazgo compartido y compromiso ético

con el aprendizaje de todos los estudiantes.

En sintesis, este trabajo no solo diagnostica una realidad educativa, sino que
propone una hoja de ruta viable para la transformacion institucional, basada en evidencia,
reflexion pedagdgica y una visién de colegio comprometida con la equidad, la calidad y

el desarrollo integral de sus estudiantes.
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