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Resumen

El presente trabajo , se realizé para culminar el proceso educativo del postgrado Magister
en Educacion Mencion Curriculum y Evaluacion por competencias a fin de visibilizar un
diagndstico, recopilar y sistematizar informacién utilizando un instrumento de evaluacion
cuantitativa y con ello levantar la propuesta de mejora de las &reas formacion basada
en competencias, liderazgo pedagodgico, gestion curricular y gestion de recursos del
Departamento de Enfermeria de la Universidad de Tarapacda, ciudad de Arica y que
exprese los principios y lineamientos que orientan el quehacer formativo en el &mbito

académico concretando asi el modelo educativo institucional.



Introduccion

La humanidad siempre ha considerado que en el saber esta justificada la condicion
humana y que en el cultivo del conocimiento se encierran las mas grandes esperanzas
de futuro. Las actividades del “homo laborens” de hoy, son esencialmente actividades de
especialistas y, por tanto es natural que todas las generaciones jovenes tengan
aspiraciones de alcanzar esa capacitacion que les permita integrarse como personas y
ciudadanos al mundo del trabajo, que es donde el hombre vive el reconocimiento social

mas extenso y universal como miembro de una comunidad.

Todas las sociedades desarrolladas exhiben universidades o sistemas de educacién
superior integradas firmemente al desarrollo nacional. En nuestro pais predominan los
modelos de educacion profesionalizantes, pero es indudable que deberan sufrir los
rigores del cambio de modelo hacia academias programas o de investigacion y

desarrollo, dada la dinamica de las transformaciones en el area del saber y producir.

El siguiente Trabajo destinado a obtener el grado de Magister en Educacién Mencion
Curriculum y Evaluaciéon basado en competencias, entregara un diagndéstico relacionado
a 4 areas de la educacién, como son, la formacién basada en competencias, liderazgo
pedagdgico, gestion curricular y gestién de recursos. La aplicacion del instrumento se
llevara a cabo dentro del Departamento de Enfermeria de la Universidad de Tarapaca,
en la ciudad de Arica, a enfermeras que desempeiian el rol docente en la mencionada
casa de estudios, el cuestionario consta de diversas dimensiones que nos permitiran
analizar las debilidades y fortalezas del proceso de ensefianza-aprendizaje, para lo cual
se mencionaran propuestas de mejora que estan relacionadas con los resultados de este

instrumento.
Los Objetivos que enmarcan este trabajo son:

= Elaborar instrumentos de evaluacion diagndstico en las areas de Formacion
basada en competencias, liderazgo pedagdgico, gestién curricular y gestiéon de
recursos.

= Aplicar instrumentos de evaluacion en el departamento de Enfermeria de la

Universidad de Tarapaca, ciudad de Arica.



= Analizar resultados a partir de los datos que entrega el instrumento aplicado.

= Mejorar las practicas docentes a través de diversas propuestas de mejora.

Ademas, se presentara un marco tedrico en donde se procedera a realizar una definicién
de los conceptos asociados tales como: Formacion basada en competencias, liderazgo
pedagdgico, gestion curricular y de recursos. Junto con un marco contextual, donde
describiremos una resefa historica del establecimiento, asi como logros y dificultades
gue han pasado durante su trayectoria. También se describiran los principales aspectos

relacionados con antecedentes geogréficos, socioecondémicos y culturales.

Por dltimo, se presenta el disefio y aplicaciéon del instrumento de diagndstico, se

analizaran los resultados y se plantearan propuestas de mejora para cada dimension.



Marco teérico

La sociedad del futuro se perfila con un alto nivel de requerimientos para la poblacion en
su conjunto. Se considera el conocimiento y su aplicacion en diferentes ambitos como el
principal factor de desarrollo. El nuevo rol que deben enfrentar hoy los docentes incluye
una nueva mirada desde distintos enfoques, especialmente relacionados con la
adquisicion y evaluacion de competencias, la participacion activa en la gestion de centros
educativos y el trabajo colaborativo. De todos ellos, la formacion basada en
competencias esta en el centro de esta serie de cambios y transformaciones en la

educacion.

Si bien es cierto que el enfoque de formacion basada en competencias recién hace a lo
menos un quinquenio se esta aplicando en las universidades chilenas, solo algunas de
estas instituciones declaran en sus procesos de formacion adscribirse a esta modalidad
de formacion o de desarrollo de competencias para el completo desenvolvimiento del

futuro profesional de la educacion.

Formacién Basada en Competencias

La escuela como institucion y el profesor como agente socializador enfrentan el reto de
abrir las puertas del siglo XXI introduciendo cambios en su organizacion y en su quehacer
al lograr que estos no se operen solo en el discurso, sino que se den en el accionar

cotidiano del profesor.

Los sistemas educativos no se mantienen inertes; se han iniciado procesos de reformas
y transformaciones, derivadas de la concientizacion del agotamiento de un modelo que
no ha conciliado el crecimiento cuantitativo con niveles satisfactorios de calidad y
equidad, ni de satisfaccion de las nuevas demandas sociales. El funcionamiento éptimo
de los sistemas educacionales se convierte en una prioridad de los paises con el fin de

garantizar la preparacion de los ciudadanos para sobrevivir en sociedades complejas.



En respuesta a estas transformaciones la reconceptualizacion del rol del profesor es una
exigencia en los procesos de descentralizacion, de autonomia en la gestion de las
escuelas y de los cambios que estan ocurriendo en los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

En tal sentido, la formacion basada en competencias esta en el centro de esta serie de
cambios y transformaciones en la educacion. Los cambios que se han producido en la
sociedad y en los jovenes, junto con el aumento de la poblacion escolar y la progresiva
universalizacion de la ensefianza, han conducido a redefinir las competencias

profesionales de quienes se forman para ejercer esta labor docente.

Es asi que este elemento alcanza especial relevancia para el presente articulo, cuyo
objetivo es reflexionar en torno al enfoque de formacion basado en competencias para

Latinoamérica y en particular para el contexto educativo chileno.

La formacion basada en competencias esta en el centro de esta serie de cambios y
transformaciones en la educacién. A continuacion se describen algunos de estos

cambios, con el fin de comprender mejor este enfoque:

o Del andlisis en conocimientos conceptuales y factuales hacia un enfoque en el
desempeiio integral ante actividades y problemas: esto implica trascender el
espacio del conocimiento te6rico como centro del quehacer educativo y colocar la
mirada en el desempefio humano integral que implica la articulacion del conocer,
con el plano del hacer y del ser.

e Del conocimiento a la sociedad del conocimiento: en el que se destaca que la
educacion debe contextualizar el saber en el contexto local, en lo regional y en lo
internacional, preparando a los docentes, estudiantes y administrativos para ir
mas alla de la simple asimilacion de conocimientos y pasar a una dinamica de
bdsqueda, seleccion, comprension, sistematizacion, critica, creacion, aplicacion y
transferencia.

e De laensefanza al aprendizaje: el enfoque de formacion basada en competencias

implica que el aprendizaje es el centro de la educacién, mas que la ensefianza.



Esto significa que, en vez de centrarnos solo en impartir una clase y preparar los recursos
didacticos para ello, ahora el reto es establecer con qué aprendizajes vienen los
estudiantes, cuales son sus expectativas, qué han aprendido y qué no han aprendido,
cuales son sus estilos de aprendizaje y como ellos pueden involucrarse en su propio

aprendizaje de forma activa.

Al hablar de educacion superior debemos considerar un punto central y es que la
educacion superior es tanto un bien publico como un imperativo estratégico para las
naciones, porque constituye la base fundamental de la investigacién, la innovacion y la
creatividad. Por consiguiente, la fuente principal de la ventaja competitiva de los paises,
las organizaciones y las personas reside en el conocimiento. Asi, el conocimiento genera
impactos significativos que permean desde la educacidon superior hacia la sociedad en
su conjunto. Ciertamente, el conocimiento avanzado simboliza, por un lado, la
consolidacion del cultivo superior de las artes, las letras, las ciencias, las humanidades
en aras de una formacion cada vez mas integral y vigorosa; y por otro lado, dicho
conocimiento avanzado representa el fundamento del valor econdémico y de la
productividad colectiva e individual en la sociedad. En consecuencia, se quiera o no los
profesionales formados en las aulas de la educacion superior representan el capital
humano avanzado con el que cuenta la sociedad para su progreso y desarrollo. Por lo
tanto, aun cuando la perspectiva economicista parece carecer de seguidores entusiastas
cuando se trata de entender la formacion profesional, no es posible disociar o que en la
actual sociedad se espera los profesionales como sujetos centrales de la ventaja
competitiva de las naciones. Desde luego, las competencias profesionales, las destrezas
y las habilidades constituyen la plataforma sobre la cual se sustentan las capacidades
de un profesional en su desempefio individual. Sin embargo, es ese desempefio
individual la esencia de un desempefio colectivo que nutre a la sociedad de progreso y
desarrollo. No se trata por cierto de entender a los profesionales como engranajes de un
proceso productivo o de servicios tendientes sélo a la creacién de valor econémico. Sin
duda, los profesionales son mucho mas que esto, lo cual no implica desconocer que el
capital humano avanzado es la base del desarrollo, por lo que sus capacidades, sus
competencias son la base de la productividad que hace que las organizaciones logren

sus propdsitos y los paises alcancen sus fines. (Emilio R. Rodriguez-Ponce Doctor en



Ciencias Econdmicas y Empresariales Universidad Complutense de Madrid Doctor en

Ciencias de la Educacion Universidad Autonoma de Barcelona)

Liderazgo Pedagdgico

El liderazgo pedagdgico se construye en base a la confianza y colaboracién para
alcanzar objetivos comunes y metas cuyos logros reportan beneficios a cada integrante
de la comunidad estudiantil. En esta area estan comprometidos todos los que lideran los
procesos de gestion institucional y técnico pedagdgico, esta se constituye por varias

dimensiones.

v' Dimension: Establecer direccion.

v' Dimension: Redisefio de la organizacion.
v" Dimensién: Desarrollo del personal.

v' Dimensién: Desarrollo de la instruccion.

En el liderazgo pedagogico para el aprendizaje hay 3 aspectos claves:

v" Primero: El desarrollo de una vision de aprendizaje que se promueve a través de
todas las acciones formativa del centro educativo. El conjunto de todas estas
herramientas educativas permite hacer visible las habilidades académicas,
interpersonales e intrapersonales de los estudiantes, estas herramientas no solo
permiten retroalimentar la ensefianza, sino también las practicas de liderazgo
pedagdgico.

v' Segundo: Tomar informacién que ha sido producida en forma rigurosa que permite
dar respuestas mas efectivas a los problemas detectados y entregar en forma
oportuna acciones de mejora.

v' Tercero: La colaboraciéon para abordar los desafios y celebrar los avances como
un colectivo de la comunidad educativa, lo que permite la reflexion, investigacion

y evaluacién son recursos para la mejora cuando constituye una actividad grupal.
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Dentro de las mudltiples exigencias de los equipos de gestion de un
establecimiento educacional esta el monitoreo y retroalimentar a los equipos de la
docencia para el fortalecimiento del liderazgo pedagdégico. Una de las tareas ejes es la
observacion y la retroalimentacion efectiva, que busca movilizar hacia mejores practicas

para impactar en los aprendizajes de los alumnos.
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Marco contextual

Universidad de Tarapaca

La Universidad de Tarapaca, se credé como universidad estatal y regional mediante el
Decreto con Fuerza de Ley N° 150 del 11 de diciembre de 1981, a partir de la fusion de

las sedes en Arica de la Universidad del Norte y de la Universidad de Chile.

En Arica, la universidad cuenta con tres campus: Saucache, Velasquez y Azapa, en una
superficie de terreno de 1.111.640 m2 y con 92.314 m2 construidos. Cuenta con un
patrimonio creciente al 31 de diciembre de M$ 206.393.261 y su presupuesto operacional
alcanzo a los M$ 107.797.981 a diciembre del afio 2021.

Su emplazamiento en una regién fronteriza ha permitido que la Universidad de Tarapaca
no solo tenga alto compromiso con el desarrollo de la region, sino que también se
constituya como un agente articulador de integracién con los paises vecinos de Per( y
Bolivia, a través de su relacién académica con otras instituciones de educacién superior

y del intercambio estudiantil.

Ademas, su ubicacion en una region desértica, costera, andina y con una cultura
milenaria con las momias mas antiguas del mundo, de la cual la Universidad es custodia:
ha favorecido el desarrollo de una diversidad de areas teméticas de alta relevancia como,
por ejemplo: la agricultura de zonas aridas, la antropologia y arqueologia y el estudio del
hombre en el desierto.

En enero de 2023, la Universidad de Tarapaca cuenta con una matricula total de 10.511
estudiantes, conformados por 10.266 estudiantes de pregrado, 245 de postgrado. Su
oferta académica consiste en 46 carreras de pregrado y 12 programas de postgrado. En
su Casa Central en la ciudad de Arica cuenta con una matricula de 8.881 estudiantes,

donde 8.719 son de pregrado y 162 de postgrado.

El 70,9% de los estudiantes de pregrado de la Universidad recibe gratuidad, ubicandose
la mayoria (87,2%) en los deciles Ill, IV y V de ingresos en sus familias de origen. El
35,05% de los estudiantes se reconoce como Aymara. El promedio PAES de los

matriculados en 2023 fue entre 501 y 600 puntos, con un 44,7% rangos entre lenguaje y
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matematica. Segun el sistema académico de la Universidad, 31,2% de los alumnos
nuevos egreso de colegios municipales, 58,9% de colegios particulares subvencionados,

y 2,9% de colegios particulares.

La estructura académica se organiza en 9 Facultades y el Instituto de Alta investigacion,
conformada por 352 académicos y académicas de la planta regular, de los cuales un
93% cuenta por posgrado, distribuidos en 192 Doctores (54.5%), 128 Magister (36.4%)
y 8 con especialidad médica (2.3%). En cuanto a la distribucidén por género, el cuerpo

académico se distribuye en 41% mujeres y 59% hombres.

El centro del quehacer institucional se centra en la docencia de pregrado, a partir del
Modelo Educativo Institucional (MEI) que sirve de guia al quehacer docente, y que
enfatiza en el uso de metodologias de ensefianza centradas en el estudiante. Para llevar
adelante las orientaciones del MEI, se han desarrollado métodos pedagdgicos
formalizados en un Modelo Pedagdgico Institucional (MPI), y se ha avanzado en el
redisefio de los planes de estudios de todas las carreras, buscando facilitar el aprendizaje
participativo de los estudiantes como principal estrategia para el logro efectivo de los
perfiles de egreso. Asimismo, se han fortalecido los mecanismos de apoyo a la
efectividad docente, sistematizando y ampliando la cobertura del diagndstico, nivelacion
y acompafiamiento de los estudiantes. Ademas, se desarrollan instancias de
capacitacién, formacion en docencia universitaria y la reflexion permanente de sus

académicos.

La investigacién cientifica y aplicada que se lleva a cabo en la Universidad de Tarapaca
ha avanzado progresivamente hacia una posicién destacada en el contexto nacional y
en el &mbito cientifico internacional. Acreditada institucionalmente en el area electiva de
investigacion desde 2007, es parte de las 34 universidades del pais actualmente
acreditadas en esta area. Cuenta con tres premios nacionales, dos en Ciencias Naturales
y uno en Historia. Asimismo, ha consolidado una posiciéon de liderazgo en lineas de
investigacion que presentan ventajas competitivas significativas para la Institucion:
antropologia y bioarqueologia, ciencias, educacion superior, genética y ciencias de la
salud. Las unidades académicas también han consolidado lineas de investigacién con

liderazgo nacional en las areas de agricultura de zonas aridas: arqueologia y
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antropologia sociocultural, ciencias sociales y patrimonio, educacion, espacios

relacionales y calidad de vida e historia cultural y social en los andes.

La Universidad de Tarapaca lleva a cabo investigacion cientifica con impacto en las
comunidades cientificas respectivas, también investigacion aplicada con foco en el
desarrollo regional. La productividad cientifica durante el afio 2021 en publicaciones
WOS fue 466, en publicaciones SciELO fue 97 publicaciones y Scopus 556.

Por otro lado, la Universidad de Tarapaca ha aumentado su capacidad de captar
recursos para investigacion béasica proveniente de CONICYT, por medio de la
adjudicacion de 23 proyectos FONDECYT (Regular, Iniciacion y Postdoctorales) durante
el aflo 2021 y 33 para el afio 2022.

La Universidad de Tarapaca ha gestionado seis Convenios de Desempefio con el
Ministerio de Educacién, por un total de $14.075 millones, que han permitido el
financiamiento de la implementacion del Modelo Educativo Institucional de la docencia
de pregrado. Con este financiamiento se han ejecutado programas de innovacion
curricular, diagnostico y apoyo a estudiantes, formacion en docencia universitaria para
académicos, mejoramiento de condiciones y recursos de apoyo de la docencia,
contratacibn de académicos, mejoramiento de stock bibliografico, acceso vy
capacitaciones en recursos electrénicos de biblioteca y vinculacion con el medio regional
y transfronterizo, impactando positivamente en el mejoramiento de los resultados de esta

area.

El desarrollo que la Universidad de Tarapaca ha alcanzado, la posicién en un grupo de
universidades de calidad certificada a nivel nacional, lo que ha sido posible gracias a una
gestibn académica-financiera participativa y responsable, a nivel de Facultades,
Departamentos y Carreras, apoyada por una gestion administrativa-financiera cada vez
mas especializada en el nivel central. De ello da cuenta la obtencién de una nueva
acreditacion institucional en el afio 2023 (seis afios) en cinco areas: Gestion Institucional,
Docencia de Pregrado, Investigacion y Vinculacion con el Medio y Docencia de

Posgrado, cuya vigencia se extiende hasta junio de 2029.
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Marco Legal: Estatutos de la Universidad

El Estatuto Organico de la Universidad de Tarapaca fue aprobado mediante el Decreto
con Fuerza de Ley N°150, del 11 de diciembre de 1981. Este Decreto se estructura como

se indica en la tabla N°1:

Tabla N°1: Estructura DFL N°150

Decreto con Fuerza de Ley N'150 del 11 de diciembre de 1981, Ministerio de Educacién Piblica,
Crea Universidad de Tarapaca

TITULO I Del objetivo v fines de la Universidad.

TITULOD 1T De la Junta Directiva.

TITULO I | De los funcionarios superiores de la Universidad.

TITULO IV | De la organizacién académica de la Universidad.

TITULO V Del cuerpo académico.

TITULO VI | Organizacién y atribuciones de los cuerpes colegiados de la Universidad.

TITULO VII | De los estudios y los grados.

TITULO VIII | De la disciplina de la Universidad.

TITULO IX | De la interpretacion del estatuto.

Fuente: DFL N130

Propoésitos Institucionales

La Universidad de Tarapacd es una Institucidbn publica que tiene como propdsito
fundamental cumplir con la Mision y objetivos declarados en su Estatuto Organico y en
su Sistema de Direccién Estratégica 2017 — 2022. En el afio 2018, se realizd ajuste,
donde se profundiz6 en la perspectiva de equidad en aspectos de gobernanza

universitaria (Decreto Exento N° 560).
Misién
La Universidad de Tarapaca posee como mision generar, desarrollar y transmitir el saber

superior con vocacion de excelencia, de modo que contribuya a la sociedad a traves de

la investigacion e innovacién, de la educacion, el aprendizaje y la formacién de personas
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con espiritu critico y reflexivo y de la vinculacion bidireccional con actores y necesidades

de su medio.

Desde una perspectiva interdisciplinaria aporta, preferentemente, al desarrollo sostenible
de las regiones de Arica y Parinacota y de Tarapaca, proyectando su quehacer
institucional en el contexto de la Macro Regién Centro Sur Andina. A la vez, reconoce la
cosmovision de los pueblos originarios y coadyuva a la custodia, conservacion vy

preservacion de la Cultura Chinchorro.
Vision y Propésito Estratégico

La Universidad de Tarapaca tiene como visidbn y como proposito estratégico ser referente
en tanto universidad estatal, regional de zona extrema y fronteriza, reconocida por su
calidad, integralidad y aporte a la equidad, al desarrollo y a la integracion académica e
intercultural en el contexto de la Macro Region Centro Sur Andina.

Esta aspiracion estratégica implica:

- Posicionarse como un referente de calidad en el ambito de las universidades estatales

y regionales del sistema de educacion superior.

- Consolidarse como una institucidon de excelencia académica, con un modelo educativo

propio, en la Macro Regién Centro Sur Andina.

- Contribuir al progreso regional y nacional, generando movilidad y desarrollo social, a
través de la formacion de profesionales de alta calidad preparados para actuar en

ambientes globales y capaces de contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad.

- Propiciar espacios de encuentro y participacion de las comunidades académicas y
apoyar procesos de innovacion que fortalezcan la calidad de la ensefianza y la formacién

en la dimension ambiental.

- Posicionarse como una institucion referente por su productividad en materia de
generacion, promocion y transferencia cientifico-tecnoldgica de conocimientos a la

comunidad cientifica regional, nacional e internacional.
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- Contribuir al desarrollo regional a través de actividades y proyectos de vinculacion y

gestion compartida del conocimiento con actores del medio social, cultural y productivo.

Sello institucional

- Protagonismo en la custodia y preservacion del patrimonio cultural milenario

Chinchorro.
- Orientacién hacia la integracion fronteriza en el &mbito académico y cientifico.

- Rol activo en la generacion de equidad, inclusién y movilidad social a través de la
formacion profesional y educacion de calidad en los diferentes niveles.

- Respeto y promocion de la diversidad cultural.
Valores Corporativos y Compromisos Institucionales

La Universidad de Tarapaca sustenta su quehacer sobre los valores y compromisos

corporativos que enseguida se detalla:
a. Busqueda de la excelencia

La excelencia, entendida como el logro de desempefio al mas alto nivel posible junto con
el mejoramiento continuo de la calidad de todas las funciones institucionales, constituye
uno de los conceptos rectores del quehacer universitario. Toda la comunidad
universitaria busca la excelencia en cada una de sus actividades, sean estas de creacion
intelectual, educativa, de vinculacion con el medio o administrativa. Este principio procura

guiar el quehacer de todos los miembros de la institucion.
b. Busqueda del conocimiento

La creacion de conocimiento es la meta y la razén de ser de la Universidad. Dicho
conocimiento se produce a traves de la investigacion y en la interrelacion de esta funcion

con la labor docente y la vinculacion universitaria.
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c. Formacion integral

La Universidad forma profesionales con altas capacidades en lo profesional y disciplinar,
gue representan fielmente los valores declarados por nuestra Institucion en las

comunidades en la que se insertan.
d. Equidad e inclusién

Implica el ejercicio efectivo del derecho a la educacion de todos y todas. Esto es
extensible al ingreso a la Universidad, al acceso a recursos o beneficios y a recibir
formacion académica o profesional de calidad, sin exclusiones ni privilegios y sin
segregacion de ninguna persona por razones de su cultura, origen socioeconémico,

situacion de discapacidad, identidad de género u orientacion sexual.
e. Compromiso con la interculturalidad

La Universidad de Tarapaca esta inserta en regiones extremas con una diversidad
cultural y un valioso patrimonio tangible e intangible. Por ello se compromete con el
respeto de las diferentes manifestaciones de las culturas a las que pertenecen sus

miembros.
f. Compromiso social

Desde su rol de Institucion regional y publica, la Universidad esta comprometida con la
sociedad y su accionar se dirige hacia el desarrollo de personas e instituciones
representativas de las regiones del extremo norte del pais. El aporte se materializa, entre
las acciones esenciales, a través del desarrollo de bienes publicos, la colaboracién con
el desarrollo regional y la integracién transfronteriza, la movilidad social, la custodia del
patrimonio histérico y cultural, la proteccion del medio ambiente, la sostenibilidad y la

formacion continua.
Sistema de direccidn estratégica

En la Universidad de Tarapacad, el Sistema de Desarrollo Estratégico es el instrumento
clave que establece los lineamientos para el desarrollo institucional contribuyendo a la
orientacion del quehacer, a la valoracion de los logros y a la sustentabilidad del proyecto
institucional. En el caso del SDE 2017-2022, se priorizaron cuatro ejes estratégicos:
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- Formacion de pregrado y posgrado: consolidacion del disefio e implementacion de
programas educativos de pregrado de alta calidad y fortalecimiento de una oferta de
postgrado relevante, cuyos roles fundamentales seran contribuir al desarrollo de las
regiones en las cuales opera la Institucion y al desarrollo del pais, proporcionando una
alternativa efectiva de movilidad social y desarrollo para sus titulados. La formacion de
pregrado y/o postgrado conducira a que los estudiantes logren una preparacion
intelectual y ética que les permita disponer de los conocimientos y competencias
necesarias para una insercion adecuada en la sociedad del conocimiento como personas
integras que adicionalmente- habran de aportar con sus capacidades profesionales y/o

de alta formacion de postgrado al progreso regional y nacional.

- Investigacion y desarrollo: consolidacion de un sistema de generacion de conocimiento
avanzado para contribuir al estado del arte y para resolver problemas de la sociedad;
intensificando la productividad de los investigadores, asi como la cobertura de la
investigacion en las diferentes disciplinas en las que se cultiva un saber superior en la
institucién; favoreciendo la colaboracion internacional y desarrollando acciones
institucionales que facilitan la integracion de los grupos de investigacion de la institucion
en redes de excelencia con un participacion significativa de los académicos de la
universidad dentro de tales redes; avanzando en la consolidacion de las condiciones
necesarias para la generacion de innovaciones que impacten sobre el desarrollo

econdémico y social.

- Vinculacién con el medio: consolidacion de un sistema transversal y bidireccional de
generacion de bienes publicos relevantes, con foco en el entorno regional en el que opera
la institucion; generando vinculos sistematicos de cooperacion y asociatividad con

actores

- Gestion Institucional: consolidacion de la administracion de la corporacién universitaria
en la perspectiva de proveer a la institucion de los recursos requeridos para el
cumplimiento de su Misidn; en un contexto de equilibrio econémico y financiero de largo
plazo; dotando a la Institucion de una estructura de funcionamiento, un sélido gobierno

corporativo y capacidades de planeacién y autorregulacion.
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Cabe sefalar que, en un sentido de autorregulacion y aseguramiento de la calidad, el
Sistema de Direccion Estratégica Institucional ha sido sometido a dos procesos formales
de ajuste. El primero fue en el afio 2018, oficializado mediante Decreto Exento N°560 a
proposicion del cuerpo de decanos, busco aprovechar la oportunidad histérica para
profundizar la perspectiva de equidad en aspectos de gobernanza universitaria. El
segundo se realiz6 en el afio 2020, a través de la integracion de los lineamientos
pertinentes derivados de la nueva legalidad vigente para el sistema de educacion
superior del pais (Leyes N°20.991 y N°20.994). Especificamente, se incorporan a la
estrategia los estandares del Sistema Nacional de Educacion Superior y los aspectos
propios de la nueva norma sobre universidades estatales. Las actuales definiciones
institucionales propuestas en el SDE Horizonte UTA 2030, fueron aprobadas el 01 de
agosto de 2022 y responden tanto a la profundizacién de las transformaciones de la
educacion en el pais como la experiencia de revision reflexiva, critica y participativa en
atencion al proceso de elaboracion de los estatutos universitarios de acuerdo con lo

exigido por ley.

Modelo Educativo Institucional

El nuevo Modelo Educativo, oficializado por Decreto Exento N° 00.934/2021 define su
qguehacer como un proceso de transformacion del estudiante en un profesional integral.
Este proceso se sostiene sobre tres grandes pilares, autbnomos e interdependientes

entre si, segun lo indica la Figura N°1:
e Acompafiamiento permanente a los estudiantes
e Formacion integral del estudiante

e Desarrollo formativo del académico/a
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Figura N°1. Elementos del Modelo Educativo Institucional.

Mediante el Modelo Educativo 2011, oficializado por Decreto Exento N° 00.722/20, son
desarrollados los planes de estudio actuales. Este modelo, se centra en el estudiante y
su aprendizaje, como resultado de la interaccion de diversos factores que condicionan el

éxito de la labor formativa.

El Modelo Educativo Institucional de la Universidad de Tarapacda tiene por propdsito
orientar el ser y el quehacer académico conducente a la formacion cientifica, profesional
y deontoldgica de los estudiantes. En consecuencia, otorga las herramientas necesarias
para el éxito en el desarrollo del perfil del estudiante, desde su ingreso hasta su egreso
como profesional titulado en la Universidad de Tarapacda. Este proceso formativo debe
considerar el actual contexto sociocultural, que configura a un ser humano con
caracteristicas, necesidades y expectativas de formacion adecuadas a la sociedad
actual.

El marco general lo otorga el entorno remoto y cercano que afecta al quehacer
universitario, particularmente, los desafios que impone la sociedad del conocimiento y su
dinamica, el compromiso con la excelencia como medida de ajuste al sistema de
aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior, y la razon de ser de la Universidad
de Tarapaca, reflejada en su Misiébn y propdsito corporativo. Estos componentes
condicionan las acciones de la organizaciéon y de los miembros de la comunidad
universitaria, modelando y orientando el quehacer académico hacia el éxito de los

procesos de ensefianza — aprendizaje, elemento eje del Modelo Educativo Institucional
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de la Universidad y base de la formacion universitaria. Se tornan asi relevantes como
componentes centrales del Modelo: el acompafiamiento permanente a los estudiantes,
la formacion integral del estudiante, el desarrollo formativo del académico/a, sello
egresado(a) UTA, valores comunidad universitaria, componente del proceso formativo.

Los principios que orientan el Modelo Educativo de la Universidad de Tarapaca son
equidad, inclusion e interculturalidad. Estos principios son fundamentales en una
sociedad moderna, y representan valores para una educacion de calidad transformadora

y con un fuerte sentido social.

Modelo Pedagdgico Institucional

Adicionalmente, la Universidad de Tarapaca ha desarrollado mecanismos de segunda
generacion de implementacion de su MEI a través de la formulacion de un Modelo
Pedagadgico Institucional el que plantea orientaciones generales para la concrecion del

MEI que deben llevar a cabo las facultades.

El modelo pedagogico es el punto de referencia para el beneficio de la accion educativa,
y en él se determina una particular relacion entre el docente, el saber y los estudiantes.
Expresa los principios y lineamientos que orientan el quehacer formativo en el ambito

académico para los estudiantes de la Universidad de Tarapacd, concretando asi el MEI.

Su adopcién debe materializarse de manera concreta en la dinamica cotidiana de la
institucién y de quienes conviven en ella. Este es un enfoque genérico con pardmetros
pedagdgicos fundamentales, que deben poseer las acciones formativas destinadas a los
estudiantes de las distintas carreras y/o programas de pregrado. Por lo tanto, se deben
asumir sus orientaciones de forma general, por ello, se espera que de él deriven
metodologias y estrategias de ensefianza y aprendizaje (E-A) especificas de acuerdo a
los propésitos formativos de la institucién, aplicado con dinamica, respetando la

diversidad en las préacticas pedagogicas y de los objetos de estudio. (Figura N°2.)
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Fig.N°2. Sistema de Gestion Pedagogica Institucional.

La Universidad de Tarapacéa cuenta con un Modelo Institucional para la Incorporacion de
la Perspectiva de Género, el cual se sostiene en tres pilares: género como derecho
humano en la educacion superior, educacion no sexista e inclusiva como principio
orientador del proceso de ensefianza - aprendizaje, y equidad de género para la

democracia.
Estructura Organizativa de la Universidad de Tarapacéa

La Universidad de Tarapaca cuenta con una nueva estructura organizativa de la
administracion central resultante de un proceso de reestructuracion oficializada por
Decreto Exento N°00.624/2022. La nueva estructura organizacional apunta al desarrollo
de una cultura institucional orientada al logro de resultados de excelencia en cuanto al
aseguramiento de la calidad, asi como lo exigen los nuevos parametros de la educacion

superior chilena.

La toma de decisiones estratégicas se adopta en la Honorable Junta Directiva compuesta
por nueve miembros, 3 elegidos por el presidente de la Republica, 3 profesionales
destacados elegidos por el Consejo Académico, y 3 académicos elegidos por sus pares;
y en el Consejo Académico compuesto por 18 miembros, rector, vicerrector académico,

decanos, director de instituto, mas un académico por cada facultad. En ambas instancias
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se invitan a los vicerrectores y representantes de la asociacion de académicos,

funcionarios y dirigentes estudiantiles, con derecho a voz.

El Consejo Académico define la programacion académica del afio; pero, ademas, tiene
un rol asesor en todas las decisiones que van a la Honorable Junta Directivas y que

tienen un alcance estratégico.

La Honorable Junta Directiva tiene un ambito decisional que dice relacion con:
aprobacion de la estructura; aprobacion del presupuesto, aprobacion de politicas; cuenta
anual del rector; ordenanzas y reglamentos; aprobacion de proyectos de inversiones;
compras y ventas de activos; y todas aquellas otras decisiones que impliquen
comprometer el patrimonio institucional. La rectoria lleva inicialmente los temas al
Consejo Académico, luego a los comités internos de la Junta Directiva y, finalmente, al
pleno de la Junta Directiva, quien aprueba o rechaza las propuestas. Bajo la autoridad
del Rector, la administracién central dispone de la Vicerrectoria Académica, que ejerce
la coordinacién y administracion de los asuntos académicos, la Vicerrectoria de
Administracion y Finanzas, que lleva a cabo la coordinacion de los asuntos financieros y
de los recursos fisicos y humanos de la Institucion. En tanto, la nueva Vicerrectoria de
Desarrollo Estratégico, es responsable de promover y asesorar el desarrollo estratégico
y la cultura de excelencia de la Universidad mediante el disefio y proposicién de politicas,
estudios, planes, programas, proyectos, normativas Yy objetivos estratégicos

institucionales.

Ademas de las Vicerrectorias ya mencionadas anteriormente, existen otras tres unidades
gue dependen directamente del Rector para apoyar la gestion de ambitos especificos de
la Instituciéon: Direccion General de Gabinete y Direccion de Internacionalizacion y
Direccion de Equidad de Género. La Rectoria, mediante Decreto N°12/2022 Promulga
acuerdo N°2123 de la Junta Directiva Aprueba “Reestructuracion Académica Universidad
de Tarapaca 20227, la cual establece diez unidades académicas:

1. Facultad de Educacion y Humanidades
2. Facultad de Ciencias de la Salud

3. Facultad de Ciencias
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4. Facultad de Ciencias Agrondmicas

5. Facultad de Ciencias Sociales

6. Facultad de Administracion y Economia
7. Facultad de Ingenieria

8. Facultad de Medicina

9. Facultad de Derecho

10. Instituto de Alta Investigacion

Acreditaciéon Institucional

La Universidad de Tarapaca en el afio 2022 se someti6 a su quinto proceso de
acreditacion institucional, en el que fue acreditada por seis afios (periodo comprendido
entre junio de 2012 hasta junio de 2029) en las dos areas obligatorias de Gestidn
Institucional y Docencia de Pregrado y en las areas optativas de Investigacion,

Vinculacion con el Medio y Docencia de Posgrado.

Podemos afirmar que el dltimo proceso de acreditacion institucional avala un crecimiento
sostenido de nuestra Universidad, no solo por haber realizado una excelente labor
mejorando y fortaleciendo aquellos aspectos considerados débiles en el primer proceso,
sino que, también presentando un sello de calidad en la mayoria de sus quehaceres,
tanto académicos como de gestion.
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Facultad de Ciencias de la Salud

La Universidad de Tarapacd en sus inicios como institucion universitaria estaba
compuesta un Instituto y cinco Facultades, entre éstas se encontraba la Facultad de
Ciencias, la cual contenia cuatro Departamentos, Matematicas, Fisica, Quimica y
Biologia y Salud. Este ultimo departamento agrupaba a las carreras que originalmente
fueron Tecnologia Médica y Obstetricia y Puericultura. Con posterioridad se sumaron las
carreras de Enfermeria en 1995, Kinesiologia y Rehabilitacion en 1999 y Nutricion y

Dietética en 2006, finalmente en el aflo 2016 se sumo la Escuela de Medicina.

El desarrollo natural de este grupo de académicos permitié que el afio 2006, mediante el
Decreto N°8/2006, se creara la Facultad de Ciencias de la Salud que inicio sus funciones
el 01 de abril del mismo afio en el Campus Velasquez de la Universidad de Tarapaca de

Avrica.

A poco de su andar, la nueva Facultad requirié de una mayor infraestructura para cubrir
las necesidades administrativas y académicas, lo que implicé readecuar los espacios
fisicos y de la capacidad instalada en aquel entonces, asi como el disponer de nuevas
dependencias en campus Saucache, traslado que fue autorizado por la autoridad

universitaria.

En 2012, la Facultad de Ciencias de la Salud, se reestructuré en cuatro Departamentos:
Departamento de Enfermeria, Departamento de Obstetricia y Puericultura,
Departamento de Tecnologia Médica y Departamento de Kinesiologia y Nutricion; cada

uno de ellos administra sus respectivas areas de desarrollo.

La Escuela de Medicina fue creada bajo Decreto Exento N°00.528/2015, el junio de 2015
guedando adscrita a la Facultad de Ciencias de la Salud hasta el 2022, afio en el cual se

crea la Facultad de Medicina, a través del Decreto Exento N°00.12/2022.

Actualmente, las carreras adscritas a la Facultad de Ciencias de la Salud son: Tecnologia
Médica en Laboratorio Clinico y Medicina Transfusional, Tecnologia Médica en

Imagenologia y Fisica Médica, Tecnologia Médica en Oftalmologia y Optometria,
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Obstetricia y Puericultura, Enfermeria, Kinesiologia y Rehabilitacion y Nutricion y

Dietética.

Mision y vision de la Facultad

Mision

La Facultad de Ciencias de la Salud estda comprometida con la excelencia académica y
el mejoramiento continuo de su calidad. Realiza su quehacer en la Regidén de Arica y

Parinacota y en la Region de Tarapaca, con proyeccion hacia el pais y la Macro Region

Centro Sur Andina.

Sus principales areas de desarrollo son: la docencia de pregrado orientada a la formacion
de profesionales de alta calidad, que se inserten con éxito en el mercado laboral,
promoviendo la educacion continua y la movilidad social; la investigacion y el postgrado
en aquellas &reas en las cuales la Facultad de Ciencias de la Salud tiene ventajas
competitivas significativas; la vinculacion con el medio y la extension académica en la

perspectiva de contribuir al desarrollo regional e integracion transfronteriza.

Vision

Nuestra Facultad se proyecta como un referente académico en el area de las Ciencias
de la Salud en el contexto estatal, regional y fronterizo, reconocida por su calidad y aporte
a la equidad, al desarrollo y a la integracion intercultural en la Macro Regién Centro Sur
Andina. Esta aspiracion estratégica de largo alcance implica: - Posicionarse
estratégicamente como un referente de calidad en el dmbito de las Facultades de
Ciencias de la Salud estatal y regional del sistema de educacioén superior. - Consolidarse
como una Facultad de Ciencias de la Salud de excelencia académica, con un modelo
educativo institucional, en la formacion de pre y postgrado. - Contribuir al desarrollo
regional y nacional, generando movilidad social, a través de la formacion de

profesionales de alta calidad competentes para actuar en ambientes globales. -
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Contribuir al desarrollo regional a través de actividades y proyectos de vinculacion

considerando actores del medio social, cultural y productivo.

El plan de Desarrollo Estratégico 2018-2022 de la Facultad de Ciencias de la Salud
propone los objetivos estratégicos de la unidad, los cuales consideran como ejes la
formacion de Pregrado y Postgrado, Investigacion y Desarrollo, Vinculacién con el Medio
y Gestidn, Gobernanza y Desarrollo Institucional.

Docencia

La Facultad de Ciencias de la Salud consta de un cuerpo académico conformado por 66
docentes contratados por jornada completa o media jornada. De ellos, 49 poseen el
grado de Magister y 10 tienen Doctorado. Estos prestan servicios a las distintas carreras

de la Facultad.

Como regulacion del proceso formativo y dentro del marco general, el cuerpo académico,
debe cumplir especificamente con la planificacion de las diferentes actividades
comprometidas en todos los ambitos de su desempefio, existiendo para ello, un
instrumento o Compromiso de Labores Académicas (CLA) que se aplica a todos los
académicos semestralmente, y que busca integrar una vision estratégica e integral de la
labor realizada, contemplando los aspectos de docencia, investigacion, vinculacion con
el medio, gestion y perfeccionamiento. Esta actividad es presentada por el académico y
evaluada por la Facultad de la Salud en el Consejo de Decanos para efectos de su

evaluacién académica.

Para el desarrollo de la docencia, se combinan diferentes modalidades organizativas,
donde se enfatiza especialmente y otorga relevancia a aquellas identificadas como
clases tedricas, laboratorios, talleres, practicas externas, como asimismo el trabajo
colaborativo, tutorias, aprendizaje remoto e investigativo. Todo aplicable especialmente
en asignaturas profesionales en las diferentes disciplinas y a aquellas introductorias a la
profesion, para fomentar destrezas de escuchar activamente, desarrollar el pensamiento
critico, favoreciendo el analisis y evaluacibn de su razonamiento, y alcanzar el

aprendizaje significativo. Supone todo ello dar valor a lo que se ensefia mediante la
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utilizacion de la teoria, llevandola a la practica y dar autonomia al estudiante para que

piense sobre lo que se quiere que aprenda y pueda entender lo aprendido.

Los principales indicadores asociados a la docencia impartida por la Facultad de Ciencias

de la Salud, se resumen en la Tabla 2:

, Aflo
Area Indicador
2020 2021 2022
Marricula pregrado Matricula primer afio Arica 413 241 433
Matricula primer afio Igquigue 39 48 55
Matricula total ambas sedes 2460 2709 2659
Progresién académica Retencién primer afio 409 446
Titulacién Oportuna 150
Personal académico Jornada completa equivalente 63 67
Jornada completa 31 65
Media jornada 12 2
Cantidad de doctores(as) 7 g

Fuente: Direccidn de Calidad Institucional UTA

Tabla 2. Principales indicadores de docencia en la Facultad de Ciencias de la Salud de

la Universidad de Tarapaca.

Vinculacién con el Medio

La Facultad de Ciencias de la Salud se vincula con su entorno a través de diversas

actividades dirigidas a la comunidad regional, por medio de la participacion de sus

académicos(as) en mesas regionales de salud, proyectos de extension, operativos

dirigidos a la comunidad, actividades realizadas en conjunto con el Servicio de Salud,

entre otras.
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Investigacion

La investigacién es un &rea en desarrollo dentro de la Facultad de Ciencias de la Salud,
cuyos principales polos de crecimiento han considerado la adjudicacion de proyectos de

investigacion con fondos institucionales y la generacion de articulos cientificos.

Los principales indicadores de desarrollo en el ambito de la investigacion se resumen en
la Tabla 5.

ATio
Indicador
2018 2019 2020 2021 2022
Proyectos internos 11 1 3 0 9
Publicaciones Web of 24 27 18 28 22
Science (Wos)
Publicaciones SciELO 4 5 3 6 3

Fuente: informacion entregada por Direccién de docencia de investigacion, post grado y transferencia
tecnologica

Tabla 5. Principales indicadores de investigacion en la Facultad de Ciencias de la Salud

de la Universidad de Tarapaca.

Cabe destacar que, con la finalidad de potenciar la investigacion dentro de la Facultad,
se cre6 en 2015 la Revista de Ciencias de la Salud y Medicina (RECISAM), que
posteriormente en 2018 cambié su nombre a Journal of Health and Medical Sciences
(JOHAMSC), cuyo objetivo es publicar trabajos originales e inéditos sobre las areas de
ciencias de la salud, medicina y ciencias afines y que no estén postulando
simultdneamente a otras revista u érganos editoriales. Esta revista publica un nimero
cada trimestre, cubriendo los siguientes periodos: numero 1 (enero a marzo), numero 2
(abril a junio), numero 3 (julio a septiembre) y nimero 4 (octubre y diciembre). JOHAMSC
tiene como misién: promover la creacion, divulgacion e intercambio de informacién
cientifica y técnica, entre profesionales, cientificos y estudiantes que se desempefian en
las areas de ciencias de la salud, medicina y ciencias afines. JOHAMSC, tiene como

vision: ser una revista cientifica internacional de reconocido prestigio, calidad e impacto
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en las areas de ciencias de la salud, medicina y ciencias afines. Ser una revista que
contribuya a la generacion, promocion y transferencia cientifico-tecnolégica de

conocimientos a la comunidad cientifica regional, nacional e internacional.

Infraestructura

La infraestructura de la Facultad de Ciencias de la Salud consta de 4 edificios. La primera
edificacion (A) consta de tres pisos con un total de 1.147,72 m2, en el primero se
encuentran Laboratorios de Anatomia, Bodega y Laboratorios de Microbiologia Basica y
especialidad, en el segundo piso estan los laboratorios de Microscopia de especialidad |
y Il, Hematologia, Bioanalisis Clinico, Banco de Sangre, Parasitologia y Laboratorio de

Investigacion. En el tercer piso se ubica el Centro de Simulacion Clinica.

En nuevo edificio de la Facultad (C), consta de 4 pisos con un total de 2.130,19 m2,
donde se encuentran en el zdcalo, los laboratorios de Imagenologia, en el primer piso se
encuentran los Laboratorios de Kinesiologia, en el segundo se encuentra los
Laboratorios de Oftalmologia y el Centro Oftalmoldgico-UTA. En el tercer piso se
encuentra, Decanatura y Oficinas de Académicos del Departamento de Enfermeria y en
el cuarto piso se encuentran los laboratorios de Nutricion y Dietética, la Oficina del
Departamento de Kinesiologia y Nutricién y las oficinas de los académicos de dicho
Departamento. En este edificio existe un anexo donde se encuentra en el zocalo el
auditorio de Facultad, en el primer piso esta el Hall del Auditérium y laboratorios de
Kinesiologia y en el segundo piso esta el Laboratorio de Biomédica de la Facultad de

Ciencias de la Salud.
Departamento de Enfermeria

Descripcion del Departamento

El Departamento de Enfermeria se crea con la nueva estructura académica de la
Facultad de Ciencias de la Salud, aprobada por la proposicién N°510 del 10 de abril de
2012, emitida por el Consejo Académico de la Universidad de Tarapacd, por medio de la
oficializacion del Decreto Exento N°00.436/2012.
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Este Departamento se encuentra alineado con la misién de la Facultad y de la Institucion,
en las areas de Docencia, Investigacion, Vinculacion con el medio y administracion
académico — docente, para la formacién de Enfermeros, capaces de insertarse con éxito
en el mercado laboral y contribuir al desarrollo de la sociedad. A nivel de pregrado, la
carrera dicta asignaturas de formacion general a todas las carreras de la facultad y todas
las asignaturas de formacion profesional que componen la malla curricular de la Carrera
de Enfermeria, que fue creada el afio 1995 por la Junta Directiva de la Universidad de
Tarapacé el 27 de septiembre de 1994 que promulgé el acuerdo N°614 el Decreto Exento
N°00.1251/94, lo que inicia la carrera en Arica junto a su plan de estudios. Posteriormente

en el afio 1997 se otorga el grado de Licenciado en Enfermeria.

En el afio 2013, la Universidad Tarapaca adquirié el compromiso social de acoger los
estudiantes de la ex Universidad del Mar, en respuesta a la necesidad existente de que
sus estudiantes pudieran continuar sus estudios, abriendo una sede en la ciudad de

Iquique con 200 estudiantes en diferentes niveles de formacion.

El Departamento de Enfermeria es representado por un director/a y su nombramiento
esta regulado por el Reglamento para el Nombramiento de directores de Departamentos
y sus modificaciones de la Universidad de Tarapaca. Sus atribuciones estan definidas
por el DFLN°150.

Para el logro de sus funciones establece un Plan Operativo Bi Anual en el cual se fija los
objetivos, las acciones comprometidas, los indicadores, plazo y responsables, para cada
una de las areas ya mencionadas en el parrafo anterior. Dicho POBE se encuentra
alineado al Plan de Desarrollo Estratégico de la Facultad y a su vez al Sistema de

Direccion Estratégica de la Institucion.
Planta Académica

Estan adscritos 10 académicos a jornada completa, todos con grado académico de
Magister, dos de ellos doctorando y dos con grado de Doctor, lo que ha potenciado el
desarrollo de la investigacion y las publicaciones cientificas dentro del departamento en

los ultimos afios. Cabe destacar que, en el afio 2023 se realizaron nuevas contrataciones
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profesionales para el Departamento, siendo 6 en Arica y 2 en Iquique a Jornada

completa.
Carrera de Enfermeria

La carrera de Enfermeria se ha sometido al proceso de acreditacion frente a la Comisién
Nacional de Acreditacion desde el afio 2005. En la actualidad se encuentra acreditada

por 7 afos, hasta agosto del 2031.
Historia de la Carrera

La Carrera de Enfermeria nace el afio 1995, afio en que la Junta Directiva de la
Universidad de Tarapaca con fecha 27 de septiembre de 1994 promulgd el acuerdo
N°614, Decreto Exento N°00.1251/94 creandose la carrera de Enfermeria y su Plan de
Estudios. Posteriormente, el afio 1997/1998 y en el marco del desarrollo institucional, la
Facultad de Ciencias de la época representada por su Decano, la Vicerrectoria
Académica, Encargado de Docencia y el Comité de Carrera representada por el jefe de
Carrera, con la participacion de la Presidenta de la Asociacién Chilena de Educacion en
Enfermeria y un representante del Colegio de Enfermeras de Chile, efectuaron una
revision del plan de estudio de la carrera, confrontando con la realidad social, sanitaria y
universitaria de la época acordando lo siguiente: Otorgar al término de los estudios el
titulo de Enfermera(o) y el grado Académico de Licenciada(o) en Enfermeria, oficializado
segun Decreto Exento N°00.937/1997.

En el afio 2013, la Universidad de Tarapaca asumio el desafio de acoger a ex estudiantes
de la Universidad del Mar a nivel nacional, sobre todo de la XV y | region, aprobandose
su ingreso especial (Resolucion Exenta 0.660/2012). La carrera de enfermeria ingreso
en este proceso 445 alumnos a su gestidon académica, con mecanismos de convalidacion
Resolucién Exenta 0.077/2013, la que posteriormente se oficializa por Resolucion Exenta
0.319/2013, junto con acciones de nivelacibn y acompafiamiento para apoyar la

integracion y progresion de estos estudiantes.

La Sede Iquique inicia la apertura, implementando y posicionando la carrera de
Enfermeria para formar profesionales de Enfermeria con el sello UTA y asi dar respuesta

a la demanda regional, debido al incremento de requerimientos del mercado laboral, para
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ello se gestiono la contratacion de funcionarios, nuevos convenios para distribucion de
cupos y capacidad formadores de los campos clinicos, beneficios para lograr el

desarrollo del proceso formativo.

La carrera de Enfermeria se ha sometido a tres procesos de acreditacion anteriores, en
el cual el ultimo proceso fue acreditado por un periodo de siete afios, donde se incluyé
el redisefio del plan curricular, a través de un plan innovado y ajustado al Modelo
Educativo y Modelo Pedagdgico Institucional, el que fue integrado en la oferta académica
del proceso de admision en el afo 2018 oficializado por Resolucidon Exenta VRA
N°0.480/2017, otorgando el titulo de Enfermero (a), con Licenciatura en Enfermeria. El
plan curricular esté orientado a la construccion curricular desde la ciencia y disciplina en
la gestion del cuidado, curriculo por resultados de aprendizajes y basados en
competencias, metodologias didacticas, evaluacion y gestién curricular de los procesos
formativos, inclusion y transversalidad en la orientacion intercultural, declarado en el

perfil de egreso.

Es importante destacar que, durante el periodo 2020 debido a la contingencia sanitaria
por Covid-19, las actividades docentes fueron realizadas a través de plataforma online,
en ambos semestres por medio de la Resolucién Exenta N°00.278/2020 del 11 de mayo
del 2020 el cual Aprueba los Mecanismos de aseguramiento de calidad respecto a la
docencia online, para los estudiantes que en el segundo semestre les correspondia
cursar su Internado, como Departamento se trabajé en una nueva propuesta a fin de que
los estudiantes de la carrera lograran dar término a su plan de estudios, reemplazando
dicho proceso por un Examen de Titulo, para ello, el Departamento vel6 por el correcto
desarrollo en el que se prepar6 a los estudiantes y los docentes brindaron
acompafamiento durante todo el periodo. Sin embargo, algunos estudiantes optaron por
postergar esta actividad hasta que la contingencia sanitaria y los Centros de Salud con
los cuales la Universidad mantiene convenios vigentes permitieran la presencialidad,

extendiéndose al 2021.

Durante el primer semestre 2021, se continuaron con las actividades académicas online,
mientras los internos de la carrera cursaron su internado en los diferentes recintos de

salud intrahospitalarios y de atencién primaria, recibiendo ademas en la regiéon de
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Tarapaca estudiantes provenientes de la casa Central. Cabe precisar que en el segundo
semestre se inician de manera gradual las actividades académicas presenciales,
respetando las recomendaciones de seguridad en relacién con aforos, elementos de
proteccion personal y ventilacion en espacios docentes, asegurando la seguridad de los
alumnos y académicos. De esta forma, se reanudan las practicas curriculares en
Hospital, Clinicas y CESFAM de la Region, previo a ello el Departamento realiza
actividades practicas desarrolladas en laboratorios con el fin de apoyar la preparacion
del estudiante para la experiencia clinica, por otro lado, se coordind la entrega de
elementos de proteccion personal (EPP) a los recintos asistenciales para el uso de los

estudiantes.

Durante el primer semestre de 2022 se continuaron con las actividades académicas
manteniendo aforos permitidos y uso obligatorio de mascarilla, de acuerdo al Decreto
Exento N°00.299/2020, que aprueba el “Protocolo de Implementaciéon de las politicas
aprobadas por la Honorable Junta Directiva, en un marco de proteccién de los
funcionarios de la Universidad y de los ciudadanos que requieran atencion publica”, por
Resolucién Exenta VRA N°00.66/2020 y Resolucion Exenta VAF N°0.168/2020 se
aprueban los Planes de Accion Retorno Responsable de la Universidad de Tarapaca, en
sus dos capitulos, denominados “Medidas que garantizan el cumplimiento de la funcion
publica y la salud de las funcionarias y funcionarios de la Universidad de Tarapacd”, y
“‘Medidas de seguridad y protocolos tendientes a garantizar el cumplimiento de las
disposiciones de la autoridad de salud y proteccion de las funcionarias y funcionarios de
la Universidad de Tarapaca”, que tiene por objetivo general proponer las medidas que

garanticen el cumplimiento de la funcion publica de la Universidad de Tarapaca.

Plan de Estudio de la Carrera
Caracteristicas del Plan de Estudio

El plan de estudio de la Carrera de Enfermeria de la Universidad de Tarapaca, contempla
una duracién de 10 semestres académicos, oficializado VRA N°0.480/2017, enfocado

en la formacion de estudiantes con competencias de autoaprendizaje e investigacion,
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desarrollo integral con dominio cientifico tecnoldgico, reflexivo, comprometido con la
sociedad en general, considerando cambios epidemiologicos de salud del pais, con
enfoque biopsicosocial y globalizacion a nivel internacional, razones que han definido el

enfoque intercultural en la formacién pertinente a su ubicacién geopolitica.
Justificacién Del Plan De Estudio

El avance de los conocimientos, los cambios epidemiolégicos del pais y del mundo, la
reforma de salud, el acelerado desarrollo cientifico y tecnologico, en el contexto de la
globalizacion, han demandado cambios sustanciales en torno a los proyectos educativos
en las diferentes areas disciplinares las que en la actualidad requieren de la formacién
de un profesional comprometido no sélo con su disciplina sino con la sociedad en
general; con un pensamiento critico, reflexivo con habilidades socio-emocionales

acordes al quehacer profesional, y desde una perspectiva inclusiva.

La educacion basada en competencias es un enfoque teorico que enfatiza tanto el
dominio de lo aprendido como el resultado de aprendizaje, y para formar una
competencia el estudiante debe estar consciente de lo que esta aprendiendo y de la
competencia que estd desarrollando, es decir, exige el ejercicio de la metacognicion.
Enfatiza la accion reflexiva como forma de demostracién de la competencia y ésta, no se
logra con solo saber hacer y ser capaz de hablar de ésta, sino que requiere ser
demostrada en la realidad. En este sentido, el enfoque de competencias puede llevarse
a cabo desde cualquiera de los modelos pedagdégicos existentes, o también desde una
integracion de ellos. En este sentido el propdsito de este nuevo enfoque formativo
oficializado por la Universidad de Tarapaca orienta y asesora la formulacién de planes y
programas de estudio de Pre-Grado con enfoque basado en resultados de aprendizaje y
basado en competencias desde un planteamiento de Renovacion Curricular en

concordancia con el Ministerio de Educacion.

Lo mas importante al adoptar este enfoque, esta dado por el significado y compromiso
gue se establece con una docencia de calidad, buscando asegurar el aprendizaje de los
estudiantes, al contribuir con elementos para la busqueda de estrategias que permitan

asegurar un mejoramiento en la calidad de los programas de pregrado y la pertinencia
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de su formacion teniendo en cuenta otra motivacion que constituye la movilidad

estudiantil bajo un sistema de créditos transferibles y homologables (SCT).

El enfoque por competencias asumido por la Carrera de Enfermeria pone el foco en el
aprendizaje de los estudiantes, buscando promover el autoaprendizaje. Para ello, ha sido
necesario desarrollar innovaciones metodoldgicas y de evaluacion coherentes con esta

propuesta.

En la l6gica de lograr el desarrollo progresivo de competencias a lo largo de la formacion,
se hace relevante visibilizar y optimizar el tiempo de trabajo autbnomo y compartido de
los estudiantes, asociado a estrategias didacticas que permitan evidenciar el logro de
determinados resultados de aprendizaje en un tiempo previamente definido. La adopcion
del SCT se sustenta en el acuerdo institucional que considera la reorganizacion
conceptual del proceso educativo y la adaptacion a nuevos modelos de formacién
centrados en el trabajo académico y en los aprendizajes de los estudiantes y cuyo
propdésito apunta a medir, racionalizar y distribuir el trabajo académico de los estudiantes
entre las diversas actividades que componen el Plan de Estudios, buscando favorecer la
comparabilidad curricular entre Universidades, para implementar un sistema de

movilidad estudiantil que favorezca el avance curricular.

Chile vive un periodo de reforma en su sistema de salud que busca lograr mejorar la
calidad de vida de las personas, garantizando igualdad de derechos e implementando
politicas basadas en la equidad, solidaridad y participacién social, metas consideradas
en plena consonancia con la formacion del recurso enfermera/o y teniendo como
referente el metaparadigma de la ciencia del cuidado, cuyo desarrollo teérico de
enfermeria en los Ultimos cincuenta afios ha sido muy rapido y vasto, lo que ha llevado
finalmente, al reconocimiento de la enfermeria como disciplina con un cuerpo sustancial

de conocimientos.

La Carrera de Enfermeria de la Universidad de Tarapaca, a través de su innovacion
curricular, aspira a difundir y posicionar estas nuevas corrientes de pensamiento, entre
sus académicos y estudiantes. La actual innovacion curricular pretende posicionar esta
necesidad, razon por la cual se ha fortalecido la ensefianza de la disciplina y adscribe,

en el mayor porcentaje de sus actividades curriculares, a la teoria de Madelaine
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Leininger, Cultura de los Cuidados: Teoria de la Diversidad y de la Universalidad,
apropiandose de su terminologia y filosofia de cuidados para una region pluricultural cuya

estrategia geopolitica en el contexto socio-antropoldgico y cultural, la hace pertinente.

Por otra parte, los servicios de enfermeria exigen de las enfermeras/os que tomen
responsabilidades de gestiébn de los procesos de salud, necesidad que indujo a la
formacion de enfermeras/os a fortalecer y renovar esta mirada de calidad en la atencion
para introducir los cambios requeridos. La calidad de los lideres en enfermeria depende
de los mismos profesionales, de su educacion y de su capacidad para aprovechar las
oportunidades de perfeccionamiento e interpretar la enfermeria en una sociedad
cambiante lo que, a su vez, se hace visible en las competencias transversales
profesionales del modelo educativo UTA y que han sido declaradas en el perfil de egreso.
Se establece entonces una matriz con las competencias del modelo UTA, con sus
respectivos niveles de logro e indicadores, lo que permitira el seguimiento y monitoreo

de las competencias a lo largo del proceso formativo en enfermeria.

Siguiendo la orientacion institucional, la actividad de aprendizaje que conduce a la
obtencion del grado académico de Licenciado en Enfermeria tiene como principal
propésito evaluar el logro de las competencias y dominio de los conocimientos propios
del Licenciado en Enfermeria abriendo la posibilidad a sus estudiantes de dar continuidad

a la formacién de postitulo y posgrado.
Evaluacion Auténtica

Las competencias forman parte de la accién fundamentada, los conocimientos no solo
son factuales y conceptuales, también son procedimentales y actitudinales; por
consiguiente, se deben evaluar en el “hacer’. En este sentido en el plan de estudio
innovado, se establecen e incorporan dos evaluaciones de medio término que se deben
realizar después de una practica temprana-progresiva en el V Semestre y posteriormente
y en los mismos términos, en el IX Semestre, por lo tanto, es en esta actividad curricular
donde se desarrollaran los procesos evaluativos auténticos. Evaluar los aprendizajes de
los estudiantes implica enjuiciar sistematicamente el mérito o valor de las competencias
adquiridas en un contexto especifico, y en este caso son las practicas reflexivas las mas

pertinentes.
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Propésito Formativo Del Plan De Estudio

El Plan de Estudio tiene como propdsito formar profesionales de enfermeria con una alta
calidad técnica y humana, con competencias necesarias que le permitan proporcionar
atencion de enfermeria integral, para el cuidado de la salud de la persona, familia y
comunidad, sanas, en riesgo y enfermas en las distintas etapas del ciclo vital y en todos

los niveles de atencion.

El enfoque de aprendizaje interactivo que se plantea hace que la carrera de enfermeria
se oriente hacia un desarrollo tedrico-practico pertinente, con un enfoque tedrico que
enfatiza tanto el dominio de lo aprendido, como el resultado de los aprendizajes,
incorporando a los estudiantes como actores conscientes, con pensamiento critico,
reflexivo y desde un enfoque humanista en una propuesta de desarrollo socio cognitivo
integral, basado en la formacién sobre la accion reflexiva, que lo prepare para integrarse
al mundo laboral con un espiritu emprendedor con desarrollo de la investigacion y muy
vinculado a la sociedad, considerando como eje rector el aspecto ético-humanista y

cultural en los cuidados de la salud de las personas.
Perfil de Egreso
El perfil de egreso en su contexto y complemento.

El actual perfil del egresado de la carrera de enfermeria de la UTA, se complementé en
su construccién, a partir de las directrices del Decreto Exento N°00.98/2015 UTA y su
modificacion DE.N°639/2017; “Guia y Formularios de presentacion de Planes de
Estudios de Carreras de Pre-Grado con enfoque basado en resultados de aprendizajes
y enfoque basado en Competencias.” anadiéndose los elementos que estandarizaban su
definicion: las Competencias genéricas y especificas, el ambito ocupacional, y la
habilitacion con el Grado de Licenciado para la continuidad de estudios camino al

perfeccionamiento e investigacion de los egresados.

La validacion del Perfil de egreso 2018 fue parte del proceso de innovacion curricular,
considerando la retroalimentacion recolectada a través de talleres y encuestas de trabajo

involucrado en el proceso educativo, académico, empleador, egresado y estudiantes.
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El egresado(a) de la carrera de Enfermeria de la Universidad de Tarapaca es un
profesional comprometido con su rol en lo disciplinar y técnico, con una formacion
humanista, competente en las areas propias de su disciplina, que asume su
responsabilidad con las personas, la familia y la comunidad. En congruencia con los
principios éticos, la valoracion e integracion intercultural y el compromiso con el

desarrollo de la sociedad.

Es un profesional con conocimientos, competencias y habilidades, que le permiten
proporcionar atencion de enfermeria integral, a las personas sanas, en riesgo y
enfermas, en cualquier etapa del ciclo vital, a través de la promocion, prevencion,
recuperacion y rehabilitacion de la salud, integrando saberes de ciencias basicas,
humanas y disciplinares, lidera y aporta en su rol especifico con creatividad al trabajo en
equipo y guia la gestion del cuidado , contribuyendo con las politicas publicas de salud,
con el proposito de satisfacer las necesidades de la sociedad; respetando la vida, el
medio ambiente y el ser humano en toda su dignidad, integridad, derechos y libertades,
valorando su historicidad, experiencia y expresiones multiculturales. Cuenta con

competencias en las siguientes areas:
Formacién en Ciencias basicas y complementarias

- Fundamentar la aplicacién y pertinencia de diferentes ciencias afines en la accion
reflexiva en enfermeria. - Proporcionar sélidos conocimientos del area cientifico
humanista y de la disciplina para otorgar una atencién integral de enfermeria. -
Reconocer en las ciencias el complemento en la formacion profesional que contribuyen

al desarrollo de actitudes y de indagacion en la bausqueda del conocimiento.
Promocion de la salud y prevencion de la enfermedad

- Fundamentar la atencion integral de enfermeria basada en los sélidos conocimientos
del area cientifico humanista y de la disciplina. - Aplicar el proceso de enfermeria como
una herramienta fundamental de la practica profesional. - Adoptar juicios clinicos y toma
de decisiones de su competencia profesional, en el contexto de la gestién del cuidado
establecido en el marco local vigente y respetando principios éticos. - Proveer cuidados

de enfermeria, considerando la promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacion de
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la salud de las personas, familias y comunidad. - Establecer una relaciéon de ayuda
efectiva con la persona y su familia. - Administrar en forma eficiente y segura farmacos

y terapias prescritas, garantizando la calidad de los procedimientos implicitos
Investigacion

- Aplicar el método cientifico como herramienta fundamental en el analisis y resolucion
de los problemas inherentes a su quehacer profesional. - Desarrollar el razonamiento
critico en la interpretacion de distintas fuentes de informacion. - Aplicar los conocimientos
generados por la disciplina para optimizar la calidad de los cuidados de enfermeria. -
Identificar problemas de enfermeria y salud utilizando la evidencia cientifica asociada a

la practica profesional.
Educacion, disciplina y profesion

- Reconocer el proceso educativo como una estrategia para elevar el nivel de salud de
la poblacién en la promocion de estilos de vida saludable, prevencion del dafio,
recuperacion y rehabilitacién de la salud en los distintos niveles y contextos de atencién
- Identificar las necesidades de aprendizaje en salud, en conjunto con las personas,

familia y comunidad.

- Elaborar, ejecutar y evaluar programas educativos en salud, utilizando distintas

estrategias metodoldgicas, acordes al contexto cultural.

- Documentar y comunicar pertinente y responsablemente, informacion a usuarios, pares,
instituciones y comunidad en general, a fin de prever continuidad y seguridad en el

cuidado.
Gestion y liderazgo

- Coordinar los distintos proyectos de salud aplicando estrategias que garanticen la

calidad, gestion de riesgos y evaluacién, en los procesos de gestion de enfermeria.

- Participar en la planificacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de los programas de

salud, en el &mbito de su competencia.
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- Demostrar capacidad para trabajar en equipo y asumir liderazgos en los equipos de
enfermeria, reconociendo las competencias y compartiendo las responsabilidades con

los demés integrantes.

- Procurar un ambiente terapéutico seguro en sus aspectos estaticos y dinamicos, y

asumir y promover conductas de prevencion frente a riesgos de salud ocupacional.

El egresado(a) es un profesional que actia con responsabilidad social y compromiso
ciudadano, el cual trabaja en equipo; asi mismo posee habilidades sociales para la
resolucion funcional de conflictos por medio de un pensamiento critico y actitud
emprendedora, que le permite aplicar una estrategia de solucién eficiente; a su vez
cuenta con capacidad para expresarse con claridad en forma oral y escrita, presentar
en publico ideas, argumentos e informes teniendo en cuenta las caracteristicas de la

audiencia y del contexto.

El egresado(a) de Enfermeria de la Universidad de Tarapacd, cuenta con habilidades
para integrarse a escenarios dinamicos, complejos y multiculturales del mundo laboral,
su dmbito de accién ocupacional es amplio, diverso y estd en permanente desarrollo
como: Los Centros de Atencion Abierta; Centros de Atencion Cerrada; Establecimientos
educacionales, Docencia en Formacion Técnica y Profesional, Consultorias y Asesorias
Técnicas, Centros de Investigacion y Areas de Gestion Clinica, Salud Ocupacional,
Instituciones Previsionales y de Salud. Esta habilitado para complementar su formacion
profesional mediante perfeccionamientos y estudios de postgrado, en razon al grado de

Licenciado(a) de Enfermeria.
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Disefio y aplicacion del instrumento de diagnéstico

Para el presente trabajo de grado, se elabord un instrumento que permita diagnosticar
cuatro areas a nivel mesocurricular, dentro de las que destacan: formacion basada en
competencias, liderazgo pedagogico, gestion curricular y gestion de recursos. Dicho
instrumento ha sido obtenido a través de la plataforma virtual, y se realizaron
modificaciones acorde al nivel educacional, en este caso, universitaria. Se trabajé a
través de Google Forms y se enviéo a cada docente a través de un link por correo
electronico, con un total de 12 encuestas contestadas, donde se obtuvieron los

resultados en cada respuesta.

A continuacion, se presentan las areas y criterios a considerar en el instrumento aplicado
a docentes del Departamento de Enfermeria, perteneciente a la Facultad de Ciencias de

la Salud, de la Universidad de Tarapaca, Arica.

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacion basada en - Saber conocer
competencias - Saber ser
Saber hacer
Liderazgo pedagdgico - Establecer direccion.

Redisefiar la organizacion.
Desarrollar personas.
Gestionar la instruccion (ensefianza vy

aprendizaje) en la escuela.

Gestion curricular - Gestion pedagogica.
Ensenanza y aprendizaje en el aula.

Apoyo al desarrollo de los estudiantes.

Gestion de recursos - Gestion del recurso humano.
- Gestion de recursos financieros vy
administracion.

- Gestion de recursos educativos.




Diagndstico de las dreas ion basada en

pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos

Instrucciones:
La presente encuesta estd formada por 4 dreas: formacién basada en
p ias, li go pedagdgico, gestion del curri v gestion de

En cada practica debe marcar segin la escala de valoracion, de acuerdo a lo que
usted considera perfinente.

Escala evaluativa
En la siguiente escala se definen los disfintos niveles de calidad en que puede estar
una prictica.

Valor Nivel de calidad
1 | Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores de
Ia Institucié é yseli «de manera asistematica.

2 | Elquehacer incorpora un propdsito que s explicito y claro para todos
los actores de la Institucidn académica, cuyos propositos son
sistemaficos.

3 FEl quehacer incorpera un propasito que es explicito y claro para todos

los actores de la Instiucion educacional, con una sistemaficidad y
i0 de los y con una

orientacion a la mejora de los resultados institucionales, lo que define

una practica institucional o pedagogica.

4 | Lapracticai la ion y el perfecci i te

de sus procesos

1.2. Dimension: Saber ser

1. F i6n basada en
1.1. Dimension: Saber conocer

Proceso general a evaluar: D una comprension amplia, p y
critica de los conocimientos, habilidades y actitudes de 13 disciplina que ensefia,
con €l propésito de hacer e saber disciplinar accesible y significativo para todos
sus estudiantes. MBE, 2021

Nivel de calidad de la
Pricti S
1 2 3 4

1. Los y Ias poseen
especiglizados y relacionados con un ambilo
contenidos y las tareas propias de la docencia.

2. Los y las docentes saben aplicar los conocimientos
a situaciones cofidianas concretas,  udilizar
procedimientos apropiados a las tareas perfinentes,
solucionar problemas de forma auténoma y transferir

con ingenio las iendas adquiridas a si

nuevas.

3. Los y las docenies comprenden los fundamentos,

la los i las las

yla 0N del curit de

la asignatura que dicta.

4. Loz y las docenfes demuesfran habilidades de
igacio icacion y iento critico y

actitudes relacionadas con Ia ética, la rigurosidad y el
cuestionamienio, respecio a la asignaiura que
ensefia.

Proceso general a evaluar: Fromover el desarrollo personal y social de sus
estudiantes, favoreciendo su  bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y habitos necesarios para el cumplimienta del perfil
de egreso.

Nivel de calidad de la
Pricti -
1,23 |4

1. Elila docente desamolla el sentido del respefo,
responsabilidad y compromiso.

2. ElNa docente desarrolla en los estudiantes la
capacidad de trabajar de manera rigurosa y
perseverante, con una disposicion positiva a la critica
v la autocritica

3. Ellla docente trabajan de manera colaborativa y de
manera transversal el respeto hacia las personas e
instituciones.

4. Elfla docente fiene a su cargo responsabilidades las
que logran llevar a cabo con fotal desempefio.

5. Ella docente esta predispuesto al entendimiento
interpersonal, dispuesto a la comunicacion v
cooperacion con los demas y demuestra un
comportamiento orientado al grupo.

1.3. Dimension: Saber hacer

Proceso general a evaluar: Implementar esfrategias de ensefianza basadas en
una comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias individuales y
promover aftas expectativas, parficipacion y colaboracion de los/as estudiantes
en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes.

Nivel de calidad de la
Pricti -
1. 2 3 4

1. Ella docente es riguroso(a) en la utilizacion
conceptual comacta de cada asignatura.

2. ElNa docente genera en los esiudianies la
capacidad de poner en praclica los conodimientos
adquiridos

3 EMa docenfe incorpora en sus  praclicas
pedagdgicas diferentes enfoques para la promocion
del pensamiento crifico, los que dicen relacion con
procedimientos de andlisis de distintas fuentes de
informacion, la  argumentacion  y  confra
argumentacion, & wuso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la megodacion de
distintos puntos de vista para decidir Sobre femas
controversiales.

4 Hfa docente implementa estralegias didacticas,
tales como formular preguntas para cuesfionar ylo
evaluar diversos argumentos, formular debates
orupales sobre problematicas concretas y desafiar
teorias existentes, para promover el pensamiento
critico en funcion de los objetives de aprendizaje
disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus
estudianies
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5. Ella docente genera espacios de interaccion
pedagdgica para la i6n de juicios criticos,
basados en |a reflexion y uso del emor, de modo de
favorecer en los estudiantes la capacidad de estar
abiertos/as a los cambios y de tomar decisiones

razonadas

lah

6. Ella docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia

i~

el reconocimiento explicito de los logros de

sus estudiantes y la reafirmacién de su capacidad
para enfrentar desafios y tener altas expectativas de
si mismos/as.

7. Elfla docente procura la comprension de conceptos

gk

propios de la

diddcticas que permitan al estudiante acceder al

desarrollo de competencias.

8 Ela docente incorpora en sus practicas
pedagdgicas diferentes enfoques para la promocidn
del pensamiento critico, los que dicen relacion con
procedimientos de andlisis de distintas fuentes de
informacion, la  argumentacion y  confra

argumentacion, el wuso de evidencias para

fund: itar sus opini y la negociacion de

distintos puntos de vista para decidir sobre temas
controversiales.

9. Ella docente comprueba durante la clase, mediante
preguntas o actividades relevantes, el nivel de
comprension de sus estudiantes e identifica
dificultades y errores para reorientar la ensefianza.

10. EMa docente ofrece a sus estudiantes

retroalimentacion descriptiva de manera opertuna,

recursos educativos para potenciar el aprendizaje en
los estudiantes

5. La Coordinacié &mi gl que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,

prop y evaluacion del
logro de los aprendizajes.

6. La Coordinacion acadéemica revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar
su contenido.

7. La Coordinacion académica desarrollan
procedimientos de acompafiamiento a la accién
docente en el aula que incluyen observacién de
clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin

a I P

de mejorar sus pracficas y

8. La Coordinacion académica asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que eslas constituyan pare del
aprendizaje.

9. La Coordinacio Jémica organiza ir ias de

reflexion técnica y andlisis de resultados con los
profeseres, para revisar el grade de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los

di que itan apoyo y inar las
metodologias o practicas a mejorar.

10. La Coordinacion académica promueve la
reutilizacién, adaptacién y mejora de los recursos
desarrollados  por los docentes (por ejemplo
planificaciones. guias, pruebas, y ofros instrumentos

para que dispongan de informacion diferenciada sobre
los niveles de logro de los conocimientos, habilidades
y actitudes definidos en los objetivos de aprendizaje
evaluados: y para establecer estrategias que les
permitan superar las brechas.

2. Area de gestion curricular
21. Di ion: Gestion ped.

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Proceso general a evaluar: Politicas. procedimientos y practicas que lleva a

cabo la Coordinacion Académica para organizar, planificar, monitorear y evaluar

Précti

Nivel de calidad de la

Scti

2 3 4

1. La Coordinacion académica organiza la carga
horaria de cada asignatura, asignando las horas de
clases y docente, en funcion de la carga horaria
académica.

2. La Coordinacién académica solicita a los d

realizar una calendarizacion  semestral que

pormenoriza los objetivos de aprendizaje a cubrir en
cada semana, en funcién del programa de estudios.

3. La Coordinacion académica asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interupcion y
suspension de clases.

4. La Coordinacién académica propone y acuerda

" . e .
oS

didacticas (como método de ensefianza y evaluacion, |

politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de

evaluativos), y establece un sistema para su
organizacion y uso.

2.2. Di ion: Ensefi y aprendizaje en el aula

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la
sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

realizadas y los objefivos a

estudianies.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
2 3 4
1. Ela docente i lo que esp
que los aprendan o en cada
clasey bl las relaci entre las idads

2. Ea docente introduce los nuevos conceptos con
claridad y rigurosidad conceptual

3 Ella docente aplica variadas estrategias de
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiquen, resuman, elaboren preguntas,
expliquen, modelen conceptos, entre otras.

4 Ella docente incorpora recursos didacticos y
tecnolégicos en la medida que aportan al aprendizaje
y motivacion de los estudiantes.

5 EWa docente mofiva y promueve que los
iantes: practiquen y apliguen las h ¥
recién iri en forma g

variada y distribuida en el tiempo.

6. Ella docente logra que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
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atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,
entre ofros).

7. Ellla docente logra mantener un clima de respeto y
aprendizaje en clases. En los casos de interrupciones
consiguen volver a captar su atencion y refomar el
trabajo sin grandes demoras.

8. Ella docente refroalimenta, reconoce y refuerza el
trabajo de los estudiantes constantemente y
mantienen una actitud de altas expectativas sobre sus

posibilidades de aprendizaje y desarrollo.

2.3.Di ion: Apoyo al de los

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para
apoyar el desamolle académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

consideracion de sus diferentes necesidades

Nivel de calidad de la
Practicas practica

1 2 3 | 4

1. La institucid émica cuenta con
para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el

aprendizaje académico.
2. La institucidn académica implementa estrategias
para p iar a los i con habilidad

destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. La institucio émica cuenta con )
para identificar tempranamente, apoyar y monitorear
a los estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.

5 La insfitucion académica cuenta con un
procedimiento de diagndstico de necesidades de
perfeccionamiento docente, en base a lo cual disefia
e implementa politicas de formacidn continua y
perfeccionamiento profesional conocidas y valoradas
por sus docentes.

6. La insfitucion académica valora el trabajo del
equipo docente e implementa sistemas de
reconocimiente que promueven el compromiso

profesional.
7. La institucion académica cuenta con protocolos
claros de desvinculacion, incluyendo advertencias de

incumplimiento previas.

8. La institucion académica cuenta con un clima
laboral positivo, colaborativo y de respeto.

3.2. Di ion: Gestion de i y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento
que aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Nivel de calidad de la
Practicas practica

1123 4

1. La institucion académica gestiona la mafricula, de
manera que logra completar los cupos disponibles.

2. La institucion académica cuenta con un
presupuesto que concilia las necesidades de los
diferentes estamentos.

3. La institucion académica ejecuta sus gastos de
acuerdo al presupuesto y controla su cumplimiento a
lo largo del afio.

4. La insfitucién académica identifica a fiempo a los
estudiantes en riesgo de deserfar e implementa
acciones para asegurar su continuidad en el sistema.
5. La institucion académica cuenta con un sistema de
orientacion vocacional que apoya a los estudiantes e
incluye la entrega de informacién actualizada sobre
alternativas de estudio de oiras cameras, instifuciones,
sistemas de ingreso, becas y créditos.

3. Area Gestion de Recursos
3.1. Dimension: Gestion del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para
contar con un cuerpo docente idéneo, comprometido y motivado con su labor.

Nivel de calidad de la
Practi scti

1 2 3 4

1. La institucion académica cuenta con la planta
querida por iva para imph el plan de
estudios y cumplir los objetivos educativos
propuestos, con definiciones claras de cargos y
funciones.

3. La institucion académica cuenta con esfrategias
para afraer y retener a los mejores profesores,
ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. La institucio émica cuenta con pi de
evaluacion y refroalimentacion de desempeiio
docente y administrativo, orientados & mejorar las
practicas.

4. La institucidn académica lleva la contabilidad al dia
y de manera ordenada y rinde cuenta publica del uso
de recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos
por la Superintendencia.

5 La insfitucion académica genera alianzas
esfratégicas y usa las redes existentes en beneficio de
sus estudiantes y docentes, siempre en favor del
Proyecto Educativo.

3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en

la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

el

educativos necesarios

Nivel de calidad de la
Practi oo
1 2 3 4

1. La instilucion académica dispone de instalaciones
y equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar
de los estudiantes.

2. la institucion académica cuenta con recursos
didacticos sufici para potenciar el aprendizaje de
sus estudiantes en fodos los niveles y establece
normas y rnufinas que favorecen su adecuada

organizacion y uso.

3. La institucién académica cuenta con una biblioteca,
que apoya el aprendizaje de los esfudiantes.

4. La institucion académica cuenta con recursos TIC
en funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los |
estudiantes y facilitar la operacion administrativa
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5. La institucién académica cuenta con un sistema

para il el equipamiento, los

educativos y el aseo, con procedimientos de
mantencion, reposicion y confrol de inventario

4. Liderazgo pedagogico
4.1. Di ion: Establ di

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

Nivel de calidad de la
Practicas practica

1 2 3|4

1. La Coordinacion académica define o revisa, en
conjunto con su equipo docente, el proyecto educativo
institucional y curricular, enfocado en el mejoramiento
de los logros de aprendizajes de todos los
estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la
inclusidn y el respeto a la diversidad.

2. La Coordinacidn académica traduce los propdsitos
y objetivos institucionales en planes de mejoramiento
y metas de corto y mediano plazo, en el marco de
procesos de planificacion participativos.

3. La Coordinacion académica difunde y explica los
objetivos, planes y metas institucionales, asi como sus

avances a todo el equipo docente.

4. La Coordinacion académica promueve y modela
activamente una cuftura estudiantil  inclusiva,

q y de altas exp ivas sobre los logros de

aprendizaje de los estudiantes y desempefio de todos
los miembros del equipo docente.

Nivel de calidad de la
Practicas practica

1 23 |4

1 La Coordinacién académica desarrolla e
implementa, en conjunto con su Decano (a),
estrategias  efectivas de blsqueda, seleccion,
induccidn y retencion de docentes.

2. La Coordinacion académica identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias
de sus docentes y generan diversas modalidades de
desarrollo profesional continuo.

3. La Coordinacién académica reconoce y celebra los
logros individuales y colectivos de las personas que
frabajan en la Institucidn.

4. La Coordinacion académica demuestra confianza
en las capacidades de su equipo docente y promueve
el surgimiento de liderazgos al interior del equipo.

5. La Coordinacion académica genera condiciones y
espacios de reflexion y trabajo técnico, de manera
sistematica y continua, para la construccién de
aprendizaje profesional.

5 La Coordinacion académica desarolla una
T I Ty T

con el Rector para el logro de los objetivos

institucionales y de las politicas locales.

4.2. Di ion: Redisefio de la o

Proceso general a evaluar: Obtencién y mantencion de recursos de manera
estratégica

Nivel de calidad de la
Précti cti

1 2 3 4

1. La Coordinacion académica implementa una
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se fraten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la
comunidad estudiantil.

2 La Coordinacién académica modela y promueve un
clima de confianza entre la comunidad estudiantil,
fomentando el didlogo y la promocién de una cultura
de trabajo colaborativo tanto entre los docentes como
en los estudiantes en pos de la eficacia colectiva y
mejora confinua.

3. La Coordinacio démica anticipa i con
el fin de lograr soluciones de manera efectiva y

oportuna.

4.3. Dimensién: Desarrollo del personal

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y
desarrollo profesional docente

4.4. Dimension: Gestion de la instruccion

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la
ensefianza y del curriculum

Nivel de calidad de la
Practi n
1123 4

1. La Coordinacion académica asegura la arficulacion
y coherencia del cumiculum con las practicas de
ensefianza y evaluacion como entre los diferentes
niveles de ensefianza y asignaturas.

2. La Coordinacion académica monitorea la
implementacién integral del curriculum y los logros de
aprendizaje en todos los dmbitos formatives de los
estudiantes para el mejoramiento de los proceses de

ensefianza y la gestién pedagdgica

3. La Coordinacién académica acompafia, evalia y
refroalimenta sistemdticamente las practicas de
ensefianza y evaluacion de los docentes.

4. La Coordinacion académica identifica las fortalezas
y debilidades de cada docente de manera de asignarlo
al nivel y asignatura en que pueda alcanzar su mejor
desempefio.

5. La Coordinacion académica procura que los
docentes no se distraigan de los procesos de

a aprendizaje, evitando las intermupciones
de clases y la sobrecarga de proyectos en la
Institucién.

6. La Coordinacion académica ‘asegura la
implementacidn de estrategias para identificar 'y '

apoyar tempranamente a los estudiantes que
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presenten dificultades en los aprendizajes o en los

ambitos conductual, afectivo o social.

7. La Coordinacion académica identifica y difunde,
entre sus docentes, buenas practicas de ensefianza y
aprendizaje come de gestion pedagdgica, tanto
internas como extemas y que respondan a las

necesidades de sus estudiantes.

Validaciéon del Instrumento

L R AT
FIGLIEL Of CEmwAsTELD

MAGISTER PROFESIONAL EM EDUCACION MEMCION CURRICULUM ¥ EVALUACION
BASADA EM COMPETEMCIAS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS
TRABAID DE GRADO

Titulo del trabajo

Diagnostico v propuestas de mejora de las dreas de la formacion basada en competencias,
&l liderazgo pedagdgico, la gestion curricular vy la gestion de recursos del Departamento de
Enfermeria de la Universidad de Tarapaca, de la comuna de Arica, Region Arica v Farinacota.

Objetivo del trabajo

Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de la implementacidn de un
diagndstico a nivel mesoourricular, considerando la formacion basada en competencias, el
liderazgo pedagdgico, la gestion curricular vy de recursos.

Rewision del instrumento

El instrumento debe considerar o siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumeanto
Formacian basada en - Saber conocer
competemncias - 3aber zer
- Saber hacer
Liderszgo pedagégico - Establecer direccian.

-  Redisenar la organizacian.

- Deszarrollar personas.

- Gestionar la instruccian {ensefanza y aprendizaje) =n
Iz escuela.

Gesticn curricular - Gestion pedsgdgica.

- Ensefianza y aprendizajs en =l aula.

- Apoyo 2l desarrollo de los estudiantss.

Gesticon de recursos - Gestidn del recurso humano.

- Eestion d= recursas financdieros y administracidon.
- Gestion de recursos educativos.




Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
11 = iy e cesanuenda; 2 « o cesanuardin; 3 = En OeSanU T M QL Sh ST
# = e ACLETTE M U BN Seierns; § o 08 a0, B = My 58 A0S 1|2|3|4|5|6

ADECUACION [zdecuadaments formulzda para los destinatarios gue

VEMOs 3 encussisr):

*  |Lac sfirmacionss se comprenden con fadlidad (dars, prediss, no X
ambigus, scorde 2l nivel de informadion y lenguaje del
encusstado)
* |=c opriones de respuests son adecusdss X
* =z opdones de respuesta se presentan con un orden logioo X
PERTINENCIA [contribuye a recoger informacion relevants): _
® [z pertinents para lograr el objetivo de disgnosticar lzs aress de s x

formacion basads en competendizs, el liderazgo pedagogico, Iz
gestion curricular y |z gestion de recursos del establecimisnto.

a,
8

El instrumento contiens instructiones daras y precisas pars gue kos encuestados X
puedan responderio sdecusdaments.

Validez de contenido del cuestionanio X

Obseracones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los gue se
considers adecuado

El instrumento sharcz las £ 2reas 2 evelusr. Les preguntss son
adecusdas, pertinentes, daras, sin ermores de redsccion y sintads.

Motivos por los gue se
considera no adecusdo

Propusstas de mejora
[rendificacion,
sustitucion o
SLEprEsion
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Identificacion del experto

Mombre vy apellidos Barbara Higuera Fonseca

Filiacion Enfermera, Directora de Departamento de Enfermeria, Magister
{ocupacién, grado en dooencia para la Educacién Superior, Universidad de
académico y lugar de Tarapaca.

trabajo):

e-mail bhiguera@academicos. uta. cl

Fecha de la validacion (dia, 5 de Marzo de 2024

mes y ano):

Andlisis de resultados.

Se presentan los resultados obtenidos con la aplicacion de 12 encuestas realizadas a
docentes de la universidad de Tarapaca, de la ciudad de Arica, siendo el Universo de un

100%. Lo que representa el siguiente grafico circular en la fig.1.

@ Docente (3a)

Fig.1. Grafico circular total encuestas aplicadas.



1. Formacién basada en competencias

1.1. Dimension: Saber conocer

50

Proceso general por evaluar: Demostrar una comprension amplia, profunda y critica

de los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefia, con el

propésito de hacer el saber disciplinar accesible y significativo para todos

sus estudiantes. MBE, 2021

Practicas

1. Los y las docentes poseen conocimientos
especializados y relacionados con un ambito
profesional que permita dominar de forma experta los
contenidos y las tareas propias de la docencia.

2. Los y las docentes saben aplicar los conocimientos
a situaciones cotidianas concretas, utilizar
procedimientos apropiados a las tareas pertinentes,
solucionar problemas de forma autonoma y transferir
con ingenio las experiencias adquiridas a situaciones
nuevas.

3. Los y las docentes comprenden los fundamentos,
la estructura, los conocimientos, las habilidades, las
actitudes y la progresion del curriculum educativo de
la asignatura que dicta.

4. Los y las docentes demuestran habilidades de
investigacion, comunicacion y pensamiento critico y
actitudes relacionadas con la ética, la rigurosidad y el
cuestionamiento, respecto a la asignatura que

ensena.

Nivel de calidad de la

practica

2

3
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Gréafico 1. Resultados Dimensién: Saber conocer

N .2 3 W4

Los y las docentes comprenden los fundamentos, la estruct...

Q
Los y las docentes poseen conocimientos espec...
Los y las docentes demuestra...

Los y las docentes saben aplicar los conocimientos a situac...

Analisis de Resultados

En esta dimension donde el docente, tiene su fortaleza en el conocimiento en el area la
cual se desarrolla, un gran numero piensan que poseemos los conocimientos
especializados en el area de formacion profesional y siendo una debilidad en la

investigacion comunicacién y pensamientos critico.

1.2. Dimensién: Saber ser

Proceso general a evaluar: Promover el desarrollo personal y social de sus

estudiantes, favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y habitos necesarios para el cumplimiento del perfil

de egreso.

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4

1. El/lLa docente desarrolla el sentido del respeto,

responsabilidad y compromiso.




2. El/la docente desarrolla en los estudiantes la
capacidad de trabajar de manera rigurosa Yy
perseverante, con una disposicion positiva a la critica

y la autocritica.

3. El/la docente trabajan de manera colaborativa y de
manera transversal el respeto hacia las personas e

instituciones.

4. El/la docente tiene a su cargo responsabilidades las

que logran llevar a cabo con total desempefio.

5. Ellla docente esta predispuesto al entendimiento
interpersonal, dispuesto a la comunicacién vy
cooperacion con los demas y demuestra un

comportamiento orientado al grupo.

Gréafico 2. Resultados Dimension: Saber ser.
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Analisis de resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos en cada respuesta, se observa que el/la docente
cumple con promover el desarrollo personal y social de sus estudiantes, favoreciendo
su bienestar y fomentando competencias socioemocionales, actitudes y habitos

necesarios para el cumplimiento del perfil.

1.3. Dimension: Saber hacer

Proceso general a evaluar: Implementar estrategias de ensefianza basadas en
una comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias individuales y
promover altas expectativas, participacion y colaboracién de los/las estudiantes

en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes.

Nivel de calidad de la
Préacticas practica
1 2 3 4
1. El/La docente es riguroso(a) en la utilizacién
conceptual correcta de cada asignatura.
2. Ellla docente genera en los estudiantes la
capacidad de poner en préactica los conocimientos
adquiridos
3. El/la docente incorpora en sus practicas
pedagogicas diferentes enfoques para la promocién
del pensamiento critico, los que dicen relacién con
procedimientos de analisis de distintas fuentes de
informacion, la argumentacion y contra
argumentacion, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacién de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.



4. El/la docente implementa estrategias didacticas,
tales como formular preguntas para cuestionar y/o
evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre problematicas concretas y desafiar
teorias existentes, para promover el pensamiento
critico en funcion de los objetivos de aprendizaje
disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus
estudiantes

5. El/la docente genera espacios de interaccion
pedagogica para la elaboracion de juicios criticos,
basados en la reflexion y uso del error, de modo de
favorecer en los estudiantes la capacidad de estar
abiertos/as a los cambios y de tomar decisiones
razonadas

6. El/la docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros de
sus estudiantes y la reafirmacion de su capacidad
para enfrentar desafios y tener altas expectativas de
si mismos/as.

7. Ellla docente procura la comprension de conceptos
propios de la asignatura mediante herramientas
didacticas que permitan al estudiante acceder al
desarrollo de competencias.

8. El/la docente comprueba durante la clase, mediante
preguntas o actividades relevantes, el nivel de
comprension de sus estudiantes e identifica
dificultades y errores para reorientar la ensefianza.

0. Ellla docente ofrece a sus estudiantes

retroalimentacion descriptiva de manera oportuna,
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para que dispongan de informacion diferenciada sobre
los niveles de logro de los conocimientos, habilidades
y actitudes definidos en los objetivos de aprendizaje

evaluados; y para establecer estrategias que les

permitan superar las brechas.

Grafico 3. Resultados Dimensiéon: Saber hacer
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Analisis de resultados

En esta competencia el docente debe aproximar su conocimiento practico a un contexto
real, generando instancias de un aprendizaje significativo. En el punto 2 gran parte de
los docentes genera en los estudiantes la capacidad de poner en practica los
conocimientos adquiridos, siendo la pregunta 5 y 6, las que muestran una debilidad
donde falta generar espacios de interaccién pedagogica para la elaboracién de juicios
criticos, basados en la reflexion y uso de error.

2. Area de gestién curricular

2.1. Dimension: Gestidn pedagogica

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo la Coordinacion Académica para organizar, planificar, monitorear y evaluar

el proceso de ensefianza-aprendizaje.




Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. La Coordinacion académica organiza la carga
horaria de cada asignatura, asignando las horas de
clases y docente, en funcion de la carga horaria
Académica.
2. La Coordinacion académica solicita a los docentes
realizar una calendarizacion semestral que
pormenoriza los objetivos de aprendizaje a cubrir en
cada semana, en funcién del programa de estudios.
3. La Coordinacion académica asegura la realizacion
efectiva de las clases calendarizadas, implementando
procedimientos para evitar la interrupcion 'y
suspension de clases.
4. La Coordinacién académica propone y acuerda
lineamientos metodologicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza y evaluacion,
politicas de tareas, entre otros) y formas de uso de

recursos educativos para potenciar el aprendizaje en

los estudiantes.

5. La Coordinacién académica asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a tratar,
estrategias didacticas propuestas y evaluacion del
logro de los aprendizajes.

6. La Coordinacion académica revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para mejorar

su contenido.



7. La Coordinacion académica desarrollan
procedimientos de acompafiamiento a la accion
docente en el aula que incluyen observacion de
clases, analisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin
de mejorar sus précticas y desarrollar capacidades.

8. La Coordinacion académica asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y analicen
las respuestas y los resultados con sus estudiantes,
de manera que estas constituyan parte del
aprendizaje.

9. La Coordinacion académica organiza instancias de
reflexiobn técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las
metodologias o practicas a mejorar.

10. La Coordinacibn académica promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacién y uso.
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Gréfico 4. Resultados Dimensidn: gestién pedagdgica
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Analisis de resultados.

Se destaca la gestion de la coordinacién académica en punto 1y 2 que esté relacionado

con la organizacion de la carga horaria de cada asignatura con su correspondiente
calendarizacion.

En los preguntas 4, 6, 7, 8, 9 y 10 se presenta una debilidad donde muestra que se

realizan acciones pero que no son para todos los actores de la institucién académica,
claros y explicitos.

2.2. Dimensién: Enseflanza y aprendizaje en el aula

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los
estudiantes.

Nivel de calidad de la
Préacticas practica

1 2 3 4




1. El/la docente comunica claramente lo que esperan
que los estudiantes aprendan o consoliden en cada
clase y establecen las relaciones entre las actividades
realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. El/la docente introduce los nuevos conceptos con
claridad y rigurosidad conceptual.

3. El/la docente aplica variadas estrategias de
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiqguen, resuman, elaboren preguntas,
expliquen, modelen conceptos, entre otras.

4. El/la docente incorpora recursos didacticos y
tecnoldgicos en la medida que aportan al aprendizaje
y motivacién de los estudiantes.

5. El/la docente motiva y promueve que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,
variada y distribuida en el tiempo.

6. El/la docente logra que todos los estudiantes

participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,

entre otros).
7. El/la docente logra mantener un clima de respeto y

aprendizaje en clases. En los casos de interrupciones
consiguen volver a captar su atencion y retomar el
trabajo sin grandes demoras.

8. El/la docente retroalimenta, reconoce y refuerza el
trabajo de los estudiantes constantemente vy
mantienen una actitud de altas expectativas sobre sus

posibilidades de aprendizaje y desarrollo.
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Grafico 5. Resultados Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula
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Analisis de resultados

La pregunta 1y 2, los docentes comunican lo que esperan de los estudiantes y que ha
incorporado nuevos conceptos. Y en la pregunta 6 y 7 muestra que no todos logran que
los estudiantes participen de manera activa y que no siempre se mantiene un clima de

respeto de aprendizaje en clases.

2.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para
Apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

consideracion de sus diferentes necesidades.

Nivel de calidad de la

Préacticas practica
1 2 3 4

1. La institucidbn académica cuenta con estrategias
para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el

aprendizaje académico.




2. La institucidon académica implementa estrategias
para potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. La institucion académica cuenta con estrategias
para identificar tempranamente, apoyar y monitorear
a los estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales.

4. La institucion académica identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa

acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

5. La institucién académica cuenta con un sistema de
orientacién vocacional que apoya a los estudiantes e
incluye la entrega de informacion actualizada sobre
alternativas de estudio de otras carreras, instituciones,

sistemas de ingreso, becas y créditos.

Grafico 6. Resultados Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes
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Analisis de resultados

Las preguntas 1, 2,3 y 4 que estan relacionadas con las politicas, procedimientos y
estrategias para apoyar a los estudiantes que, si bien existen en la institucion, no estan

implementadas para que el docente cuente con las estrategias en forma oportuna.

Destaca el punto 5, en la cual la institucion dispone de informacion actualizada sobre

alternativas de estudio de otras carreras, becas y créditos.

3. Area Gestion de Recursos

3.1. Dimensién: Gestion del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.

Nivel de calidad de la

Préacticas practica
1 2 3 4
1. La institucion académica cuenta con la planta
requerida por normativa para implementar el plan de
estudios y cumplir los objetivos educativos
propuestos, con definiciones claras de cargos y

funciones.

2. La institucion académica cuenta con estrategias
para atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.



3. La institucién académica cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

4. La institucibon académica cuenta con un
procedimiento de diagnostico de necesidades de
perfeccionamiento docente, en base a lo cual disefia
e implementa politicas de formacion continua y
perfeccionamiento profesional conocidas y valoradas
por sus docentes.

5. La institucion académica valora el trabajo del
equipo docente e implementa sistemas de
reconocimiento que promueven el compromiso

profesional.

6. La institucion académica cuenta con protocolos
claros de desvinculacion, incluyendo advertencias de

incumplimiento previas.

7. La institucion académica cuenta con un clima

laboral positivo, colaborativo y de respeto.

Grafico 7. Resultados Dimensién: Gestion del recurso humano
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Analisis de resultados

La pregunta 1y 2, reflejan el sentir de las/los docentes en relacion a la dotacion de
personal y a la capacidad de la Institucion de retener a las/los docentes. La pregunta 4
refleja debilidades en los procesos de evaluacion, ya que no tiene retroalimentacion a fin
de mejoras en las practicas docentes. El punto 5, destaca que la institucién académica
cuenta con un buen clima Laboral, lo que es positivo para las/los docentes a la hora de

desempefiar sus labores.

3.2. Dimensidn: Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

que aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4

1. La institucién académica gestiona la matricula, de

manera que logra completar los cupos disponibles.

2. La institucion académica cuenta con un

presupuesto que concilia las necesidades de los
diferentes estamentos.

3. La institucion académica ejecuta sus gastos de

acuerdo al presupuesto y controla su cumplimiento a

lo largo del afio.

4. La institucion académica lleva la contabilidad al dia

y de manera ordenada y rinde cuenta publica del uso

de recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos

por la Superintendencia.
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5. La institucion académica genera alianzas
estratégicas y usa las redes existentes en beneficio de
sus estudiantes y docentes, siempre en favor del

Proyecto Educativo.

Grafico 8. Resultados Dimension: Gestion de recursos financieros vy
administracion.
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Andlisis de resultados

La mayoria de las respuestas en esta dimension muestra que es una institucion que
asegura una gestion ordenada, actualizada y eficiente de recursos, a excepcion de una

respuesta que no concuerda con la mayoria.
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3.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en el
establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

educativos necesarios

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4

1. La institucion académica dispone de instalaciones
y equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar
de los estudiantes.

2. La institucion académica cuenta con recursos
didacticos suficientes para potenciar el aprendizaje de
sus estudiantes en todos los niveles y establece
normas y rutinas que favorecen su adecuada
organizacion y uso.

3. La institucion académica cuenta con una biblioteca,

gue apoya el aprendizaje de los estudiantes.

4. La institucién académica cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes y facilitar la operacién administrativa.

5. La institucion académica cuenta con un sistema
para gestionar el equipamiento, los recursos
educativos y el aseo, con procedimientos de
mantencion, reposicion y control de inventario

periédicos.
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Grafico 9. Resultados Dimension: Gestion de recursos educativos
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Analisis de resultados

La mayoria de las respuestas en esta dimension muestra que es una institucion que
asegura una gestion ordenada, actualizada y eficiente de recursos, a excepcion de una

respuesta que no concuerda con la mayoria.

4. Liderazgo pedagdgico

4.1. Dimension: Establecer direccién

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

Nivel de calidad de la

Préacticas practica
1 2 3 4

1. La Coordinacién académica define o revisa, en
conjunto con su equipo docente, el proyecto educativo
institucional y curricular, enfocado en el mejoramiento
de los logros de aprendizajes de todos los
estudiantes, asi como en los valores de la equidad, la
inclusién y el respeto a la diversidad.




2. La Coordinacion académica traduce los propositos
y objetivos institucionales en planes de mejoramiento
y metas de corto y mediano plazo, en el marco de

procesos de planificacion participativos.

3. La Coordinacion académica difunde y explica los
objetivos, planes y metas institucionales, asi como sus

avances a todo el equipo docente.

4. La Coordinacion académica promueve y modela
activamente una cultura estudiantil inclusiva,
equitativa y de altas expectativas sobre los logros de
aprendizaje de los estudiantes y desempefio de todos

los miembros del equipo docente.

5. La Coordinacion académica desarrolla una
comunicacién y coordinacién estratégica y efectiva
con el Rector para el logro de los objetivos

institucionales y de las politicas locales.

N .2 3 M4

Grafico 10. Resultados Dimensién: Establecer direccién
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Analisis de resultados

La coordinacion académica si bien tiene metas y expectativas, no todos los docentes son
participes del proyecto educativo institucional reflejados en las respuestas 1, 2,3 y 4 por

lo que debe ser implementado a un plan de mejora.

La pregunta 5 refleja que la coordinacion académica mantiene una buena comunicacién

y coordinacion estratégica con el Rector de la Universidad.

4.2. Dimension: Redisefio de la organizacion

Proceso general a evaluar: Obtencion y mantencion de recursos de manera

estratégica

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4

1. La Coordinacion académica implementa una
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la
Comunidad estudiantil.

2. La Coordinacion académica modela y promueve un
clima de confianza entre la comunidad estudiantil,
fomentando el didlogo y la promocion de una cultura
de trabajo colaborativo tanto entre los docentes como
en los estudiantes en pos de la eficacia colectiva y

mejora continua.
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3. La Coordinacion académica anticipa conflictos, con

el fin de lograr soluciones de manera efectiva y

oportuna.

Grafico 11. Resultados Dimension: Redisefio de la organizacion
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.Andlisis de resultados

En estos 3 puntos la coordinacién académica ha ido implementando politicas que
asegura la cultura inclusiva, mejorando un clima de confianza entre la comunidad

estudiantil; aunque las respuestas muestran que aun hay que mejorar las estrategias

para el trabajo colaborativo y de inclusion.

4.3. Dimension: Desarrollo del personal

Proceso general a evaluar: Promocionar y participar en el aprendizaje y
desarrollo profesional docente



Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4
1. La Coordinacion académica desarrolla e
implementa, en conjunto con su Decano (a),
estrategias efectivas de busqueda, seleccion,
Induccion y retencion de docentes.
2. La Coordinacién académica identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las competencias
de sus docentes y generan diversas modalidades de
desarrollo profesional continuo.
3. La Coordinacién académica reconoce Yy celebra los
logros individuales y colectivos de las personas que
trabajan en la Institucion.
4. La Coordinacion académica demuestra confianza
en las capacidades de su equipo docente y promueve
el surgimiento de liderazgos al interior del equipo.
5. La Coordinacién académica genera condiciones y
espacios de reflexion y trabajo técnico, de manera
sistemética y continua, para la construccion de

aprendizaje profesional.
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Grafico 12. Resultados Dimension: Desarrollo personal
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Analisis de resultados

Las respuestas muestran que la coordinacion académica debe generar espacios con
todos los docentes de su departamento para fortalecer las capacidades de su equipo de

trabajo.

4.4. Dimension: Gestion de la instruccién

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la

ensefianza y del curriculum

Nivel de calidad de la

Préacticas practica
1 2 3 4

1. La Coordinacion académica asegura la articulacion
y coherencia del curriculum con las practicas de
ensefianza y evaluacion como entre los diferentes

niveles de ensefianza y asignaturas.




2. La Coordinacion académica monitorea la
implementacion integral del curriculum y los logros de
aprendizaje en todos los ambitos formativos de los
estudiantes para el mejoramiento de los procesos de

ensefianza y la gestion pedagaogica.

3. La Coordinacion académica acompafa, evalla y
retroalimenta sistematicamente las practicas de

ensefianza y evaluacion de los docentes.

4. La Coordinacién académica identifica las fortalezas
y debilidades de cada docente de manera de asignarlo
al nivel y asignatura en que pueda alcanzar su mejor

desempefio.

5. La Coordinacion académica procura que los
docentes no se distraigan de los procesos de
ensefianza aprendizaje, evitando las interrupciones
de clases y la sobrecarga de proyectos en la

Institucion.

6. La Coordinacibn académica asegura la
implementacion de estrategias para identificar vy
apoyar tempranamente a los estudiantes que
presenten dificultades en los aprendizajes o en los

ambitos conductual, afectivo o social
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Grafico 13. Resultados Dimension: Gestion de la instruccion
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Analisis de resultados

Los puntos 1 y 2 las respuestas muestran que la coordinacion académica articula el
curriculum con las practicas; pero en las respuestas 4, 5, 6 y 7 las respuestas muestran

hay debilidades en el acompafiar, retroalimentar en forma permanente en los procesos.
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Propuestas de mejora

A continuacion, se presentan una serie de propuestas de mejora en base a los resultados

obtenidos con el instrumento aplicado. Estas propuestas estan directamente
relacionadas con las principales debilidades y fortalezas analizadas y tratan de mejorar

practicas o mantenerlas.

Estas propuestas se presentan en el siguiente cuadro por cada una de las areas

analizadas e incluyen un objetivo, las acciones a realizar y un responsable a cargo de

ejecutarlas.

Area: Formacion basada en Competencias.

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Aumentar la participacion
de

investigacion que impacte

las/los docentes en

en la docencia.

Gestionar instancias

necesarias para la
participacion docente del

Departamento.

Encargada de
Investigacion.

Coordinacion Académica.

Fortalecer la participacion
de

actividades de Vinculacion

estudiantes en

con el medio.

Difundir las actividades de
vinculacién con el medio
gue los docentes planifican
durante el semestre

académico.

Encargado de Vinculacion
con el medio.

Jefatura de Carrera.

Area: Liderazgo Pedagodgico.

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

de

reflexion y trabajo técnico

Fortalecer espacios

para la construccion del

aprendizaje profesional

Realizar semestralmente
una reunion técnica con
las/los docentes a fin de
revisar procesos y aunar

conocimientos.

Coordinacion Académica.




Area: Gestién Curricular.
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Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Reforzar la difusibn en
las/los docentes acerca de
los beneficios de apoyo
estudiantiles y las vias

oficiales de comunicacion

Entrega de informacion al
inicio de cada semestre en
la primera reunion docente
acerca de los canales de
difusion oficiales y

beneficios estudiantiles.

Jefes de Carera.

Coordinacién académica.

Mejorar aspectos como
lineamientos

metodolégicos, estrategias
didacticas y forma de uso
de los recursos educativos
para potenciar el

aprendizaje de los

estudiantes.

Realizar talleres con el/la

docente previo al inicio y al

cierre del semestre
académico.

Acompanar la labor
docente en el aula en

aquellos profesionales que
recién ingresan a la
institucion.
Retroalimentar los
instrumentos de evaluacion
de practica clinica al inicio
del semestre.

Organizar reuniones de
reflexion técnicas y analisis

de resultados.

Coordinadora académica.

Encargada de docencia.

Motivar a los estudiantes
para su participacion en
forma activa durante el
de

practica curricular

horario clases y/o

Difusibn a todos los
estudiantes de la carrera
sobre normativa de

convivencia sana en el aula

0 espacios de practicas

Jefatura de Carrera




Area: Gestion de recursos.

Objetivo Acciones a realizar Responsable

Difundir el mecanismo a | Proporcionar la

través del cual se realiza la | informacion a  las/los | Coordinadora Académica.
solicitud de  espacios | docentes sobre los | Encargada de
pedagdgicos, talleres y/o | procesos de solicitud de | Laboratorios.

laboratorios, asi como el

espacios pedagogicos y

Encargada de Docencia.

equipamiento a las/los | equipamiento en la primera

docentes del | reunién docente al inicio de

Departamento cada semestre.

Implementar  estrategias | Ofertar capacitaciones de | Coordinadora Académica.

para la retencién docente.

perfeccionamiento
gratuitos durante el afo

académico.

Encargado de
perfeccionamiento

docente.

del
docente

Retroalimentacion
desempeiio
orientado a mejorar las

practicas pedagogicas.

Entregar y retroalimentar la

evaluaciébn docente en
forma anual, por asignatura
en un espacio de reflexion
y retroalimentacion

individual.

Coordinacién académica.

Desarrollar un programa

de
perfeccionamiento docente
de

necesidades

anual

las
del

acuerdo con

Departamento.

Gestionar con Direccion de
Docencia de pregrado,
talleres y capacitaciones de

docencia universitaria.

Encargada de
perfeccionamiento
académico.

Coordinadora Académica.
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Conclusiéon

Una vez analizados los resultados del instrumento aplicado, podemos concluir que
existen dimensiones que aun se encuentran en procesos de mejora continua, que los
procesos académicos pueden ser aun mejores, dependiendo de la participacion docente

en dichos procesos.

En los dultimos afios han ocurrido cambios trascendentes en la educacion
latinoamericana, en particular la chilena, con respecto a la formacion basada en
competencia. El sistema educacional ha asignado misiones nuevas a la préactica
profesional educativa. Sin embargo, estos cambios no han sido suficientes para romper

con los esquemas de formacion tradicional imperantes.

Es importante considerar que existen condiciones necesarias para la aplicacion de las
medidas previstas, dentro de las cuales destacan las siguientes:

* Involucrar a docentes, estudiantes, egresados y otros relevantes en la planificacion y

ejecucion del plan, asegurando que se reflejen diversas perspectivas y necesidades.

» Asegurar que se asignen los recursos necesarios para llevar a cabo las acciones
especificas del plan, incluyendo financiamiento para capacitacion, infraestructura,

tecnologia, etc.

* Fomentar una cultura de aprendizaje y mejora continua, utilizando el feedback de los

resultados para tomar decisiones informadas y ajustar el plan segin sea necesario.

* Promover la innovacion en la enseianza y la investigacién dentro de la carrera, lo que
puede contribuir significativamente a la mejora de la calidad educativa. El nivel de
Excelencia académica acreditado por la Universidad nos incentiva a mejorar nuestros
procesos y mantener una cultura de mejora continua y asi formar profesionales
actualizados y calificados que aporten significativamente a la calidad de la atencién en

salud del pais.
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