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RESUMEN

El presente trabajo de grado 2, tiene como objetivo presentar un Plan de
Mejoramiento Educativo (PME) anual 2021 del establecimiento Liceo Comercial B22. El
PME es elaborado en base a los resultados obtenidos por medio de instrumentos que
recogen informacién para el andlisis de resultados cuantitativos y cualitativos, en las cuatro
areas de gestion escolar. La comunidad ha presentado categorizacién de “Medio bajo”
durante los ultimos periodos de evaluacién, por lo que la labor es mejorar y mantener una
tendencia hacia el alza. La planificacion se desarrolla en; Gestion Pedagdgica, Liderazgo,
Convivencia escolar y Gestion de los Recursos.

El plan de mejoramiento educativo del Liceo Comercial, es sustentado por un marco
contextual, haciendo referencia explicita al contexto, entorno y propia realidad del objeto de
estudio. En tal sentido, se adicionan a este sustento, un marco tedrico compuesto por
conceptos, procedimientos y politicas Ministeriales de la educacién chilena MINEDUC, que
encuadran y guian la labor investigativa.

Como esencial insumo en la construccion del PME, el trabajo de grado 2, contempla
un diagnostico Institucional del establecimiento educacional, que reune antecedentes
importantes en torno a los cuatro estandares indicativos de desempefio, y a sus respectivas

dimensiones.



INTRODUCCION

El presente trabajo de grado, se centra en el Liceo Comercial B22 “Profesor Sergio
Moraga Arcil” dependiente de la Administracién Municipal de Educacion Daem Talcahuano.
El propésito del documento, es diagnosticar y elaborar un Plan de Mejoramiento Educativo,
a partir de resultados obtenidos, procurando aportar al establecimiento educacional un
sustento empirico y tedrico, orientado en dar respuestas remediales en aspectos que
requieren atencién e intervencién, y asi ofrecer un mejor servicio educacional a la
comunidad educativa.

Para obtener informacion necesaria se tuvo acceso a la documentacion pertinente
del establecimiento; PADEM Comunal de Talcahuano, Proyecto Educativo Institucional,
como también estadistica de sus resultados académicos y de mediciones externas, como la
categorizacion del establecimiento educacional, indicadores de desarrollo personal y social,
evaluacion de desempefio docente, PSU, Simce.

En la realizacion del diagndstico se utilizé una metodologia cualitativa y cuantitativa,
por medio de cuatro instrumentos aplicados en forma remota, por medio de aplicaciones y
plataformas team office. Se utilizaron dos cuestionarios breves de andlisis de resultados y
un FODA por dimensién o indicador de desempefio, dirigido a equipo directivo, docentes y
asistentes de la educacion. Ademas se aplicé una encuesta de estandares de indicativos de
desempeiio, el que fue dirigido hacia toda la comunidad escolar.

para tener una vision acuciosa de la situacion del establecimiento con el fin de que
la propuesta de mejora fuera atingente y acorde a las necesidades reales que presenta y
asi lograr que el establecimiento educacional este alineado con su mision “Somos una
Institucion educacional orientada a la formacion de técnicos de nivel medio en el area
comercial y tecnoldgica con énfasis en el desarrollo de competencias técnicas, habilidades
sociales y valores civicos, que contribuyen con su proyecto personal a la construccion de
una sociedad democratica, responsable y respetuosa con el medio que les rodea”. (PEl,
2020)

La concepcion de mejoramiento en la Institucion, se concreta a partir de las acciones
realizadas en el proceso de integracion desde las gestiones administrativa, pedagogica y
directiva; el apoyo en la planeacion estratégica para el disefio de la ruta del plan de
mejoramiento y la identificacion de oportunidades de mejoramiento en las dimensiones de

liderazgo, gestion curricular, convivencia escolar y gestidén de recursos.



MARCO TEORICO

Para la confeccion del presente trabajo de grado 2, se efectGa una revision
actualizada y sistematizada de contenidos que encuadran bajo un contexto y marco teorico
pertinente a los objetivos del estudio. Para ello se consideraron: EI PADEM Comunal de
Talcahuano 2021, la ley 20.248 SEP y Plan de mejoramiento educativo, el PEI 2020 del
Liceo Comercial, los planes especificos de gestion educativa, la politica nacional de
Convivencia escolar, y los estandares e indicadores de calidad educativa.

1.- PADEM Comunal de Talcahuano 2021

La Direccidon de Administracion Educacional Municipal de Talcahuano presenta a la comunidad
el Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal (PADEM) 2021, acorde con la ley 19.410, las politicas
educacionales vigentes y los objetivos estratégicos comunales establecidos en el PLADECO. Este Plan
anual se ha desarrollado en el contexto excepcional que vive nuestro pais y el mundo entero a causa
de la pandemia originada por el COVID — 19, la que nos ha obligado a cambiar nuestra forma de
relacionarnos, comunicarnos y de desempenar nuestras actividades diarias, afectando la salud, tanto
fisica como mental, de las personas y produciendo un gran deterioro en la economia global. Debido
a esta situacion, llevar a cabo un proceso participativo diferente, utilizando las formas de
comunicacion que nos ofrece la tecnologia, fue un desafio desde el punto de vista del disefio y
elaboracion, como también desde la participacion de la comunidad. En este especial escenario,
agradecemos el interés, la motivacion y la voluntad de los diferentes gremios y organizaciones
educacionales, centros de padres, centros de estudiantes, miembros del honorable Concejo Municipal
y autoridades municipales, quienes han reflexionado sobre el actual devenir educativo y sus
proyecciones futuras, plasmando en este instrumento suefios y anhelos que se traducen en planes y
metas tangibles.

Las sugerencias de acciones que se indican son aquellas de mayor frecuencia surgidas en
diferentes mesas de trabajo, al respecto, y de acuerdo con la ejecucién o no de las mismas en el
presente periodo, se solicitd indicar si estas se deberian mantener o no para el ano 2021 y ademas

se solicitd proponer acciones para cada una de las dimensiones indicadas.

DIMENSION GESTION PEDAGOGICA

Se debe fortalecer el trabajo al interior de cada establecimiento. e Utilizar redes generadas
entre establecimientos educacionales para la mejora continua. e Realizar capacitaciones en generacion
de herramientas de evaluacion. e Generar lineamientos comunales en el area de gestidon pedagdgica. e
Apoyar a jefes técnicos con actualizaciones acerca de su trabajo en equipo. e Asignar horas para

encargados o jefes de UTP para que puedan desempefar su cargo y fortalecer los equipos técnicos
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pedagdgicos al interior de los establecimientos. e Realizar diagndstico en el area de gestion pedagogica
de cada establecimiento. e Generar reuniones mensuales de jefes técnicos. e Capacitaciones a docentes
y asistentes de la educacion relacionadas con Necesidades Educativas Especiales. e Fortalecer el decreto
373 en los establecimientos de la comuna. e Fortalecer un plan lector. e Capacitar a docentes de NB1
en estrategias efectivas para la comprensidn lectora. e Pasantias a otros establecimientos
educacionales. e Flexibilidad en las bases curriculares segin cada comunidad educativa. e Fortalecer el
desarrollo del sistema profesional docente por medio de la asesoria y apoyo de docentes mentores y/o
niveles expertos. e Asegurar las 44 horas de jefe técnico via USE. e Generar un plan comunal para el
apoyo a los docentes que hayan sido evaluados de manera basica o insatisfactoria en el proceso de
evaluacion docente. e Apoyar y fortalecer la asignatura de inglés en los establecimientos educacionales
de la comuna. e Generar una mejor articulacion entre establecimientos de educacién basica y educacién
media. e Fortalecer las carreras técnicas de los liceos de la comuna con empresas afines. (PADEM,
2021)

DIMENSION LIDERAZGO

Fortalecer el rol de los directores que hayan sido designados bajo la ley 20.501. e
Empoderamiento en la toma de decisiones del establecimiento. e Que los directores cuenten con
equipos de trabajo con horas establecidas para desempefar sus funciones, pudiendo organizar su planta
docente y administrativa respetando el perfil de cargo y evaluaciones internas. e Capacitacién en
normativas legales vigentes. e Fortalecer el rol de los Equipos DAEM en los acompafiamientos a los
establecimientos educacionales. e Realizar concurso de director DAEM y equipo de gestidon por alta
direccién publica. e Director DAEM fijo para que las acciones planificadas no se vayan cambiando ni
guedando a medias en cada cambio. e Brindar capacitacién en trabajo colaborativo. e Asegurar
extensiones horarias para equipos técnicos, para que estos puedan tener 44 horas, en lo posible
cancelados via USE. e Considerar la experiencia y buenas practicas de directores destacados, para
liderar una red de apoyo. e Uso de datos para andlisis de resultados institucionales. e Contar con apoyo
de sostenedor en necesidades educativas y normalizacion de infraestructura. e Fortalecer los
acompafiamientos a centros educativos para ver la realidad en terreno. e Mejorar la comunicacién entre
coordinadores DAEM vy los establecimientos. (PADEM, 2021)

DIMENSION CONVIVENCIA ESCOLAR

Implementar y potenciar los equipos de convivencia escolar de los establecimientos. e Unificar
criterios en la elaboracién del plan de Convivencia Escolar de cada establecimiento e Validar el rol del
Encargado de Convivencia escolar en cada establecimiento apoyados por el DAEM. e Proporcionar
herramientas al Encargado de Convivencia que permita trabajar de manera innovadora. e Proporcionar
horas al Encargado de Convivencia Escolar que le permitan desarrollar su funcion. e Generar redes de

apoyo efectivas y oportunas entre encargados de Convivencia Escolar de cada establecimiento. e
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Articular iniciativas de los equipos de convivencia a nivel comunal. e Generar alianzas externas y redes
para fortalecer equipos de convivencia. e Formar un equipo de convivencia escolar comunal que sea
multidisciplinario. e Generar actividades significativas, salidas pedagdgicas de interés para los
estudiantes. e Mantener actualizados a los equipos de convivencia, con respecto a la normativa vigente
de manera que permita dar respuesta correcta y oportuna a las diversas situaciones que se presenten
en los establecimientos. e Contratar encargado de convivencia escolar para los jardines infantiles VTF.
e Monitoreo IN SITU de cada uno de los planes de convivencia escolar de parte de coordinacion DAEM
con cada comunidad educativa. e Acompafiamiento a los equipos de convivencia escolar de cada
establecimiento. e Fortalecer la formacion de los encargados de convivencia en cada establecimiento,
a través de las instituciones de educacion superior. e Apoyo psicosocial en emergencia sanitaria. e
Fortalecer y acompafar en el proceso de la vida cotidiana y formacién civica. e Apoyo en actividades
extra escolares para promover habitos de vida saludable. e Contar con equipos de trabajo
interdisciplinarios que permitan orientar a las duplas psicosociales y de convivencia escolar de las
escuelas. e Formar el equipo de convivencia escolar multidisciplinario de la comuna. e Socializar las
buenas experiencias. e Consolidar equipos de trabajo de acuerdo a las caracteristicas de los distintos
establecimientos. Apoyo desde DAEM en el aspecto juridico (conformacidn de reglamentos y
protocolos). (PADEM, 2021)

DIMENSION GESTION DE RECURSOS

Apoyar la gestion de los directores para que puedan resolver con agilidad y prontitud las
necesidades referidas a recursos humanos. e Mantener Informado a los establecimientos educacionales
de la comuna la situacién financiera de cada uno de ellos, respecto de los distintos fondos que estos
disponen y su uso desde el punto de vista de la legalidad. e Generar acciones que permitan el aumento
de matricula en cada establecimiento educacional. e Mejorar y agilizar sistema de compras, informar
recursos al inicio del afo. Tener un sistema de evaluacién psicolégica para contratar al personal. e
Permitir a los directores de cada establecimiento la contratacién de RR.HH. de acuerdo a necesidades
de cada establecimiento educacional. e Mejorar la cobertura de licencias médicas de docentes de la
comuna por parte del DAEM.95 e Entrega de presupuestos mensuales y seguimiento a las acciones que
no se han realizado en el PADEM 2020. e Mejorar la entrega de recursos por medio de un plan comunal
contextualizado con la realidad de cada establecimiento e Aplicacion de la ley 20.501 en el sentido que
los directores puedan formar equipos directivos con profesionales de su confianza que cumplan con los
requisitos establecidos. e Permitir que en cada establecimiento se pueda contratar a un docente
"volante" para cubrir licencias médicas que son de corto plazo. e Entrega de informe mensual de los
fondos JUNJI y sus correspondientes saldos. e Priorizar y gestionar de modo efectivo y eficiente las
necesidades urgentes de los establecimientos, ya sea de recursos humanos como fisicos. e Generar un
banco de profesores para reemplazo, incluyendo preferentemente a los docentes con contrato inferior

a 30 horas. e Optimizar los tiempos en la compra de recursos. e Centralizar los recursos en las escuelas
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y liceos. e Participacion de equipo directivo en seleccion de personal a contratar para su escuela e
Asumir las horas de las duplas psicosociales con subvencién regular. e Que los recursos financieros
realmente lleguen a los establecimientos. e Presupuesto para realizar mantencion a los establecimientos
educacionales. e Optimizar compras, considerando la opinion del director y su equipo de trabajo. e
Crear comisiones pertinentes y veraces. (PADEM, 2021)

2.- Ley 20.248 de Subvencién Escolar Preferencial SEP y el Plan de mejoramiento
educativo PME

La presente ley, crea en el aflo 2008, una subvencion educacional denominada
preferencial, destinada al mejoramiento de la calidad de la educacibn de los
establecimientos educacionales subvencionados, que se impetrara por los alumnos
prioritarios y alumnos preferentes que estén cursando primer o segundo nivel de transicion
de la educacion parvularia, educacion general basica y ensefianza media.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto, el sostenedor debera elaborar un Plan de
Mejoramiento Educativo que incluya orientaciones y acciones en cada una de las areas o
dimensiones sefaladas a continuacion, priorizando aquellas donde el sostenedor considere
gue existen mayores necesidades de mejora.

El Plan de Mejoramiento Educativo (PME), por su parte, corresponde al instrumento
de

planificacion estratégica de los establecimientos educacionales, que guia el
mejoramiento de

sus procesos institucionales y pedagoégicos y favorece a que las comunidades
educativas vayan tomando decisiones, en conjunto con su sostenedor, que contribuyan a la
formacion integral de sus estudiantes. Corresponde al “principal medio que permitira llegar
al lugar proyectado” como comunidad educativa mediante una planificacion estratégica a 4

afios que se implementara en periodos anuales. (MINEDUC, 2016)

Las acciones a que hace referencia en cada area o dimensién, son las siguientes:

1. Acciones en el area de gestion del curriculum, tales como fortalecimiento del proyecto

educativo; mejoramiento de las practicas pedagdgicas; apoyo a los alumnos con
necesidades educativas especiales; mejoramiento de los sistemas de evaluacion de los
alumnos; modificacion del tamafio de cursos o contar con profesores ayudantes; apoyos
a alumnos rezagados en sus aprendizajes y desarrollo personal; giras y visitas a lugares

funcionales al cumplimiento de los objetivos educativos, entre otras.



2. Acciones en el area de liderazgo escolar, tales como preparacion y capacitacion de

equipos directivos; fortalecimiento del Consejo de Profesores; participacion en el
establecimiento de personalidades de la vida cultural y cientifica y de profesionales o
dirigentes de la sociedad local o nacional; proyeccion de la escuela en la comunidad,;

fortalecimiento de la formacion valérica y civica de los alumnos, entre otras.

3. Acciones en el area de convivencia escolar, tales como apoyo sicolégico y de asistencia

social a los alumnos y a sus familias; mejoramiento de la convivencia y gestion del clima
escolar; fortalecimiento del Consejo Escolar; fortalecimiento de las familias y de los
apoderados en el vinculo educativo y afectivo con los alumnos y la escuela; apoyos a los
aprendizajes de todos los alumnos, y contratacion de personal idoneo para el logro de

las acciones mencionadas en este nimero, entre otras.

4. Acciones en el area de gestion de recursos, tales como la definicion de una politica de

perfeccionamiento para los docentes del establecimiento, destinada a fortalecer aquellas
areas del curriculo en que los alumnos han obtenido resultados educativos
insatisfactorios; disefio e implementacion de sistemas de evaluacion de los docentes de
los establecimientos educacionales particulares subvencionados y sistemas de
evaluacion complementarios en establecimientos municipales o administrados por
corporaciones municipales; incentivo al desempefio de los equipos directivos, docentes
y otros funcionarios del establecimiento, los que deberan estar referidos a las metas y
resultados estipulados en el Plan de Mejoramiento Educativo, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 47 del decreto con fuerza de ley N° 1, de 1996, del Ministerio
de Educacion, o en base a los mecanismos propios que establezcan los establecimientos
particulares subvencionados, los que deberan estar basados en instrumentos
transparentes y obijetivos; fortalecimiento de los instrumentos de apoyo a la actividad
educativa, tales como biblioteca escolar, computadores, Internet, talleres, sistemas de

fotocopia y materiales educativos, entre otras.

Las acciones contenidas en los Planes de Mejoramiento podran ser modificadas,
excepcionalmente, cuando se produzcan cambios en las condiciones que se tuvieron en
consideracion para la formulacion de dichos planes.

Para el cumplimiento de las acciones, el sostenedor podra contratar docentes, asistentes
de la educacion a los que se refiere el articulo 2° de la ley N° 19.464, y el personal necesario
para mejorar las capacidades técnico pedagdgicas del establecimiento y para la elaboracién,
desarrollo, seguimiento y evaluacion del Plan de Mejoramiento. Asimismo, y con la misma
finalidad, podrd aumentar la contratacién de las horas de personal docente, asistentes de la

educacion y de otros funcionarios que laboren en el respectivo establecimiento educacional,
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asi como incrementar sus remuneraciones. La contratacion a que se refiere este inciso se
regira por las normas del decreto con fuerza de ley N° 1, de 1997, del Ministerio de Educacion,
del Cédigo del Trabajo o por las normas del derecho comun, segun corresponda. Con la misma
finalidad podran contratarse personas o entidades pedagdgicas y técnicas de apoyo que sean
parte del Registro a que hace referencia el articulo 18, letra d) de la ley N° 18.956.

3.- El Proyecto Educativo Institucional 2020 del Liceo Comercial (P.E.l.)

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) expresa el horizonte del establecimiento, es
decir, su propuesta orientadora en los ambitos cognitivos, sociales, emocionales, culturales
y valédricos. Es el movilizador del quehacer educativo de la escuela a través del cual se
definen sus principios formativos. Estos principios orientan el desarrollo de los diferentes
planes que aportan al proceso de mejoramiento de la institucién escolar (PME y planes
especificos).

Corresponde al “lugar final que se quiere alcanzar o llegar” como comunidad
educativa y se expresa mediante una vision y mision institucional y sellos educativos
particulares, entre otros. (MINEDUC, 2016)

El Proyecto Educativo Institucional de nuestra comunidad, es el instrumento
orientador de nuestra gestion que contiene en forma explicita, principios y objetivos de orden
filosofico — técnico, que permiten programar la accion educativa, otorgandole caracter,
direcciéon y sentido.

La Propuesta Educativa contiene aspectos en los que se plasman el enfoque
pedagodgico, metodoldgico y curricular y los elementos que lo caracterizan y lo diferencian
de otros.

El Liceo Comercial Profesor “Sergio Moraga Arcil” de modalidad Técnico Profesional,
participa de los proyectos que apuntan a una mejor calidad educativa, entre ellos: Enlaces,
Programa de Integracion Escolar (PIE), Actividades Curriculares de Libre Eleccion (ACLE),
Programa de Mejoramiento Escolar (PME) y Red de Liceos con apoyo de la Secretaria
Regional de Educacion.

El Liceo Comercial Profesor “Sergio Moraga Arcil” busca capacitar, orientar y
preparar a los estudiantes, para enfrentar el mercado laboral, educacional y los

requerimientos que la sociedad moderna, en constante transformacién, impone.

A continuacion los obijetivos estratégicos del PEI Liceo Comercial Profesor “Sergio Moraga

Arcil” por dimensiones:

Liderazgo:

1. Fortalecer los canales de comunicacidon en todos los estamentos del establecimiento
10



educacional, con el propdsito de mantener informada y retroalimentar a la comunidad
educativa de la gestién institucional.

2. Potenciar la comunicacion, la identidad y la sana convivencia en la comunidad educativa

Pedagdaqico:

1. Asegurar el perfeccionamiento y capacitacion docente en forma permanente y
sisteméatica en coherencia con los requerimientos y necesidades de nuestros
alumnos(as) y sociedad, desarrollando un curriculum que garantice una educacion de
calidad.

2. Implementar talleres y actividades que potencien a los estudiantes con intereses
diversos y habilidades destacadas.

3. Entregar charlas motivacionales e informativas, relacionadas con las practicas

profesionales, educacién superior y proyecto de vida.

Convivencia Escolar:

1. Generar instancias de encuentros y participacion de los estamentos de la comunidad

educativa para mejorar el clima escolar y el nivel de compromiso con el PEI.

Recursos Financieros:

1. Optimizar la gestion de los recursos en funcion del mejoramiento continuo y la atencion

de las necesidades de los alumnos(as).

4.- Planes especificos de gestion educativa

Los dispositivos centrales, proyecto educativo Institucional y plan de mejoramiento
educativo, requieren de planes complementarios especificos que contribuyan holisticamente a
la gestion educativa. Se afiaden otros planes mas especificos que los establecimientos
educacionales deben desarrollar e implementar en el contexto de distintas normativas que
rigen el sistema educativo, los que también buscan aportar al proceso de mejoramiento
educativo y al desarrollo integral de los estudiantes.

Para que estos planes colaboren integralmente con el proceso de mejoramiento escolar,
es necesario articular el disefio e implementacion de cada uno ellos con el PME de cada
institucidon escolar. Esta articulacion debiera favorecer la coherencia entre los distintos planes
y contribuir al logro de los sellos educativos del PEI que se representan en los objetivos
estratégicos del Plan de Mejoramiento Educativo. (MINEDUC, 2016)

- El Plan de Formacion Ciudadana

Dentro de los objetivos de este plan se encuentran: Promover la comprensién y analisis
11



del concepto de ciudadania, y los deberes y derechos asociados a ella. Fomentar en los y las
estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica y responsable. Promover el conocimiento,
comprensién y analisis del estado de derecho y la institucionalidad en Chile. Promover el
conocimiento, comprension y compromiso de los y las estudiantes con los derechos humanos.
Fomentar en las y los estudiantes la valoracion de la diversidad social y cultural del pais.
Fomentar la participacion de los y las estudiantes en tema de interés publico. Garantizar una
gestibn y una cultura democratica y ética en la escuela. Fomentar una cultura de la
transparencia y la probidad.

Estos objetivos se encuentran plasmados en la accion Asesoria a centro de estudiantes
en el PME.

- El Plan de Gesti6n de la Convivencia Escolar

El Liceo Comercial B22, resuelve elaborar un solo instrumento para promover la

convivencia escolar en el establecimiento, bajo la politica nacional de Convivencia escolar.

- El Plan de Apoyo a la Inclusion

Su objetivo principal consiste en fomentar el desarrollo de comunidades
educativas inclusivas, a través de la eliminacion de los mecanismos que generan
discriminacion y la promocion de relaciones inclusivas al interior de los establecimientos
educacionales. El Plan de Apoyo a la Inclusion no propone a los establecimientos
educacionales desarrollar un instrumento nuevo, sino mas bien articula y profundiza los

instrumentos institucionales existentes (PEI, PME, etc.) desde el eje de inclusion.

- El Plan de Sexualidad, Afectividad y Género

Los establecimientos educacionales para que puedan abordar la formacién en
sexualidad, afectividad y género con sus estudiantes, a través de los procesos de ensefianza
y de aprendizaje, en las diferentes etapas de su desarrollo, asegurando el acceso a una
educacion oportuna, que les proporcione informaciéon cientifica y sin sesgo, clara y veraz, y
gue les permita desarrollarse integralmente, favoreciendo la aceptacion de si mismo y de los
demas, garantizando, a la vez, la autonomia de los establecimientos educacionales y la
coherencia con su Proyecto Educativo Institucional (PEI) y con el Plan de Mejoramiento

Educativo.

- El Plan Integral de Sequridad Escolar

Cada establecimiento debe elaborar un Plan Integral de Seguridad Escolar el cual debe
contener actividades de prevencion de riesgos de acuerdo a los peligros existentes en la
realidad especifica de cada establecimiento, que aporte también a una cultura preventiva en

las escuelas mediante el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de proteccion y
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seguridad.

5.- Politica nacional de Convivencia escolar

El objetivo de la politica nacional de Convivencia escolar, es orientar y fortalecer los
procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion de la convivencia escolar para el
desarrollo de los &mbitos personal y social, y del conocimiento y la cultura, tanto de los
estudiantes como del conjunto de la comunidad educativa.

Bajo la presente politica, es necesario implementar un plan anual de convivencia
escolar que contenga un horizonte ético, donde se proponen cuatro caracteristicas basicas
de la convivencia escolar a promover en todos los establecimientos educacionales. Estas
caracteristicas se relacionan entre si de manera complementaria y su formulacion y
contenido estan basados en los distintos documentos del marco legal y de las politicas
educacionales que abordan la convivencia. Buscan ser una orientacion concreta para los
procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion. Promover y alcanzar estos modos de
convivir es responsabilidad de cada integrante de la comunidad, ya que la convivencia

escolar la hacemos todos.

1. Una convivencia basada en un trato respetuoso entre todos los actores de la comunidad
2. Una convivencia inclusiva
3. Una convivencia caracterizada por la participacion democréatica y la colaboracién

4. La resolucion pacifica y dialogada de los conflictos

6.- Estandares e indicadores de Calidad Educativa.

Los Estandares de Aprendizaje son referentes que describen lo que los estudiantes
deben saber y poder hacer para demostrar, en las evaluaciones censales Simce,
determinados niveles de cumplimiento de los Objetivos de Aprendizaje estipulados en las
Bases Curriculares vigentes.

Los Estandares Indicativos de Desempefio son un conjunto de referentes que
constituyen un marco orientador para la evaluacion de los procesos de gestion educacional
de los establecimientos y sus sostenedores.

Los Otros Indicadores de Calidad son un conjunto de indices que entregan
informacion sobre aspectos relacionados con el desarrollo personal y social de los
estudiantes, en forma complementaria a la informacion proporcionada por los resultados
Simce y los Estandares de Aprendizaje, ampliando de este modo la concepcion de calidad

educativa.
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AUTOESTIMA ACADEMICA Y MOTIVACION ESCOLAR

El indicador Autoestima académica y motivacion escolar considera, por una parte, la
autopercepcion y la autovaloracion de los estudiantes en relacion con su capacidad de
aprender y, por otra parte, las percepciones y actitudes que tienen los estudiantes hacia el
aprendizaje y el logro académico.

Este indicador contempla las siguientes dimensiones:

Autopercepcion y autovaloracion académica: incluye tanto las percepciones de los
estudiantes frente a sus aptitudes, habilidades y posibilidades de superarse, como la
valoracion que hacen sobre sus atributos y habilidades en el ambito académico.

Motivacion escolar: incluye las percepciones de los estudiantes respecto de su
interés y disposicion al aprendizaje, sus expectativas académicas y motivacion al logro, y
sus actitudes frente a las dificultades en el estudio.

CLIMA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El indicador Clima de convivencia escolar considera las percepciones y las actitudes
gue tienen los estudiantes, docentes, y padres y apoderados con respecto a la presencia de
un ambiente de respeto, organizado y seguro en el establecimiento.

Este indicador contempla las siguientes dimensiones:

Ambiente de respeto: considera las percepciones y las actitudes que tienen los
estudiantes, docentes, y padres y apoderados en relacion con el trato respetuoso entre los
miembros de la comunidad educativa, la valoracion de la diversidad y la ausencia de
discriminacion en el establecimiento. Ademas, considera las percepciones de los
estudiantes respecto del cuidado del establecimiento y el respeto al entorno.

Ambiente organizado: considera las percepciones que tienen los estudiantes,
docentes y padres y apoderados sobre la existencia de normas claras, conocidas, exigidas
y respetadas por todos, y del predominio de mecanismos constructivos de resolucién de
conflictos. Ademas, considera las actitudes que tienen los estudiantes frente a las normas
de convivencia y su transgresion.

Ambiente seguro: considera las percepciones que tienen los estudiantes, docentes,
y padres y apoderados en relacién con el grado de seguridad y de violencia fisica y
psicologica al interior del establecimiento, y sobre la existencia de mecanismos para
prevenir y actuar ante la violencia escolar. Ademas, considera las actitudes que tienen los
estudiantes frente al acoso escolar y a las situaciones que afectan la integridad fisica o

psicologica de la persona.
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PARTICIPACION Y FORMACION CIUDADANA

El indicador Participacion y formaciéon ciudadana considera las actitudes de los
estudiantes frente a su establecimiento; las percepciones de estudiantes, y padres y
apoderados sobre el grado en que la institucion fomenta la participacion y el compromiso de
los miembros de la comunidad educativa; y las percepciones de los estudiantes sobre el
grado en que se promueve la vida democratica.

Este indicador contempla las siguientes dimensiones:

Sentido de pertenencia: considera la identificacion de los estudiantes con el
establecimiento y el orgullo que sienten de pertenecer a €él. Se evalla el grado en que los
estudiantes se identifican con el Proyecto Educativo promovido por el establecimiento, se
consideran parte de la comunidad escolar y se sienten orgullosos de los logros obtenidos
por la institucion.

Participacion: considera las percepciones de los estudiantes, y padres y apoderados
sobre las oportunidades de encuentro y espacios de colaboracion promovidos por el
establecimiento, el grado de compromiso e involucramiento de los miembros de la
comunidad educativa en ambas instancias, la comunicacion que existe desde el
establecimiento hacia los padres y apoderados, y la recepcion de inquietudes y sugerencias
por parte del equipo directivo y docente.

Vida democratica: considera las percepciones que tienen los estudiantes sobre el
grado en que el establecimiento fomenta el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias
para la vida en democracia. Se incluye la expresion de opiniones, el debate fundamentado
y reflexivo, la valoracion y respeto hacia las opiniones de los otros, la deliberacion como
mecanismo para encontrar soluciones, la participacion y la organizacion de procesos de

representacion y votacion democratica.

HABITOS DE VIDA SALUDABLE

El indicador Habitos de vida saludable evalla las actitudes y conductas
autodeclaradas de los estudiantes en relacion con la vida saludable, y también sus
percepciones sobre el grado en que el establecimiento promueve habitos beneficiosos para
la salud.

Se contemplan las dimensiones de hdabitos alimenticios, habitos de vida activa y

habitos de autocuidado.
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ASISTENCIA ESCOLAR

El indicador Asistencia escolar considera la distribucion de los estudiantes en cuatro
categorias, elaboradas segun el numero de dias que un estudiante asiste a clases en
relacién con el total de jornadas escolares oficiales de un afio.

Este indicador categoriza la asistencia en base a porcentajes presentados en los
estudiantes siendo asistencia destacada si presenta 97% o mas del total, asistencia normal
a mas de un 90% y menos de un 97%, Inasistencia reiterada a mas de un 85% y menos de
90%, Inasistencia grave a un 85% o menos del total de jornadas escolares oficiales de un
afio. Bajo la contingencia sanitaria, esta categorizacion es reorganizada en el

establecimiento educacional.

RETENCION ESCOLAR

El indicador Retencidn escolar considera la capacidad que tiene un establecimiento
educacional para que sus estudiantes permanezcan en el sistema de educacion formal.

El indicador utilizado evalta el porcentaje de estudiantes por establecimiento que
permanece en el sistema escolar durante un afio escolar determinado, definiendo a este

grupo como aquellos estudiantes matriculados en el establecimiento menos los desertores.

EQUIDAD DE GENERO EN APRENDIZAJES

El indicador Equidad de género en aprendizajes evalla el logro equitativo de
resultados de aprendizaje obtenidos por hombres y mujeres en establecimientos mixtos. Se

estima considerando los resultados en las pruebas Simce de Lectura y Matematica.

TITULACION TECNICO-PROFESIONAL

El indicador Titulacidn técnico-profesional evalla la proporcién de estudiantes que
recibe el titulo de técnico nivel medio, una vez egresados de la educacién media técnico-
profesional.

El indicador no contempla a aquellos estudiantes que, habiendo recibido una
educacion media técnico-profesional, no realizan la practica debido a que inician estudios

de educacion superior.
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MARCO CONTEXTUAL

En sus principios el entorno del liceo daba cuenta de una poblacion constituida
mayoritariamente por familias esforzadas que se desempefiaban en labores menores, de
manufactura, servicios, negocios improvisados; pero, de igual manera, con carencias

econdmicas sociales, culturales y educacionales.

Con el tiempo, esto ha ido cambiando, incorporandose la construccién de nuevas
poblaciones, centro de salud (municipales), junta de vecinos, clubes deportivos, colegios
particulares subvencionados, centro de ancianos, supermercados, lo que abrio las puertas a un

nuevo grupo humano que enriquecié nuestro universo estudiantil.

Si bien la construccion de nuevas poblaciones trajo consigo mas estudiantes, en algun
momento (2005) llegamos a una matricula de 1.600 alumnos(as), esto no perduré en el tiempo,
dado que nuestra matricula ha ido mermando con la aparicion de colegios particulares
subvencionados, el cambio de denominacion de algunos colegios basicos que por autorizacion
municipal se transformaron en liceos, el traslado de la poblacion por entrega de viviendas
definitivas a otras comunas cercanas y, también, por el terremoto y posterior maremoto del

2010, el cual golped fuertemente a nuestra comuna.

La creciente poblacion que se ha ido asentado en los alrededores y en otros sectores
de la comuna, como en los cerros de Talcahuano, ha incrementado el flagelo de la droga y del

alcohol, situacion preocupante, ya que esta afectando a nuestros alumnos(as).

A pesar de las redes de apoyo y aparicion de programas de salud, es un tema que nos
preocupa y ocupa, lo que hace que sea necesario contar con una dupla psicosocial en nuestro
establecimiento y no solo por estos problemas si no que también por el hecho de que las
familias ya no estén presenten en un 100% enla educacion de los jovenes, ya sea por el trabajo
o por la disfuncién familiar, lo que provoca el aumento de la desmotivacion, falta de proyeccion

futura y, en algunos casos, caer en el consumo de algun ilicito.

Después de una baja sostenida en la matricula hasta el afio 2016, comienza un repunte
de la misma a partir del afio 2017. La matricula ha aumentado, asi como han disminuido otros
indicadores, que cada afio se acrecentaban como son la repitencia y retiro de alumnos(as). Lo
anterior debido al trabajo y compromiso de toda la comunidad educativa, en el cual se ha hecho
uso de todas las redes de apoyo, para una educacién de calidad y transformando el

Establecimiento en una Comunidad Inclusiva y Acogedora.
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El director y el equipo Técnico Pedagdgico han adoptado como lineamiento y acuerdo
de la comunidad educativa, el apoyar a los docentes mediante la observacion de clases con
su respectiva retroalimentacidén, como mecanismo de mejora: El liderazgo es el segundo factor
intra-escuela, después del trabajo docente en sala de clases, que mas contribuye al logro de
aprendizajes de los alumnos. Los efectos del liderazgo usualmente son mayores en
establecimientos donde son mas necesarios para el logro de aprendizajes (Ej. escuelas

vulnerables). (Leithwood, Seashore Louis, Anderson y Wahlstrom, 2004)

El establecimiento ha llegado a un momento crucial en su historia de vida: el recambio
generacional de docentes. Estos traen nuevos aires; pero enfrentan, también, nuevos desafios:
cambios en los programas de estudios, asi como también la ley de Inclusion, que conlleva la
adecuacion de las clases y evaluaciones a los distintos estilos de aprendizaje. “Mientras
ensefio contindo buscando, indagando. Ensefio porque busco, porque indagué, porque indago
y me indago. Investigo para comprobar, comprobando intervengo, interviniendo educo y me
educo. Investigo para conocer lo que aun no conozco y comunicar o anunciar la novedad.”
Paulo Freire.(S.F)

Esta situacion o cambio propio de una sociedad, a los docentes que ya estan terminado
su vida laborar les es complicado, pensando que sus inicios impartiendo docencia fue entre
los aflos 1975 a 1980, en donde el estudiante consideraba al docente como un referente quien
le merecia respeto y donde la disciplina era lo normal, situacion que no siempre presentan
nuestros estudiantes, complicando y haciendo mas dificultosa su relacion docente-alumno(a).
“La mayoria de nosotros no tenemos mas de cinco o seis personas que nos recuerdan. Los
maestros tienen miles de personas que les recuerdan por el resto de sus vidas.-Andy
Rooney’.(S.F)

Hoy en dia, a pesar de la resistencia inicial, los docentes deben participar en la
evaluacion docente, hecho que este afio incorpora por segunda vez a los docentes del plan
Técnico Profesional y Profesionales del PIE, lo que implica un desafio a su vez, una
oportunidad para aquellos que se inician y para los que ya llevan afios educando en el Area
Técnico Profesional, demostrar sus capacidades profesionales y aspirar a mejorar sus

remuneraciones.

En estos momentos se habla mucho de la desmunicipalizacion y el tema preocupa a
la comunidad educativa en general, debido a los miedos, casi siempre infundados, que significa
el enfrentarse a lo nuevo. Todo cambio implica un desafio, una oportunidad y, por cierto, una
amenaza, la cual que debe ser aminorada no so6lo preocupandonos sino mas bien
ocupandonos y preparandonos para enfrentar con éxito lo que se avecina. “Pero ya sea que el
cambio de paradigma nos empuje en direcciones positivas o negativas, o que se produzca de
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modo instantaneo o gradual, determina que pasemos de una manera de ver el mundo a otra.

Ese cambio genera poderosas transformaciones” Stephen R. Covey
“La medida de la inteligencia es la capacidad de cambiar.” (A. Einstein)

Debemos mejorar en muchos aspectos, o sabemos y estamos dispuestos a trabajar
cuanto sea necesario para lograrlo. Uno de ellos es el trabajo colaborativo, actividad gratificante
para aprender en comunidad, aunque incipiente aun en la nuestra. Si bien falta lograr esta
meta, se ha avanzado, generando los espacios para que ésta sea una practica habitual “E/
aprendizaje colaborativo aumenta la seguridad en si mismo, incentiva el desarrollo de
pensamiento critico, fortalece el sentimiento de solidaridad y respeto mutuo, a la vez que

disminuye los sentimientos de aislamiento (Johnson y Johnson, 1999)”.

El establecimiento educacional cuenta con 72 docentes, de los cuales se encuentran
distribuidos en niveles del plan general y docentes de especialidad. A continuacion, se

presentan los resultados de evaluacion docente del Establecimiento educacional.

Categorias Cantidad Porcentaje
Destacados 6 8,3%
Competentes 53 73,6%
Basicos 11 15,3%
Insatisfactorios 2 2,8%
Total 72 100%

A continuacion, se presenta una tabla donde se visualiza el historial que concentra el
establecimiento educacional, respecto a la categoria de desempefio. En el cuadro es posible

identificar categorias que van en ascenso en los ultimos cuatro afios.

Afo Categoria de desempefio
2019 Medio-Bajo
2018 Medio-Bajo
2017 Insuficiente
2016 Insuficiente
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Resultados SIMCE

Prueba Puntajes 2018 Puntajes 2017 Puntajes 2016
Lenguaje y literatura 224 205 207
Matematica 212 196 206
Ciencias naturales 212 214 211

promedio 216 205 208

Indicadores de desarrollo personal y social

Indicadores Puntaje 2018 | Puntaje 2017 | Puntaje 2016
Autoestima académica y 72 72 70
motivacion escolar
Clima de convivencia escolar 67 67 64
Participacion y formacion 70 72 70
ciudadana
Habitos de vida saludable 65 63 67

Si bien el establecimiento educacional presenta un enfoque técnico profesional, donde

prepara al estudiante para insertarse a la vida laboral y econémica, con el titulo técnico de nivel

medio, un gran porcentaje de estudiantes deciden continuar estudios de nivel superior en

Centro de formacion técnica,

previamente para rendir PSU.

Institutos profesionales o Universidades, preparandose

PSU 2019 Lenguaje Matematica | Ciencias NEM
(optativas)

Puntaje Liceo comercial 433 429,5 405,2 547,6

Puntaje promedio nacional de 429,9 437,9 407,9 544,3

Unidades educativas similares
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Es por lo anteriormente expuesto, que se hace necesario diagnosticar, evaluar,
reformar y monitorear constantemente los resultados obtenidos como comunidad, en todos los
ambitos e indicadores de desempefio, con el fin de operar en base al Proyecto Educativo

Institucional.

Vision: Ser una comunidad educativa lider en la formacion de técnicos de nivel medio
del &rea comercial y tecnoldgica, ciudadanos conscientes de la construccion de su propio
destino y de la importancia de la sana convivencia, con competencias sélidas para participar

con éxito en el &mbito laboral y la educacion superior.

Misién: Somos una Institucién educacional orientada a la formacion de técnicos de
nivel medio en el &rea comercial y tecnoldgica con énfasis en el desarrollo de competencias
técnicas, habilidades sociales y valores civicos, que contribuyen con su proyecto personal a la
construccion de una sociedad democrética, responsable y respetuosa con el medio que les

rodea.
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DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

El presente apartado, tiene como finalidad el presentar informacién importante,

recabada a partir de instrumentos aplicados en la comunidad educativa de forma remota por

medio de aplicaciones y plataformas team office. En la realizacion del diagnéstico se utilizo

una metodologia cualitativa y cuantitativa. Se utiliz6 un breve cuestionario de analisis de

resultados y un FODA por dimension o indicador de desempefio, dirigido a equipo directivo,

docentes y asistentes de la educacién. Ademas se aplicd una encuesta de estandares

indicativos de desempefio, el que fue dirigido hacia toda la comunidad escolar.

En el presente recuadro se informan la tendencia cuantitativa de los resultados

generados a través de la encuesta de estandares Indicativos de desempefio:

Estandares

En

desacuerdo

De acuerdo

Liderazgo del sostenedor

El sostenedor introduce, de manera oportuna, los
cambios estructurales necesarios para asegurar la
viabilidad y buen funcionamiento de los

establecimientos a su cargo.

79%

21%

El sostenedor genera canales fluidos de comunicacion
con los directores y las comunidades educativas de los
establecimientos a su cargo, y con las instituciones

del Estado pertinentes.

75%

25%

Liderazgo del director

El director centra su gestion en el logro de los objetivos
académicos y formativos del establecimiento, y se

responsabiliza por sus resultados.

42%

58%

El director instaura una cultura de altas expectativas y
moviliza a la comunidad educativa hacia la mejora

continua

45%

55%
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Planificacion y gestion de resultados

El director monitorea la implementacion del plan de
mejoramiento, evalla el cumplimiento de las metas y

realiza adecuaciones cuando corresponde.

23%

7%

El director y el equipo directivo sistematizan
continuamente los datos relevantes de la gestion

escolar y los utilizan para tomar decisiones.

30%

70%

Gestion Curricular

El director y el equipo técnico-pedagogico acuerdan con
los docentes lineamientos pedagdgicos comunes para

la implementacion efectiva del curriculum.

32%

68%

El equipo directivo y el técnico-pedagdgico acompafian
a los docentes mediante la observacion y

retroalimentacion de clases.

10%

90%

El equipo directivo gestiona la elaboracion de
planificaciones que contribuyen a la conduccion efectiva

de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

34%

66%

Ensefianza y aprendizaje en el aula

Los docentes centran sus clases en los Objetivos de
Aprendizaje estipulados en las Bases Curriculares, con
un manejo riguroso de las

habilidades, contenidos y actitudes a desarrollar.

48%

52%

Los docentes monitorean el aprendizaje de sus
estudiantes y les entregan retroalimentacion constante

durante las clases.

47%

53%

Los docentes establecen vinculos pedagdogicos
positivos con todos sus estudiantes y generan

motivacion por la asignatura.

54%

46%

Apoyo al desarrollo de los estudiantes

El equipo directivo y los docentes identifican a tiempo a
los estudiantes que presentan dificultades sociales,

afectivas y conductuales,

32%

68%
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e implementan medidas efectivas para apoyarlos.

El equipo directivo y los docentes implementan

estrategias efectivas para evitar la desercion escolar.

El equipo directivo planifica, implementa y monitorea
programas e iniciativas para la formacion integral de sus
estudiantes de acuerdo

con el Proyecto Educativo Institucional.

28%

43%

72%

57%

El profesor jefe acompafia activamente a los
estudiantes de su curso y los orienta formativa y

académicamente.

44%

56%

El equipo directivo y los docentes promueven habitos de
vida saludable y conductas de autocuidado entre los
estudiantes.

El equipo directivo y los docentes promueven, modelan
y aseguran un ambiente de amabilidad y respeto entre
todos los miembros de la comunidad educativa.

48%

34%

52%

66%

El personal del establecimiento resguarda la integridad
fisica y psicologica de todos los estudiantes durante la

jornada escolar.

El equipo directivo promueve la formaciéon democratica
y ciudadana, y la participacidon activa de los estudiantes
mediante el apoyo al Centro de Alumnos y a las

directivas de curso.

31%

10%

69%

90%

El equipo directivo y los docentes fomentan entre los
estudiantes la expresion de opiniones, la deliberacion y

el debate fundamentado de ideas.

11%

89%

Gestion de personal

El sostenedor o el equipo directivo organiza y maneja

de manera efectiva los aspectos administrativos del

44%

56%




personal.

personal.

El equipo directivo implementa un sistema de
evaluacion y retroalimentacion del desempefio del

7% 23%

Gestion de recursos financieros

El sostenedor o el equipo directivo gestiona la matricula
y la asistencia de los estudiantes.

5% 95%

El sostenedor asegura la sustentabilidad del Proyecto
Educativo Institucional de los establecimientos a su
cargo, rigiéndose por un presupuesto, controlando los
gastos y rindiendo cuenta del uso de los recursos.

5% 95%

Gestion de recursos educativos

El sostenedor y el equipo directivo se aseguran de
mantener la infraestructura y el equipamiento en buen

estado para desarrollar la labor educativa.

6% 94%

El sostenedor y el equipo directivo se aseguran de
contar con los recursos didacticos y promueven su uso

para potenciar el aprendizaje de los estudiantes.

26% 74%

Andlisis de resultados por Dimension;

comunidad educativa fruto del analisis
de resultados de la dimension de

Gestion Pedagogica?

DIMENSION DIAGNOSTICO / AUTOEVALUACION
¢, Cuales son las principales | Si bien se ha avanzado, todavia hay que
conclusiones a las que Illegé la|coordinar de mejor forma Ila gestion

pedagdgica para alcanzar metas académicas

mas altas, enlazando los objetivos de
aprendizaje de cada asignatura y modulo con
nuestros planes formativos, reforzando los
sellos institucionales. También se destaca la
inclusion de talleres internos de orden técnico

pedagadgico.




¢, Cudles son las principales

conclusiones a las que llego la

comunidad educativa fruto del analisis
de resultados de la dimension de

Liderazgo?

Presentamos una inestabilidad en cuanto a
liderazgo, dado que no contamos con un
director o directora estable, siendo conducidos
por tres directores en dos afios. En cuanto al
ualtimo liderazgo, los docentes han destacado
los cambios en la organizacion de tareas y en
los canales de comunicacion que han
la ende la

mejorado informacion y por

convivencia.

¢, Cudles son las principales

conclusiones a las que llego la

comunidad educativa fruto del analisis
de resultados de la dimension de

Convivencia escolar?

Faltaba un lider en el ambito de Convivencia
escolar, lo que se subsanoé este afio al contar
con una persona con dedicacion exclusiva en
el cargo. Todavia hay protocolos que mejorar,
asi como la comunicacion de estos, para que
sean conocidos por toda la comunidad. Falta

la articulacion de Convivencia con los planes

formativos.
¢, Cuales son las principales | Al existir acciones con recursos SEP
conclusiones a las que llegd Ila | desarticuladas con nuestro PEI, los resultados

comunidad educativa fruto del analisis
de resultados de la dimension de

Gestion de recursos?

de estas no se ven reflefados en el
mejoramiento de metas académicas, por tanto,
es necesario engranar las acciones con la
finalidad de que esas tributen a los objetivos y
metas estratégicas, conducentes a cumplir con

nuestra misidon, nuestros sellos y valores.

¢, Cuales son las principales

conclusiones a las que llegd la

comunidad educativa fruto del analisis

del area de Resultados?

Aunque el afio 2018 se obtuvo mejores
resultados en SIMCE, la comunidad educativa
comprende que tenemos un problema de
calidad en nuestra instituciéon, lo que debemos
superar en un plazo breve, siendo fundamental
la participacion activa de todos los actores que
la

componemos. Preocupan

fundamentalmente el alto indice de
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inasistencia y alta reprobacion de nuestros

estudiantes.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Para efectuar un analisis de resultados cuantitativos y cualitativos, la comunidad

establecimiento, titulacion técnico profesional, resultados SIMCE y PSU.

educativa utiliza los siguientes datos: aprobacion por asignatura, rendimiento del

PREGUNTAS PARA EL ANALISIS

RESULTADOS

De la informacion analizada ¢ Cudles
son las causas que explican los

resultados obtenidos?

La desarticulacion que teniamos entre
nuestro PEI, el PME y los planes
formativos han contribuido que
nuestros resultados no sean mejores,
sin embargo, en el momento que nos
hicimos mas conscientes de nuestras
debilidades, comenzamos a trabajar
para poder revertir esta situacion
adversa, lo que impacto positivamente
en el dltimo resultado SIMCE (2018)

que rindieron nuestros estudiantes.

¢,Qué procesos pedagogicos han

influido en los resultados?

Ha influido la mayor sistematizacion
que se ha estado dando a las
actividades de UTP,

modificaciobn a los

tales como
formatos de
planificacion, talleres a los docentes
enfocados a la mejora de estrategias
didacticas, de comprensién y la
apropiaciéon curricular, una mejor
distribucion de los tiempos (el dltimo

afio) que ha permitido el trabajo por
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departamento. Todavia nos falta
optimizar mas los tiempos y continuar
la sistematizacibn de actividades

técnico-pedagogicas.

¢, Qué conclusiones surgieron del Se llegaron a varias conclusiones,
andlisis de los resultados cuantitativos entre ellas, la importancia del
y cualitativos? liderazgo efectivo, de la comunicacion

oportuna y del acompafamiento que
debe realizar UTP en el proceso
pedagdgico, asi como contar con un
PEI actualizado, planes formativos
articulados con este e integrados en el
proceso de aprendizaje de forma
directa y un PME que evidencie todos
estos elementos. Nuestra institucion
lleva dos afos con el cargo de Director
en calidad de Encargado, lo que ha

incidido en un trabajo largo plazo.

Fortalezas Generales

El establecimiento imparte Carreras que son vinculantes con el medio.
Docentes preocupados de la adherencia del estudiante al sistema escolar.
Preocupacion y vinculacion de paradocentes por los alumnos, como su
bienestar y adherencia al sistema escolar.

Alumnado posee diversas habilidades y talentos, tales como; canto, baile,
oratoria, literarias, deportivas, grupos musicales, entre otros.

Compromiso y participacion por parte del alumnado con actividades del Liceo,
como en el aniversario.

Eficiente Gestion y Coordinacion del Centro de Estudiantes, para responder a
las necesidades del alumnado y del Liceo.

Abordaje de las NEE desde una vision Multidisciplinaria.
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Debilidades Generales

Bajo uso de Recursos Tecnholdgicos y Didacticos en el desarrollo de las
clases.

Bajo control grupal, en cuanto a limites y normas al interior de la sala de
clases.

Alto porcentaje de docentes con dificultades de Salud (licencias médicas).
Numero de horas de clases no ejecutadas.

Baja disposicion de Asistentes de la Educacion en la ejecucion de tareas
extraordinarias a sus labores.

Bajo sentido de pertenencia con el Liceo, por parte de Docentes , Asistentes
de la Educacién y estudiantes.

Alumnos de ler afio medio con bajos conocimientos de acuerdo al nivel en
que se encuentran.

Escasa participacion y compromiso del apoderado respecto al proceso
escolar del alumno.

Baja escolaridad de los apoderados.

Rol pasivo del Centro de Apoderados en el Establecimiento.

Falta de comunicacion y coordinacion entre los diferentes estamentos y
departamentos del establecimiento.

Consumo problematico de sustancias ilicitas por parte de los estudiantes del
establecimiento.

Baja asistencia de los alumnos al Liceo.

Alto riesgo de desercion escolar de los estudiantes.

Sentimiento de desesperanza por parte del alumnado y apoderados.
Carencia de casino para los alumnos.

Carencia de auditorio.

Puertas y sus marcos en mal estado, incluyendo sala de clases y oficinas.
Falta de barrotes de seguridad en ventanas.

Falta de calefaccion.

Carencia de salas tematicas.

Ambiente laboral negativo.
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Fortalezas Y Debilidades Por Dimensiones

DIMENSIONES ASPECTOS FORTALEZAS DEBILIDADES
PARA EL
ANALISIS
Gestion Procedimientos y Rol activo del Falta de
Pedagdgica practicas de

organizacion,
preparacion,
implementacion y
evaluacion del
proceso educativo
de todos los

estudiantes

docente,
varian en las
estrategias
pedagogicas.
Contar con un
equipo de UTP
con trayectoria
que conoce a
los

estudiantes

coordinacion del
equipo de UTP.

-Falta una
apropiacion del

Curriculum.

-Falta
contextualizar el
Curriculum con

una mirada TP.

-Falta revisar e
incorporar planes
(formacion

ciudadana)

-Pertinencia
técnico
Pedagogica de
las
capacitaciones. -
Capacitar a
nuestros

docentes
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también en forma
interna  (trabajo
colaborativo,

interdisciplinario).

-Exponer a los
padres en las
reuniones de

microcentro los

diferentes
trabajos que
realiza el
alumnado.

Liderazgo

Disefio,
articulacion,
conduccion y
planificacion
institucional a
cargo del
sostenedor vy el
equipo

directivo

Equipo de
Gestion
Ampliado.

Contar con un
Equipo de
Coordinacion
TP.

-El andlisis de la
asignacion de
tareas y
funciones de los
integrantes de la
unidad educativa
con un fin de

actualizacion.

-Establecer

metas claras y

planificar
actividades
anuales.
Convivencia Procedimientos Equipo de -Articular de
Escolar y practicas Convivencia mejor forma este
dirigidas a real, con horas trabajo con
favorecer el destinadas Inspectoria y
desarrollo para ello. dupla
personal y psicosocial.

-El clima en
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social de los

general no es

-La  percepcién

estudiantes, malo.
de los padres y
incluyendo su
y apoderados
bienestar
respecto a la
fisico, . .
convivencia
sicolégico
P g y escolar.
emocional
Gestion de Procedimientos -Recursos -Realizar
Recursos y practicas financieros concursos para
dirigidas a recibidos para nuestros
contar con las implementar estudiantes, de
condiciones PME, tal forma,
adecuadas, financiar

tanto de los
recursos
humanos,
financieros vy
educativos
para el
desarrollo de
los  procesos

educativos

Postulaciones
a diversos
proyectos para
obtener
recursos

financieros.

proyectos o ideas

sustentables.
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PLAN DE MEJORAMIENTO

El presente Plan de Mejoramiento Educativo afio 2021, es elaborado en base a los

resultados obtenidos a través de la implementacion de instrumentos en forma remota y

aplicaciones team office, en concordancia con los lineamientos presentados en PADEM

comunal de Talcahuano y el Proyecto Educativo Institucional del Liceo Comercial.

Objetivos Y Metas Estratégicas Por Dimension

Dimensién

Objetivo estratégico

Meta estratégica

Gestion pedagogica

Implementar procesos de
apoyo a los estudiantes
mediante estrategias
diversificadas e inclusivas
para alcanzar metas
académicas de acuerdo a
los estandares de calidad

del aprendizaje.

Mejorar el proceso de
estrategias de trabajo
colaborativo y de
retroalimentacion de
practicas con el objetivo
de fortalecer los procesos
de ensefianza
aprendizaje de los

estudiantes,

Promedio de nota institucional

anual de nuestros estudiantes

Aumento a un 10 % de los
estudiantes a un nivel
adecuado, tanto en matematica
como en lengua y literatura, en
futura aplicacion y resultados
SIMCE

Liderazgo

Mejorar los procesos de
actualizacion, difusion y

articulacion del PEl y los

Aumento de 10 puntos en los
indicadores de desarrollo

personal y social de los
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planes por normativa,
fortaleciendo su
vinculacién con la mision
y sellos educativos para
incrementar los
indicadores de
desempeiio del

establecimiento.

estudiantes.

Convivencia escolar

Instalar actividades
sistematicas que
refuercen los valores, los
sellos y objetivos
planteados en el PEl y en

los planes formativos.

85 puntos promedios en los
indicadores de autoestima
académica, formacion

ciudadana, vida saludable.

Gestion de recursos

Optimizar la gestion de
recursos en funcion de
las necesidades de toda
la comunidad educativa,
en el marco de los
desafios estratégicos de
nuestro PEl y PME, con
el fin de dar viabilidad a
los procesos educativos a
nivel formativo y
académico de los (as)

estudiantes.

El 100% de los recursos

disponibles SEP, son utilizados
de acuerdo a las necesidades

establecidas por la comunidad

educativa.
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Plan de Mejoramiento Educativo 2021

Dimensid | Subdime | Objetivo Meta Accion Respo
n nsion nsable
Gestion [ Establecer |el 90% de |Herramientas did4cticas para |Jefe
pedagbgic Ensefianza|un plan de |los docentes ffortalecer las buenas técnico
a y intervencion |aplicalas  |practicas docentes
aprendizajepedagogica |estrategias |Ejecutar reuniones-taller
en el aula |enfocada a [(didacticas |online técnica pedagodgica,
* Apoyo al |la gue se dan |enfocadas al reforzamiento de
desarrollo (implementac|como aspectos didacticos en el
de los ion de lineamientos [contexto de clases
estudiantes estrategias presenciales suspendidas,
didacticas en reforzandose aspectos tales
el contexto como la guia de estudio,
de clases equivalente a la clase en
presencial cuanto a su estructura e
suspendidas interaccion, las estrategias de
(Covid 19) retroalimentacion, estrategias
para de ensefianza en contexto
asegurar un virtual, para ser aplicados en
aprendizaje el proceso académico
en la
mayoria del
alumnado.
Gestion | Establecer |EI 95% de |Reforzamiento de Jefe
pedagogic Ensefianza|un plan de |los Aprendizajes técnico
a y intervencidn |estudiantes |Proporcionar a los estudiantes
aprendizajepedagdgica |participa en |que presentan dificultades en
en el aula |enfocadaa |as el &rea y bajo rendimiento,
* Apoyo al [la actividades [clases de reforzamiento en
desarrollo (implementac|académicas |as asignaturas de lenguaje y
de los ion de no matematica, de forma online.
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estudiantes

estrategias

el contexto
de clases
presencial
suspendidas
(Covit 19)
para
asegurar un

aprendizaje

didacticas en.

presenciales

en la
mayoria del
alumnado.
Gestion Establecer |EI 70% de [Elaboracion de cuadernos de [Jefe
pedagogic Ensefianza|un plan de |los aprendizaje para estudiantes técnico
a y intervencion |profesores sin conectividad
aprendizajepedagodgica |aplica El cuaderno de aprendizaje es
en el aula* lenfocada a |nuevas un texto y una herramienta
Apoyo al |[la estrategias |pedagogica que reune las
desarrollo (implementac |didacticas enactividades de todas las
de los ion de Su practica |asignaturas y/o modulos,
estudiantes|estrategias |docente. siguiendo una estructura

didacticas en
el contexto
de clases
presencial
suspendidas
(Covid 19)
para
asegurar un
aprendizaje
en la

mayoria del

definida en pro del
aprendizaje significativo. Esta
orientado a los estudiantes
que no cuentan con
conectividad. Se entregara
uno por nivel en 1°y 2°
medio. Y en 3°y 4° medio, de
forma diferenciada, segun

nivel y especialidad.
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alumnado.

Gestion  * Gestion |Establecer [El 85% de |Priorizacion Curricular, Jefe
pedagdgic |Curricular |un plan den [los docentes |desafio colaborativo en técnico
a * Apoyo al [trabajo participa tiempos de innovacion.
desarrollo |colaborativo |colaborativa [Los profesores se reinen por
de los para llevar a mente en  |departamentos o por
estudiantes|cabo la actividades |especialidades, siendo
priorizacion |de guiados por los jefes de
curricular, |priorizacién |departamento y/o
dado el curricular.  lespecialidad, para discutir y
contexto poner en marcha distintas
Covid 19. estrategias para llevar acabo
de mejor manera la
priorizacion curricular.
Gestion  * Gestion |Establecer [El 94% de |Casa abierta Comercialina  [Jefa de
pedagogic |Curricular |un plan den [los Generar instancias de Carrera
a * Apoyo al [trabajo estudiantes [apropiacion de los estudiantes
desarrollo [colaborativo participa en de 2°, 3° y 4° medio, en sus
de los para llevar a |las respectivas especialidades,
estudiantes|cabo la actividades |mejorando sus conocimientos
priorizacién |académicas {técnicos, competencias,
curricular, |no habilidades, desarrollo del
dado presenciales perfil de egreso de cada
el contexto especialidad. Estos seran
Covid 19 llevados a cabo, dado el

contexto, por medio de
videos, los que seran
publicados en los medios
oficiales del liceo: pagina

Web, Facebook e Instagram.
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Gestion [ Establecer |EI 80% de |Gestion Cultural y Artistica  |Gestor
pedagdgic Ensefianza jun plan den [los Ejecucion de actividades cultural
a y trabajo estudiantes [culturales y artisticas y
aprendizaje/colaborativo [evalua elaboracién de videos, con el
en el aula |para llevar a [positivament |objetivo de potenciar y
* Apoyo al [cabo la e las contribuir activamente al
desarrollo |priorizacion |actividades |desarrollo integral de los
de los curricular, |priorizadas. |estudiantes, a través de la
estudiantes|dado el promocion del autocuidado, la
contexto motivacion, la vision y mision
Covid 19 de nuestro liceo y
colaboracion en videos
educativos.
Gestion  * Gestion |Realizar un [ElI 90% de |Bases curriculares y Jefe
pedagogic|Curricular |programa  [los docentes [curriculum priorizado técnico
a interno de  |aplica Desarrollo de reuniones
capacitacion |las técnicas pedagogicas

es a los
docentes
para que
introduzcan

nuevas

metodologia |.

s de
aprendizajes
especialmen
te en el
contexto de
clases
remotas
(Covid 19)

estrategias
didacticas
que

se dan como

lineamientos

presenciales (inicio de afo) y
online con el fin de afianzar la
apropiacion de las bases
curriculares y del curriculum
priorizado, dar los
lineamientos para la
elaboracion de las
planificaciones y de las
diversas actividades que
apoyen el proceso de
ensefianza aprendizaje, como
por ejemplo, el proceso de

evaluacion.
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Gestion  * Gestidon |Realizar un [El 90% de |Formacidén Local Docente Jefe
pedagdgic|Curricular |programa  [los docentes [Elaboracién y ejecucion de  técnico
a interno de  |basicos capacitacion interna a través
capacitacion ly néveles |de Classroom, para docentes
es alos participan dejgue requieren plan de
docentes  [capacitacion [superacion profesional
para que online docente, para mejorar las
introduzcan |interna. practicas pedagdgicas en
nuevas el aula. Lo anterior se
metodologia planifica previo analisis de los
s de resultados obtenidos por los
aprendizajes docentes en la evaluacion
, docente, considerando el
especialmen informe que envia Cpeip.
te en el
contexto de
clases
remotas
(Covit 19)
Liderazgo [* Liderazgo|iImplementar [Los planes |Analisis de Monitoreo Director
del director jun proceso [formativos |Institucional
* de cumplen con|La directora coordina el
Planificacio [reestructuracal menos un [analisis de resultados
ny gestion |ién y difusién85% de los |institucionales, informando a
de de los indicadores |los distintos estamentos de la
resultados |planes por |de las comunidad educativa
normativa, |pautas de |permitiendo la reflexiony
con una evaluacion. toma de decisiones, en
vinculacién lineamientos que se adapten
directa con al PEI institucional.
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el PEly
orientado al
fortalecimien
to de la
formacién de
nuestros

estudiantes.

Liderazgo [* Liderazgo Implementar [Un 65% de |Celebracion de Actos Civicos Director
del director jun proceso |[los Institucionales.
* de integrantes |La Directora coordina
Planificacio [reestructuracde la celebracion de actos civicos y
ny gestion |ion y difusibncomunidad [solicita apoyo de los
de de los educativa |departamentos de asignaturas
resultados |planes por |percibe una |y respectivos estudiantes,
normativa, |mejoraen |para la planificaciony
con una las ejecucion, en manera online o
vinculacion |actividades [presencial.
directa con [realizadas
el PEly en el liceo.
orientado al
fortalecimien
to de la
formacion de
nuestros
estudiantes.
Liderazgo [* Liderazgo|lImplementar |Los planes Jornadas de reflexion de los [Equipo
del director jun proceso [formativos [resultados educativos y de
* de son formativos institucionales. gestion
Planificacio [reestructuracevaluados y |Realizar jornadas e instancias
ny gestién |i6n y difusiéndifundidos |de reflexion con toda la
de de los hasta en un icomunidad que permita el
resultados |planes por [70% de la |andlisis de los resultados
normativa, |comunidad [educativos — académicos de
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con una
vinculacién
directa con
el PEly
orientado al
fortalecimien
to de la
formacion de
nuestros

estudiantes.

escolar.

todos los niveles, con el fin de
obtener las fortalezas que
permiten llegar a resultados
positivos, acercdndose a los
estandares propuestos en el

PEI institucional

Convivenc|* Establecer |Un 90% de |Unidad Psicosocial Dupla
ia escolar [Formacion juna los Brindar apoyo, psicosoc
* compafia |estudiantes acompafiamientoy ial
Convivenci [comunicacio [sin contacto orientacion remota a la
a escolar * nal digital  |con profesor comunidad escolar, a través
Participaciojinformativa y jefe reanuda [de la investigacion,
ny vida motivacional,|su proceso [prevencion, promocion e
democratic bajo en académico. |intervencion de factores de
a contexto riesgo presentes en la
Covit 19, comunidad en contexto de
para clases no presenciales, con
potenciar la objeto de evitar la desercion
participacion escolar.
de nuestros
estudiantes,
en las
actividades
académicas.
Convivenc|* Establecer |Un 95% de [Préstamos de Equipos Jefe de
ia escolar [Formacién |una los Tecnoldgicos especiali
* compafia  |estudiantes |Se realizaran préstamos de [dad
Convivenci [comunicacio |hace uso de computadores y pendrives a
a escolar |nal digital  |equipos los estudiantes para que
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*

informativa y

tecnologicos

puedan realizar sus tareas

Participaciojmotivacional,ly los escolares, reforzando
ny vida bajo en devuelven a |especialmente los aspectos
democratic [contexto fin de afio. [formativos que conlleva,
a Covit 19, mediante una campafa de

para apoyo.

potenciar la

participacion

de nuestros

estudiantes,

en las

actividades

académicas.

Convivenc|* Establecer |Aumenta en [Elaboracion de videos Jefe de
ia escolar [Formacion juna un 10% la  motivacionales especiali

* compafia  |participacion |Se realizaran tres videos dad
Convivenci [comunicacio (de los motivacionales para los
a escolar |nal digital |estudiantes [estudiantes, dando énfasis en
* informativa y|en la el autocuidado, el cuidado por
Participaciojmotivacional,plataforma |los otros, la resiliencia y el
ny vida bajo en Lirmi tras los fesfuerzo personal y otros
democréatic [contexto videos valores institucionales
a Covit 19, motivacional

para es.

potenciar la

participacion
de nuestros
estudiantes,
en las
actividades

académicas.
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Convivenc|* Establecer |El 100% de |Campafia Solidaria Encarga
ia escolar [Formacion juna campafas |Dado el contexto de crisis do de
* compafia  [solidarias  [social producto de la conviven
Convivenci [comunicacio lefectuadas [pandemia, se realizaran cia
a escolar |nal digital |semestralme distintos tipos de campafas
* informativa y|nte en el solidarias para reunir
Participaciojmotivacional,jestablecimie jalimentos, ropa, dinero, los
ny vida bajo en nto. que se entregaran a las
democratic [contexto familias de la comunidad
a Covit 19, educativa con mayores
para necesidades
potenciar la
participacion
de nuestros
estudiantes,
en las
actividades
académicas.
Convivenc|Convivenci |Actualizar  [El 90% de |Protocolos de actividades Jefe
ia escolar |a escolar |y/o crear las online técnico
protocolos [interaccione |Se establece un protocolo de
emergentes, s comportamiento de los
bajo el pedagdgicas estudiantes en las actividades
contexto online se académicas online con el fin
Covit 19, desarrolla en/de resguardar un proceso
para un marco de feducativo enmarcado en el
establecer [respeto, respeto y en el logro de
lineamientos |cumpliéndos [aprendizajes, para que todos
claros y e el y todas logren alcanzar con
conocidos |protocolo  éxito los objetivos propuestos
por la establecido.
comunidad,
para
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resguardar

la sana
convivencia.
Convivenc|Convivenci |Actualizar  |Los distintos [Protocolo de retorno sequro  [Equipo
ia escolar |a escolar |y/o crear protocolos [Con el fin de asegurar la de
protocolos |cumplen conjintegridad fisica y emocional |gestién
emergentes, el 100% de |de los integrantes de la
bajo el elementos |comunidad, se elabora un
contexto claves protocolo para el regreso a
Covit 19, emanados [clases presenciales,
para desde el respetando las indicaciones
establecer |Ministerio de |dadas por la autoridad
lineamientos [Educacion, [sanitaria y educativa
claros y siendo
conocidos [socializados
por la por la
comunidad, (comunidad.
para
resguardar
la sana
convivencia.
Convivenc|Convivenci |Actualizar  [El 80% de |Apoyo y asesoria al Centro deDirector
ia escolar |a escolar |y/o crear los Estudiantes
protocolos |integrantes |Asesorar y desarrollar las
emergentes, [del centro delcapacidades existentes en los
bajo el alumnos estudiantes que integran el
contexto participa centro de alumnos, mejorando
Covit 19, activamente las competencias de liderazgo
para de la y buena convivencia,
establecer |asesoriay |involucrandolos en forma
lineamientos |se involucra |efectiva en procesos de
claros y en el trabajo formacion y trabajo articulado
conocidos [con el con el establecimiento.
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por la establecimie
comunidad, [nto.
para
resguardar
la sana
convivencia.
Gestion  [Gestion de |Adecuar la  [El 90% de la|Sistematizacién de la gestién [Director
de los administraci comunidad |de recursos SEP
recursos [resultados [6n de esta de Analizar, sistematizar y
financieros [recursos en [acuerdo con jacordar democraticamente en
* Gestion  ffuncion de lajla gestion  [la comunidad escolar, todos
de los gestion del gasto los recursos, insumos y
recursos |institucional |janual. materiales que se adquiriran
educativos |y en el establecimiento para su
pedagadgica, funcionamiento y
considerand sustentabilidad de la
0, ademas Institucion.
las
necesidades
emergentes
producto del
contexto
Covit 19,
para
mejorar los
procesos
educativos y
Sus
resultados.
Gestion  [* Gestion |Adecuar la [El 100% de |Gestidén de matricula y Inspecto
de de los administraci [control de  |asistencia ra
recursos [resultados (6n de asistencia delApoyo en la gestion de General
financieros recursos en |alumnado y matricula, altas y bajas de
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* Gestion

funcién de la

matriculas

todos los estudiantes, con

de los gestion en el reportes estadisticos
recursos |institucional |establecimie semanales y mensuales.
educativos |y nto
pedagdgica, [anualmente,
considerand [adecuada a
0, ademas |a
las contigencia
necesidades|sanitaria.
emergentes
producto del
contexto
Covit 19,
para
mejorar los
procesos
educativos y
Sus
resultados.
Gestion  [* Gestion |Adecuar la [El 100% de |Apoyo material a los Director
de de los administraci [apoyo estudiantes
recursos [resultados (6n de instrumental [Entrega de Utiles escolares
financieros [recursos en |a los y/o uniforme a todos los
* Gestion  funcidn de lalestudiantes alumnos vulnerables que
de los gestion y familias  |[requieran del apoyo para
recursos |institucional |que permitanfacilitar la economia de los
educativos |y permanenciaestudiantes y sus familias,
pedagdgica, |escolar, de |como también, la entrega de
considerand jacuerdoa japoyo en guias y pruebas
0, ademas |las para todos los estudiantes,
las necesidades fasegurando la permanencia

necesidades

emergentes

emergentes.

escolar de los estudiantes.

47



producto del
contexto
Covit 19,
para
mejorar los
procesos
educativos y

Sus
resultados.
Gestion  * Gestion |Adecuarla [ElI 95% de |Apoyo y optimizacion de los  [Director
de de los administraci las acciones insumos y materiales
recursos [resultados (6n de con requeridos por la comunidad
financieros recursos en |gastos son |educativa
* Gestion  funcidn de la|gestionadas Distribucion de insumos y
de los gestion dentro materiales que se requieren
recursos |institucional |del periodo |en oficinas, aulas, laboratorios
educativos |y anual. de informatica, de
pedagdgica, especialidad, de asignaturas y
considerand actividades institucionales,
0, ademas para mantener en optimas
las condiciones su

necesidades
emergentes
producto del
contexto
Covit 19,
para
mejorar los
procesos
educativos y
Sus

resultados.

funcionamiento y cooperar
con la sustentabilidad de la

Institucion.
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Gestion
de

recursos

* Gestion
de los
resultados
financieros
* Gestion
de los
recursos

educativos

Adecuar la
administraci
on de
recursos en
funcion de la
gestion
institucional
y
pedagdgica,
considerand
0, ademas
las
necesidades
emergentes
producto del
contexto
Covit 19,
para
mejorar los
procesos
educativos y
Sus

resultados.

El 50% de
equipamient
0
implementad
0 de acuerdo
a
planificacion
por cada
espacio a

mejorar

Mejoramiento de aulas y

laboratorios de especialidad,

de asignaturas, salas y

biblioteca

Mejorar e implementar
recursos didacticos,
pedagdgicos, tecnoldgicos e
infraestructura de todos los
laboratorios, salas y biblioteca

de nuestro establecimiento

Director
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Liceo Comercial B22
Prof. “Sergio Moraga Arcil”
Talcahuano

BREVE CUESTIONARIO DE ANALISIS DE RESULTADOS 2021

(Dirigida a Equipo Directivo, Docentes y Asistentes de la Educacion)

PREGUNTAS PARA EL RESULTADOS
ANALISIS

De la informacién analizada
¢Cuales son las causas que
explican los resultados
obtenidos?

¢, Qué procesos pedagogicos

han influido en los resultados?

¢, Qué conclusiones surgieron
del analisis de los resultados

cuantitativos y cualitativos?

iMuchas gracias por su colaboracién!



Liceo Comercial B22
Prof. “Sergio Moraga Arcil”
Talcahuano

FODA POR DIMENSION O INDICADOR DE DESEMPENO 2021

(Dirigida a Equipo Directivo, Docentes y Asistentes de la Educacion)

DIMENSIONES

ASPECTOS PARA EL
ANALISIS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Gestion

Pedagdgica

Procedimientos y préacticas
de organizacion,
preparacion, implementacion
y evaluacion del proceso
educativo de todos los

estudiantes

Liderazgo

Disefio, articulacion,
conduccion y planificacion
institucional a cargo del
sostenedor y el equipo

directivo

Convivencia

Escolar

Procedimientos y
practicas dirigidas a
favorecer el desarrollo
personal y social de los
estudiantes, incluyendo su
bienestar fisico,

psicolégico y emocional

Gestion de

Recursos

Procedimientos y
practicas dirigidas a contar

con las condiciones
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Prof. “Sergio Moraga Arcil”
Talcahuano

adecuadas, tanto de los
recursos humanos,
financieros y educativos
para el desarrollo de los
procesos educativos

iMuchas gracias por su colaboracion!




Liceo Comercial B22

Talcahuano

ENCUESTA ESTANDARES INDICATIVOS DE DESEMPENO 2021

(Dirigido a toda la comunidad escolar)

Prof. “Sergio Moraga Arcil”

Marque la zona punteada que mejor se adecue a su opinion.

Muy en En De Muy de
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo acuerdo
Liderazgo del sostenedor

El sostenedor introduce, de manera
oportuna, los cambios estructurales
necesarios para asegurar la
viabilidad y buen funcionamiento de
los establecimientos a
Su cargo.

El sostenedor genera canales
fluidos de comunicacién con los
directores y las comunidades
educativas de los establecimientos
a su cargo, y con las instituciones
del Estado pertinentes.

Liderazgo del director

El director centra su gestion en el
logro de los objetivos académicos y
formativos del establecimiento, y se

responsabiliza por sus resultados.

El director instaura una cultura de
altas expectativas y moviliza a la
comunidad educativa hacia la
mejora continua

Planificacion y gestion de resultado

El director monitorea la
implementacion del plan de
mejoramiento, evalla el
cumplimiento de las metas y realiza
adecuaciones cuando corresponde.

El director y el equipo directivo
sistematizan continuamente los
datos relevantes de la gestion
escolar y los utilizan para tomar
decisiones.
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Prof. “Sergio Moraga Arcil”
Talcahuano

Gestion Curr

icular

El director y el equipo técnico-
pedagdgico acuerdan con los
docentes lineamientos pedagogicos
comunes para la implementacion
efectiva del curriculum.

El equipo directivo y el técnico-
pedagdgico acompafian a los
docentes mediante la observacion
y retroalimentacion de clases.

El equipo directivo gestiona la
elaboracién de planificaciones que
contribuyen a la conduccion
efectiva de los procesos de
ensefanza-aprendizaje.

Ensefa

nzay aprendizaje en el aula

Los docentes centran sus clases en
los Objetivos de Aprendizaje
estipulados en las Bases
Curriculares, con un manejo
riguroso de las
habilidades, contenidos y actitudes
a desarrollar.

Los docentes monitorean el
aprendizaje de sus estudiantes y
les entregan retroalimentacion
constante durante las clases.

Los docentes establecen vinculos
pedagodgicos positivos con todos
sus estudiantes y generan
motivacion por la asignatura.

Apoyo al

desarrollo de

los estudiantes

El equipo directivo y los docentes
identifican a tiempo a los
estudiantes que presentan
dificultades sociales, afectivas y
conductuales,

e implementan medidas efectivas
para apoyarlos.

El equipo directivo y los docentes
implementan estrategias efectivas
para evitar la desercion escolar.

Formacio

n

El equipo directivo planifica,
implementa y monitorea programas
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e iniciativas para la formacion
integral de sus estudiantes de
acuerdo
con el Proyecto Educativo
Institucional.

El profesor jefe acompafa
activamente a los estudiantes de su
curso y los orienta formativa y
académicamente.

El equipo directivo y los docentes
promueven habitos de vida
saludable y conductas de
autocuidado entre los estudiantes.

Convivencia escolar

El equipo directivo y los docentes
promueven, modelan y aseguran
un ambiente de amabilidad y
respeto entre todos los miembros
de
la comunidad educativa.

El personal del establecimiento
resguarda la integridad fisica y
psicologica de todos los
estudiantes durante la jornada
escolar.

Participacion y vida democréatica
El equipo directivo promueve la
formacion democratica y
ciudadana, y la participacion activa
de los estudiantes mediante el
apoyo al
Centro de Alumnos y a las
directivas de curso.

El equipo directivo y los docentes
fomentan entre los estudiantes la
expresion de opiniones, la
deliberacion y el debate
fundamentado
de ideas.
.~~~ Gestibndepersonal |
El sostenedor o el equipo directivo
organiza y maneja de manera
efectiva los aspectos
administrativos del personal.
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El equipo directivo implementa un
sistema de evaluacion y
retroalimentacion del desempefio

del Eersonal.

El sostenedor o el equipo directivo
gestiona la matricula y la asistencia
de los estudiantes.

El sostenedor asegura la
sustentabilidad del Proyecto
Educativo Institucional de los
establecimientos a su cargo,
rigiéndose por un
presupuesto, controlando los
gastos y rindiendo cuenta del uso

de los recursos.

El sostenedor y el equipo directivo
se aseguran de mantener la
infraestructura y el equipamiento en
buen estado para desarrollar la
labor educativa.

El sostenedor y el equipo directivo
se aseguran de contar con los
recursos didacticos y promueven
Su uso para potenciar el
aprendizaje de los estudiantes.

iMuchas gracias por su colaboracién!
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BREVE CUESTIONARIO DE ANALISIS DE RESULTADOS 2021

(Dirigida a Equipo Directivo, Docentes y Asistentes de la Educacion)

DIMENSION EVALUACION

¢, Cudles son las principales conclusiones a
las que lleg6 la comunidad educativa fruto del
analisis de resultados de la dimension de
Gestion Pedagdgica?

¢,Cuales son las principales conclusiones a
las que llego la comunidad educativa fruto del
analisis de resultados de la dimension de

Liderazgo?

¢, Cuales son las principales conclusiones a
las que llego la comunidad educativa fruto del
analisis de resultados de la dimension de

Convivencia escolar?

¢,Cuales son las principales conclusiones a
las que llego la comunidad educativa fruto del
analisis de resultados de la dimension de

Gestion de recursos?

¢,Cuales son las principales conclusiones a
las que llego la comunidad educativa fruto del

analisis del area de Resultados?

iMuchas gracias por su colaboracién!
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