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INTRODUCCION

El Plan de Mejoramiento Educativo es una herramienta de gestion
estratégica y operativa que tiene como fin racionalizar los recursos (tiempo,
RR-HH, financieros, fijos, entre otros) presentes en el colegio, para el logro
sostenido y planificado de las metas educativas, de aprendizaje y de eficiencia

interna, que estan definidas en el Proyecto Educativo Institucional.

El Proyecto Educativo Institucional, en adelante PEI, se considera una
herramienta de gestidn, que facilita, guia, orienta y da sentido a las decisiones
y acciones que se realizan en un determinado establecimiento educacional. “El
PEI es un instrumento dinamico que debe elaborarse entre todos los miembros
de la comunidad educativa...La planificacion estratégica es una herramienta
valiosa para asistir al desarrollo del PEI, combinando elementos normativos

con estratégicos” (Manes; 2014,16)

El Modelo de Calidad de la Gestion Escolar es una estructura que,
segun la experiencia educativa acumulada nacional e internacional, tiene como
principio orientador la mejora continua por medio de la definicion de procesos
que se vinculan e inciden de multiples formas en los resultados de aprendizaje
de los y las estudiantes. (MINEDUC: 2015,10)

El sentido del trabajo es reflexionar en torno a las practicas de gestion

que se desarrollan en el establecimiento, a la luz del Modelo de Gestion del
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MINEDUC, utilizando la métrica propuesta que facilita la objetivacion de las

practicas, evaluar y proponer mejoras

MARCO TEORICO

Los problemas asociados a la calidad de la Educacidén que se viven en
las aulas de nuestro pais, pasan irremediablemente por la calidad de la practica
pedagogica, aunque no exclusivamente por ella. Cuando se sefala que la
practica docente es relevante, no se pretende, como mencioné Carlos Marcelo’
(1998) “hiperresponzabilizar” a los profesores de los malos resultados. Mas
bien, se pretende observar con mayor detencion el trabajo de los docentes en
el plano del aula, porque las casi ocho horas que pasan los nifios y jovenes en
edad escolar, en los colegios y escuelas, prevén un alto nivel de impacto de
tales practicas en las formas de aprender de los mismos.

Se comprende que la tarea del docente va mas alla de su trabajo en
aula, lo que se propugna en la actualidad, es formar docentes como sujetos
reflexivos sobre su propio actuar profesional, en tanto efectuan procesos de
observacion y analisis de sus conocimientos disciplinares y sus caracteristicas
personales; como también, de sus creencias, sus prejuicios, sus experiencias,
miedos y aprehensiones; en base a la tarea de ensefar.

Miguel Bazdresch (1997) comenta respecto del mejoramiento de la
practica que: “Se asume que unicamente ayudando a los docentes a ser mas

autoconscientes de los determinantes causales de sus creencias y practicas,

Marcelo, Carlos. en Una educacién con Calidad y Equidad: Encuentro Internacional sobre formaciéon de profesores de Educacion
Basica.
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podran llevar un auto-control racional. La aspiracion es aumentar la autonomia
racional de los docentes, pues se interpreta a la practica educativa, no
simplemente moral, sino como una practica social histéricamente determinada,
culturalmente asentada y siempre vulnerable ideolégicamente.”.?

Stenhouse (1985) reconoce que en toda actividad docente existe un
caracter ético imposible de escindir de los medios, objetivos y fines. Por lo
tanto, quien realiza actos educativos deberia poseer “una capacidad para el
desarrollo profesional auténomo mediante un sistematico autoanalisis, el
estudio de la labor de otros profesores y la comprobacion de ideas mediante
procedimientos de investigacidon en el aula”™. Se necesita entonces, un
profesional comprometido con el aprendizaje de sus estudiantes, mediante la
autocritica sistematica, formativa y propositiva de su accionar. En el mismo
sentido, toda accion educativa ademas de implicar una dimensiéon valorica,
deberia centrarse en el desarrollo de la comprension de las parcelas de
realidad, contextualizadas en la experiencia de quien observa, juzga e
interviene.

Elliot (2000), siguiendo la linea propositiva de Stenhouse (1985), amplia
el sentido de la practica educativa hacia la de practica social. Que se construye
y re construye en un accionar de sistematica colaboracién y dialogo con otros:
alumnos, colegas, padres. Elliot (2000), sustenta su metodologia de la
investigacion accion colaborativa, en este perfil del docente que interviene el
aula, con métodos devenidos de la investigacion cientifica y que toma
decisiones en base a fundamentos cientificamente validados.

Elmore (2010) En este sentido, declara que el éxito de las reformas
educativas depende de la habilidad de los directores y profesores para
construir potentes “teorias de la accion” que les permitan entender de qué
manera sus acciones afectan lo que aprenden los alumnos.

Volante (2010), por su parte, relaciona esta capacidad de aprender como

1]

una funcion de la gestién “...la idea de que el liderazgo es mas bien una

2 Bazdresch, Miguel en “Notas para fundamentar la intervencion educativa critica”
3 Stenhouse, L. Investigacién y desarrollo del curriculum. Pag. 196
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funcién que un fendmeno individual enfatiza que su sentido radica en generar
condiciones y estimular la accion de otros...”, ppor lo tanto, mejorar el espacio
de reflexion docente, en el sentido de brindar oportunidades planificadas y
sistematicas, para que los profesores expongan problemas de aula, acuerden
medidas para abordarlos, compartan sus resultados y lo realicen de manera
conjunta, como equipo, podria contribuir a mejorar los aprendizajes y a

mantener acciones focalizadas en lo pedagdgico.

Por otro lado, y focalizandonos en nuestro contexto educacional nacional,
investigaciones sobre escuelas eficaces permiten identificar claves en los
procesos educativos que explican o determinan los logros alcanzados por
estos establecimientos. Las escuelas eficaces no s6lo comparten una vision
del proyecto educativo que impulsan sino que ademas ejercen liderazgos
directivos y educativos efectivos, cuentan con docentes con altas expectativas
respecto a los logros académicos de sus alumnos, aprovechan al maximo los
tiempos de trabajo escolar, disponen de sistemas de informacién y evaluacion
continua de sus estudiantes y suman un fuerte compromiso por parte de los
padres.

En el actual contexto educativo, Chile ha avanzado hacia el logro de
altos niveles de cobertura escolar o que sumado a la mejora sustantiva de las
condiciones materiales y profesionales en las que se desarrolla la labor
educativa en las escuelas, materializa la posibilidad de impulsar una
educacién de calidad para nuestros nifios y nifias, brindandoles la oportunidad
de lograr mas y mejores aprendizajes.

El Ministerio de Educacién a partir de su experiencia y las
investigaciones realizadas en el campo de la gestion escolar, ha desarrollado
el Modelo de Calidad de la Gestion Escolar, modelo que apunta a generar las
capacidades necesarias para que cada escuela se transforme en un centro de
calidad y efectividad a partir de su propia identidad.

Por lo anterior, la construccion del siguiente PME estara fundamentada

en el Modelo de Gestion del MINEDUC, que se encuentra en la base del
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Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestion Escolar en Chile, el cual
recupera la discusion conceptual antes sefalada, identificando aquellos
aspectos descriptivos y que permiten definir, en sus interrelaciones, una
aproximacion sistematica del concepto de gestion institucional escolar.

El Modelo de Gestion Escolar no diferencia a los establecimientos por
tipo o nivel de ensenanza, porque identifica procesos que debieran estar
presentes en cualquier institucion escolar. Es decir, interroga a cada
establecimiento -independientemente de su tipo, modalidad, dependencia y
matricula, entre otras especificidades- respecto a la forma en que aborda
areas, dimensiones y elementos de gestion que, segun la experiencia del
MINEDUC vy la investigacion aplicada, inciden de diversas maneras en el tipo y
calidad de los resultados educativos que dichas instituciones generan. En este
sentido, el Modelo de Gestion Escolar no define un tipo ideal de
establecimiento o un tipo de buena escuela o a prototipos ideales de docentes,
sino mas bien identifica los ambitos en los cuales cualquier institucion escolar
que busque obtener resultados de calidad y profesionalizar su gestion debiera
generar sistemas que pueden ser mejorados continuamente hasta alcanzar los
niveles de excelencia deseados.

Sin embargo, y como todo modelo, éste sdlo refleja una parcialidad de la
compleja realidad socioeducativa. Existen otros aspectos que aqui no estan
considerados, ya sea por la complejidad para establecer procesos genéricos en
torno a ellos o, simplemente, porque dichas dimensiones no son modelables;
por ejemplo, las dimensiones politicas y emocionales de cualquier organizacion
no se representan aqui, lo que no significa que ellas estén ausentes, sino mas
bien que se expresaran transversal e implicitamente en la descripcion de las
practicas especificas de cada organizacioén educativa. Las areas y dimensiones
que aqui se identifican son aquellas que en opinién del Ministerio de Educacion
y la experiencia de investigacion internacional y nacional, inciden en la

generacion de resultados del establecimiento.
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Cabe destacar que este modelo no es prescriptivo; es decir, no
establece una unica modalidad para abordar cada una de las dimensiones y
elementos de gestion. Solo identifica los procesos significativos, los que
pueden abordarse desde la heterogeneidad de la practica particular de cada
establecimiento, que recoge esa especificidad. En este sentido, lo que la
experiencia internacional y nacional indica es que si bien éstos son los
elementos que inciden significativamente en los resultados de los
establecimientos, no es posible determinar una combinacion precisa ni una
secuencia unica para que la interrelacién entre ellos genere resultados
especificos. Es por esto que el modelo, pese a su restriccion natural, reconoce,
valora y promueve la diversidad de los establecimientos para aplicarlo a su
contexto, cultura e historia particular. De alli entonces las relaciones y
retroalimentaciones entre sus areas. Un tercer elemento importante es la idea
del mejoramiento continuo, es decir, la conviccidbn de que estos procesos
genéricos pueden ser objeto de mejoramiento continuo de la organizacion que
los identifica. En este sentido, el modelo promueve la idea de la busqueda
sistematica y reiterativa de incremento de la calidad de los procesos de gestion
y de los resultados. Por lo mismo, no considera la certificacion como una
estrategia apropiada para las organizaciones escolares.

Por otra parte, la evaluacion de los niveles de calidad de la organizacion
y su mejoramiento continuo no son un fin en si mismo, sino que estan
orientados a la obtencion de resultados en tres dimensiones: de aprendizaje,
institucional y de satisfaccion de la comunidad escolar. E| sentido esta
puesto en mejorar continuamente para afectar los resultados de la institucion
en las dimensiones indicadas. Promueve, entonces, la responsabilizacién de
los establecimientos y los diferentes actores de la comunidad escolar por los
resultados que el establecimiento como institucion es capaz de alcanzar. Esta
responsabilizacion y las orientaciones para la accion deben estar basadas en
datos precisos respecto del accionar del establecimiento; en ese sentido,

promueve una gestiéon profesional y rigurosa.
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El Modelo de Gestién Escolar se compone de Areas y Dimensiones.
Las Areas son el ambito clave de la gestién de un establecimiento educacional.

El Modelo de Calidad propone cinco areas de las cuales cuatro son de
proceso: Gestion Curricular, que es el area central del Modelo ya que aqui se
encuentran los principales procesos del establecimiento educacional; el area
de Liderazgo, que impulsa, conduce los procesos y da coherencia a la
actuacion de actores de la comunidad educativa; el area de Convivencia
Escolar y Apoyo a los Estudiantes, y el area de Recursos, que se orienta a
la generacién de condiciones que permitan la implementacion de la propuesta
curricular de los establecimientos. Finalmente presenta el area de Resultados,
que acusa el impacto de las areas ya mencionadas.

Cada area se encuentra desagregada a través de un total de 15
Dimensiones que expresan el contenido técnico del area.

Las Areas de Procesos se dan en el plano de las practicas de gestion
que desarrolla el establecimiento educacional para lograr sus metas y
objetivos.

El Area de Resultados se da en el plano de los datos e informaciones
que posee O genera el establecimiento educacional, que dan cuenta del
resultado de los aprendizajes, de los logros institucionales y el nivel de
satisfaccion de la comunidad educativa.

La organizacion de las areas plantea que el dinamizador y generador de
los procesos de gestion de un establecimiento, es el proceso de liderazgo,
cuyos responsables principales son los equipos directivos y de gestion de cada
establecimiento, pero no desconoce el rol de los docentes y otros actores de la
comunidad educativa en la generacién de los mismos. Al centro del modelo, se
encuentran los procesos principales del establecimiento, su razon de ser:
Gestion Curricular. Dicho de otra forma, los procesos directamente vinculados
con la generacion de ensefianza y aprendizajes.

Articulados con las areas anteriores, impactando y retroalimentandolas

se encuentran las areas de Convivencia y Apoyo a los Estudiantes y la de
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Recursos, aspectos enormemente relevantes para que se produzcan los
procesos centrales en buenas condiciones organizacionales, politicas, sociales,
emocionales y materiales. Este modelo es recogido integramente por el
instrumento de autoevaluacion del SACG*, adicionando a estas caracteristicas
una metodologia de evaluacién bien definida respecto a la calificacion de los
procesos, escalar y sanativa. Es decir, permite establecer claramente avances
o retrocesos en las practicas de los establecimientos y permite calificar
agrupadamente areas o dimensiones del modelo, entregando informacién
significativa para la toma de decisiones en el ambito de las instituciones
escolares y del sistema de supervision: Directores y Jefes Técnico
pedagdgicos, autoridades municipales de educacidn y supervisores
provinciales del Ministerio de Educacion. Ademas, este modelo, recoge muchas
de las categorias conceptuales presentes en los instrumentos de
autoevaluacién para escuelas basicas y liceos ya aplicados en un porcentaje

significativo de establecimientos focalizados en Chile.

4 El Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestién (SACG), intenta instalar en los
establecimientos un proceso de mejoramiento continuo a través de una autoevaluacion realizada por el
propio establecimiento en torno a cinco areas: liderazgo, gestiéon curricular, resultados, convivencia

escolar y recursos.

En este sentido, el Modelo de Gestion Escolar, incorpora en su
operacion muchos de los fundamentos tedricos revisados hasta el momento, en
relacion con las definiciones de instituciones escolares, calidad de los
aprendizajes y de las instituciones escolares y modalidades de evaluacion.

Finalmente, el Modelo de Gestion Escolar, desde el analisis de la
calidad de la gestion, tiende a desarrollar procesos de mejoramiento continuo
que permiten lograr mas y mejores aprendizajes en los estudiantes.

Las principales caracteristicas del Modelo de Calidad de la Gestién

Escolar son:

10
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e Identificar los procesos significativos posibles de abordar desde la
practica de cada establecimiento reconociendo, valorando vy
promoviendo la diversidad de los establecimientos para aplicarlos a su
contexto, cultura e historia particular.

e Promover el mejoramiento continuo a través del incremento de la
calidad de los procesos de gestion y de sus resultados.

e Promover la responsabilizacion de los establecimientos y de los
diferentes actores de la comunidad escolar por los resultados
alcanzados.

El rol del Ministerio de Educacién es proponer y evaluar las politicas y
disefiar e implementar programas y acciones de apoyo técnico-pedagdgico
para sostenedores, equipos directivos y técnicos, docentes y asistentes de la
educacion de los establecimientos educacionales, con el propésito de fomentar
el mejoramiento del desempefio de cada uno de ellos y el desarrollo de
capacidades técnicas y educativas de las instituciones escolares y sus
sostenedores.

En este contexto, el MINEDUC promueve la instalacion de procesos de
Mejoramiento Continuo al interior de los establecimientos educacionales,
entendido este como un ciclo permanente que se instaura para mejorar sus
Practicas institucionales y pedagodgicas y, por consecuencia, los resultados
educativos. Dicho proceso comienza con una autoevaluacion institucional, que
permite recopilar, sistematizar y analizar informacion relativa al desarrollo de
sus Acciones y a los resultados educativos y de Gestion institucional, curricular
y pedagogica, elementos que seran la base para la formulacién y ejecucion de
una propuesta de mejoramiento de las practicas, contribuyendo a la
implementacion efectiva del curriculum para apoyar la Trayectoria Educativa de
todos los estudiantes.

En este marco, la Ley del Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad Educativa (Ley N° 20.529/2011) indica que todos los establecimientos

deben contar con un Plan de Mejoramiento Educativo, en adelante PME,

11
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explicitando que este plan estratégico con que contara cada establecimiento
sera el mismo que presentaran para postular a los recursos que otorga la Ley
de Subvencion Escolar Preferencial (Ley N° 20.248/2008).

Por otra parte, el propdsito establecido por el MINEDUC para la
implementacion del Plan de Mejoramiento Educativo es lograr en cuatro afos,
la generacion de Sistemas de Trabajo que permitan la articulacion entre
Practicas, Dimensiones y/o Areas de la Gestién de los establecimientos. Para
lograr este proposito es necesario 8 Guia para el Diagnostico Institucional
establecer Metas, y una planificacién constituida, principalmente por Objetivos,
Indicadores de Seguimiento y Acciones que le permitan al establecimiento
avanzar en el aprendizaje de todos sus estudiantes.

Todos los establecimientos que postulan a los recursos de la Ley de
Subvencion Escolar Preferencial, deberan presentar su PME y asumir los
compromisos adicionales que se establecen en el Convenio de Igualdad de
Oportunidades y Excelencia Educativa.

A partir del presente afo, se promueve que cada establecimiento
educacional tenga en consideracion que el disefio e implementacion del PME
debe responder a su realidad completa, abordando como un todo los niveles
educativos que imparte.

Es por esto que el proceso de Diagnédstico institucional constituye una
instancia de reflexion colectiva para el establecimiento educacional, en torno a
aquellas Practicas que se abordaran para el mejoramiento de los aprendizajes
de todos los estudiantes. Es un paso fundamental, para determinar el
significado de la tarea y generar estrategias, que permitan el mejoramiento y el
compromiso de todos los actores en el logro de los Objetivos y las Metas
formuladas.

Lo primordial es generar un proceso de analisis, que involucre a los
diversos actores de la comunidad escolar, permitiendo, a la luz de las

evidencias disponibles, reconocer los aspectos mas deficitarios, para tomar

12
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conciencia de los procesos de mejoramiento que se deben emprender y asumir
los desafios que ello implica.

El Diagnéstico es el primer paso del Ciclo Anual de Mejora Continua y
resulta fundamental ya que la informacién obtenida constituye la linea de base
para la definicion de Metas y de la Planificacion.

Este proceso involucra una revisidbn de las Practicas Institucionales
contenidas en las Areas del Modelo de Calidad de la Gestién Escolar
presentado y una evaluacion de los resultados educativos. Su realizacién
constituye un aprendizaje para el conjunto de actores del establecimiento
educacional, que contribuye a la comprension de la importancia que tiene el
evaluar y analizar criticamente sus propias Practicas y observar como estas
inciden directamente en el logro de aprendizajes de todos sus estudiantes.

El Diagnéstico Institucional es una representacion de la realidad del
establecimiento educacional, y se sustenta en la valoracién y evaluacion que
hacen los propios actores responsables de las Practicas y procesos
desarrollados. Mientras mas amplia y diversa sea la participacién, mas

completo y legitimo es el resultado del Diagndstico.

ANTECEDENTES Y DIMENSIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO

13
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El CMC fue fundado el 29 de abril del aio 2005, en la ya entonces
declarada Comuna de Alto hospicio, ubicada a 10 kilbmetros de la ciudad de
Iquique, en la Primera region de Tarapaca. Bajo el Régimen de Jornada Escolar
Completa Diurna, contaba entonces con una matricula aproximada de 200
alumnos y alumnas sobre una organizaciéon de 8 cursos, en un orden de
primero a octavo afio basico respectivamente.

Es de dependencia particular subvencionada impartiendo la Modalidad
Humanistica Cientifica y a contar del mismo afio de su fundacion, se inicia con
la ensefianza pre basica con los niveles de transicion NT1 y NT2, a fin de que
los estudiantes se eduquen dentro de su entorno, concretando un desarrollo
programatico innovador que se expresa en acciones curriculares que abarcan
una atencién integral del nifio y de la nifia, como atender la singularidad
personal de cada uno e interactuar con su medio, para descubrir las diversas
manifestaciones de la naturaleza.

Debido a las exigencias, necesidades y demanda cultural de su entorno
social, el CMC, hasta la actualidad, ha incorporado paulatinamente desde el
2005 al 2016, cursos y paralelos, quedando formado actualmente por 16 cursos
de primero a octavo afo basico y educacién pre-escolar en NT1y NT2.

Durante su trayectoria educativa, el CMC, ha demostrado ser una
comunidad educativa de positivo impacto social y cultural en el entorno
Hospiciano, esto a través de la entrega de una formacion académica con
sélidos principios valéricos y cristianos, los cuales han contribuido al ingreso a
estudios medios a un numero significativo de alumnos y alumnas cumpliendo
con ello uno de nuestros mayores anhelos que es mejorar la calidad de
vida y expectativas futuras de nuestros educandos.

Destacan la diversidad étnica (30 %) y el indice de vulnerabilidad de sus
educandos (89,7%). Junto a esto, el CMC esta en el primer lugar, regional y

nacional en el indice de victimizacion en comparacién a las comunas del pais.

El PEI del CMC, desde sus inicios manifest6 como estrategia la creacién

de un grupo interdisciplinario de trabajo, dedicado al quehacer educativo de

14
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alumnos con necesidades educativas especiales. Esta estrategia del sistema
escolar, planteada por el Ministerio de Educacion, tiene como objetivo es
contribuir en el mejoramiento continuo de la calidad de la educacion,
favoreciendo la presencia en la sala de clases, la participacion y el logro de los
aprendizajes de todos y cada uno de los y las estudiantes, especialmente de
aquellos que presenten una necesidad que requieren de un apoyo especial o
PIE (Proyecto de Integracion Educacional). Es por esto que de un total de 540
alumnos y alumnas de matricula 2015, 104 de estos son pertenecientes y
beneficiados al PROYECTO DE INTREGRACION EDUACIONAL del colegio,
siendo atendidos por el equipo anteriormente denotado.

En su mayoria, los alumnos del CMC provienen de familias con
carencias economicas y culturales. Cuenta con programas de asistencialidad a
favor de los estudiantes (PAE, SALUD), redes de apoyo social (JUNAEB y su
programa Habilidades para la Vida).

Fisicamente, el Colegio se encuentra en un lugar de dificil acceso en
relacion al plan de la comuna. No posee locomocién directa, aun no es
anexado al sistema o red de alcantarillado y su acceso principal, la avenida
LAS PARCELAS, no cuenta con pavimentacion, por lo que el trabajo recae en
el desempeno dificil. Un numeroso grupo de alumnos provienen de sectores
muy alejados de él, por lo que cada dia, constituye un mayor y valorable
esfuerzo el asistir a clases.

En su entorno se encuentra la Capilla Nuestra Sefora de la Paz, Ferias
itinerantes y establecidas, al lado se ubica el Liceo “Robert Johnson”, bodegas
industriales, talleres mecanicos, de muebleria y/o depdsito de materiales, los
que han sido perjudiciales, en gran medida, por la lejania y el poco flujo de
gente, lo cual provoca inseguridad y perjuicio en la calidad de los espacios
circundantes. En la actualidad cuenta con un equipo de 54 funcionarios,
formado por un cuerpo docente, equipo directivo, equipo y proyecto de

integracion (formado por especialistas) y asistentes de la educacion

15
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(conformado por asistentes de aula, area administrativa, inspectoras y personal

de mantencion).

Situacion de la comunidad escolar

El Colegio Monte Carmelo se ubica en Avenida Las Parcelas N° 2947,
Comuna de Alto Hospicio, ciudad de Iquique. Cuenta con el reconocimiento del
Ministerio de Educacion segun RBD N° 12726 imparte ensefianza Pre-escolar
acorde a Resolucion Exenta N° 1000 del 06/08/2007 y ensefianza Basica
acorde a Resolucién Exenta N° 704 del 29/04/2005 ademas de un Programa de
Integracién Escolar segun Decreto N° 170 del 21/04/2000.

Se declara adhesién plena a:
* Ley General de Educacion N° 28044
* Declaracion de los Derechos del Nifio
* Ley sobre Violencia Escolar N° 20536
* Ley de Violencia Intrafamiliar N° 20066
Ley Antidiscriminacion.

* Decreto con fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre Subvencién del Estado a

establecimientos educacionales y sus modificaciones.
* Ley de Subvencién Escolar Preferencial N° 20248
Contexto socio-econémico

Las familias que conforman la comunidad escolar del CMC son, en su
gran mayoria, vulnerables (89,7%). Un numero importante de las familias son
de origen Aymara (30%). Junto a lo anterior, de un total de 540 alumnos y
alumnas, se atiende a un grupo de estudiantes con necesidades educativas

especiales de caracter transitorio y permanente (alrededor de 104 estudiantes).
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El CMC esta inserto en la Comuna de Alto Hospicio, lugar donde fue
fundado el 29 de abril de 2005.

Esta comuna es reconocida por sus altos niveles de inseguridad
derivados de los problemas sociales que la aquejan, como lo son la exclusién
social, la pobreza y la violencia. Los estudios realizados por Centro Estratégico
de Analisis del Delito muestran que el indice de victimizacion es el mas alto de
la region y el pais.

Su entorno inmediato comprende un sector de la comuna donde no llega

la red de alcantarillado, tampoco posee pavimentacion y se hace dificil el

acceso a locomocion directa entre los distintos hogares y el establecimiento.
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ANTECEDENTES PEDAGOGICOS

En esta seccidon se presenta una sintesis con los principales resultados
educativos del establecimiento que entrega la Agencia de Calidad de la

Educacion.
Sintesis de resultados de Indicadores de desarrollo personal y social 2015

Puntaje de 4° basico en cada Indicador de desarrollo personal y social y

variacién respecto de la evaluacién anterior

Indicador Puntaje y variacibn respecto de la evaluacidn anterior
g Autpestima académica y motivacion escolar ® 79
'E Clima de convivencia escolar ® 59
1
f Participaciony formacion ciudadana ® 79
<t
Habitos de wida saludable ® G6

Notas: (1) Los sTmbolos que acompafian al dato indican que el puntaje 2015 del establecimiento, respecto a la evaluacion
anterior es:

»: similar.
T: mas alto.
41 mias bajo.

Puntaje de 6° basico en cada Indicador de desarrollo personal y social y

variacion respecto de la evaluacién anterior

Indicador Puntaje y variacion respecto de la evaluacifin anterior
o Autoestima académica y motivacidn escaolar ® 76
w
E Clima de convivencia escolar 1l 69
f Participacion y formacitn ciudadana 1l 73
=
Habitos de vida saludable 173

Matas (1) Los sTmbolos que acompanan 2l dato indican que el puntaje 2015 del establecimiento, respecto a la evaluacidn

amtarior es:
®:  similar.
T: méas alto.

+ 1 mas bajo.
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Sintesis de resultados de aprendizaje Simce 2015

Puntajes promedio en Simce 2°, 4° y 6° basico y variaciéon respecto de

Puntaje promedio y variacién respecto de la evaluacibn anterior

la evaluacioén anterior.

2° basico 4° basico 6° basico
Comprensitn de Lectura T 223 * 219 1 195
Matematica L & 218 ® 215
Historia, Geografia y Ciencias Sociales — . 21

Natas: (1) Los sTmbolos que acompanan al dato indican que 2l puntaje promadio 2015, respecto a la evaluacidn anterior es:
® : similar.
T : significativamente mas alto.
L : significativamente mas bajo.
(2) (==} No se aplicd prueba en estos grados.
{3) La prueba de Historia, Geografiay Ciencias Sociales en 6 basico se aplicd en 2015 por primera vez, par ello no
5@ reporta variacion.

4) No se deben comparar los resultados entre grados, ni entre areas. El puntaje promedio sole debe ser comparado
con el resultado del afio anterior en la misma area.

Porcentaje de estudiantes de 2° y 4° basico encada nivel de los Estandares de Aprendizaje

72,9%
65,3% '
41,5%
Compransian de Lectura Comprension de Lactura Marematica
2¢ pasico 42 basico 42 basico
. Nivel de Aprendizaje Adecuado . MNivel de Aprendizaje Elemental Nivel de Aprendizaje Insuficiente

Notas: (1) A lafecha, no se cuenta con Estdndares de Aprendizaje para 62 basico, dado que se encuentran en proceso
de elaboracién.
(2} 5ilos resultados del establecimiento presentan simbologia adicional, ver anexo C.
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Resultados de aprendizaje Simce 2015; Segundos Basicos.

Puntaje promedio 2015 y tendencia

En el grafico siguiente se presenta el puntaje promedio de los
estudiantes del establecimiento en la prueba Simce 2° basico y la trayectoria
desde 2012. Es importante que al analizar la tendencia, considere el simbolo
que acompana a los puntajes, para determinar si el aumento o disminucién de

puntaje entre un afo y el que sigue es significativo.

Tendencia de puntaje promedio Simce 2° basico 2012 - 2015

Comprension de Lectura

80

: 17 o8 nr
. g 1:! _—
- g 15_ b i) . _._,__1- =
T _-——‘.-—.-
I} = v
2812 2013 2004 2018
Notas (1) El simbolo quo acompafa al dato indica gue ol puntaje promedo respecto do la evaluacion antorior os
LJ SImaar

T . significalivamente mas allo
I . signihcatvamenta mas bajc

20



UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Numero de estudiantes con puntaje

Antes de iniciar el analisis de sus resultados, es importante que
considere el numero de estudiantes de 2° basico del establecimiento que
obtuvo puntaje en Simce 2015: 53 estudiantes.

No se considera a estudiantes que, por ejemplo, presentan alguna
necesidad educativa especial permanente o no completaron adecuadamente la

hoja de respuestas.
Estandares de Aprendizaje

Los siguientes resultados entregan informacion mas detallada de los
logros de aprendizaje demostrados por los estudiantes en la prueba Simce
Comprensiéon de Lectura 2° basico 2015.

Es importante que analice esta distribucidn junto con las descripciones

de Estandares de Aprendizaje (Mineduc, 2014), disponibles en

www.curriculumenlineamineduc.cl.
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Porcentaje de estudiantes en cada NMivel de Aprendizaje en Simce 2° basico 2015

41,5%

Compransidn de Lectura

. Nivel de Aprendizaje Adecuado . Nwel de Aprendizaje Elermental Nivel de Aprendizaje Insuficiente

Nota: 5i los resultados del establecimiento presentan simbologia, ver anexo C.

Tendencia de los Estandares de Aprendizaje

En el grafico que se presenta a continuacion, se muestra la trayectoria
que ha tenido la distribucidn de estudiantes de 2° basico del
establecimiento en cada nivel de los Estandares de Aprendizaje en las

evaluaciones Simce.
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Tendencia de la distribucion de estudiantes de 2° basico en cada nivel de los Estandares
de Aprendizaje 2012-2015

Comprension de Lectura

60,4%
47.8% 52%
41,5%
2012 2013 2014 2015
. Mivel de Aprendizaje Adecuado . Nivel de Aprendizaje Elemental Nivel de Aprendizaje Insuficiente

Resultado segun grupo socioeconémico (GSE)

Este resultado permite despejar los factores externos que influyen en los
logros de aprendizaje de los estudiantes (por ejemplo, condicion
socioeconémica de la familia o el nivel educacional de los padres). La variacion
de los resultados de su escuela respecto de los establecimientos del pais del
mismo GSE, le permitira analizar aquellos factores internos que favorecen el
aprendizaje para trabajarlos con toda la comunidad educativa (por ejemplo,
gestion pedagogica y/o directiva). Para conocer la descripciéon de su GSE
revise el anexo D.

Clasificacion segun GSE de los estudiantes de 2° basico y variacion del

puntaje respecto de los establecimientos del pais del mismo GSE.
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GSE del establecimiento Medio Bajo

Prueba Variacifn respecto de establecimientos del mismo GSE

Comprension de Lectura L 17

2% basico

NMatas: (1) El simbolo que acompafia al dato indica gue la variacitn del puntaje promedio 2015 respecto de establecimientos
del pats del misma GSE es:
& similar.
T: significativamante mas alta.
1 significativamente mas baja.

Resultados de Indicadores de desarrollo personal y social 4° basico 2015

Los Indicadores de desarrollo personal y social son un conjunto de
indices que entregan informacion sobre el desarrollo de los estudiantes de un
establecimiento en esas areas. Estos son un aporte para ampliar la mirada de
calidad y avanzar en el logro de una educacion mas integral para todos los

nifnos, nifas y jévenes del pais.

En este apartado se entregan los resultados de 4° basico del
establecimiento obtenidos en los indicadores: Autoestima académica y
motivacion escolar, Clima de convivencia escolar, Participacion y formacion
ciudadana, y Habitos de vida saludable3, los cuales se obtuvieron a partir de

las respuestas a los Cuestionarios de Calidad y Contexto de la Educacion.

Se presenta el puntaje de cada indicador y el de sus respectivas
dimensiones. Asimismo se reporta la variacion respecto de la evaluacion
anterior y de los establecimientos del pais del mismo GSE. Junto con este
resultado se presenta la distribucion de las respuestas en cada nivel del
indicador.

Para analizar estos resultados es muy importante que cada docente y
directivo tenga presente que la escala de puntaje utilizada tiene caracteristicas

especificas:
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» Para cada indicador y dimension la escala varia entre 0 y 100 puntos.

En esta escala un valor mas cercano al 0 indica un menor nivel de logro

y un valor mas cercano a 100 indica un mayor logro en el indicador.

* Los resultados de los indicadores no pueden compararse entre si,

debido a que cada uno es elaborado a partir del analisis de las

respuestas a preguntas distintas.

Asimismo, para analizar la comparacién con establecimientos del mismo
GSE, es importante que considere que el grupo de estudiantes de 4° basico del

establecimiento ha sido clasificado en GSE: Medio Bajo
Resultados Autoestima académica y motivaciéon escolar

A continuacion se presentan los resultados del indicador Autoestima
académica y motivacion escolar y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 4° basico en Autoestima académica y motivacion escolar y
en sus dimensiones, variacion respecto de la evaluacion anterior y de

establecimientos del mismo GSE

Variaci6n respecto
de establecimientos
del mismo GSE

Variacibn respecto de
evaluacién anterior

Indicador

Autoestima académica y
motivacion escolar

Dimensiones

Variacifn respecto
de establecimientos
del mismo GSE

Variacion respecto de
evaluacitn anterior

4° basico

Autopercepcian y

autovaloracion academica T4

T 4

Motivacion escolar

Noras: (1) La escalavaria entre Oy 100 puntos. En esta escala unvalor mas cercano a 0 indica un menor nivel de logro y un
valer mas cercano a 100 indica un mayor logro en el indicador.
{2) El simbolo que acompana al dato indica que la variacién del puntaje 2015 respecto de la evaluacibn anterior y de
establecimientos del mismo GSE es:
& similar.
T: mas alto.
4 mas bajo.

obtenidas de los estudiantes de 4° basico del establecimiento en
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diferentes y motivacién escolar. Esta informacion es relevante debido a que
muestra el porcentaje de respuestas de los encuestados en los niveles bajo,
medio o alto del indicador, lo que evidencia como ellos lo perciben.

Distribucién de las respuestas de 4° basico en los niveles del indicador

Autoestima académica y motivacion escolar en la evaluacion 2015 y la

evaluacién anterior

Nivel del indicador Distribucion de las respuestas Dm;"::ﬁ::;;:iﬁ:ﬂt‘“‘
] Nivel alto 71% 73%
E Nivel medio 20% 27%
8 Nivel bajo 0% 0%

Resultados Clima de convivencia escolar

A continuacion se presentan los resultados del indicador Clima de
convivencia escolar y los de cada una de sus dimensiones.
Puntaje de 4° basico en el indicador Clima de convivencia escolar y en

sus dimensiones, variacion respecto de la evaluacion anterior y de

establecimientos del mismo GSE.

Variaci6n respecto

Variacibn respecto de
Indicador evaluacién anterior

Clima de convivencia escolar
Varacibn respecto

Variacidn respecto de
Dimensiones J—— jor de establecimientos

de establecimientos
del mismo GSE

Ambiente de respeto

Ambiente organizado

Ambiente seguro

Notas (1) La escala varia entre O y 100 puntos. En esta escala unvalor mas cercang a 0 indica un menor nivel de logro y un
valor mas cercang a 100 indica un mayor logro en el indicador.
{2} El simbolo que acompaiia al date indica que la variacion del puntaje 2015 respecto de la evaluacifn anterior y

de establecimientos del mismo GSE es:
= similar.

T masalto.

4 . mas bajo.
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En la siguiente tabla se presenta la distribucién de las respuestas
obtenidas de los estudiantes, docentes y padres y apoderados de 4°
basico del establecimiento en diferentes niveles del indicador Clima de
convivencia escolar. Esta informacion es relevante debido a que muestra el
porcentaje de respuestas de los encuestados en los niveles bajo, medio o alto
del indicador, lo que evidencia cémo ellos lo perciben.

Distribucién de las respuestas de 4° basico en los niveles del indicador

Clima de convivencia escolar en la evaluacion 2015 y la evaluacion anterior.

Nivel del indicador Distribucin de las respuestas D'“;"::;?:aﬁ;:’aﬁ:mm’
8 Nivel alto 45% 57%
;E Nivel medio 55% 43%
28 nivel bajo 0% 0%

A continuacion se presentan los resultados del indicador Participacion y

formacion ciudadana y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 4° basico en el indicador Participacién y formacion
ciudadana y en sus dimensiones, variacion respecto de la evaluaciéon anterior y

de establecimientos del mismo GSE.

Variacitn respecio
de establecimientos
del mismo GSE

Variacion respecto de
evaluacifin anterior

Participaciony forrmacion 79
civdadana

Puntaje Variacibn respecto de
2015 evaluacitn anterior

Indicador

Variacibn respecto
de establecimientos
del mismo GSE

Dimensiones

Sentido de pertenencia
Participacion [}

T 4

Vida democratica

MNotas: (1) La escala varfa entre 0 y 100 puntos. En esta escala unwvalor mas cercano a 0 indica un menor nivel de logro y un
valor mas cercana 2 100 indica un mayor logro en el indicador.
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Este analisis implica determinar el nivel de calidad de cada una de las
practicas institucionales y pedagdgicas, contenidas en la presente guia,
teniendo como referencia la escala evaluativa que establece las caracteristicas
que

En la siguiente tabla se presenta la distribucion de las respuestas
obtenidas de los estudiantes y padres y apoderados de 4° basico del
establecimiento en diferentes niveles del indicador Participacion y formacion
ciudadana. Esta informacion es relevante debido a que muestra el porcentaje
de respuestas de los encuestados en los niveles bajo, medio o alto del
indicador, lo que evidencia como ellos lo perciben.

Distribucidon de las respuestas de 4° basico en los niveles del indicador

Participacion y formacion ciudadana en la evaluacién 2015 y la evaluacion

anterior

Nivel del indicador Distribucion de las respuestas D'“;"::::;‘:;:Zﬁ’emms
o] Nivel alto T3% 69%
:E Nivel medio 24% 29%
% ivel bajo 3% 2%

Resultados Habitos de vida saludable

A continuacion se presentan los resultados del indicador Habitos de
vida saludable y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 4° basico en el indicador Habitos de vida saludable y en sus
dimensiones, variacion respecto de la evaluacion anterior y de establecimientos
del mismo GSE.

Variacién respecto

de establecimientos
del mismo GSE

Variacitn respecto de

Indicador evaluacién anterior

Habitos de vida saludable
Variacidn respecto

Dimensiones de establecimientos
del mismo GSE

Habitos de autocuidado
l -8
LY

Habitos alimenticios

Habitos de vida activa
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En la siguiente tabla se presenta la distribucion de las respuestas
obtenidas de los estudiantes de 4° basico del establecimiento en
diferentes niveles del indicador Habitos de vida saludable. Esta informacion es
relevante debido a que muestra el porcentaje de respuestas de los
encuestados en los niveles bajo, medio o alto del indicador, lo que evidencia
cémo ellos lo perciben.

Distribucion de las respuestas de 4° basico en los niveles del indicador

Habitos de vida saludable en la evaluacion 2015 y la evaluacién anterior.

‘ Distribucifn de las respuestas
Nivel del indicador Distribucidn de las respuestas en evaluacidn anterior

B Nivel alto 35% 42%
'.'E Nivel medio 63% 55%
M ivel bajo 2% 3%
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Resultados de aprendizaje Simce 2015
Puntajes promedio 2015 y tendencias

En los graficos siguientes se presentan los puntajes promedio de los
estudiantes del establecimiento en cada prueba Simce 4° basico y la
trayectoria en las ultimas evaluaciones. Es importante que al analizar la
tendencia, considere el simbolo que acompana a los puntajes, para determinar
si el aumento o disminucion de puntaje entre un afio y el que sigue es

significativo.

Tendencia de puntaje promedio en Simce 4° basico 2011 - 2015

Comprension de Lectura

400

237
28 - 218 am g - 8 %

Funtaje pramedio

2011 2012 it R 2014 2015
i

Matemdrtica

4005

2E0+
o] 10 L-18 214 rid &.10 2B

Puntaja promadic

ol
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Numero de estudiantes con puntaje

Antes de iniciar el analisis de sus resultados, es importante que
considere el numero de estudiantes de 4° basico del establecimiento que
obtuvo puntaje en Simce 2015: 51 estudiantes.

No se considera a estudiantes que, por ejemplo, presentan alguna
necesidad educativa especial permanente o no completaron adecuadamente la

hoja de respuestas.
Estandares de Aprendizaje

Estos resultados entregan informacion mas detallada de los logros de
aprendizaje demostrados por los estudiantes en las pruebas Simce 2015. Es
importante que analice esta distribucion junto con las descripciones de
Estandares de  Aprendizaje (Mineduc, 2013) disponibles en

www.curriculumenlineamineduc.cl.

Porcentaje de estudiantes en cada Mivel de Aprendizaje en Simce 4° basico 2015

T
65.2% 2,9%

. Nivel de Aprendizaje Adecuado [l Nivel de Aprendizaje Hemental Nivel de Aprendiz aje Insuficiente
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Tendencia de los Estandares de Aprendizaje

En el grafico que se presenta a continuacion, se muestra la trayectoria
que ha tenido la distribucion de estudiantes de 4° basico del
establecimiento en cada nivel de los Estandares de Aprendizaje de

Comprension de Lectura y Matematica en las ultimas evaluaciones.

Tendencia de la distribucion de estudiantes de 42 basico en los niveles de los Estandares
de Aprendizaje 2012-2015

Comprensian de Lectura

12,7%

6% eeo%  esan
51,6%
2012 2013 2014 2015
Matematica

73.4% 729%
69,2% 63.1%
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Resultado segtin grupo socioeconémico (GSE)

Este resultado permite despejar los factores externos que influyen en los
logros de aprendizaje de los estudiantes (por ejemplo, condicion
socioeconoémica de la familia o el nivel educacional de los padres). La variacion
de los resultados de su escuela respecto de los establecimientos del pais del
mismo GSE, le permitira analizar aquellos factores internos que favorecen el
aprendizaje para trabajarlos con toda la comunidad educativa (por ejemplo,
gestion pedagogica y/o directiva). Para conocer la descripcion de su GSE
revise el anexo D.

Clasificacion segun GSE de los estudiantes de 4° basico y variacion de

los puntajes respecto de los establecimientos del pais del mismo GSE.

GSE del establecimiento

Variacitn respecto de establecimientos del mismo GSE

Comprension de Lectura

1 -27

4° basico

Matematica

Resultados en Simce Matematica 4° basico segun eje tematico
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A continuaciéon se presentan los resultados Simce Matematica 4° basico

2015 en los ejes tematicos: Numeros y Operaciones, Patrones y Algebra,

Geometria, Medicion y Datos y Probabilidades.

Para analizar los resultados por eje tematico es muy importante que

cada docente y directivo tenga presente que la escala de puntaje usada tiene

caracteristicas especificas:

» Para cada eje tematico, la escala varia entre 0 puntos (puntaje minimo)

y 10 puntos (puntaje maximo).

* Los resultados pueden compararse entre si, con el propdsito de que

identifique el eje tematico en que sus estudiantes presentan mejores

resultados y resultados mas débiles.

» Las variaciones de un punto entre los resultados de cada eje tematico

son estadisticamente significativas.

Ademas es importante tener en consideracion que la precisién de los

puntajes de los ejes Numeros y Operaciones, Geometria, Medicion, y Datos y

Probabilidades es mayor que la de los puntajes del eje Patrones y Algebra,

dado el grado de presencia de este ultimo en el curriculo y en la prueba

aplicada.

Puntaje promedio en cada eje tematico de Matematica Simce 4° basico 2015

10

4
0

I Eros Y Patrones y Geometria Medicion Datos y
op acwne_. Algebra Prcle:ua::-llda a5

o

L

[P}

Puntaje promedio

Ejes tematicos

Notas: (13 5i los resultadoes presentan simbologia, ver anexo C.

(2} Para cada eje tematico, la escalavarfa entra O puntgs (puntaje minimaol y 10 puntos (puntaje maximaol.
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Resultados de Indicadores de desarrollo personal y social 6° basico 2015

Los Indicadores de desarrollo personal y social son un conjunto de
indices que entregan informacion sobre el desarrollo de los estudiantes de un
establecimiento en esas areas. Estos son un aporte para ampliar la mirada de
calidad y avanzar en el logro de una educacién mas integral para todos los
nifios, nifas y jovenes del pais.

En este apartado se presentan los resultados de 6° basico del
establecimiento obtenidos en los indicadores: Autoestima académica y
motivacion escolar, Clima de convivencia escolar, Participacion y formacion
ciudadana, y Habitos de vida saludable, los cuales se obtuvieron a partir de las
respuestas a los Cuestionarios de Calidad y Contexto de la Educacion.

Se presenta el puntaje de cada indicador y el de sus respectivas
dimensiones. Asimismo se reporta la variacion respecto de la evaluaciéon
anterior y de los establecimientos del pais del mismo GSE. Junto con este
resultado se da a conocer la distribucién de las respuestas en cada nivel del
indicador.

Para analizar estos resultados es muy importante que cada docente y
directivo tenga presente que la escala de puntaje utilizada tiene caracteristicas
especificas:

» Para cada indicador y dimension la escala varia entre 0 y 100 puntos.
En esta escala un valor mas cercano a 0 indica un menor nivel de logro y
un valor mas cercano a 100 indica un mayor logro en el indicador.

* Los resultados de los indicadores no pueden compararse entre si,
debido a que cada uno es elaborado a partir del analisis de las respuestas

a preguntas distintas.
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Asimismo, para analizar la comparacion con establecimientos del mismo
GSE, es importante que considere que el grupo de estudiantes de 6° basico del

establecimiento ha sido clasificado GSE: Medio Bajo

Resultados Autoestima académica y motivaciéon escolar

A continuacion se presentan los resultados del indicador Autoestima
académica y motivacién escolar y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 6° basico en Autoestima académica y motivacion escolar y
en sus dimensiones, variacidon respecto de la evaluacién anterior y de

establecimientos del mismo GSE

Variacién respecto

Puntaje Variacidn respecto de
2015 evaluacidn anterior

de establecimientos
del mismo GSE

Indicador

Autoestima académicay
motivacion escolar

Dimensiones

Variacién respecto
de establecimientos
del mismo GSE

Variacifn respecto de
evaluacidn anterior

Autopercepcion v
autovaloracidn académica

6° basico

Motivacibn escolar
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En la siguiente tabla se presenta la distribucién de las respuestas
obtenidas de los estudiantes de 6° basico del establecimiento en
diferentes niveles del indicador Autoestima académica y motivacion escolar.
Esta informacion es relevante debido a que muestra el porcentaje de
respuestas de los encuestados en los niveles bajo, medio o alto del indicador,
lo que evidencia como ellos lo perciben.

Distribucién de las respuestas de 6° basico en los niveles del indicador

Autoestima académica y motivacion escolar en la evaluacion 2015 y la

Distribucidn de las respuestas

Nivel del indicador Distribucién de las respuestas i i
8 Nivel alto 42% 52%
;E Nivel medio 58% 48%
=Y Nivel bajo 0% 0%

Resultados Clima de convivencia escolar

A continuacion se presentan los resultados del indicador Clima de
convivencia escolar y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 6° basico en el indicador Clima de convivencia escolar y en
sus dimensiones, variacion respecto de la evaluacion anterior y de

establecimientos del mismo GSE.

Variacin respecto
de establecimientos
del mismo GSE

Variacidn respecto de
evaluacién anterior

e s
Variaclan respecto de

2015 evaluacién anterior

Indicador

Clima de convivencia escolar

Dimensiones

Variacién respecto
de establecimientos
del mismo GSE

6° basico

Ambiente de respeto
* 2
L7

Ambiente organ ado

Ambiente seguro
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En la siguiente tabla se presenta la distribucién de las respuestas
obtenidas de los estudiantes, docentes y padres y apoderados de 6°
basico del establecimiento en diferentes niveles del indicador Clima de
convivencia escolar. Esta informacion es relevante debido a que muestra lo que
evidencia como ellos lo perciben.

Distribucién de las respuestas de 6° basico en los niveles del indicador

Clima de convivencia escolar en la evaluacion 2015 y la evaluacion anterior.

Distribucidn de las respuestas en

Nivel del indicador Distribucitn de las respuestas e
o Nivel alto 18% 28%
:E Nivel medio 76% 2%
-8 Nivel bajo 6% 0%

Resultados Participacion y formacion ciudadana

A continuacion se presentan los resultados del indicador Participacion y
formacion ciudadana y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 6° basico en el indicador Participacion y formacion
ciudadana y en sus dimensiones, variacion respecto de la evaluacion anterior y

de establecimientos del mismo GSE.

Varlacibn respecto

Varlaclon respectode | o oo abiecimientos

Indicador

evaluacibn anterior del mismo GSE
Pg rticipacion y formacitn 73 1.8
Ciudadana

Variacidn respecto
de establecimientos
del mismo GSE

Puntaje Variacibn respecto de

Qime evaluacibn anterior

6° basico

Sentido de pertenencia
L |

l -10

Participacion

Vida democratica
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En la siguiente tabla se presenta la distribucion de las respuestas
obtenidas de los estudiantes y padres y apoderados de 6° basico del
establecimiento en diferentes niveles del indicador Participacion y formacion
ciudadana. Esta informacion es relevante debido a que muestra el porcentaje
de respuestas de los encuestados en los niveles bajo, medio o alto del
indicador, lo que evidencia como ellos lo perciben.

Distribucidon de las respuestas de 6° basico en los niveles del indicador
Participacion y formacion ciudadana en la evaluacién 2015 y la evaluacion

anterior.

Nivel del indicador Distribucién de las respuestas Dm:nh:ﬂ::aﬁ;:iﬁ:m?ms
o Nivel alto 49% 67%
E Nivel medio 43% 30%
8 Nivel bajo 8% 3%

Resultados Habitos de vida saludable

A continuacion se presentan los resultados del indicador Habitos de
vida saludable y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 6° basico en el indicador Habitos de vida saludable y en sus
dimensiones, variacion respecto de la evaluacién anterior y de establecimientos

del mismo GSE.

Variacibn respecto
de establecimientos
del mismo GSE

Variacibn respecto de
evaluacidn anterior

Variacidn respecto
Variacitn respecto de de establecimientos

2015 evaluacidn anterior del mismo GSE

Indicador

Habitos de vida saludable

Dimensiones

6® basico

Habitos de autocuidado
Habitos alimenticios *3

* 2

Hahitos de vida activa




UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

En la siguiente tabla se presenta la distribucidon de las respuestas
obtenidas de los estudiantes de 6° basico del establecimiento en
diferentes niveles del indicador Habitos de vida saludable. Esta informacion es
relevante debido a que muestra el porcentaje de respuestas de los
encuestados en los niveles bajo, medio o alto del indicador, lo que evidencia
cémo ellos lo perciben.

Distribuciéon de las respuestas de 6° basico en los niveles del indicador

Habitos de vida saludable en la evaluacion 2015 y la evaluacién anterior.

Distribucién de las respuestas

Nivel del indicador Distribucitn de las respuestas e

] Nivelatto 50%
3 |

‘E Nivel medio 50%
8 Nivel bajo 0%

Resultados de aprendizaje Simce 2015
Puntajes promedio 2015 y tendencias
En los graficos siguientes se presentan los puntajes promedio de los
estudiantes del establecimiento en cada prueba Simce 6° basico y la

trayectoria en las ultimas evaluaciones. Es importante que al analizar la

tendencia, considere el simbolo que acompafa a los puntajes, para determinar
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si el aumento o disminucion de puntaje entre un afio y el que sigue es

significativo.

Puntaje promedio

Purtajc promadio

Tendencia de puntaje promedio en Simce 6° basico 2013 - 2015

Comprension de Lectura

400 —
150
';m_
50 716
207 12 L-a1
o 195
150 -
i
2013 2014 2015
Afa
Matematica
400 =
38 1
A0 =
5
e - 245
>01 MY e s —
04 p————
150 -

)

Historia, Geografia y Ciencias Sociales

Puntaje promedio 2015

Historia, Geografia y Ciencias Sociales 21
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Numero de estudiantes con puntaje

Antes de iniciar el analisis de sus resultados, es importante que
considere el numero de estudiantes de 6° basico del establecimiento que

obtuvo puntaje en Simce 2015: 52 estudiantes.

No se considera a estudiantes que, por ejemplo, presentan alguna
necesidad educativa especial permanente o no completaron adecuadamente la

hoja de respuestas.
Resultado segun grupo socioeconémico (GSE)

Este resultado permite despejar los factores externos que influyen en los
logros de aprendizaje de los estudiantes (por ejemplo, condicion
socioeconomica de la familia o el nivel educacional de los padres). La variacion
de los resultados de su escuela respecto de los establecimientos del pais del
mismo GSE, le permitira analizar aquellos factores internos que favorecen el
aprendizaje para trabajarlos con toda la comunidad educativa (por ejemplo,

gestion pedagdgica y/o directiva).

Clasificacion segun GSE de los estudiantes de 6° basico y variacion de

los puntajes respecto de los establecimientos del pais del mismo GSE.

GSE del establecimiento Medio Bajo

Variacitin respecto de establecimientos del mismo GSE

Comprension de Lectura l -36

Matematica 1 A7

6° basico

Historia, Geografia y Ciencias Sociales 1l 22
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Resultados en Simce Matematica 6° basico segun eje tematico

A continuacién se presentan los resultados Simce Matematica 6° basico
2015 en los ejes tematicos: Numeros y Operaciones, Patrones y Algebra,
Geometria, Medicion y Datos y Probabilidades.

Para analizar los resultados por eje tematico es muy importante que
cada docente y directivo tenga presente que la escala de puntaje utilizada tiene
caracteristicas especificas:

» Para cada eje tematico, la escala varia entre 0 puntos (puntaje minimo)
y 10 puntos (puntaje maximo).

* Los resultados pueden compararse entre si, con el propdsito de que
identifique el eje tematico en que sus estudiantes presentan mejores
resultados y resultados mas débiles.

 Las variaciones de un punto entre los resultados de cada eje tematico
son estadisticamente significativas.

Ademas es importante tener en consideracién que la representatividad y
la precision de los puntajes de los ejes Numeros y Operaciones, Geometria,
Medicion, y Datos y Probabilidades es mayor que la del eje Patrones y Algebra,
dado el grado de presencia de este ultimo en el curriculo y en la prueba

aplicada.

Puntaje promedio en cada eje tematico de Matemdatica Simce 6° basico 2015

10

(]

(%]

ntaje promedio
e
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Resultados de Indicadores de desarrollo personal y social 8° basico 2015

Los Indicadores de desarrollo personal y social son un conjunto de
indices que entregan informacion sobre el desarrollo de los estudiantes de un
establecimiento en esas areas. Estos son un aporte para ampliar la mirada de
calidad y avanzar en el logro de una educacién mas integral para todos los
ninos, ninas y jovenes del pais.

En este apartado se entregan los resultados de 8° basico del
establecimiento obtenidos en los indicadores: Autoestima académica vy
motivacion escolar, Clima de convivencia escolar, Participacion y formacion
ciudadana, y Habitos de vida saludable, los cuales se obtuvieron a partir de las
respuestas a los Cuestionarios de Calidad y Contexto de la Educacion.

Se presenta el puntaje de cada indicador y el de sus respectivas
dimensiones. Asimismo se reporta la variacion respecto de la evaluacidn
anterior y de los establecimientos del pais del mismo GSE. Junto con este
resultado se presenta la distribucion de las respuestas en cada nivel del

indicador.
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Para analizar estos resultados es muy importante que cada docente y
directivo tenga presente que la escala de puntaje utilizada tiene caracteristicas
especificas:
» Para cada indicador y dimension la escala varia entre 0 y 100 puntos.
En esta escala un valor mas cercano a 0 indica un menor nivel de logro y
un valor mas cercano a 100 indica un mayor logro en el indicador.
* Los resultados de los indicadores no pueden compararse entre si,
debido a que cada uno es elaborado a partir del analisis de las respuestas
a preguntas distintas.
Asimismo, para analizar la comparacién con establecimientos del mismo
GSE, es importante que considere que el grupo de estudiantes de 8° basico del

establecimiento ha sido clasificado
En GSE: Medio Bajo

Resultados Autoestima académica y motivaciéon escolar

A continuacion se presentan los resultados del indicador Autoestima

académica y motivacion escolar y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 8° basico en Autoestima académica y motivacion escolar y
en sus dimensiones, variacidon respecto de la evaluacion anterior y de

establecimientos del mismo GSE.

Variacion respecto

Variacion respecto de

Indicador evaluacién anterior

de establecimientos
del mismo GSE

Aurpestima académica y
motivacion escolar

82 hasico

Autopercepoion v
autowaloracian académica

Motivacion escolar
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En la siguiente tabla se presenta la distribucién de las respuestas
obtenidas de los estudiantes de 8° basico del establecimiento en
diferentes niveles del indicador Autoestima académica y motivacién escolar.
Esta informacion es relevante debido a que muestra el porcentaje de
respuestas de los encuestados en los niveles bajo, medio o alto del indicador,
lo que evidencia como ellos lo perciben.

Distribucién de las respuestas de 8° basico en los niveles del indicador
Autoestima académica y motivacion escolar en la evaluacion 2015 y la

evaluacién anterior

Nivel del indicador Distribucidn de las respuestas Diﬂ:;lb:fi?:ad::‘i}il:::?:;#“
S Mivel alto 55% A7T%
E Mivel medio 45% 53%
g:! Nivel bajo 0% 0%

Resultados Clima de convivencia escolar

A continuacién se presentan los resultados del indicador Clima de

convivencia escolar y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 8° basico en el indicador Clima de convivencia escolar y en
sus dimensiones, variacidon respecto de la evaluaciéon anterior y de

establecimientos del mismo GSE.

Variacion respecto

Variacion respecto de

s . de establecimientos
evaluacion anterior

del mismo GSE

Clima de convivencia escolar

. Variacion respecto
LT 1 et . de de establecimientos
evaluacion anterior .
del mismo GSE

Ambiente de respeto

.3
=0

Ambiente organizado

Ambiente seguro
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En la siguiente tabla se presenta la distribucion de las respuestas
obtenidas de los estudiantes, docentes y padres y apoderados de 8°
basico del establecimiento en diferentes niveles del indicador Clima de
convivencia escolar. Esta informacién es relevante debido a que muestra el
porcentaje de respuestas de los encuestados en los niveles bajo, medio o alto
del indicador, lo que evidencia como ellos lo perciben.

Distribucién de las respuestas de 8° basico en los niveles del indicador

Clima de convivencia escolar en la evaluacion 2015 y la evaluacién anterior.

Nivel del indicador Distribucion de las respuestas Dish;b;u::?::;;:sﬂ;i?::rﬂls
e Nivelalto 45% 44%
E Mivel medio 55% 56%
Y Nivel baio 0% 0%

Resultados Participacion y formacion ciudadana

A continuacion se presentan los resultados del indicador Participacion y
formacion ciudadana y los de cada una de sus dimensiones.

Puntaje de 8° basico en el indicador Participacion y formacion
ciudadana y en sus dimensiones, variacion respecto de la evaluacién anterior y

de establecimientos del mismo GSE.

Variacion respecto

Variacion respecto de

Indicador - .
evaluacidn anterior

de establecimientos
del mismo GSE

Participacion y formacion
ciudadana

. Variacion respecto
B N e
evaluaciin anterior

del mismo GSE

8¢ basico

Sentido de pertenencia
Participacion - 2

3

Vhida democratica
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En la siguiente tabla se presenta la distribucién de las respuestas
obtenidas de los estudiantes y padres y apoderados de 8° basico del
establecimiento en diferentes niveles del indicador

Participacion y formacién ciudadana. Esta informacion es relevante
debido a que muestra el porcentaje de respuestas de los encuestados en los
niveles bajo, medio o alto del indicador, lo que evidencia como ellos lo
perciben.

Distribucién de las respuestas de 8° basico en los niveles del indicador
Participacion y formacion ciudadana en la evaluacién 2015 y la evaluacion

anterior.

Distribucion de las respuestas

Nivel del indicador Distribucion de las respuestas .a .
en evaluacion anterior

8 Nivel alto 55%*
ﬁ Nivel medio 39%*
gn Nivel bajo 6%"

Resultados Habitos de vida saludable

A continuacion se presentan los resultados del indicador Habitos de
vida saludable y los de cada una de sus dimensiones.
Puntaje de 8° basico en el indicador Habitos de vida saludable y en sus
dimensiones, variacion respecto de la evaluacién anterior y de establecimientos

del mismo GSE.

Variacidn respecto
de establecimientos
del mismo GSE

Puntaje Variacion respecto de
evaluacion anterior

Indicador

Habitos de vida saludable

Habitos de autocuidado

Hahbimtne sl mantiriace
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En la siguiente tabla se presenta la distribucién de las respuestas
obtenidas de los estudiantes de 8° basico del establecimiento en
diferentes niveles del indicador Habitos de vida saludable. Esta informacion es
relevante debido a que muestra el porcentaje de respuestas de los
encuestados en los niveles bajo, medio o alto del indicador, lo que evidencia
como ellos lo perciben.

Distribucién de las respuestas de 8° basico en los niveles del indicador

Habitos de vida saludable en la evaluacion 2015 y la evaluacién anterior.

Mivel del indicndor Distribmitn de L respuestns. | D TSiERRICH (€ 58 SEspucstes
en evaluacion anterior

8 Nivel alto 25% 23%
ﬁ HNivel medio T1% T7%
EY  nivel bajo 4% 0%
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Resultados de aprendizaje Simce 2015
Puntajes promedio 2015 y tendencias

En los graficos siguientes se presentan los puntajes promedio de los
estudiantes del establecimiento en cada prueba Simce 8° basico y la
trayectoria en las ultimas evaluaciones. Es importante que al analizar la
tendencia, considere el simbolo que acompafa a los puntajes, para determinar
si el aumento o disminucién de puntaje entre un afo y el que sigue es

significativo.
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PUNtA |8 promedia

Funta) e pramedia

212

Tendencia de puntaje promedio en Simce 8° basico 2009 - 2015

Comprensign de Lectura

-1 an b e 213

350

212

2011 213 2014 2018
Al

Matematica

24 .7 118

[ 21z i

2011 ik | 2014 2018
A

51



UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Ciencias Naturales

400
350
g 004
q
E
=
£ 1
a 50 ” 238 . 238
£ s
g 294 .7 22
£ e
)+
1504
100 , , . . . . .
2004 2011 213 2018
Afn

Noras (1) ELl simbolo que acompafia al dato indica que el puntaje promadio respecto de Lla evaluacidn anterior os:
® similar.
T: significativamenta mas alto
4 - significativamente mas baio.

Rt B A § e e S AR o R e i B B o 6 R B B B [ i BB B A A A B Ry R i i

Numero de estudiantes con puntaje

Antes de iniciar el analisis de sus resultados, es importante que
considere el numero de estudiantes de 8° basico del establecimiento que
obtuvo puntaje en Simce 2015: 57 estudiantes.

No se considera a estudiantes que, por ejemplo, presentan alguna
necesidad educativa especial permanente o no completaron adecuadamente la

hoja de respuestas.
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Estandares de Aprendizaje

Estos resultados entregan informacion mas detallada de los logros de
aprendizaje demostrados por los estudiantes en las pruebas Simce 2015. Es
importante que analice esta distribucion junto con las descripciones de
Estandares de  Aprendizaje (Mineduc, 2013) disponibles en

www.curriculumenlineamineduc.cl.

Porcentaje de estudiantes en cada Nivel de Aprendizaje en Simce 8° basico 2015

—— ——— ———

84,3%
60 8%, T4.1%
Comprension Matamatica Ciencias
de Lectura Naturales

. Nivel de Aprendzaje Adecuado . Nivel de Aprendizaje Elemental Miwvel de Aprendizaje Insuficiente
Mora: 5ilos resultados del establecimiento presentan simbologia, ver anexo C.

Tendencia de los Estandares de Aprendizaje

En los graficos que se presentan a continuacion, se muestra la
trayectoria que ha tenido la distribucién de estudiantes de 8° basico del
establecimiento en cada nivel de los Estandares de Aprendizaje de
Comprension de Lectura, Matematica y Ciencias Naturales en las ultimas

evaluaciones.
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Tendencia de {a distribudidn de estudiantes de 8° basicoe en los niveles de (os Estandares
de Aprendizaje 2011-2015

Comprension de Lectura

89.1%  g4,3%

63%
53,7%
2011 2013 2014 2015
Matematica

B4,8%
64,3% 1.7% 69,8%

2011 2013 2014 2015
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Ciencias Maturales

74.1% T4.1%
64,2%

2011 2013 2015

. Mivel de Aprendizaje Adecuado . Nivel de Aprendizaje Elemental Nivel de Aprendizaje Insuficiente

Resultado segun grupo socioeconémico (GSE)

Este resultado permite despejar los factores externos que influyen en los
logros de aprendizaje de los estudiantes (por ejemplo, condicidén
socioeconomica de la familia o el nivel educacional de los padres). La variacion
de los resultados de su escuela respecto de los establecimientos del pais del
mismo GSE, le permitira analizar aquellos factores internos que favorecen el
aprendizaje para trabajarlos con toda la comunidad educativa (por ejemplo,
gestion pedagdgica y/o directiva). Para conocer la descripcion de su GSE

revise el anexo D.
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Clasificacion segun GSE de los estudiantes de 8° basico y variacion de

los puntajes respecto de los establecimientos del pais del mismo GSE.

GSE del establecimiento Medio Bajo
Variacion respecto de establecimientos del mismo GSE

Comprension de Lectura + 17
S
:‘E Matematica
et + -14
o
m - -

Ciencias Naturales 4 -13

Resultados en Simce Matematica 8° basico segun eje tematico

A continuacion se presentan los resultados Simce Matematica 8° basico
2015 en los ejes tematicos: Numeros, Algebra, Geometria y Datos y Azar.

Para analizar los resultados por eje tematico es muy importante que
cada docente y directivo tenga presente que la escala de puntaje usada tiene
caracteristicas especificas:

» Para cada eje tematico, la escala varia entre 0 puntos (puntaje minimo)
y 10 puntos (puntaje maximo).

* Los resultados pueden compararse entre si, con el propdsito de que
identifique el eje tematico en que sus estudiantes presentan mejores
resultados y resultados mas débiles.

 Las variaciones de un punto entre los resultados de cada eje tematico

son estadisticamente significativas.
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10

i

Puntaje promedio
(=TT TR T I N -

Punraje promedio en cada eje temartico de Matema3tica Simce 8° basico 2015

Niameros Algebra Geometria Datos y Azar

Ejes tematicos
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ANALISIS DE LAS AREAS DE PROCESO Y DESCRIPTORES

Este analisis implica determinar el nivel de calidad de cada una de las

practicas institucionales y pedagdgicas, contenidas en la presente guia,

teniendo como referencia la escala evaluativa que establece las caracteristicas

que adquieren las practicas en cada fase desarrollo.

Este instrumento, se estructura en base a las 4 areas de procesos de la

gestion institucional: Gestion Pedagdgica, Liderazgo Escolar, Convivencia

Escolar y Gestion de Recursos, a su vez, cada una de las areas se organizan

en dimensiones que contienen un conjunto de practicas. Frente a cada practica

se despliegan los valores que permiten asignarles un nivel de calidad.

Escala evaluativa para el analisis de las areas de proceso:

VALOR

NIVEL DE CALIDAD

Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores
del establecimiento educacional y se implementan de manera

asistematica.

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para
todos los actores de la comunidad educativa cuyos propositos son

sistematicos.

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para
todos los actores de la comunidad educativa, con una sistematicidad
y progresion secuencial de los procesos y con una orientacioén a la
mejora de los resultados asociados. Estas caracteristicas implican
que una tarea del establecimiento educacional ya puede ser definida

como practica institucional o pedagdgica.
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La practica incorpora la evaluacion y perfeccionamiento

4
permanente.
Refieren a aquellas practicas que no son aplicables a la realidad del
N/A establecimiento educacional y que no refieren a procesos

institucionales y pedagogicos relevantes para el logro del objetivo y

meta estratégica.

AREA DE GESTION PEDAGOGICA

Dimension: GESTION DEL CURRICULO

Proceso general a evaluar:

Describe las politicas, procedimiento y practicas que lleva a cabo el director, el equipo
técnico pedagodgico y los docentes del establecimiento para coordinar, planificar,
monitorear y evaluar el proceso de ensefianza aprendizaje. Las practicas descritas
tienen por objetivo asegurar la cobertura y aumentar la efectividad de la labor
educativa.

, NIVELES DE CALIDAD
PRACTICAS

1 2 3 4 N/A

1. El director y el equipo
técnico-pedagdgico coordinan la X
implementacion general del curriculum
vigente y los programas de estudio.

2. El director y el equipo-pedagdgico
acuerdan con los docentes lineamientos X
pedagdgicos comunes para la
implementacioén efectiva del curriculum.

3. Los profesores elaboran planificaciones
que contribuyen a la conduccion efectiva X
de los procesos de
ensefanza-aprendizaje

4, El director y el equipo
técnico-pedagogico apoyan a los
docentes mediante la observacién de X
clases y la revision de materiales
educativos con el fin de mejorar las

59




UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

oportunidades de aprendizaje de los
estudiantes.

5. El director y el equipo
técnico-pedagogico coordinan un sistema X
efectivo de evaluaciones de aprendizaje.

6. El director y el equipo
técnico-pedagdgico monitorean X
permanentemente la cobertura curricular y
los resultados de aprendizaje.

7. El director y el equipo
técnico—pedagégico promueven entre los
docentes el aprendizaje colaborativo y el X
intercambio de los recursos educativos.

Dimensién: ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN EL AULA

Proceso general a evaluar:

Describe los procedimientos y estrategias que implican los docentes en sus clases
para asegurar el logro de los objetivos de aprendizaje estipulados en las bases y
Marco curricular. Las acciones en este sentido, se enfocan en el uso de estrategias

efectivas de ensefianza y manejo de clase.

PRACTICAS

NIVELES DE CALIDAD

1 2

3

4

N/A

1. Los profesores imparten las clases en
funciéon de los Objetivos de Aprendizaje
estipulados en el curriculum vigente.

X

2. Los profesores conducen las clases
con claridad, rigurosidad conceptual, X
dinamismo e intereés.

3. Los profesores utilizan estrategias

efectivas de ensefianza-aprendizaje en el X
aula

4. Los profesores manifiestan interés por

sus estudiantes, les entregan X

retroalimentacién constante y valoran sus
logros y esfuerzos.

5. Los profesores logran que la mayor
parte del tiempo de las clases se destine
al proceso de ensefianza-aprendizaje.

6. Los profesores logran que los X
estudiantes trabajen dedicadamente, sean
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responsables y estudien de manera
independiente.

Dimension: APOYO AL DESARROLLO DE LOS ESTUDIANTES:

Proceso general a evaluar:

Describe los procedimientos y estrategias que lleva a cabo el establecimiento para
velar por un adecuado desarrollo académico, afectivo y social de todos los
estudiantes, tomando en cuenta sus diferentes necesidades, habilidades e intereses.
Describe ademas, la importancia de que los establecimientos logren identificar y
apoyar a tiempo a los estudiantes que presentan dificultades asi como también a
aquellos que requieren espacios diferenciados para valorar, potenciar y expresar sus
talentos e intereses.

, NIVELES DE CALIDAD
PRACTICAS

1 2 3 4 N/A

1. El establecimiento identifica a tiempo a
los estudiantes que presentan rezago en X
el aprendizaje y cuenta con mecanismos
efectivos para apoyarlos.

2. El establecimiento cuenta con
estrategias efectivas para potenciar a los X
estudiantes con intereses diversos y
habilidades destacadas.

3. El equipo directivo y los docentes
identifican a tiempo a los estudiantes que X
presentan dificultades sociales, afectivas
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y conductuales 'y cuentan con
mecanismos efectivos para apoyarlos.

4. El equipo directivo y los docentes
identifican a tiempo a los estudiantes en
riesgo  de desertar e implementan X
mecanismos efectivos para asegurar su
continuidad en el sistema escolar.

5. El equipo directivo y los docentes
apoyan a los estudiantes en la eleccion
de estudios secundarios y de alternativas X
laborales o educativas al finalizar la etapa
escolar.

6. Los establecimientos adscritos al
Programa de Integracion Escolar (PIE)
implementan acciones para que los X
estudiantes con necesidades educativas
especiales participen y progresen en el
Curriculum nacional.

7. Los establecimientos adscritos al
Programa de Educacién Intercultural
Bilinglie, cuentan con los medios X
necesarios para desarrollar y potenciar la
especificidad cultural y de origen de los
estudiantes.

AREA DE LIDERAZGO ESCOLAR

Dimension: LIDERAZGO DEL SOSTENEDOR

Proceso general a evaluar:

Describe las definiciones y procedimientos que establece el sostenedor para asegurar
el buen funcionamiento del establecimiento. Las practicas designan al sostenedor
como el responsable ultimo de los resultados y vialidad del establecimiento ante la
comunidad educativa. Asimismo, establece la importancia de definir el rol del
sostenedor y del director, dado que existen diversas formas validas de organizar el
trabajo entre ambos, peor se requieren funciones y responsabilidades definidas para
lograr un trabajo efectivo.

, NIVELES DE CALIDAD
PRACTICAS

1 2 3 4 N/A
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1. El sostenedor se responsabiliza del
logro de los estandares de aprendizaje y
de los Otros Indicadores de Calidad, asi
como del cumplimiento del Proyecto
Educativo Institucional y de la normativa
vigente.

2. El sostenedor se responsabiliza por la
elaboracion del Proyecto Educativo
Institucional, del Plan de Mejoramiento y
del presupuesto anual.

3. El sostenedor define las funciones de
apoyo que asumira centralizadamente y
los recursos financieros que delegara al X
establecimiento y cumple con sus
Compromisos.

4. El sostenedor comunica altas
expectativas al director, establece sus
atribuciones, define las metas que éste
debe cumplir y evaltia su desempefio.

5. El sostenedor introduce los cambios
estructurales necesarios para asegurar la X
viabilidad y buen funcionamiento del
establecimiento

6. El sostenedor genera canales fluidos
de comunicacion con el director y con la
comunidad educativa

Dimension: LIDERAZGO DEL DIRECTOR

Proceso general a evaluar:

Describe las tareas que lleva a cabo el director como responsable de los resultados
educativos y formativos del establecimiento. Ademas se establece que el director tiene
la responsabilidad de comprometer a la comunidad escolar con el Proyecto Educativo
y las prioridades del establecimiento, de conducir efectivamente el funcionamiento del

mismo y dar cuenta al sostenedor de los resultados obtenidos.

PRACTICAS

NIVELES DE CALIDAD

2

3

4

N/A

1. El director asume como su principal
responsabilidad el logro de los objetivos

X
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formativos y académicos del
establecimiento

2. El director logra que la comunidad
educativa comparta la orientacion, las
prioridades y las metas educativas del
establecimiento.

3. El director instaura una cultura de altas X
expectativas en la comunidad educativa.

4. El director conduce de manera efectiva
el funcionamiento general del
establecimiento.

5. El director es proactivo y moviliza al
establecimiento hacia la mejora continua.

6. El director instaura un ambiente laboral
colaborativo y comprometido con la tarea
educativa.

7. El director instaura un ambiente cultural
y académicamente estimulante.

X| X | X| X

Dimensién: LIDERAZGO DEL DIRECTOR

Proceso general a evaluar:

Describe las tareas que lleva a cabo el director como responsable de los resultados
educativos y formativos del establecimiento. Ademas se establece que el director tiene
la responsabilidad de comprometer a la comunidad escolar con el Proyecto Educativo
y las prioridades del establecimiento, de conducir efectivamente el funcionamiento del

mismo y dar cuenta al sostenedor de los resultados obtenidos.

PRACTICAS

NIVELES DE CALIDAD

2

3

4

N/A

1. El director asume como su principal
responsabilidad el logro de los obijetivos
formativos y académicos del
establecimiento

X

2. El director logra que la comunidad
educativa comparta la orientacion, las
prioridades y las metas educativas del
establecimiento.
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3. El director instaura una cultura de altas X
expectativas en la comunidad educativa.

4. El director conduce de manera efectiva
el funcionamiento general del
establecimiento.

5. El director es proactivo y moviliza al
establecimiento hacia la mejora continua.

6. El director instaura un ambiente laboral
colaborativo y comprometido con la tarea
educativa.

7. El director instaura un ambiente cultural
y académicamente estimulante.

X| X | X[ X

Dimension: PLANIFICACION Y GESTION DE RESULTADOS

Proceso general a evaluar:

Describe procedimiento y practicas centrales del liderazgo en la conduccién del
establecimiento educacional. Ademas se establece la importancia de planificar las
grandes lineas del establecimiento educacional, las cuales se plasman en el Proyecto
Educativo Institucional, asi como de disenar el Plan de Mejoramiento Educativo que
articula el diagnéstico de la institucidon y las metas, acciones y medios para lograr los
objetivos propuestos. Asimismo, esta dimension releva la gestion de resultados, que
incluye la recopilacion, el analisis y el uso sistematico de datos, como una herramienta
clave para la toma de decisiones educativas y el monitoreo de la gestion.

, NIVELES DE CALIDAD
PRACTICAS

1 2 3 4 N/A

1. El establecimiento cuenta con un
Proyecto Educativo Institucional X
actualizado que define claramente los
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lineamientos de la institucion e
implementa una estrategia efectiva para
difundirlo.

2. El establecimiento lleva a cabo un
proceso sistematico de autoevaluacion
que sirve de base para elaborar el Plan
de Mejoramiento Educativo.

3. El establecimiento cuenta con un Plan
de Mejoramiento Educativo que define
metas concretas, prioridades,
responsables, plazos y presupuesto

4. El establecimiento cuenta con un
sistema efectivo para monitorear el
cumplimiento del Plan de Mejoramiento
Educativo.

5. ElI establecimiento recopila vy
sistematiza continuamente datos cobre
las caracteristicas, los resultados
educativos, los indicadores de procesos
relevantes y la satisfaccion de los
apoderados del establecimiento

6. El sostenedor y el equipo directivo
comprenden, analizan y utilizan los datos
recopilados para tomar decisiones
educativas y monitorear la gestion.

AREA DE CONVIVENCIA

Dimension: FORMACION

Proceso general a evaluar:

Describe las politicas, procedimientos y practicas que implementa el establecimiento
educacional para promover la formacion espiritual, ética moral, afectiva y fisica de los
estudiantes. Ademas, establecen que las acciones formativas deben basarse en el
Proyecto Educativo Institucional, en los objetivos de aprendizaje Transversales y en las

actitudes promovidas en las Bases Curriculares.

PRACTICAS

NIVELES DE CALIDAD

2

3

4

N/A

1. El establecimiento planifica la formacion
de sus estudiantes en concordancia con

X
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el Proyecto Educativo Institucional y el
Curriculum vigente.

2. ElI establecimiento monitorea la
implementacién del plan de formacién y
monitorea su impacto.

3. El equipo directivo y docente basan su
accién formativa en la conviccion de que
todos los estudiantes pueden desarrollar
mejores actitudes y comportamientos.

4. El profesor jefe acompafia activamente
a los estudiantes de su curso en su
proceso de formacion.

5. El equipo directivo y los docentes
modelan y ensefian a los estudiantes
habilidades para la resolucién de
conflictos.

6. El equipo directivo y los docentes
promueven habitos de vida saludable y
previenen conductas de riesgo entre los
estudiantes.

7. El equipo directivo y los docentes
promueven de manera activa que los
padres y apoderados se involucren en el
proceso educativo de los estudiantes.

Dimensiéon: CONVIVENVIA ESCOLAR

Proceso general a evaluar:

Describe las politicas, procedimientos y practicas que implementa el establecimiento
educacional para asegurar un ambiente adecuado y propicio para el logro de los
objetivos educativos. Ademas, definen las acciones a implementar para desarrollar y
mantener un ambiente de respeto y valoracion mutua, organizado y seguro para todos

los miembros de la comunidad educativa.

PRACTICAS

NIVELES DE CALIDAD

2

3

4

N/A

1. El equipo directivo y los docentes
promueven y exigen un ambiente de
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respeto y buen trato entre todos los
miembros de la comunidad educativa.

2. El equipo directivo y los docentes
valoran y promueven la diversidad como
parte de la rigueza de los grupos
humanos y previenen cualquier tipo de
discriminacion.

3. El establecimiento cuenta con un
Reglamento de Convivencia que explicita
las normas para organizar la vida en
comun, lo difunde a la comunidad
educativa y exige que se cumpla.

4. El equipo directivo y los docentes
definen rutinas y procedimientos para
facilitar el desarrollo de las actividades
pedagdgicas.

5. El establecimiento se hace responsable
de velar por la integridad fisica y
psicolégica de los estudiantes durante la
jornada escolar.

6. El equipo directivo y los docentes
enfrentan y corrigen, formativamente las
conductas antisociales e los estudiantes,
desde las situaciones menores hasta las
mas graves.

7. ElI establecimiento  educacional
previene y enfrenta el acoso escolar o
bullyng mediante estrategias sistematicas.

Dimension: PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA

Proceso general a evaluar:

Describe las politicas, procedimientos y practicas que implementa el establecimiento
educacional para construir una identidad positiva y fortalecer el sentido de pertenencia
de todos los miembros con el establecimiento educacional y la comunidad en general.
Ademas, establece la importancia de generar espacios para que los distintos
estamentos de la comunidad educativa compartan, se informen y puedan contribuir

responsablemente con sus ideas y acciones.

PRACTICAS

NIVELES DE CALIDAD
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N/A

1. El establecimiento construye una
identidad positiva que genera sentido de
pertenencia y motiva la participaciéon de la
comunidad educativa en torno a un
proyecto comun.

2. El equipo directivo y los docentes
promueven entre los estudiantes un
sentido de responsabilidad con el entorno
y la sociedad y los motivan a realizar
aportes concretos a la comunidad.

3. El equipo directivo y los docentes
fomentan entre los estudiantes Ia
expresion de opiniones, la deliberacién y
el debate fundamentado de ideas.

4. El establecimiento promueve Ila
participacién de los distintos estamentos
de la comunidad educativa mediante el
trabajo efectivo del Consejo Escolar,
Consejo de Profesores y el Centro de
Padres y Apoderados.

5. El establecimiento promueve la
formacion democratica y la participacion
activa de los estudiantes mediante el
apoyo al Centro de Alumnos vy las
directivas de curso.

6. El establecimiento cuenta con canales
de comunicacion fluidos y eficientes con
los apoderados y estudiantes.

AREA GESTION DE RECURSOS

Dimension: GESTION DE PERSONAL

Proceso general a evaluar:

Describe las politicas, procedimientos y practicas que implementa el establecimiento
educacional para contar con equipo calificado y motivado, ademas de un clima laboral
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positivo y establece que la gestién del personal debe considerar las prioridades del
Proyecto Educativo Institucional, las necesidades pedagdgicas y la normativa vigente.

PRACTICAS

NIVELES DE CALIDAD

2

3

4

N/A

1. El establecimiento define los cargos y
funciones del personal y la planta cumple
con los requisitos estipulados para
obtener y mantener el reconocimiento
Oficial.

2. El establecimiento gestiona de manera
efectiva la administracion del personal.

3. El  establecimiento  implementa
estrategias para atraer, seleccionar y
retener personal competente.

4. ElI establecimiento cuenta con un
sistema de evaluacion y retroalimentacion
del desempefio del personal.

5. El establecimiento cuenta con un
personal competente segun los resultados
de la evaluacién docente y gestiona el
perfeccionamiento para que los
profesores mejoren su desempefo

6. ElI establecimiento gestiona el
desarrollo profesional y técnico del
personal segun las  necesidades
pedagdgicas y administrativas.

7. El establecimiento implementa medidas
para reconocer el trabajo del personal e
incentivar el buen desempefio.

8. ElI establecimiento cuenta con
procedimientos justos de desvinculacion.

9. El establecimiento cuenta con un clima
laboral positivo.

Dimension: GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS Y ADMINISTRACION

Proceso general a evaluar:

Describe las politicas y procedimientos implementados por el establecimiento
educacional para asegurar una administracion ordenada y eficiente de sus recursos.
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Las acciones en este sentido, estan de acuerdo con las prioridades de su Proyecto
Educativo Institucional, su Plan de Mejoramiento Educativo y la legislacion vigente.

PRACTICAS

NIVELES DE CALIDAD

2

3

4

N/A

1. El establecimiento gestiona la matricula
y la asistencia de los estudiantes.

X

2. El establecimiento elabora un
presupuesto en funcion de las
necesidades detectadas en el proceso de
planificacion, controla los gastos vy
coopera en la sustentabilidad de la
institucion.

3. El establecimiento lleva un registro
ordenado de los ingresos y gastos v,
cuando corresponde, rinde cuenta del uso
de los recursos.

4., El establecimiento vela por el
cumplimiento de la normativa educacional
vigente.

5. El establecimiento gestiona su
participacién en los programas de apoyo y
asistencia técnica disponibles y los
selecciona de acuerdo con las
necesidades institucionales

6. El establecimiento conoce y utiliza las
redes existentes para potenciar el
Proyecto Educativo Institucional.

Dimension: GESTION DE RECURSOS EDUCATIVOS

Proceso general a evaluar:
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Describe las politicas y procedimientos necesarios para asegurar la adecuada
provision, organizacién y uso de los recursos educativos en el establecimiento

educacional.

PRACTICAS

NIVELES DE CALIDAD

2

3

4

N/A

1. El establecimiento cuenta con la
infraestructura y el equipamiento exigido
por la normativa y éstos se encuentran en
condiciones que facilitan el aprendizaje de
los estudiantes y el bienestar de la
comunidad educativa.

X

2. El establecimiento cuenta con los
recursos didacticos e insumos para
potenciar el aprendizaje de los
estudiantes y promueve su uso.

3. El establecimiento cuenta con una
biblioteca CRA para apoyar el aprendizaje
de los estudiantes y fomentar el habito
lector.

4. El establecimiento cuenta con recursos
TIC en funcionamiento para el uso
educativo y administrativo.

5. El establecimiento cuenta con un
inventario actualizado del equipamiento y
material educativo para gestionar su
mantencion, adquisicidn y reposicion.

RESULTADOS DE ENCUENTAS DE SATISFACCION PARA
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PADRES Y/O APODERADOS Y CUERPO DOCENTE

COLEGIO MONTE CARMELO 2016

Esta encuesta esta dividida en ocho items que estan conformados
con preguntas las cuales respondieron los apoderados de los distintos
cursos que forman el colegio. La encuesta consta de 5 rangos los cuales

son:

1. Muy desacuerdo.
En desacuerdo.
Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

De acuerdo.

o & BN

Muy de acuerdo.

INSTALACIONES

Este primer item tiene cuatro preguntas,las cuales buscan
recopilar informacion sobre las “instalaciones” del establecimiento.
Los resultados arrojaron que un 32% estda muy de acuerdo con las
instalaciones, 41% estd en acuerdo, 13% esta ni de acuerdo ni
desacuerdo, un 8% esta en desacuerdo y un 3% esta muy desacuerdo

con las instalaciones que posee el colegio.
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Instalaciones

B Muy desacuerdo m Endesacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo M De acuerdo

m Muy de acuerdo
41.4
32,5

3.4
8.9
[
13.7
4 preguntas
112 (345
1.- Estoy satisfecho(a) con el aspecto fisico del colegio 2110 513721
2.- Estoy satisfecho(a) con la limpieza del establecimiento 517 10|26 |27
3.- Estoy satisfecho(a) con las condiciones de las instalaciones. 217 (1712520
4.- Estoy satisfecho(a) con los materiales que se usan en las 11 2| 8|33]|27
clases.

Instalaciones
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MEDIOS MATERIALES

En el segundo item presentaba 4 preguntas, las que tuvieron su
enfoque los medios materiales que entrega el colegio. los resultados son
los siguientes; un 34% esta muy de acuerdo, un 38% esta de acuerdo, el
15% es de las personas que no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo, el

9% estan desacuerdos y un 2% esta muy en desacuerdo con este item.

Medios Materiales

] ]
Muy desacuerdo ® En desacuerdo
| | . .
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo De acuerdo

Muy de acuerdo

34.7

2.0 E—_5.5

9.4

4 preguntas

5.- Estoy satisfecho(a) con los libros que hay el biblioteca para
consulta. 117 [13|28]26

6.- Estoy satisfecho(a) con la cantidad de medios audiovisuales
que se 1 5 ]110(30(29

encuentran en el colegio (DVD, proyectores, etc.).

7.- Estoy satisfecho(a) con la cantidad de computadores. 3| 8|11(31]20

75




UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

8.- Estoy satisfecho(a) con la implementacién deportiva que
ofrece el establecimiento.

12

25

28

Medios materiales
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PLANIFICACION DEL FUNCIONAMIENTO
DEL CENTRO

Las planificaciones del funcionamiento del centro es el tercer
item de esta encuesta el consistian en 2 preguntas, los resultados
demostraron que el 45% es muy de acuerdo con el funcionamiento de
centro educativo, un 68% esta de acuerdo, un 20% esta ni de acuerdo ni
en desacuerdo, el 4% esta en desacuerdo con los procesos que se
efectuan en el colegio y un tan solo un 6% estd muy en desacuerdo con lo

que efectua en el centro.

Dlanificacian del fuiincionamianto del coantro
rarnmmmCaCiuiit UcTr uriioriatrimcirto Ut CCritirv
¥ Muy desacuerdo ¥ En desacuerdo

. . | |
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo De acuerdo

||
Muy de acuerdo

2 preguntas

1123|1415
9.- Estoy satisfecho(a) con el apoyo que brinda el colegio a
los apoderados y estudiantes. 3| 2| 8([36]|24
10.- Estoy satisfecho(a) con las mejoras en el funcionamiento del 3| 2 112(32]21
centro.

Planificacion del funcionamiento del centro
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ORGANIZACION DEL CENTRO
El cuarto item se trata de la organizacion del centro educativo

formado de 6 preguntas, las cuales dieron como resultado los siguientes
porcentajes un 45% esta muy de acuerdo con la entrega de informacion,
horarios de atencién vy distribucion de comidas en el comedor,
también 37% esta de acuerdo, un 11% estd ni de acuerdo ni en
desacuerdo, un 2% esta en desacuerdo y un 2% esta muy en desacuerdo

con la organizacion del centro

Organizacion del centro

® Muy desacuerdo u
En desacuerdo m
Ni de acuerdo, ni en 45.8

. desacuerdo De acuerdo
Muy de acuerdo

11.6

2.3 2.7

6 preguntas

112|345
11.- Estoy satisfecho(a) con el servicio otorgado en el comedor 5| 5 172424
escolar
12.- Estoy satisfecho(a) con las actividades extraescolares
ofrecidas por el establecimiento. 112 (103129
13.- Estoy satisfecho(a) con el funcionamiento de la secretaria. 0|l 1]14]30(38
14.- Estoy satisfecho(a) con la utilizaciéon del centro con fines
sociales o culturales 112 |7 (35]|26
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15.- Estoy satisfecho(a) con el horario de atencion en

administracién y secretaria 32 | 31
16.- Estoy satisfecho(a) con la informacion que se entrega en
reuniones de apoderados. 13153

Organizacién del centro.
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PROFESORES, ASISTENTES DE EDUCACION, DIRECTIVOS.

En cuanto al quinto item que pregunta sobre profesores, asistentes
de educacion, directivos, etc. Teniendo 6 preguntas dieron resultados como
que el 43% esta muy de acuerdo con el labor que cumple cada integrante
del colegio, también dio como resultado que un 39% esta solamente de
acuerdo, que un 11% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, que un bajo 2%
estd en desacuerdo y que un 3% estd muy en desacuerdo con el

desempefo de profesores, asistentes de educacion y directivo.

Profesores, asistentes de
educacion, Directivos

Muy desacuerdo En desacuerdo

 Nide acuerdo, ni en desacudfdo De acuerdo

Muy de acuerdo “

43.3
3.0 2.8 39.6

11.2 -—

6 preguntas

112 (3|45
17 .- Estoy satisfecho(a) con el trabajo en equipo. 11 0] 8|29]|36
18.- Estoy satisfecho(a) con el trabajo que realizan los inspectores
de patio. 4 4 [13|27|25
19.- Estoy Satisfecho(a) con el trabajo que realizan los
asistentes profesionales. 11 3| 3]|34]|28
20.- Estoy satisfecho(a) con el apoyo del Directivo a las
iniciativas de mejora. 31 2110|3221
21.- Estoy satisfecho(a) con la comunicacion entre el profesor,
padres y/o alumnos. 21 2| 51|18]47
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22.- Estoy satisfecho(a) con el Equipo Directivo que fomenta
la colaboracion familia-centro

29

28

Profesores, asistentes de educacion, directivos.
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PROCESO DE ENSENANZA

Ya llegando al sexto item se trata de los procesos de ensefanza que
se les brido a los alumnos del colegio, este tenia 5 preguntas las cuales
dieron resultados como los siguientes un 42% esta muy de acuerdo, un

44% estaba de acuerdo, 8% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, solo un

1% esta en desacuerdo y un 3% esta muy en desacuerdo.

Proceso de ensenanza

- Muy desacuerdo ®  Endesacuerdo

. . u
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo De acuerdo
| |
Muy de acuerdo

8.9
3.3 1.7

5
preguntas

31415

23.- Estoy satisfecho(a) con el cumplimiento de los programas

. 10| 38| 18
previstos.
24 - Estoy satisfecho(a) con las materias que se ensefan. 4 133]33
25.- Estoy satisfecho(a) con la planificacion del trabajo en el aula
que hacen los profesores del establecimiento. 3| 29|38
26.- Estoy satisfecho(a) con el nivel de exigencia para los alumnos
en cuanto a rendimiento escolar. 6 | 27|34
27 .- Estoy satisfecho(a) con el clima escolar que existe en este
establecimiento el que favorece el aprendizaje y la convivencia de
los estudiantes. 9|31/28

82




UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Proceso de enseinanza.
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RECURSOS DIDACTICOS

El séptimo item es de recursos didactico, teniendo 3 pregunta dieron
resultado como que un 38% esta muy de acuerdo, un 46% esta de
acuerdo con los recursos didacticos que se les entregaron a los alumnos,
un 10% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo, tan solo un 1% es

desacuerdo y un 2% muy desacuerdo.

Recursos Didacticos

] ]
Muy desacuerdo . En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo De acuerdo

Muy de acuerdo
46.1 38.7

10.8
2.9 1.5

3 preguntas

11 2 3| 4| 5
28.- Me siento satisfecho(a) al utilizar la biblioteca a menudo 2| 1] 12| 29| 20
29.- Estoy satisfecho(a) al utilizar las nuevas tecnologias (Internet, 1l 1| 10{ 30| 26
videos, etc.).
30.- Estoy satisfecho(a) con los métodos de ensefianza de los 3[ 1] O0f 35| 33
profesores los cuales son innovadores y motivadores para los
estudiantes.

Recursos didacticos
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TUTORIAS (ENTREVISTAS)

Y por ultimo el octavo item que es de las tutorias que consto de 4
preguntas las cuales se respondieron y salieron los siguientes resultados,
el 51% esta muy de acuerdo con la tutoria que se le entrego en el
colegio, 34% estdan de acuerdo, 8% estd ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 1% esta en desacuerdo con la tutoria q se le entrego

y un 3% es muy en desacuerdo con este item.

Tutorias (Entrevistas)
Muy desacuerdo
En desacuerdo

® Nide acuerdo, nien
desacuerdo Deacuerdo 51.5

Muy de acuerdo

8.8

w
[EIN
[N
N{]

TUTORIAS (ENTREVISTAS)

31.- Estoy satisfecho(a) con la Oriente
profesores jefes, respondiendo a las
estudiantes.

32.- Estoy satisfecho(a) con los tiem,
profesores, para entrevistas y reuniones.

33.- Estoy satisfecho(a) Con la manere
educacioén de su hijo/a.

34.- Estoy satisfecho(a) con la accesibi
miembros del Equipo Directivo ante
adversa
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Resultados Autoevaluacion Institucional — Encuesta de

Satisfaccion a Docentes

El siguiente cuadro muestra los resultados obtenidos en la encuesta de
satisfaccion aplicada al cuerpo docente del Colegio durante el transcurso del
2016. La finalidad del instrumentos era el de establecer un marco
comparativo interno que contribuya al analisis del Proyecto Educativo y a la

organizacion, planificacion e implementacién del Plan de Mejoramiento.

Las preguntas de las encuestas fueron agrupadas en las 6 areas de
evaluacion establecidas como pilares de una buena gestion escolar. Los
resultados se expresan en porcentaje de aprobacion. A mayor porcentaje,

mayor aprobacion de los docentes.

Docentes

Orientacion hacia las familias y la comunidad 73%
Liderazgo Directivo 81%
Gestion de las competencias profesionales 93%
docentes

Planificacion 97%
Gestion de procesos 84%
Gestion de resultados 86%
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Opiniones de Areas a ser mejoradas.

Adicionalmente, se extrae de la encuesta de satisfaccidon la siguiente
informacion que demuestra el grado de mejora que segun padres y
apoderados, necesita cada una de las areas sefialadas por Fundacién Chile.
Si bien los resultados son buenos, el Colegio considera que esta informacién
es muy valiosa para el Plan de Mejoramiento Continuo que posee el Colegio,
el cual esta en permanente analisis.

Areas Grado de Mejoria Docentes
Orientacion Mejorar mucho 11.63%
hacia la familia
yla Mejorar medianamente 11.07%
comunidad Mejorar muy poco 56.05%

No requiere mejora 21.05%
Mejorar mucho 9.42%
Liderazgo Mejorar medianamente 14%
directivo Mejorar muy poco 45.43%
No requiere mejora 26.84%
Gestion de Mejorar mucho 0.79%
::a:mpetencia Mejorar medianamente 2.11%
S Mejorar muy poco 32.1%
:rg cf’izi:tr;asle No requiere mejora 64.47%
Mejorar mucho 8.42%
Planificacion Mejorar medianamente 10%
Mejorar muy poco 46.32%
No requiere mejora 35%
Mejorar mucho 3.42%
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Gestion de Mejorar medianamente 5%

procesos
Mejorar muy poco 49.45%
No requiere mejora 39.47%
Mejorar mucho 9%

Gestion de Mejorar medianamente 12%

I

resultados Mejorar muy poco 47%

No requiere mejora 32%

ANALISIS DE RESULTADOS DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

COLEGIO MONTE CARMELO

La gestion de calidad en educacion se fundamenta en el
conocimiento profundo de los usuarios y beneficiarios, sus necesidades y
expectativas. La vision y estrategia educacional del colegio consolidan la
contribucion y la forma en que la organizacion se propone responder a las

necesidades y expectativas de la comunidad educativa.

El Liderazgo Directivo conduce al colegio a una agregacion de valor y
orienta a la comunidad educativa hacia la obtencién de los resultados

esperados en el ambito de la calidad de la educacion.

Los integrantes de la comunidad educativa saben como contribuir al
logro de los fines del colegio, siendo reconocidos por ello. Los
procesos de gestion educativa tienen como foco el aprendizaje
organizacional del colegio y se basan en estandares de desempefio y

efectividad que son monitoreados sistematicamente.

88



UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Los resultados son conocidos, analizados e informados a la

comunidad educativa y se asume la responsabilidad publica por ellos.

A continuacion, posterior a la recepcion de los datos arrojados en el
diagnostico institucional, presentamos el analisis de estos en beneficio de la

construccion del PME.

RESULTADOS ACADEMICOS

Debido a los resultados SIMCE de los ultimos afos, que si bien en el
2015 son mejores en comparacion al 2014, solo remitiéndonos a los resultados
de 2 afios basicos, es que el mejorar los rendimientos académicos y puntajes
SIMCE, a través de la innovacion y la diversificacion metodolédgica es primordial
para construir una mentalidad en las altas expectativas, tanto en alumnos como
en el cuerpo docente y en los apoderados. La vision de los apoderados y los
docentes de incrementar el trabajo en departamento, para asi desarrollar con
profundidad las tareas comprometidas radica en el apoyo entre es fundamental
en el desarrollo de la relacion entre profesionales, teniendo espacios de
construccion pedagogica y de levantamientos para el mejoramiento del
quehacer educacional tanto en el aula como en la preparacion de la
ensefianza.

Asignaturas como Matematicas, lenguaje, ciencias naturales e historia y
geografia, son los que demandan mayor cantidad de debilidad en los distintos
proceso de evaluacion institucional, por lo que el porcentaje de reprobacion de
estas asignaturas van proporcionalmente relacionadas con los resultados del
SIMCE, naciendo en esto la necesidad empirica de disminuir este factor a
través de la potencializacion de talleres o estrategias metodoldgicas enfocadas
al reforzamiento de estas areas, aumentando los indices de aprobacion de las
asignaturas fundamentales.

En paralelo, necesidad de establecer y definir con claridad el uso de los

tiempos del profesional de la educacion en relacion a tiempos de planificacion,
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disefio, confeccion de material y evaluacion es una variante dentro de los
docentes, ya que el ausentismo docente y el disponer de horas de planificacion
y trabajo colaborativo para otras actividades, van en desmedro del trabajo
profesional y de la construccion de una cultura de altas expectativas dentro de
establecimiento educacional, viendo mermado el tiempo efectivo en actividades

extra curriculares.

APOYO A LOS ESTUDIANTES

Potencial a los alumnos en sus distintas habilidades ha sido inserto dentro del
PEI del establecimiento, incorporando talleres extraescolar de caracter
deportivo, cultural, artisticos, cognitivo y competitivos. Junto a esto, se
establecieron horarios de reforzamiento pedagogico para los alumnos con
necesidades especificas o con bajo rendimiento escolar.

Sabemos que socialmente el colegio esta inmerso en un contexto social
de alta vulnerabilidad, siendo este factor imperante muchas veces en los
resultados académicos de los alumnos. La necesidad de solidarizar y apoyar a
estos alumnos, a través de canales fuera de los legales, es un requerimiento
que los padres, alumnos, apoderados y equipo docente buscar solucionar de
muchas formas, ya sea a través de actividades sociales, visitas domiciliarias y
talleres educativos a padres y apoderados, buscando de forma indirecta, el
descontextualizar de las rutinas sociales a la comunidad e insertarla en un
circulo de apoyo y culturizacion a través de la escuela.

El colegio cuenta con un proyecto de integracién para alumnos con
necesidades educativas especiales, presentando un equipo profesional
multidisciplinario que responde a estas necesidades.

Confirmando el compromiso con el desarrollo transversal y con la
comunidad educativa, el colegio inserto en su PEl el proceso de
interculturalidad y conciencia bilingue, por los cuales buscan proyectar el

sentimiento andino y las tradiciones junto con potencial, a su vez, el idioma
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universal del INGLES dentro de sus distintas modalidades de trabajo. Es un
desafio el fusionar de alguna marea estas disciplinas, debiendo perfeccionar
contantemente a los profesionales a cargo y manteniendo una sistematizacién
de esta ensefianza.

Finalmente, la institucion, a través del departamento de PASTORAL,
realiza trabajos vacacionales y de caracter religioso para incentivar a los

alumnos en el desarrollo humano y cristiano.

LIDERAZGO

El equipo directivo, dentro de su proyeccion de altas expectativas, busca
mantener el canal comunicativo entre las areas de forma abierta, sin embargo,
y esto abarca también los procesos comunicativos con alumnos y apoderados,
no se destacan publicamente los logros institucionales y solo, en forma interna,
se crean espacios breves en actividades festivas y/o conmemorativas, en las
cuales no son incluidos en forma total los padre y apoderado, quedando
limitado el concepto de escuela activa, en donde todos los componentes del
complejo educativa sean participes de los logro y avances tanto de los alumnos
como del equipo en general. Es por esto que, si bien los apoderados
consideran que el tiempo de atencion, los horarios establecidos de clases, el
funcionamiento del factor tiempo dentro del establecimiento tienen un
funcionamiento correcto, es primordial incluirlos en los procesos institucionales,
dejando espacio para que estos propongan, discutan, aconsejen y debatan
sobre temas contractuales y en beneficio de los avances de nuestra
comunidad.

El director delega funciones administrativas a su equipo de gestion,
procurando mantener el control efectivo de todas las variables, tanto
administrativo pedagogicas como socioculturales relacionadas con el proceso

educacional.
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Sobre la marcha de este punto, el personal administrativo y de
asistentes de la educacion no cubre por completo las necesidad que el
quehacer educacional de la institucion requiere, ya sea por ausentismo,
licencias médicas o falta de contratacion de personal. La necesidad de una
coordinacion en las distintas areas institucionales, ya sea en mantencion,
convivencia escolar y asistentes de la educacién se presenta cada vez mas
demarcada a la hora de realizar actividades masivas, en donde se requiere la
contencién de la totalidad de los alumnos en un mismo espacio de tiempo.

Junto a esto, los protocolos, manuales, conductos y procesos
comunicativos efectivos y sistematicos en el quehacer educacional, si bien
estan presentes por norma y legalidad, carecen de efectividad debido a que los
coordinadores y jefaturas, por distintas razones, no cumplen con los mismos.
La necesidad de establecer en forma explicita y efectiva estas practicas

administrativas es primordial para el desarrollo organizacional del colegio.

A continuacion, en forma de paralelo, se detalla resumen de comentarios

y vertidas por docentes, apoderas y alumnos, como desventaja y fortalezas que

el colegio, como institucion educacional deben mejorar y/ mantener,
respectivamente.

COMETARIO DOCENTES
FORTALEZAS DEBILIDADES

Ha sido positiva la preocupacion por
realizar invitaciones a los docentes de
parte del sostenedor a instancias como
tales como el dia del profesor y cenas
de aniversario.

Necesidad de mejorar los canales
comunicacionales y la resolucion de
conflictos y diferencias de opinién o
puntos de vista entre directivos y
docentes relacionadas con asuntos
pedagogicos o administrativos.

Continuar trabando con la Familia y la
Comunidad.

Falta optimizar el tiempo sin tanta sobre
exigencia personal.
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Seguir construyendo el procedo de

articulacion entre niveles.

Necesidad de potenciar y extremar el
cuidado de la persona. Mantener en
alto su nivel de satisfaccion.

Necesidad de incrementar el trabajo en
departamento, para asi desarrollar con
profundidad las tareas comprometidas.

Mejorar e incrementar el
reconocimiento profesional docente,
emulando otras instituciones a través
de estimulos econémico.

Necesidad de establecer y definir con
claridad el uso de los tiempos del
profesional de la educacion en relacion
a tiempos de planificacion, diseno,
confeccion de material y evaluacion.

COMETARIO ESTUDIANTES

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Es importante el Panel de

Valores para los estudiantes.

Exigencias del reglamento es muy baja

Se destaca entrega en el oficio de los

Necesidad de Actividades

profesores y profesionales de la |experimentales, extracurriculares y de

institucion socializacion  en lo cognitivo y
afectivo.

Destacable es la calidad de Ia |Realizar clases mas experimentales.

educacibn que se entrega en el

establecimiento en lo cognitivo vy

afectivo, sobre todo por la

orientacion y preocupacion por los

estudiantes.

Escuchar las necesidades de los

estudiantes.
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Necesidad de mejorar la relacion con
los Directivos.

Necesidad de socializar la toma de
decisiones en el colegio por parte de
Direccion.

Realizar actividades con la familia.

Necesidad de Implementar insumos en
los bafos.

COMETARIO APODERADOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Se destaca por su calidad social y
valdrica.

Se necesitan mas actividades de
recreacion fuera del horario de clases
como talleres, arte, danza. musica , etc.

Buena calidad humana de los |Se necesita mejorar la

profesores y directivos del | comunicacion con los padres en las

establecimiento nuevas demandas que hoy tiene la
sociedad.

Se destaca la institucion por la |Se necesita resaltar publica y

preocupacion de los estudiantes. masivamente los buenos resultados
del colegio.

Se agradece el compromiso con los | Trabajar mas en reflexiones,

estudiantes por parte de la comunidad
educativa.

actividades extraescolares y seminarios
con los estudiantes para que se
identifiquen con el colegio.

Se destaca el compromiso social de
pastoral y de los docentes.

Generar mayores y mejores instancias
de comunicacion con los apoderados.

Necesidad de proporcionar de
seguridad dentro y fuera del colegio.
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PLAN DE MEJORAMIENTO

Mejorar los rendimientos académicos y puntajes SIMCE, a

Objetivo Estratégico través de la innovacion y la diversificacion metodolégica.

Aumentar en un 25% los indices de aprobacion de las
asignaturas de Lenguaje, Matematica, Ciencias e Historia,
geografia y ciencias sociales.

40% de los estudiantes mejoran sus competencias en inglés.

Metas Estratégicas

Dimension Gestion del Curriculo

Objetivo Anual Mejorar la cobertura y efectividad curricular.

% de alumnos que logran las metas anuales en inglés,
matematicas y lenguaje medidos en cortes bimestrales.

% de ninos lectores medidos por Fundacion Astoreca.

% de uso efectivo de las horas de planificacion medido en
Indicadores cortes bimestrales.

% de mejora de las competencias docentes mediante
acompafiamiento de aula medido en cortes bimestrales

% de ejecucion del programa de monitoreo del aprendizaje
medido en cortes semestrales.

N° Practica Niv | N° Accion Descripci | Recursos Responsable Plazo Medios de

prac el | Acci on Verificacio

tica 6n n

2 El directoryel | 2 1 Hablemos | Implement | Gastos en Otras | Coordinador marzo - | Contrato,

equipo - Inglés! ar una | Contrataciones de area diciembre | funciones
pedagdgico metodolog | asesorias evaluacion
acuerdan con ia de | $7.000.000/ Gastos del cargo.
los docentes trabajo en | en Recursos de Informes de
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lineamientos inglés, Aprendizaje Asesoria.
pedagdgicos capacitar | $1.000.000_ (textos Solicitudes,
comunes para ya para estudiantes, facturas,
la acompafa | textos en inglés, boletas e
implementacié r a los | plastificados, inventario.
n efectiva del docentes, | juegos, entre Planificacio
curriculum. adquirir otros). Recursos nes,
recursos de Apoyo materiales e
de Pedagégico: informes de
aprendizaj | $6.000.000 (data, aprendizaje.
es , | equipo de sonido,
implement | computador,
ar  sala, | muebles). Gastos
definir Operacionales:
metas de | $500.000 material
logros vy | de oficina, resmas,
nombrar incentivos para los
un estudiantes.
coordinad
or de area.
Método de | Implement | Gastos ATE: | UTP/CSEP | marzo-dici | Contrato,
Lenguaje | ar una | $12.550.000. embre requerimien
metodolog | Gastos en tos, memos,
ia del | Recursos de informes de
desarrollo | Aprendizaje: asesoria,
de la lecto | $2.500.000. Gastos informes de
escritra y | en Implementos de resultados,
la Apoyo: $2.500.000. actas  de
comprensi | Gastos en reuniones,
on lectora, | Capacitacion: programa
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con apoyo | $9.000.000. Gastos de

de Operacionales: capacitacio
asesoria $500.000 (tintas, n, listado de
externa, resmas, carpetas y asistente,
capacitaci | otros) Gastos en entre otros.
ones, Personal $

materiales

de trabajo

para los

estudiante

S,

implement

acion de

aula y

monitoreo

de los

aprendizaj

es.

3 | Los profesores Planificar | Aumento Gastos en Docentes marzo - | Bitacora en
elaboran para el [ de 2 horas | Personal: 15 horas diciembre | Portafolio
planificaciones aprendizaj | no $ 280.000 Docente,
que e lectivas, mensual,$ Planificacio
contribuyen a para 3.360.000_/Gastos nes y
la conduccién planificaci | operacionales $ mejoras,
efectiva de los on de | 5.000.000 factura de
procesos de clases, (plataforma Master Master
ensefianza - con foco | Class, material de Class,
aprendizaje. en mejorar | oficina, entre informes de

las otros) cumplimient
oportunida 0.
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des de
aprendizaj
e de los
estudiante
s. Implica
control

sistematic
o del uso
del tiempo
y de |la
plataforma
Master

Class.
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Dimension Enseianza y Aprendizaje en el Aula
Objetivo Anual Mejorar los resultados SIMCE en un 20%
Indicadores % de tareas ejecutadas en favor de fortalecer la accién de
aula de parte de los Coordinadores.
% de ejecucidbn de tareas asignadas a ayudantes
pedagdgicos.
% de logro simce en lenguaje y matematica. medida en cortes
bimestrales.
N° | Practica | Niv [N° Accién Descripcion Recursos Responsa | Plazo |Medios
practi el [Acci ble de
ca on Verificaci
on
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3 Los

as

de

Za

aula.

profesore
s utilizan
estrategi

efectivas

ensenan

aprendiz
aje en el

Coordinacio | Profesionales Gastos en UTP marzo - | Contrato,
nes responsables de | Personal: (Prof. diciembr | funciones
Técnico-Pe | acompaiar el | Lenguaje, 5 horas e y
dagodgica mejoramiento de la |Lenguaje/Prof. evaluaci6
accién de aula en sus | Matematicas, 5 n de
asignaturas 'y el |horas desempe
seguimiento de los | Matematicas/Prof. no. Plan
aprendizajes. Para | Ciencias 7 horas. de trabajo
realizar esta tarea|Gastos ~~ en y
contaran con horas de | Recursos de monitorio
dedicacion a la | Aprendizaje: S.
funcion, reuniones de | Materiales Portafolio
coordinacion, didacticos diversos, S.
capacitacion en | Caligrafix, entre
gestion, metas. | otros. SEP $
financiamiento de [ 2.000.000
actividades e
innovaciones.
Programa Implementar una | Gastos en | Coordinado | abril -
SIMCE estrategia, para | Recursos de|res septiem
asegurar logros de | Aprendizaje y | Matematica bre
aprendizaje en las|Operacionales s, Lenguaje
mediciones y Ciencias

estandarizadas
nacionales, con foco
en 2°, 4°, 6° y 8&°
basico.
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5 Los 9 [Ayudantes |Equipo dependiente | Gastos en| UTP/Docen | marzo - | Contrato,
profesore Pedagdgico [de la UTP, que tiene | Personal: 3 te diciembr | funciones
s logran s como objetivo | asistentes e ,
que la colaborar en el | Educacién. evaluacié
mayor desarrollo de la accion n de
parte del de aula, la desempe
tiempo implementacién Ao,
de las metodoldgico, portafolio
clases se preparacion de de
destine al materiales y apoyo a desempe
proceso estudiantes con fo.
de dificultades.
ensefan 10 |Profesores |[Profesores destinados | Gastos en UTP
za - Reemplazo |a asegurar la | Personal: 2
aprendiz realizacién efectiva de | profesores de
aje. clases en caso de|reemplazo y apoyo
ausencias. También | SIMCE.
colaboran con UTP,
para el desarrollo del
programa SIMCE.
Dimension Apoyo al Desarrollo de los estudiantes
Objetivo Anual Promover el desarrollo de los estudiantes a través de
proyectos pedagdgicos, apoyos sociales y espacios para la
exploracion de intereses propios.
Indicadores % de estudiantes con apoyo que Mejoran su rendimiento
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% de asistencia a talleres extra programaticos.

N° de estudiantes que reciben beneficios sociales.

N° Practica Nive [ N° Accion Descripcion Recursos Responsabl | Plazo |Medios de
practic I |Accid e Verificacié
a n n
1 El 2 11 Reforzamient | Apoyar el logro | Personal: Docentes | marzo-di | Contrato,
establecimient o] de profesor ciembre | portafolio
o identifica a Pedagogico | aprendizajes apoyo $ de
tiempo a los con 5.800.000, evidencias
estudiantes reforzamiento | Profesor (plan de
que presentan focalizado de |apoyo trabajo,
rezago en el 1° a 4° basico. [ $400.000, evaluacione
aprendizaje y Realizar Profesor S
cuenta con evaluaciones |apoyo estudiantes,
mecanismos periodicas e | $600.000/ planificacio
efectivos para informar los | Recursos de n,
apoyarlos. progresos de | aprendizaje seguimiento
los $400.000/ de
estudiantes. Recursos estudiantes,
Operacionale informes,
s $ 300.000 entre otros)
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2 | El 12 | Actividades Actividades de | Gastos en Equipo de marzo - | Libro de
establecimiento Académicas formacion Personal: Gestion diciembre | Registro
cuenta con Complementarias | complementaria | 49Horas IListas de
estrategias que tienen como | docentes $ Asistencia
efectivas  para fin educar el uso | 10.000.000 Iplanificacién
potenciar a los del tiempo libre, | /Gastos en
estudiantes con desarrollar Recursos _de
intereses habilidades Aprendizaje $
diversos y propias del | 2.000.000
habilidades interés de cada | /Gastos
destacadas. estudiante. Estos | Operacionales

talleres seran | (colaciones,
planificados, la | transporte y
evaluacion sera | otros)
asociada a una | $2.000.000
asignatura

(reglamento  de

evaluacion) , se

monitoreara la

asistencia

3 | El equipo 13 | Tu estas bien... | Para generar | Gastos en Equipo de marzo - | Actas de
directivo y los jtodos estamos | aprendizajes de | Personal: $ Gestion diciembre | adjudicacién
docentes bien! calidad, 3.000.000 de beneficios,
identifican a debemos brindar | (Honorarios boletas,
tiempo a los los apoyos | especialistas y facturas y otros
estudiantes que pertinentes.  Si | profesionales, oportunos
presentan un educando | médicos)
dificultades presenta Gastos
sociales, dificultades de | Bienestar de
afectivas y tipo pedagédgica, | los
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conductuales vy psicoldgica, estudiantes
cuentan con economica, $6.000.000
mecanismos espiritual y | (vestuario,
efectivos para especialmente si | bencina,
apoyarlos es prioritario/a, | entrada
recibira el apoyo | espectaculos de
del CM, atencion | cine, artisticos,
del PIE y Escolar | deportivos,
y/u otro | incentivos,
profesional  de | transporte
acuerdo a su | escolar,
realidad. alimentacion,
También podra | colaciones,)
recibir espacios
de recreacion
sana (visita al
cine, entre otros)
segun determine
el equipo
sicosocial.

Los 14 | Proyecto de | Fortalecer el | Recursos de | Coordinadora | febrero - | Informes de
establecimientos Integracion monitoreo, Aprendizaje: $ PIE diciembre | progreso de
adscritos al Escolar evaluacion y | 2.000.000 estudiantes,
Programa de seguimiento del facturas,
Integracion proceso de boletas,
Escolar (PIE) aprendizaje de solicitudes.
implementan los alumnos con
acciones para necesidades
que los educativas
estudiantes con especiales,
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necesidades
educativas
especiales
participen y
progresen en el

sistematizando

el
acompafiamiento
de los
especialistas y

necesarios para
desarrollar y

potencias la
especificidad
cultural y de

origen de los
estudiantes.

con participacion
directa del
equipo directivo
técnico

pedagdgico y
apoyar la
postulacién de

Curriculum técnicos al aula

nacional. cuya finalidad
tiene como
prioridad su
progresion en las
habilidades
sugeridas por el
Curriculum
Nacional.

Los 15 | Programa EIB Implementar el | Recursos de UTP marzo-oc | Actas de
establecimientos programa de | Aprendizaje: $ tubre | reunion,
adscritos al Educacion 1.500.000 / planificaciones,
Programa de Intercultural Gastos registros de
Educacion Bilingle con | Operacionales: eventos.
Intercultural recursos $ 800.000 /

Bilingue, adecuados a las | Gastos en
cuentan con los necesidades del | Personal:
medios establecimiento | $500.000
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proyectos
concursables.

5| El equipo | 2
directivo y los
docentes

apoyan a los
estudiantes en
la eleccion de
estudios

secundarios y
de alternativas
laborales o]
educativas al
finalizar la etapa
escolar.

16

Programa
Orientacion
vocacional

de

Programa

de decisio
respecto de
educacion
secundaria,
aplicacion

de | Gastos Convivencia marzo - | Plan,
apoyo a la toma | Operacionales Escolar/CPIE | diciembre | programas,
nes | Movilizacion, listas de
la | colaciones, asistencia,
entre otros. facturas,
$300.000 informes, entre
de otros.
Gastos en

Test
vocacionales
ampliacion
conocimiento
sobre opcio
para
prosecucion
estudios
secundarios.

y | Recursos de
del | Aprendizaje: $
550.000 (test,
nes | textos, entre
la | otros) y
de | Bienestar de los
estudiantes

$850.000

Objetivo Estratégico

Instalar una cultura de altas expectativas académicas, para
fortalecer el sello de la sabiduria, como valor central de la
accion profesional.

Metas Estratégicas

100% de los funcionarios se capacita en altas expectativas
académicas

Dimension

Liderazgo del Director

Objetivo Anual

Fortalecer la gestion escolar mejorando el desempefio de las
funciones de apoyo a la gestién directiva e instalando
dispositivos favorecedores de una cultura de altas

expectativas.
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Indicadores % de los funcionarios capacitados en cultura de altas
expectativas
N° Practica Nive [ N° Accioén Descripcion |Recursos Responsabl | Plazo |Medios de
practic I [Accio e Verificacion
a n
3 El director| 2 |17 Hacia una|Programa Recursos en|Equipo de|marzo - |Portafolio de
instaura una cultura  de | formativo Personal % | Gestion diciembr |Evidencias:
cultura de Altas dirigido a toda |500.000 e Programa,
altas Expectativa |la comunidad | (Honorarios) actas de
expectativas S educativa, Recursos reuniones,
en la para la | Operacionale programas y
comunidad instalaciéon de |s_$ 3.000.000 listas de
educativa. un lenguaje, | (Colaciones, asistencia a
acciones y |transporte, capacitacion
valoraciéon de | premios)

la capacidad
de que todos
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los estudiantes
pueden
aprender mas
alld de sus
condiciones
psicosociales:
capacitacion,
protocolos,
jornadas, entre
otras acciones
que se definan

en el
programa.
El  director 18 | Encargado de | Contar con una | Recursos en | Direccion marzo - | Contrato,
conduce de Subvenciones persona centrada en | Personal: __ $ diciembre | Liquidaciones
manera efectiva mantener registros al | 6.300.000 de sueldo,

el
funcionamiento
general del
establecimiento.

dia respecto del
personal,

subvenciones y
documentos legales
del establecimiento,
que dependa
directamente de la
Direccion del
Colegio.

protocolo de
funciones vy
evaluacion de
desempefio.
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19

Coordinacion
SEP

Para llevar a cabo
una gestion eficiente
y eficaz, es necesario
contar con una
Coordinadora SEP,
que pueda gestionar
el PME
(Elaboracion,
Monitoreo,
Seguimiento y
Evaluacion)
vinculandolo con el
PEI vy los diferentes
programas que se
aplican en el CMC de
manera articulada vy
coherente. Se
asignaran 22 horas a
esta tarea.

Gastos en
Personal  §

6.000.000
(Coordinador
SEP)

Direccion

agosto-di
ciembre

PAT
Coordinacion /
Informes  de
Gestion

20

Administrativo
Gestion
Directiva

Apoyo operativo a las
funciones del equipo
directivo, inventario,
control de
correspondencia vy
apoyo al proceso de
matricula.

Gastos en
Personal:_$
3.600.000
(Secretaria)

Equipo de
Gestion

marzo -
diciembre

Contrato,

Liquidaciones
de sueldo,
protocolo de
funciones vy
evaluacion de
desempefio.
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Dimension Planificacion y gestion de resultados
Objetivo Anual Mejorar la toma de decisiones sobre practicas de gestion
educativa, incorporando datos cualitativos y cuantitativos,
sobre distintos aspectos del funcionamiento del CMM.
Indicadores % de informes presentados en los plazos determinados.
N° [Practica Nive [ N° Accién Descripcion | Recursos Responsabl Plazo |Medios de
practic I [Accié e Verificacié
a n n
4 El 1 (21 Seguimiento | Realizar Tiempo  de [CSEP MARZO-DI | Informes
establecimient Metas seguimiento los CIEMBRE [ bimensuale
0 cuenta con Institucionale | sistematico del | colaboradore s
un sistema S 100% de las|s consolidado
efectivo para metas e s del
monitorear el indicadores seguimient
cumplimiento 0 de metas.
del Plan de
Mejoramiento
Educativo.
6 El 1 22 Su Recoger el | Recursos Equipo septiembre- | Informe
sostenedor y opinion grado de | Operacionales: | de noviembre | de
el equipo importa satisfaccion | $ 500.000 | Gestion resultados
directivo de los | (tintas, hojas,
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comprenden,
analizan vy
utilizan  los
datos

recopilados
para tomar
decisiones
educativas y
monitorear la
gestion.

alumnos vy | material de
padres vy | oficina).
apoderados
y el
contexto,
respecto de
aspectos
importante
de la
gestion
educativa
del EMC,
con el fin d
incorporar
mejoras
graduales,
a partir de
la opinion
de estos
actores.

Objetivo Estratégico

Instalar la fe y la virtud como sellos identitarios de la
convivencia escolar.

Metas Estratégicas

70% de los miembros de la comunidad educativa adhieren a
los valores de la fe catdlica.

Dimensién Formacion

Objetivo Anual Desarrollar un plan de formacion en la virtud, el buen trato y la
resolucion de conflictos.

Indicadores % de ejecucion del Plan de Pastoral
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% de efectividad de la Jefaturas Monte carmelinas
% de actividades ejecutadas con protagonismo de las

familias.
N° Practica Nive N° |Accidén Descripcion | Recursos Responsabl |Plazo Medios de
practic | Accio e Verificacié
a n n
1 Ell2 23 | Pastoral Promover y|Gastos Direccién y |Enero- Plan de
establecimient Monte evangelizar a | Operacionale |Encargada [diciembre |Pastoral vy
o planifica la Carmelo los s . servicios |de Pastoral. portafolio
formacion de educandos vy |de transporte, de
sus comunidad colaciones, evidencias
estudiantes en escolar, bajo [ materiales de
concordancia los libreria, $
con el lineamientos | 500.000
Proyecto del PEI, | Gastos en
Educativo estableciendo | Recursos de

Institucional vy
el Curriculum
vigente.

jornadas de
desarrollo
humano,
espiritual vy
destacando la
accion de
grande

Aprendizaje:
material
didactico y
libros de
valores y
religion, cd,
DVD $
150.000/

Gastos en
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valores Equipamient
humanos. o de apoyo
pedagogico:
radios, equipo
de audio $
300.000

/Gastos en
Personal: 7

Horas
docentes $
1.500.000
El profesor | 2 24 Jefaturas Los Gastos en | Inspectoria | marzo - | Anexo de
jefe Monte profesores Personal: General diciembre | contrato,
acompafia carmelina Jefes aumento de 2, monitoreo de
activamente recibiran y | 5 horas a cada horas
a los despediran profesor Jefe efectivas vy
estudiantes diariamente a | 45 horas de impacto
de su curso SuU curso, con | mensuales. en los
en su el fin de estudiantes
proceso de monitorear
formacion aspectos
formativos del
grupo.
El  equipo | 2 25 Agentes Los equipos | Gastos Equipo de | marzo - |Plan de
directivo 'y Educativos profesionales | Operacionales | Gestién noviembre | trabajo /
los , docentes y | $ 1.500.000 Cronograma/
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docentes
promueven
de manera
activa que
los padres y
apoderados
se
involucren
en el
proceso
educativo
de los
estudiantes.

PIE, (Resmas de Registro de
promueven papel, Actividades
oportunidades | cartulinas,
de archivadores,
participacién | colaciones,
parental en | toner
aula al menos | impresora,
1 vez al | tinta,
semestre. impresiones,
anillados,
incentivos)

Dimension Convivencia Escolar

Objetivo Anual Asegurar un ambiente propicio para el aprendizaje a través
de la implementacion de estrategias que ayuden a la
prevencién de conductas de acoso escolar o bullyng

Indicadores % de incidentes sobre seguridad escolar

% de estudiantes que percibe el colegio como un lugar
seguro.

% de estudiantes que recibe apoyo del area de convivencia
escolar

% de ejecucion del plan de formacioén de Inspectores
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N° Practica Nive | N° |Accion Descripcion Recursos Responsabl | Plazo Medios de
practic | Accioé e Verificacion

a n

5 El 2 26 |Plan de |acciones que | Gastos en |Inspectoria [marzo - | Contrato,
establecimient Seguridad [ permitan Personal: General diciembre | Liquidacione
o se hace Escolar avanzar hacia [ Honorarios s de sueldo,
responsable una cultura de | Prevencionist Informes de
de velar por la la  seguridad|a $ 2.000.000 Seguridad /
integridad escolar: [ Control de Facturas vy
fisica y carteles, indice [Acceso : $ boletas
psicolégica de de 4.200.000 (
los accidentabilida | Oscar

estudiantes
durante la
jornada
escolar.

d, reuniones

de reflexion,
alerta de
incidentes,

entre otros.

Mancilla) /
Gastos
Operacionales
- $ 2.500.000
(botiquines
chalecos,
generador,
implementacié
n de
enfermeria)
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7

El
establecimiento
educacional
previene y
enfrenta el
acoso escolar
o] bullyng
mediante

estrategias
sistematicas.

27

Previniendo
en mi
colegio

Formacién
de un
equipo
psicosocial
compuesto
por
Encargado
de
Convivencia
Escolar,
Psicélogo y
Asistente
Social, que
colaboren
con el
desarrollo
de actitudes
preventivas
y en la
formacion
del equipo
de
inspectores
del colegio
y de los
demas
asistentes
de la
educacion.

Recursos en
Personal,
Recursos
Operacionales

Encargada
de
Convivencia
Escolar

marzo -
diciembre

Contratos,

Liquidaciones,
protocolo de

funciones,
seguimiento

de casos,
programas de

capacitacion.
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Objetivo Estratégico

Generar una cultura de la participacion democratica y la
responsabilidad en los padres y apoderados.

Metas Estratégicas

70% de las familias participan activamente en la vida escolar
de sus alumnos y se responsabilizan por los aprendizajes.

Dimension Participacion y Vida Democratica
Objetivo Anual Involucrar a las familias en el quehacer escolar a través de
mejoras en los canales de comunicacion y en las
oportunidades de participacion.
Indicadores % de ejecucion del Plan de trabajo de Centro de Padres
% de incidentes comunicacionales
% de padres que asiste a reuniones, talleres, entrevistas
planificadas por el establecimiento
N° [Practica Nive | N° |Accion Descripcion [Recursos Responsabl | Plazo Medios de
practic | Accio e Verificacié
a n n
5 El 1 28 Centro de | Asesorar al [ Gastos Inspectoria | maro - | Actas,
establecimient Padres Centro de | Operacionales: | General diciembre |documento
0 promueve la Padres para | $500.000 S de
formacion que obtenga | (Materiales de trabajo,
democratica y personalidad | oficina, proyectos,
la juridica y se |colaciones, facturas vy
participacion incorpore insumos boletas

activa de los

positivamente
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estudiantes
mediante el
apoyo al
Centro de
Alumnos vy las
directivas de
curso.

El
establecimient
0 cuenta con
canales de
comunicacion
fluidos y
eficientes con
los
apoderados y
estudiantes.

29

Monte
Carmelo
Comunica

al desarrollo

dela vida
escolar
Implementar
canales

oficiales de
comunicacion

interna y
externa  que
facilite la

trasmision de
informacién 'y
la generacion
de respuestas
oportunas,
para mejorar
la gestion
general del
establecimient
0.

computacionale
s)

Gastos en

Personal: $

7.800.000
(Técnico
Informatico)
Gastos
Operacionales:
$200.000
(Insumos,
resmas, tintas,
entre otros)

Equipo de
Gestion e
informatico

marzo-nov
iembre

Facturas,
boletas,
plan de
redisefio
de la
pagina,
nimero de
visitas,
entre otros

118



UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

Objetivo Estratégico

Formar un equipo de funcionarios competentes, efectivos y
comprometidos con el PEI.

Metas Estratégicas

80% de las planta de funcionarios se ajusta a perfiles
consistentes con el PEI.

100% de los funcionarios son evaluados en su desempefio y
participan en programas de mejoramiento de sus
competencias

Dimension Participacion y Vida Democratica
Objetivo Anual Fortalecer al equipo de funcionarios a través de
perfeccionamiento, incentivos y mejorar la condiciones
asociadas a clima laboral
Indicadores % de funcionarios que reciben incentivos al desempefio.
% de mejoramiento de las practicas con base en los
perfeccionamientos ejecutados.
% de satisfaccion de los funcionarios, con las condiciones
laborales.
N° Practica Niv N° [Accion Descripcion Recursos Responsab |Plazo Medios de
practic el Accié le Verificacié
a n n

119



UNIVERSIDAD

MIGUEL DE CERVANTES

6

El
establecimie
nto gestiona
el desarrollo
profesional y
técnico  del
personal
segun las
necesidades
pedagdgicas
y
administrativ
as.

El
establecimie
nto
implementa
medidas para
reconocer el
trabajo del
personal e
incentivar el
buen
desempefio

30

31

Perfeccionamie
nto

Incentivos al
Desempeno

Apoyar le
formacion  de
los profesional,
mediante

financiamiento
y permisos para
que asistan a
programas de
perfeccionamie
nto en sus
areas y la

formacion de
una biblioteca
docente

Se premiara el

desempefo de
los

funcionarios,
desde dos
miradas. Se
premiara el
Espiritu Monte
Carmelo, a
quienes

desempefien su
rol mas alla de
lo que

Gastos en

Personal:
$8.000.000

(Pago de

cursos)
Gastos
Operacional
es:
$2.000.000
(arriendos,
traslados,
colaciones)

Gastos en

Personal:
4.000.000

(Bonos e

incentivos)
Gastos
Operacional
es
$3.000.000
(premios,
incentivos,
transporte,
participacion

/

Equipo de
Gestion -
Sostenedor

Equipo de
Gestion -
Sostenedor

marzo -
diciembre

marzo -
diciembre

Plan de
evaluacion
/Acta  de
asignacion
de
premio.7
Liquidacion
de sueldo
/Compromi
SO de
Desemperi
o}
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establece el |en Jornadas,

Manual de | entre otros)
Roles y

Funciones,

reflejando una

actitud

proactiva y
comprometida

con la mision

del PEI.

También se

incentivara el
cumplimiento
de metas
SIMCE, Premio
Excelencia
Monte
carmelina, con
un bono
ascendente al
20% de la
remuneracion
del mes.

El 1 32 Mejor Acciones Gastos Equipo de | marzo -
establecimiento Clima tendientes  a | Operacionales | Gestion - | diciembre
cuenta con un Laboral mejorar el Sostenedor
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clima laboral
positivo

clima laboral e
instalar
dispositivos
para mejorar la
relaciones
interpersonales
y el
cumplimiento
de las
obligaciones
contractuales,
en  beneficio
del  proyecto
educativo.

Objetivo Estratégico

del PEI.

Optimizar los recursos pedagoégicos con foco en la instalacién

Metas Estratégicas

renovacion periodica.

80% de los recursos educativos son utilizados en la funcion
pedagdgica, ademas de contar con mantenimiento y

Dimension Gestion de Recursos Educativos

Objetivo Anual Mejorar los espacios y la disponibilidad de los recursos de
apoyo al aprendizaje

Indicadores % de cumplimiento del plan de mejoramiento de aula, medido

en cortes mensuales.

% de satisfaccion de los usuarios respecto de
implementos tecnoldgicos del establecimiento.

% de uso del CRA Como centro de aprendizaje.
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N° Practica Nive [ N° [Accién Descripcion |Recursos Responsabl | Plazo Medios de
practic I Accioé e Verificacié
a n n
1 El 2 33 |Mejores Con el fin de [Gastos en|Encargado |[Marzo -|Plan de
establecimient Aulas, dar Personal: de diciembre | mejoramient
0 cuenta con mejores cumplimiento [$6.000.000 | Mantencién o /Facturas
la aprendizajes |[cabal a la|(Jefe /Informes de
infraestructura normativa en | Mantencion) mejoramient
y el términos de|Gasto en o]
equipamiento infraestructura | Implemento
exigido por la y la|s de apoyo
normativa vy seguridad, pedagégico
éstos se invertiremos |$ 6.500.000
encuentran en en mejorar la | (amplificacié
condiciones implementacié |n en salas y
que facilitan el n de las aulas | mobiliario de
aprendizaje en términos |aulas)
de los de

estudiantes vy
el bienestar
de la
comunidad
educativa.

amplificacion,
muebles y
tener un
encargado de
mantenimient
0.
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El 33 | Mejores Con el fin de dar | Gastos en | Encargado |Marzo - | Plan de
establecimiento Aulas, cumplimiento Personal: de diciembre | mejoramiento
cuenta con la mejores cabal a la [ $6.000.000 (Jefe | Mantencion [Facturas
infraestructura aprendizajes | normativa en | Mantencién) /Informes de
y el términos de | Gasto en mejoramiento
equipamiento infraestructura y | Implementos de

exigido por la la seguridad, | apoyo

normativa y invertiremos en | pedagégico_ $

estos se mejorar la | 6.500.000

encuentran en implementacion | (amplificacion en

condiciones de las aulas en | salas y mobiliario

que facilitan el términos de | de aulas)

aprendizaje de amplificacion,

los estudiantes muebles y tener

y el bienestar un  encargado

de la de

comunidad mantenimiento.

educativa.

El 34 | Recursos Mantener el | Gastos Coordinador | Marzo - | Facturas/
establecimiento para apoyar | stock de | Operacionales$ SEP diciembre | Ejemplares
cuenta con los los resmas, tinta, | 3.000.000 del material
recursos aprendizajes | toner, material | (resmas, producido
didacticos e de oficina e |insumos

insumos  para insumos computacionales,

potenciar el computacionales | tintas y téner,

aprendizaje de que se | material de

los estudiantes requieran para | oficina)

y promueve su asegurar el

uso. normal
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funcionamiento
de las
actividades
académicas vy
extra

administrativo.

programatica:
El 35 | CRA Proveer de | Gastos Coordinador | Marzo - | Facturas
establecimiento equipamiento y | Operacionales $ | CRA diciembre | /Inventario /
cuenta con los recursos el | 500.000 Bitacora de
recursos Centro de | (material de uso del CRA
didacticos e Recursos para | oficina)/Gastos
insumos  para el aprendizaje, | en Recursos de
potenciar el con el fin de | Aprendizaje
aprendizaje de potenciar su rol | $3.000.000
los estudiantes de estbrategia | (textos, libros,
y promueve su de apoyo para | revistas, etc...)
uso. los aprendizajes
El 36 | Recursos Proveer de | Gastos en | Encargado | Marzo - | Facturas
establecimiento tecnoldgicos | equipamiento Implementos de | de diciembre | /Inventario /
cuenta con tecnoldgico y/o | Apoyo Informatica Informe  de
recursos TIC renovaciéon de | Pedagégico: monitoreo de
en equipos e Sujeto a la
funcionamiento insumos presupuesto. satisfaccion
para el uso computacionales del usuario.
educativo y asociados.
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