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1. Resumen

Este trabajo de grado permitira conocer la realidad que se vive dentro del
establecimiento educacional Bernardo O’Higgins Riquelme , Establecimiento de
caracter municipal de la ciudad de Ovalle que entre sus paredes guarda no solo
saber, y ruidos de risa de nifos, sino que, contiene una trayectoria pedagdgica,
social y cultural.

El trabajo en primera instancia, busca realizar un diagnédstico institucional
basado en los Estandares Indicativos de Desempefio, en las diferentes
dimensiones y subdimensiones de la gestion escolar, para luego generar un
plan de mejoramiento.

Este analisis detallado permite, tomar decisiones que apunten a
Fortalecer las practicas pedagodgicas y desarrollar estrategias remediales que
Contribuyan a mejorar los resultados y la calidad de educacion.

Por ende se expondra caracteristicas y practicas especificas de este
establecimiento educacional, a su vez se realizara un diagnostico que permitira
elaborar acciones de mejoras para la comunidad educativa.

Es necesario entender que cada establecimiento educativo es un mundo
distinto, que no todos funcionan de la misma manera y es sumamente relevante
tomar cada registro, cada resultado para diagnosticar y de esta manera
comprender que necesita una unidad educativa, desde donde surgen sus
necesidades y resultados. Y a partir de esto poder brindar la ayuda para
generar estrategias de mejora en la calidad de educacion que se esta
impartiendo.



2. Introduccion

Un Plan de Mejoramiento es un proceso de construccion colectiva y, resultado
del compromiso y la participacion de todos los que forman parte de la unidad
educativa. El presente trabajo de Grado |l esta orientado a profundizar una
herramienta fundamental para una organizaciéon educacional, como es la
Autoevaluacion Institucional o Diagnostico, que tiene como objetivo una mirada
interior a la gestion que se realiza en un establecimiento y que permite, una vez
analizada, cambiar u orientar el rumbo de la institucion, a través de la creacion
de los Proyectos de Mejoramiento educativo, o bien mejorar el PEI u otra area

deficitaria.

La informacion fue recopilada a través de la colaboracion del personal del
establecimiento, ademas de los datos entregados en el proyecto educativo
institucional vigente.

El trabajo, esencialmente consistidé en elaborar un diagndstico
Institucional, el cual me entregd los insumos necesarios para elaborar un Plan
De Mejoramiento educacional.

Dentro de los datos recopilados podemos sefalar los datos del establecimiento
educacional, la evoluciéon que ha tenido la escuela en el transcurso del tiempo,
visén, mision, sellos institucionales, resultados académicos Simce vy
antecedentes de recursos humanos

Para el diagnostico institucional se aplicd un instrumento con niveles de calidad
por cada dimension, obteniendo informacién cuantitativa de las acciones
realizadas en el establecimiento, para que de esta manera se identifique
debilidades para su posterior mejoramiento.



3. Marco Teérico

El sistema educativo chileno ha experimentado una serie de cambios durante
los ultimos anos, lo que pone como desafio encaminar las acciones de mejora
escolar en el camino del logro de una educacion de calidad.

La ley n° 20.529, que crea el sistema de aseguramiento de la calidad, ordena y
define los roles de las instituciones que lo conforman, y constituye el marco
institucional en el cual ocurren los procesos de mejoramiento educativo de los
establecimientos educacionales. Este sistema busca asegurar una educacion
de calidad en los distintos niveles educativos y propende a asegurar la
equidad, entendida como que todos los estudiantes tengan las mismas
oportunidades de recibir una educacion de calidad.

Para cumplir su cometido, el SAC crea dos instituciones: la Agencia de la
Calidad y la Superintendencia de Educacién, ademas de reformular las
funciones y atribuciones del Ministerio de Educacion y del Consejo Nacional de
Educacion. Plan de aseguramiento de la calidad de la educacion 2020-2023 (1.
aed., p. 9, 10, 11). (2020). (1. 2 ed.). Santiago.

El mejoramiento educativo implica la toma de decisiones en diversos ambitos
de la gestion institucional y pedagdgica de los establecimientos educacionales,
para eso tenemos un marco referencial los cuales son los estandares
indicativos de desempefno los cuales “orientan la Evaluacién Indicativa de
Desempefio a cargo de la Agencia de Calidad y que, a la vez, entregan
orientaciones a los establecimientos y sus sostenedores para mejorar los
procesos de gestion institucional”. Estandares Indicativos de Desempefio para
los Establecimientos Educacionales y sus Sostenedores (1. 2 ed., p. 17).
(2014). (1. 2 ed.). Santiago. Santiago.



4. Marco Contextual

4.1 Datos del establecimiento:

Identificacion del
Establecimiento

Escuela Bernardo O’Higgins
Riquelme

Rol Base de Datos

715-3

Direccioén Camino Publico S/N°
Localidad La Chimba
Teléfono 53-635252

Correo Electréonico

escbernardoohiggins@gmail.com

Director/a

Hendrick Alberto Rivera Barraza

4.2 Visiéon: ser una comunidad

reconocida por el logro de

aprendizaje, cuidado del entorno escolar y el desarrollo de
habilidades académicas, sociales, artisticas y deportivas.

4.3 Mision: Todos podemos ap

render cuidando el entorno escolar y

desarrollando habilidades académicas, sociales, artisticas y

deportivas.

4.4 Sellos institucionales:
1.- Aprendizajes para todos

2.- Desarrollo de las habilidades de los estudiantes, en el area
académica, social, artistica y deportiva 3.- Cuidado del entorno

escolar.




4.5 Matricula por curso :

pk | k 1°

20

30 40 50

60

70

80

15 14 31

20

31 35 17

32

20

16

4.6 Resultados académicos evaluacion SIMCE lectura 'y

matematica

Lectura
Curso Resultado académico Ano
4° Basico 260 2017
265 2018
- 2019
Matematica
2017
4° Basico 247
241 2018
- 2019
Lectura
Curso Resultado académico Ano
6° Basico 241 2016
218 2018
- 2019
Matematica
2016
6° Basico 228
234 2018
- 2019
Lectura
Curso Resultado académico ARo
8° Basico 233 2017
224 2019
Matematica
2017
8° Basico 226




235 2019

4.7 Recursos humanos:

En cuanto a recurso humano al Escuela cuenta con:

« Director

< Jefade UTP

« Evaluador

«» Encargada de convivencia escolar
« Orientadora

« Coordinadora PIE

« Profesores de PK a 8° afo basico
« 3 educadoras diferencial

« Sicdéloga de convivencia escolar

« Sicdéloga de proyecto de integracion
< Asistente social

« fonoaudiologo

« Encargada de enlaces

«» Encargada de biblio cra

« Asistentes de parvulos

« Asistentes de aula de 1° y 2° basico
« Asistentes de tareas menores

% Asistentes de la educacién administrativo

4.8 Resena historica:

La génesis de la Escuela Bernardo O’Higgins Riquelme, esta en la fusion de la
Escuela de Hombres y la de Mujeres que existian en la localidad de La Chimba,
en la década del 60, tal modificacion se realizé bajo el decreto N° 3672, del
Ministerio de Educacién, del 4 de Abril del afio 1963.



En su inicio conté con cuatro salas de clases atendiendo a los estudiantes en
doble jornada y atendi6 a estudiantes desde primer a sexto afio de
preparatoria, con el tiempo se fueron incorporando otros niveles de ensefianza
y el grupo diferencial.

El establecimiento recibié el nombre de Escuela N° 12 de La Chimba, la que
con posterioridad se denominé F-129, para llegar al actual nombre “Escuela
Basica Bernardo O’Higgins Riquelme”.

Con motivo del terremoto de 1997, hubo que construir un nuevo edificio, el que
fue decepcionado durante el ano 2000, actualmente alberga a los nifios y nifias
de la localidad y sus alrededores, desde pre kinder a octavo afio basico,
contando con Jornada Escolar Completa y Programa Integracion Escolar.

4.9 Caracteristica del lugar

La escuela Bernardo O’Higgins Riquelme es una escuela de descendencia
municipal, y con jornada escolar completa se encuentra ubicado en un pueblo
llamado La Chimba, que se caracteriza por su camino unico s/n.

Ubicado a 4 KM de la ciudad de Ovalle por la ruta D — 505.

Este Pueblo esta Ubicado en una Cuenca Geografica, rodeado de Bosque vy rio,
por lo que existe un alto riesgo de incendios forestales.

Es una comunidad urbana rural con una poblacion de 3.944 habitantes segun el
CENSO de 2017; cuenta con algunas organizaciones tales como juntas de
vecinos, club deportivo y club de adulto mayor.

La Poblacion tiene como fuente Laboral principalmente el Area

Agricola y ganadera, su condicién socioeconémica en general es

De nivel bajo y su Escolaridad no sobre pasa la Basica Completa con algunas
Excepciones



5. Diagnostico institucional Analisis de las areas de proceso

Valor

5.1 Escala evaluativa para el analisis de las areas de proceso.

Nivel de calidad

Se realizan acciones cuyos propositos son difusos para los actores
del establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos.

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientacién a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.

La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente
de sus procesos.



5.2 Area de gestion del curriculum, dimensién gestion pedagégica

Practicas

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e
intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagdgico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagdgicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,
entre otros)

Nivel de calidad de la

practica

2 3 4
X
X



3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes
realizan una calendarizacién anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afio escolar, en funcién del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes vy
adecuaciones curriculares para los grupos de
estudiantes que lo requieran.

4. El equipo técnico pedagogico asegura la
realizacion efectiva de las clases calendarizadas,
implementando  procedimientos para evitar la
interrupcidn y suspension de clases, y para que ante
la ausencia de un profesor se desarrollen actividades
pertinentes a la asignatura.

5. El equipo técnico pedagdgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagogico propone y acuerda
lineamientos metodologicos generales, estrategias

didacticas (como método de ensefanza vy
evaluacion, politicas de tareas, entre otros) y formas
de uso de recursos educativos para potenciar el
aprendizaje en los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagogico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a
tratar, estrategias didacticas propuestas y evaluacion
del logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para
mejorar su contenido.



9. El equipo directivo y técnico pedagdgico X
desarrollan procedimientos de acompafiamiento a la

accion docente en el aula que incluyen observacion

de clases, analisis del trabajo de los estudiantes y

reflexién sobre las dificultades que enfrenta, con el

fin de mejorar sus practicas y desarrollar
capacidades.

10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los X
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones vy

analicen las respuestas y los resultados con sus

estudiantes, de manera que estas constituyan parte

del aprendizaje.

11. El equipo técnico pedagogico organiza instancias X
de reflexion técnica y analisis de resultados con los

profesores, para revisar el grado de cumplimiento de

los objetivos de aprendizaje, identificar a los

estudiantes que necesitan apoyo y determinar las

metodologias o practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagodgico organiza instancias X
de reflexién, identificaciéon e intercambio de buenas
practicas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el

ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de
trabajo reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagogico promueve la | X
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su
organizacion y uso.

5.3 Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula
Practicas Nivel de calidad de la
practica

1 2 3 4



1. Los profesores comunican claramente lo que X
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden

en cada clase y establecen las relaciones entre las

actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos X
con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de X
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes

comparen, clasifiquen, generen analogias vy

metaforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,

modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y X
tecnolégicos en la medida que aportan al aprendizaje

y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los X
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y

conceptos recién adquiridos en forma graduada,

variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes X
participen de manera activa en clases (que estén

atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,

entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de X
respeto y aprendizaje en clases. En los casos de

interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan, X
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas

expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje

y desarrollo.

5.4 Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas Nivel de calidad de la
practica
1 2 3 4
1. El establecimiento cuenta con estrategias para X

identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los

estudiantes que presentan dificultades en el

aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para X
potenciar a los estudiantes con habilidades

destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.



3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia, y procedimientos de evaluacion vy
seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa
acciones para asegurar su continuidad en el sistema.
6. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacion vocacional que apoya a los estudiantes
en la eleccién de estudios secundarios y superiores,
que incluye la entrega de informacién actualizada
sobre alternativas de estudio, instituciones, sistemas
de ingreso, becas y créditos.

5.5 Areade lidezgo Escolar, Dimension Liderazgo del sostenedor

Practicas

1. El sostenedor define claramente los roles y
atribuciones del director y el equipo directivo y los
respeta.

2. El sostenedor establece metas claras al director.

Nivel de calidad de la



3. El sostenedor mantiene canales fluidos de
comunicacién con el director y el equipo directivo:
recibe inquietudes, gestiona las peticiones, informa
oportunamente

4. El sostenedor entrega oportunamente los recursos
comprometidos.

5. El sostenedor gestiona eficazmente los apoyos
acordados.

5.6 Liderazgo formativo y académico del director.

Practicas

Nivel de calidad de la
practica

1 2 3 4

1. El director se compromete con el logro de altos
resultados académicos y formativos.

X




2. El director instala y compromete a la comunidad | X
educativa con los objetivos formativos y académicos

del establecimiento, definidos en el Proyecto
Educativo Institucional.

3. El director promueve una cultura de altas X
expectativas en la comunidad escolar: propone

metas desafiantes y muestra confianza en la
capacidad de alcanzarlas, tanto de los equipos como

de los estudiantes.

4. El director conduce de manera efectiva la gestion X
pedagogica y formativa del establecimiento: define
prioridades, establece ritmo, coordina y delega
responsabilidades, afianza lo que esta funcionando

bien, establece acuerdos, detecta problemas y busca

los mecanismos para solucionarlos, entre otros.

5. El director promueve y participa en el X
desarrollo y aprendizaje de los docentes:
lidera conversaciones profesionales,
promueve desafios académicos a los
docentes, comparte reflexiones e
inquietudes pedagdgicas, retroalimenta

Oportuna y constructivamente a los docentes.

6. El director gestiona los procesos de cambio y X
mejora en el establecimiento: orienta a su equipo a la

identificacion y analisis de las practicas que

requieren modificarse, y evaluarse para implementar

las soluciones propuestas.

7. El director promueve una ética de trabajo. X

5.7 Planificacion y gestion de resultados.
Practicas Nivel de calidad de la
practica

1 2 3 4



1. El establecimiento cuenta con un Proyecto
Educativo Institucional que incluye la definicién de la
modalidad y las caracteristicas centrales del
establecimiento, la mision y visiébn educativa y la
descripcion del perfil del estudiante que busca
formar.

2. El equipo directivo realiza un proceso sistematico
anual de autoevaluacion del establecimiento para
elaborar el Plan de Mejoramiento Educativo, o plan
estratégico o planificacién anual.

3. El establecimiento elabora un Plan de
Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o
planificaciéon anual, que define prioridades, Metas,
estrategias, plazos, responsables y recursos.

4. El establecimiento cuenta con un sistema de
Monitoreo periddico del avance del Plan de
Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o
planificacién anual.

5. El establecimiento recopila y sistematiza los
resultados académicos vy formativos de los
estudiantes, los datos de eficiencia interna, de clima
escolar, de satisfaccion de los padres y del contexto,
los analiza e interpreta y los utiliza para la toma de
decisiones y la gestién educativa.

6. El establecimiento cuenta con un sistema
organizado de los datos recopilados, actualizado,
protegido y de facil consulta.

5.8 Area Convivencia Escolar, Dimensién Formacion

Practicas

Nivel de calidad de la
practica



1. El establecimiento traduce los lineamientos
formativos estipulados en el Proyecto Educativo
Institucional en estrategias concretas para alcanzar
su logro (practicas pedagogicas transversales,
programa de orientacion, actividades de encuentro,
talleres extra-programaticos, programas  de
formacion docente, alianza familia escuela, entre
otros).

2. El establecimiento cuenta con una persona o
equipo a cargo de la Convivencia Escolar, con
funciones y tiempos conocidos por todos los
miembros de la comunidad educativa, que se
responsabiliza por implementar y monitorear los
lineamientos formativos.

3. El establecimiento modela y ensefia maneras
constructivas de relacionarse y resolver conflictos.

4. El establecimiento cuenta con un programa de
afectividad y sexualidad, en concordancia con los
lineamientos formativos del Proyecto Educativo, hace
un seguimiento a su implementacion y evalua sus
resultados.

5. El establecimiento cuenta con un programa de
promocién de conductas de cuidado personal y
prevencion de conductas de riesgo (consumo y
trafico de alcohol y drogas), hace un seguimiento a
su implementacion y evalua sus resultados.

6. El equipo directivo y docente involucra y orienta a
los padres y apoderados en el proceso de
aprendizaje académico y formativo de sus hijos.

5.9 Convivencia escolar



Practicas Nivel de calidad de la
practica

1 2 3 4

1. El establecimiento promueve y exige un ambiente X
de respeto y buen trato entre todos los miembros de

la comunidad educativa y en todos los espacios

formativos (aula, talleres, bibliotecas, patios, actos

ceremoniales, eventos deportivos).

2. El equipo directivo y docente valora de manera X
sistematica la riqueza de la diversidad como parte de

cualquier grupo humano y previene todo tipo de

discriminacion.

3. El establecimiento cuenta con un Manual de X
Convivencia que explicita las normas para organizar

la vida en comun, que es conocido por el conjunto de

la comunidad educativa y que se hace cumplir de

manera efectiva.

4. El establecimiento cuenta con procedimientos y X
rutinas de comportamiento que facilitan el desarrollo

de las actividades cotidianas.

5. El establecimiento provee las condiciones para X
hacer de la escuela un lugar seguro para los

estudiantes, tanto fisica como psicolégicamente

(infraestructura  adecuada, personal idbneo,

protocolos para recibir denuncias, entre otros).

6. El establecimiento previene y enfrenta las X
conductas antisociales o violentas, desde las

situaciones menores hasta las mas graves, a través

de estrategias concretas y consensuadas.

7. El establecimiento previene y enfrenta el bullying o X
intimidacion sistematica, a través de estrategias

concretas.



5.10 Participacion

Practicas Nivel de calidad de la
practica
1 2 3 4
1. El establecimiento genera sentido de pertenencia X

en los estudiantes, lo que motiva su participacion en

torno al Proyecto Educativo Institucional.

2. El establecimiento promueve el encuentro y la X
participacion de los distintos estamentos de la

comunidad educativa para crear lazos y fortalecer el

sentido de pertenencia.

3. El establecimiento promueve y modela entre sus X
estudiantes un sentido de responsabilidad con su

comunidad, entorno y sociedad, y los motiva a

realizar aportes concretos.

4. El establecimiento valora y fomenta la expresién | X

de ideas, el debate fundamentado y reflexivo entre

los estudiantes en un contexto de respeto.

5. El establecimiento promueve la participacion de X
todos los estamentos a través del funcionamiento

efectivo del Consejo Escolar.

6. El establecimiento promueve la participacion de X
los estudiantes a través del Centro de Estudiantes y

las Directivas de curso, los cuales han sido elegidos
democraticamente.

7. El establecimiento promueve y apoya la X
participacion de los padres y apoderados a través del

Centro de Padres y los Delegados de curso.

8. El establecimiento promueve la participacion de X
los docentes a través de la realizacion periddica del

Consejo de profesores y lo valida como una instancia

fundamental para discutir temas relacionados con la

implementacion del Proyecto Educativo Institucional.

9. EI establecimiento cuenta con canales de X
comunicacion fluidos y eficientes para informar a los

apoderados y estudiantes respecto de su

funcionamiento.

10. El establecimiento es receptivo a las necesidades X
e intereses de los apoderados y estudiantes, y

cuenta con canales claros tanto para recibir

sugerencias, inquietudes y criticas, como para

canalizar aportes u otras formas de colaboracion.



5.1 Area Gestion de Recursos, Dimensién Gestion del

recurso humano.

Practicas Nivel de calidad de la
practica

1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida X
por normativa para implementar el plan de estudios y

cumplir los objetivos educativos propuestos, con

definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para X
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente

sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para X
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de X
evaluacion y retroalimentacion de desempeio

docente y administrativo, orientados a mejorar las

practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de | X

diagndstico de necesidades de perfeccionamiento

docente, en base a lo cual disefia e implementa

politicas de formacion continua y perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus

profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo | X

docente e implementa sistemas de reconocimiento

que promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de X
desvinculacion, incluyendo advertencias de

incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral X
positivo, colaborativo y de respeto.



5.12 Dimension Gestion de recursos financieros y

administracion

Practicas Nivel de calidad de la
practica

1 2 3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la X
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a

clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que X
concilia las necesidades de los diferentes

estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo X

al presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo

del afio.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de X

manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos
por la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacion vigente: X
no tiene sanciones de la Superintendencia.
6. El establecimiento esta atento a los programas de X

apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida

que concuerdan con su Proyecto Educativo

Institucional y su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y X
usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, siempre en favor del

Proyecto Educativo.



5.13 Dimension Gestion de recursos educativos

Practicas Nivel de calidad de la
practica

1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y X
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos X
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus

estudiantes en todos los niveles y establece normas

y rutinas que favorecen su adecuada organizacion y

uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o X

CRA operativa, que apoya el aprendizaje de los

estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en X
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los

estudiantes y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para X

gestionar el equipamiento, los recursos educativos y

el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periédicos.

6. Analisis de los resultados



Considerando la informacidn antes expuesta y la revision de
documentacion institucional de la escuela. Es posible realizar el
siguiente diagnostico al establecimiento educacional Bernardo O’Higgins
Riquelme, Considerando los estandares indicativos de desempeno:
Liderazgo, Gestion Curricular, Convivencia Escolar y Gestion de
Recursos.

A cada una de estas areas se les asocia dimensiones, que son un
conjunto de contenidos establecidos los cuales ayudan a comprender la
realidad educativa y los que ayudan a instalar buenas practicas de
gestion y que forman un modelo que entrega orientaciones y
lineamientos para la realizacién de este diagnaostico.

A continuacion se analizaran cada una de las areas anteriormente
nombradas, dimensiones y sub dimensiones y la realizacién de

comentarios respectivos a la situacién analizada.



6.1 Analisis diagnostico institucional

Dimension: Gestion pedagodgica

Sub dimension

Observaciones/comentarios

Gestion curricular

Los procesos observados incorporan un proposito

que es explicito y claro para todos los actores del

establecimiento educacional, con una

sistematicidad y progresion secuencial de los

procesos.

Existes practicas que articulan el curriculum, plan de

estudio, plan anual y PEI. Tales como :

-Presentan calendarizacion y planificacion anual

-Revision y retroalimentacion de evaluaciones por

parte de UTP

-Preparacién de material pedagogia semanalmente

los cuales se entregan de manera presencial y

virtual.

-Organizacion de diferentes instancias de reuniones

y talleres (consejo de profesores, reunion de

apoderados, reunion de consejo escolar etc...)

- las estrategias docentes son adecuadas y

coherentes con las necesidades de los
estudiantes.

Sin embargo existen practicas las cuales son difusas
y falta sistematizacion las cuales son:
- Revisién y retroalimentacion de
planificaciones de profesores.
- Los espacios para la reflexion de practicas
docentes son reducidos
- [Establecer un sistema de organizacion y
reutilizacion de recursos de aprendizajes
creados.

Ensenanza
aprendizaje en el
aula

y

Los procesos observados incorporan un proposito
que es explicito y claro para todos los actores del

establecimiento educacional, con una
sistematicidad y progresion secuencial de los
procesos.
Tales como:

-Existen practicas que aseguran la articulacion y
coherencia entre planificacion, ensefianza y los
Programas de Estudio.

- Se realiza Retroalimentacion y monitoreo semanal
de actividades pedagogicas.

-existen practicas pedagogias las cuales buscan que
los estudiantes apliquen diferentes habilidades




-existe un ambiente de respeto y participacion activa
de los estudiantes en las clases.

Sin embargo Se realizan acciones cuyos propositos
son difusos para los actores del establecimiento
educacional y se implementan de manera
asistematica tales como:

-El perfeccionamiento de docentes por medio de
cursos y taller.

-observaciones de clases de caracter formativa -
Implementacion de recursos tecnoldgicos dentro de
las clases

Apoyo al desarrollo
de los estudiantes

-Existen practicas para asegurar el espacio
educativo organizandolos de acuerdo a las
necesidades de aprendizajes.

-Existen practicas para apoyar el desarrollo de los
estudiantes, atendiendo a las dificultades en su
aprendizaje. (Adecuacion curricular, programa de
integracion.)

Existen apoyos Sico socioemocional para los
estudiantes

-se cuenta con apoyo pedagogico individual para los
estudiantes que presentan rezagos en el
aprendizaje.

Sin embargo existe una practica que es confusa y
poco sistematica la cual es la implementacion de un
sistema de orientacion vocacional de estudios
secundarios. Para apoyar la eleccién de ensefianza
superior a los estudiantes.

Dimensién: Liderazgo

Sub dimension

| Observaciones/comentarios




Liderazgo
sostenedor

del

El establecimiento esta a cargo de la administracién
del departamento de educacidn quien es el
encargado de contribuir al otorgamiento de
herramientas y recursos para el desarrollo vy
funcionamiento.

-el sostenedor define claramente los roles de los
equipos directivos

-mantiene canales fluidos de comunicacion a través
de coordinadores pedagdgicos

Sin embargo Se realizan acciones cuyos propositos
son difusos para los actores del establecimiento
educacional y se implementan de manera
asistematica tales como:

-Demoras en compras y la entrega de recursos
oportunos al establecimiento.

Liderazgo
director

del

Las Practicas del Director y del Equipo directivo
aseguran la coordinacion y articulacion de toda la
comunidad educativa para favorecer el logro de los
objetivos y del PEIl con la finalidad de buscar
estrategias que ayuden a mejorar tanto estrategias
como resultados.

El director conduce efectivamente el
establecimiento, define prioridades, detecta
problemas y propone mejoras.

Sin embargo el director realiza acciones difusas y
se implementan de manera asistematica como la
busqueda de innovacibn de estrategias vy
oportunidades para que los docentes puedan
desarrollarse

Planificacion
gestion de
resultados

y

Se realiza planificacion anual de acuerdo a lo
exigido por el MINEDUC. Y se desarrolla trabajo
segun calendarizacién anual.

Se encuentran establecidos los procedimientos
administrativos y técnicos que permiten organizar el
funcionamiento del equipo directivo en consejos de
profesores y consejos técnicos.

Existen practicas por parte del equipo directivo en
asegurar, implementar y evaluar acciones de
mejoramiento de acuerdo a los Objetivos y Metas
Institucionales.

Sin embargo si bien el establecimiento almacena
resultados académicos formativos y académicos no
cuenta con un sistema organizado para consultar y
utilizarlos para la toma de decisiones.

Area convivencia escolar, dimension Formacion




Sub dimension

Observaciones/comentarios

Formacion

El establecimiento cuenta con una encargada de
convivencia escolar y orientadora que se
responsabiliza por implementar el manual de
convivencia escolar.

Se realza monitorea constante a estudiantes a
través de una dupla sicosocial implementando
planes de trabajo focalizado a estudiantes que lo
necesitas.

Sin embargo existen acciones difusas y que se
implementan de manera sistematica como :

No cuenta con programas de sexualidad y
efectividad.

No cuenta con programas vocacionales para orientar
decisiones a estudios secundarios.

Convivencia

Con la finalidad de regular conductas y gestionar
conflictos en el establecimiento existe el manual de
convivencia escolar el cual presenta una serie de
protocolos para atender situaciones que se puedan
presentar. EL manual de convivencia escolar se
revisa anualmente y se modifica junto a equipo
directivo y docentes.

El equipo docente junto con convivencia escolar son
los que se preocupan de velar por mejorar y
mantener las sanas relaciones dentro del
establecimiento.

Sin embargo en situaciones existen confusiones en
los protocolos de accion al mediar un conflicto al no
saber si lo resuelve el docente de aula o el equipo
de convivencia escolar

Participacion y vida
democratica

Los alumnos escogen todos los anos
democraticamente en un proceso de votacion al
centro de alumnos.

Se realiza practicas sistematicas como actos
semanales donde los estudiantes celebran actitudes
civicas.

Sin embargo el establecimiento no cuenta con
practicas de participacion activa en actividades
extracurriculares como debates, campeonatos etc...

Dimensién gestiéon de recursos

Sub dimensioén

| Observaciones/comentarios




Gestion de
recursos humanos

El establecimiento cuenta con los docentes y
asistentes de la educacion acordes para la atencién
del Plan de Estudios y de sus alumnos.

El establecimiento cuenta con un sistema de
remplazo interno en caso de licencias y en caso que
no se presente un remplazo externo.

Sin embargo no se cuenta con un sistema de
evaluacion formativa de desempefio docente

Gestion de
recursos

financieros

Se realizan cuentas publicas anuales rindiendo
cuentas a la comunidad educativa y al sostenedor.
Se ejecutan los gastos de acuerdo al presupuesto
anual y no cuenta con sanciones de la
superintendencia.

Se sugiere la creaciéon de alianzas estratégicas para
satisfacer necesidades del establecimiento por
departamentos de asignatura, ya que al pedir
recursos individuales muchas veces hay que
priorizar.

Gestion de
recursos

educativos.

La cantidad de recursos pedagogicos y tecnolégicos
del establecimiento es suficiente para barca las
necesidades de los estudiantes.

Se cuenta con una biblioteca operativa y surtida de
diferentes titulos literarios.

Sin embargo el sistema de gestidon de equipamiento
y recursos educativos es confuso ya que no se
encuentra en un solo lugar y no lo administra la
misma persona, muchas veces mal gestionando el
tiempo.

7. Plan de mejoramiento general

Dimension

Objetivo Meta

Gestidon pedagdgica

Potenciar el
de
pedagogica en un

Consolidar las
practicas pedagdgicas
con un enfoque en el

desarrollo de | 30% mediante talleres
habilidades de orden | sobre practicas
superior, entregando | docente y asi permitir
espacios a los | que estas se enfoquen
docentes para | en mejorar
reflexionar sobre su [aprendizaje de

labor. estudiantes.

espacio
reflexion




Liderazgo

Fortalecer los
objetivos, metas,
planificaciones y
resultados

pedagdgicos a través
de acompanamiento
continuo y apoyo a
través de recursos
didacticos y
tecnologicos.

Acompafiamiento a
docentes en sus
clases 2 veces por
semestre y reuniones
con docentes para su
retroalimentacion
formativa y conocer
realidades,
dificultades y
necesidades para
mejorar los resultados
académicos de los
estudiantes.

Convivencia escolar

Consolidar las
acciones sefialadas en
el plan de convivencia

escolar y ademas
motivar la participacion
de los padres vy

apoderados en el
proceso educativo de
sus hijos.

Realizar charlas vy
talleres 1 vez por mes
el mismo dia de las
reuniones de
apoderados Dirigidos
a los padres para
fortalecer el
involucramiento en el
proceso educativo de
sus hijo, hija o pupilo y
asi promover las
acciones presentes en
el manual de
convivencia escolar

Gestion de recursos

Crear departamentos
por asignatura y
niveles para asegurar
la gestion de recursos
en directa mejora de
los procesos de
aprendizajes de los

Realizar 1 reunion por
semana con docentes
de asignaturas en
comun para priorizar
recursos pedagogicos
por objetivos de
aprendizajes

estudiantes

transversales en los
diferentes cursos y
niveles para optimizar
la gestion de recursos

8. Plan de accioén para un aio

Dimensio
n

Sub dimension

objetivo

Meta Accion

Respon
sable




Liderazgo | Planificaciéon y| Fortalecer las, | Mejorar los | Acompafamie |-Equipo
gestion de metas, resultados nto a docentes | de
resultados planificaciones | académicos | en sus clases | gestion

y resultados [ de  los 2 veces por
pedagdgicos e | estudiantes. | semestre y
institucionales, reuniones para
a través de su
acompanamient retroalimentaci
o continuo al on formativa y
aula. conocer
realidades,
dificultades vy
necesidades
para mejorar
los resultados
académicos de
los
estudiantes.
Dimensié | Sub dimensién objetivo Meta Accién Responsa
n ble




Gestién Ensefanza y| Consolidar  la | Potenciar el| -Talleres de |-Jefe  de
curricular | aprendizaje en el practica docente | espacio de | reflexion sobre | utp
aula mediante la | reflexion la labor
reflexion de su | pedagdgica | docente evaluador
practica y asi | realizando 1 | -Talleres sobre
poder mejorar | reunion estrategias y
los nivel?s de | mensual metod0|og|'as
desempgno para . para
pedagogl.co de conseguir implementar
los estudiantes | mejores
niveles en el aula
de
desempeio
escolar
Dimensié | Sub dimensién objetivo Meta Accién Responsa
n ble
Formacion | Participacion y vida | Reforzar Potenciar la | Realizar Orientador
y democratica acciones del | participacié | talleres sobre |a
convivenci manual de | nde padres | estrategias de
a convivencia y |y estudio y de |Encargada
potenciar la | apoderados | aprendizaje. de
participacion de | realizando 1 convivenci
padres y/ | reunién Realizar a escolar
apoderados en | mensual charlas sobre
el proceso | para apoyos  que | Equipo
educellltlvo de | involucrarlo | pueden brin_c_iar sicosocial
sus hijos s en el|la sus hios
proceso de | para mejorar
aprendizaje | su rendimiento
de sus hijos, | escolar
hijas o
pupilos.
Dimensié | Sub dimensién objetivo Meta Accién Responsa
n ble




Gestion de
recursos

Gestion
recursos
educativos

de

Crear
departamentos
por asignatura y
niveles para
asegurar la
gestion de
recursos en
directa mejora

de los procesos
de aprendizajes
de los
estudiantes

Realizar 1
reunion  por
semana con
docentes de
asignaturas
en comun
para priorizar
recursos
pedagogicos
por objetivos
de
aprendizajes
transversales

en los
diferentes
cursos y
niveles para
optimizar  la
gestion de
recursos

Reuniones

mensuales de
profesores por
asignaturas en

comun
Priorizar
objetivos  los
cuales se
ensenen en
mas de un
nivel de

aprendizaje
para gestionar
recursos en
comun.

Presentacion
de cuenta anual
para

medir
efectividad

Direccién

Unidad
técnico
pedagogic
a

Profesores
de
asignatura
S




