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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo proponer mejoras a partir del
escenario actual en el que se encuentra el establecimiento en las areas de
Formacion basada en competencias, Liderazgo pedagdgico, Gestidon curricular
y Gestidén de Recursos. Para esto, era necesario definir el punto de partida,
detectando las fortalezas y debilidades en estos cuatro aspectos a través de un
instrumento diagnéstico disefiado para tal fin, el cual fue validado por la
directora del establecimiento y aplicado al cuerpo docente del mismo. Los
resultados obtenidos evidencian en rasgos generales el compromiso por parte
de los educadores con su labor, aunque se observa la necesidad de recibir
retroalimentacion constante por parte del cuerpo directivo. Las mejoras
sugeridas se centran en la creacion de instancias de reunion de los diferentes
equipos y la supervision constante del trabajo y desempeio de los docentes,
ademas de un liderazgo mas presente, que pueda monitorear y apoyar la labor

diaria.



INTRODUCCION

El analisis y reflexiébn constante para proponer mejoras en las diferentes
areas que se desarrollan dentro de una comunidad educativa, se convierten en
una gran oportunidad de participacion y potenciacién de la labor docente. Para
esto, el desarrollo de un trabajo diagnéstico participativo se convierte en una
herramienta primordial para establecer las fortalezas y necesidades de la

comunidad.

El objetivo del presente trabajo, es entregar al establecimiento una
mirada reflexiva con respecto a las diversas practicas en las areas de
Formacion por competencias, Liderazgo educativo, Gestion curricular y Gestion
de recursos. Esta vision, construida con el cuerpo docente permitira proponer
mejoras, las cuales iran en directo beneficio del proceso de ensefianza

aprendizaje.

Para apoyar el trabajo, se presenta en primer lugar, el marco teérico el
cual dara el sentido y sustento a los pasos posteriores de éste. En el marco
tedrico se concentra la recoleccion de informacion la cual sera de utilidad para
la interpretacion de los resultados obtenidos. Por otro lado, se da a conocer el
marco contextual, relevante para situar el ambiente y las caracteristicas donde

se desarrolla el estudio.

Posteriormente, se presenta el disefio del instrumento diagndstico, el
cual fue tomado como referencia de otros instrumentos, validado por la
directora del establecimiento y aplicado a diferentes profesionales de la
educacidon que trabajan en aula. El instrumento esta dividido en cuatro partes,
cada una dedicada a las 4 areas en estudio: Formacién por competencias,

Liderazgo educativo, Gestidn curricular y Gestion de recursos.

El analisis de los resultados se muestra a través de graficos para cada
una de las dimensiones en cada area y una breve interpretacion de éstos, los
cuales permitiran proponer las mejoras de acuerdo a las principales debilidades
evidenciadas. Por ultimo, la conclusion rescata los puntos mas relevantes del

trabajo y revelara los nuevos desafios del establecimiento.



MARCO TEORICO

Formacién basada en competencias

La educacion basada en competencias es un enfoque que exige un
cambio profundo de los diferentes roles en la educacion, sobre todo, del
profesor y el estudiante, relacion que debe dejar de ser estatica y un
intercambio de quehaceres. El desarrollo de las competencias le da un nuevo
sentido al aprendizaje, se enfoca en el aprender para comprender y para
resolver problemas y asi, concretar nuestros propositos. El aprendizaje basado
en la memoria queda atras, dando paso a la comprension y a la busqueda de

estrategias que permitan afrontar y resolver problemas de manera eficaz.

El concepto de competencia definido de manera simple se refiere a la
capacidad de utilizar el conocimiento de manera consciente y eficaz, en
contexto significativos. El hablar de educacion basada en competencias, nos
lleva a desarrollar formas mas complejas de aprender, ya que es una estructura
en la que se relacionan muchos componentes y que habitualmente se
encuentran en la literatura por separado. Dewey (2000) propone por
competencia como la idea que conduce a conectar varios componentes que en
lo habitual se estudian por separado: conocimiento, saber hacer y saber

pensar.

La competencia involucra un componente interno (saber, conocimiento,
dominio de los procesos mentales) y un componente externo (saber hacer,
desempenfo, es observable). La competencia conecta el nivel cognitivo con el
afectivo, que incluye actitudes como la perseverancia y el compromiso, ademas
de motivaciones que tienden a la eficacia y al éxito, el cual es a largo plazo,
exigiendo que el individuo se esmere por aprender y aumente su autoestima 'y

sentido de bienestar personal, ampliando su disponibilidad para profundizar.

El solo hecho de considerar que todos adquirimos conocimiento y
herramientas de diferentes formas y porque, ademas, nos exige reaccionar y
resolver en escenarios nuevos, con dudas e indecision. El aprendizaje se

transforma en un campo abierto, donde navegar por territorios nuevos vy



desconocidos, demandara mas competencias que conocer el mapa “de

memoria”.

BORGES, realiza una metafora con la cual compara el conocimiento con
un mapa que elaboramos para poder movernos en el territorio de la realidad.
Pero este mapa va cambiando a medida que vamos adquiriendo mas
conocimiento, lo vamos perfeccionando, pero nunca llegara a ser una copia del
territorio que queremos representar, un modelo si, pero no una copia del
mismo. Algo seguro es, que este mapa ya tiene informacion que nos permite
movernos, y cada vez que exploramos, vamos sumando lugares que nos
llevaran a otros e iran ampliando nuestro mundo, en el cual la autonomia y la

utilizacion de las habilidades ya adquiridas.

Lo anteriormente mencionado requiere de los profesores la utilizacion de
diferentes enfoques didacticos para favorecer el desarrollo de esta autonomia,
la comprension y del uso de diferentes estrategias para la solucion de
problemas, objetivos en los cuales se centran estas nuevas maneras de
aprender. Si los profesores deseamos formar en competencias, debemos

competir para liderar, de manera positiva.

La formacidon centrada en el desarrollo de competencias, requiere de
educadores con liderazgo, ya que las expectativas en educacion son cada vez
mayores, el mundo esta en cambio constante y, por ende, requiere de recurso
humano competente y capaz de movilizar e influenciar a los demas,
encontrando estrategias motivantes en este caso, para incentivar a los

estudiantes.

Liderazgo pedagogico

El liderazgo educativo involucra competencias especificas como el
compromiso profesional, habilidad de motivar, capaz de innovar e incentivar la
gestion pedagdgica y tener habilidades de comunicacion. De esta manera, el
lider educativo actua como un modelo a imitar por los estudiantes, y en general
para la comunidad educativa, creando un entorno eficaz, atractivo y propicio

para el aprendizaje y un clima de trabajo armonioso.



El liderazgo se puede definir como “la labor de movilizar e influenciar a
otros para articular y lograr las intenciones y metas compartidas de las
escuelas” (Leithwood & Riehl, 2005). Existen investigaciones que demuestran
que el comportamiento y la actitud de la persona que dirige una escuela inciden
en la calidad y la mejora de los resultados educativos, aunque de manera
indirecta. Anderson (2010), afirma que el liderazgo directivo ejerce una
influencia indirecta, ya que, al incidir en las motivaciones, habilidades y
condiciones de trabajo de los profesores, esto afectara el rendimiento de los

estudiantes.

En este punto, es importante hacer la diferencia entre liderazgo y
direccién escolar. Se debe dejar en claro que la persona que dirige el centro
educativo no siempre es quien ejerce el liderazgo en la escuela. El liderazgo
se puede encontrar en toda la organizacion escolar (Bolivar, 2010). Este
mismo autor también propone que la accidon de un lider debe propiciar
condiciones organizativas y profesionales que mejoren las practicas docentes
del profesorado y como consecuencia de lo anterior, los logros académicos de

los estudiantes.

Diferentes autores (Fernandez Serrat, 2013; Vazquez et al, 2016)
sefalan que el desempefo profesional del director se contextualiza mejor en
forma de competencias que de tareas, ya que las caracteristicas personales o

el escenario de trabajo influencian el ejercicio de la funcion directiva.

Day et al.,, (2009) proponen 8 dimensiones clave para el liderazgo

exitoso:

1. Definir la visidbn y los valores, ya que esta definicion aporta
claridad de direccion y propésito de la escuela claramente compartidos.

2. Mejorar las condiciones para la ensefianza y el aprendizaje. Esto
incluye ambiente, estructura, instalaciones, mejoras de aula, entre otras.
3. Reestructurar la  organizacion: redisefiar roles vy
responsabilidades. Potenciar el liderazgo horizontal, de esta manera, se

promueve el compromiso y la implicacion del personal.



4. Mejorar la ensenanza y el aprendizaje.

5. Redisefar y enriquecer el curriculum, ampliando Ilas
oportunidades de aprendizaje y el acceso de todos los estudiantes al
curriculum.

6. Mejorar la calidad del profesorado, ofreciéndoles oportunidades

para su desarrollo profesional, elevando asi, el nivel de motivacién y

compromiso.
7. Construir relaciones positivas dentro de la comunidad educativa.
8. Construir relaciones fuera de la comunidad escolar con otras

escuelas u organizaciones.

Por otro lado, el lider directivo debe poner en un primer plano al
aprendizaje, ya que no existe un liderazgo eficaz si el objetivo principal no son
la ensefianza ni el aprendizaje. Para asegurar una buena educacién para
todos los estudiantes, es imprescindible el liderazgo pedagogico o para el
aprendizaje (Bolivar, Lopez & Murillo, 2013; Jerdborg, 2023; Yan & Lim, 2023).
Si la finalidad de una escuela es el aprendizaje de los estudiantes, la direccidn
debera centrarse en todo aquello que pueda mejorar la ensefianza-aprendizaje
recibido por los alumnos. La misidn principal de los directores es la ensefanza

y en ella deben centrar sus esfuerzos (Elmore, 2010).

Ademas de un liderazgo centrado en el aprendizaje, existe una
tendencia a sefalar la eficacia del conocido “liderazgo distribuido” o “liderazgo
democratico y descentralizado” (Murillo, 2006). Un liderazgo “en red”, el cual
cobré protagonismo tras la pandemia del COVID-19 (Harris, Azorin & JOnes,
2023) considerando las nuevas demandas de las escuelas las cuales exigian y
exigen actualmente liderazgo en todos los niveles, que requiere del
compromiso de todo el personal haciendo que el liderazgo se convierta en algo

mas participativo.

Este liderazgo distribuido se produce en funciéon de la situacion vy el
contexto en el que nos encontremos. Gronn (2009) lo denomina “liderazgo
hibrido”, donde es crucial que los lideres reconozcan y contextualicen sus

acciones, equilibrando la influencia que puede darle la autoridad con el fomento



de la confianza, el apoyo y la participacion colaborativa para sostener un
liderazgo distribuido.

Es importante aclarar que el liderazgo distribuido no es la delegacion o
asignacion de tareas o responsabilidades, sino de aprovechar las capacidades
y destrezas de todos (Murillo, 2006). Es la toma de conciencia de que todos
tienen un rol en la organizacién escolar y un aporte que hacer, esencial para

que las tareas lleguen a un buen término.

El liderazgo distribuido se traslada desde la cuspide de la piramide
organizativa hacia los propios docentes, trasladado asi, el ejercicio de la
influencia, convirtiéndose en un liderazgo cercano a las organizaciones que
aprenden, ya que se trata de una accion mas colectiva que individual (Gordé,
2010). Es por esto, que la investigacion cientifica sugiere que el aumento de la
influencia del profesor en |la toma de decisiones de la escuela produce efectos
positivos sobre las mejoras que se quieran hacer. Sin embargo, la persona que
ejerce la direccion escolar es la figura decisiva para que se desarrolle o no este

estilo de liderazgo (Harris, 2004).

Gestion Curricular

La gestion curricular se situa como parte de la gestidon educativa.
Considerando que el concepto de gestién ha sido importado desde la teoria de
las organizaciones, ésta implica la construccion de saberes teoricos y practicos
en relacion con los ambitos de organizacion de las escuelas, los aspectos
administrativos, los roles que forman parte de la institucion, y el curriculum

escolar.

La gestion curricular se vincula directamente con los procesos de toma
de decisiones en relacion a qué, como y cuando ensefar y evaluar, actividades
centrales que se desarrollan en el establecimiento escolar. Dichas decisiones
deben lograr la convivencia de las acciones tanto de tipo pedagogico, didactico

y de evaluacion, como la contextualizacién, integracion e innovacién educativa.

La gestion curricular presenta como primera etapa la construccién u

origen del curriculo, en otras palabras, el disefio curricular, proceso donde es
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fundamental considerar principios curriculares como pertinencia, relevancia y

progresion. Este disefio curricular puede ser realizado en 3 niveles:

Macro ° Bases curriculares

° Planes de estudio

° Programas de estudio

° Actualizacién de la priorizacion curricular
Meso ° Proyecto educativo

° Planes de mejoramiento

° Proyecto curricular

° Programas propios
Micro ° Proyectos pedagdgicos

° Diagnosticos de curso

° Planificaciones de Aula

° Adaptaciones Curriculares

La etapa en la que se despliega e implementa el disefio curricular, recibe
el nombre de Desarrollo Curricular. En esta etapa se deben considerar los
principios curriculares, las caracteristicas del contexto, los destinatarios y la
institucion, con el fin de garantizar la coherencia entre el disefio y los propdésitos

educativos que se esperan lograr.

Para una gestion curricular pertinente, se debe establecer conexiones
con el Proyecto Educativo institucional, el cual define el “sello” que la institucidon
busca en sus estudiantes y en la comunidad, ademas de orientar los procesos
que se llevan a cabo, las decisiones pedagdgicas y curriculares que se toman
en la comunidad educativa en funcion de los objetivos de aprendizajes

establecidos por el Curriculum Nacional.

Para una gestion curricular acertada resulta fundamental considerar la
Actualizacién de la Priorizacion Curricular, por lo cual, es crucial mantener las
practicas de analisis y reflexion curricular considerando 1) la integracion de los

aprendizajes, 2) la pertinencia y 3) la relevancia.
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La Actualizacién de la Priorizacién Curricular apuntan a atender los
desafios socioemocionales, de convivencia y salud mental en las comunidades
educativas, todos esto, a través de la gestion curricular. La promocién de una
convivencia para el aprendizaje libre de violencia, estereotipos y sesgos de
toda indole, contribuyen al desarrollo de comunidades educativas que

promuevan el buen vivir tanto individual como socialmente.

Gestion de recursos

La adquisicion, organizacion y articulacion de los diferentes recursos
dentro del centro educativo (humanos, financieros y materiales) resultan ser
esenciales para alcanzar las metas de aprendizaje propuestas por el

establecimiento.

La gestion del recurso humano resulta ser el desafio mas importante en
la actualidad, puesto que la necesidad del trabajo en equipo y de un adecuado
ambiente de trabajo, requiere del uso de estrategias y trabajo constante en el
mejoramiento de la condiciones laborales. Los procesos de seleccion,
capacitacion, evaluacion y desarrollo del personal, sin duda influyen de manera
significativa en el logro de los objetivos, por lo cual, debe existir coherencia

entre éstos.

El equipo directivo debe centrar sus esfuerzos en motivar, apoyar y
vincularse con el personal, estar atento a las necesidades individuales y de
equipo, monitorear la labor de cada uno de manera de poder retroalimentar de
una forma positiva, reconocer sus logros y asi instar a los docentes a mejoras

personales y profesionales, acogidas como desafios.

Resulta de vital importancia que cualquier tipo de recurso educativo
requerido sea canalizado de manera expedita, disminuyendo el tiempo
requerido para su gestidén, tiempo prudente para evaluar la necesidad de
adquirirlo, y si es posible, contar con recursos materiales adicionales para

permitir la consecucion de las metas del establecimiento.
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En la gestion de recursos sin duda se debe considerar la exigencia de ir
a la par de los cambios en la educacién dia a dia. Es por esto que seria
importante considerar utilizar los recursos educativos abiertos (REA). El
Horizon Report (2015), expone que “los recursos educativos abiertos (REA)
son recursos de ensefanza, aprendizaje e investigacion que residen en
dominio publico o han sido liberados bajo una licencia de propiedad intelectual

que permite el uso libre y su adaptacion a otros propadsitos por otras personas”.

Los REA son una excelente opciéon de recursos educativos, el cual
podria estar a cargo de la Unidad Técnica Pedagdgica de los establecimientos

o del CRA, para el apoyo y la optimizacién de las herramientas ya existentes.

La gestidn de los diferentes recursos dentro de un centro educativo debe
facilitar el logro de las metas, por lo cual, la administracién de éstos debe ser
expedita sin dejar de considerar la evaluacion de las necesidades primarias

dentro del establecimiento.

Elaboracioén, validacién y aplicacion de instrumentos

Para aplicar un diagndstico acertado y proponer posteriormente mejoras
educativas, el instrumento a aplicar debe ser elaborado de manera consistente
y de acuerdo a la realidad del establecimiento y a la vez, validado tanto por el
equipo directivo como por el grupo docente. Sélo asi el instrumento arrojara

resultados que permitirdn que las mejoras propuestas sean significativas.

Ademas, es importante que el instrumento esté libre de subjetividad y
que la muestra a la cual se aplica el diagndstico comprenda que el resultado ira
en directo beneficio de toda la comunidad. La validacion de éste permite que

el instrumento sea objetivo y entregue resultados confiables.
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MARCO CONTEXTUAL

The Shepherd Bilingual School, ubicado en la ciudad de Punta Arenas,
Region de Magallanes, es un colegio particular que nace de un proyecto
innovador en Chile que se orienta en ensefiar inglés a nifios desde los dos
afnos. Nacié como Playtime lleva nueve afos funcionando y comenzé como una
academia que recibia a nifios por periodos breves dos veces por semana. Sin
embargo, al notar los maravillosos resultados logrados en ellos y detectar la
necesidad de una educacién integral, se decidi6 extender la jornada y
convertirnos en un jardin infantii que comenzaria a funcionar formalmente
desde marzo del afio 2019 y a partir del 2022 se incorpora desde Primero a
Cuarto Basico buscando asi ampliar un nivel cada afio, llegando al 2025 hasta

7° basico.

Es un colegio compuesto aproximadamente por 160 alumnos, cuyas
familias se encuentran en el nivel socioeconédmico medio tipico o emergente.
El colegio se divide en 2 sedes, una destinada para los niveles de preescolar,
1° y 2° basico y la otra, para los niveles de 3° a 7° basico. La razén de esta
separacion esta relacionada con el crecimiento en el numero de niveles y
cantidad de alumnos, y la busqueda de los espacios adecuados para las
rutinas y necesidades escolares. EIl equipo directivo esta conformado por la
Directora, Coordinadora académica y Encargada de Convivencia Escolar,
quienes también se desempefan como docentes en aula. Por la cantidad de
alumnos, no contamos con inspectores ni Equipo PIE, pero si contamos con
psicopedagoga, y educadoras diferenciales, quienes también se desempefan

haciendo clases en aula.

Nuestro sello educativo es formar nifios capaces de manejar la segunda
lengua con fluidez desde la primera infancia. Desarrollar nifios autdbnomos e
integrales con fuertes valores y amor al projimo. Con respecto a la ensefianza
de una segunda lengua, nos referimos al idioma inglés, destacando que en

este momento, es el departamento con mas profesores en el establecimiento.
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Nuestra visidon es ser una comunidad educativa que entregue educacion
de excelencia, potenciando en los niflos sus habilidades y competencias en las
diferentes areas de su desarrollo, de manera que sean ciudadanos integros,
honestos, curiosos, y respetuosos con las personas que los rodean, el medio
ambiente y su entorno, capaces de tomar decisiones acertadas, basadas en

fuertes valores cristianos.

En el afno 2024, los resultados de la prueba Simce de 4° basico
posicionaron a nuestro establecimiento en el primer lugar en convivencia
escolar de la regidn y lenguaje matematicas, creyendo que es el resultado de la
relacion que se establece con las familias, basadas en la comunicacién efectiva
y directa y al nivel de exigencia. Se realiza una sola reunion masiva a principio
de afo. Nuestros canales de comunicacion son las entrevistas personales

(minimo 1 por semestre), correo electrénico y plataforma classroom.

Las necesidades educativas especiales las abordamos con los
apoderados, sugiriendo atencion externa con especialista, estableciendo un
contacto directo con cada profesional que atiende a nuestros alumnos y dando

el seguimiento correspondiente a cada caso.

Nuestra Mision es acoger a los nifios que se nos han encomendado, en
un entorno seguro, para despertar en ellos el placer por el descubrimiento y el
saber, en un ambiente de buen trato, seguro, amable y amoroso. Brindar
educacion de calidad a nifios y nifias desde los dos afios de edad acorde a las
bases curriculares basado en el aprendizaje por medio del juego. Cabe
destacar que los nifios asisten a clases en jornada unica en la manana, y solo

un dia clases en la tarde.
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ELABORACION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

Caracteristicas del Instrumento

El instrumento diagnodstico evalua cuatro areas, conteniendo cada una
de éstas diferentes practicas o criterios los cuales al ser valorizados nos

entregan una vision cuantitativa actual de nuestro establecimiento.

El instrumento se presenta a modo de encuesta, la cual consta de
diferentes enunciados que se deben valorizar de 1 a 4. El instrumento
presenta una tabla que explica lo que representa cada valor, de acuerdo al

nivel de calidad o logro de cada practica.

Elaboracion del instrumento y participantes

Para la elaboracion del instrumento se tomé como referencia uno de los
tres ejemplos proporcionados por la universidad, el que se acercaba mas a la

realidad del establecimiento.

El instrumento elegido fue revisado en conjunto con la Directora del
establecimiento, eliminando algunos criterios o practicas que aun no se pueden

observar debido a las caracteristicas del colegio.

Validacion del instrumento

El instrumento se presentd a la Directora del establecimiento para su

validacién, quien completd la dicha que se expone a continuacion:
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UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUACION
BASADA EN COMPETENCIAS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

TRABAJO DE GRADO

Titulo del trabajo

Diagnodstico y propuestas de mejora de las areas de la formacién basada en
competencias, el liderazgo pedagdgico, la gestion curricular y la gestidn de recursos del
Colegio The Shepherd Bilingual School, de la comuna de Punta Arenas, regién de
Magallanes y Antartica Chilena.

Objetivo del trabajo

Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de la implementacion de un
diagndstico a nivel mesocurricular, considerando laformacién basada en
competencias, el liderazgo pedagdgico, la gestidn curricular y de recursos.

Revision del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacién basada en - Saber conocer
competencias - Saber ser
- Saber hacer
Liderazgo pedagodgico - Establecer direccion.

- Redisefiar la organizacion.

- Desarrollar personas.

- Gestionar la instruccidon (ensefianza y aprendizaje)
en la escuela.
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Gestion curricular

Gestion pedagdgica.
Ensefianza y aprendizaje en el aula.
Apoyo al desarrollo de los estudiantes.

Gestidn de recursos

Gestion del recurso humano.
Gestion de recursos financieros y administracion.
Gestidn de recursos educativos.

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo; 112|13(4]|5]|6

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que

vamos a encuestar):

e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara, precisa, no
ambigua, acorde al nivel de informacidn y lenguaje del

encuestado)

® Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

e Es pertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las areas de la
formacion basada en competencias, el liderazgo pedagdgico, la
gestion curricular y la gestion de recursos del establecimiento.

X
X
X
PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante): _
X
n

si
o

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados X

puedan responder adecuadamente.

Evaluacion general del cuestionario

Excelente Buena Regular Deficiente

Validez de contenido del cuestionario

X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se | La claridad de las preguntas

considera adecuado

Motivos por los que se | Muy extenso

considera no adecuado

Propuestas de mejora
(modificacion,
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sustitucion o

supresion)

Identificacidn del experto

Nombre y apellidos

Mariela Delgado Barrientos

Filiacion

(ocupacidn, grado
académico y lugar de
trabajo):

Profesora de Inglés

Directora del establecimiento

e-mail

playtime@playtimepugq.cl

Fecha de la validacion (dia,
mes y afo):

10 de diciembre

JloibP
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Descripcion de la aplicacion

Para la aplicaciéon del instrumento se solicitd con una semana de
anticipacién un espacio dentro de la jornada laboral. El periodo en que se
aplico, el personal docente se encontraba solo con trabajo administrativo por lo
cual, se decidié como equipo el dia y el horario de la aplicacion, la cual se llevo
a cabo sin dificultades.

El instrumento fue respondido por 20 participantes, incluyendo docentes,
psicopedagogas, educadoras diferenciales, todos profesionales que trabajan
en aula de manera directa con los estudiantes.

INSTRUMENTO PARA DIAGNOSTICAR LAS AREAS DE FORMACION
BASADAS EN LAS COMPETENCIAS, LIDERAZGO PEDAGOGICO,
GESTION CURRICULAR Y GESTION DE RECURSOS

Instrucciones:

A continuacion se presentaran diversos enunciados de practicas establecidas
por cada area: Formacion basada en competencias, Liderazgo pedagdgico,
Gestidon curricular y Gestion de recursos, usted debera marcar en cada
cuadricula a la derecha, el valor que considere se asemeje mas al nivel de
calidad de cada practica, de acuerdo a la realidad del contexto actual en que se
encuentra inserto/a.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede
estar una practica

Valor Nivel de calidad

Las practicas se observan como acciones cuyos propdésitos son
1 difusos para los actores del establecimiento educacional y no se
implementan de manera sistematica.

El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para
2 todos los actores del establecimiento educacional ,cuyos propositos
son sistematicos.
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El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para
todos los actores del establecimiento educacional ,con una
sistematicidad y progresién secuencial en los procesos subyacentes
y con una orientacion a la mejora de los resultados institucionales ,lo

que define una practica institucional o pedagogica.

permanente de sus procesos.

La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento

1. Area: Formacién basada en competencias

1.1. Dimension: Saber Conocer

Practicas 1 2 3

1. Respeta la estructura de la disciplina
que ensefia de lo general a Ilo
particular.

2. Establece los contenidos prioritarios
y luego Ilos secundarios de Ila
asignatura que imparte,

3. Establece los contenidos que se
puedan utilizar de manera transversal
en las distintas disciplinas.

4. Procura establecer la continuidad y
progresion de los contenidos.

5. Conoce la brecha entre los
conocimientos previos y lo que se
ensenara.

6. Los contenidos abordados en el
proceso formativo, se revisan desde lo
concreto a lo abstracto.

7. Las planificaciones consideran los
recursos disponibles ,caracteristicas
de los alumnos y el contexto.

8. Se realizan con frecuencia
evaluaciones de caracter formativo
para conocer el nivel de aprendizaje en
que se encuentran los estudiantes.

1.2. Dimensién: Saber Hacer

Practicas 1 2 3

1. El docente desarrolla el sentido del
reto, responsabilidad y compromiso.

2. El docente desarrolla la toma de
decisiones y la autonomia en el
estudiante.

3. El docente desarrolla en los
estudiantes una actitud positiva frente
a la ejecucion de las actividades.
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4. ElI docente genera en los
estudiantes la capacidad de poner en
practica los conocimientos adquiridos.

5. El docente desarrolla en los
estudiantes la creatividad en la
realizacion de las diversas
actividades.

6. El docente insta a que los alumnos
realicen diversas actividades ludicas e
innovadoras.

1.3. Dimensioén: Saber ser

Practicas

1. El docente desarrolla en los
estudiantes la capacidad de trabajar de
manera rigurosa y perseverante, con
espiritu  emprendedor y con una
disposicion positiva a la critica y la
autocritica.

2. ElI docente desarrolla en los
estudiantes la participacién solidaria y
responsablemente en las actividades y
proyectos del establecimiento y del
espacio comunitario, demostrando
espiritu emprendedor.

3. Los docentes trabajan de manera
colaborativa y de manera transversal el
respeto  hacia las personas e
instituciones.

4. ElI docente da a conocer Ila
importancia de adquirir conocimiento
para el desarrollo integral del
estudiante.

5. El docente realiza acciones que
generan asombro y motivacién para la
realizacion de actividades.

2. Area: Liderazgo pedagégico

2.1. Dimension: Redisefar la organizacion

Practicas

1. El equipo directivo realiza
reflexiones acerca de las virtudes
destacadas de los docentes para
generar talleres o charlas a
estudiantes y docentes.
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2. El establecimiento recopila vy
sistematiza los resultados académicos
para la toma de decisiones.

3. El equipo directivo realiza cambios
estructurales dentro del
establecimiento para facilitar la labor
docente.

4. ElI equipo directivo realiza
supervisiones periddicas dentro de la
institucion  para realizar mejoras
continuas.

5. El equipo directivo genera cambios
en las funciones administrativas
dependiendo de la carga laboral que
poseen los docentes.

6. El equipo directivo realiza gestiones
de capacitacidon para la incorporacion
a nuevos cargos dentro de |la
institucion.

2.2. Dimension: Gestionar la instruccion

Practicas

1. El equipo de gestién facilita realizar
procesos de conocimiento ,analisis y
de sintesis orientadas al mejoramiento
de la ensenanza.

2. ElI equipo de gestion posee
herramientas fisicas y tecnoldgicas
para el abordaje en los procesos de
cambios e innovacion.

3. El equipo de gestion otorga
instancias que promuevan y participen
el aprendizaje del cuerpo docente a
partir de trabajos colaborativos.

4. ElI equipo de gestion otorga
espacios de reunidon para conocer
acerca de las demandas sobre las
herramientas que necesita la
comunidad educativa para el
mejoramiento de la ensefanza.

5. El equipo directivo gestiona los
procesos de cambios y mejoramiento :
orienta a su equipo a la identificacion y
analisis de las practicas que requieren
modificarse y evaluarse para
implementar las soluciones
propuestas.
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6. El director lidera conversaciones
profesionales  ,promueve desafios
académicos a los docentes ,comparte
reflexiones e inquietudes pedagodgicas
,retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes.

7. El director conduce de manera
efectiva definiendo prioridades
estableciendo ritmo ,coordina vy
delegas responsabilidades.

8. El director otorga espacio y solucion
a las inquietudes de manera
particular de cada docente.

2.3. Dimension: Desarrollar personas

Practicas

1. El equipo directivo otorga recursos
educativos tradicionales y tecnologicos
necesarios para apoyar en los
procesos de aprendizaje de los
estudiantes.

2. El equipo directivo otorga instancias
de formacién que requieren los
equipos educativos para dar solucion
a las diversas problemas que se
suceden en determinadas situaciones.

3. El equipo directivo apoya a sus
equipos mostrando respeto vy
considerando los sentimientos vy
necesidades personales de cada uno
de ellos.

4. El equipo directivo apoya al cuerpo
docente con los problemas que surgen
en el contexto diario de sus
quehaceres docentes.

5. El equipo directivo apoya al cuerpo
docente con los problemas que surgen
en el contexto diario de sus
quehaceres docentes.

6. EIl director gestiona instancias de
esparcimiento y recreacion dentro del
establecimiento con el fin de
establecer lazos y una identidad
escolar.

2.4. Dimension: Establecer direccion
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Practicas

1. El director revisa el reglamento del
establecimiento en conjunto con el
cuerpo docente.

2. El establecimiento cuenta con un
Proyecto Educativo Institucional que
incluye la definicion de la modalidad y
las caracteristicas centrales del
establecimiento ,la mision y visidon
educativa y la descripcion del perfil del
estudiante que busca formar.

3. El establecimiento cuenta con un
sistema organizado de los datos,
actualizados y de facil consulta.

4. El director gestiona cambios de
mejora para lograr la mision de la
institucion.

5. El director comunica con frecuencia
al cuerpo docente las normativas
disciplinarias y de reglamento para que
se respeten.

3. Area: Gestion Curricular

3.1. Dimensién: Gestidon pedagogica

Practicas

1. El equipo técnico pedagogico
monitorea regularmente el logro de la
cobertura curricular.

2. El equipo técnico pedagodgico
asegura que los docentes cuenten con
planificaciones de las clases ,las que
explicitan los objetivos de aprendizaje
a tratar ,estrategias didacticas
propuestas y evaluacion del logro de
los aprendizajes.

3. El equipo técnico pedagdgico revisa
y analiza las planificaciones de clases
con el profesor para mejorar su
contenido.

4. EI equipo técnico pedagogico
organiza instancias de reflexion técnica
y analisis de resultados con los
profesores ,para revisar el grado de
cumplimiento de los objetivos de
aprendizajes Jdentificar a los
estudiantes _que necesitan _apoyo vy




determinar las  metodologias o
practicas a mejorar.

5. El equipo técnico pedagdgico
organiza instancias de reflexidn,
identificacion e intercambio de buenas
practicas.

3.2. Dimension: Ensefanza y aprendizaje en el aula

Practicas 1

1. Los profesores realizan en cada
clase la activacion de conocimientos
previos para la incorporacion de los
nuevos conocimientos.

2. Los profesores comunican
claramente lo que esperan que los
estudiantes aprendan o consoliden en
cada clase y establecen relaciones
entre las actividades realizadas y los
objetivos a_alcanzar.

3. Los profesores introducen los
nuevos conceptos con claridad vy
rigurosidad conceptual.

4. Los profesores aplican variadas
estrategias de ensefianza ,por ejemplo
,que los estudiantes comparta,

clasifiquen ,generen analogias
,resuman, elaboren preguntas
,expliquen ,modelen conceptos entre
otras.

5. Los profesores logran mantener un
clima de respeto y aprendizaje en
clases. En los casos de interrupciones
consiguen volver a captar su atencién
y retomar el trabajo sin grandes
demoras.

6. Los profesores  monitorean
,retroalimentan ,reconocen y refuerzan
el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una
actitud de altas expectativas sobre la
posibilidad de aprendizaje y desarrollo.

3.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas 1

1. El establecimiento cuenta con
estrategias para identificar ,apovyar y
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monitorear a tiempo a los estudiantes
que presenten dificultades en el
aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa
estrategias para potenciar a los
estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos ,de
modo que cuenten con oportunidades
para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con
estrategias para identificar
tempranamente, apoyar y monitorear a
los estudiantes que presentan
dificultades sociales ,afectivas vy
conductuales.

4. El establecimiento otorga espacios
de salidas pedagodgicas para que los
estudiantes aprendan en diferentes
contextos.

5. El establecimiento cuenta con
talleres en diferentes disciplinas para
reforzar a los estudiantes que se
encuentren mas descendidos en el
aprendizaje.

4. Area: Gestion de recursos

4 1. Dimension: Gestidon de recursos humanos

Practicas

1

1. El establecimiento implementa
mecanismos para lograr una baja tasa
de ausentismo y un eficiente sistema
de reemplazo en caso de licencias
medicas.

2. El establecimiento cuenta con
estrategias para atraer y retener a los
mejores  profesores ,ofreciéndoles
condiciones atractivas de trabajo.

3. El equipo directivo valora el trabajo
del cuerpo docente e implementa
sistemas de reconocimiento que
promueven el compromiso profesional.

4. ElI establecimiento cuenta con
protocolos claros de desvinculacion,
incluyendo advertencias de
incumplimiento previas.

5. El establecimiento cuenta con un
clima laboral positivo, colaborativo y de
respeto.




6. EI establecimiento cuenta con
procesos de evaluacion y
retroalimentacion de  desempefio
docente y administrativo orientados a
mejorar las practicas.

4.2. Dimension: Gestion de recursos financieros y administrativos

Practicas 1 2

1. El establecimiento gestiona la
matricula y la asistencia de manera
que logra completar los cupos
limitados y alcanza un alto nivel de
asistencia a clases.

2. El establecimiento cuenta con un

presupuesto que concilia las
necesidades de los diferentes
estamentos.

3. El establecimiento esta atento a los
programas de apoyo que se ofreceny
los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo
Institucional y su plan de
mejoramiento.

4. El establecimiento cumple con la
legislacion vigente : no tiene sanciones
de la superintendencia.

5. El establecimiento controla sus
gastos de acuerdo al presupuesto y
controla su cumplimiento a lo largo del
afo.

4 .3. Dimension: Gestion de recursos educativos

Practicas 1 2

1. El establecimiento dispone de
instalaciones y equipamiento que
facilitan el aprendizaje y bienestar de
los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con
recursos didacticos para potenciar el
aprendizaje de los estudiantes en
todos los niveles y establece normas y
rutinas que establece su adecuada
organizacion y uso.

3. El establecimiento cuenta con una
biblioteca o CRA operativa que apoya
el aprendizaje de los estudiantes.
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4. El establecimiento cuenta con
recursos TIC en funcionamiento para
apoyar en el aprendizaje y facilitar la
operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un
sistema para gestionar el equipamiento
,los recursos educativos y el aseo ,con
procedimientos de mantencion
,reposicion 'y control de inventario
periodico.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

1. Area: Formacion basada en competencias

1.1. Dimensién: Saber Conocer

80

inm

Porcentaje
o

N
o

Practica 1 Practica 2 Practica 3 Practica 4 Practica 5 Practica 6 Practica 7 Practica 8
B Nivel1 [l Nivel 2 Nivel 3 [l Nivel 4
Gréfico 1

El grafico 1 nos muestra que las practicas de la Dimensiéon Saber
Conocer, se concentran principalmente en el nivel de calidad 4. Las practicas 2
y 4, sobresalen con un 80%, es decir, los docentes establecen contenidos
prioritarios y secundarios de las asignaturas impartidas (practica 2) y ademas,

establecen una continuidad y progresion de estos contenidos (practica 4).

En la practica 7, relacionada con las planificaciones y su elaboracion en
base a los recursos disponibles, caracteristicas de los alumnos y el contexto,
predomina el nivel 4 de calidad con un 60%, sin embargo, hay un 10% en el

nivel 1 de calidad.

Por ultimo, se puede observar que en esta dimension, la mas
descendida en nivel de calidad es la practica 3, que hace mencion al trabajo de
contenidos transversales , con un nivel 3 que predomina con un 50%, nivel 4

con un 30% y nivel 2 en un 20%.
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1.2. Dimensidén: Saber Hacer
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Practica 1 Practica 2 Préctica 3 Practica 4 Practica 5 Practica 6
B Nivel1 [ Nivel 2 Nivel 3 [l Nivel 4
Grafico 2

La dimensién Saber Hacer que se representa en el grafico 2, nos
muestra que en todas las practicas predomina el nivel de calidad 4, destacando
la practica numero 1, con un 90%. Esta practica hace mencién al sentido del
reto, responsabilidad y compromiso por parte del docente.

Se consideran a las practicas 5 y 6 como las mas descendidas. Si bien
predomina el nivel 4 de calidad, con un 70%, existe un 10% en el nivel 2 de

calidad.

1.3. Dimensién: Saber ser

80

Practica 1 Practica 2 Practica 3 Practica 4 Practica 5
B Nivel1 [l Nivel 2 Nivel 3 [ Nivel 4

D
o

Porcentaje

Grafico 3
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En el grafico 3 que representa la dimensién Saber Ser, podemos ver el
predominio del nivel 4 en todas las practicas, siendo la mas destacada la
practica relacionada con el desarrollo de la capacidad de trabajar de manera
rigurosa y perseverante en los estudiantes (practica 1), la que presenta un
80%.

Por otro lado, la practica 5, se presenta como la mas descendida
alcanzando el 50% en el nivel 4, 40% en el nivel 3 y un 10% en el nivel 1 de
calidad. Esta practica hace mencion a las acciones por parte del docente que

generan asombro y motivacion en las actividades.

2. Area: Liderazgo Pedagégico

2.1.Dimensién: Redisefar la organizaciéon

LhhEL

o

Porcentaje
o

e
o

Practica 1 Practica 2 Practica 3 Practica 4 Practica 5 Practica 6
B Nivel 1 [l Nivel 2 Nivel 3 [l Nivel 4
Grafico 4

La primera dimension del Area de Liderazgo Pedagdgico, Redisefiar la
Organizacion, representada en el grafico 4, demuestra el predominio del nivel 1
de calidad, siendo la mas descendida la practica 1, con un 40% en los niveles
de calidad 1y 2. Esta esta relacionada con la realizacion de reflexiones por
parte del equipo directivo acerca de las virtudes destacadas de los docentes y

asi generar instancias como talleres o charlas a estudiantes y docentes.

La practica docente menos descendida es la 3, que menciona los

cambios estructurales realizados por el equipo directivo para facilitar la labor
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docente. Si bien tiene un 40% en el nivel 1 de calidad, presenta un 40% que

representa el nivel 3 y un 20% en el nivel 4.

2.2. Dimension: Gestionar la Instruccion
50
40

30

Porcentaje

20

Préctica 1 Préactica 2 Préctica 3 Préactica 4 Practica 5 Préctica 6 Préactica 7 Préctica 8
B Nivel1 [l Nivel 2 Nivel 3 [ Nivel 4
Grafico 5

En el grafico 5 se da a conocer la Dimension Gestionar la Instruccion.
Se puede apreciar que en la practica 4, relacionada con las supervisiones
periodicas que realiza el equipo directivo en busca de mejoras continuas, se

alcanza un nivel 4 con un 30%, pero se iguala al 30% del nivel 1.

La practica 2 es la mas descendida, con un 50% en el nivel 1y 30% en
nivel 2 y 0% en el nivel 4. Esta practica se refiere a la recopilacion y
sistematizacién de los resultados académicos para la toma de decisiones por

parte del establecimiento.
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2.3. Dimensién: Desarrollar Personas
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Gréfico 6

En el grafico 6 que representa la dimensién Desarrollar Personas, se
observa que la practica 5 obtiene el mayor porcentaje en el nivel 4 de calidad,
con un 80%. Esta practica se refiere al apoyo que recibe el cuerpo docente por
parte del equipo directivo cuando se presentan problemas en el contexto diario

de sus quehaceres.

La practica que obtiene el porcentaje mas descendido en el nivel 4 es la
practica numero 6 con un 10% y ademas, esta misma presenta un nivel 1 de
calidad con un 30%. La practica 6 se relaciona con la gestion, por parte del
equipo directivo de las instancias de esparcimiento y recreacién dentro del

establecimiento para asi establecer lazos y una identidad escolar.
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2.4. Dimension: Establecer Direccién
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Grafico 7

La dimension Establecer Direccion que se observa en el grafico 7,
presenta a la practica 2 con el mayor porcentaje de nivel de calidad 4 siendo
este un 90%. Esta practica se relaciona con el Proyecto Educativo
Institucional el cual incluye la misidén, visidbn y descripcién del perfil del

estudiante que se busca formar.

Con un 20% en el nivel 4 de calidad y un 40% en el nivel 1, se encuentra
la practica 5, relacionada con la comunicacion frecuente del director al cuerpo
docente con respecto a las normativas disciplinarias y de reglamento para que

se respeten.
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3. Area: Gestion Curricular

3.1. Dimensidon: Gestion Pedagodgica
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Grafico 8

Se observa en la Dimension Gestion Pedagodgica que la practica 4
obtiene el mayor porcentaje en el nivel de calidad 4 con un 50% en la
organizacion por parte del equipo técnico pedagodgico de las instancias de

reflexion técnica y analisis de resultados, con los profesores.

Las practicas 2 y 3 obtienen los porcentajes mas descendidos en el nivel
4, con un 20%. Estas se refieren al monitoreo y revision de las planificaciones

de los docentes por parte del equipo técnico pedagdgico.
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3.2. Dimensidén: Ensefianza y aprendizaje en el aula
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Grafico 9

El grafico 9 representa la dimensién Ensefianza y Aprendizaje en el aula
en el cual se observa que todas las practicas sobrepasan el 50% en el nivel 4
de calidad, siendo las practicas 1 y 6 las que obtienen el mayor porcentaje con
un 80%. Estas practicas estan relacionadas con la activacion de los
conocimientos previos para la incorporacion de los nuevos conocimientos
(practica 1) y con el monitoreo, retroalimentacion, reconocimiento y refuerzo del

trabajo de los estudiantes (practica 6).

3.3. Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes
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Grafico 10
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En la Dimension de Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes se puede
observar en el grafico 10 que las practicas 3 y 4 obtienen el mayor porcentaje
en el nivel 4 con un 70%. Las practicas mencionadas se refieren a la deteccién
y apoyo a los estudiantes con dificultades sociales, afectivas y conductuales
(practica 3) y al otorgamiento de espacios de salidas pedagdgicas para que los

alumnos aprendan en diferentes contextos.

Con respecto a la practica con el nivel 4 mas descendido es la practica 5
con un 30%, obteniendo también el mismo porcentaje en el nivel 1, referido a
los talleres en diferentes disciplinas para reforzar a los estudiantes que se

encuentran mas descendidos en el aprendizaje.

4. Area: Gestion de Recursos

4.1. Dimension: Gestion de Recursos Humanos
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Grafico 11

En la dimension Gestion de Recursos Humanos la practica 5 obtiene un
70% en el nivel de calidad 4, relacionada con el clima laboral positivo,

colaborativo y de respeto.

La practica 6 de esta dimension es la mas descendida ya que obtiene un
0% en el nivel de calidad 4 y un 50% en el nivel de calidad 1. Esta se relaciona
con los procesos de evaluacion y retroalimentacion de desempefio docente y

administrativo orientados a mejorar las practicas.
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4.2. Dimensién: Gestion de Recursos Financieros y Administrativos
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Grafico 12

En la dimension Gestion de Recursos Financieros y Administrativos las
practicas 4 y 5 obtienen un 90% en el nivel 4. Estas practicas estan
relacionadas con el cumplimiento de la legislacion vigente, sin sanciones de la
superintendencia de educacion (practica 4) y con el control de los gastos de

acuerdo al presupuesto a lo largo del afo (practica 5).

Con respecto a la gestidbn de programas de apoyo que se ofrecen y
concuerdan con el Proyecto Educativo Institucional y su plan de mejoramiento
(practica 3) el nivel de calidad 4 se encuentra en un 40% siendo la mas

descendida.
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4.3. Dimension: Gestion de Recursos Educativos
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Grafico 13

En la dimensién de Gestiéon de Recursos Educativos la practica 5
obtiene un 50% en el nivel 4, referida a contar con un sistema para gestionar el
equipamiento, los recursos educativos y el aseo, con procedimientos de

mantencion, reposicion y control de inventario periddico.

La practica mas descendida es la 4 que se relaciona con la existencia de
recursos TIC en funcionamiento para apoyar en el aprendizaje y facilitar la
operacion administrativa. En este punto se obtiene un 0% en el nivel 4 y un

60% en el nivel 1.
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PROPUESTAS DE MEJORA

De acuerdo a los resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento

se presentan una serie de propuestas de mejora, las cuales se relacionan con

las principales debilidades observadas.

1. Area: Formacién por competencias

Dimension: Saber ser

Objetivo

Accion a realizar

Responsable

Realizar acciones que

generen asombro y
motivacion en los
estudiantes y su

quehacer escolar.

Indagar, investigar
utilizando diferentes
fuentes de informacién
educativas, redes

sociales, entre otras.

Compartir experiencias
exitosas y recursos con
el equipo docente.

Equipo docente

2. Area: Liderazgo pedagégico

Dimensién: Redisenar la Organizacion

Objetivo

Accion a realizar

Responsable

Reflexionar acerca de
las virtudes destacadas
de cada docente que
puedan aportar a la
organizacion.

Planificar y calendarizar
reuniones  personales
con docentes.

-Directora

clases.

Utilizar los resultados | Reuniones -Coordinadora  técnico
académicos para tomar | calendarizadas Pedagodgica.
decisiones acerca de | mensuales
las mejoras a realizar. con equipos de

diferentes asignaturas.
Realizar supervisiones | Supervisidon de clases | -Coordinadora técnico
periodicas para | por parte del equipo | pedagogica.
proponer mejoras | directivo. -Equipo Docente
continuas. Co-observacion de




3. Area: Gestién Curricular

Dimensidén: Gestién Pedagdgica
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Objetivo

Accion a realizar

Responsable

Monitorear y analizar las
planificaciones de
clases y asi mejorar sus
contenidos.

Disefiar una carpeta
drive por profesor para
su revision semanal.
Dicha Carpeta podria
contener las
planificacion de las
clases de acceso
inmediato.

Revisiéon de libro de

clases.

Coordinadora de Unidad
Técnico Pedagogica.

4. Area: Gestion de recursos

Dimension: Gestion de recursos humanos

Objetivo

Accion a realizar

Responsable

Establecer un sistema
de evaluacion y
retroalimentacion de
desempeio docente y
administrativo.

Disenar pautas para
evaluacion y
coevaluacion.

Calendarizar
supervisiones de clases
y reuniones de
retroalimentacion.

Equipo directivo

Cuerpo docente
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CONCLUSION

La formacién por competencias, el liderazgo educativo, la gestion
curricular y la gestion de recursos se han convertido en elementos claves que
sustentan la educacion actual y que se interrelacionan para el logro de los

objetivos de una institucion educativa.

The Shepherd Bilingual School de Punta Arenas, con 10 afios desde su
creacion se ha convertido en un proyecto innovador, basado en aprendizaje a
través del juego o actividades ludicas y la ensefianza del idioma inglés. Como
todo proyecto novedoso, ha ido creciendo y por ende, no ha estado ajeno al

surgimiento de dificultades y necesidades.

Por este motivo, el cuerpo docente compuesto no solo por profesores
sino también por otros profesionales de la educacion, todos actualmente
trabajando en aula, realizaron el diagnéstico con el propdsito de identificar

fortalezas y falencias dentro del establecimiento.

Los resultados arrojaron un gran compromiso y responsabilidad del
equipo docente, conociendo el Proyecto Educativo Institucional, ademas de
una gran capacidad de motivar a los estudiantes a perseverar. Los profesores
valoran y utilizan los conocimientos previos y monitorean de manera constante
el aprendizaje de los alumnos y apoyan de manera constante a los estudiantes
con NEE. Ademas, el equipo docente valora el apoyo que reciben por parte del
equipo directivo cuando se presentan dificultades en el contexto diario de su

quehacer.

Sin embargo, existen algunas dificultades o falencias, sobre todo en el
area del liderazgo educativo. EIl analisis de los resultados evidencian una
necesidad del cuerpo docente de recibir retroalimentacion con respecto a sus
virtudes que puedan aportar a la organizacién, ademas de la necesidad de
supervisiones peridédicas para asi proponer mejoras continuas, tanto en la
planificaciéon de sus clases como en la observacion de su desempefio en el

aula.

Es por esto que las propuestas de mejora estan orientadas a la

planificacibn de encuentros o reuniones personales y de equipos de
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asignaturas con el equipo directivo calendarizadas. Por otro lado, la
supervision de clases y la co-observacion planificadas, son una medida
orientada a mejorar el desempeno dentro del aula, asi como también la
creacion de carpetas digitales que permitan el monitoreo de las planificaciones

de clase en pos de mejoras.

La implementacion de estas propuestas son consideradas como mejoras
a corto plazo, que sin duda beneficiara el aprendizaje de los estudiantes y asi
mismo permitiran que el equipo directivo conozca lo que cada educador puede

aportar desde sus fortalezas.
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